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RESUMEN 

Esta tesis tiene el objetivo de ver la correlación del Plan de Seguridad y la 

minimizar los peligros en las operaciones de extracción de material aurífero de 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea, El plan busca mejorar la seguridad 

laboral, reduciendo accidentes y riesgos. Se acogió un enfoque cuantitativo, 

utilizando análisis correlacional para evaluar la relación entre factores laborales, 

como la ejecución del plan, la familiaridad con el mismo, las capacitaciones en 

seguridad y la adecuación del Equipo de Protección Personal (EPP), con la 

reducción de peligros y accidentes. Los datos fueron recolectados mediante 

encuestas a 33 colaboradores, y los análisis revelaron una fuerte correlación 

positiva (r = 0.822) entre la el Plan de Seguridad y la minimización de peligros. 

También se encontraron correlaciones moderadas pero significativas entre la 

familiaridad y claridad del plan, las capacitaciones en seguridad y la adecuación del 

EPP, con la reducción de accidentes laborales. Estos resultados sugieren que 

mejorar estos aspectos puede reducir significativamente los riesgos laborales. La 

investigación concluye que un Plan de Seguridad bien estructurado, acompañado 

de capacitaciones adecuadas y el uso efectivo del EPP, es importante para mejorar 

la seguridad en las operaciones mineras. Se recomienda la evaluación continua y 

la actualización del plan para mantener su efectividad a largo plazo. 

Palabras claves: accidentes e incidentes, capacitación, observación, 

retroalimentación participación  
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ABSTRACT 

The objective of this research is to examine the relationship between the 

Safety Plan and the minimization of hazards in gold mining operations at the 

Santiago de Ananea Mining Cooperative in Puno, Peru. The plan seeks to improve 

occupational safety by reducing accidents and risks. A quantitative approach was 

adopted, using correlational analysis to evaluate the relationship between labor 

factors, such as the plan, familiarity with the plan, safety training, and adequacy of 

Personal Protective Equipment (PPE), with the reduction of hazards and accidents. 

Data were collected through surveys of 33 employees, and analysis revealed a 

strong positive correlation (r = 0.822) between Safety Plan and hazard minimization. 

Moderate but significant correlations were also found between familiarity and clarity 

of the plan, safety training and adequacy of PPE, with the reduction of occupational 

accidents. These results suggest that improving these aspects can significantly 

reduce occupational hazards. The research concludes that a well-structured Safety 

Plan, accompanied by adequate training and effective use of PPE, is crucial to 

improve safety in mining operations. Continuous evaluation and updating of the plan 

is recommended to maintain its effectiveness in the long term. 

Keywords: accidents and incidents, training, observation, feedback, 

participation.  
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INTRODUCCIÓN 

La minería aurífera, especialmente en regiones como Puno, Perú, es una 

actividad económica crucial pero extremadamente riesgosa. La Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea enfrenta peligros significativos que pueden derivar en 

accidentes graves, afectando la seguridad de los colaboradores y eficiencia 

operativa. En este contexto, un Plan de Seguridad bien estructurado es esencial 

para minimizar los riesgos. Este plan debe no solo cumplir con las normativas 

legales, sino también adaptarse a las condiciones específicas del entorno minero y 

ser comprendido claramente por los trabajadores. La efectividad del plan depende 

de factores como su claridad, la familiaridad de los empleados con sus 

procedimientos, la calidad de las capacitaciones en seguridad, y la adecuación del 

(EPP).Esta investigación tiene como objetivo determinar la relación entre la 

ejecución del Plan de Seguridad y la minimización de los peligros en las 

operaciones de extracción de material aurífero de la Cooperativa Minera Santiago 

de Ananea. A través de un enfoque cuantitativo y análisis correlacional, se evaluará 

cómo estos factores influyen en la disminución de accidentes en el trabajo. Los 

hallazgos de este estudio no solo mejorarán la seguridad en la cooperativa, sino 

que también proporcionarán un marco de referencia para otras operaciones 

mineras en la región.
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. Planteamiento del Problema 

Es fundamental que los colaboradores comprendan claramente el Plan de 

Seguridad y se sientan familiarizados con él. La falta de claridad puede llevar a una 

ejecución impropia de las medidas de seguridad, aumentando el riesgo de 

accidentes. Evaluar esta relación ayudará a identificar áreas donde se necesita 

mejorar la comunicación y la formación sobre el plan de seguridad, los 

colaboradores sobre los peligros y las prácticas en seguridad minera. La frecuencia 

y la calidad de estas capacitaciones pueden influir claramente en la percepción de 

los colaboradores sobre la reducción de accidentes. Analizar esta correlación 

permitirá ajustar los programas de capacitación para maximizar su efectividad El 

uso adecuado del EPP es una medida preventiva clave para proteger a los 

colaboradores. Sin embargo, la adecuación del equipo y su correcta utilización son 

esenciales para su efectividad. Estudiar esta asociación ayudará a identificar 

deficiencias en la provisión y uso del EPP, permitiendo implementar mejoras que 

reduzcan los riesgos laborales.  
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1.1.1. Problema general 

¿Cuál es la relación del Plan de Seguridad y la minimización de los peligros 

en las operaciones de extracción de material aurífero en la Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea durante el año 2023? 

1.1.2. Problema específicos  

1. ¿Cómo se relaciona la familiaridad y claridad del Plan de Seguridad con 

la percepción de seguridad de los colaboradores en la Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea? 

 

2. ¿Cuál es la correlación entre la frecuencia y calidad de las capacitaciones 

sobre seguridad y la percepción de reducción de accidentes laborales en 

la Cooperativa Minera Santiago de Ananea? 

 

3. ¿De qué manera la adecuación y uso del equipo de protección personal 

(EPP) se asocian con la disminución de riesgos laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea? 

1.2. Objetivos de la investigación 

1.2.1. Objetivo general  

Determinar la relación del Plan de Seguridad y la minimización de los 

peligros en las operaciones de extracción de material aurífero en la Cooperativa 

Minera Santiago de Ananea durante el año 2023. 
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1.2.2. Objetivos Específicos 

1. Evaluar la relación entre la familiaridad y claridad del Plan de Seguridad y la 

percepción de seguridad de los colaboradores en la Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea 

2. Analizar la correlación entre la frecuencia y calidad de las capacitaciones 

sobre seguridad y la percepción de reducción de accidentes laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea 

3. Determinar la relación entre la adecuación del equipo de protección personal 

(EPP) proporcionado y la disminución de riesgos laborales en la Cooperativa 

Minera Santiago de Ananea  

1.3. Justificación del estudio 

1.3.1.  Justificación teórica 

El fundamento teórico de este trabajo radica en el imperativo de mejorar la 

comprensión de la correlación entre las medidas de seguridad y la mitigación de los 

peligros en las operaciones mineras. La utilización de la teoría de la gestión de 

riesgos y de la teoría de la seguridad en el trabajo ofrece un marco conceptual 

sólido para comprender las formas en que las prácticas y los reglamentos de 

seguridad pueden mejorar el entorno de trabajo y reducir los accidentes. El 

presente estudio pretende aportar una contribución académica al centrarse en el 

contexto de las pequeñas empresas mineras, un ámbito relativamente descuidado 

en la investigación actual. 

1.3.2. Justificación practica 

Este estudio es fundamental para la Cooperativa Minera Santiago de Ananea 

y otras pequeñas compañías mineras que enfrentan dificultades similares, la salud 
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y bienestar de los participantes pueden corregir como efecto de la ejecución del 

plan de seguridad efectivo, lo cual puede reducir los accidentes y los riesgos 

laborales. La cooperativa también puede optimizar sus recursos y aumentar la 

eficiencia operativa al encontrar las prácticas de seguridad más efectivas. Para 

poder optimar las circunstancias de trabajo y disminuir los costos relacionados con 

los accidentes laborales, los hallazgos del estudio proporcionarán sugerencias 

prácticas. 

1.3.3. Justificación metodológica  

La actual tesis utiliza un enfoque cuantitativo y no experimental, 

concretamente emplea un diseño transversal, que permite generar datos en un 

momento determinado. 

Intervalo temporal. Este enfoque se considera adecuado para analizar la 

correlación entre las variables sin realizar un manejo directo. La utilización de 

encuestas organizadas que incorporan una escala Likert permite la aplicación del 

análisis estadístico y la obtención de conclusiones significativas, ya que garantiza 

la presencia de datos coherentes y cuantificables. 

1.3.4. Justificación social 

Este estudio tiene una importancia significativa en cuanto a la seguridad y 

cuidador de los colaboradores en la minería, un sector conocido por sus altos 

riesgos. La mejora de los planes de seguridad ayuda al progreso sostenible de las 

entidades locales que dependen de la minería; además, protege la buena salud de 

los colaboradores. Se fomenta un lugar de trabajo más seguro y justo al disminuir 

la los accidentes laborales; esto puede mejorar la moral y también la producción de 

los colaboradores . La reputación de la cooperativa se puede mejorar con un plan 

de seguridad eficaz que fomente una mayor responsabilidad social corporativa. 
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 Tabla 1  

Resumen de justificaciones 

Teórica 

Amplía el conocimiento sobre la relación entre planes de 

seguridad y minimización de peligros en pequeñas empresas 

mineras. 

Práctica 

Proporciona recomendaciones prácticas para la ejecución de 

planes de seguridad efectivos, mejorando la salud y 

seguridad de los trabajadores  y optimizando los recursos 

operativos de la Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

Metodológica 

Utiliza el enfoque que es  cuantitativo y no experimental con 

diseño de caracter transversal y encuestas estructuradas con 

escala Likert, permitiendo una evaluación precisa y fiable de 

la correlación entre el plan de seguridad y la minimización de 

peligros. 

Social 

Mejora la seguridad y bienestar de todos los colaboradores 

en la minería, contribuyendo al desarrollo sostenible de las 

comunidades locales, promoviendo un entorno de trabajo 

seguro y equitativo, y fortaleciendo la responsabilidad social 

corporativa. 

Estas justificaciones resaltan la importancia y relevancia del estudio desde 

múltiples perspectivas, subrayando su contribución teórica, práctica, metodológica 

y social. 

1.4. Hipótesis 

1.4.1. Hipótesis general  

Existe una relación significativa del Plan de Seguridad y la minimización de 

los peligros en las operaciones de extracción de material aurífero en la Cooperativa 

Minera Santiago de Ananea. 

1.4.2. Hipótesis especificas 

1. Existe una relación significativa entre la familiaridad y claridad del Plan de 

Seguridad y la percepción de seguridad de los colaboradores en la 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 
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2. Existe una correlación positiva entre la frecuencia y calidad de las 

capacitaciones sobre seguridad y la percepción de reducción de accidentes 

laborales. en la Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

. 
3. La adecuación del equipo de protección personal (EPP) proporcionado está 

positivamente relacionada con la disminución de riesgos laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

1.5. Variables 

1.5.1. Variable independiente 

Plan de Seguridad. 

Es el conjunto de prácticas, políticas y procedimientos. implementadas por 

la COOMISA para poder garantizar una buena seguridad de sus colaboradores 

durante las operaciones de extracción de material aurífero. Este plan incluye 

medidas preventivas, programas de adiestramiento, uso de (EPP), inspecciones 

regulares y procedimientos de emergencia. 

1.5.2. Variable dependiente 

Minimización de Peligros 

La Minimización de Peligros es la minimización de una probabilidad y 

gravedad de los incidentes y riesgos asociados en las operaciones mineras. Este 

concepto abarca el conocimiento de seguridad por parte de colaboradores, la 

minimización de incidentes laborales y la ejecución segura de medidas anticipadas 

y correctoras. 
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1.6. Operacionalización de variables 

Tabla 2 

Operacionalización variable independiente 

Variable Dimensión Indicador Ítems 
Técnica e 

instrumento 

Plan de 
Seguridad 

Familiaridad y 
Claridad del 

Plan 

Familiaridad con el 
Plan de Seguridad 

Pregunta 1: Estoy familiarizado con el Plan de 
Seguridad de la cooperativa. 

Encuesta -
cuestionario 

Claridad del Plan de 
Seguridad 

Pregunta 2: El Plan de Seguridad es claro y fácil de 
entender. 

Influencia en la 
Percepción de 

Seguridad 

Pregunta 3: La claridad del Plan de Seguridad influye 
positivamente en la percepción de seguridad de los 
colaboradores. 

Capacitaciones 
en seguridad  

 

Frecuencia de las 
Capacitaciones 

Pregunta 4 Las capacitaciones sobre seguridad son 
impartidas con frecuencia adecuada. 

Calidad de las 
Capacitaciones 

Pregunta 5: La calidad de las capacitaciones sobre 
seguridad es alta. 

Impacto en la 
Reducción de 

Accidentes 

Pregunta 6: Las capacitaciones frecuentes y de alta 
calidad han reducido la cantidad de accidentes 
laborales. 

Equipos de 
Protección 
Personal 

(EPP) 

Adecuación del EPP 
Pregunta 7: El equipo de protección personal 
proporcionado es adecuado para las tareas realizadas. 

Condiciones del 
EPP 

Pregunta 8: Los colaboradores reciben el equipo de 
protección personal necesario en buenas condiciones. 

Influencia en la 
Percepción de 

Seguridad 

Pregunta 9 La adecuación del equipo de protección 
personal influye en la percepción de seguridad de los 
colaboradores. 

Nota. Elaboración Propia 
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Variable Independiente 

Tabla 3 

Operacionalización variable independiente 

Variable Dimensión Indicador Ítems 
Técnica e 

instrumento 

Minimización 
de Peligros 

Reducción de 
Peligros en las 
Operaciones 

Reducción de 
Peligros en las 
Operaciones 

Pregunta 10: La implementación del Plan de Seguridad 
ha reducido significativamente los peligros en las 

operaciones de extracción. 

Encuesta -
cuestionario 

Identificación y 
Evaluación de 

Riesgos 

Pregunta 11: La identificación y evaluación de riesgos 
en el Plan de Seguridad ha mejorado la seguridad en 

las operaciones. 

Implementación de 
Medidas Correctivas 

y Preventivas 

Pregunta 12: La implementación de medidas 
correctivas y preventivas del Plan de Seguridad ha 

disminuido la incidencia de accidentes. 

Nota. elaboración Propia 
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CAPÍTULO II 

 MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

Se mostrarán los trabajos de tesis referidas a nuestro trabajo de 

investigación, del Programa de SBC, que nos proporcionarán una mejor perspectiva 

para llevar a cabo la investigación. 

2.1.1. A nivel Internacional o macro 

(Moreno Martínez & Fernández Renjifo, 2024) indica que la presencia de 

riesgos en el trabajo no controlados, la minimización de la eficacia en operaciones, 

el incumplimiento de las regulaciones de normas legales y la exposición a 

sustancias nocivas constituyen desafíos importantes en el ámbito de la seguridad 

Estos problemas son empeorados por la falta de conocimiento y capacitación, lo 

que resulta en un lugar de trabajo propenso a los accidentes. El presente estudio 

sugiere la aceptación de la estrategia exhaustiva en salud y de seguridad en la 

organización de edificaciones y resarcimientos agrícolas., originario de Guayaquil, 

Ecuador Con el fin de evaluar las prácticas de gestión SST, este proyecto 

examinará minuciosamente los procedimientos y prácticas existentes. Utilizo 
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herramientas como la matriz de caracterización (IPERC), se identificarán los 

riesgos y peligros particulares en las actividades laborales. 

 

(Espinoza Quintana & Piedra Ramírez, 2023) En los últimos 15 años, 

Ecuador ha emprendido numerosas iniciativas destinadas a mitigar los efectos 

hostiles para la salud asociadas al uso de gasolina entre el personal que trabaja en 

estaciones un nivel moderado de peligro para los empleados, que abarca riesgos 

potenciales como incendios, explosiones y exposición a sustancias gaseosas y 

humos. Por lo tanto, es imperativo para la organización implementar protocolos de 

seguridad con el fin de mitigar la ocurrencia de incidentes severos. El presente 

estudio presenta una estrategia de seguridad para la estación Centenario de Terpel 

ubicada en Guayaquil. La observación reveló una deficiencia en el uso de EPPs  y 

una falta de familiaridad con los protocolos de emergencia entre la tripulación. 

Aproximadamente el 40% de la plantilla carece de acceso a formación, mientras 

que el 21% tiene dificultades para adherirse a las normas establecidas. 

(Angulo Romero, 2018)Según su probabilidad y efectos, este estudio 

clasifica los peligros que perturban al proyecto minero Los Primogénitos en agentes 

físicos, biológicos y sociales. Además, el sistema clasifica las categorías de peligro 

en bajo, moderado, alto y extremadamente alto. La evaluación de las amenazas de 

inundaciones y precipitaciones indica un nivel de gravedad significativo. También, 

se hace un análisis íntegro de los impactos ambientales del proyecto, con especial 

atención a sus dimensiones física y social, que plantean un riesgo significativo de 

accidentes de tráfico. Se reconoce ampliamente que los peligros potenciales 

asociados a la erosión inducida por el hombre y las efectos para la salud 

procedentes en calidad de aire son significativos. Los riesgos asociados a cada 

ocupación se clasifican en variables mecánicas, físicas, químicas, biológicas, 
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psicológicas y ergonómicas, incluyendo un espectro de niveles de riesgo que van 

de insignificantes a inaceptables. El nivel de ruido producido durante los procesos 

de categorización y retirada de materiales pétreos se ha considerado inaceptable. 

(Paguay Alvarado, 2017)  Las pruebas sugieren que un número significativo 

de empleados se ha visto privado de los recursos y la formación necesarios para 

aminorar eficazmente los riesgos para la salud. En resultado, esto ha provocado un 

aumento de accidentabilidad y las enfermedades como consecuencia de un 

cumplimiento insuficiente de los protocolos de seguridad esenciales. 

La implementación de protocolos adecuados es crucial para mitigar la 

ocurrencia de enfermedades ocupacionales, minimizar las pérdidas humanas y 

materiales, y prevenir daños ambientales, particularmente en gasolineras como la 

Estación La Sorpresa. La ejecución de una estrategia de SST, sirve para aminorar 

riesgos potenciales asociados con los productos químicos y los procesos 

mecánicos. Este estudio utilizó cuestionarios y datos recogidos de los empleados 

en Quito, Ecuador, para cuantificar los riesgos asociados y proporcionar enfoques 

preventivos de control y mitigación destinados a mejorar la salud y el bienestar 

ocupacional 

(Espítia Lancheros et al., 2016) El estudio de caso presentado subraya lo 

importante del estado de los equipos, así como de los conocimientos de las 

personas y el uso de las herramientas, para avalar la seguridad en los trabajos de 

perforación con diamante. Muchos accidentes en minería ilegal se deben a 

condiciones de seguridad deficientes, mientras que en grandes empresas, la 

tecnología avanzada requiere supervisión y destreza. La formación inadecuada del 

personal contribuye significativamente a los accidentes, por lo que es esencial una 
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guía de seguridad que comprenda desde la elección de colaboradores hasta el 

mantenimiento de equipos. Esta guía, además de prevenir riesgos, debe utilizarse 

en la capacitación de los colaboradores para asegurar que estén conscientes de 

los peligros y preparados para evitarlos. 

2.1.2. A nivel nacional o meso 

(Carlos Silvestre, 2023) lo emitido en el Decreto Supremo Nº 055-2010-EM, 

es evidente que los accidentes e incidentes laborales ejercen una influencia 

sustancial en el cuidado de los trabajadores, particularmente dentro del sector 

minero, caracterizado en su mayoría por operaciones de alto riesgo. 

Para mitigar accidentabilidad, Sociedad Minera El Brocal sugiere la adopción 

de una estrategia de SST, fundamentada en lo establecido en la ley 29783. su 

objetivo primordial fue determinar el porcentaje de disminución de accidentabilidad 

ocurridos en la Sociedad Minera El Brocal, ubicada en Tinyahuarco, Pasco, al 

implementar el plan propuesto. Los resultados del estudio indican una reducción de 

casi el 20% en ocurrencia en accidentes y de incidentes en comparación con el año 

anterior. Impactos y colisiones 

(Espinoza Olivares, 2022) indica que los accidentes más frecuentes, y se 

está trabajando para disminuir estos tipos de accidentes. El área de aguas y relaves 

tuvo menos incidentes, mientras que el área de tajo abierto tuvo más (1 

incapacitante, 16 leves y 1 mortal). Garantizar la seguridad en la minería es crucial 

para salvaguardar el bienestar de los trabajadores que realizaran la extracción de 

recursos naturales vitales para la sociedad.  examino sus efectos de un programa 

de SST sobre índices de accidentes al interior de la UM. Catalina Huanca. El 

Programa SST 2022 arrojó resultados favorables, como lo demuestra la tasa de 
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accidentabilidad de 0.009, muy por debajo del promedio de 0.6 y que representa 

apenas el 1.5% de la accidentabilidad total del año en curso.. Además, los índices 

de severidad y frecuencia fueron significativamente menores que los programados, 

lo que indica que el programa era efectivo. 

(Arqueros Viera & Flores Vasquez, 2022) indican que ara disminuir los 

riesgos y riesgos presentantes a los colaboradores, la investigación propone y 

implementa medidas de control. Se encontraron 30 amenazas a través de la matriz 

IPERC, con un 43% en nivel importante y un 37% en nivel intolerable, a través de 

un método cuasi experimental. Los peligros se redujeron a 16 después de 

desarrollar e realizar el plan de SST. Los niveles en riesgo en la evaluación posterior 

fueron: 0% intolerable, 0% importante, 0% moderado, 94% tolerable y 6% trivial. Se 

encontró, por lo tanto, que la ejecución del plan de SST disminuye efectivamente 

los riesgos y los peligros. 

(Cabanillas Fernández, 2021) La Compañía Minera Coimolache ha 

establecido y ejecutado con éxito un Programa Anual de SSOMA, con el objetivo 

de lograr una gestión eficaz y reducir los efectos adversos. El estudio examina la 

influenca de la estrategia de gestión SSOMA en  operaciones en perforación 

diamantina en la UPM Tantahuatay. Su fue determinar la existencia de este impacto 

empleando un enfoque científico aplicado y descriptivo-explicativo. El estudio utilizó 

un diseño de investigación descriptivo directo, centrado en dos poblaciones 

distintas: los colaboradores y la muestra de personal de Kori Drilling S.A.C., experta 

en perforación diamantina. Se crearon mapas de riesgo para identificar y destacar 

diversos peligros, como los de piel, eléctricos, caídas, aplastamiento y 

atrapamiento, además de mapas de emergencia. En el año 2020, tras la ejecución 

del plan, se reunieron un total de 82.372 horas/hombre sin que se produjera ningún 
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caso de accidente debilitante o mortal. En consecuencia, los índices de frecuencia, 

gravedad y siniestralidad se establecieron en cero. 

(Gutierrez, 2020) Su objetivo principal fue valorar la correlación del Plan 

Anual de Seguridad y la atenuación de accidentes. su estudio empleó unas técnicas 

cuantitativas y un diseño experimental para realizar un análisis documental y una 

observación directa de los informes de accidentes de 249 empleados. Así, los 

hallazgos indican la reducción considerable del índice en frecuencia de los 

accidentes (82,75%), del índice en gravedad (63,48%) y del índice en siniestralidad 

(93,46%). El gasto agregado asociado a accidentes tuvo una disminución de 

10.03%, pasando de S/. 207,720.00 a S/. 186,886.00. 

2.2. Marco teórico 

2.2.1. Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

Según (Fernández Pérez, 2021), A continuación se presentan protocolos 

estructurados para la gestión de SST. Existen numerosos modelos y enfoques para 

este objetivo, que presentan variaciones en función del país concreto y de los 

correspondientes marcos normativos vigentes. A grandes rasgos, estas reglas se 

derivan de las normas ISO 45001. La implementación de estas medidas en nuestro 

Pais se realiza en cumplimiento de la Ley 29783 como la Guía ISO 45001 tienen 

como marco fundacional el ciclo  Deming (PHVA). 

Ciclo de Deming (PHVA). 

El ciclo Deming, a menudo denominado PHVA (planear, hacer, comprobar, 

actuar), es un enfoque sistemático empleado para facilitar la progreso seguida en  

procesos y de actividades dentro de un contexto organizativo. Sin embargo, su 
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aplicación también resulta beneficiosa para la dirección de tecnologías.”(Quiroz 

Cuadros, 2019) 

2.2.2. Sistema de gestión de seguridad y Salud en el Trabajo, según la guía 

del Anexo 3 del R.M. 050-2013-TR. 

“Estas recomendaciones abarcan los principios esenciales para un SST y el 

cuidado en el trabajo, que son pertinentes para todo tipo de empresas, incluidas de 

entidades de carácter públicas y de privadas que operan en diversos sectores la 

minería.” (Resolución Ministerial N°050 - 2013 -TR) 

2.2.3. Planificación táctica 

Se sitúa en el marco estructural de la administración administrativa. Al 

delinear los numerosos procesos implicados, el sistema de gestión se diseña 

estratégicamente en el nivel táctico. Situada en este nivel, la planificación 

estructural se caracteriza por la ordenación sistemática de los procedimientos 

obligatorios para llegar a sus objetivos de la entidad. La caracterización de procesos 

es un método comúnmente empleado que proporciona una descripción exhaustiva 

de los aspectos operativos de procesos determinado.(Betancourt, D., 2015).  

Figura 1  

Diagrama de planificación táctica 

 

Nota. https://www.ingenioempresa.com/planificacion-tactica-caracterizar-proceso/ 

https://www.ingenioempresa.com/planificacion-tactica-caracterizar-proceso/
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2.2.4. Proceso 

Se describe a una serie metódica de acciones u operaciones por las que se 

reciben insumos y, mediante una transformación que utiliza los recursos accesibles, 

se obtienen productos con un valor superior al de los insumos iniciales..(Bustillos 

Ormeño & Jáuregui Vera, 2018) 

Figura 2  

Diagrama de procesos en cooperativa santiago 
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2.2.5. Mapa de procesos 

Es un diagrama que personifica visualmente los procesos en  forma 

sistemática y ordenada, demostrando una progresión de interacción entre 

procesos, actividades, subprocesos y macroprocesos. Los objetivos de la 

organización son congruentes con la primera y la última etapa representadas en 

esta figura. Los mapas o diagramas de procesos sistemáticos pueden generarse 

manualmente o empleando herramientas de modelado.(Bustillos Ormeño & 

Jáuregui Vera, 2018) 

Figura 3  

Mapa de procesos  
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2.2.6. Caracterización de procesos. 

Una estrategia eficaz para evidenciar procesos y dilucidar su funcionamiento 

es la caracterización de los mismos. Este enfoque facilita un conocimiento más 

comprensible y pragmático de los procesos, lo que permite su posterior gestión y 

control. (Castillo Gonzalez & Carreño Dueñas, 2020) 

Seguridad 

“Las prácticas laborales sostenibles engloban una sucesión de actividades y 

trabajos enfocadas a garantizar un entorno de trabajo exento de agresiones hacia 

los individuos, al ambiente y bienes. El objetivo primordial de tales prácticas es 

salvaguardar el cuidado de la mano de obra y promover la preservación de los 

recursos materiales y humanos.” (D. S. 005 - 2012 -TR, 2012) 

2.2.7. Seguridad Industrial. 

“implica la ausencia de peligro o riesgo. Específicamente en el sector 

industrial de la economía, se tiene la seguridad industrial, la cual es el conjunto de 

normativas técnicas diseñadas para el bienestar de sus claboradores.”. (Northland 

& Alberto, 2017) 

2.2.8. Sistema de Gestión de Seguridad. 

se basa en los principios de mitigación de riesgos y salvaguardia del 

bienestar mental y físico. De ahí que sea imperativo establecer un sistema integral 

para su gestión. Del punto de panorama conceptual, abarca la ejecución de 

medidas preventivas destinadas a mitigar y gestionar los riesgos potenciales. El 

presente sistema participa en interacciones destinadas a establecer políticas, 

objetivos y procesos que mitiguen eficazmente las contusiones y el desgaste de la 

salud de sus participantes, garantizando así la provisión de entornos de trabajo 

seguros y saludables. (Organización Internacional de Normalización, 2018) 
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2.2.9. Ley N°29783 – Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Es la norma vigente de materia en SST, siendo su objetivo principal es  la 

impulso de la cultura en prevención de peligros en el trabajo en todo el Perú. Dicha 

ley, caracterizada por su carácter absoluto, es aplicable tanto a entidades públicas 

como privadas, incluidas las FFAA y la PNP. (MTPE, 2011) 

La ley se basa en los siguientes principios: 

• principio de precaución. Es imperativo que los empresarios 

establezcan y mantengan las medidas y circunstancias de seguridad 

necesarias dentro del centro laboral para proteger la existencia, salud y  

bienestar general tanto de sus colaboradores como de otras personas 

presentes en el entorno laboral, aunque no estén oficialmente empleadas. 

Es trascendental priorizar los elementos sindicales, profesionales también 

biológicos, que deben analizarse por separado en función del sexo, e 

incorporar las dimensiones de género a la hora de valorar y mitigar los 

riesgos de SST 

• El principio de responsabilidad. La normativa vigente establece que los 

empresarios son los responsables en de accidentes y malestares que 

sufran los trabajadores en el ejercicio de sus responsabilidades laborales, 

junto con las consiguientes repercusiones económicas, jurídicas y de otro 

tipo. 

• El principio de cooperación. Es imperativo que el Estado, los 

empresarios, los empleados y sus sindicatos desarrollen procedimientos 

eficaces que faciliten una colaboración y coordinación sostenidas para 

salvaguardar los resultados en materia de SST: 
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• Principios de información y formación. Los patrones brindan a los 

colaboradores y a las organizaciones sindicales capacitación preventiva y 

información oportuna y adecuada sobre las responsabilidades a realizar, 

con un enfoque de cuidar de los colaboradores y a sus familias. 

• El principio de funcionamiento integrado. Cada dueño de empresa 

respalda la dirección de la SST y la integra en la administración general 

de la compañía. 

• Principios de la atención integral de la salud Es imperativo que los 

empleados que sufrieron enfermedades profesionales o lesiones 

relacionadas con el trabajo reciban un tratamiento médico adecuado y 

esencial hasta que se recuperen y se esfuercen por reanudar su empleo. 

• El principio de consulta y participación. Para mejorar el entorno laboral 

y promover la seguridad, el Gobierno pone en marcha iniciativas que 

facilitan la consulta exhaustiva y la participación activa con cohortes clave 

de empresarios, trabajadores y agentes sociales. 

• El comienzo principal de la realidad. Para garantizar el acatamiento de 

las normas de SST, es imprescindible que tanto las entidades públicas 

como las privadas responsables de su cumplimiento faciliten información 

precisa y completa sobre esta cuestión. Las autoridades se basarán en la 

realidad como principio rector en los casos en que las pruebas 

bibliográficas no se ajusten a la realidad. 

• El principio de protección. Los colaboradores poseen derecho de exigir, 

tanto del Gobierno como de sus patrones, unas escenarios de un  trabajo 

satisfactorias que salvaguarden de forma coherente su bienestar mental, 

social y físico. 
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“Esta labor se realiza en un centro laboral positivo y sano . Las condiciones 

de trabajo brindan a los colaboradores una oportunidad verdadera para alcanzar 

sus metas personales y son adecuadas para su bienestar y dignidad”.(MTPE, 2011) 

2.3. Marco conceptual 

2.3.1. Plan de seguridad 

Es un marco global de normas, procedimientos y prácticas específicamente 

formulado para salvaguardar a los trabajadores en un entorno profesional, con 

especial énfasis en las actividades mineras.. Abarca el proceso de caracterización 

y evaluación de sus riesgos, la aplicación de  medidas anticipadas, la alineación 

periódica del personal, la utilización adecuada de los (EPP) y la realización de 

inspecciones y auditorías internas.. 

 Según(Yupanqui Torres, 2015;)  la teoría de la gestión de riesgos, un plan 

de seguridad efectivo debe ser continuo y adaptable a los cambios en el entorno de 

trabajo.  

2.3.2. Familiaridad y claridad del plan: 

La comprensión y familiaridad con el plan de seguridad son esenciales para 

su efectividad. Un plan de seguridad debe ser claro y accesible para todos los 

empleados, asegurando que comprendan sus responsabilidades y los 

procedimientos a seguir (Yupanqui Torres, 2015) 

2.3.3. Capacitación y educación: 

La formación continua desempeña un papel crucial para garantizar que el 

personal esté bien informado sobre los protocolos de una seguridad óptimos y los 

peligros determinados agrupados a sus respectivas tareas.. La formación regular 
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ayuda a reducir los accidentes laborales y mejora el comportamiento seguro en el 

lugar de trabajo (Navarrete Battifora, 2014a) 

2.3.4. Equipos de protección personal (EPP): 

El uso adecuado de EPP es fundamental para resguardar a los 

colaboradores de los peligros inherentes a sus trabajos. La efectividad del EPP 

depende de su adecuación y del entrenamiento proporcionado para su correcto uso 

(Yupanqui Torres, 2015) 

2.3.5. Inspecciones y procedimientos de emergencia: 

Las inspecciones regulares y los procedimientos de emergencia bien 

establecidos son esenciales para identificar y mitigar riesgos potenciales. Estas 

prácticas ayudan a prevenir accidentes antes de que ocurran (Navarrete Battifora, 

2014) 

2.3.6. Señalización y comunicación: 

Según (Yupanqui Torres, 2015) La colocación de señales suficientes y una 

comunicación eficaz son cruciales para notificar a los empleados los riesgos 

potenciales y los protocolos de seguridad obligatorios en su lugar de trabajo. 
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CAPÍTULO III 

PROCEDIMIENTO METODOLÓGIA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de investigación  

Tiene como objetivo solucionar un problema concreto relacionado con la 

seguridad en las operaciones en minade la Cooperativa Minera Santiago de 

Ananea, por lo que es de tipo aplicada. Se espera que los hallazgos también se 

utilicen en mejorar, seguridad y disminuir los peligros laborales.  

3.2. Enfoque de la investigación  

Adopta una metodología cuantitativa. Esta metodología se distingue por el 

uso de datos cuantitativos para examinar la correlación entre variables, 

específicamente la correlación entre la ejecución del Plan de Seguridad y la 

reducción de riesgos en las actividades de extracción de oro en la Cooperativa 

Minera Santiago de Ananea. El método cuantitativo permite medir y examinar 

objetivamente la magnitud y dirección de las correlaciones entre las variables 

investigadas. 
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3.3. Alcance de la investigación  

Es de alcance correlacional. la conexión entre el plan de seguridad y la 

minimización de peligros en una cooperativa minera es el objetivo de este estudio. 

Se examinará cómo las diversas dimensiones del Plan de Seguridad afectan la 

percepción de la seguridad en el trabajo y la baja de accidentes. 

3.4. Diseño de la investigación  

Es no experimental. Dentro de este tipo, se utiliza un diseño transversal, ya 

que se recogerán datos en un solo punto en el tiempo para analizar las variables y 

su relación. 

3.5. Población y muestra  

3.5.1. Población 

Está compuesta por todos 35 colaboradores de la COOMISA que participan 

en las operaciones de extracción de material aurífero. Esto incluye operarios, 

supervisores, técnicos y personal administrativo involucrado en las actividades 

mineras. (Bernal, 2010) 

3.5.2. Muestra 

(Arias Odón, 2006) La elección de muestra es adecuada es crucial para 

asegurar los resultados de la tesis sean generalizables a toda la población. En este 

caso, utilizando la fórmula de muestreo para poblaciones finitas, determinamos que 

una muestra de 33 colaboradores sería representativa. Esta muestra debe reflejar 

adecuadamente las características y diversidad de la población total, incluyendo 

diferentes roles y niveles de experiencia dentro de la cooperativa. 

3.5.3. Muestreo 

Se eligió la muestra de una población. Utilizando la fórmula finitas, podemos 

calcular de la siguiente manera: 
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.𝑛 =
𝑁∗𝑍2∗𝑝∗(1−𝑝)

𝑒2∗(𝑁−1)+𝑍2∗𝑝∗(1−𝑝)
 

𝑛 =
36 ∗ 1.962 ∗ 0.5 ∗ (1 − 0.5)

0.052 ∗ (36 − 1) + 1.962 ∗ 0.5 ∗ (1 − 0.5)
 

n = 32.999 

𝒏 = 𝟑𝟑 

3.6. Instrumento de recolección de datos  

Se utilizará la encuesta estructurada con escala de Likert para recoger los 

datos. La encuesta incluirá preguntas específicas relacionadas con las dimensiones 

del Plan de Seguridad y la Minimización de Peligros. 

(Bernal, 2010) indica que el principal método de recopilación de datos es el 

cuestionario estructurado. Se utiliza una escala de Likert de cinco puntos para 

evaluar Para captar la intensidad de las actitudes y percepciones de los 

participantes, este tipo de escala es útil. 

3.7. Validación de instrumento 

(Zea Osorio, 2005) Se utilizará el criterio de expertos para validar el 

instrumento de encuesta. La claridad, relevancia y adecuación de cada ítem del 

cuestionario serán evaluados por un grupo de especialistas en seguridad 

ocupacional  
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3.8. Procedimiento de recolección de datos 

• Preparación: Se diseñará la encuesta y se validará mediante juicio de 

expertos. 

• Aplicación: La encuesta será administrada a los colaboradores 

seleccionados. 

• La recaudación de datos se llevará en el lugar de trabajo, garantizando la 

confiabilidad y el anonimato de los que participen. 

• Recolección: Se recogerán las encuestas completadas y se ingresarán 

los datos a la base de datos para su estudio. 

3.9. Análisis de datos  

Los datos recogidos serán analizados utilizando técnicas estadísticas  

utilizando Excel y SPSS adecuadas para estudios correlacionales: 

• Análisis Descriptivo: Para describir las particularidades de la muestra y 

variables del estudio. 

• Análisis Correlacional: Para comprobar la correlación de las Variables 

del Plan de SST y la Minimización de Peligros. 

• Pruebas de Hipótesis: Se utilizarán pruebas estadísticas (como la 

correlación de Pearson) para evaluar las hipótesis específicas del estudio. 

 
 

Se utilizó el coeficiente de fiabilidad alfa de Cronbach para valorar la firmeza 

interna del cuestionario. Un alfa de Cronbach es 0.810 indicó una buena 

consistencia interna, lo que significa que los ítems dentro de cada dimensión del 

cuestionario están midiendo el mismo constructo. 
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Figura 4 

Rangos del alfa de Cronbach 

 

La tabla indica los que categorías del Alfa de Cronbach y su interpretación 

en términos de consistencia interna. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1.  Resultados de la variables y dimensiones  

 En el presente resultados se mostraran los l consolidado de la variable 

Independiente y sus dimensiones tres dimensiones Familiaridad y Claridad, 

Capacitación y educación, Equipos de Protección personal, , así mismo se mostrara 

el consolidado de los  resultados de nivel de la Variable independiente y sus 

dimensión Reducción de Peligros en las Operaciones del cual se aplicó a la muestra 

33 colaboradores de la central de cooperativas mineras Nevados Ananea que ser 

presenta en las siguientes tablas y figuras. 

Resultados de la Variable independiente  

Objetivo Específico 1: Evaluar la relación entre la familiaridad y claridad del 

Plan de Seguridad y la percepción de seguridad de los colaboradores 
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Tabla 4 

Estoy familiarizado con el plan de seguridad de la cooperativa 

Nivel n % 

Muy Alto 6 18% 

Alto 12 36% 

Medio 4 12% 

Bajo 5 15% 

Muy Bajo 6 18% 

Total 33 100% 

 

 

 

Interpretación  

La mayoría de los colaboradores (36%) están familiarizados con el Plan de 

Seguridad a un nivel "Alto”. Un porcentaje significativo de colaboradores se 

encuentra en los niveles "Muy Alto" (18%) y "Muy Bajo" (18%), lo que indica una 

variabilidad en el grado de familiaridad con el Plan de Seguridad. Los niveles 

"Medio" y "Bajo" tienen porcentajes menores, con 12% y 15% respectivamente. 

Esta distribución sugiere que, aunque una parte importante de los colaboradores 

tiene una buena familiaridad con el Plan de Seguridad 
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Tabla 5 

El plan de seguridad es claro y fácil de entender. 

Nivel n % 

Muy Alto 11 33% 

Alto 13 39% 

Medio 6 18% 

Bajo 2 6% 

Muy Bajo 1 3% 

Total 33 100% 
 

Figura 5 

Claridad del plan de seguridad 

.  

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (39%) están de acuerdo en un nivel "Alto" 

con la aserción que el Plan de Seguridad es claro y fácil de entender, seguido por 

un 33% en el nivel "Muy Alto". Los niveles "Medio" (18%), "Bajo" (6%), y "Muy Bajo" 

(3%) tienen porcentajes menores. Esto sugiere que la mayoría percibe el Plan de 

Seguridad como claro y fácil de entender, lo cual es positivo para su 

implementación efectiva. 
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Tabla 6 

La claridad del plan de seguridad influye positivamente en la percepción de 

seguridad de los colaboradores. 

Nivel n % 

Muy Alto 5 15% 

Alto 17 52% 

Medio 7 21% 

Bajo 1 3% 

Muy Bajo 3 9% 

Total 33 100% 

 

Figura 6 Influencia en la Percepción de Seguridad 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (52%) están de acuerdo en un nivel "Alto" 

con la afirmación de que la claridad del Plan de Seguridad influye positivamente en 

su percepción de seguridad, seguido por un 21% en el nivel "Medio". Los niveles 

"Muy Alto" (15%), "Bajo" (3%), y "Muy Bajo" (9%) tienen porcentajes menores. Esto 

sugiere que la mayoría percibe positivamente la claridad del Plan de Seguridad 
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Evaluar la relación entre la familiaridad y claridad del Plan de Seguridad 

y la percepción de seguridad de los colaboradores 

Tabla 7 

Las capacitaciones sobre seguridad son impartidas con frecuencia adecuada. 

Nivel n % 

Muy Alto 13 39% 

Alto 11 33% 

Medio 3 9% 

Bajo 2 6% 

Muy Bajo 4 12% 

Total 33 100% 

 

Figura 7  

Frecuencia de las Capacitaciones 

 

Interpretación: 

Interpretación La mayoría de los colaboradores (39%) están de acuerdo en 

un nivel "Muy Alto" con que las capacitaciones sobre seguridad son impartidas con 

frecuencia adecuada. Un número significativo (33%) también está en el nivel "Alto". 

Los niveles "Medio" (9%), "Bajo" (6%) y "Muy Bajo" (12%) tienen porcentajes 

menores. Esto sugiere que la mayoría percibe las capacitaciones como adecuadas 

en frecuencia. 
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Tabla 8 

La calidad de las capacitaciones sobre seguridad es alta. 

Nivel n % 

Muy Alto 4 12% 

Alto 16 48% 

Medio 2 6% 

Bajo 6 18% 

Muy Bajo 5 15% 

Total 33 100% 

 

Figura 8  

Calidad de las capacitaciones 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (48%) considera que la calidad de las 

capacitaciones sobre seguridad es alta, mientras que un 12% la evalúa como muy 

alta. Los niveles "Medio" (6%), "Bajo" (18%) y "Muy Bajo" (15%) son menores. Esto 

indica una percepción mayormente positiva, pero con margen de mejora. 
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Tabla 9 

Las capacitaciones frecuentes y de alta calidad han reducido la cantidad de 

accidentes laborales. 

Nivel n % 

Muy Alto 6 18% 

Alto 22 67% 

Medio 2 6% 

Bajo 2 6% 

Muy Bajo 1 3% 

Total 33 100% 

 

Figura 9  

Capacitaciones frecuente y de alta calidad 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (67%) está de acuerdo en un nivel "Alto" 

en que las capacitaciones frecuentes y de alta calidad han reducido la cantidad de 

accidentes laborales. Un 18% está en el nivel "Muy Alto". Los niveles "Medio" (6%), 

"Bajo" (6%) y "Muy Bajo" (3%) son menores. Esto sugiere una percepción 

mayoritariamente positiva sobre el impacto de las capacitaciones en la reducción 

de accidentes laborales. 
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Determinar la relación entre la adecuación del equipo de protección 

personal (EPP) proporcionado y la disminución de riesgos laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea  

Tabla 10  

El equipo de protección personal proporcionado es adecuado para las tareas 

realizadas. 

Nivel n % 

Muy Alto 5 15% 

Alto 23 70% 

Medio 4 12% 

Bajo 0 0% 

Muy Bajo 1 3% 

Total 33 100% 

 

Figura 10  

Figura: Adecuación del EPP 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (70%) está de acuerdo en un nivel "Alto" 

en que el EPPs, es apropiado. Un 15% está en el nivel "Muy Alto". Los niveles 

"Medio" (12%) y "Muy Bajo" (3%) son menores, y ningún trabajador está en el nivel 

"Bajo". Esto indica una percepción mayoritariamente positiva, aunque hay una 

pequeña fracción que no lo encuentra completamente adecuado. 
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Tabla 11 

Los colaboradores reciben el equipo de protección personal necesario en buenas 

condiciones. 

Nivel n % 

Muy Alto 3 9% 

Alto 20 61% 

Medio 6 18% 

Bajo 2 6% 

Muy Bajo 2 6% 

Total 33 100% 

 

Figura 11 

Condiciones del EPP 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (61%) está de acuerdo en un nivel "Alto" 

en que reciben el equipo de protección personal necesario en buenas condiciones. 

Un 9% está en el nivel "Muy Alto". Los niveles "Medio" (18%), "Bajo" (6%) y "Muy 

Bajo" (6%) son menores. Esto sugiere una percepción mayoritariamente positiva. 
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Tabla 12 

La adecuación del equipo de protección personal influye en la percepción de 

seguridad de los colaboradores. 

Nivel n % 

Muy Alto 6 18% 

Alto 15 45% 

Medio 2 6% 

Bajo 6 18% 

Muy Bajo 4 12% 

Total 33 100% 

 

Figura 12  

Influencia en la percepción de seguridad 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (45%) está de acuerdo en un nivel "Alto" 

en que la adecuación del equipo de protección personal influye en su percepción 

de seguridad. Un 18% está en el nivel "Muy Alto" y "Bajo". Los niveles "Medio" (6%) 

y "Muy Bajo" (12%) son menores. Esto sugiere una percepción mayoritariamente 

positiva sobre la influencia del equipo en la seguridad, aunque un porcentaje 

considerable no lo percibe de la misma manera. 
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Variable dependiente  

Tabla 13 

La implementación del plan de seguridad ha reducido significativamente los peligros 

en las operaciones de extracción. 

Nivel n % 

Muy Alto 8 24% 

Alto 13 39% 

Medio 5 15% 

Bajo 2 6% 

Muy Bajo 5 15% 

Total 33 100% 

 

Figura 13  

Figura reducción de peligros en las operaciones 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (39%) está de acuerdo en un nivel "Alto" 

en que el Plan de Seguridad ha reducido los peligros en las operaciones de 

extracción. Un 24% está en el nivel "Muy Alto". Los niveles "Medio" (15%) y "Muy 

Bajo" (15%) son iguales, y el nivel "Bajo" es del 6%. Esto sugiere una percepción 

mayoritariamente positiva, aunque hay variabilidad en las percepciones, indicando 

áreas de mejora. 



39 
 

Tabla 14  

Tabla la identificación y evaluación de riesgos en el plan de seguridad ha mejorado 

la seguridad en las operaciones. 

Nivel n % 

Muy Alto 7 21% 

Alto 12 36% 

Medio 5 15% 

Bajo 5 15% 

Muy Bajo 4 12% 

Total 33 100% 

 

Figura 14 

Identificación y evaluación de riesgos 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (36%) está de acuerdo en un nivel "Alto" 

en que la caracterización y evaluación de peligros en el Plan de Seguridad ha 

mejorado la seguridad en las operaciones. Un 21% está en el nivel "Muy Alto". Los 

niveles "Medio" (15%) y "Bajo" (15%) son iguales, mientras que el nivel "Muy Bajo" 

es del 12%. Esto sugiere una percepción mayoritariamente positiva, aunque hay 

variabilidad en las percepciones, indicando áreas de mejora. 



40 
 

Tabla 15  

La implementación de medidas correctivas y preventivas del plan de seguridad ha 

disminuido la incidencia de accidentes. 

Nivel n % 

Muy Alto 11 33% 

Alto 9 27% 

Medio 5 15% 

Bajo 6 18% 

Muy Bajo 2 6% 

Total 33 100% 

 

Figura 15  

Implementación de medidas correctivas y preventivas 

 

Interpretación: 

La mayoría de los colaboradores (33%) está de acuerdo en un nivel "Muy 

Alto" en que la implementación de medidas correctivas y preventivas del Plan de 

Seguridad ha disminuido la incidencia de accidentes. Un 27% está en el nivel "Alto". 

Los niveles "Medio" (15%), "Bajo" (18%) y "Muy Bajo" (6%) son menores. Esto 

sugiere una percepción mayoritariamente positiva, aunque hay variabilidad en las 

percepciones, indicando áreas de mejora. 
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Resultados por dimensiones variable independiente  

Tabla 16  

Familiaridad y claridad del plan  

 

Nivel n % 

Muy Alto 10 30% 

Alto 15 45% 

Medio 6 18% 

Bajo 2 6% 

Muy Bajo 0 0% 

Total 33 100% 

 

Figura 16  

Familiaridad y claridad del plan 

 

 

Interpretación:  

La gran mayoría de  encuestados considera que la familiaridad y claridad del 

plan es "Alta" (45%) o "Muy Alta" (30%), lo cual indica una percepción positiva en 

general. Solo un pequeño porcentaje (6%) considera que es "Baja," y no hay 

respuestas para "Muy Bajo." 
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Tabla 17  

Capacitaciones en seguridad  

Nivel n % 

Muy Alto 9 27% 

Alto 17 52% 

Medio 6 18% 

Bajo 0 0% 

Muy Bajo 1 3% 

Total 33 100% 

 

Figura 17 

Capacitaciones en seguridad   

 

Interpretación: 

La mayoría considera que la efectividad o satisfacción con las 

capacitaciones en seguridad es "Alta" (52%) o "Muy Alta" (27%), lo que sugiere que 

la gran parte de los partícipes poseen una percepción positiva respecto a estas 

capacitaciones. Un 18% lo califica como "Medio," mientras que un pequeño 

porcentaje (3%) lo evalúa como "Muy Bajo," y nadie lo calificó como "Bajo." 
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Tabla 18  

Equipos de protección personal (EPP) 

Nivel n % 

Muy Alto 10 30% 

Alto 12 36% 

Medio 10 30% 

Bajo 1 3% 

Muy Bajo 0 0% 

Total 33 100% 

 

Figura 18  

Equipos de protección personal (EPP) 

 

Interpretación: 

La mayoría de los encuestados considera que la efectividad o satisfacción 

con los EPP es "Alto" (36%) o "Muy Alto" (30%), lo que indica una percepción 

generalmente positiva respecto a los EPP. Otro 30% lo califica como "Medio," lo 

que sugiere que hay una parte significativa de la población que ve oportunidades 

de mejora. Un pequeño porcentaje (3%) lo califica como "Bajo," y no hay respuestas 

que lo califiquen como "Muy Bajo." 
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Resultados por dimensiones variable dependiente 

Tabla 19 

Reducción de peligros en las operaciones 

Nivel n % 

Muy Alto 10 30% 

Alto 12 36% 

Medio 7 21% 

Bajo 3 9% 

Muy Bajo 1 3% 

Total 33 100% 

 

Figura 19  

Reducción de peligros en las operaciones 

 

Interpretación: 

La mayoría percibe que la efectividad en la reducción de peligros es positiva, 

con un 66% calificándola como "Alta" o "Muy Alta". Sin embargo, un 21% cree que 

hay margen de mejora, y un 12% expresa insatisfacción, calificándola como "Baja" 

o "Muy Baja". 
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4.2.  Contrastación de hipótesis para prueba de normalidad 

Criterio de decisión:  

• Si p<0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha.  

• Si p>0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha.  

Criterio de decisión:  

• Si p<0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha.  

• Si p>0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha. 

4.2.1. contrastación de hipótesis para prueba de normalidad 

La prueba de normalidad es un método estadístico empleado para 

determinar si los datos se ajustan a una distribución normal. Para lograr este 

objetivo, se empleó la prueba de Shapiro-Wilk.  

Tabla 20 

Prueba de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Plan de Seguridad  ,942 33 ,075 

Minimización de peligros ,927 33 ,028 

 

Interpretación  

Así pues, se empleó la prueba de Shapiro-Wilk cuando el tamaño de la 

muestra era inferior a 50. En consecuencia, dado que el valor P es superior a 0,05, 

se acepta la hipótesis nula (Ho) y se deduce que los datos se ajustan a una 

distribución normal. Es necesario calcular el coeficiente de correlación a partir de 

esta distribución. Pearson (prueba paramétrica). 
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Planteamiento de Hipótesis General 

H₀: No existe una relación significativa entre la implementación del Plan de 

Seguridad y la minimización de los peligros en las operaciones de extracción de 

material aurífero en la Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

H₁: Existe una relación significativa entre la implementación del Plan de 

Seguridad y la minimización de los peligros en las operaciones de extracción de 

material aurífero en la Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

Ahora bien, respecto a la prueba de hipótesis general, se utilizó la prueba de 

Pearson  

Tabla 21  

Correlación de plan de seguridad y minimización de peligros 

 

Nota. elaboración propia 

Interpretación: 

Existe una correlación positiva y fuerte (r = 0.822) entre la ejecución del plan 

de seguridad y la minimización de peligros, con un valor p de 0, lo que sugiere que 

esta correlación es estadísticamente significativa. Con un tamaño de muestra de 

33, los resultados parecen ser robustos, aunque sería importante considerar otros 

factores contextuales en la interpretación de estos datos.  

Conclusión estadística  

Se admite la hipótesis alterna puesto q el valor p = 0 < 0,05, concluimos que: 

hay una correlacion significativa entre la implementación del Plan de Seguridad 

y la minimización de los peligros en las operaciones de extracción de material 

aurífero en la Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

 p p N 

 
Plan de Seguridad - Minimización de 

Peligros  
 

0,822 0 33 
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4.2.2. Contrastación de hipótesis especificas 

Hipótesis especifica N° 1 

H₀: No Existe una relación significativa entre la familiaridad y claridad del 

Plan de Seguridad con la reducción de accidentes laborales en la Cooperativa 

Minera Santiago de Ananea  

H₁: Existe una relación significativa entre la familiaridad y claridad del Plan 

de Seguridad con la reducción de accidentes laborales en la Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea 

Tabla 22  

Correlación familiaridad y claridad y reducción de accidentes  

 p p N 

 

correlación familiaridad y claridad - 

reducción de accidentes 

0,509 002 33 

 

Interpretación: 

Existe una correlación positiva moderada (r = 0.509) de familiaridad y 

claridad de un plan y la reducción de accidentes. Esto significa que, a medida que 

los empleados comprenden mejor el plan, se observa una disminución en los 

accidentes. El valor p de 002 indica que esta correlación es estadísticamente 

significativa 

Conclusión estadística  

Se acepta la hipótesis alterna puesto q el valor p = 0 < 0,05, concluimos que: 

Hay una relación significativa entre la familiaridad y claridad del Plan de 

Seguridad con la reducción de accidentes laborales en la Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea 
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Hipótesis especifica N° 2 

H₀: no existe una correlación en capacitaciones sobre seguridad y la 

percepción de reducción de accidentes laborales en la Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea 

H₂: Existe una correlación en capacitaciones sobre seguridad y la percepción 

de reducción de accidentes laborales en la Cooperativa Minera Santiago de Ananea  

Tabla 23  

Correlación entre las capacitaciones sobre seguridad y reducción de accidentes 

 p p N 

 

Capacitaciones en seguridad - reducción 

de accidentes 

 

0,511 002 33 

 

Interpretación: 

Existe una correlación moderada (r = 0.511) y estadísticamente significativa 

entre las capacitaciones en seguridad y la reducción de accidentes, basada en 33 

observaciones. Esto sugiere que las capacitaciones efectivas están asociadas con 

una disminución en la cantidad de accidentes. El valor p de 002 indica que esta 

correlación es estadísticamente significativa 

 
 

Conclusión estadística  

Se acepta la hipótesis alterna puesto q el valor p = 0 < 0,05, concluimos que: 

Existe una correlación en capacitaciones sobre seguridad y la percepción de 

reducción de accidentes laborales en la Cooperativa Minera Santiago de Ananea  
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Contrastación de Hipótesis especifica N° 3 

H₀: La adecuación del equipo de protección personal (EPP) proporcionado 

está no está positivamente relacionada con la disminución de riesgos laborales en 

la Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

H₁: La adecuación del equipo de protección personal (EPP) proporcionado 

está positivamente relacionada con la disminución de riesgos laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 

Tabla 24  

correlación entre la adecuación del equipo de protección personal (EPP) y 

disminución de peligros  

 p p N 

 

EPP/ - reducción de peligros en 

operaciones  

 

0,495 003 33 

 

Interpretación: 

Existe una correlación moderada (r = 0.495) y estadísticamente significativa 

entre la adecuación del equipo de protección personal y la disminución de 

accidentes e incidentes, basada en 33 observaciones. Esto sugiere que un EPP 

adecuado está asociado con una reducción en los riesgos laborales El valor p de 

003 indica que esta correlación es estadísticamente significativa 

 Conclusión estadística  

Se acepta la hipótesis alterna puesto q el valor p = 0 < 0,05, concluimos que: 

La adecuación del equipo de protección personal (EPP) proporcionado está 

positivamente relacionada con la disminución de riesgos laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago de Ananea. 
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4.3.  Discusión de resultados 

 El análisis realizado muestra un coeficiente de correlación de 0.822 y una 

significancia de 0,00 entre el Plan de Seguridad y la Reducción de Peligros en las 

Operaciones, lo que es comparable con estudios previos. Por ejemplo, (Medina 

Valdivia, 2021) en la correlación de SSO y accidentes e incidentes tuvo un resultado 

de 0,864 y una significancia de 0,00 en la empresa COSAPI SA en el año 2018 lo 

que afirman los resultados obtenidos en la presente investigación  

El análisis muestra un coeficiente de correlación moderada de 0.509 con una 

significancia de 0.01, lo que indica una relación consistente entre la comprensión 

de las políticas de seguridad y la reducción de accidentes. Esto es comparable con 

otros estudios, como el de  (Gonzalez Ojeda & Serin Sanchez, 2023a) que destacan 

la reducción de riesgos tras la implementación de un sistema de seguridad, 

subrayando la importancia de la familiaridad del cumplimiento normativo para 

prevenir accidentes. 

El coeficiente de correlación de 0.511 indica una relación positiva moderada 

entre las capacitaciones en seguridad y la reducción de accidentes laborales. Esto 

sugiere que, a medida que las capacitaciones en seguridad se implementan más 

efectivamente, se observa una disminución en la tasa de accidentes en el entorno 

laboral. La significancia de 0.002 refuerza la solidez de esta relación, indicando que 

es poco probable que el resultado  concuerda con (Payé Fernández & Sales 

Santamaria, 2021) la implementación de un plan de seguridad en INTEK PERÚ 

SAC, subrayan la importancia de las capacitaciones regulares y efectivas en 

seguridad como una estrategia clave para reducir los accidentes en el lugar de 

trabajo, apoyando la necesidad de invertir en programas de formación continua 

para los empleados. 
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El análisis muestra una correlación positiva moderada de 0.495 entre la 

adecuación del equipo de protección personal (EPP) y la reducción de peligros en 

operaciones, con una significancia de 0.003. Esto indica que un EPP adecuado 

contribuye a disminuir los riesgos operacionales, apoyando la importancia de su 

correcta selección y uso para mejorar la seguridad laboral lo que concuerda con 

.(Gonzalez Ojeda & Serin Sanchez, 2023) Mejora del plan de seguridad para reducir 

los accidentes laborales en la empresa Grúas VP-2023. Esta tesis aborda la 

importancia de la implementación de medidas de seguridad, incluyendo el uso 

adecuado del EPP, para reducir riesgos en operaciones 
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CONCLUSIONES 

1. La correlación positiva y fuerte (r = 0.822) entre el del Plan de Seguridad y la 

minimización de peligros sugiere que un plan de seguridad bien 

implementado está asociado con una reducción significativa de los peligros 

en las operaciones de extracción de material aurífero en la Cooperativa 

Minera Santiago de Ananea. Dado que el valor p es 0, esta relación es 

estadísticamente significativa, lo que permite aceptar la hipótesis alterna. 

Este hallazgo refuerza la importancia de contar con un plan de seguridad bien 

estructurado y ejecutado para mejorar las condiciones de trabajo y reducir 

riesgos. 

 
2. La correlación moderada (r = 0.509) entre la familiaridad y claridad del Plan 

de Seguridad y la reducción de accidentes indica que a medida que los 

empleados comprenden mejor y se familiarizan con el plan, se observa una 

disminución en los accidentes laborales. Con un valor p de 0.02, esta relación 

es estadísticamente significativa, permitiendo aceptar la hipótesis alterna. 

Esto destaca la necesidad de garantizar que los colaboradores estén bien 

informados y comprendan claramente los procedimientos de seguridad para 

maximizar su efectividad. 

 
3. La correlación moderada (r = 0.511) entre las capacitaciones en seguridad y 

la reducción de accidentes sugiere que las capacitaciones efectivas están 

asociadas con una disminución en la cantidad de accidentes. Con un valor p 

de 0.02, esta relación es estadísticamente significativa, lo que apoya la 

hipótesis alterna. Este resultado subraya la importancia de proporcionar 
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capacitaciones continuas y adecuadas en seguridad para mantener un 

entorno laboral seguro. 

 
4. La correlación moderada (r = 0.495) entre la adecuación del Equipo de 

Protección Personal (EPP) y la disminución de peligros laborales sugiere que 

un EPP adecuado está asociado con una reducción de riesgos en las 

operaciones mineras. Con un valor p de 0.03, esta relación es 

estadísticamente significativa, lo que permite aceptar la hipótesis alterna. 

Este hallazgo resalta la importancia de proveer equipo de protección personal 

adecuado y bien mantenido para mitigar riesgos laborales en ambientes 

peligrosos como la minería. 
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RECOMENDACIONES 

1. Realizar una revisión y actualización periódica del Plan de Seguridad para 

garantizar que esté alineado con las mejores prácticas y cumpla con las 

normativas vigentes. Esto incluye incorporar lecciones aprendidas de 

incidentes anteriores y adaptarse a los cambios en las operaciones o en la 

legislación asi mismo fomentar la participación activa de los colaboradores 

en la actualización del plan, lo que puede mejorar la aplicabilidad y aceptación 

del mismo. 

 
2. Desarrollar e implementar programas de capacitación continua que estén 

específicamente diseñados para las tareas y riesgos asociados al trabajo en 

la minería aurífera. Estas capacitaciones deben ser dinámicas, incluyendo 

simulaciones y ejercicios prácticos para asegurar que los empleados 

comprendan y apliquen correctamente las medidas de seguridad, también 

evaluar periódicamente la comprensión del Plan de Seguridad entre los 

empleados y ajustar las capacitaciones según los resultados para maximizar 

su efectividad. 

 
3. Asegurarse de que el Equipo de Protección Personal proporcionado sea 

adecuado para los riesgos específicos que enfrentan los colaboradores y esté 

en condiciones óptimas de uso. Esto incluye revisiones regulares y la 

sustitución o reparación del equipo cuando sea necesario y proveer 

capacitación específica sobre el uso correcto y mantenimiento del EPP para 

garantizar que los empleados lo utilicen de manera efectiva, lo que contribuirá 

a la reducción de riesgos laborales. 
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4. Implementar un sistema eficiente para reportar y analizar incidentes y casi 

incidentes. Esto ayudará a identificar patrones de riesgo y áreas donde se 

pueden mejorar las prácticas de seguridad, establecer indicadores clave del 

plan  en seguridad que permitan monitorear de manera continua la efectividad 

de las medidas adoptadas y realizar ajustes proactivos cuando sea 

necesario. 
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ANEXOS 



 
 

Anexo 1: Matriz de Consistencia 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Variables y dimensiones Metodología 

Problema general Objetivo general Hipótesis general 

Plan de Seguridad 

 

• Familiaridad y Claridad del 
Plan 

• Capacitaciones en seguridad  

• Equipos de Protección 
Personal (EPP)  

Tipo de investigación: 

¿Cuál es la relación entre el Plan 
de Seguridad y la minimización de los 
peligros en las operaciones de 
extracción de material aurífero en la 
Cooperativa Minera Santiago de 
Ananea durante el año 2023?? 

Determinar la relación entre 
el Plan de Seguridad y la 

minimización de los peligros en 
las operaciones de extracción 

de material aurífero en la 
Cooperativa Minera Santiago 

de Ananea durante el año 
2023. 

Hg Existe una relación significativa 
entre el Plan de Seguridad y la 

minimización de los peligros en las 
operaciones de extracción de material 

aurífero en la Cooperativa Minera 
Santiago de Ananea. 

Correlacional 

Diseño de investigación: 

No experimental - transversal 

Problemas específicos Objetivos específicos  Hipótesis específicas Población: 

P1: ¿Cómo se relaciona la 
familiaridad y claridad del Plan de 
Seguridad con la percepción de 

seguridad de los colaboradores en la 
Cooperativa Minera Santiago de 

Ananea? 

O1: Evaluar la relación 
entre la familiaridad y claridad 

del Plan de Seguridad y la 
percepción de seguridad de los 

colaboradores en la 
Cooperativa Minera Santiago 

de Ananea 

H1: Existe una relación significativa 
entre la familiaridad y claridad del Plan 

de Seguridad y la percepción de 
seguridad de los colaboradores en la 

Cooperativa Minera Santiago de 
Ananea. 

35 colaboradores 

Muestra: 

Minimización  de Peligros 
 

• Reducción de Peligros en las 
Operaciones 

33 colaboradores 

P2: ¿Cuál es la correlación entre 
la frecuencia y calidad de las 

capacitaciones sobre seguridad y la 
percepción de reducción de 
accidentes laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago de 
Ananea? 

O2: Analizar la correlación 
entre la frecuencia y calidad de 

las capacitaciones sobre 
seguridad y la percepción de 

reducción de accidentes 
laborales en la Cooperativa 
Minera Santiago de Ananea 

H2: Existe una correlación positiva 
entre la frecuencia y calidad de las 
capacitaciones sobre seguridad y la 

percepción de reducción de accidentes 
laborales. en la Cooperativa Minera 

Santiago de Ananea 

Técnica: 

Encuesta 

Instrumento: 

P3: ¿ ¿De qué manera la 
adecuación y uso del equipo de 

protección personal (EPP) se asocian 
con la disminución de riesgos 

laborales en la Cooperativa Minera 
Santiago de Ananea? 

O3: Determinar la relación 
entre la adecuación del equipo 
de protección personal (EPP) 

proporcionado y la disminución 
de riesgos laborales en la 

Cooperativa Minera Santiago 
de Ananea. 

H3: La adecuación del equipo de 
protección personal (EPP) 

proporcionado está positivamente 
relacionada con la disminución de 

riesgos laborales en la Cooperativa 
Minera Santiago de Ananea.  

Cuestionario 



 
 

Anexo 2: Cuestionario 

 



 
 

Anexo 3 Validacion por Juicio de Expertos 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 



 
 

Anexo 4 Prueba de fiabilidad de Validacion por Juicio de 
Expertos 

 

 

 

 



 
 

Anexo 4 Tratamiento de Datos 

  Plan de seguridad  Minimización de Peligros  

  
Familiaridad 
 y Claridad  

Capacitación  
y Educación 

Equipos de 
 Protección personal 

Reducción de Peligros en 
las Operaciones 

Muestra 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 4 3 4 3 2 2 3 3 2 4 4 2 

2 1 3 3 3 4 4 4 3 1 3 4 5 

3 4 3 3 3 5 2 4 3 2 3 4 4 

4 4 2 3 2 2 4 4 2 2 2 4 4 

5 2 2 2 2 2 4 4 2 3 3 2 4 

6 1 3 3 1 2 4 3 4 4 2 4 5 

7 4 4 3 4 4 3 4 1 4 1 1 3 

8 1 3 3 1 1 1 4 4 1 1 1 5 

9 4 3 1 1 4 5 5 5 1 1 2 2 

10 4 4 3 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

11 4 4 5 5 3 5 5 5 4 4 5 5 

12 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 

13 3 5 5 5 2 5 4 4 5 5 5 5 

14 1 5 5 5 1 4 4 4 5 5 5 4 

15 5 5 5 5 2 4 4 4 5 5 5 3 

16 3 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 

17 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 3 

18 2 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 

19 4 5 4 5 1 4 4 4 4 4 4 4 

20 2 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 

21 1 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 



 
 

22 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 

23 1 4 4 4 4 4 4 4 1 5 3 5 

24 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 3 4 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 2 

26 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

27 5 4 1 4 4 4 4 4 4 1 4 1 

28 3 4 4 4 1 4 4 4 4 4 1 2 

29 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

30 3 4 4 4 4 4 1 1 2 3 2 3 

31 5 4 4 4 4 4 3 3 2 3 2 2 

32 2 4 4 4 4 3 3 3 3 4 2 2 

33 2 1 1 1 1 5 5 4 4 1 1 1 

TA (5) 6 11 5 13 4 6 5 3 6 8 7 11 

A (4) 12 13 17 11 16 22 23 20 15 13 12 9 

I (3) 4 6 7 3 2 2 4 6 2 5 5 5 

D (2) 5 2 1 2 6 2 0 2 6 2 5 6 

TD (1) 6 1 3 4 5 1 1 2 4 5 4 2 
 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

 

 



 
 

 Anexo 5 Prueba de fiabilidad a los resultados de la encuesta  



 
 

Anexo 6 Resultados del cuestionario aplicado a los trabajadores de la cooperativa Santiago de 
Ananea 2023 

N° ÍTEMS TA A I D TD Total 

PLAN DE SEGURIDAD  

1 Estoy familiarizado con el Plan de Seguridad de la cooperativa. 6 12 4 5 6 33 

2 El Plan de Seguridad es claro y fácil de entender. 11 13 6 2 1 33 

3 La claridad del Plan de Seguridad influye positivamente en la percepción de seguridad de los trabajadores. 5 17 7 1 3 33 

4 Las capacitaciones sobre seguridad son impartidas con frecuencia adecuada. 13 11 3 2 4 33 

5 La calidad de las capacitaciones sobre seguridad es alta 4 16 2 6 5 33 

6 Las capacitaciones frecuentes y de alta calidad han reducido la cantidad de accidentes laborales. 6 22 2 2 1 33 

7 El equipo de protección personal proporcionado es adecuado para las tareas realizadas. 5 23 4 0 1 33 

8 La adecuación del equipo de protección personal influye en la percepción de seguridad de los trabajadores.. 3 20 6 2 2 33 

9 La adecuación del equipo de protección personal influye en la percepción de seguridad de los trabajadores.. 6 15 2 6 4 33 

MIMINIZACION DE PELIGROS 

10 Cuando acudo al restaurante X, el mobiliario (mesas y sillas) están en un buen estado. 8 13 5 2 5 33 



 
 

11 Los platos del restaurante X son de mi agrado. 7 12 5 5 4 33 

12 Mi experiencia es positiva cuando presto los servicios del restaurante X. 11 9 5 6 2 33 

 

 



 
 

 

  



 
 

  



 
 

 


