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RESUMEN 

El estudio llevado a cabo con el objetivo de analizar cómo se relaciona la falta 

de control interno y el incremento del delito de cohecho pasivo en la 

Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, de tal modo fue necesario 

recurrir a la metodología de tipo básica, enfoque cuantitativo, método 

inductivo, nivel descriptivo correlacional, la población fue de 50 funcionarios y 

para la muestra se requirió de hacer uso del muestreo probabilístico, 

obteniendo así 45 como muestra, así mismo se requirió usar la técnica de 

encuesta y el instrumento cuestionario, por lo que se concluye indicando que 

la falta de control interno y el incremento del delito de cohecho pasivo en la 

Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, se relacionan positiva y 

significantemente, en base al resultado de RHO=0,940, que denota la relación 

positiva y muy fuerte, y un valor sig. de 0,003 lo cual indica la significancia, 

por ello existe un bajo control interno con relación a que siempre se da el 

incremento del delito de cohecho pasivo. 

 

Palabras claves: Cohecho, control, delito, incremento. 
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ABSTRACT 

The study carried out with the objective of analyzing how the lack of internal 

control and the increase in the crime of passive bribery are related in the 

Provincial Municipality of San Román Juliaca, 2023, in such a way it was 

necessary to resort to the basic type methodology, quantitative approach, 

inductive method, descriptive correlational level, the population was 50 officials 

and for the sample it was required to use probability sampling, thus obtaining 

45 as a sample, it was also required to use the survey technique and the 

questionnaire instrument, so it is concluded by indicating that the lack of 

internal control and the increase in the crime of passive bribery in the Provincial 

Municipality of San Román Juliaca, 2023, are positively and significantly 

related, based on the result of RHO = 0.940, which denotes the positive and 

very strong relationship, and a sig. value of 0.003 which indicates significance, 

therefore there is low internal control in relation to which the increase in the 

crime of passive bribery always occurs. 

 

Keywords: Bribery, control, crime, increase. 
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INTRODUCCIÓN 

El estudio cuya denominación fue “FALTA DE CONTROL INTERNO Y 

EL INCREMENTO DEL DELITO DE COHECHO PASIVO EN LA 

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL SAN ROMÁN JULIACA, 2023”, fue realizado 

en base a la necesidad que existe de exista mayor control en las 

municipalidades, a efectos de muchas personas tienen quejas de que para 

que su solicitud se atendida de modo rápido tienen que ofrecer algún beneficio 

al funcionario o por lo contrario este les solicita, con el fin de poder agilizarse 

de modo más rápido, y muchas personas por la necesidad o por la urgencia 

en que necesitan algún documento tienden a acceder al soborno para que 

tengan respuesta pronta. 

Muy a menudo se han visto casos donde los funcionarios solicitan o 

reciben coimas o sobornos de parte de los usuarios, esto genera que se haya 

convertido en una costumbre, las personas lo han ido normalizando no 

dándose cuenta que este es un hecho delictivo el mismo que tiene una pena, 

sin embargo, poca importancia le han prestado, ya que lo que necesitan es lo 

más pronto posible algún documento, generando que los municipios sean mal 

vistos por la sociedad en general. 

Los funcionarios se han acostumbrado a estos actos, y a fuerza propia 

tienden a demorar en atender los archivos con el fin de obtener un bono extra 

por algo que debían de hacer por ser propio de sus funciones, o también se 

da el caso donde lo aceptan con el fin de no hacer o violar sus obligaciones, 

algo más preocupante por la sociedad. 

Dicho ello es importante dar a conocer la estructura del estudio, así 

también se informa que fue una estructura dada por la casa de estudios, 

siendo del modo a continuación: 



x 

 

Para iniciar se presenta la raíz del estudio la fundamentación del 

problema basándose en un contexto internacional, nacional y local, para luego 

dar las especificaciones de los problemas, tanto general como los específicos, 

seguidos de los objetivos, para luego conocer las contribuciones que se 

pretenden brindar, y las hipótesis a contrastarse.  

Seguidamente, son presentados estudios precedentes, los mismos que 

contribuyen en presentar lo más relevante del estudio, para luego especificar 

las teorías que respectan sobre el tema, de tal modo nutrir de conocimientos 

y ayudar a comprender el tema, y las palabras más repetidas. 

Paso seguido, el planteamiento de métodos, los mismos que 

contribuyen en aclarar y presentar la estructura de resultados, y el acopio de 

datos. 

Para finalmente, presentas tablas y figuras que responden al problema. 

Luego las conclusiones, recomendaciones y anexos. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1.  DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

Conforme a Corporación Latino barómetro se ha investigado la evolución 

de la democracia, el aspecto económico y las personas en general, 

empleando diversos parámetros concernientes a las opiniones de la 

sociedad que examinan los actos, valores y conductas. El resultado 

obtenido es empleado por el actor político de las regiones, actos 

internacionales. Gubernamentalmente y por medios comunicativos. En 

estos contextos, la corporación es un estudio de opiniones públicas que 

se realizan al año, son algo de 20000 entrevistas dadas personalmente, 

con muestras representativas en un contexto nacional, en 18 países de 

América Latina lo que simboliza a más de 600 millones de individuos, y 

conforme a la encuesta realizada se indica que Perú se encuentra con 

un índice muy alto de soborno, un total del 30%, de la misma manera se 

tiene a México con 34% de sobornos y Venezuela con 50%, de tal 

manera se puede apreciar una alta tasa de sobornos que se realizan a 

funcionarios.       
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A nivel nacional, conforme al artículo 7 de la normativa del método 

nacional de control y CGR y el art. 4 de la normativa de inspección 

interna para las empresas públicas peruanas, los responsables de 

implementar o montar los sistemas de controles internos, es el principal 

jefe de la empresa, es así, al emplear la filosofía de las direcciones es la 

persona que debe de tener el compromiso del control interno en la 

entidad (Taboada, 2021). 

Estos controles internos, son procesos efectuados por los entes 

del estado, los titulares, la administración y la parte de trabajadores 

públicos como entidad, como fin de generar seguridades sensatas 

acerca de las consecuciones de la finalidad de la entidad, y proteger el 

recurso público (Torres, 2021).  

A nivel local, En municipio de Juliaca, se ha transformado en un 

problema muy recurrente el hecho de que los funcionarios vayan a recibir 

alguna coima o soborno de parte de los usuarios, que de alguna manera 

lo soliciten para realizar un acto propio de sus funciones, lo cual se 

genera a consecuencia de un mal control interno, ya que se deben de 

encargar de que no se genere ni configure este delito, más por el 

contrario, velar en dar una pronta solución a los usuarios. 

A ese entender, los problemas reflejados son: 

 

1.2.  FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general  

¿Cómo se relaciona la falta de control interno y el incremento del delito 

de cohecho pasivo en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 

2023? 
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1.2.2. Problemas específicos  

¿Cómo se relaciona la falta de control interno y el incremento del delito 

de cohecho pasivo propio en la Municipalidad Provincial San Román 

Juliaca, 2023? 

¿Cómo se relaciona la falta de control interno y el incremento del delito 

de cohecho pasivo impropio en la Municipalidad Provincial San Román 

Juliaca, 2023? 

 

1.3.  JUSTIFICACIÓN  

1.3.1. Justificación teórica 

El modo de entender el tema es basado en dar a conocer teorías de las 

variables y dimensiones, por tanto, se pone en conocimiento que el 

estudio lo nutrirá del siguiente modo, dando a conocer definiciones de 

mayor relevancia y clara que ayuden a comprender al lector la base del 

estudio, para luego presentar una relación de estudios desarrollados 

anteriormente, de tal modo estos brinden las conclusiones más 

importantes, así también, las palabras más frecuentes empleadas, de tal 

modo se conozcan sus definiciones. 

1.3.2. Justificación metodológica  

Para poder obtener información de gran relevancia del estudio, es muy 

recomendable el uso de métodos y el modo de acopio de datos, para lo 

mismo se dio aplicación de estos, contribuyen en dar a conocer 

interpretaciones estructuradas y relacionadas al tema que se aborda, por 

tal motivo se manifiestan todos, con sus citas que le corresponden para 

que se pueda indagar aún más en el tema.  
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1.3.3. Justificación práctica 

El estudio tendrá una contribución con el municipio y con la población en 

general a fin de que se atienda este caso preocupante que se encuentra 

en incremento, ya que los usuarios sienten mucha desconfianza de sus 

autoridades justamente por esta razón, de que piden algún soborno o 

coima para agilizar el trámite de sus documentos, sin ese pago el usuario 

tendría que esperar mucho tiempo, por ello se contribuirá en que se dé 

un mejor control interno el mismo que se encargará de que no se 

susciten estos problemas, y no se den dilaciones de tiempo innecesarias. 

 

1.4.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1. Objetivo general  

Analizar cómo se relaciona la falta de control interno y el incremento del 

delito de cohecho pasivo en la Municipalidad Provincial San Román 

Juliaca, 2023. 

1.4.2. Objetivos específicos  

Determinar cómo se relaciona la falta de control interno y el incremento 

del delito de cohecho pasivo propio en la Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023. 

Analizar cómo se relaciona la falta de control interno y el incremento del 

delito de cohecho pasivo impropio en la Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023. 
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1.5.  HIPÓTESIS  

1.5.1. Hipótesis general 

La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho pasivo 

en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, se relacionan 

positiva y significantemente. 

1.5.2. Hipótesis específicas 

La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho pasivo 

propio en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y significantemente. 

La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho pasivo 

impropio en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y significantemente. 
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1.6.  OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES  

Tabla 1 

Operacionalización de variables  
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TEÓRICOS 

2.1.  ANTECENDENTES DE LA INVESTIGACIÓN  

2.1.1. Internacionales   

Gutierrez (2022), en su investigación “controles internos para mejores 

gestiones y control”, tuvo como finalidad comprender la relación de los 

controles internos para mejores gestiones y control, para ello se tuvo 

como metodología un enfoque cuantitativo, correlacional, descriptivo, 

como conclusión que los controles internos para mejores gestiones y 

control poseen relaciones altamente positivas, por obtener un valor de 

Rho=0,825, y un p-valor de 0,002. 

Asorey (2020), en su estudio “controles internos como 

herramienta de gestiones administrativas que influyen en la diminución 

de hechos delictivos”, cuya finalidad fue determinar cómo influyen los 

controles internos como herramienta de gestiones administrativas en la 

diminución de hechos delictivos, para ello las metodologías empleadas 

fueron cuantitativo, causal, no experimental, llegando a concluir que los 

controles internos como herramienta de gestiones administrativas 
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influyen significantemente en la diminución de hechos delictivos, ello por 

obtener un p-valor de 0,001 

Veliz et Al. (2021), en su investigación “el semejante responsable 

de cohecho y su autoridad en los sectores públicos de Ecuador”, 

teniendo el fin de conocer cómo influye el hecho delictivo de cohecho en 

los sectores públicos, para ello se emplearon como métodos 

cuantitativos, causales, no experimentales, concluyendo que el hecho 

delictivo de cohecho tiene su influencia significante en los sectores 

públicos, con un p-valor=0,002. 

Aguilar (2022), en su estudio “reforma con relación al hecho 

delictivo de cohecho: tentativas del hecho delictivo y pena impuesta a las 

personas de la tipificación”, cuya finalidad fue determinar el vínculo de 

las tentativas del hecho delictivo y pena impuesta a las personas de la 

tipificación, para lo cual se empleó como métodos cuantitativos, 

correlacionales, básicos, concluyendo que las tentativas del hecho 

delictivo y pena impuesta a las personas de la tipificación poseen 

relaciones altamente relevantes. 

Peralta (2024), en su estudio “flagrancias delictivas y el hecho 

delictivo de cohecho pasivo en los efectivos de los efectivos en el distrito 

de los Olivos 2022-2023”, cuya finalidad es analizar la relación de las 

flagrancias delictivas y el hecho delictivo de cohecho pasivo en los 

efectivos de la policía nacional, para lo cual se empleó como métodos 

cuantitativos, correlacionales, no experimentales, concluyendo que las 

flagrancias delictivas y el hecho delictivo de cohecho pasivo en los 
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efectivos de la policía nacional tienen vínculos altamente positivos, con 

un Rho=0,834. 

2.1.2. Nacionales  

Melgarejo (2020), en su estudio “controles internos y gestiones 

administrativas conforme a los empleados del distrito de la provincia de 

Chota, 2016”, como objeto fue determinar la correlación de los controles 

internos y gestiones administrativas conforme a los empleados del 

municipio, para lo cual se tuvo como métodos cuantitativos, relacionales 

no experimentales, se concluye que los controles internos y gestiones 

administrativas conforme a los empleados del municipio tienen relación 

positiva y significante, para lo cual se tuvo un Rho=0,713. 

Guerra (2021), en su estudio “los controles internos como 

herramientas eficientes para mejor el proceso contables del municipio 

del distrito de San Jerónimo de Tunan”, para lo  cual se tuvo como fin 

determinar cómo influyen los controles internos como herramientas 

eficientes para el mejor proceso contables del municipio, esto requirió 

del uso de métodos cuantitativos, descriptivos, causales, concluyendo 

que los controles internos como herramientas eficientes para el mejor 

proceso contables del municipio influyen de modo significante con un p-

valor=18,387. 

Peralta (2022), en su estudio “la incidencia de los hechos 

delictivos de cohecho pasivo propio e inoportuno en las gestiones 

públicas de la DIGESA, 2022”, cuyo fin fue analizar el grado de la 

incidencia de los hechos delictivos de cohecho pasivo propio e impropio 

en las gestiones públicas, para lo cual se emplearon métodos 
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cuantitativos, causales, no experimentales, concluyendo que la 

incidencia de los hechos delictivos de cohecho pasivo propio e impropio 

en las gestiones públicas fue significativa, con un p-valor=0,002. 

Bernabel (2021), en su estudio “hechos delictivos de cohecho 

pasivo y la autoridad en los trabajadores públicos del juzgado penal de 

la provincia de Ica-2020”, teniendo el fin de analizar el grado de influencia 

de los hechos delictivos de cohecho pasivo en los trabajadores públicos, 

cuyos métodos fueron cuantitativos, causales, no experimentales, 

llegando a señalar que los hechos delictivos de cohecho pasivo influyen 

significativamente en los trabajadores públicos, con un valor significante 

0,001. 

2.1.3. Locales  

Apaza (2021), quien desarrollo el estudio “los controles internos y su 

incidencia en los procesos ejecutivos presupuestales del municipio del 

distrito de San Antón”, cuyo fin es determinar su incidencia de los 

controles internos en los procesos ejecutivos presupuestales, para lo 

cual se empleó como métodos cuantitativos, causales, no 

experimentales, llegando a indicar que los controles internos inciden en 

los procesos ejecutivos presupuestales, con un valor significante de 

0,002. 

Marca (2018), en su estudio “tipos de corrupción y sus formas con 

más frecuencia con sentencias judiciales en los trabajadores públicos 

con municipio de provincia de San Román Juliaca, 2016-2018”, cuya 

finalidad fue determinar la relación de los tipos de corrupción y sus 

formas con más frecuencia con sentencias judiciales en los trabajadores 
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públicos, para lo cual se utilizó como métodos un enfoque cuantitativa, 

correlacional no experimental, concluyendo los de corrupción y sus 

formas con más frecuencia con sentencias judiciales en los trabajadores 

públicos tienen relación positiva y significante, con un Rho=0,824. 

 

2.2.  MARCO TEÓRICO  

2.2.1. Control interno  

Los mecanismos internos de las directrices y procesos que la 

organización implementa para asegurar que sus actividades sean 

productivas, eficientes y cumplan con las normativas legales. Estos 

mecanismos protegen los recursos de la organización y previenen 

fraudes, equivocaciones y otros peligros (Venavente, 2024). 

2.2.2. Ambiente de control  

Es el contiguo de reglas, programaciones y organizaciones como 

sostiene la fundación como implementar el Sistema de la compañía. El 

robusto entorno de inspección, la correcta configuración con otros 

elementos se vuelve ineficaz (Benites, 2019). 

2.2.3. Evaluación de riesgo 

Un análisis de inseguridades es un procedimiento metódico como 

consiste en reconocer, evaluar y gestionar las amenazas y peligros en el 

entorno laboral para afirmar la dicha y la protección de los empleados. 

Este proceso es realizado por un individuo calificado para identificar qué 

acciones están, o deberían ser, aplicadas para erradicar o manejar el 

riesgo en el lugar de trabajo en diversas circunstancias potenciales 

(Torres A. , 2024). 
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2.2.4. Actividades de control  

Las organizaciones deben asegurarse de implementar controles internos 

adecuados y que se gestionen desde la alta dirección. La 

responsabilidad de la ejecución y evaluación de estos controles internos 

debe estar bien especificada, y la alta dirección debe fomentar una 

cultura robusta de cumplimiento normativo en nivel de empresa 

(Fuentes, 2024). 

2.2.5. Información y comunicación   

La averiguación es un vínculo arreglado de identificaciones, que 

constituyen el recado. Esta información transforma el nivel de 

entendimiento del individuo o sistema que recibe dicho mensaje, y con 

ese entendimiento es capaz de hacer elecciones (Fuentes, 2024). 

2.2.6. Supervisión  

La vigilancia consiste en la tarea de examinar y verificar, ya sea un oficio 

o un determinado tipo de actividad, y siempre es realizada por un experto 

con una formación sólida para dicho propósito (Ucha, 2020). 

2.2.7. Cohecho pasivo    

Conocido también como cohecho, es un delito de colusión que implica 

pedir, ofrecer o aceptar obsequios o compensaciones a un funcionario 

público para que se cometan faltas administrativas al ejercer cada 

función. Los beneficios pueden ser propio o en favor de otros (Mamani 

K. , 2024). 

2.2.8. Cohecho pasivo propio  

Cohecho pasivo especial: el servidor público acepta, recibe o pide, de 

manera directa o indirecta, un regalo o ventaja para llevar a cabo o dejar 
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de hacer un acto en contravención de sus responsabilidades (Mamani K. 

, 2024). 

2.2.9. Cohecho pasivo impropio  

Cohecho pasivo no apropiado: el servidor público acepta, obtiene o pide, 

de manera directa o indirecta, un regalo o un beneficio que no le 

corresponde a cambio de realizar una acción que pertenece a su función, 

sin incumplir con su deber (Mamani K. , 2024). 

 

2.3. MARCO CONCEPTUAL  

2.3.1. Cohecho 

Es también muy conocido como el soborno, se le considera como aquel 

hecho delictivo que tiende a perjudicar a las administraciones públicas y 

son configuradas cuando el trabajador público tiende a solicitar, aceptar, 

ofrecer para la ejecución de definitivos actos en el ejercicio de sus 

funciones (Armijo et.al, 2019). 

2.3.2. Control 

El concepto de control en el contexto empresarial abarca mucho más 

que un rudimentario método de vigilancia. Se define como un 

procedimiento sistemático que permite a una organización verificar que 

sus acciones y recursos se encuentren consonantes con las finalidades 

que son definidos anteriormente. Este procedimiento implica la 

evaluación del rendimiento (Benites, 2024). 

2.3.3. Delito  

Un delito es un acto u omisión que viola una ley penal y que puede ser 

castigado con una sanción, como una multa o una pena de prisión 

(Herrera, 2023). 
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2.3.4. Derecho 

Puede considerarse como un conjunto de principios y reglas, por lo 

general con la motivación de priorizar la equidad y organización, que 

regulan la conducta humana en toda comunidad y cuyo respeto puede 

forzarse por la autoridad correspondiente (Llanos, 2024). 

2.3.5. Funcionario  

Un agente es aquella persona que ejerce de manera profesional un 

trabajo en el sector público.1 Los agentes participan en la gestión pública 

o gubernamental; y obtienen su estatus mediante elección, designación, 

selección o empleo (Lopez F. , 2024). 

2.3.6. Incremento   

En otros términos, una exageración se relata al entorno en los que, en 

los ámbitos económicos, se eleva el valor asignado a indicadores como 

un costo, el producto interno bruto (PIB), el modo de interés,  (Guillermo, 

2020). 

2.3.7. Ley  

se trata de una disposición legal impuesta por los legisladores, o sea, un 

principio indicado por las autoridades competentes, en el que se ordena, 

determina o se tiende a prohibir algo en concordancia con la justicia, 

donde la falta de cumplimiento resulta en una penalización, 

generalmente una pena (Guzman, 2024). 

2.3.8. Malversación  

La malversación, también conocida como desfalco, es un delito grave 

que se persigue y castiga con penas de prisión. La etimología de 

malversar proviene del latín "male versatio", que se traduce como mala 

inversión. Por lo tanto, como su nombre sugiere, es un delito de 

apropiación indebida (Torres L. , 2024). 
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2.3.9. Norma  

En esencia, una norma representa un método aceptado para llevar a 

cabo alguna acción. Esto puede involucrar la producción de un artículo, 

la gestión de un proceso, la provisión de un servicio o el suministro de 

materiales. Las normas pueden abarcar un amplio espectro de 

actividades que ejecutan las organizaciones y que utilizan sus clientes 

(Medino, 2024). 

2.3.10. Soborno  

El soborno, también denominado cohecho, coima o mordida, en el 

contexto legal, constituye un crimen que implica la entrega de un regalo 

a una autoridad o funcionaria pública a cambio de llevar a cabo u omitir 

un acto relacionado con su función (Lopez L. , 2024). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1.  MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN  

3.1.1. Enfoque  

El enfoque utilizado para el estudio fue cuantitativo  

Se trata de investigaciones que utilizan programas estadísticos 

para procesar los datos recolectados, con el propósito de obtener 

resultados cuantificables. Estos resultados son interpretados 

considerando principalmente los porcentajes más elevados, los cuales 

reflejan las tendencias más significativas del estudio(Fernandez & 

Baptista, 2014) 

3.1.2. Diseño  

El diseño fue no experimental.  

Carrasco (2018), Este diseño Se utiliza en investigaciones donde 

no es necesario que el investigador intervenga directamente ni influya en 

el comportamiento de las variables, permitiendo así observar los 

fenómenos tal como ocurren de forma natural. 
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3.1.3. Método  

El método fue inductivo.  

Fernandez y Baptista (2014), en base a que por medio de varias 

respuestas se puede llegar a un sustento en general que pueda 

determinar o dar a conocer los resultados obtenidos. 

3.1.4. Tipo  

El tipo empleado para el desarrollo fue básico 

Carrasco (2018), manifiesta que se busca incrementar el 

conocimiento existente de un tema, es decir, se quiere generar 

conocimientos acerca de la información dada y actualizada. 

3.1.5. Nivel 

El nivel utilizado para la interpretación de resultados fue descriptivo-

correlacional 

Conforme a Ñaupas y Mejía (2014), hace mención que lo 

descriptivo viene a ser el modo de dar a conocer las características de 

mayor relevancia de un tema, es decir, los datos más respondidos en el 

estudio. 

Conforme al nivel correlacional, Fernández y Baptista (2014), son 

aquellos que se usan con el objeto de conocer el comportamiento 

vinculante de las variables, o las relaciones establecidas en los mismos, 

siendo del modo a presentarse: 
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Figura  1 

Correlación  

 

Nota: Obtenido de Google 

 

 

3.2.  ÁMBITO DE LA INVESTIGACIÓN 

Se llevo a cabo en Juliaca, aplicado a conductores de la mencionada 

ciudad. 

 

3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA  

3.3.1. Población  

Es el lugar o universo clave donde se tiene n conocimiento que se podrá 

encontrar la información requerida, pues son fuente confiable o son 

sobre ellos que se desarrolla la problemática, por ende, este tiene que 

ser real, algún aspecto de la realidad (Hernandez, 2019).  

La población fue 50 funcionarios.  
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3.3.2. Muestra  

Palomino et al. (2017), indica que es un porcentaje mínimo de la totalidad 

indicada como población, es un número menor, y factible para poder 

recopilar los datos que se requieren y posterior a ello procesarlos. Del 

mismo modo se hace mención que se usó un muestreo probabilístico, 

donde se usa una fórmula que da a conocer la muestra a emplear. 

Se aplicó la siguiente formula: 

 

Donde: 

N=50 

 

Al cambiar:  

 

Por ende, la muestra fue 45 funcionarios 
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3.4.  TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN  

3.4.1. Técnicas  

La técnica usada fue la indagación, este método se utiliza con la 

intención de recoger investigación de un amplio grupo de personas. Es 

comúnmente aplicado en estudios cuantitativos y se basa en un 

instrumento que contiene una secuencia de preguntas diseñadas para 

obtener datos específicos (Yuni & Urbano, 2014).  

3.4.2. Instrumento  

Pino (2018), se marca que este instrumento está conformado por 

preguntas cerradas que ofrecen varias opciones de respuesta, lo que 

permite obtener datos consistentes y organizados. Esto facilita el 

proceso de la información, por lo que se empleó el cuestionario basado 

en la escala de Likert. 

3.4.3. Fuentes 

En cuanto al uso de fuentes, se llegaron a emplear principalmente 

fuentes primarias, obteniendo información rápida de internet, como 

revistas indexadas, estudios y artículos. Además, se emplearon fuentes 

secundarias, ya que se recopilaron datos de los efectos derivados a 

través de un informe aplicado a personas adultas mayores, así como de 

libros especializados en indagación (Bernal, 2010). 

 

3.5. RECOGIDA DE DATOS 

3.5.1. Confiabilidad  

La fiabilidad ayuda a establecer el grado de confianza que denote los 

cuestionarios, lo que permite verificar si son de acuerdo para su uso, en 
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base a que tras procesamientos estadísticos se pueden conseguir 

valores determinados, los mismos que pueden corroborarse conforme a 

los coeficientes dados para cada instrumento (Valderrama, 2019):  

 

Tabla 2 

Fiabilidad del cuestionario para control interno 

Resultado de 
Alfa-Cronbach. 

Prueba  

0,890 19 

Nota. Data procesada en Spss. 

La tabla muestra el nivel de confianza que presenta el 

instrumento, dando como resultado un alfa de Cronbach 0,890, para 19 

integrantes, por tanto, es bueno para su uso. 

Tabla 3 

Fiabilidad del cuestionario para cohecho pasivo 

Resultado de 
Alfa-Cronbach. 

Prueba  

0,865 19 

Nota. Data procesada en Spss. 
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La tabla muestra el nivel de confianza que presenta el 

instrumento, dando como resultado un alfa de Cronbach 0,865, para 19 

integrantes, por tanto, es bueno para su uso. 

3.5.2. Proceso de tratamiento de datos 

Para el tratamiento de datos, se dio paso a la creación de los 

instrumentos, antes de ser aplicados pasaron por el estadístico Alfa de 

Cronbach, esto a fin de que se pueda verificar el nivel de confianza, para 

luego aplicarlos y poder conocer cada uno de los datos que se han 

llegado a obtener por medio de tablas y figuras como corresponden, de 

tal manera contrastar cada hipótesis, de tal manera interpretar cada uno 

de estos. 

3.5.3. Diseño de contrastación de hipótesis  

El diseño empleado es fundamental, ya que esto son comprobados de 

acuerdo y conforme a los resultados que se obtienen, siendo de la 

manera siguiente: 

Ha. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y significantemente. 

Ho. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y significantemente. 
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1.  RESULTADOS DE ACUERDO A LOS OBJETIVOS 

Tabla 4 

Control interno y cohecho pasivo 

Control 
interno 

Cohecho pasivo 

Total 
Nunca A veces Siempre  

N° % N° % N° % N° % 

Alto 5 11% 2 4% 1 2% 8 18% 

Medio   4 9% 6 13% 2 4% 12 27% 

Bajo 5 11% 8 18% 12 27% 25 56% 

Total 14 31% 16 36% 15 33% 45 100% 

Nota. Data procesada en Spss. 
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Figura  2  

Barras de control interno y cohecho pasivo 

 
Nota:  Tabla 4 

En la tabla cruzada, conforme al control interno y cohecho pasivo, 

se tuvo como resultado que: 

Del 18%, un 11 % indicaron que existe un alto control interno con 

relación a que nunca se da incremento del delito de cohecho pasivo. 

Asimismo, del 27%, un 13% hicieron referencia que existe un 

control interno medio con relación a que a veces se da incremento del 

delito de cohecho pasivo. 

Para finalizar, del 56%, un 27% señalaron que existe un bajo 

control interno con relación a que siempre se da incremento del delito de 

cohecho pasivo. 

Por tal motivo se llega a concluir indicando que existe un bajo 

control interno con relación a que siempre se da incremento del delito de 

cohecho pasivo. 

  

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Nunca A veces Siempre

11%

4%
2%

9%

13%

4%

11%

18%

27%

Alto Medio Bajo



25 

 

Tabla 5 

Control interno y cohecho pasivo propio 

Control 
interno 

Cohecho pasivo propio 

Total 
Nunca   A veces Siempre 

N° % N° % N° % N° % 

Alto   4 9% 2 4% 1 2% 7 16% 

Medio     5 11% 7 16% 3 7% 15 33% 

Bajo  4 9% 8 18% 11 24% 23 51% 

Total 13 29% 17 38% 15 33% 45 100% 

Nota. Data procesada en Spss. 

Figura  3  

Barras de control interno y cohecho pasivo propio 

 
Nota:  Tabla 5 

En la tabla cruzada, conforme al control interno y cohecho pasivo 

propio, se tuvo como resultado que: 
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Del 16%, un 9% indicaron que existe un alto control interno con 

relación a que nunca se da incremento del delito de cohecho pasivo 

propio. 

Asimismo, del 33%, un 16% hicieron referencia que existe un 

control interno medio con relación a que a veces se da incremento del 

delito de cohecho pasivo propio. 

Para finalizar, del 51%, un 24% señalaron que existe un bajo 

control interno con relación a que siempre se da incremento del delito de 

cohecho pasivo propio. 

Por tal motivo se llega a concluir indicando que existe un bajo 

control interno con relación a que siempre se da incremento del delito de 

cohecho pasivo propio. 

Tabla 6 

Control interno y cohecho pasivo impropio 

Control 
interno 

Cohecho pasivo impropio 

Total 

Nunca   A veces Siempre  

N° % N° % N° % N° % 

Alto 
6 13% 4 9% 1 2% 11 24% 

Medio   
4 9% 8 18% 2 4% 14 31% 

Bajo   
4 9% 6 13% 10 22% 20 44% 

Total 
14 31% 18 40% 13 29% 45 100% 

Nota. Data procesada en Spss. 
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Figura  4 

Barras de control interno y cohecho pasivo impropio 

 
Nota:  Tabla 6 

En la tabla cruzada, conforme al control interno y cohecho pasivo 

impropio, se tuvo como resultado que: 

Del 24%, un 13% indicaron que existe un alto control interno con 

relación a que nunca se da el incremento del delito de cohecho pasivo 

impropio. 

Asimismo, del 31%, un 18% hicieron referencia que existe un 

control interno medio con relación a que a veces se da el incremento del 

delito de cohecho pasivo impropio. 

Para finalizar, del 44%, un 22% señalaron que existe un bajo 

control interno con relación a que siempre se da el incremento del delito 

de cohecho pasivo impropio. 
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Por tal motivo se llega a concluir indicando que existe un bajo 

control interno con relación a que siempre se da el incremento del delito 

de cohecho pasivo impropio. 

 

4.2 PRUEBA DE NORMALIDAD 

Tabla 7 

 

Dado el resultado, es muy relevante pues de ello depende el 

estadístico a usarse para el contraste de cada hipótesis, pues se 

menciona primero que se usa Kolmogorov-Smirnova, para poder conocer 

el resultado. 

Por tanto, se puede apreciar que para la variable control interno, 

el resultado es de 0,004 y para cohecho pasivo el resultado es de 0,003, 

por ende, estos resultan ser menores al error dado, siendo de 0,05, por 

ello se estima que se tratan de pruebas normales, donde el estadístico 

a emplearse fue Rho de Spearman, siendo este base esencial para 

corroborar cada hipótesis. 

En mención de ello, Supo (2017), da a conocer coeficientes que 

denotan el grado de relación, donde se tienen que encuadrar los 
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resultados para conocer la relación existente entre los mismo, siendo 

estos los siguientes valores: 

 

Es importante precisar que para cada uno de los casos se 

necesito dar como error 0,05 mientras que la confianza es lo restante 

(95%). 

 

4.3.  CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

4.3.1. Contraste de la hipótesis general  

Ha. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y significantemente. 

Ho. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 2023, no 

se relacionan positiva y significantemente. 
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Tabla 8 

 
Nota. Data procesada en Spss. 

Dados los resultados, estos fueron de gran relevancia para poder 

conocer el grado de relación obtenido y la significancia dada, por ende, 

se manifiesta que: 

Para conocer la relación, el dato es de 0,940, por tanto, al 

encuadrarse en los coeficientes existe relación positiva y muy fuerte. 

Mientras que, para determinar la significancia, el valor es de 

0,003, por ende, esto señala la existencia de significancia. 

Posterior a ello se denotan que los datos indican la relación 

positiva y muy fuerte y significante, además esto señala que se rechaza 

la hipótesis nula, dando aceptación total a la hipótesis planteada. 

Es así que se concluye indicando que la falta de control interno y 

el incremento del delito de cohecho pasivo en la Municipalidad Provincial 

San Román Juliaca, 2023, se relacionan positiva muy fuerte y 

significantemente. 
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4.3.2. Contraste de la primera hipótesis específica 

Ha. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo propio en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 

2023, se relacionan positiva y significantemente. 

Ho. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo propio en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 

2023, no se relacionan positiva y significantemente. 

Tabla 9 

Contraste de la primera hipótesis específica  

 Control 
interno 

Cohecho 
pasivo 
propio 

Rho de 
Spearman 

Control 
interno 

Coefic. de 
correlación 

1,000 ,885** 

Significante . ,004 

Muestra  45 45 

Cohecho 
pasivo 
propio 

Coefic. de 
correlación 

,885** 1,000 

Significante ,004 . 

Muestra  45 45 

Nota. Data procesada en Spss. 

Dados los resultados, estos fueron de gran relevancia para poder 

conocer el grado de relación obtenido y la significancia dada, por ende, 

se manifiesta que: 

Para conocer la relación, el dato es de 0,885, por tanto, al 

encuadrarse en los coeficientes existe relación positiva y muy fuerte. 

Mientras que, para determinar la significancia, el valor es de 

0,004, por ende, esto señala la existencia de significancia. 
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Posterior a ello se denotan que los datos indican la relación 

positiva y muy fuerte y significante, además esto señala que se rechaza 

la hipótesis nula, dando aceptación total a la hipótesis planteada. 

Es así que se concluye indicando que la falta de control interno y 

el incremento del delito de cohecho pasivo propio en la Municipalidad 

Provincial San Román Juliaca, 2023, se relacionan positiva muy fuerte y 

significantemente. 

4.3.3. Contraste de la segunda hipótesis específica 

Ha. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo impropio en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 

2023, se relacionan positiva y significantemente. 

Ho. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo impropio en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 

2023, no se relacionan positiva y significantemente. 

Tabla 10 

Contraste de la segunda hipótesis específica  

 Control 
interno 

Cohecho 
pasivo 

impropio 

Rho de 
Spearman 

Control 
interno 

Coefic. de 
correlación 

1,000 ,845** 

Significante . ,002 

Muestra  45 45 

Cohecho 
pasivo 
impropio 

Coefic. de 
correlación 

,845** 1,000 

Significante ,002 . 

Muestra  45 45 

Nota. Data procesada en Spss. 
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Dados los resultados, estos fueron de gran relevancia para poder 

conocer el grado de relación obtenido y la significancia dada, por ende, 

se manifiesta que: 

Para conocer la relación, el dato es de 0,845, por tanto, al 

encuadrarse en los coeficientes existe relación positiva y muy fuerte. 

Mientras que, para determinar la significancia, el valor es de 

0,002, por ende, esto señala la existencia de significancia. 

Posterior a ello se denotan que los datos indican la relación 

positiva y muy fuerte y significante, además esto señala que se rechaza 

la hipótesis nula, dando aceptación total a la hipótesis planteada. 

Es así que se concluye indicando que la falta de control interno y 

el incremento del delito de cohecho pasivo impropio en la Municipalidad 

Provincial San Román Juliaca, 2023, se relacionan positiva muy fuerte y 

significantemente. 
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4.4.  DISCUSIÓN 

Como respuesta al objetivo general se tuvo que existe un bajo control 

interno con relación a que siempre se da el incremento del delito de 

cohecho pasivo, asimismo, su contraste de hipótesis indica que, para 

conocer la relación, el dato es de 0,940, por tanto, al encuadrarse en los 

coeficientes existe relación positiva y muy fuerte. Mientras que, para 

determinar la significancia, el valor es de 0,003, por ende, esto señala la 

existencia de significancia. En tal sentido se concuerda con Gutierrez 

(2022), como conclusión que los controles internos para mejores 

gestiones y control poseen relaciones altamente positivas, por obtener 

un valor de Rho=0,825, y un p-valor de 0,002. Del mismo modo se está 

de acuerdo con Veliz et. Al (2021), como concluyendo que el hecho 

delictivo de cohecho tiene su influencia significante en los sectores 

públicos, con un p-valor=0,002. De la misma manera se muestra 

concordancia con Melgarejo (2020), se concluye que los controles 

internos y gestiones administrativas conforme a los empleados del 

municipio tienen relación positiva y significante, para lo cual se tuvo un 

Rho=0,713. 

Resultado correspondiente al primer objetivo específico, se indica 

que existe un bajo control interno con relación a que siempre se da el 

incremento del delito de cohecho pasivo propio, de la misma manera su 

contraste de hipótesis indica que el dato es de 0,885, por tanto, al 

encuadrarse en los coeficientes existe relación positiva y muy fuerte. 

Mientras que, para determinar la significancia, el valor es de 0,004, por 

ende, esto señala la existencia de significancia. Resultado 
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correspondiente al segundo objetivo específico, se indica que existe un 

bajo control interno con relación a que siempre se da el incremento del 

delito de cohecho pasivo impropio, de la misma manera su contraste de 

hipótesis indica que el dato es de 0,845, por tanto, al encuadrarse en los 

coeficientes existe relación positiva y muy fuerte. Mientras que, para 

determinar la significancia, el valor es de 0,002, por ende, esto señala la 

existencia de significancia. Por tanto, se está de acuerdo con Asorey 

(2020), llegando a concluir que los controles internos como herramienta 

de gestiones administrativas influyen significantemente en la diminución 

de hechos delictivos, ello por obtener un p-valor de 0,001. Del mismo 

modo se menciona estar de acuerdo con Aguilar (2022), como 

concluyendo que las tentativas del hecho delictivo y pena impuesta a las 

personas de la tipificación poseen relaciones altamente relevantes. 

Quien está de acuerdo con Peralta (2024), como concluyendo que las 

flagrancias delictivas y el hecho delictivo de cohecho pasivo en los 

efectivos de la policía nacional tienen vínculos altamente positivos, con 

un Rho=0,834. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA. Como conclusión se indica la falta de control interno y el 

incremento del delito de cohecho pasivo en la Municipalidad 

Provincial San Román Juliaca, 2023, se relacionan positiva y 

significantemente, basado en el Rho=0,940, que quiere dar a 

conocer el nivel positivo muy fuerte, y 0,003 lo cual indica la 

significancia, por ello existe un bajo control interno con relación a 

que siempre se da el incremento del delito de cohecho pasivo. 

SEGUNDA. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo propio en la Municipalidad Provincial San Román Juliaca, 

2023, se relacionan positiva y significantemente, basado en el 

Rho=0,885, que indica el nivel positivo muy fuerte, y 0,004 que 

señala la significancia, por ello existe un bajo control interno con 

relación a que siempre se da el incremento del delito de cohecho 

pasivo propio. 

TERCERA. La falta de control interno y el incremento del delito de cohecho 

pasivo impropio en la Municipalidad Provincial San Román 

Juliaca, 2023, se relacionan positiva y significantemente, basado 

en el Rho=0,845, que indica el nivel positivo muy fuerte, y 0,002 

que señala la significancia, por ello existe un bajo control interno 

con relación a que siempre se da el incremento del delito de 

cohecho pasivo impropio.  
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA. Se recomienda al órgano de control institucional conjuntamente 

con los operadores de justicia aplicar sanciones más drásticas 

para los funcionarios que reciben o solicitan algún tipo de soborno 

con el fin de hacer o dejar de hacer algo propio de sus funciones. 

 

SEGUNDA. Se da como recomendación realizar capacitaciones constantes 

para los funcionarios de las municipalidades a fin de que tengan 

en conocimiento los efectos que traería que soliciten o acepten un 

soborno a cambio de incumplir con sus deberes laborales. 

 

TERCERA. Se recomienda dar gratificaciones a los funcionarios quienes 

realicen con mayor eficiencia y rapidez su trabajo de tal manera 

no tengan que recibir un soborno para hacer algo propiamente de 

sus funciones. 
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA 

FALTA DE CONTROL INTERNO Y EL INCREMENTO DEL DELITO DE COHECHO PASIVO EN LA MUNICIPALIDAD 

PROVINCIAL SAN ROMÁN JULIACA, 2023 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS 
VARIABLES Y 

DIMENSIONES 
METODOLOGÍA 

Problema general 

¿Cómo se relaciona la falta 

de control interno y el 

incremento del delito de 

cohecho pasivo en la 

Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023? 

Objetivo general 

Analizar cómo se relaciona la 

falta de control interno y el 

incremento del delito de cohecho 
pasivo en la Municipalidad 

Provincial San Román Juliaca, 

2023. 

Hipótesis general 

La falta de control interno y el 

incremento del delito de 

cohecho pasivo en la 

Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y 

significantemente. 

Variable X 

Control interno 

Dimensiones 

-Ambiente de control  

-Evaluación de riesgo  

-Actividades de control 

-Información y 

comunicación 

-Supervisión 

Variable Y 

Cohecho pasivo 

Dimensiones 

- Cohecho pasivo propio. 

- Cohecho pasivo 

impropio. 

 

Tipo de investigación: 

Básica 

 

Diseño 

No experimental 

 

Nivel  

Descriptivo-correlacional 

 

Enfoque  

Cuantitativo 

 

Método  

Inductivo    

 

Población y muestra. 

La población será 50 

funcionarios y muestra 45 

funcionarios 

 

Técnica 

-Encuesta  

Instrumento 

-Cuestionario  

Problemas específicos  

¿Cómo se relaciona la falta 

de control interno y el 

incremento del delito de 

cohecho pasivo propio en la 

Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023? 

¿Cómo se relaciona la falta 

de control interno y el 

incremento del delito de 

cohecho pasivo impropio en 

la Municipalidad Provincial 

San Román Juliaca, 2023? 

Objetivos específicos 

Determinar cómo se relaciona la 

falta de control interno y el 

incremento del delito de cohecho 
pasivo propio en la 

Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023. 

Analizar cómo se relaciona la 

falta de control interno y el 

incremento del delito de 

cohecho pasivo impropio en la 

Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023. 

Hipótesis específicas 

La falta de control interno y el 

incremento del delito de 

cohecho pasivo propio en la 

Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y 

significantemente. 

La falta de control interno y el 

incremento del delito de 

cohecho pasivo impropio en la 

Municipalidad Provincial San 

Román Juliaca, 2023, se 

relacionan positiva y 

significantemente. 



 

 

ANEXO 2. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 

  

Variables Dimensiones Escala  

Variable X 

Control interno 

 

-Ambiente de control  

-Evaluación de riesgo  

-Actividades de control 

-Información y comunicación 

-Supervisión 

 

Escala de likert  

Variable Y 

Cohecho pasivo 

-Cohecho pasivo propio. 

-Cohecho pasivo impropio 

Escala de likert 



 

 

ANEXO 3. INSTRUMENTOS 

Instrumento- Control interno 

I.INSTRUCCIONES: Estimado Usuario, a continuación, se presenta un 

cuestionario que consta de 18 ítems, para que sean valorados de acuerdo a 

su apreciación, por lo que se pide de que la información que emita sea certera 

y verdadera, para que de ese modo se obtengan resultados reales, ponga un 

aspa en el casillero que considere correcto el cual se acerque más a la 

realidad. 

 
N° 

DIMENSION/ ÍTEMS 
PUNTAJE 

1 2 3 4 5 

Financiamiento  

1. ¿En algún momento leí la ley y el Código de ética en la 
función pública? 

     

2. ¿Existen acciones disciplinarias ya establecidas frente a 
conductas inapropiadas? 

     

3. ¿Conozco la importancia del proceso de control interno?      

4. ¿Se realizan controles con respecto al presupuesto 
asignado a determinadas obras? 

     

5. ¿Se hace seguimiento a las compras realizadas en 
beneficio de una obra para la sociedad? 

     

6. ¿Se realizan estrictos controles a los ingresos tributarios?      

7. ¿La municipalidad suministra información como: 
manuales, reglamentos, programas, etc? 

     

8. ¿La municipalidad suministra al personal la información 
que necesitan para cumplir con sus actividades 
responsablemente? 

     

9. ¿Los sistemas de información contienen los datos 
necesarios para la realización de mis funciones 
responsablemente? 

     

10. ¿Conozco los riesgos que podrían presentarse durante la 
ejecución irresponsable de mis actividades? 

     

11. ¿Se cuenta con un reglamento o norma establecida para 
evitar los riesgos durante la ejecución de mis actividades? 

     

12. ¿Existe un código de confidencialidad?      

13. ¿Se llevan a cabo reuniones entre los responsables de 
cada división? 

     

14. ¿La municipalidad realiza un monitoreo continuo a cada 
área? 

     

15. ¿Se revisa de forma oportuna los indicadores de 
desempeño y procesos para garantizar su calidad? 

     

16. ¿Las deficiencias detectadas se registran y comunican 
para que las autoridades tomen las acciones necesarias? 

     

17. ¿Se efectúan autoevaluaciones para luego proponer 
planes de mejora? 

     

18. ¿Las deficiencias encontradas son corregidas en la 
brevedad posible?  

     

1 = NUNCA 2 = CASI NUNCA 3 = A VECES 4 = CASI SIEMPRE 5 = SIEMPRE 

N CN AV CS S 



 

 

INSTRUMENTO 

Instrumento- Delito de cohecho pasivo 

I.INSTRUCCIONES: Estimado Usuario, a continuación, se presenta un 

cuestionario que consta de 15 ítems, para que sean valorados de acuerdo a 

su apreciación, por lo que se pide de que la información que emita sea certera 

y verdadera, para que de ese modo se obtengan resultados reales, ponga un 

aspa en el casillero que considere correcto el cual se acerque más a la 

realidad. 

 

N° 
DIMENSION/ ÍTEMS 

PUNTAJE 

1 2 3 4 5 

Ofrecer donativo, ventaja o beneficio 

1. ¿En algún momento le ofrecieron algún soborno por 
agilizar algún trámite? 

     

2. ¿Las personas ofrecen sobornos o coimas cuando 
desean algún documento? 

     

3. ¿Algún usuario les promovieron tipos de donativos?      

4. ¿En algún momento le ofrecieron incentivos a cambio de 
pasar por alto algún requisito o documento? 

     

5. ¿Lo convencieron de recibir algún donativo o beneficio 
cuando se lo ofrecieron? 

     

6. ¿En algún momento les dieron algún soborno por 
realizar algo propio de sus funciones? 

     

7. ¿Ha sido testigo de que algún compañero de trabajo 
solicite algún soborno por realizar algo propio de sus 
funciones? 

     

8. ¿Algún compañero de trabajo ha tenido ingresos altos 
por recibir sobornos? 

     

9. ¿Reciben charlas de ética?      

10. ¿Tienen conocimiento de los efectos jurídicos que existe 
por recibir o solicitar alguna coima? 

     

11. ¿Considera que recibir un sándwich o gaseosa ya se 
configura el delito de cohecho? 

     

12. ¿Considera que son las personas quienes acostumbran 
a los funcionarios a realizar sus labores bajo un 
soborno? 

     

13. ¿Considera que son los funcionarios quienes 
acostumbraron a los usuarios a dar un soborno para 
agilizar un trámite? 

     

14. ¿Ha sido testigo de algún proceso que se haya llevado 
contra un funcionario por el delito de cohecho? 

     

 

  

1 = NUNCA 2 = CASI NUNCA 3 = A VECES 4 = CASI SIEMPRE 5 = SIEMPRE 

N CN AV CS S 



 

 

  



 

 

 



 

 

ANEXO 5. BASE DE DATOS 

N° 
Cohecho pasivo Control interno 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 4 

3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 5 3 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 4 

4 3 4 3 3 2 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 3 4 3 

5 3 2 3 4 3 3 4 3 4 3 2 3 4 3 4 3 4 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 4 3 2 3 2 3 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 4 

7 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 3 4 3 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 2 1 3 2 4 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

9 2 3 2 3 4 3 2 3 1 2 3 4 3 2 3 4 3 4 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

10 4 3 3 3 2 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 2 3 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 4 3 3 2 1 3 2 4 3 1 1 2 2 2 2 2 3 4 3 4 

12 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 2 3 4 3 2 2 2 3 2 2 1 1 1 1 1 4 3 4 3 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 

14 2 3 2 3 4 3 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 

15 4 3 3 3 2 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 

16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 4 3 1 3 2 4 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 4 

17 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 3 4 3 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 4 3 1 3 2 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 3 4 3 2 3 2 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 2 3 

21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 



 

 

22 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 2 3 1 2 3 1 2 4 3 4 3 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 1 2 3 2 3 2 1 1 1 1 

24 2 3 2 3 4 3 2 3 1 3 2 3 4 3 1 3 2 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 

25 4 3 3 3 2 1 3 2 3 2 3 4 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 

26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 4 

27 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 3 1 3 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 3 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 4 3 2 3 2 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

29 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 2 

31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 

32 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 4 3 1 3 2 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 

33 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 

34 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 

35 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 

36 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 4 

37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 4 3 1 3 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 3 

38 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 2 3 2 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

40 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 2 

41 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 

42 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 3 1 3 2 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 

43 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 4 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 

44 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 1 2 3 1 2 3 2 3 4 

45 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 1 2 3 2 3 2 1 3 2 3 

 



 

 

  



 

 

  



 

 

 


