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RESOLUCION DECANAL N° 692-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 26 de julio del 2024

VISTO: El expediente N° 2024-08850 presentado por el (la) Bachiller: JOSE LUIS
QUISPE YANA estudiante de la Escuela Profesional de Ingenieria Sanitaria y Ambiental de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras quien solicita NOMINACION DE JURADOS Y PROGRAMACION DE
FECHA Y HORA DE SUSTENTACION.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bach. JOSE LUIS QUISPE YANA, quien solicita NOMINACION DE
JURADOS Y PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION de la Tesis Titulado:
DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS INDUSTRIALES DE LA
EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL JULIACA 2024, la misma que pertenece a la linea de
investigacion CONTAMINACION Y CALIDAD AMBIENTAL para optar el Titulo Profesional de Ingeniero
Sanitario y Ambiental.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacion conducente a grados y titulos mediante Resolucion N° 0294-2023 UANCV-CU-
R. y en concordancia con el dictamen de similitud.

De conformidad al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacién Conducente a
Grados y Titulos aprobado con Resolucién N° 0294-2023 UANCV-CU-R. y en merito al Art. 24, Art. 28
del reglamento, con fines de obtencion de Grados Académicos y Titulos Profesionales, y en uso a las
atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creaciéon de la UANCV N° 23738 y
modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y el Director de la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, la NOMINACION DE JURADOS integrado por
los siguientes docentes:

*  Presidente : Dr. MILTHON QUISPE HUANCA
* ler Miembro : Dr. EFRAIN PARILLO SOSA
*  2do Miembro : M.Sc. JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER como asesor de la propuesta de
investigacion (tesis) de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras al (a la) docente, Dr. ARNALDO
YANA TORRES.

ARTICULO TERCERO . - APROBAR, la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION
DE LA TESIS de el (la) bachiller: JOSE LUIS QUISPE YANA; del informe final de la investigacion
(tesis) titulado: DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS
INDUSTRIALES DE LA EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL JULIACA 2024, para optar el
Titulo Profesional de Ingeniero Sanitario y Ambiental. de acuerdo al siguiente detalle:

*  FECHA : Viernes 02 de agosto del 2024
* HORA : 08:00 a.m.
*  LUGAR : Aula 306 - Pabellon de Hidraulica .

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacién, Responsables
del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director de la Escuela
Profesional de Ingenieria Sanitaria y Ambiental quedan encargados del cumplimiento de la presente
Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

? iLTON GUISPE HOANCA A Ty
DECANO > e
poan, I CIP. 47790 ; 7

Archivo :
(a)
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RESOLUCION DECANAL N° 448-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 17 de junio del 2024

VISTO: El expediente N° 2024-CU - 6438 por el o (la) Bachiller: JOSE LUIS
QUISPE YANA quien solicita REVISION DEL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (borrador de
tesis), el PROVEIDO - N° 4672 - 2024—UI-FICP-UANCV/ J, y la FICHA DE OPINION DEL INFORME
FINAL DE LA INVESTIGACI{ON (BORRADOR DE TESIS) formato N° 017 - 2024 del integrante del
comité de investigacion EPISA de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, segun al reglamento
interno de trabajos de investigacion conducente a grados y titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el o (la) Bachiller: JOSE LUIS QUISPE YANA, ha presentado su informe final
de la investigacién (borrador de tesis) Titulado: DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PLAN DE
MANEJO DE RESIDUOS INDUSTRIALES DE LA EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL
JULIACA 2024, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Sanitario y Ambiental.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacion Mgtr. Franz Joseph Barahona
Perales de la Escuela Profesional de Ingenieria Sanitaria y Ambiental de la Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras, emitié la ficha de opinién del informe final de la investigacion (borrador de tesis)
formato N° 017 - 2024 aprobando el informe final de la investigacion (borrador de tesis) titulado:
DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS INDUSTRIALES DE LA
EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL JULIACA 2024, Correspondiente a la linea de
investigacion CONTAMINACION Y CALIDAD AMBIENTAL.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacion conducentes a grados y titulos mediante Resolucién N° 0294-2023 UANCV-
CU-R. y estando a la opinién favorable del comité de investigacion respecto al informe final de la
investigacion (borrador de tesis).

Estando, con la opinién favorable del Comité de Investigacion de la Facultad de
Ingenierias y Ciencias Puras y en concordancia al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucién N° 0294-2023 UANCV-CU-R. y en merito al
Art. 27 del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales, y en uso
a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacién de la UANCV N° 23738
y modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCYV, el Decano y el Director de la Unidad de
[nvestigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS), para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, presentado por el o (la)
Bachiller: JOSE LUIS QUISPE YANA, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Sanitario y
Ambiental, con el Tema Titulado: DIAGNOSTICO ¥ PROPUESTA DE UN PLAN DE MANEJO DE
RESIDUOS INDUSTRIALES DE LA EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL JULIACA 2024
correspondiente a la linea de investigacion CONTAMINACION Y CALIDAD AMBIENTAL, en virtud a
los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR como ASESOR DE INVESTIGACION al (a
la), Mgtr. ARNALDO YANA TORRES.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion,
Responsables del Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director
de la Escuela Profesional de Ingenieria Sanitaria y Ambiental quedan encargados del cumplimiento
de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

15/ g6, PURAS

LTHON QUISPE HUANCA
DECANO
CIP. 47790

ce.
Archivo
interesado (a)
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RESOLUCION DECANAL N° 112-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 02 de abril del 2024

VISTO: El expediente N° 2024 - CU-01292, presentado por el sefior (a) JOSE LUIS
QUISPE YANA solicitando APROBACION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION el PROVEIDO - N°
114-2024-UI-FICP-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION
formato N° 12-2024 del integrante del comité de investigacion EPISA de la Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras, segiin al reglamento interno de trabajos de investigacion conducente a grados y titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) estudiante: JOSE LUIS QUISPE YANA ha presentado su propuesta de
investigacién Titulado: DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS
INDUSTRIALES DE LA EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL JULIACA 2024, para optar el
Titulo Profesional de Ingeniero Sanitario y Ambiental.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacién Mgtr. Franz Joseph Barahona Perales
de la Escuela Profesional de Ingenieria Sanitaria y Ambiental de la Facultad de Ingenierias y Ciencias
Puras, emitié la ficha de opinién de la propuesta de investigacion formato N° 12-2024- aprobando la
propuesta de investigacion titulado: DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PLAN DE MANEJO DE
RESIDUOS INDUSTRIALES DE LA EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL JULIACA 2024.

Que, es requisito indispensable contar con un asesor docente ordinario y/o
contratado de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras con un minimo de cinco afios de docencia,
grado de doctor o magister y experiencia en la linea a investigar, o debera estar acreditado por
Resolucién 0989-2022-UANCV-CU-R, quien asumirid como asesor de la propuesta de investigacion,
segun el area o grado.

Estando, con la opini6n favorable de la propuesta de investigacion del Comité de
Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y en concordancia al Reglamento Interno
de Trabajos de Investigacion Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucién N° 0294-2023
UANCV-CU-R. y en merito al Art. 25 del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos y
Titulos Profesionales, y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de
creacion de la UANCV N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCYV, el Decano y el
Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, la PROPUESTA DE INVESTIGACION 5
presentado por el o (la) Bachiller: JOSE LUIS QUISPE YANA, para optar el Titulo Profesional de
Ingeniero Sanitario y Ambiental, con el Tema Titulado: DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PLAN
DE MANEJO DE RESIDUOS INDUSTRIALES DE LA EMPRESA PIXELES PUBLICIDAD DIGITAL
JULIACA 2024 correspondiente a la linea de investigacion CONTAMINACION Y CALIDAD
AMBIENTAL.

La misma que debera proceder con la ejecucion de la propuesta de Investigacion
aprobado de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER como ASESOR DE INVESTIGACION de
al (a la) docente Mgtr. ARNALDO YANA TORRES.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion,
Responsables del Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director
de la Escuela Profesional de Ingenieria Sanitaria y Ambiental quedan encargados del cumplimiento
de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

S VELASQUE”
3fY Cs. FURAS

vedos
------------------

“tieenan

SFE .
D E G A LUANCA
CiP. 47790
f\(;'chivo 20249
Interesado (a)
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Titulo de la Tesis
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Datos de autor
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Tipo de documento de identidad DNI
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Datos de asesor
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_ JO9SE LUIS QUISPE YANA . identificado con DNI
Nro. 2543 2239 | en mi condicién de egresado de:

Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

TNGENTERTA SANITARIA N AMBTENTAL

informo que he elaborado el/la 3 Tesis o (] Trabajo de Investigaciéon, CI Trabajo Académico
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RESUMEN

El actual estudio tuvo como finalidad general "Llevar a cabo un diagndstico y
proponer un Plan de direccion de restos industriales creados en actividad
publicitaria de la compafiia Pixeles Publicidad digital Juliaca 2024” la
metodologia esgrimida para la determinacion se realiz6 del 15 de abril al 22 de
abril del 2024, iniciando dicha actividad a horas 9:00 hasta las 20:00 horas, todo
esto en un periodo de 7 conforme a lo indicado por la normatividad Ley de
Gestion Integral de Residuos Sélidos y su Reglamento, aceptado por el DS N°
014-2017-MINAM, Titulo V Gestion Integral De Residuos Solidos No
Municipales. Los resultados obtenidos fueron; Los residuos generales estan
compuesto de un 50% papeles, un 40% residuos varios, un 7% latas o envases
de terokal y un 3% carton. Los residuos adicionales un 66 % material mdf un 18
% residuos metalicos un 15 % PVC o Policloruro de Vinilo y un 1% residuos de
luminarias. En el area de impresion un 67% Banner un 30% material lona y por
altimo tenemos al vinil que representa un 3 % de residuos generados, llegando
a la conclusion; se concluye que: La empresa Pixeles Publicidad digital EIRL no
dispone de un plan de conduccion de residuos, lo que a su vez permitié
evidenciar que no cumplen con las normas restablecidas sobre la gestion
conveniente de los restos y que la propuesta de direccion de residuos debe estar
alineada con los lineamientos en las 3R y asi garantizar un manejo conveniente

de sus restos.

Palabras claves: Caracterizacion, Diagnostico, Gestion, Normativa, Residuo.
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ABSTRACT

The current study had as general purpose “To carry out a diagnosis and propose
a management plan of industrial waste created in advertising activity of the
company Pixeles Publicidad digital Juliaca 2024” the methodology used for the
determination was carried out from April 15 to April 22, 2024, starting this activity
at hours 9: 00 until 20:00 hours, all this in a period of 7 as indicated by the
regulations Law on Integrated Solid Waste Management and its Regulations,
accepted by the DS No. 014-2017-MINAM, Title V Integrated Management of
Non-Municipal Solid Waste. The results obtained were; General waste is
composed of 50% paper, 40% miscellaneous waste, 7% cans or terokal
containers and 3% cardboard. Additional waste consists of 66% mdf material,
18% metallic waste, 15% PVC or Polyvinyl Chloride and 1% light fixture waste.
In the area of printing 67% Banner a 30% canvas material and finally we have
the vinyl representing 3% of waste generated, reaching the conclusion; it is
concluded that: The company Pixeles Publicidad digital EIRL does not have a
waste management plan, which in turn allowed to evidence that they do not
comply with the reestablished rules on the convenient management of the
remains and that the proposal of waste management should be aligned with the

guidelines in the 3R and thus ensure a convenient management of their remains.

Keywords: Characterization, Diagnosis, Management, Regulations, Waste.
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INTRODUCCION

La correcta gestion de los residuos industriales es trascendental para
minimizar el impacto ambiental que las empresas pueden generar en su entorno.
En ese sentido, la empresa Pixeles Publicidad Digital, ubicada en Juliaca, se
enfrenta al reto de gestionar de manera eficiente sus residuos industriales para
cumplir con las normativas ambientales vigentes y contribuir al arreglado del

ambiente.

En consecuencia, el presente estudio tiene como fin ejecutar un analisis y
plantear un plan de mando de los restos industriales creados por la empresa
Pixeles Publicidad Digital en Juliaca al afio 2024. A partir de esta informacion, se
propondra un plan de direccién que avale una correcta gestion de los desechos,

optimizando su categorizacion, acopio, disposicion y transporte final.

El perfeccionamiento de este estudio consentira identificar las principales
problematicas en las gestiones de restos de la empresa Pixeles Publicidad
Digital, asi como proponer medidas concretas para mejorar su manejo. De esta
manera, se busca contribuir a la implementacion de practicas mas sostenibles y

respetuosas con el entorno en el ambito industrial de Juliaca.

Asimismo, el estudio se encuentra compuesto de 4 capitulos: Capitulo I: En
el cual se desarrollara el Planteamiento del problema, en el que contiene la
investigacion de la situacion de la empresa Pixeles Publicidad Digital de Juliaca;
las interrogaciones y finalidades del estudio; variables, justificacién del estudio y
operacionalizacion de variables. Capitulo Il: Se presenta el Marco tedrico, en el

gue se desarrolla los antecedentes, las bases tedricas sobre el manejo de
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residuos industriales, tipos entre otros y el marco conceptual. Capitulo IlI: se
desarrolla la Metodologia de investigacion, donde se muestra el tipo de estudio;
técnicas e instrumentos; lugar de estudio; poblacion y muestra; asi como los
meétodos para los procedimientos para la metodologia de investigacion. Capitulo

IV: se centra en las discusiones y los resultados.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Analisis de la situacion problemaética.
La vida cotidiana de las personas provoca un aumento en la cantidad de
residuos que producimos. Por lo tanto, es crucial gestionarlos
correctamente para que no afecten negativamente al medio ambiente, al

funcionamiento de los ecosistemas ni a la vida humana.

En el sector industrial, cada dia aumenta la necesidad de asemejar
el tipo y la cuantia de restos sdlidos, especialmente los restos soélidos
peligrosos (RESPEL) que se producen, asi como los impactos negativos

que una mala gestién de estos puede causar.

La reproduccion de restos industriales es una problematica comun
en muchas empresas, y la empresa Pixeles Publicidad Digital no es ajena
a esta realidad. Los desechos industriales pueden ser nocivas para el
ambiente y la salubridad humana si no se manejan correctamente, lo que

puede acarrear resultados negativos tanto a corto como a largo plazo.
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En ese sentido, es importante realizar un diagnostico exhaustivo de
los desechos creados por la compafia, asemejar los tipos de residuos, su
cantidad y composicion, asi como los procesos internos que generan estos
residuos. Posteriormente, es necesario proponer un plan de manejo que
contemple medidas para reducir, reciclar y gestionar adecuadamente los
restos generados, de forma que se reste el impacto ambiental y se cumplan

con las normativas vigentes en materia de restos.

Sin embargo, la escasez de recursos, la ausencia de conciencia
ambiental y la falta de capacitacidon del personal pueden dificultar la
culminacién de un plan de manejo efectivo. Es esencial sensibilizar a la
empresay a su personal sobre la transcendencia de una gestién apropiada
de los restos industriales, asi como capacitarlos en excelentes practicas

ambientales y en la conduccion seguro de los restos.

En resumen, la investigacién sobre el "analisis y propuesta de un
procedimiento de conduccion de restos industriales de la Empresa Pixeles
Publicidad Digital - Juliaca 2024" representa una oportunidad para mejorar
la gestibn ambiental de la compafiia, contribuir a la sostenibilidad del
negocio y reducir el impacto negativo en el entorno. Sin embargo, es
necesario abordar adecuadamente las dificultades y barreras que puedan

presentarse en los procesos de realizacion del plan de direccion de restos.
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1.2. Planteamiento del problema.

1.2.1. Problema general
¢, Cual seré el diagnostico y la propuesta para un manejo adecuado
de residuos sélidos industriales generados en actividad publicitaria

de la empresa Pixeles Publicidad digital Juliaca 20247

1.2.2. Problemas especificos
& ¢Como es el manejo de residuos industriales generados en la
actividad publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad digital?
& ¢Qué tipo y que cantidad de residuos industriales generados en
actividad publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad digital?
& ¢Cual sera la propuesta idonea para el manejo de residuos
industriales generados en actividad publicitaria de la empresa

Pixeles Publicidad digital?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Realizar un diagnéstico y proponer de un Plan de manejo de
residuos industriales generados en actividad publicitaria de la

empresa Pixeles Publicidad digital Juliaca 2024

1.3.2. Objetivos especificos
e Diagnosticar el manejo de residuos industriales generados en la

actividad publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad digital.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

U INVESTIGACION

e Caracterizar y determinar los residuos industriales generados en
actividad publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad digital.
e Proponer de un Plan de manejo de residuos industriales generados

en actividad publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad digital.

1.4. Justificacion de la investigacion

La generacion de residuos industriales es una problemética que conmueve
a una gran cifra de empresas, incluida Pixeles Publicidad Digital en Juliaca.
La gestibn inadecuada de estos residuos puede provocar efectos
ambientales adversos, como la polucién del suelo, aire y agua, ademas de
repercusiones para la salubridad de los individuos que residen cerca de la

empresa.

Por lo tanto, es importante realizar una investigacion de la situaciéon
presente de la gestion de restos industriales en Pixeles Publicidad Digital y
proponer un plan de direcciébn adecuado que contribuya a minimizar los

impactos ambientales y ejecutar con la regla vigente en materia de restos.

Ademas, la ejecucion de un plan de direccion de restos industriales
en la compafiia puede traer beneficios econdmicos al reducir costos
coligados a la disposicién de restos y optimar la imagen de la compafiia

ante clientes, trabajadores y la colectividad en general.

Por lo tanto, esta investigacion es relevante y necesaria para Pixeles
Publicidad Digital, ya que permitra asemejar las areas de
perfeccionamiento en la gestibn de residuos industriales y proponer

medidas concretas para su correcta gestion. Ademas, contribuird al
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cumplimiento del adeudo social y ambiental de la compafia, y al desarrollo

sostenible de la region de Juliaca.

1.5. Hipotesis

La presente investigacion no cuenta con hipétesis.

1.6. Variables
1.6.1. Variable de caracterizacion
Diagndstico del manejo de residuos industriales y caracterizacion

de residuos
1.6.2. Variable de interés
Propuesta para la gestion de residuos industriales.

1.7. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables de la investigacion

Variable Dimensiones Indicador
V.
caracterizacion

Tipos de residuos
Diagnoéstico de gue se generan en

. cada zona de trabajo
manejo de Kg, Tn
residuos no

domiciliarios

V. Interés
Propuesta de un Plan de manejo en

plan de manejo de funcion a las 3R unidad
los residuos

industriales
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Conforme con (Rubiano Gallo & Saba Moya, 2024), con su trabajo
cuyo objetivo fue el de formular una metodologia para la elaboracién mas
higieniza en los procesos productivos de impresion, corte, troquelado y
acabados de Inversiones Tecnograficas SAS.Esta empresa, situada en el
barrio Ricaurte de Bogota en la direccién Cra. 28 #9-42, se dedica a la
fabricacion de productos publicitarios como afiches, plegables, cajas
plegadizas, volantes, libros y revistas, entre otros. Sin embargo, los
métodos empleados no son respetuosos con el medio ambiente, lo que
provoca impactos criticos y graves en cada etapa del proceso. Esto subraya
la necesidad de mejorar las practicas ambientales en los procesos de
impresion, corte, troquelado y acabados. La metodologia se desarrollé en
cuatro fases: la primera fase consistié en caracterizar los residuos liquidos

y solidos generados por los procesos en estudio; la segunda fase se enfoco
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en identificar los aspectos ambientales y el impacto econémico de estos
residuos; en la tercera fase, se describieron las variables necesarias para
una produccién mas higiénica en los procesos analizados, y la cuarta fase
implico la consolidacion de estrategias para la implementacién de la
Produccion Mas Limpia (P+L) en dichos procesos. En su analisis, concluy6
gue la empresa Inversiones Tecnhograficas S.A.S. genera 12 tipos de
desperdicios durante la fabricacion de productos publicitarios y plegadizos,
tanto en las etapas de proceso como en el producto terminado y en las
materias primas. Los resultados obtenidos en la caracterizaciéon de
aspectos e impactos significativos en cada proceso analizado revelan que,
en su mayoria, estos se centran en el agotamiento de recursos naturales,
especificamente en el desperdicio de papel y energia. Estas situaciones se
deben a malas practicas, falta de conocimiento ambiental, deficiencias en
la estructura de los procesos, incumplimiento de la normativa ambiental y
la falta de seguimiento de los mismos. Por ello, es esencial estandarizar los
procedimientos productivos. Segun el estudio de alternativas para su
implementacion en Inversiones Tecnograficas S.A.S., no resultdé viable
incorporar nueva tecnologia debido a la falta de recursos para adquirir
maquinaria y equipos que utilicen energias limpias o que sean compatibles
con el medio ambiente, lo que impidio incluir esta opcién en las estrategias
de produccion mas limpia. Finalmente, se presenté una metodologia para
una produccién mas limpia (P+L) en los procesos analizados, orientada a
resolver las problematicas ambientales identificadas en la investigacion; El
éxito en la implementacién de las estrategias planteadas depende del

compromiso de la alta direccién y de la asignacién adecuada de recursos,
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lo cual contribuira al logro del objetivo numero 12. (Producciéon y Consumo

Responsable) de los ODS.

En referencia con (Oleas Orozco y otros, 2022) en su trabajo donde
examina los procesos productivos de los centros de impresion y los
desechos tanto inorganicos como quimicos que se generan de su
diligencia. La investigacion ejecutada fue de caracter exploratorio y
realizado por medio de una recoleccion de muestras de casos en 4
imprentas de gran formato en la ciudad de Riobamba, durante los meses
de febrero y abril de 2021. Asimismo, empled la técnica de observaciéon
indirecta para registrar de forma imparcial los métodos de produccion y
descubrir las fases de desarrollo de restos. A partir de un enfoque
cualitativo, a través de entrevistas semiestructuradas, examiné a los
duefios y empleados de los talleres de impresion sobre la organizacion y
manejo de los desperdicios emanados. De su estudio se dedujo que la
fabricacion de lona impresa es continua, ya que hay una extensa gama de
productos que se pueden crear con fines comunicativos. Sin embargo, se
requiere formacion para los fabricantes con el fin de mejorar los procesos
y el uso del material. Igualmente, sefiala que se necesitan reglas para su
operacion en términos de areas de trabajo, seguridad laboral y manejo de
desechos. La lona de impresion, debido a su durabilidad y coloracién,
puede ser esgrimida como recurso basico para la produccién de una

variedad de productos.

De acuerdo con (Chacon de la Cruz, 2020) en su trabajo de estudio

de “Ejecucion de un plan de direccién de desechos de materiales primarios
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(vinilo y metal) para la fabricacién de letreros extensos en una compafia
de produccién de compendios de coincidencia corporativa”, cuyo proposito
fue Ejecutar un plan de mando de desechos de materiales primarios (vinilo
y metal) para la produccion de letreros panoramicos en una compaiiia de
manufactura de compendios de identidad empresarial. Para ello consideré
a la empresa Distec Graphics considerando entre sus productos y servicios
tales como: Fascias luminosas y rotulos, Tétems/ monolitos, Sefalizacion
industrial, Panoramicos, Tablas de mena, Sistemas de rotulacion integral,
Montaje y desmontaje de publicidad. Luego de realizar el diagndstico,
concluyo que, para optimizar las ganancias de la empresa, es crucial contar
con un control de calidad en los productos finales, ya que un elevado indice
de devoluciones podria obstaculizar la expansion del catalogo de productos
o las ofertas de la empresa. También encontré que la empresa, tiene una
merma del 5 % en el area de maquilacion. Carece de procedimientos
normalizados para supervisar los materiales, asi como para su recoleccion
y la categorizacion de los desechos con el fin de reintegrarlos en los
procesos de elaboracion. Con la finalidad de optimar la eficiencia, sugirio la
iniciativa de minimizar las pérdidas mediante el uso de métricas de gestion,
asi como la creacion de formatos de seguimiento para los procedimientos
de fabricacién. Para instaurar mejoras en los procedimientos de fabricacion
de la entidad, llevé a cabo un estudio utilizando el diagrama de Pareto, en
el cual se observé que el procedimiento carece de una normativa de calidad
gue garantice la produccion de productos de alta calidad. La falta de
documentacion de referencia para el operador esta afectando su

desempefio. Se observé que la mayor cuantia de desperdicio se generaba
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en el area de produccién debido a la ausencia de control sobre la materia
prima, asi como al elevado nivel de reprocesamiento. La reduccion de los
residuos a través de la optimizacion de los recursos, como el uso de energia
renovable para la electricidad, podria ayudar a la empresa a mitigar coste.
El programa para la supervision y gestion de restos comienza con la
identificacion de los mismos, asi como con la colocacion de contenedores
identificados para su clasificacion. Ademas, se deben emplear medidas que
permitan medir el porcentaje y peso de los desechos generados y cuantos
de estos pueden ser reciclados. Ademas, plantedé la iniciativa de
implementar un programa de reciclaje de vinilo y metal con el fin de reutilizar
estos insumos y mejorar las estructuras de escritorios y la identidad grafica

de un establecimiento publico.

Teniendo en cuenta a (Gémez Espafia, 2015) con su investigacion
titulada “Manejo de desperdicios de tintas de impresion y residuos solidos
derivados del proceso de produccion litografica”, cuyo objetivo general fue
el de Examinar el manejo de desechos de tintas de impresion y residuos
sélidos del procedimiento de produccion litografica. Considero6 a la Imprenta
Aries, la cual cuenta con instalaciones divididas en cinco areas: Prensa y
Troquelado, Administracion, Terminado, Corte y Bodega de Materias
Primas. En el transcurso de su estudio, descubrié que los residuos
primordiales a abordar en la compafia son de naturaleza soélida,
incluyendo: papel impreso, papel de periddico, acetatos, envases plasticos
y cajas de carton. Entre los desperdicios liquidos se incluyen la tinta y los
subproductos del procesamiento de imagenes. Ademds, estan los

desechos liquidos clasificados como téxicos, peligrosos o inflamables, que
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surgen durante el proceso de limpieza de maquinas. Basado en esto,
descubrié que el 70% de los desechos sélidos consiste en papel de
diversas variedades, el 20% en envases plasticos, y el 10% en articulos de
limpieza. Aunque los desechos liquidos representan una fraccion minima
en comparacion con otros tipos de residuos, su impacto es considerable ya
gue contribuyen a la generacion de desperdicios soélidos. Basandose en
estos hallazgos, su recomendacion se centra en cuatro areas
fundamentales, aplicables a los tres tipos principales de desechos

identificados, lo que seria:

- Estrategias para mitigar la contaminacion: se persigue la reduccién de los
desechos mediante la regulacién desde su origen hasta su eliminacion del
sistema.

- Almacenamiento: se designa el sitio adecuado para guardar los restos
creados por los procesos productivos, teniendo en cuenta su tipo,
procedencia y destino final.

- Logistica de transporte: se determina la ruta y el medio 6ptimos para
movilizar los desechos.

- Gestion y destino final: especificacion del manejo correcto de los

desechos segun su clasificacion, desde su origen hasta su exclusion.

Asimismo, consideré que, abordar la aprension de la produccion de
desechos solidos, tanto peligrosos como no peligrosos, a partir de su inicio,
se presenta como el método mas eficiente para disminuir la cuantia de

residuos a gestionar, asi como los costos asociados a su manejo, y los
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efectos hostiles sobre la salubridad y el ambiente. Para ello debe de

considerarse:

e Implementaciéon de buenas préacticas, mejora de los procedimientos,
transicion a tecnologias méas ecoldgicas, reemplazo de materias primas y
ajuste de productos.

¢ Reduccion de envolturas, requerimiento al proveedor de productos sin
embalajes superfluos, y uso de materiales de embalaje reciclables.

e Aprovechamiento de recursos internos de las empresas, reciclaje de
materiales y uso de subproductos como insumos.

e Reemplazo de materias primas: por ejemplo, empleo de colorantes con
menores impactos ambientales, sustitucion de lacas a base de solventes
por aquellas a base de agua, o reemplazo de solventes organicos por
productos acuosos.

e Alteracion del proceso de fabricacién, como la mejora de los métodos de
tintura o el curtido sin cromo.

¢ Procedimientos operativos eficientes, incluyendo la gestién de inventarios
de materias primas para determinar la cuantia de restos a generar y
buscar su minimizacién, asi como la mejora de los procesos de

produccion.

De acuerdo con (Tipan Fonseca, 2014) en su estudio designado
“Valoraciéon de los efectos ambientales y elaboracion del programa de
gestibon medioambiental para la firma PROSERGRAF, dedicada a la
fabricacion de productos publicitarios y promocionales”, Con la finalidad

central de efectuar la valoracién de los efectos ambientales y disefiar el
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plan de gestion medioambiental para la compafia PROSERGRAF,
especializada en la fabricacion de articulos promocionales y publicitarios,
se efectuaron inspecciones técnicas a la empresa, el relevamiento de
procesos y el reconocimiento y analisis de los impactos ambientales, tal
como la formulacién del plan de gestibn medioambiental. En resumen: la
determinacién cuantitativa y cualitativa basada en la matriz de Leopold
admitio identificar la magnitud de los impactos causados por las diligencias
productivas de la compafiia. Las incidencias mas significativas son los
fingimientos al aire debido al ruido y los temblores. No obstante, en cuanto
al sonido, se cumplen los limites concretos por la legislacion ambiental. No
obstante, la emision de efluentes de las tinas de lavado sobrepasa los

limites permitidos en DQO, DBO, Pb y pH.

Segun (Borda Alvarez, 2013) en su trabajo titulado “Programa de
manejo integral de desechos y materiales peligrosos para la compafiia
Lider Productos Publicitarios”, uya meta fue disefiar el Plan de Manejo
Integral de Residuos y Sustancias Peligrosas (RESPEL) para la compafiia
de artes graficas "Lider Productos Publicitarios". Para tal fin, se elaboré en
conformidad con la normativa del Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, establecida en el decreto 4741 del 30 de diciembre
de 2005, concretamente en su articulo 10, el cual establece que "los
productores tendran que crear un programa integral de manejo de residuos
peligrosos que produzcan, con el objetivo de advertir la generacion y reducir
en la fuente, tal como minimizar la cuantia y peligrosidad de los mismos".
En la compafia Lider Productos Publicitarios, tras analizar sus

procedimientos de produccion en artes gréaficas se identificaron seis fuentes
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de generaciéon de RESPEL, todas vinculadas al proceso de impresion,
digital como offset, y al mantenimiento de los equipos, primariamente. El
riezgo de los restos generados fue clasificada conforme a la caracterizacion
analitica establecida en la Guia de lineamientos corrientes para el
desarrollo de planes de gestion integral de restos o desechos toxicos para
generadores. En ese sentido, se identificaron las siete categorias de
productos quimicos peligrosas segun la codificacion universal establecida
por la ONU. Se determiné que la empresa Lider Productos Publicitarios se
clasifica como Gran Generador de RESPEL, con una produccion mensual
promedio de 1075 kg de restos nocivos. Después de identificar las fuentes
productoras de RESPEL, se establecieron seis métodos para prevenir y
minimizar la generacién de restos solidos, los cuales incluyen desde la
adquisicién de insumos hasta la eliminacion final de estos residuos. Las
estrategias elegidas para la gestion y el mando interno y externo de los
RESPEL incluyen desde el envasado de los residuos, la ruta de
recopilacion, el almacenamiento y la forma de entrega a la compafia
gestora externa. También se establecieron pautas y criterios para el control
del proveedor del servicio antes, en el transcurso y después de la
recopilacion de los restos peligrosos. Ademas, se lograron definir criterios
y controles para verificar y monitorear la implementacion del plan, utilizando
indicadores, responsabilidades claras y temas para la sensibilizacién y
capacitacion del personal, asegurando asi la adecuada implementacién del
plan de gestion. Finalmente, se disefid el plan de formacién con un
cronograma de sesiones de capacitacion previstas mensualmente,

comenzando en agosto de 2013 y terminando en diciembre de 2013. A
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pesar de que el proceso fabricacion llevado a cabo en Lider Productos
Publicitarios cuenta con maquinaria tecnolégica y se encuentra a la
vanguardia en el sector de las artes gréficas, sigue siendo un proceso que
se basa en un 70% de diligencias de las personas. Esta dependencia se
refleja en la presencia de alrededor de 100 personas en la planta, lo que

podria generar vacios en la gestion de los restos peligrosos.

Como sefala (Chaparro Sepulveda, 2010) En su estudio titulado
"Analisis de restos solidos peligrosos en las compafias del sector de artes
graficas para la caracterizacion de estrategias de prevencion vy
disminucién”, se propuso determinar la presencia de caracteristicas
peligrosas en los restos soélidos generados por los establecimientos de
artes graficas, centrdndose en las empresas seleccionadas como grupo de
ensayo para la investigacion, con la finalidad de identificar y plantear
mejoras en los procesos. En primera instancia, se reunié informacién
secundaria acerca de la industria de artes graficas, con un enfoque
particular en sus procesos y materias primas, utilizando datos facilitados
por el Departamento de Gestion Ambiental de la CIPB. Luego, form6 un
conjunto piloto de investigacion compuesto por tres compafias afiliadas a
la asociacion, considerando su tamafio, procesos, suministros, materias
primas y restos producidos. Para este grupo piloto, se realiz6 un andlisis
gue evalud aspectos como la distribucidon de las areas en la empresa, la
gestion de materias primas e insumos, y la acumulacion, entre otros.
Después de realizar el diagndstico, recolecté muestras de los restos
producidos en las compariias para llevar a cabo estudios de peligrosidad,

especialmente mediante la prueba de Lixiviacion para la Caracteristica de
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Toxicidad (TCLP) y andlisis de ecotoxicidad. Algunas de estas muestras
arrojaron resultados positivos en dichas pruebas, conforme a lo estipulado
en el Decreto 4741. Descubrioé que algunas particularidades nocivas estan
en las materias primas, como la corrosividad, pero no se muestran en los
restos sélidos. Es necesario analizar la circulacion de estas sustancias para
determinar hacia qué materiales se transfiere el perjuicio de las materias
primas e insumos. Los procedimientos en los que se generaron los residuos
sélidos peligrosos fueron: el proceso de preimpresion, durante la fase de
revelado; el proceso de impresion offset, en las etapas de impresion y
plegado; y en procesos secundarios como el lavado de equipos de
impresion y de pegado. En resumen, de acuerdo con los resultados
obtenidos, se determind que todos los residuos sdlidos generados por el

grupo piloto evaluado presentan caracteristicas de alta toxicidad.

De acuerdo con (Mitchell Fichman, 2006) en su investigacion cuyo
propdésito principal de llevar a cabo una evaluacion ambiental en las
empresas del subsector de Artes Graficas en el Municipio de Santiago de
Cali. Este estudio tuvo un enfoque descriptivo y se llevé a cabo con un
disefio de campo. La muestra abarcd 105 empresas, a las cuales se les
aplicé un formato de inspeccién. La obtencion de la informacion se
consigui6 mediante la recopilacibn de datos en centros de
documentaciones, un registro de empresas del sector facilitada por el
Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente (DAGMA) y
encuestas directas realizadas a los administradores propietarios del sector.
Entre los resultados obtenidos, se encontrd que, luego de visitar las 105

empresas del sector de Artes Graficas en el Municipio de Santiago de Cali,
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se identificd lo siguiente: 87 empresas (29%) del sector estan cerradas o
carecen de informacion suficiente; 37 empresas (12%) del sector ya no
estdn operativas; 38 empresas (13%) del sector actian como
intermediarias; 19 empresas (6%) del sector se dedican a la fabricacion de
sellos; 4 empresas (1%) del sector son esporadicas y no requieren un
estudio adicional; 5 empresas (2%) del sector han presentado una
declaracion ambiental; 5 empresas (2%) del sector fueron parte del
proyecto Cali Verde; y 105 compafiias (35%) del sector de Artes Graficas
estdn en funcionamiento. Ademas, se constatd que el 81% de las
compairiias del ambito se dedican a la impresion, mientras que el 14% de
estas empresas se ocupan de la tipografia y un 5% se especializan en
Flexografia. Respecto a los residuos solidos, de las 105 empresas en el
sector de Artes Gréficas en el Municipio de Santiago de Cali, 31 empresas
(30%) producen papel como residuo sélido, 35 empresas (32%) generan
carton derivado de insumos o materiales, como las cajas usadas en la
produccién; 20 empresas (19%) producen plastico como residuo sélido, 9
empresas (9%) generan vidrio, y 10 empresas (10%) producen metal, que
proviene de los envases de tinta utilizados en el proceso productivo..
Respecto a los residuos peligrosos, se hallé que el 56% de las empresas
generan trapos (Waypes) como desecho peligroso, un 24% producen
solventes como desecho peligroso, un 7% generan aceite usado, un 8% de
las empresas del sector producen aceite de maquinaria como residuo
peligroso, proveniente del proceso de limpieza y mantenimiento de los
equipos. Ademas, un 5% de las empresas emplea papel periédico o papel

derivado de sus actividades para limpiar maquinaria o equipos, el cual se
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desecha junto con los residuos comunes. Ademas, se verificO que 62
empresas (59%) del sector en cuestion llevan a cabo la clasificacion de
residuos solidos, lo que refleja un buen nivel de educacién y gestion en la
fuente. En contraste, 43 empresas (41%) no realizan esta clasificacion. En
resumen, los resultados muestran el escenario actual de estas compafiias
y su impacto negativo en la condicion ambiental del marco. A partir de esta
evaluacion, se proponen alternativas para el tratamiento de los residuos
sélidos y peligrosos generados, con el objetivo de mejorar el rendimiento

ambiental de las empresas del sector.
2.1.2. Antecedentes nacionales

De acuerdo con (Jacha Chura, 2023) en su investigacion
denominada “Ejecucion de un programa de gestion medioambiental para
los desechos de materiales y tintas de la compafiia TECPROIN PERU
S.A.C., en el afio 2022”, cuyo propésito principal fue ejecutar un programa
de gestion medioambiental para los desechos de materiales y tintas de la
compariia TECPROIN PERU S.A.C., durante el afio 2022. Inici6 su labor
con la produccién se proponen alternativas para el tratamiento de los
residuos solidos y peligrosos generados, con el objetivo de mejorar el
rendimiento ambiental de las empresas del sector del mando de restos de
materiales y tintas, llevd a cabo una revision de las consecuencias
ambientales para determinar la importancia de los efectos causados por las
diligencias de la compaiiia, y realiz6 una encuesta a todo el personal para
evaluar su nivel de conocimiento sobre los residuos generados en su

entorno laboral. Llevé a cabo la identificacion de los desechos de materiales
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y tintas generados en las operaciones de la empresa TECPROIN PERU
S.A.C., logrando determinar que la cuantia anual de restos generados en
la empresa asciende a 2,63 toneladas, de las cuales 2,43 toneladas son
residuos aprovechables (1,75 toneladas de papel, 1,07 toneladas de carton
y 0,05 toneladas de plasticos), mientras que los restos no reutilizables
totalizan 0,19 toneladas anuales (0,35 toneladas de residuos generales y
0,1 toneladas de residuos riesgos). Posteriormente, elaboré una propuesta
para el Plan de Manejo Ambiental de los desechos producidos en las
diligencias, estableciendo una estructura técnica y operativa para la

correcta clasificacion, recoleccién y eliminacion final.

Acorde con (Ruiz Isla, 2020) en su investigacion “Directrices sobre
el impacto ambiental de las compaiiias de publicidad y la supervision del
manejo de los desechos firmes de los carteles promocionales en el distrito
de Tarapoto, afio 2018”, Su propésito principal fue establecer la correlacion
entre las politicas ambientales implementadas por las agencias de
marketing y la supervisién en el manejo de los desechos firmes de los
carteles de publicidad en el distrito de Tarapoto, en el afio 2018. El grupo
de estudio estuvo compuesto por 6 empresas del sector publicitario, y se
emplearon como herramientas de estudio una lista de verificacion dirigida
al departamento de Fiscalizacion de la Municipalidad Provincial de San
Martin y a las empresas de marketing. El disefio del estudio fue de tipo no
experimental y seccionado. Los resultados revelaron que las compafias
publicitarias cumplen en su totalidad con la responsabilidad social, no
obstante, el 50% carece de conocimiento sobre los objetivos del marketing

ambiental. En relacion a la Ley N° 27314, todas cumplen con sus
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disposiciones, pero un 28,57% indicé que la Municipalidad Provincial de
San Martin (MPSM) no cumple completamente con lo establecido en el
articulo 13 de la Ley. En lo referente a la Ordenanza Municipal N° 0113-
2007-A/MPSM, el 57,14% esta familiarizado con ella, el 71,42% venera los
elementos generales de la norma y el 85,71% cumple con los criterios para
solicitar autorizacion para el espacio publicitario Respecto al sistema de
responsabilidad compartida entre el generador y la entidad encargada de
la gestion integral de los residuos sdlidos, el 100% afirm6 conocer los
procedimientos para sancionar a los responsables, mientras que el 57,14%
indicé saber como imponer una multa. En resumen, las correlaciones de
regresion entre las diferentes dimensiones de ambos factores analizados
muestran valores que varian entre -1 (no cumplimiento) y 1 (cumplimiento),

indicando una relacion entre ambos factores.

Como dice (Avalo Echevarria, 2015) en su investigacion se plantea
una Estrategia de Gestion Ambiental para la compafiia Grafica Editores, la
cual se especializa en las labores de ediciones e impresion grafica. Este
analisis comprende cuatro etapas: la contextualizacién del entorno donde
opera la compaifiia, la descripcién detallada de sus diligencias, la valoracion
de las consecuencias ambientales identificados y la formulacién de un plan
desarrollo para la gestion ambiental. Para detectar y valorar los efectos
ambientales, se llevé a cabo un analisis utilizando la Guia Metodolégica de
Valoracion del Impacto Ambiental de Vicente Conesa. Este enfoque se
basé en una matriz causa-efecto derivada de la matriz de Leopold, que
proporcioné resultados cualitativos, y en el método del Instituto Battelle-

Columbus, que generd resultados cuantitativos. Se detectaron 15
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actividades dentro de las operaciones de la compafiia que podrian generar
impactos ambientales; tras la evaluacion, se determind que 5 de estas
actividades tienen una importancia insignificante y 10 tienen una
importancia mesurada. Se observo que las acciones que indican una falta
de gestion de residuos firmes son las que poseen mayor relevancia en
términos de impacto. Ademas, en la elaboracion del plan de gestion
ambiental se tuvo en cuenta la Guia Técnica para la Elaboracion del
Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental, elaborada por el Ministerio
de la Produccion, junto con el Proyecto de Reglamento de Proteccion
Ambiental para la Industria Manufacturera, establecido en la Resolucion
Ministerial N° 326-2010-PRODUCE.Estos documentos detallan los
programas que deben formar parte del plan de gestién ambiental, los cuales
se clasifican en Programas Permanentes y Programas Especiales. El plan
pone un énfasis particular en las medidas preventivas, asegurando el
cumplimiento de la normativa legal aplicable a las operaciones de la
empresa. Se realizaron calculos de parametros ambientales siguiendo los
lineamientos establecidos en la Manual para la Gestibn Ambiental y la
Produccién Sostenible en la Industria Grafica del Uruguay. Por ultimo, su
propuesta de estrategia medioambiental para la compafiia impresores

editoriales se centrd en:

e Dar prioridad a las acciones preventivas, tales como la substitucion
de insumos basicos de alto incidencia por otras de menor impacto,
como solventes y tintas a formulado con agua o componentes

vegetales.
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¢ Identificar las fuentes de generacion de sonido y agitacion, asi como
de manifestaciones de sustancias organicas volatiles.

e Proporcionar capacitacion al personal sobre la ejecucion de los
planes de gestion ambiental, lo cual es crucial para avalar una
ejecucion exitosa. Ademas, incluir la legislacion relevante vigente
para las diligencias de la empresa y acompaiar el desarrollo del plan
estratégico.

2.1.3. Antecedentes regionales

Teniendo en cuenta a (Aracayo Condori, 2020) en su estudio titulado
“‘Andlisis de los desechos liquidos y sdlidos producidos durante la
fabricacion de materiales publicitarios en la localidad de Juliaca”, El
proposito es examinar la produccion de desechos industriales generados
por la fabricacién de material de publicidad en la urbe de Juliaca. El material
de grafico esta elaborado principalmente con PVC, conocido por su dureza
a las contextos ambientales, mientras que las composiciones de las tintas
tiene consecuencias para la salud y el entorno. El estudio se realizo en
cuatro establecimientos a lo largo del periodo de cuatro meses,
dividiéndose en 2 fases; en la primera fase se recopilaron datos sobre las
compras de materiales, suministros, flujo de trabajo, uso de pegamento tipo
Terokal, pinturas en aerosol y restos de tinta y solvente. En la 2da etapa se
procedié a la determinacion de los desechos, evaluando la cuantia de
restos industriales peligrosos generados. Llevo a cabo la estimacion de la
generacion anual de residuos basandose en los datos recopilados de los
cuatro establecimientos. Segun las derivaciones, la proyecciéon de

reproduccion de restos sélidos es de 44.03 toneladas métricas anuales. De
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acuerdo con la informacion obtenida de las cuatro tiendas, se determino
gue los residuos de material de impresién ascienden a 1.012 toneladas
meétricas, los empaques y envases a 0.29 toneladas métricas, y el material
complementario a 0.27 toneladas métricas durante los cuatro meses
evaluados. Respecto a la planificacion de los restos liquidos generados por
el grafico, se estima en 1659.67 litros anuales, mientras que durante los
meses valorados se registraron 69.15 litros de restos de tinta y solvente,
tomando en cuenta el peso de inicio y final de la usanza de terokal y pintura
en aerosol. En resumen, los desechos solidos derivados del material de
impresion personifican un 2.33%, mientras que los restos de tinta y solvente
constituyen un 4.17%. Estos datos estan influenciados por la demanda y
las necesidades del consumidor. En base a lo expuesto, se proponen
medidas para gestionar los desechos del material publicitario y para la

disposicion de los restos peligrosos.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Origen de los residuos industriales

(Coronel Molina & Vargas Daza, 2001) Las comunidades
industrializadas producen una considerable cantidad de desechos, tanto en
términos de elaboracién como de servicios. Los desechos industriales se
generan debido a que los procesos de fabricacibn no logran utilizar
completamente las materias primas y la energia que emplean. Por
consiguiente, ademas de los productos de valor de mercado, se producen

restos sin valor mercado simultaneamente, los cuales el generador desea
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desechar al no poder hallar una salida comercial o de usanza propio, y por

ende, se destinan al abandono.

La amenaza potencial para el medio ambiente y la salubridad
asociado con los restos industriales no difiere significativamente del de los
productos comerciales de caracteristicas similares o comparables. No
obstante, debido a que estos ultimos tienen un valor, se les presta la
atencidn necesaria para prevenir que ese riesgo ocurra, en tanto que los
desechos residuales se desechan en el medio ambiente, dando lugar a los

restos industriales.

2.2.2. Residuos industriales

Los desechos son todos los elementos o compuestos de los que su
propietario tiene intencion u obligacion de desprenderse. Al referirnos a
desechos industriales, hablamos de todos aquellos que se originan durante
la produccién, uso, transformacién, consumo, limpieza o mantenimiento
derivados de una diligencia industrial, excepto las emisiones a la atmésfera.

(LEANpio, 2022)

Clasificacion de los residuos industriales. -

(LEANpio, 2022) Indica que los desechos se categorizan segun su
estado fisico, es decir, si son sdlidos, liquidos o gaseosos, y luego se
subdividen segun su origen, es decir, si provienen de la industria, la

agricultura o los hogares.

Los restos industriales se clasifican en tres grupos diferentes:

a) Inertes.
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Son aquellos que por sus caracteristicas no provocan grandes peligros
para el ambiente, la existencia animal ni la humana. No requieren ningan
tipo de preparacion antes de ser almacenados. Se refieren a vidrios,
chatarra, escombros, cenizas, comunmente conocidos como desechos

no peligrosos.

Figura 1

Residuos Inertes

Nota. Se extrajo de (Redaccién DSF, 2016)

(Gestion del Amianto, s.f.) Explica que los desechos inertes, como
maderas, escombros, metales, plasticos y asfaltos, se reutilizan de la

siguiente manera:

& La madera puede ser procesada para fabricar palés o pellet, que es
un combustible en creciente uso.

& Los escombros se utilizan para producir zahorra, un material
empleado en rellenos y construcciones.

& La fundicién de metales resulta en la creacién de nuevos materiales.
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& El PVC puede ser reciclado para fabricar suelos industriales y para
garajes.

& El asfalto y el caucho pueden ser transformados en materiales para
pavimentar carreteras.

& Las piedras y los marmoles se transforman en aridos,
fundamentalmente utiles para rellenar el subsuelo de terraplenes y
carreteras.

b) Residuos urbanos.

Estos son residuos que provienen de tiendas, oficinas, restaurantes,
parques publicos, hogares y demas locales. La fraccion restante, los
desechos organicos y los envases y embalajes de plastico y de carton,

son los mas comunes en este contexto.

Figura 2

Residuos Urbanos

Nota. Extraido de (Radio Atlantida, 2021)
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(Ecoembes, 2022) El procesamiento de residuos urbanos consiste en
ejecutar una sucesion de diligencias de acondicionamiento, evaluacion
y eliminacion. Algunos ejemplos de procesamientos de residuos urbanos

son.

% Incineracion. Se encarga de transformar los residuos domésticos
en materia inerte como las cenizas o los gases. Este proceso lo
realizan tanto a chica escala por parte de los individuos, como a gran
escala de parte de las organizaciones.

“ Reciclaje. Se trata de recuperar aquellos componentes de los que
estan formados los residuos domeésticos. Puede ser de manera
directa o indirecta.

% Compostaje. Los compostajes son el procedimiento a través del
cual las materias primas de naturaleza organica pueden ser
recicladas.

c) Residuos Peligrosos.

Estos residuos son aquellos cuya composicion podria tener un impacto
negativo en el ambiente, la existencia animal o la salubridad humana, y
por ende solicitan un manejo especializado acorde a sus propiedades.
Son reconocidos por su incapacidad para degradarse y su prolongada
permanencia en el sitio de disposicién, asi como por sus efectos
perjudiciales acumulativos, la posibilidad de padecer transformaciones

biolégicas o por su elevado contenido en componentes letales.

Se incluyen en esta categoria aquellos que cumplen con los criterios

establecidos por las regulaciones ambientales pertinentes. Estos
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residuos requieren, segun sus propiedades quimicas o fisicas, un

meétodo de procesamiento, recobro o eliminacién particular.

Este conjunto abarca aquellos que se ajustan a los requisitos definidos
por las diversas normativas ambientales. Estos desechos demandan,
dependiendo de sus propiedades fisicas o quimicas, un procedimiento
de procesamiento, rescate o disposicion especifico. (Coronel Molina &

Vargas Daza, 2001)

Figura 3

Residuos Peligrosos

MOTOR |

Nota. Considerado de (Eco Gobal Consultores, 2018)

(Grupo PCC, 2022) La relacion de residuos prohibidos para ser
depositados en los contenedores de desechos municipales comprende

los siguientes tipos de residuos:
= acumuladores,
= toners de impresora

= baterias,
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= productos quimicos, detergentes fuertes (lejias, limpiadores

de desagiies), venenos,

= restos de drogas y

= aceites automotrices,

2.2.3. Clasificacion de los residuos soé6lidos

Como Ley n.° 27314: Ley general de restos solidos.

Figura 4

Segmentacion de los desechos solidos

e Residuo domiciliario
+ Residuo cormercial
s + Residuo de limpieza
lsegun T + Residuo hospitalario
- + - - .
s, origen + Residuo industrial
+ Residuo de construecion
+ Residuo agropecuario
+ Residuo de actividades especiales
at l\ '.-
Res:duus >
'-.,. sohdos ;Egun lell * Residuo de ambito municipal
T > gestmn + Residuo de ambito no municipal
iegun su“""-- + Residuos peligrosos

thgrr.ISIdad + Residuos no peligrosos

iy |+i"+

-

Nota. Extraido de (Ministerio del Ambiente, 2016)
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Figura 5

Residuos soélidos segun su origen
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Nota. Obtenido de (Ministerio del Ambiente, 2016)
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Figura 6

Desechos solidos segun su gestion

Residuos de gestién municipal

{a cargo de las municipalidades
provinciales y distritales)

Residuos de gestion no municipal

Son aquellos que, debido a sus carac-
teristicas o al manejo al que deben ser
sometidos, representan un riesgo sig-
nificativo para la salud o el ambiente.
Por ejemplo, los residuos metalicos
que contengan plomo o mercurio, los
residuos de plaguicidas, los herbicidas,
entre otros. Todos ellos deben ser dis-
puestos en los rellenos de seqguridad.

Son de origen doméstico (restos de ali-
mentos, papel, botellas, latas, panales
descartables, entre otros); comercial
(papel, embalajes, restos del aseo per-
sonal, y similares); aseo urbano (barri-
do de calles y vias, maleza, entre otros),
y de productos provenientes de activi-
dades que generen residuos similares
a estos, los cuales deben ser dispuestos
en rellenos sanitarios.

............................. I..........................v. .........'...................l..........'................
& . . "

residuos domiciliarios ¢ residuos de establecimientos de salud

F = e
- . .

residuos agropecuarios

b SRR R SS
| residuos de instalaciones o actividades especiales
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Figura 7

Residuos sélidos segun su peligrosidad

Son residuos solidos peligrosos aque- Los residuos solidos no peligrosos son
llos que por sus caracteristicas o ¢l ma- aqucllos producidos por las personas
nejo al que son o van a ser sometidos, en cualquier lugar y desarrollo de su
representan un  riesgo  significativo actividad, que no presentan riesgo
para la salud o el ambiente. para la salud y el ambiente.

Nota. Considerado de (Ministerio del Ambiente, 2016)

2.2.4. Tipos de residuos

a) Residuos de vinil.- El vinilo es una lamina elaborada a partir de

materiales de PVC con diferentes grosores y longitudes.

- Liner: Papel con silicona que actia como protector del vinilo,
impermeabilizdndolo. Se utiliza para transferir el vinilo a la
superficie de adhesion. Constituye el 80% Del costo de
produccién en maquila y su componente principal es la silicona,
gue sirve como agente adhesivo al vinilo. (Chacoén de la Cruz,
2020)

b) Residuos de lonas de PVC.- EI PVC es un material plastico

compuesto basicamente de petréleo y sal. Mediante la
polimerizacién del cloruro de vinilo se obtiene un material muy
ligero y resistente, que supone la materia prima perfecta para la

fabricacion de lonas publicitarias. (ClickPrinting, s.f.)
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Figura 8

Residuos de lona

Nota. Considerado de (Oleas Orozco y otros, 2022)

¢) Residuos de acrilico.- Acrilico es un polimero plastico que se

produce mediante la polimerizacion catalitica del monémero metil
metacrilato. Es un termoplastico, lo que significa que se ablanda
con el calor y se solidifica con el frio (se deforma a alrededor de
180°C y se moldea facilmente). Después de enfriarse, mantendra
su forma de manera permanente, lo que posibilita la creacién de
formas y disefios sorprendentes que se pueden utilizar para exhibir

productos o publicidad. (Vision, 2015)
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Figura 9

Residuos de acrilico

Nota. Extraido de (Motola México, 2020)

d) Residuos de MDEF.-

El MDF es un panel de densidad media creado al unir fibras de
madera con resina bajo presion y temple elevada, ofreciendo un
producto ligero y facil de moldear, ideal para la decoracion interior
y la fabricacién de muebles debido a sus propiedades superficiales

complejas. (Kastamonu Entegre, 2023)
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Figura 10
Residuos de MDF

Nota. Obtenido de (Getty Images, s.f.)
2.2.5. Gestion de residuos solidos

La direccion de restos sélidos abarca el procesamiento de los
residuos generados en una localidad, que provienen de hogares, industrias
y comercios. Este proceso es fundamental para resguardar el ambiente y
atesorar los bienes naturales, evitando asi el deterioro ambiental. (Equipo

INAGEP, 2022)
2.2.6. Fases de la gestion de residuos

(Ropero Portillo, 2020) Sefiala que la administracion de desechos es
el conjunto de actividades requeridas para abordar todos los residuos

producidos, comprendiendo tres etapas fundamentales en su gestion:
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a) Recuperar y recolectar los desechos: esta etapa implica utilizar
recipientes especificos para depositar los desechos, los cuales
pueden variar en namero y color segun el pais y su sistema de
gestion. Algunos paises emplean contenedores para clasificar
los desechos, como plasticos, papel, materia organica y vidrio,
entre otros.

b) Transportar los desechos: esta etapa implica el traslado de los
desechos en vehiculos, generalmente camiones, hacia las
instalaciones de clasificacion o procesamiento.

c) Proceso de procesamiento de desechos: en esta etapa final del
proceso de gestion, los desechos son sometidos a una variedad
de procesamientos que varian segun su origen, utilizando

diversas técnicas.

2.2.7. Proceso adecuado para la gestion de residuos solidos

(INCINEROX, 2018) Para efectuar una administracion efectiva de los

desechos, es necesario seguir los siguientes pasos en secuencia:

= Recopilacién

& Transporte

& Procesamiento

£ Eliminacion

# Reutilizacion o eliminacion definitiva segun el estado del

material.

Llevar a cabo adecuadamente los pasos finales pueden definir el

éxito de la gestion:

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

a) Reciclaje: Este término se refiere a la division y clasificacion de
materiales residuales para su reutilizacion en la cadena de
produccion.

b) Incineracion: Explicacion de un procedimiento dirigido a
convertir los residuos soélidos en cenizas, disminuyendo su
volumen inicial y eliminando entre un 50% y un 80% de su
composicion (no todos los desechos son sometidos a
incineracion).

c) Disposicion final: Se refiere al ultimo proceso controlado y
ecolégicamente seguro de los residuos solidos, adecuado como
su ambiente natural. Las disposiciones finales pueden incluir
vertederos, rellenos sanitarios e instalaciones con medidas

sanitarias y de seguridad.

Seleccion previa: Antes de iniciar el proceso de incineracién, es
esencial realizar una clasificacion para separar los residuos adecuados

para este procesamiento.

Los sistemas de incineracion deben estar equipados con dispositivos
de control ambiental, los cuales posibilitan la purificacién de los gases
producidos durante la combustion de los desechos, permitiendo su

liberacién sin causar impacto ambiental.

2.2.8. Residuos sélidos no municipales

(Direccién General de Gestion de Residuos Sélidos, 2021) Incluyen
los desechos tanto peligrosos como no peligrosos que se producen durante

las actividades de produccién, extraccion y prestacion de servicios. Esto
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incluye los restos producidos tanto en las instalaciones principales y en las

secundarias de la operacion.

2.2.9. Empresa publicitaria

Se trata de una entidad empresarial autbnoma, formada por
individuos con habilidades creativas y empresariales, encargada de
concebir, disefiar y distribuir publicidad en nombre de un presentador, que
busca alcanzar ingestadores para sus productos o servicios, 0 promover

sus ideas. (Santa Maria, 2013)

2.2.10. Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL)

(Becker Abogados, 2022) Un individuo puede transformarse en una
entidad legal conocida como Compafiia Individual de Responsabilidad
Limitada o E.l.R.L., la cual es una figura juridica de indole mercantil con un
patrimonio separado del del propietario, y que no necesita involucrar a un

tercero.

La EIRL es una entidad juridica comercial independiente de su titular
y participa en todas las operaciones civiles y comerciales de una empresa.
Como propietario de una EIRL, tu responsabilidad esta limitada al capital
gue has aportado, mientras que la empresa asume la responsabilidad total

por el valor de todos sus activos.
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2.3. Marco Conceptual

a) Residuo industrial
Cualquier articulo fisico que, tras su fabricaciébn, manipulaciéon o
utilizacion industrial, carece de valor comercial.(Coronel Molina & Vargas

Daza, 2001)

b) Residuos soélidos
Se refieren a los materiales descartados una vez concluida una tarea,
siendo considerados como "residuos de material no util" que requieren
una eliminacién adecuada para evitar que se conviertan en desechos y
causen perjuicios a la salud humana o contaminen el entorno. (Ministerio

de Educacion, 2016)

c) Gestion integral de residuos solidos
Se trata del conjunto de actividades dirigidas a minimizar la produccion
de desechos, a aprovecharlos considerando sus propiedades, cantidad,
origen, costos, posibilidades de procesamiento para obtener energia,
opciones de reutilizaciébn y mercadeo. Del mismo modo abarca el
procesamiento y eliminacion final de los restos que no pueden ser

aprovechados.(Rivas Arias)

d) Residuos no municipales
Se trata de desechos, tanto peligrosos como no peligrosos, que se
originan durante la ejecucion de actividades de extraccion, produccion y

prestacion de servicios. (Rey & Pérez, 2018)
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e) Residuos peligrosos
Se refieren a los desechos cuyas propiedades representan una amenaza

para los organismos vivos y el entorno natural. (Rivas Arias)

f) Residuos no peligrosos
Los residuos que no presentan caracteristicas ni de inertes ni de
peligrosos se pueden clasificar como no peligrosos. Por ejemplo, el
plastico, el papel/carton o el metal se consideran no peligrosos siempre
y cuando no estén contaminados con sustancias peligrosas. (Rivas

Arias)
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

Como (Arias Gonzales, 2021), estudio es de tipo Aplicada, se llevo a cabo
un proceso destinado a solucionar inconvenientes. Se efectud un analisis
y desarrollo de un plan de gestion de restos industriales, detallando las
estrategias para lograr una apropiada reutilizacion y disposicion final de

los desechos creados por la Empresa Pixeles Publicidad Digital.
3.2. Nivel de investigacion

La metodologia de la investigacion fue de caracter descriptivo (Arias
Gonzales, 2021), ya que proporciona un andlisis de la situacién
problematica en la Empresa Pixeles Publicidad Digital, abordando
aspectos como la cuantia de restos solidos y evidenciando deficiencias en

la recopilacién, transporte, segregacion y disposicién final.

3.3. Disefio de investigacién
El enfoque metodolégico aplicado fue no experimental y transversal, ya
gue no se intervino en la variable en estudio, que en este caso fue el
analisis para realizar un plan de administracion de restos industriales en

la compafiia Pixeles Publicidad Digital.
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3.4. Método de investigacion

De acuerdo con (Arias Gonzales, 2021), se empledé un enfoque
metodolégico cuantitativo basado en el método cientifico para esta
investigacion. Se recopilaron datos mediante la recoleccion, clasificacion
y pesaje directo de los desechos en la Empresa Pixeles Publicidad Digital,
llevandose a cabo de manera continua e informal para evaluar el proceso

de gestion de residuos sdlidos.

3.5. Técnicas e instrumentos de la investigacion
Técnicas de Recopilacion de datos.
Las técnicas que se esgrimieron para esta investigacion principalmente es
la de observacion directa como parte del enfoque de investigacion, se
obtuvieron a través de las guias de observancia

Instrumentos de recoleccidn de datos

Para obtener datos de manera efectiva, se basaron principalmente segun
la legislacién sobre la gestién de residuos sélidos, incluyendo la Ley de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos y su Reglamento establecido por el
DS N° 014-2017-MINAM, particularmente en el Titulo V que trata la Gestion
Integral de Residuos Sdlidos No Municipales. (Anexo 3: Formato para la

caracterizacion de residuos sélidos)

3.5.1. Materiales y equipos

Materiales

Cuaderno de notas, Lapiceros, Fichas, Escoba, Mascarilla, balanza
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Equipos
EPPs, Camara, GPS
3.6. Lugar de estudio

Ubicaciéon Geografica de la Investigacion:

La investigacion que se llevo acabo en la provincia de San Roman
Distrito de Juliaca, siendo més especificos en el Jr. Apurimac N° 1384
empresa Pixeles Publicidad digital EIRL, empresa dedicada al rubro de

publicidad en todas sus modalidades.

Figura 11
Empresa Pixeles Publicidad digital EIRL

Poxeles

Publicidad Digital

Creatividad Disefno

Nota. la empresa se encuentra ubicada en:

Latitud Sur : 15°48'68”
Longitud Oeste : 70°13'15”
Altitud : 3,828 m.s.n.m
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El trabajo de investigacion se realiz6 en la siguiente ubicacion de

acuerdo a la figura que posteriormente se puede ver:

Figura 12
Ubicacion geografica de la investigacion

7

B O Apuimac 1384 X
{

\\

e .

Nota. Ubicacién de la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL

3.7. Poblacién y muestra
a) Poblacion
Los habitantes para este estudio estan entregados por todos los
residuos generados a partir de las empresas que se dedican a la
publicidad digital mediante banner, gigantografias, impresiones,
letreros luminosos, carteles luminosos, etc, etc que se encuentran en

Juliaca.
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b) Muestra
La muestra en esta investigacion esta dada por los residuos generados
por la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL de la ciudad de Juliaca,
esto principalmente por la accesibilidad y las disposiciones que nos

brindo6 para la ejecucion de esta investigacion.
3.8. Metodologia para alcanzar los objetivos planteados.

3.8.1. Procedimiento metodolégico para el primer objetivo:
Diagnosticar el manejo de residuos industriales generados en
actividad publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad digital

EIRL

Para la realizacion del presente objetivo lo primero que se hizo fue
establecer los contextos en las que actualmente son manejados los restos
en la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL, para ello se procedio de la
siguiente manera:

a. ldentificacion de las areas de la empresa Pixeles Publicidad digital
EIRL.

b. Identificacién del tipo de restante creado por cada superficie en la
empresa Pixeles Publicidad digital EIRL.

c. Verificacibn de como es la conduccion actualmente de los restos
creados en la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL, tomando fotos
para visualizar el problema.

En esta fase de la investigacion reunimos toda la informacion de
manera in situ, esto para tener una idea general sobre como se maneja

los residuos generados en esta empresa.
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3.8.2. Procedimiento metodolégico para el segundo objetivo:
Caracterizacion de residuos industriales o0 no municipales
generados en actividad publicitaria de la empresa Pixeles

Publicidad digital EIRL

Para el desempefio de esta finalidad se procedié a recabar
informacion sobre las particularidades, composicion fisica de los

restos generados por la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL.

La actividad de caracterizacion se realiz6 del 15 de abril al 22 de
abril del 2024, iniciando dicha actividad a horas 9:00 esto debido a
gue esa es la hora de apertura de la empresa hasta las 20:00 horas,
todo esto en un periodo de 7 conforme a lo indicado por la
normatividad Ley de Gestion Integral de Restos Solidos y su
Estatuto, aceptado por el DS N° 014-2017-MINAM, Titulo V Gestion
Integral De Restos Sélidos No Municipales. (Anexo 3: Formato para

la determinacién de restos sélidos)

3.8.3. Procedimiento metodolégico para el tercer objetivo: proponer
de un Plan de manejo o propuesta de manejo de residuos
industriales generados en actividad publicitaria de la empresa

Pixeles Publicidad digital EIRL

En cuanto a la proposicion de un esquema de conduccion de restos
generados en la compafiia Pixeles Publicidad digital EIRL se realizo de
acuerdo al diagnoéstico realizado y en base a lo establecido en la

normatividad Ley de Gestion Integral de Restos Sdélidos y su Reglamento,
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aceptado por el DS N° 014-2017-MINAM, Titulo V Gestion Integral De
Restos Solidos No Municipales dandole énfasis en la 3R (reciclar, reducir

y reutilizar) y se realizar en base a la siguiente metodologia:

1. Minimizacioén. Proceso de minimizar tanto el tamafio como el potencial
peligro de los desechos solidos, por medio de diversas medidas
preventivas, procedimientos, métodos o técnicas empleadas en la
actividad que los genera. Durante esta fase, se puede fomentar la

aplicacion de las 3R:

> Reducir: Consiste en la disminucion del volumen de los desechos
gue producimos.

» Redtilizar: Implica darle una segunda vida a un articulo o
mecanismo luego de haberlo esgrimido por primera vez, o
encontrarle un nuevo proposito.

» Reciclar: Engloba cualquier diligencia destinada a reutilizar un
residuo soélido por medio de un proceso de transformacién, con el

objetivo de cumplir su funcién original u otros propoésitos.

2. Segregacion. Proceso de reunir especificos elementos o compendios

fisicos de los desechos estables para su manejo especializado.

3. Almacenamiento. Almacenamiento temporal de restos en condiciones
técnicas adecuadas como parte del sistema de gestion hasta su
eliminacion definitiva

4. Recoleccion. Recoleccién de restos para su transporte por medio de

un medio adecuado, con el fin de proseguir con su procesamiento

posterior de manera sanitaria, segura y ambientalmente conveniente.
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5. Comercializacion. Consiste en la transaccion comercial de los
residuos solidos recuperables con el fin de obtener ganancias

econdmicas.

6. Transporte. Proceso que traslada los restos solidos a partir de su
origen hasta el centro de transferencia, planta de procesamiento o

vertedero.

7. Tratamiento. Cualquier proceso, técnica o método que permita
modificar las caracteristicas fisicas, quimicas o bioldgicas de los
residuos solidos. Con el fin de reducir o eliminar su capacidad de

perjudicar la salud y el medio ambiente.

8. Transferencia. Ubicacion donde se reciben y almacenan de forma
temporal los residuos solidos que llegan en camiones o contenedores
de recoleccion, antes de ser transportados en vehiculos de mayor

cabida.

9. Disposicion final. Métodos o acciones para gestionar o disponer de
manera permanente, segura desde la perspectiva de salud y medio

ambiente de los restos solidos como fase final de su manejo.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Resultados del primer objetivo: Diagnostico de residuos industriales
generados en actividad publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad

digital EIRL

Los resultados del presente objetivo estan dados conforme a lo
determinado en la normatividad Ley de Gestién Integral de Restos Sélidos
y su Reglamento, aceptado por el DS N° 014-2017-MINAM, Titulo V

Gestion Integral De restos Soélidos No Municipales:

e En cuanto a la Caracterizacion de las areas de la compafia Pixeles

Publicidad digital EIRL podemos decir que esta tiene las siguientes areas:

- Area administrativa. En esta rea se realizan los contratos, pagos,

emision de boletas, facturas y acuerdos con todos los clientes

- Area de disefio. El especialista en esta area aborda y disefia las

diversas tareas que el cliente lo requiera y mostrandole en forma
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visual su disefio. No solo es crear piezas visualmente atractivas, sino
también en garantizar que dichas piezas se reproduzcan fielmente

en el medio impreso

- Area de acopio de materia prima. Aqui se tienen en stock los

materiales para el proceso de impresion acabados

- Area de impresion. En esta area se producen Imagenes impresas en

papel, vitela, tela u otros soportesque el cliente lo decida

- Area de acabados. En esta area se realiza los cortes restantes de
material de impresién, adecuacion del panel de publicidad y si tuviera
gue realizarse alguna instalacion eléctrica también lo hace esta area,
a su vez también se realiza la adecuacion de estructuras metalicas

o de madera y pintado.

e En cuanto a la Verificacion de como es la direccion actualmente de los
restos creados en la compafiia Pixeles Publicidad digital EIRL. Se realizo
en base a lo establecido en la normatividad Ley de Gestion Integral de
Restos Sélidos y su Reglamento, aceptado por el DS N° 014-2017-MINAM,

Titulo V Gestion Integral De Restos Solidos No Municipales.

La empresa Pixeles Publicidad digital EIRL no poseen un plan de mando
de restos que genera a su vez su pudo evidenciar que no cumplen con los
estandares restablecidas sobre el manejo adecuado de los restos porque
no tienen conocimiento de dichas normatividades como se evidencia en la

siguiente figura.
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Figura 13

Mala disposicion de residuos

Nota: La empresa Pixeles Publicidad digital EIRL dispone sus restos

inadecuadamente.

La empresa Pixeles Publicidad digital EIRL al no tener
implementado la normatividad la habilidad de los restos dentro de la
compafiia lo hacen inadecuadamente acumulandolos en cualquier

espacio vacio, asi como se puede ver en la figura siguiente.
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Figura 14

No existe lugares especificos para la disposicion de residuos

Nota: La empresa Pixeles Publicidad digital EIRL no reusa ni recicla los restos

que genera.

A su vez su ah justificado que al no referir con un plan de mando de restos
no conocen sobre la segregacion en la fuente, asi como se puede ver en la figura

siguiente.

Figura 15

No existe segregacion en la fuente

Nota: La empresa Pixeles Publicidad digital EIRL no realiza la segregacion de

Sus restos que genera.
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Cabe mencionar que dicha empresa no cuenta con una zona especifico
para el acopio de los restos generados durante los diferentes trabajos que

realiza, asi lo podemos evidenciar en la siguiente figura.

Figura 16

Almacenamiento de residuos por parte de la empresa Pixeles Publicidad

digital EIRL

Nota: Se observa una mala disposicion de restos dentro de la sociedad y

fuera de ella.

El escenario actual de la empresa da mucho que desear
evidencidndose que una de las &reas de la compaiiia se halla situada en
plena calle y disponiendo sus restos en la misma calle a la intemperie,

como se puede ver en la figura siguiente.
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Figura 17

Mala disposicion de residuos solidos

Nota: No poseen recipientes especificos para disposiciones de restos y
en muchos casos los restos son preparados en plena calle y de esa
manera dando una mala imagen y sobre todo contaminan la ciudad

de Juliaca y dafio un mal aspecto a dicha calle.

Los problemas identificados en la empresa Pixeles Publicidad
digital EIRL nos indica que se debe de instaurar de manera urgente un
plan de mando de restos que se crean y crear conciencia a los duefos y
trabajadores de dicha empresa para que realicen un apropiado manejo de

dichos restos y de esa manera instaurar un orden en dicha empresa.

Resultados del segundo objetivo: Caracterizacion de residuos
industriales o residuos no municipales generados en actividad

publicitaria de la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL

En el actual estudio realizamos la caracterizacion de los restos creados
en la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL y los derivaciones de dicha

caracterizacion los mostraremos en las siguientes imagenes y tablas:
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Figura 18

Proceso de clasificacion de residuos producidos en la empresa Pixeles

Publicidad digital EIRL

Nota: Proceso de caracterizacion de restos generales en la empresa

Pixeles Publicidad digital EIRL

Tabla 2

Caracterizacion de residuos generados en el area de impresiéon

Cantidad de residuo en gramos

Material
dial dia2 dia3 dia4 dia 5 dia 6 dia7
banner 859 305 516 154 968 48 365
lona 452 450 253 162 108 38 0
vinil 57 24 0 0 15 41 0

Nota. restos generados en el proceso de caracterizacion de restos de la

empresa Pixeles Publicidad digital EIRL.
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En la actual tabla se encuentra los datos de la caracterizacion de
restos generados en la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL durante 7
dias como lo indica la normatividad y podemos apreciar que la mayor
cantidad de residuo en esta area son los restos producto de la impresion
de banner, durante los 7 dias de produjeron 3215 gramos de este material.
En segundo lugar, tenemos a la generacion del material lona en una
cantidad por 7 dias de 1463 gramos y el material de vinil se generan 137
gramos durante la caracterizacién realizada en la empresa Pixeles

Publicidad digital EIRL.

En la tabla siguiente se caracteriza los materiales adicionales que

se utiliza para el trabajo de gigantografias.

Tabla 3

Materiales adicionales en trabajos en Pixeles Publicidad digital EIRL

Cantidad de residuo en gramos

Material

dial dia2 dia3 dia4 dia5 dia6 dia7
PVC 675 580 754 963 0 0 164
metales 865 1543 354 176 159 269 275
luminarias 63 38 28 0 13 0 0
mdf 0 0 6058 0 7654 0 0

Nota. restos generados como materiales adicionales en trabajos de la

empresa Pixeles Publicidad digital EIRL.

En la tabla que se muestra tenemos los restos que se crean en la
produccion de gigantografias como materiales adicionales, se puede
apreciar que durante la caracterizacion realizada se generaron durante los

7 dias: en material de PVC en total se generaron 3136 gramos, como
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metales tenemos un total de 3641 gramos siendo este el mas alto y es
porque se trabajan con estructuras de fierro en el area de acabados,
también podemos apreciar que los restos de luminaria generados son de
142 gramos que se genera también en el area de acabados y el material
mdf que se genera en gran cantidad es de 13712 gramos material que es

muy comun en todos los trabajos.

Tabla 4

Residuos generales en la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL

Cantidad de residuo en gramos

Material
dial dia2 dia3 dia4 dia5 dia6 dia7
RR Varios 2435 3432 3562 1276 1726 2634 3827
Papeles 0 3849 0 0 7654 7593 4362
Cartones 534 0 0 0 739 0 0
Envases de terokal 0 0 1534 0 0 0 1824

Nota. Este tipo de restos generales son restos resultantes de los procesos

de produccién de todas las diligencias que realiza la empresa.

Conforme a lo observado en la tabla podemos indicar que este tipo
de restos se generaron de actividades de produccién de banner,
gigantografias, publicidad impreso en papel y materiales de empaque, se
puede ver que durante los 7 dias de caracterizacion los RR varios
generados en la empresa es de 18892 gramos, en cuanto a los restos
generados de papel tenemos un total de 23458 gramos, en cuanto a la
generacion de catones se tiene un total de 1273 gramos y para los

envases de terokal se tiene que se generd 3358 gramos
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Conforme a los resultados derivados en el actual estudio podemos
indicar que del total de restos generados en porcentajes los podemos

apreciar en las siguientes figuras.

Figura 19

Composicion porcentual de residuos generales

Residuos Generales

Envases deterokal
Cartones 7%

3% _

= RRVarios = Papeles - Cartones Envases de terokal

Nota. restos mostrados en porcentajes que se generan durante los

trabajos en la empresa

Los restos generados durante los trabajos realizados en la empresa
se observan que un 50% representa a restos como papeles, un 40%
representa a restos varios, un 7% nos representa las latas o envases de
terokal que se utiliza en el pegado de diferentes trabajos que se realiza 'y
por ultimo un 3% de restos de cartén que provienen de material que nos

envian desde la ciudad de Lima.
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Figura 20

Composicion porcentual de residuos generales

Materiales Adicionales

= luminarias
1%

® mPVYC mmetales = luminarias © mdf

Nota. Residuos adicionales que se generan durante los trabajos

realizados en la empresa.

Podemos apreciar que un 66 % corresponde a restos de material
mdf que es un material proveniente de la reutilizacion de astillas de
madera y resina sintética el cual lo hace que tenga mayor densidad que
la madera contrachapada y permite realizar una variedad de trabajos
publicitarios, ademas tenemos que un 18 % representan restos metalicos
los cuales provienen de la fabricacion de letreros luminosos entre otros,
por ultimo tenemos restos un 15 % de material de PVC o Policloruro de
Vinilo material que se emplea también en letreros luminoso,
gigantografias y otros, y ademas tenemos que los restos provenientes de

luminarias nos representan un 1 %.
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Figura 21

Composicion porcentual de residuos en area de impresion

Residuos Area de impresion

® mbanner =lona =vinil

Nota. restos producto de las impresiones de diferentes trabajos

realizados en la empresa.

La mayor cantidad de residuo que se genera durante las
impresiones provienen de la impresion de Banner que representa un 67%,
ademas podemos ver que los restos producto de las impresiones de
trabajos realizados tenemos al material lona que representa un 30% y por

altimo tenemos al vinil que representa un 3 % de restos generados.
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Proyeccion de la generacion de residuos para la empresa Pixeles

Publicidad digital EIRL

Dichas proyecciones se realizaron con promedios de cada clases de residuo.

Tabla 5: Promedio de generacion de residuos generales

Cantidad de residuo generales en promedio

Material P_ror_nedio Promedio Promedio
diario Tn mensual Tn Anual Tn
RR Varios 0.00270 0.08097 0.97159
Papeles 0.00335 0.10053 1.20641
Cartones 0.00018 0.00546 0.06547
Envases de terokal 0.00048 0.01439 0.17270

Nota. el promedio se realiz6 en base a la generacién diaria, proyectada a
la mensual y proyectada a la anual de la empresa Pixeles Publicidad
digital EIRL.

Figura 22

Promedio de generacion de residuos generales

Produccion promedio de residuos

Generales
1.50000
1.20841
1.00000 0.57158
0.50000
. 0.00545 g 0 Caag 1T2TO
0.08057) 010053 oooots | 3'-:'35‘“; LS
0.00270 4 .:._.:.:.ggi St . ) .
0.00000 — — 8 — — - e
RR Varios Papeles Cartones Envases de

terokal

m Promedio diario” Tn™  sPromedio mensual® Tn™  =Promedio Anual® Tn®

Nota. Las proyecciones realizadas estan en base a las unidades de toneladas
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Basandose en las derivaciones conseguidas podemos decir que los RR
varios de restos generados diariamente son 0.00270 toneladas, en un
mes se estarian generando aproximadamente 0.08097 toneladas y al
cabo de un afio esta empresa generara 0.97159 toneladas de este
residuo. Los resultados obtenidos en promedio de restos de papeles
diariamente son 0.00335 toneladas, en un mes se estarian generando
aproximadamente 0.10053 toneladas y al cabo de un afio esta empresa
generara 1.20641 toneladas de este residuo. Los resultados obtenidos en
promedio de restos de cartones diariamente son 0.00018 toneladas, en
un mes se estarian generando aproximadamente 0.00546 toneladas y al
cabo de un afio esta empresa generara 0.06547 toneladas de este
residuo. Los resultados obtenidos en promedio de restos de envases de
terokal diariamente son 0.00048 toneladas, en un mes se estarian
generando aproximadamente 0.01439 toneladas y al cabo de un afo esta

empresa generara 0.17270 toneladas de este residuo.

Tabla 6

Promedio de generacion de area de impresion

Cantidad de residuo promedio Area de impresion

Material Promedio diario Tn Promedio mensual Tn Promedio Anual Tn

banner 0.00046 0.01378 0.16534
lona 0.00021 0.00627 0.07524
vinil 0.00002 0.00059 0.00705

Nota: el promedio se realizé en base a la generacién diaria, proyectada a
la mensual y proyectada a la anual de la empresa Pixeles Publicidad

digital EIRL
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Figura 23

Promedio de generacion de residuos generales
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Nota. Las proyecciones realizadas estan en base a las unidades de

toneladas

Basandose a los resultados conseguidos en promedio del material banner
podemos decir que diariamente se genera 0.00046 toneladas, proyectado a un
mes se estarian generando aproximadamente 0.01378 toneladas y proyectado
a un aflo esta empresa generara 0.16534 toneladas de este residuo. Los
resultados obtenidos en promedio de restos de material lona diariamente son
0.00021 toneladas, en un mes se estarian generando aproximadamente
0.00627 toneladas y al cabo de un afio esta empresa generara 0.07524
toneladas de este residuo. Los resultados obtenidos en promedio de restos de
material de vinil diariamente son 0.00002 toneladas, en un mes se estarian
generando aproximadamente 0.0005 toneladas y al cabo de un afio esta

empresa generara 0.00705 toneladas de este residuo.
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Tabla 7

Generacion promedio de residuos adicionales

Cantidad de residuo promedio adicionales

Promedio diario Promedio mensual Promedio Anual

Material
Tn Tn Tn
PVC 0.00045 0.01344 0.16128
metales 0.00052 0.01560 0.18725
luminarias 0.00002 0.00061 0.00730
mdf 0.00196 0.05877 0.70519

Nota. el promedio se realizé en base a la generacion diaria, proyectada a
la mensual y proyectada a la anual de la empresa Pixeles Publicidad

digital EIRL.

Figura 24

Promedio de generacion de residuos adicionales
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Nota. las proyecciones realizadas estan en base a las unidades de

toneladas.
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La tabla anterior nos ensefia las generaciones de restos promedio diaria,
mensual y anual las cuales son las siguientes. En promedio diario de
generacion de restos de PCV es de 0.00045 toneladas, esta proyectada
a un mes se estarian generando restos de PVC aproximadamente
0.01344 toneladas y proyectado a un afio esta empresa generara 0.16128
toneladas restos de PVC. En promedio diario de generacion de restos de
metales es de 0.00052 toneladas, esta proyectada a un mes se estarian
generando restos de metales aproximadamente es de 0.01560 toneladas
y proyectado a un afio esta empresa generara 0.18725 toneladas restos
de metales. En promedio diario de generaciéon de restos provenientes de
luminarias sera de 0.00002 toneladas, esta proyectada a un mes se
estarian generando restos de luminarias aproximadamente de 0.00061
toneladas y proyectado a un afio esta empresa generara 0.00730
toneladas restos provenientes de luminarias. En promedio diario de
generacion de restos de mdf sera de 0.00196 toneladas, esta proyectada
a un mes se estarian generando restos de mdf aproximadamente 0.00196
toneladas y proyectado a un afio esta empresa generara 0.05877

toneladas restos de mdf.

Resultados del tercer objetivo: propuesta para el manejo de residuos
industriales generados en actividad publicitaria de la empresa

Pixeles Publicidad digital EIRL

Alcances de la propuesta del mando de restos no municipales creados la

empresa Pixeles Publicidad digital EIRL.
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Los alcances para la propuesta del mando de restos estan orientados y
esta en base a los restos que se crean en la compaifiia Pixeles Publicidad
digital EIRL, asi también cabe mencionar que los lineamientos propuestos
permitiran tener énfasis en las 3R de manera sustentable y garantizar un

mando apropiado de los restos.

1. Primer Lineamiento de accion: Reforzamiento de capacidades

Este lineamiento fortaleceré a la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL
en referencia a aspecto técnico, gerencial, operativo y sobre todo al

aspecto legal ambiental frente a las disposiciones municipales.

2. Segundo Lineamiento de accion: Mejora institucional

Se busca mejorar y sobre todo fortalecer la institucionalidad de la empresa
Pixeles Publicidad digital EIRL, donde exista una participacion activa de
los actores, gerente, trabajares con la finalidad de unir esfuerzos para una
buena gestion del manejo de los restos y asi no tener sanciones de parte

del municipio.

A la vez los duefios de la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL
deberia de plantearse metas en cuanto al plan de manejo de residuos

como, por ejemplo:

- Divulgacion de informacion acerca de la normatividad del mando de

restos.

- Planificacién en la implantacién del manejo de restos, rastreo y control
del manejo de restos, para ello se debera de implementar

capacitaciones periodicas para una correcta segregacion vy
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caracterizacion de los restos y sobre todo concientizacion a los

duefos y trabajadores de la empresa.

- Fomentar y estimular una cultura fundamentada en la educacion

sobre el cuidado del ambiente.

- Fomentar la reutilizacién y el reciclaje de los restos creados por las

diversas diligencias de la compafiia.

- Promover la segregacion en la fuente esto permitira separar los restos
en utilizables y no utilizables y poder ejecutar la comercializacion y por
ende la generacion de algun ingreso extra y por su puesto la
minimizacion de restos. Esta segregacion o separacion se tiene que
realizar por clase o tipo de residuo los cuales deben ser dispuestos en
contenedores diferenciados por color todo esto conforme a la norma
900.058.2019 Cddigo de tonalidades para dispositivos de acopio de

restos.

Figura 25

Cadigo de colores para los residuos sélidos

Peligroso Organico

No aprovechable Aprovechable

Nota. Cddigo de colores de acuerdo a la normatividad para una mejor
separacion de restos creados en la empresa Pixeles EIRL.
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Figura 26
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Nota. En base a la minimizacion de restos se plantea las siguientes técnicas

para la minimizacion de los restos de la empresa Pixeles EIRL.
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Tabla 8

Técnicas de minimizacion de residuos

Tipos de residuos Técnica de minimizacion

Papel y carton Fuente de disminucién al mejorar el uso
de este recurso, por ejemplo,
empleando papel por ambas caras.
Evitar el contacto con restos peligrosos
para su posterior reciclaje

Plasticos (PET) Eviter mezclarlo con  desechos
peligrosos y posteriormente separarlo
para reciclarlo

Plasticos (bolsas, alta densidad En el caso de las bolsas, evite dafiarlas

y otros) y retire completamente su contenido
para reutilizarlas. Siempre que sea
posible, utilice bolsas mas pequefias.
Reduzca el uso excesivo de plasticos de
alta densidad, sepéarelos y evite
mezclarlos con restos peligrosos para
facilitar su reciclaje.

Textil, material de lona, banner, Aprovechar al maximo el cuero y los
textiles antes de su disposicion final.

etc.

Vidrio Es necesario impedir que estos objetos
se dafien

Metal Considere reciclar los contenedores de
metal antes de desecharlos. Use solo lo
necesario y evite excederse.

Peligrosos (pilas, Uselo adecuadamente si es necesario

fluorescentes, tintas, pinturas) para evitar dafios, ya que esto acortara
su vida util. Evite la eliminacién de
restos altamente absorbentes. Deseche
como residuo peligroso.

Inertes (roca, tierra, carbon, Instruir al personal de limpieza para que

ceramico, caucho, maydlica) utilice los restos de manera efectiva,
incluso antes del reciclaje. Prevenir la
disposicion de restos altamente
absorbentes.
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- Los duefios y trabajadores de la empresa estan comprometidos para un
adecuado almacenamiento de los restos todo esto en base a los colores
de los recipientes que se tiene que implementar por cada zona de

trabajo.

Tabla 9

Colores de la unidad de almacenamiento

Color del recipiente Residuos que se disponen en
de almacenamiento almacenamiento
Color amatrillo Metales: envolturas de dulces, envases de café,

latas de refrescos, latas de cerveza, tapas
metélicas, contenedores de alimentos vy
bebidas entre otros.

Color verde Articulos de cristal: botellas de bebida,
refrescos, licores, bebidas alcohdlicas, botellas
de vidrio, empaques de alimentos, fragancias,
etc.

Color azul Papel y cartulina: revistas, panfletos, folletos,
documentos impresos, copias, papeles sueltos,
sobres, embalajes directorios telefénicos, etc..

Color blanco Plasticos: contenedores de yogur, leche,
productos alimenticios. Envases para bebidas.
Utensilios desechables como vasos, platos y
utensilios. Botellas de bebidas, recipientes de
aceite, envases de detergente, champu. Bolsas
o0 envolturas para frutas, verduras y huevos, etc.

Color marrén Materia orgénica: restos de cocina, restos de
comida, desechos de jardineria u otros
similares.

Color negro restos comunes: objetos que no son reciclables

y no se consideran peligrosos, como los
desechos de limpieza y cuidado personal del
hogar, productos de higiene femenina, pafnales,
cigarrillos, trapos de limpieza, articulos de
cuero, calzado, papel de regalo, etc.

Color rojo Elementos toxicos: baterias de automoviles,
acumuladores, cartuchos de tinta, frascos de
reactivos guimicos etc. Escombros,
medicamentos vencidos, jeringas desechables,
etc..

Nota. Unidades de almacenamiento que se debe de implementar en la

empresa Pixeles EIRL.
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- De acuerdo a la segregacion realizada disposicion en cada uno de los
recipientes los restos que no sean peligrosos o restos reaprovecharles
se tiene que comercializar, pero siempre tener en cuenta que estos
restos mercantilizados a constructores, estos corresponderan de

contar con licencia de funcionamiento.

- Los restos después de haber pasado por todas las etapas deben de
contar con una zona apropiado para su disposicion terminable, los
restos aprovechables seran comercializados y los no aprovechables
deberan ser dispuestos a un relleno sanitario todo esto en convenio o
coordinaciéon con el municipio de Juliaca, esta accidén permitird una

reduccion de la polucién ambiental.
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4.2. Discusiones

Orozco (2022) en su investigacion emple6é métodos de observacién no
colaboradora para registrar de manera imparcial los procedimientos de
producciones y determinar las fases de generacion de restos. En su
estudio, se determind que la produccién continua de lonas impresas, debido
a su durabilidad y coloracion, puede ser aprovechada como un recurso de
materias primas para la fabricacion de diversos productos. Asimismo, se
recomienda establecer directrices para regular su funcionamiento en
cuanto a los espacios de trabajo y la gestion de desechos. Asimismo, en
nuestro estudio también observamos que se genera un 30% de restos de
lona en la zona de impresion, los cuales no son reutilizados ni
aprovechados. Al igual que Orozco, la empresa Pixeles debe establecer

directrices para mejorar la gestion de sus restos producidos.

En el 2020 Aracayo realiza una “Andlisis de los desechos liquidos y solidos
producidos en la fabricacion de material de publicidad en la Ciudad de
Juliaca”, realizé la caracterizacion de restos con proyeccion a un afo
Descubriendo que la produccion de desechos soélidos de material de
impresion es de 1.012 toneladas, mientras que los envases y embalajes
suman 0.29 toneladas y el material complementario alcanza 0.27
toneladas. Por consiguiente, se proponen medidas para gestionar los
desechos del material publicitario y la eliminacién de restos peligrosos. En
cambio en nuestra investigacion en una sola empresa publicitaria se
encontro en el area de impresién 0.16534 toneladas de restos provenientes

de banner, 0.07524 toneladas de lona y 0.00705 toneladas de vinil
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CONCLUSIONES

1. Basandonos en la evaluacion efectuada conforme a lo preparado en la
legislacion Ley de Gestion Integral de restos Solidos y su Reglamento,
conforme al DS N° 014-2017-MINAM, Titulo V Gestion Integral De restos
Solidos No Municipales, se determina que: La empresa Pixeles Publicidad
digital EIRL carece de un plan de gestion de los restos que produce, y se
pudo observar que no cumplen con las normativas actualizadas sobre el

mando adecuado de los restos.

2. En base a la caracterizacion se concluye que: Los restos generales estan
compuesto de un 50% papeles, un 40% restos varios, un 7% latas o
envases de terokal y un 3% cartdn. Los restos adicionales un 66 %
material mdf un 18 % restos metalicos un 15 % PVC o Policloruro de Vinilo
y un 1% restos de luminarias. En el area de impresion un 67% Banner un
30% material lona y por ultimo tenemos al vinil que representa un 3 % de

restos generados.

3. La propuesta del manejo de restos esta orientada y esta en base a los
restos que se crean en la empresa Pixeles Publicidad digital EIRL, asi
también cabe mencionar que los lineamientos propuestos permitiran
tener énfasis en las 3R de manera sustentable y garantizar un mando

conveniente de los restos.
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RECOMENDACIONES
1. Se recomienda a los profesionales de Ingenieria Sanitaria, promuevan la
implementacion en las acciones de reduccion, suspicacia y monitoreo de los

restos industriales en las diferentes actividades productivas.

2. Se recomienda a futuros tesistas interesados en este tema que tomen en
cuenta o desarrollen el area de Responsabilidad Social Empresarial, sin
descuidar el concepto de sostenibilidad ambiental, el cual requiere que las
empresas reconfiguren la manera en que disefian sus servicios y productos

y supervisen el impacto de sus desechos.

3. Se aconseja a futuros tesistas tener en cuenta los restos liquidos que se
generan en dichas empresas publicitarias ya que estas estan siendo

dispuestas directamente a la red de alcantarillado.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

industriales generados

digital Juliaca 2024?
PROBLEMAS ESPECIFICOS
é¢Como es el manejo de
residuos industriales
generados en la actividad
publicitaria de la empresa
Pixeles Publicidad digital?

residuos industriales
generados en actividad
publicitaria de la empresa
Pixeles Publicidad digital?
¢Cual serd la propuesta
idénea para el manejo de
residuos industriales
generados en actividad
publicitaria de la empresa
Pixeles Publicidad digital?

adecuado de residuos sélidos

actividad publicitaria de la
empresa Pixeles Publicidad

¢Qué tipo y que cantidad de

manejo de residuos
industriales generados en
actividad publicitaria de la
empresa Pixeles Publicidad
digital Juliaca 2024
OBJETIVOS ESPECIFICOS
eDiagnosticar el manejo de
residuos industriales
generados en la actividad
publicitaria de la empresa
Pixeles Publicidad digital.
eCaracterizar y determinar
los residuos industriales
generados en actividad
publicitaria de la empresa
Pixeles Publicidad digital.
*Proponer de un Plan de
manejo de residuos
industriales generados en
actividad publicitaria de la
empresa Pixeles Publicidad
digital

con hipotesis.

HIPOTESIS ESPECIFICA
La presente

investigacion no cuenta

con hipotesis.

de los residuos industriales

Variables de caracterizacion.
Diagnéstico de manejo de
residuos no domiciliarios

PROBLEMA GENERAL OBIJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL OPERACIONALIZACION DE METODOLOGIA DE LA
VARIABLES INVESTIGACION
¢Cual sera el diagndstico y la | Realizar un diagndstico y | La presente | Variables de interés. Tipo de investigacion.
propuesta para un manejo | proponer de un Plan de | investigacion no cuenta | Propuesta de un plan de manejo | Como (Arias Gonzales, 2021),

estudio es de tipo Aplicada, se llevé
a cabo un proceso destinado a
solucionar inconvenientes.

Nivel de investigacién

Es descriptivo (Arias Gonzales,
2021), ya que proporciona una
descripcion de la  situacion
problemdtica en la Empresa Pixeles
Publicidad Digital.

Métodos de investigacion

segln Arias , 2021, se empled un
enfoque metodoldgico cuantitativo
basado en el método cientifico para
esta investigacion.

Disefio de la investigacion

El enfoque metodoldgico utilizado
fue no experimental y transversal,
ya que no se intervino en la variable
en estudio.
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAC’IC’)N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: 24 (0 8| 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos;  JOSE LUIS QUISPE IANA
Direccién; Sy Ayaoslpa  Gércedo. 440
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N% #9594 % 2279

Teléfono:_ABLINN AT email:_{@5e\Vi§ GIPER 6 S ©F @ gmail. (om
Nombres y Apellidos: 7 N

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaportte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: TS GENIERTIAS N CTENEIAY PIRAS

Escuela Profesional o Mencion: INGENTERXA SASITARIA Y AMGBIENTAL

Titulo o Grado Académicoaoptar: LM GCENTERS SANSLTTARIS & A™G TENTAL

Asesor: Dv. ARNALDO yYANA TORRES

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion || Tesis[ 4 Trabajo de Suficiencia Profesionai L] Trabajo Académico [ ]

Titulo; D IA NS TICO N PROPUESTA DE ON PLANMHE MIANEJD DE
RESIDUSS T NDMTRIALES DE LA EMPRESACHP IUELES POBLICIDAD
DIGCTTHAL JJILIALA .0 N1

Palabras claves, (3 a 5 términos)... GES T 10P | RESIODNO , VOAMATIVA

(Esta obra se desarrollé en la UANCV '-2?
o

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
2 Si su produccion intelectual se desarroll6 en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

| | Bachiller [¥ |Titulo | |2daEspecialidad | |Maestria | |Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorllo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV. :
Con la autorizacion dc depodsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicién del pﬁblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualqmer medio, conocldo 0 por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Wniversidad, creados o por crearse. tales eomo el Repositorio D1g1ta1 de
tesis UANCV, ¢aleceion de produccién intelectual, entre/ottos, cn cl Perti y en el extranjero
por el tiempo/y védes que considere necesarias, y libres de femuneraciones.
En virtud d¢ dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” podrd
reploducn mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporteyy en més de un ejemplar,
sin modifi¢ars contenido, solo con propésxtos de segundad fespaldo y preservacion.
Declaro queld produccion intelectual es una ereacion de mi autorfa y exclusiva titularidad,
coautoffa cofi'titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccxon mtelectual no infringe derechos de
autor de ferceras personas. J
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velésquez” con51gnaré el.nombre del y/o los
autor(¢s) de la produccion intelectual, y no le haré ninguna modificacion més que la
permitida en la licencia, "

Autorizo su publicacion (marque con una X)

. : S(fi‘autori 70 que se deposite inmediatamente;,

j s, autor;zo que se deposite a pamr de la facha (d/m/a);

YI—_——J No autonzo

b) Licencia CREATIVE COMMUONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede fna licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la tltularldad de los derechos de autor de esta y, a lavez, permite que otras personas
puedan reproducitla, comunicarla al publico y distribuir |ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
I:I No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidén “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Perlt goza,de una mayou@ficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
D Nacional

Linea de investigacion: (_O\ATAM'SNACIC')N Y CALIDAD ATBIENTAL — P2

24 de Poosto de\ 2024

Firma de Autor huella digital Fecha
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