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RESOLUCION N° 105-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 24 de junio del 2025

VISTOS: El Oficio No 017-2025-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 24 de junio del 2025, emitido por la Unidad
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU — 4206
presentado por el (la) Bachiller LAURA PACCARA MERCEDES DOMITILA, quien solicita
nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa
de la tesis titulada: IMPACTO DE LOS FACTORES TECNICOS Y NORMATIVOS EN LA EVASION
FISCAL DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN ILAVE,
2023, conducente para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el
Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamehto Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: LAURA PACCARA MERCEDES DOMITILA, sorteo de
jurado de la Tesis titulada: IMPACTO DE LOS FACTORES TECNICOS Y NORMATIVOS EN LA
EVASION FISCAL DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN
ILAVE, 2023, para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos

expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente - Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1ler Miembro  : Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON

2do Miembro : Dr. ULISES AGUILAR PINTO

Asesor - Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salén de Grados de la FCCF
Fecha - VIERNES, 27 de junio del 2025
Hora :10:00 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
' académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
- Interesados (1
- Archivo (n
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RESOLUCION N°049-2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 23 de mayo del 2025

Visto: el Expediente N° 3138 de fecha 12 de mayo del 2025, del Bach. LAURA
PACCARA MERCEDES DOMITILA, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion
(Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach LAURA PACCARA MERCEDES DOMITILA, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacién TITULADO IMPACTO DE LOS
FACTORES TECNICOS Y NORMATIVOS EN LA EVASION FISCAL DE LAS MICRO Y
PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN ILAVE, 2023, asimismo fue
aprobado para su ejecucién de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION Ne° 703-2024-
DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
DRA. YUDY HUACANI SUCASACA

, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el
proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: IMPACTO DE LOS FACTORES TECNICOS Y NORMATIVOS EN LA EVASION FISCAL
DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN ILAVE,
2023, presentado por el (la) Bachiller: LAURA PACCARA MERCEDES DOMITILA, para optar
el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: DRA. YUDY HUACANI
SUCASACA

ARTICULO TERCEROQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y,CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo (1) ﬁ;vm _—
e . "NEBTOR CAJERR
WA
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RESOLUCION N° 703 - 2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 10 de diciembre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-09865 de fecha 12 de agosto del 2024, el cual solicita
Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDOQ:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. LAURA PACCARA MERCEDES DOMITILA, quien solicita la
revisién y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: IMPACTO DE LOS FACTORES
TECNICOS Y NORMATIVOS EN LA EVASION FISCAL DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN ILAVE, 2023, la misma que pertenece a la
linea de investigacion: CONTABILIDAD ECONOMICA - P15, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-

2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)

Y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: IMPACTO DE LOS FACTORES TECNICOS Y
NORMATIVOS EN LA EVASION FISCAL DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
SECTOR HIDROCARBUROS EN ILAVE, 2023, presentado por el (la) Bachiller. LAURA
PACCARA MERCEDES DOMITILA, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDOQO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1
- Archivo
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O Programa de Maestria o Doctorado
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informo que he elaborado el/la @ Tesis o I Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:
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LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN ILAVE, 2023
Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
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presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo Analizar el impacto de los factores
econdomicos, técnicos y normativos en la evasion fiscal de las micro vy
pequefias empresas del sector hidrocarburos en llave, periodo 2023,
identificando su relacion y contribucion al fenémeno de la evasion tributaria.
Se utilizé un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental, de tipo
transversal y correlacional. La recoleccion de datos se realizd mediante
encuestas aplicadas a una muestra de 13 empresas, seleccionados por
muestreo no probabilistico. Para el analisis estadistico se emplearon
frecuencias, porcentajes y la prueba de correlacion de Spearman, buscando
determinar la relacion entre los factores estudiados y el nivel de evasion fiscal.
Los resultados mostraron que el 69,2% de los encuestados perciben los
factores econdmico, técnico y normativo en un nivel medio, mientras que el
23,1% los considera de alto impacto. En cuanto al nivel de evasion fiscal, el
76,9% lo ubico en nivel medio y el 23,1% en nivel alto. La correlacién de
Spearman entre ambas variables fue positiva pero débil (rho = 0,180) y no
estadisticamente significativa (p = 0,556). Se concluye que, aunque los
factores econdémico, técnico y normativo son percibidos como relevantes, su
relacion directa con el nivel de evasion fiscal no quedd estadisticamente
comprobada en este estudio.

Palabras claves:

Evasiéon fiscal, factor econdmico, factor técnico normativo, obligacion

tributaria,
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ABSTRACT

The research aimed to analyze the impact of economic, technical, and
regulatory factors on tax evasion among micro and small enterprises in the
hydrocarbon sector in llave, period 2023, identifying their relationship and
contribution to the tax evasion phenomenon. A quantitative approach was
used with a non-experimental, cross-sectional, and correlational design. Data
collection was conducted through surveys administered to a sample of 13
participants, selected by non-probability sampling. Statistical analysis used
frequencies, percentages, and the Spearman correlation test, seeking to
determine the relationship between the factors studied and the level of tax
evasion. The results showed that 69.2% of respondents perceive economic,
technical, and regulatory factors at a medium level, while 23.1% consider them
to have a high impact. Regarding the level of tax evasion, 76.9% placed it at a
medium level and 23.1% at a high level. The Spearman correlation between
both variables was positive but weak (rho = 0.180) and not statistically
significant (p = 0.556). It is concluded that, although economic, technical, and
regulatory factors are perceived as relevant, their direct relationship with the
level of tax evasion was not statistically proven in this study.

Keywords:

Tax evasion, economic factor, technical regulatory factor, tax obligation,
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INTRODUCCION
La evasion fiscal es uno de los fendmenos que mas afecta a las finanzas
publicas y a la equidad social en numerosos paises, limitando la capacidad
del Estado para financiar servicios basicos, impulsar el desarrollo y reducir las
desigualdades. Este problema ha cobrado creciente relevancia en los debates
econdmicos, politicos y sociales, ya que compromete la sostenibilidad de los

sistemas tributarios y la confianza ciudadana en las instituciones.

En este contexto, los factores econdmico, técnico y normativo juegan un papel
esencial en la comprension de la evasion fiscal. El factor econdmico incluye
aspectos como la carga impositiva, el nivel de ingresos y las condiciones
macroecondmicas; el factor técnico se relaciona con la capacidad
administrativa, los sistemas de control y la tecnologia disponible para la
fiscalizacion; mientras que el factor normativo abarca la calidad, claridad y
estudio de las leyes tributarias. La interacciéon de estos factores puede influir
de manera significativa en el acatamiento o incumplimiento de las

obligaciones fiscales por parte de los contribuyentes.

La presente investigacion tiene como objetivo general analizar la incidencia
de los factores econdmico, técnico y normativo en el nivel de evasion fiscal en
las micro y pequefias empresas del sector hidrocarburos, en llave, periodo
2023. A partir de un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental, se
buscod determinar si existe una relacion entre estas dimensiones y el

fendmeno de la evasidn fiscal, aportando asi evidencia empirica que pueda

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

ser util para la formulacién de politicas publicas y estrategias de mejora en la

administracion tributaria.

La metodologia empleada consistio en la aplicacién de encuestas a una
muestra de 13 participantes, seguida de un analisis estadistico con medidas
descriptivas y pruebas de correlacion. Los resultados revelaron percepciones
mayoritariamente de nivel medio en cuanto a los factores analizados y en el
nivel de evasion fiscal, asi como una correlacién positiva débil y no

significativa entre ambas variables.

Esta investigacion busca contribuir al conocimiento académico sobre la
evasion fiscal, al tiempo que ofrece recomendaciones practicas para el
fortalecimiento de los marcos econémico, técnico y normativo que permitan

combatir este problema de manera mas eficaz.
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CAPITULO I:

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La evasion fiscal es un problema global que afecta tanto a capitales
desarrolladas como en Desarrollo. En contexto de las micro y pequenas
empresas, la situacién es particularmente critica debido a la vulnerabilidad de
estas organizaciones frente a los complejos, marcos regulatorios y a los
costos asociados con el cumplimiento tributario. A nivel internacional, las
micro y pequefias empresas libran un papel crucial en el desarrollo
econdmico, la creacién de empleo y el dinamismo de los mercados locales,
pero muchas de ellas especialmente en sectores estratégicos como el de
hidrocarburos, enfrentan dificultades para cumplir con las normativas fiscales
debido a factores econdmicos y técnicos.

En el sector hidrocarburos, que incluye actividades de extraccion, transporte
y comercializacion de combustible, la alta volatilidad de precios
internacionales, las rigorosas normativas ambientales y fiscales generan un
entorno complejo para las pequefias y medianas empresas. Estas empresas
a menudo escasean de los recursos necesarios para implementar sistemas

adecuados de contabilidad y cumplir con las normativas tributaries, lo que
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empuja a practicas de evasion fiscal como forma de sobrevivir en mercados
altamente competitivos.

En el Peru, las micro y pequefias empresas constituyen el pilar de la
economia, representando una gran porcién de la generacion de empleo y del
dinamismo econdmico local. Sin embargo, estas empresas enfrentan desafios
estructurales que dificultan su formalizacién y cumplimiento tributario,
principalmente en sectores estratégicos como el de hidrocarburos. Este
sector, clave para la economia peruana debido a su influencia en el suministro
energético y su relevancia en la cadena productiva, presenta complejidades
adicionales para las micro y pequefias empresas que participan en el, dado
su alto grado de regulacion, los costos operativos elevados y la fluctuaciéon de
los precios a nivel nacional e internacional.

En este contexto, la evasion fiscal se convierte en un fendmeno preocupante.
Segun estudios nacionales, la evasion tributaria en la micro y pequenas
empresas es una practica frecuente, impulsada por sectores econémicos
(como los elevados costos impositivos, la volatilidad del mercado y dificultades
financieras), técnicos (falta de infraestructura contable y tecnologia adecuada)
y normativos (normativas fiscales complejas y en ocasiones poco claras). Esta
problematica es especialmente acentuada en areas alejadas de los
principales centros econdmicos como es el caso de la ciudad de llave, en la
region Puno.

En la ciudad de llave, ubicada en la regién Puno, las micro y pequefias
empresas del sector hidrocarburos desempefian un papel esencial en la
economia local. Estas empresas, dedicadas principalmente a la

comercializacion y distribucion de combustibles, enfrentan multiples desafios
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relacionados con su sostenibilidad y formalizacién. Uno de los problemas mas
acuciantes es la evasion fiscal, una practica comunmente adoptada por
muchas micro y pequefias empresas como respuesta las diversas dificultades
econdmicas, técnicas y normativas que limitan su capacidad de cumplir con
las obligaciones tributaries.

En el ambito local, las micro y pequenas empresas de llave se ven afectadas
por factores econémicos como los altos costos operativos, la volatilidad de los
precios del petrdleo y derivados, y el limitado acceso al crédito. Estas
limitaciones financieras suelen conducir a practicas informales, que influyan la
evasion del pago de los impuestos como una estrategia de supervivencia. La
falta de capital y recursos genera un ambiente en el que las micro y pequefias
empresas no perciban la formalizacién como viable, si no como una carga
adicional que incrementa sus dificultades para competir en un mercado con

margenes de ganancias ajustados.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢ Qué impacto tienen los factores econdmicos, técnicos y normativos
en la evasion fiscal de las micro y pequenas empresas del sector

hidrocarburos en llave, 20237

1.2.2. Problemas especificos

- Evaluar los factores econémicos que influyen en la evasion fiscal de
las micro y pequefias empresas del sector hidrocarburos en llave,
identificando las principales barreras financieras que enfrentan

estas empresas.
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- Analizar los factores técnicos y normativos que dificultan el
cumplimiento fiscal, examinando las deficiencias en Ia
infraestructura contable y la percepcién de las normativas tributarias

en las micro y pequeias empresas de llave.

1.3. JUSTIFICACION

1.3.1. Tedrica.
El estudio del impacto de los factores econdmicos, técnicos y
normativos en la evasion fiscal de las micro y pequenas empresas del
sector hidrocarburos en llave en 2023 tiene una solida base tedrica, ya
que esta respaldado por diversas corrientes de investigacion en las
ciencias economicas, administrativas y legales que analizan el
comportamiento empresarial en contextos de alta regulacion y
limitaciones financieras

1.3.2. Practico
El estudio sobre el impacto de los factores econdmicos, técnicos y
normativos en la evasion fiscal de las micro y pequenas empresas del
sector hidrocarburos en llave, 2023 tiene una justificacion practica
relevante, ya que sus resultados pueden ser utilizados para mejorar las
politicas publicas, las estrategias empresariales y la gestion fiscal a
nivel local, regional y nacional.

1.3.3. Metodologico
El enfoque metodolégico de este estudio sobre el impacto de los
factores econdmicos, técnicos y normativos en la evasion fiscal de las

micro y pequefias empresas del sector hidrocarburos en llave, 2023,
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se justifica por la necesidad de acoger instrumentos y técnicas que
admitan un analisis riguroso y exhaustivo de las variables involucradas
en este fendbmeno complejo. La metodologia elegida asegura que los
resultados obtenidos sean representativos, precisos y aplicables al
contexto local, ofreciendo un juicio integral de las origenes y efectos de

la evasion fiscal en este sector especifico.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Analizar el impacto de los factores econémicos, técnicos y normativos
en la evasion fiscal de las micro y pequefias empresas del sector

hidrocarburos en llave periodo 2023.

1.4.2. Objetivos Especificos

- Evaluar los factores econémicos que influyen en la evasion fiscal de
las micro y pequefias empresas del sector hidrocarburos en llave,
identificando las principales barreras financieras que enfrentan

estas empresas.

- Analizar los factores técnicos y normativos que dificultan el
cumplimiento fiscal, examinando las deficiencias en Ia
infraestructura contable y la percepcidn de las normativas tributarias

en las micro y pequeias empresas de llave.
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1.5. IMPORTANCIA
La presente investigacion reviste gran notabilidad tanto en el ambito
académico como en el econémico y social, ya que aborda una
problematica actual y critica: la evasion fiscal en las micro y pequefias
empresas (MYPES) del sector hidrocarburos en llave durante el afio 2023.
Este fendmeno no solo representa una pérdida considerable para el erario
publico, asimismo revela las debilidades estructurales y normativas que

enfrentan estos negocios en su operatividad diaria.

Desde el panorama econdémico, identificar y analizar los factores que
inciden en la evasion fiscal permite comprender mejor las dinamicas
internas de las MYPES, especialmente en un sector estratégico como el
de los hidrocarburos. La falta de acceso al financiamiento, los elevados
costos operantes y la alta competitividad informal son obstaculos que
pueden llevar a estas empresas a adoptar practicas de evasidon como

medida de supervivencia.

En el plano técnico y normativo, esta investigacion permite visibilizar las
dificultades que afrontan los pequefios contribuyentes para efectuar con
sus obligaciones fiscales. La complejidad de las normativas fiscales, la
escasa educacion tributaria, asi como la débil infraestructura contable, son
elementos que no solo afectan la formalizacién del sector, sino que
también limitan el desarrollo de politicas tributarias mas inclusivas y

eficaces.
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Finalmente, esta investigacion aporta valor a nivel institucional, al ofrecer
recomendaciones basadas en evidencia empirica que podrian utilizar de
base para proponer estrategias por parte de la gerencia tributaria, con
miras a bajar los niveles de evasion fiscal, fortalecer la cultura tributaria y

sembrar un ambiente empresarial mas equitativo y sostenible.

1.6. LIMITACIONES
La presente investigacion, si bien aborda de manera general el impacto de
los factores econdmicos, técnicos y normativos en la evasion fiscal de las
micro y pequefias empresas del sector hidrocarburos en llave, 2023, no
esta exenta de ciertas limitaciones que es necesario reconocer para

contextualizar adecuadamente los resultados obtenidos.

En primer lugar, la limitacién temporal representa un desafio, ya que el
estudio se circunscribe al afno 2023. Esto implica que los resultados
reflejan una situacion coyuntural, sujeta a cambios derivados de factores
economicos, politicos 0 normativos posteriores, lo que podria restringir la

generalizacién de los hallazgos a otros periodos.

En segundo lugar, se presenta una limitacion geografica, dado que la
investigacion se centra exclusivamente en la ciudad de llave. Aunque esta
localidad representa un caso relevante por sus caracteristicas particulares
en el sector hidrocarburos, los resultados no necesariamente son
extrapolables a otras regiones del pais, donde el contexto econdmico,

normativo y social puede ser distinto.
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Otra limitacién importante es de caracter metodoldgico, relacionada con el
acceso y disponibilidad de informacion. Dada la naturaleza del tema —la
evasion fiscal—, es posible que algunos informantes no hayan brindado
respuestas totalmente sinceras por temor a posibles repercusiones legales

o fiscales, lo que podria afectar la veracidad de los datos recogidos.

Finalmente, existen limitaciones en cuanto al alcance de las variables
consideradas. Si bien el estudio analiza factores econémicos, técnicos y
normativos, no aborda otras posibles causas de evasion fiscal, como
aspectos socioculturales, éticos o de percepcion ciudadana sobre la

autoridad tributaria, que podrian enriquecer el analisis.

Reconocer estas limitaciones no disminuye el valor del estudio, sino que
permite interpretar sus resultados de manera critica y constituye una base
para futuras investigaciones que puedan ampliar o profundizar en el

fendmeno estudiado.
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. A nivel internacional

Borja Borja & Ortega Pereira, (2020), en su articulo de investigacion
titulado “Factores que determinan la evasion del impuesto a la renta:
Una revision de la literatura” determine que el desarrollo de las
investigaciones actuales dejan espacio para investigar de manera
cualitativa los factores que determinan la evasién en un pais emergente
como Ecuador que por sus caracteristicas de diversidad étnica y
cultural, diferencias regionales y desigualdad social, constituye un caso
de estudio que contribuye a comprender de mejor manera el fenébmeno
de la evasidn. Ademas, por ser un pais tan particular en su politica
fiscal, Brinda una oportunidad unica para desarrollar la politica fiscal
del gobierno y se busque disminuir la evasion a favor de incrementar
los impuestos, visto desde el punto de vista del contribuyente este

mejore su cultura tributaria en favor de la recaudacion.

Foronda, (2017), identifica una variedad de elementos que contribuyen

a este fendbmeno. Entre ellos, destaca factores vinculados a la gestion
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publica en Bolivia, como la escasa transparencia del sistema tributario,
la rigidez administrativa, la escasa presencia de recursos en el circuito
econdmico formal y la baja probabilidad de ser descubierto. Asimismo,
senala deficiencias propias del disefio impositivo y la normativa fiscal,
incluyendo la dificultad en los procesos de liquidacion, la inestabilidad
normativa y una aplicacién ineficaz o indulgente de sanciones. A ello
se suman aspectos culturales de la sociedad, como la falta de
conciencia fiscal, el rechazo al pago de impuestos y la desconfianza
hacia las autoridades. En conjunto, estas condiciones generan un

entorno propicio para la evasion tributaria.

Molina Velez, (2018), concluye que, pese a los esfuerzos desplegados
por el Servicio de Rentas Internas (SRI) o la administracion tributaria
para combatir la evasion fiscal, esta continia siendo un problema
persistente. Segun su analisis, la causa principal radica en la escasa
cultura tributaria entre la ciudadania. Otro factor relevante es el
desconocimiento generalizado de las normativas fiscales. Estos
elementos, segun el autor, deben servir como sefiales clave que el
Estado debe tomar en cuenta para desarrollar estrategias mas
efectivas que permitan reducir y eventualmente evitar la evasién

tributaria.
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2.1.2. A nivel Nacional

Ramirez Fernandez, (2023), en su tesis “Factores determinantes de la
evasion tributaria en los comerciantes de abarrotes del mercado
Roberto Segura, Morro Solar- Jaén 2020” concluye que la evasion de
impuestos entre los comerciantes de dicho mercado esta influenciada
por su actitud frente al sistema fiscal, su nivel de conocimiento sobre la
normativa tributaria y su situacion economica. Esta conducta evasiva
se explica, en parte, por la percepcion generalizada de que el Estado
no administra eficientemente los fondos publicos recaudados. A ello se
suma el desconocimiento y la complejidad de las normas fiscales, lo
que dificulta su cumplimiento. En consecuencia, muchos comerciantes
consideran que el pago de impuestos reduce significativamente sus
ingresos, al juzgarlos como excesivos.

Bautista, (2020), en su tesis titulada “Factores Que Motivan La Evasion
Tributaria En Las Micro Y Pequefias Empresas Del Sector
Construcciéon De La Ciudad De Abancay-Apurimac-2019” identifica
como principales causas de la evasion tributaria la baja conciencia
fiscal, la complejidad del sistema tributario y el incumplimiento de las
obligaciones fiscales. Estos factores inciden directamente en las
MYPES del sector construccién en Abancay, generando efectos
negativos sobre la recaudacion tributaria, tal como se evidencia en los
hallazgos de su investigacion.

Alejandro Romero, (2018), en su tesis denominada “Factores que
influyen en la evasion tributaria de las mypes del sector comercial de

Huancayo Metropolitano, 2016” concluye que la implementacion de un
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programa de difusion tributaria tuvo un impacto positivo, evidenciado
por una mejora de 6.74 puntos en los promedios comparativos entre el
pretest y el postest. Este resultado refleja una influencia significativa en
el fortalecimiento de la cultura tributaria entre los comerciantes del

sector analizado.

2.1.3. A nivel local

Velez Cespedes, (2022), en su tesis “Factores que inciden en la
recaudacion tributaria en el sector comercio al por mayor en la ciudad
de Puno” identifica diversos elementos que afectan negativamente la
recaudacion fiscal. Entre ellos, destaca la influencia de creencias
erroneas sobre los impuestos, como la percepcion de que las cargas
tributarias son excesivas y reducen las ganancias del negocio (p<0,05).
Ademas, la propia tasa impositiva motiva a muchos contribuyentes a
evadir sus obligaciones fiscales. La liquidez econdmica también juega
un papel relevante: a medida que los comerciantes generan mayores
ingresos, tienden a pagar menos impuestos y adoptan estrategias para
evadirlos. Por ultimo, el desconocimiento de la normativa tributaria
afecta especialmente a los emprendedores nuevos, quienes, a pesar
de su falta de informacién, tienden a cumplir mas que los empresarios
CoNn mayor experiencia, quienes son mas propensos a la evasion en

este sector.

Condori et al., (2020), en la investigacion titulada “Factores
relacionados con la evasion tributaria de los contribuyentes del nuevo

RUS en el sector comercial Tupac Amaru, ACOMITA V, en la ciudad
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de Juliaca — 2020” concluyen que existe una correlacién positiva
moderada del 37.4% (R = 0.374) entre los factores econdmicos,
sociales y culturales y la evasion tributaria en dicho sector comercial.
Esto indica que, en la medida en que estos factores son mas frecuentes
o socialmente aceptados, también aumenta el nivel de conocimiento
sobre las normas, los procedimientos y las sanciones tributarias entre
los comerciantes, lo que sugiere una relacion directa entre la
comprensién del sistema tributario y el contexto en que se desarrollan

estos contribuyentes.

2.2. MARCO EPISTEMOLOGICO

2.2.1 Factores

Al igual que Durkheim apelaba a mecanismos sociales amplios al
afirmar que “sobre las civilizaciones existe la civilizacién”, Piajet, (1973)
sefala la necesidad de partir de una distincion entre las coordinaciones
generales que guian las acciones colectivas y las formas especificas
de transmision cultural que toman distintas formas segun la sociedad.
Este enfoque es fundamental para analizar la relacion entre las
funciones cognitivas y los factores sociales desde una perspectiva mas
amplia y estructural.

Econémicos

El factor econémico es clave para entender la evasion tributaria, ya que
condiciona el comportamiento de los contribuyentes frente a las
obligaciones fiscales. Vazquez Caro, (1992) sefiala que cuando las

tasas arancelarias son observadas como excesivas o0
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desproporcionadas frente a los ingresos, los contribuyentes tienden a

buscar formas de evasién para reducir su carga fiscal.

Fenochietto, (1999) enfatiza que la estructura econdmica de un pais —
en especial el tamafo del sector informal— tiene un impacto directo en
los horizontes de evasién. En capitales con alto grado de informalidad,
la capacidad de control del Estado se ve reducida, facilitando el

incumplimiento tributario.

Por su parte, Cetrangolo, (2007) explica que las crisis econdmicas, el
desempleo y la inestabilidad monetaria tienden a aumentar los
incentivos para evadir, ya que los contribuyentes priorizan su liquidez

inmediata frente a obligaciones legales.

Técnicos - normativos

El factor técnico-normativo esta relacionado con la calidad del disefio y
aplicacion del marco legal tributario. Gomez Sabaini, (2006) sostiene
que la complejidad normativa y la falta de claridad en las leyes fiscales
aumentan los costos de cumplimiento, lo que a su vez incentiva la

evasion.

Ademas, Gomez Sabaini, (2006) argumenta que la debilidad
institucional y las carencias tecnologicas de las administraciones
tributarias limitan la capacidad del Estado para detectar y sancionar el

incumplimiento. La existencia de regimenes fiscales especiales,
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exenciones y vacios legales también contribuye a ampliar las

oportunidades de evasion.

Finalmente, (Cetrangolo, 2007) sefiala que las reformas normativas
deben considerar no solo el aumento de sanciones, sino también la
simplificacion administrativa, la mejora de los sistemas de informacién

y la transparencia, para reducir los incentivos a evadir.

2.2.2. Evasion tributaria

Concepto:

Cosulich, (1993) define la evasion tributaria como el incumplimiento,
por parte de los contribuyentes, de sus obligaciones fiscales. Este
incumplimiento puede traducirse o no en una pérdida real de ingresos
para el Estado, pero en ambos casos se considera una forma de
evasion, aunque sus consecuencias sean distintas. Comunmente, se
distingue entre evasion y elusion fiscal. La evasion implica una
transgresion directa de las normas legales, mientras que la elusion
consiste en evitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias
utilizando mecanismos legales. Esta ultima suele aprovechar
ambigledades o vacios en la legislacién y no implica una infraccion
directa de la ley.

Movimiento para evitar la cancelacién de los impuestos o fallo de
cumplimiento de obligaciones por parte de los contribuyentes.
(Cosulich, 1993)

Causas de la evasion tributaria.
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Las metodologias de evaluacion de la Evasion Tributaria, segun
Jimenez et al., (2010) Nombra ‘brecha tributaria’ a la discrepancia entre
lo que al gobierno corresponderia ingresar, y lo que verdaderamente
recauda. Hay otras causas que exponen que los contribuyentes paguen
reducidos impuestos de los que corresponderian pagar, estas se
conjuncionan en tres clases: declaracién involuntaria, elusién tributaria

y evasion tributaria.

2.3. ESTADO DEL ARTE
El fendmeno de la evasion fiscal en micro y pequefias empresas (MYPE)
ha sido ampliamente analizado desde distintas perspectivas: econémicas,
técnicas y normativas. Diversos estudios coinciden en que los factores
economicos, como los bajos margenes de ganancia, los altos costos
operativos y la falta de acceso al financiamiento, influyen directamente en
el comportamiento tributario de las empresas (Castro & Saavedra, 2020).
Estas condiciones limitan su liquidez, aumentando la tentacion de

incumplir con las obligaciones fiscales.

Por otro lado, las investigaciones de Orozco, (2018) y Contreras & Rojas,
(2019) senalan que los factores técnicos y normativos, como la
complejidad de las leyes fiscales y la falta de infraestructura contable, son
determinantes en la evasion fiscal. Las MYPE suelen carecer de personal
capacitado o herramientas contables adecuadas, lo que complica el
cumplimiento tributario. Segun Orozco, (2018), un entorno normativo

complicado genera incertidumbre, lo que lleva a decisiones evasivas.
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En cuanto a los controles fiscales, estudios como el de Paredes & Cordova,
(2021) destacan que un bajo nivel de fiscalizacion y sanciones débiles
incentivan la evasion. Ademas, la percepcién de impunidad en algunos
sectores, especialmente en regiones periféricas como llave, refuerza estas

practicas.

En el sector hidrocarburos, el estudio de Ramirez & Flores, (2020) en Peru
mostré que las pequefias empresas presentan un nivel significativo de
informalidad tributaria debido a la presion competitiva y a la falta de
politicas de acompafamiento fiscal. Esto coincide con la investigacion de
Vasquez, (2022), que subraya la necesidad de simplificar los regimenes

tributarios para fomentar el cumplimiento.

Finalmente, la literatura reciente propone que fortalecer los mecanismos
de control y capacitacion, asi como ofrecer incentivos fiscales a las MYPE,
podria reducir la evasién (Sanchez & Morales, 2023). Este enfoque
integrador es clave para entender el impacto de los factores econémicos,

técnicos y normativos en llave.

2.4. BASES TEORICAS
Evasion
La evasion es la accion de eludir u omitir el cumplimiento de una
obligacion, ya sea legal, social o econdémica. En el contexto economico,
implica evitar de manera intencional responsabilidades financieras,

especialmente frente al Estado (Martinez, 2017).
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Evasion tributaria

La evasion tributaria es el incumplimiento parcial o total de las obligaciones
fiscales mediante ocultamiento de ingresos, alteraciéon de gastos o no
presentacion de declaraciones. Segun Almeyda, (2019), es una practica
que afecta la recaudacién publica y distorsiona la competencia, generando
desequilibrios en los mercados.

Factor

El término factor se refiere a cada uno de los elementos 0 componentes
que contribuyen a producir un determinado resultado. En la investigacion
social y econdmica, los factores permiten explicar causas y efectos en

fendmenos observables (Bunge, 2018).

Factor econémico

Los factores econdmicos son aquellos elementos vinculados a la
produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios que influyen en
las decisiones de individuos y empresas. Incluyen aspectos como
ingresos, costos, financiamiento, precios y margenes de ganancia

(Samuelson & Nordhaus, 2016).

Factor normativo

Los factores normativos son aquellos relacionados con las leyes,
reglamentos y disposiciones que regulan el comportamiento de las
personas y organizaciones en una sociedad. En el ambito fiscal, incluyen
la complejidad normativa, las tasas impositivas y los mecanismos de

control (Cardenas, 2020).
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Hidrocarburos

Los hidrocarburos son compuestos organicos formados por carbono e
hidrogeno, que constituyen la base del petroleo, gas natural y sus
derivados. El sector hidrocarburos es estratégico para la economia por su
impacto en la generacion de energia y su papel en la recaudacion fiscal
(Yépez, 2021).

Microempresa

La microempresa es una unidad econdmica con pocos empleados
(generalmente entre 1 y 10), ingresos reducidos y recursos limitados. En
Peru, se define como aquella que factura hasta 150 UIT anuales. Las
microempresas representan una parte fundamental del tejido productivo,
pero suelen enfrentar problemas de informalidad y acceso a financiamiento
(Ministerio de la Produccién, 2022).

Pequeiha empresa

La pequefia empresa es aquella que, aunque supera a la microempresa
en tamano e ingresos, mantiene una estructura limitada, generalmente con
entre 11 y 50 trabajadores. Se caracteriza por una mayor capacidad
productiva, aunque enfrenta desafios similares a los de las
microempresas, como acceso al crédito y cumplimiento fiscal (Ministerio
de la Produccion, 2022).

Competencia

La competencia es la rivalidad entre empresas por captar una mayor
participacion en el mercado. La intensidad de la competencia puede

afectar los precios, la calidad de los productos y las estrategias
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empresariales, incluyendo el cumplimiento de obligaciones fiscales
(Porter, 1990).

Informalidad

La informalidad es la condicion en la que operan actividades econémicas
no registradas ni reguladas por el Estado. Las empresas informales no
cumplen con normativas laborales, tributarias ni contables, lo que genera
desafios para la politica fiscal y la proteccion social (Tokman, 2007).
Competitividad

La competitividad es la capacidad de un ente, sector o pais para producir
bienes y servicios que superen a los de sus rivales en calidad, precio o
innovacion, manteniendo o aumentando su participacion en los mercados.
Esta estrechamente relacionada con la productividad y la eficiencia

(Porter, 1990).

Politicas

Las politicas son directrices, normas o programas disefiados por los
gobiernos para regular y orientar el comportamiento social y econémico.
Las politicas fiscales, por ejemplo, buscan garantizar la recaudacion
adecuada, fomentar el cumplimiento tributario y reducir la evasion (Stiglitz,

2015).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA Y RESULTADOS

3.1. METODOS DE INVESTIGACION

3.1.1. Enfoque de investigacion

Se adopta un enfoque cuantitativo, ya que se busca medir el impacto de
diversos factores a través de la recoleccion y analisis de datos numéricos
obtenidos de las micro y pequefias empresas del sector hidrocarburos en
llave. Segun Hernandez et al., (2014), el enfoque cuantitativo “aplica la
recoleccion de datos para experimentar hipotesis con base en la
comprobacién cuantitativa y el analisis estadistico” (p. 4), lo cual es

pertinente para explicar el fendmeno de la evasion fiscal.

3.1.2. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion es de tipo descriptivo - correlacional. Se describe el
comportamiento de las variables econémicas, técnicas y normativas, y se
analiza la relacion que guardan con la evasion fiscal. El disefio es no
experimental y transversal, ya que no se manejaran variables y los datos

se recogeran en un solo instante en el tiempo (Arias, 2012).
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3.1.3. Poblacion y muestra

La poblacion de esta investigacion esta conformada por todas las micro y
pequenas empresas del sector hidrocarburos que operan en la ciudad de
llave, region Puno, en el afo 2023. Estas MYPES pueden estar
involucradas en actividades como la comercializacion, distribucion y
almacenamiento de combustibles, entre otros servicios relacionados al
sector hidrocarburos. Segun el parrafo anterior, una poblacién es un
conjunto de posibles colaboradores al cual el estudioso quiere sistematizar
los resultados del estudio que ha realizado (Paragua et al., 2022). La
poblacion de estudio, se encuentra enfocada en las estaciones de
expendio de hidrocarburos de la ciudad de llave autorizados por

Osinergmin, los cuales son alrededor de 13 empresas.

Dado que no es viable encuestar a todas las micro y pequefias empresas
del sector hidrocarburos de llave, se realizara un muestreo representativo.
La muestra se elegira utilizando un método de muestreo probabilistico
estratificado, para avalar que la muestra sea representativa de las distintas
categorias de micro y pequefas empresas del sector hidrocarburos (por
tamano de empresa, nivel de formalidad, tipo de actividad en el sector,
etc.). La muestra es un subconjunto de la poblacién asequible de los que
se logran los datos. Los productos estadisticos encontrados a partir de la
muestra se nombran: estadigrafos o estadisticos (Paragua et al., 2022).
Se selecciono una muestra mediante muestreo no probabilistico por
conveniencia, considerando aquellas empresas dispuestas a participar

voluntariamente. Segun Sabino, (1996), este tipo de muestreo es util
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cuando no es posible consentir a todos los elementos de la poblacion, pero

se desea obtener informacion representativa de forma practica.

3.1.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se utilizard como técnica principal la encuesta, aplicada mediante un
cuestionario estructurado dirigido a los representantes legales o
responsables contables de los entes. Este instrumento incluira
interrogaciones cerradas y niveles de medicién que permitan cuantificar
las dimensiones de los factores econdémicos, técnicos y normativos, asi

como las practicas de cumplimiento o evasion fiscal.

3.1.5. Técnicas de analisis de datos

Los datos recopilados seran procesados mediante analisis estadistico
descriptivo y correlacional, utilizando software especializado como SPSS
v27 y Excel. Se calcularan frecuencias, porcentajes, medidas de tendencia
central y se aplicaran pruebas de correlacion para contrastar las hipotesis

planteadas.

3.2. MODALIDAD DE ESTUDIOS DE CASOS
La presente tesis se desarrollara bajo la peculiaridad de articulo de
temas, centrada en las micro y pequefias empresas del sector
hidrocarburos en llave durante el aino 2023. Esta modalidad permitira
profundizar en el anadlisis de las caracteristicas, problematicas y

dinamicas particulares de este grupo empresarial en relacion con los

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

factores econdmicos, técnicos y normativos que inciden en la evasion

fiscal.

Segun Robert Yin, citado por Martinez (2006), el estudio de casos es
un método de investigacion que permite explorar fendmenos
contemporaneos en su contenido serio, principalmente cuando las
limites entre fendmeno y contexto no estan visiblemente precisas. Esta
modalidad es idonea para comprender fendbmenos complejos como la

evasion fiscal, donde intervienen multiples factores interrelacionados.

En palabras de Hernandez et al., (2014), el estudio de caso “permite
un analisis profundo de una unidad particular, ya sea una persona, una
familia, una comunidad, una institucién o un evento especifico” (p. 420).
En este caso, la unidad de analisis son las micro y pequefias empresas

de hidrocarburos en llave.

El enfoque adoptado permitira:

e Analizar detalladamente los factores econdémicos (nivel de

ventas, margen de ganancia, competencia, costos operativos,

acceso a financiamiento).

e Examinar los factores técnicos y normativos (infraestructura

contable, normas tributarias, control y presién fiscal).

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

e Comprender de manera integral como estos factores inciden en

las practicas de cumplimiento o evasion fiscal.

La seleccion de los casos se realizara de forma intencional, buscando
diversidad en tamafo, volumen de ventas y experiencia en el mercado,

lo que permitira una comprensiéon amplia de la problematica.

3.3. METODOS Y TECNICAS DE RECOGIDA DE INFORMACION.
Técnicas de recogida de informacion
La técnica primordial empleada para la recoleccion de datos fue la
encuesta, por ser una herramienta eficiente para obtener informacién
directa de los participantes en relacidon con sus percepciones y opiniones
sobre los factores econdmico, técnico y normativo, asi como sobre el nivel

de evasion fiscal.

Instrumento de recogida de informacion

Se aplicd un cuestionario ordenado, planteado concretamente para esta
investigacion. El cuestionario comprendié interrogaciones cerradas de tipo
LIKERT, utilizando escalas de contestacibn como: totalmente en
desacuerdo, en desacuerdo, indiferente, de acuerdo y totalmente de
acuerdo, para evaluar cada una de las dimensiones analizadas. Esta
herramienta fue validado previamente a través de revision de conocedores

para garantizar su pertinencia y claridad.
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Procedimiento de recoleccion

El cuestionario fue administrado de forma presencial a los responsables
de las micro y pequefas empresas, garantizando la reserva y el anonimato
de los colaboradores. Se explicé previamente el objetivo de la tesis y se
solicitd la aprobacion informada de los encuestados para garantizar una

intervencion ética y voluntaria.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. ANALISIS DE DATOS

4 .1.1. Analisis de fiabilidad de datos

Tabla 1
Estadistica de fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 13 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 13 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,821 22

Alfa de Cronbach = 0,821 — Este es un indice que mide la fiabilidad
interna de un instrumento (como un cuestionario o escala). Muestra qué
tan sodlidos son las aseveraciones entre los distintos items o

interrogaciones.

N de elementos = 22 — Significa que el alfa se ha calculado sobre 22

items o preguntas del cuestionario.
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El cuestionario utilizado muestra una fiabilidad interna muy buena (a =
0,821), lo que indica que los 22 items presentan una consistencia

adecuada para evaluar el constructo en estudio.
4.1.2. Objetivo especifico 1

Tabla 2

El Nivel de ventas influye en la capacidad de pago de impuestos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 2 15,4 15,4 15,4
Indiferente 2 15,4 15,4 30,8
De acuerdo 7 53,8 53,8 84,6
Totalmente de acuerdo 2 15,4 15,4 100,0
Total 13 100,0 100,0

B En desacuerdo

M Indiferente

W D: acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 1: El Nivel de ventas influye en la capacidad de pago de
impuestos

Interpretacion:

Segun la tabla 02 y figura 01, se indica que de las 13 empresas

participante respondieron a la interrogante con 15.4%, indicaron estar
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totalmente de acuerdo, un 53.8% manifestaron estar de acuerdo, lo que
revela una tendencia clara hacia la aceptacién del enunciado, en una
minoria se tiene un 15.4% se mostraron indiferentes, y un 15.4%
indicaron estar en desacuerdo. La superioridad de los participantes
muestran una orientacion favorable frente a que el nivel de ventas
influye en la capacidad de pago de impuestos destacando un alto nivel
DE ACUERDO.

Tabla 3

Cuando disminuye las ventas se prioriza otros gastos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 6 46,2 46,2 46,2
Indiferente 1 7,7 7,7 53,8
De acuerdo 5 38,5 38,5 92,3
Totalmente de acuerdo 1 7,7 7,7 100,0
Total 13 100,0 100,0

B En desacuerdo

M indiferente

W D: acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 2: En la disminucion de las ventas se prioriza otros gastos
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Interpretacion:

Segun la tabla 03 y figura 02, se observa de las 13 empresas

participante respondieron a la interrogante con 7.7%, indicaron estar

totalmente de acuerdo, un 38.5% manifestaron estar de acuerdo, un

7.7% se mostraron indiferentes, y un 46.2% indicaron estar en

desacuerdo, lo que revela una tendencia clara hacia lo en desacuerdo.

La superioridad de los participantes muestra una orientacién favorable

frente a que al disminuir las ventas se prioriza otros gastos destacando

un alto nivel EN DESACUERDO.

Tabla 4

Los bajos margenes de ganancia dificultan el cumplimiento con los

impuestos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido | En desacuerdo 2 15,4 15,4 15,4
Indiferente 2 15,4 15,4 30,8
De acuerdo 8 61,5 61,5 92,3
Totalmente de acuerdo 1 7,7 7,7 100,0
Total 13 100,0 100,0
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B En desacuerdo

M indiferente

W De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 3: Los bajos margenes de ganancia dificultan el cumplimiento
Interpretacion:

Segun la tabla 04 y figura 03, se observa de las 13 empresas
participante respondieron a la interrogante con 7.7%, indicaron estar
totalmente de acuerdo, un 61.5% manifestaron estar de acuerdo, lo que
revela una tendencia clara hacia la aceptacion del enunciado, en una
minoria se tiene un 15.4% se mostraron indiferentes, y un 15.4%
indicaron estar en desacuerdo. La mayoria de los participantes
muestran una orientacién favorable frente a que el margen de ganancia
dificulta el cumplimiento de los impuestos destacando un alto nivel DE

ACUERDO.
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Tabla 5

S
(@5

Un margen de ganancia adecuado permite cumplir mejor con las

obligaciones tributarias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido De acuerdo 8 61,5 61,5 61,5
Totalmente de acuerdo 5 38,5 38,5 100,0
Total 13 100,0 100,0

W De acuerdo
W Totalmente de acuerdo

Figura 4: Un margen de ganancia adecuado permite cumplir mejor

con las obligaciones tributarias

Interpretacion:

Segun la tabla 05 y figura 04, se observa de las 13 empresas

participante respondieron a la interrogante con 38.5%, indicaron estar

totalmente de acuerdo, un 61.5% manifestaron estar de acuerdo, lo que

revela una tendencia clara hacia la aceptacion del enunciado. La

mayoria de los participantes muestran una orientacion favorable frente

a que un buen margen de ganancia permite el cumplimiento de las

obligaciones tributarias destacando un alto nivel DE ACUERDO.
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Tabla 6

La competencia en el sector obliga a tomar decisiones fiscales

arriesgadas.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido |En desacuerdo 4 30,8 30,8 30,8
Indiferente 3 23,1 23,1 53,8
De acuerdo 5 38,5 38,5 92,3
Totalmente de acuerdo 1 7,7 7,7 100,0
Total 13 100,0 100,0
W En desacuerdo
M Indiferente
M De acuerdo

E Totalmente de acuerdo

Figura 5: La competencia en el sector obliga a tomar decisiones fiscales

arriesgadas.

Interpretacion:

Segun la tabla 06 y figura 05, se observa de las 13 micro y pequefias

empresas participante respondieron a la interrogante con 7.7%,

indicaron estar totalmente de acuerdo, un 38.5% manifestaron estar de

acuerdo, lo que revela una tendencia compartida hacia la aceptacion

del enunciado, por otro lado, se tiene un 23.1% se mostraron

indiferentes, y un 30.8% indicaron estar en desacuerdo. La mayoria de
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los participantes muestran una orientacién compartida frente a que la
competencia obliga a tomar decisiones tributarias arriesgadas, con un
alto nivel DE ACUERDO.

Tabla 7

La presion competitiva hace que las empresas reduzcan sus

impuestos.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido |En desacuerdo 3 23,1 23,1 23,1
Indiferente 4 30,8 30,8 53,8
De acuerdo 5 38,5 38,5 92,3
Totalmente de acuerdo 1 7,7 7,7 100,0
Total 13 100,0 100,0

B En desacuerdo

M Indiferente

W D: acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 6: La presién competitiva hace que las empresas reduzcan sus
impuestos.

Interpretacion:

Segun la tabla 07 y figura 06, se observa de las 13 micro y pequefas
empresas participante respondieron a la interrogante con 7.7%,

indicaron estar totalmente de acuerdo, un 38.5% manifestaron estar de
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acuerdo, lo que revela una tendencia compartida hacia la aceptacion
del enunciado, por otro lado, se tiene un 30.8% se mostraron
indiferentes, y un 23.1% indicaron estar en desacuerdo. La mayoria de
los participantes muestran una orientacién compartida frente a que la
presidn competitiva obliga a las empresas a reducir sus impuestos, con

un mayor nivel en DE ACUERDO.

4.1.3. Objetivo especifico 2:

Tabla 8

Las normas tributarias son complejas para comprenderlas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 4 30,8 30,8 30,8
Indiferente 2 15,4 15,4 46,2
De acuerdo 7 53,8 53,8 100,0
Total 13 100,0 100,0

B En desacuerdo
M Indiferente
W De acuerdo

Figura 7: Las normas tributarias son complejas para comprenderlas
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Interpretacion:

Segun la tabla 08 y figura 07, se observa de las 13 micro y pequefias
empresas participante respondieron a la interrogante con un 53.8%
manifestaron estar de acuerdo, lo que revela una tendencia favorable
hacia la aceptacion del enunciado, por otro lado, se tiene un 15.4% se
mostraron indiferentes, y un 30.8% indicaron estar en desacuerdo. La
mayoria de los participantes muestran una orientacién compartida
frente a que las normas tributarias son complejas para comprenderlas,

con un mayor nivel en DE ACUERDO.

Tabla 9

La complejidad de la normativa genera errores involuntarios en las

declaraciones.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 4 30,8 30,8 30,8
De acuerdo 9 69,2 69,2 100,0
Total 13 100,0 100,0
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W En desacuerdo
W De acuerdo

Figura 8: La complejidad de la normativa genera errores involuntarios

en las declaraciones.

Interpretacion:

Segun la tabla 09 y figura 08, se observa de las 13 micro y pequefas
empresas participante respondieron a la interrogante con un 69.2%
manifestaron estar de acuerdo, lo que revela una tendencia favorable
hacia la aceptacion del enunciado, por otro lado, se tiene un 30.8%
indicaron estar en desacuerdo. La mayoria de los colaboradores
muestran una orientacién favorable frente a que la complejidad de las
normas genera errores involuntarios en las declaraciones, con un

mayor nivel en DE ACUERDO.
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido | Totalmente en 1 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
En desacuerdo 6 46,2 46,2 53,8
Indiferente 2 15,4 15,4 69,2
De acuerdo 4 30,8 30,8 100,0
Total 13 100,0 100,0
W Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo
M Indiferente
EDe acuerdo

Figura 9: La falta de fiscalizacién fomenta la evasion tributaria
Interpretacion:

Segun la tabla 10 y figura 09, se observa de las 13 micro y pequefias
empresas participante respondieron a la interrogante con un 30.8%
manifestaron estar de acuerdo, por otro lado, se tiene un 15.4% se
mostraron indiferentes, un 46.2% indicaron estar en desacuerdo, y un
7.7% se mostraron totalmente en desacuerdo. La mayoria de los
participantes muestran una postura favorable frente a que la falta de
fiscalizacion fomenta la evasion tributaria, con un mayor nivel EN

DESACUERDO.
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Tabla 11

Un control tributario riguroso incentiva a cumplir con las obligaciones

fiscales.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido | Totalmente en 1 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
En desacuerdo 2 15,4 15,4 23,1
Indiferente 3 23,1 23,1 46,2
De acuerdo 6 46,2 46,2 92,3
Totalmente de acuerdo 1 7,7 7,7 100,0
Total 13 100,0 100,0

W Totalmente en desacuerdo
BEn desacuerdo

M indiferente

EDe acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Figura 10: Un control tributario riguroso incentiva a cumplir con las
obligaciones fiscales.

Interpretacion:

Segun la tabla 11 y figura 10, se observa de las 13 micro y pequefias
empresas participante respondieron a la interrogante con un 7.7%
indicaron estar totalmente de acuerdo, con un 46.2% manifestaron
estar de acuerdo, por otro lado, se tiene un 23.1% se mostraron

indiferentes, un 15.4% indicaron estar en desacuerdo, y un 7.7% se

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu. pe/




TESIS UANCV

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

mostraron totalmente en desacuerdo. La mayoria de los participantes

muestran una postura favorable frente a que un control tributario

riguroso incentiva a cumplir con las obligaciones fiscales, con un mayor

nivel en DE ACUERDO.

Tabla 12

La presion tributaria actual es excesiva para las micro y pequefias

empresas.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido | Indiferente 2 15,4 15,4 15,4
De acuerdo 9 69,2 69,2 84,6
Totalmente de acuerdo 2 15,4 15,4 100,0
Total 13 100,0 100,0
M Indiferente
W De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Figura 11: La presion tributaria actual es excesiva para las micro y

pequeifias empresas.

Interpretacion:

Segun la tabla 12 y figura 11, se observa de las 13 micro y pequefas

empresas participante respondieron a la interrogante, con un 15.4%
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indicaron estar totalmente de acuerdo, con un 69.2% manifestaron
estar de acuerdo, por otro lado, se tiene un 15.4% se mostraron
indiferentes. La mayoria de los participantes muestran una postura
favorable frente a que la presion tributaria es excesiva para las micro y
pequefias empresas, con un mayor nivel en DE ACUERDO.

Tabla 13

Una menor presion fiscal aumentaria el cumplimiento tributario.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido | Totalmente en 1 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
En desacuerdo 3 23,1 23,1 30,8
Indiferente 2 15,4 15,4 46,2
De acuerdo 6 46,2 46,2 92,3
Totalmente de acuerdo 1 7,7 7,7 100,0
Total 13 100,0 100,0

W Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo

M indiferente

EDe acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Figura 12: Una menor presion fiscal aumentaria el cumplimiento
tributario.

Interpretacion:
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Segun la tabla 13 y figura 12, se observa de las 13 micro y pequefias
empresas participante respondieron a la interrogante con un 7.7%
indicaron estar totalmente de acuerdo, con un 46.2% manifestaron
estar de acuerdo, por otro lado, se tiene un 15.4% se mostraron
indiferentes, un 23.1% indicaron estar en desacuerdo, y un 7.7% se
mostraron totalmente en desacuerdo. La mayoria de los participantes
muestran una postura favorable frente a que una menor presion
tributaria aumentaria el cumplimiento tributario, con un mayor nivel en

DE ACUERDO.

4.1.4. Objetivo General

Tabla 14

Nivel del factor econémico, técnico y normativo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido |Bajo 1 7,7 7,7 7,7
Medio 9 69,2 69,2 76,9
Alto 3 23,1 23,1 100,0
Total 13 100,0 100,0
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B Bajo
W Medio
M Ao

Figura 13: Nivel del factor econémico, técnico y normativo

Interpretacion:

Segun se observa en la tabla 14, en términos acumulados, el 7.7%
percibe que es bajo, el 69.2% determino que se tiene un nivel medio y
un 23.1% los ve como alta. Esto sugiere que, en general, no existe una
percepcion alarmante de que estos factores estén en niveles criticos,

aunque un segmento significativo alerta sobre su importancia.

Tabla 15

Nivel de evasion fiscal

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido | Medio 10 76,9 76,9 76,9
Alto 3 23,1 23,1 100,0
Total 13 100,0 100,0
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Bl Medio
W Alto

Figura 14: Nivel de evasion fiscal

Interpretacion:

Segun se observa en la tabla 15 y figura 14, en términos acumulados,
el 76.9% determino que se tiene un nivel medio y un 23.1% los ve como
alta. Esto evidencia que la evasién fiscal es reconocida como un
desafio real y constante en el contexto estudiado. Para los
responsables de politica publica, estos datos sugieren la necesidad de
fortalecer medidas de control, fiscalizacién y concienciacion para
reducir los niveles de incumplimiento, especialmente considerando que

casi un cuarto de los participantes percibe la evasidn en niveles altos.

Contrastacion de hipotesis
H1: Los factores econdmicos, técnicos y normativos tienen un impacto
significativo en la evasion fiscal de las micro y pequefias empresas del

sector hidrocarburos en la ciudad de llave en 2023.
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Ho: Los factores econdmicos, técnicos y normativos no tienen un
impacto significativo en la evasion fiscal de las micro y pequefas

empresas del sector hidrocarburos en la ciudad de llave en 2023.

Tabla 16
Correlacion de las variables factores econémicos, técnicos normativos

y la evasion fiscal

Factores
economicos, Evasion
técnicos normativos fiscal
Rho de Factores Coeficiente de correlacion 1,000 ,180
Spearman | econémicos, Sig. (bilateral) : ,556
técnicos normativos | N 13 13
Evasion fiscal Coeficiente de correlacion ,180 1,000
Sig. (bilateral) ,556
N 13 13
Interpretacion:

El valor entre Factores econdmico técnico normativo y nivel de evasion
fiscal es de 0,180, lo que indica una correlacion positiva muy débil. Esto
significa que, aunque existe una ligera tendencia a que cuando
aumentan los factores econdmico, técnico y normativo también

aumente el nivel percibido de evasidn fiscal, la relacién es muy tenue.

El valor de significancia es 0,556, mucho mayor al umbral convencional
de 0,05. Esto indica que la correlacion no es estadisticamente
significativa, es decir, no se puede afirmar que exista una relacién

consistente entre ambas variables en esta muestra.
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El analisis se realizd sobre 13 casos, un tamano de muestra pequefio,
lo cual puede limitar la potencia estadistica y la capacidad de detectar

relaciones mas soélidas.

Decision:
Teniendo en cuenta que el nivel de significancia esta por encima de

0.05 Se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis alterna.

4.2. DISEMINACION DE LOS HALLASGOS
Objetivo de la diseminacion
Dar a conocer los principales hallazgos de la investigacion a diferentes
publicos clave para fomentar su comprension, uso y aplicacion practica en
politicas publicas, administracién tributaria, ambito académico vy

conciencia ciudadana.

Publico objetivo
¢ Autoridades fiscales y de hacienda
o Responsables de politicas publicas y legisladores
e Profesionales del ambito contable, fiscal y juridico
e Comunidad académica (universidades, centros de investigacion)
e Sociedad civil (empresarios, comerciantes, contribuyentes)

Principales hallazgos
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e EI 69,2% de los encuestados percibe que los factores econémico,
técnico y normativo tienen un nivel medio de incidencia en la
evasion tributaria.

e EI23,1% los percibe como de alto impacto, lo que alerta sobre areas
criticas que requieren atencion inmediata, como la simplificacion
normativa y el fortalecimiento institucional.

e Respecto al nivel de evasion fiscal, el 76,9% lo ubica en nivel medio,
mientras que un 23,1% lo considera alto, destacando la percepcién
de que la evasion es un problema persistente.

e No se registraron percepciones de nivel bajo, lo que refuerza la
necesidad de intervencion.

Estrategias y canales de diseminacion

¢ Informe técnico dirigido a autoridades fiscales, que incluya
recomendaciones especificas de mejora normativa y administrativa.

e Articulo académico para revista especializada en economia o
derecho tributario.

e Infografia y resumen ejecutivo para redes sociales y medios de
comunicacion, buscando sensibilizar a la ciudadania sobre la
importancia de cumplir con las obligaciones tributarias.

Evaluacion del impacto

e Numero de descargas del informe técnico y del articulo académico.

e Participacion en el seminario web y retroalimentacion recibida.

e Cobertura en medios o redes sociales.

¢ Incorporacion de recomendaciones en debates publicos o reformas.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: El impacto de los factores econdmicos, técnicos normativos se
obtuvo un nivel medio la tabla 14 con un 69.2% de los participantes, respecto
a la evasion fiscal también se obtuvo un nivel medio con un 76.9%. El analisis
de correlacion no muestra evidencia estadisticamente significativa de una
relacion entre los factores econdmico, técnico y normativo y el nivel de evasion
fiscal, en esta muestra. Aunque existe una correlacion positiva débil de 0.180,
no se puede generalizar ni afirmar que uno prediga al otro con base en estos
datos.

SEGUNDA: respecto al objetivo especifico 01, evaluar los factores
econdmicos, se tiene que el factor margen de ganancia es determinante en el
cumplimiento de los impuestos segun la tabla 04 y tabla 05, con un porcentaje
de estar de acuerdo del 61.5%, y el factor que no influye es la competencia
con un porcentaje de 38.5% segun las tablas 06 y tabla 07. Respecto a la

correlacion esta es positiva muy débil segun la tabla 16.

TERCERA: respecto al objetivo especifico 02, evaluar los factores técnicos
normativos, se tiene que el factor presion tributaria es determinante en el
cumplimiento de los impuestos segun la tabla 12, con un porcentaje de estar
de acuerdo del 69.2%, y el factor que no influye es la falta de fiscalizacion con
un porcentaje de 30.8% segun las tablas 10. Respecto a la correlacion esta

es positiva muy débil segun la tabla 16.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se les recomienda a los gerentes de las micro y pequenas
empresas del sector hidrocarburos en llave, es esencial implementar un
analisis técnico de costos que permita determinar con precision el margen de
utilidad real. Este analisis debe incluir la evaluacion de costos fijos y variables,
asi como la identificacion de ineficiencias operativas. Ademas, se recomienda
establecer protocolos de control interno para la gestion de ingresos,
asegurando la transparencia y el cumplimiento de las obligaciones fiscales. La
capacitacion continua del personal en normativas tributarias y la adopcién de
herramientas tecnoldgicas para la gestion financiera son igualmente cruciales
para optimizar el cumplimiento tributario y minimizar el riesgo de evasion

fiscal.

SEGUNDA: Se le recomienda a la SUNAT que debe implementar estrategias
de comunicacién efectivas que faciliten la comprension de las normativas
tributarias entre las micro y pequefias empresas del sector hidrocarburos. Esto
incluye la creaciéon de materiales informativos claros y la organizacion de
talleres practicos que aborden las obligaciones fiscales y las consecuencias
de la evasion. Ademas, es crucial simplificar los procesos tributarios,
reduciendo la burocracia en la presentacion de declaraciones y estableciendo

plazos mas flexibles para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Almeyda, C. (2019). La evasion tributaria: causas y consecuencias (E. J.
Peruana (ed.)).

Arias, F. G. (2012). El proyecto de investigacion, introduccion a la metodologia
cientifica (Editorial Episteme (ed.); 6ta ed.).

Bautista, A. (2020). Factores Que Motivan La Evasion Tributaria En Las Micro
Y Pequenas Empresas Del Sector Construccion De La Ciudad De
Abancay-Apurimac-2019 [Universidad Catolica los Angeles de
Chimbote]. In ULADECH.
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/17333

Borja Borja, F. M., & Ortega Pereira, J. R. (2020). Factores que determinan la
evasion del impuesto a la renta: Una revision de la literatura.
Interconectando Saberes, 9. https://doi.org/10.25009/is.v0i9.2636

Bunge, M. (2018). La investigacion cientifica: su estrategia y filosofia (Ariel
(ed.)).

Cardenas, M. (2020). Politica fiscal y normativa tributaria en América Latina
(E. Uniandes (ed.)).

Castro, M., & Saavedra, J. (2020). Factores econémicos que influyen en la
evasion fiscal de las MYPE en el Peru. Revista Contabilidad y Negocios,
15(2), 45-58.

Cetrangolo, O. (2007). La administracion tributaria en América Latina:
desafios y tendencias.

Condori, I. E., Ponce, J. J., & Quea, J. (2020). Factores relacionados con la
evasion tributaria de los contribuyentes del nuevo RUS en el sector

comercial Tupac Amaru, ACOMITA V, en la ciudad de Juliaca — 2020. In

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

UPU. Universidad Peruana Union.

Contreras, L., & Rojas, P. (2019). Cumplimiento tributario y complejidad
normativa en microempresas: Un analisis empirico. Revista Tributaria
Peruana, 10(3), 33-50.

Cosulich, J. (1993). La evasion tributaria. In C. economica para A. L. y el
Caribe (Ed.), CEPAL PNUD.
file:///D:/Downloads/proyecto/S9300143_es.pdf

Fenochietto, R. (1999). La evasion tributaria en América Latina: causas y
consecuencias.

Foronda, I. (2017). Factores socio economicos y culturales que inciden en la
evasion tributaria en la ciudad de el alto. In UMSA. Universidad Mayor de
San Andres.

Gbmez Sabaini, J. C. (2006). Evasion y equidad en América Latina: un
enfoque de politica tributaria.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. del pilar. (2014). Metodologia de
la investigacion. In Antimicrobial agents and chemotherapy (Vol. 58, Issue
12). https://www.uca.ac.cr/wp-
content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf%0Ahttp://www.ncbi.nim.nih.g
ov/pubmed/25246403%0Ahttp://www.pubmedcentral.nih.gov/articlerend
er.fcgi?artid=PMC4249520

Jimenez, J. P.,, Gomez Sabaini, J. C., & Podesta, A. (2010). Tributacion,
evasion y equidad en América Latina y el Caribe (N. U.- CEPAL (ed.)).

Martinez, A. (2017). La evasion: un enfoque desde las ciencias sociales (E.
Complutense (ed.)).

Ministerio de la Produccién. (2022). Reporte MYPE Peru 2022.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Molina Velez, Y. G. (2018). Analisis de los factores de la evasion tributaria y
su incidencia en la recaudacién. [Universidad Tecnica de Machalal. In
UTMACH. http://repositorio.utmachala.edu.ec/handle/48000/12341

Orozco, D. (2018). La influencia de la infraestructura contable en el
cumplimiento fiscal de las microempresas. Revista de Ciencias
Empresatriales, 12(1), 22-36.

Paragua, M. M., Bustamante, P. N., Norberto, C. L. A., Paragua, M. M. G., &
Paragua, M. C. A. (2022). Investigacion cientifica, formulacion de
proyectos de investigacion y tesis. https://www.unheval.edu.pe/portal/wp-
content/uploads/2022/05/LIBRO-INVESTIGACION-CIENTIFICA.pdf

Paredes, S., & Coérdova, F. (2021). Fiscalizacidon y evasion tributaria en las
pequeias empresas: Evidencia en zonas rurales del sur peruano.
Economia y Sociedad, 14(4), 77-90.

Piajet, J. (1973). Psicologia e epistemologia genética:genética. Por uma teoria
do conhecimento. (F. QDM (ed.)).

Porter, M. (1990). The Competitive Advantage of Nations. (Free Press (ed.)).

Ramirez, C., & Flores, H. (2020). Informalidad tributaria en el sector
hidrocarburos: Caso Peru. Revista de Economia y Energia, 7(2), 55-72.

Ramirez Fernandez, D. A. (2023). Factores determinantes de la evasién
tributaria en los comerciantes de abarrotes del mercado Roberto Segura,
Morro Solar- Jaén 2020 [Universidad Nacional de Cajamarca]. In UNC.
https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14074/5165/Tesis
Lorena Medina.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Sabino, C. (1996). El proceso de investigacion (Panapo (ed.)).

Samuelson, P., & Nordhaus, W. (2016). Economia (McGraw-Hill (ed.)).

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV %@ INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Sanchez, E., & Morales, R. (2023). Politicas fiscales inclusivas para mejorar
el cumplimiento tributario en las MYPE. Economia Actual, 20(1), 14-28.

Stiglitz, J. (2015). La economia del sector publico (Antoni Bosch (ed.)).

Tokman, V. (2007). Informalidad: la enfermedad crénica de América Latina.

Vasquez, M. (2022). Simplificacion tributaria y cumplimiento en
microempresas. Revista Andina de Administracion, 18(3), 40-53.

Vazquez Caro, J. (1992). Control tributario y lucha contra el fraude fiscal.

Velez Cespedes, P. O. (2022). Factores que inciden en la recaudacion
tributaria en el sector comercio al por mayor en la ciudad de Puno. In
NEWMAN. Escuela de Post grado Newman.

Yépez, R. (2021). El sector hidrocarburos en el desarrollo econémico del Perd.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fé’% VICERRECTORADO DE

3 TESIS UANCV %—jﬁ» INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXOS

0F|C|NA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada orizacion del auto



VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV

ANEXO 1: Matriz de consistencia

Titulo del Proyecto: Impacto de los factores técnicos y normativos en la evasion fiscal de las micro y
pequefias empresas del sector hidrocarburos en Ilave, 2023
Problema de Objetivo de la Hipétesis de la
investigacion. investigacion. investigacion. Vari | Dimension | Indicadores
ables es
Problema General | Objetivo General Hipétesis General Econémicos Nivel  de
(Que impacto | Analizar el impacto | Los factores ventas
tienen los factores | de los factores | economicos, Margen de
economicos, economicos, técnicos | técnicos y ganancia .
técnicos y | y normativos en la | normativos tienen — competencia
normativos en la | evasion fiscal de las | un impacto Técnicos Normas
evasion fiscal de las | micro 'y pequeiias | significativo en la normativos tributarias
micro y pequefias | empresas del sector | evasion fiscal de las complejas
empresas del sector | hidrocarburos en | micro y pequefias Control
. . tributario
hidrocarburos  en | Ilave periodo 2023. empresas del sector Presion
Ilave, 2023? hidrocarburos en la tributaria
ciudad de Ilave en
2023
Problema Objetivo Especifico | Hipdtesis 2
Especifico 1 1 Especifica 1 g
(De que manera los | Evaluar los factores | Los factores | 3
factores econdémicos que | econémicos, como | ™
economicos, como | influyen en la evasion | los elevados costos
los altos costos | fiscal de las micro y | operativos y la falta
operativos y la falta | pequefias empresas | de acceso al
de acceso a | del sector | financiamiento,
financiamiento, hidrocarburos en | influyen de manera
influyen en la | [lave, identificando | directa en Ia
evacion fiscal de la | las principales | decision de las
micro y pequefias | barreras financieras | micro y pequefias
empresas del sector | que enfrentan estas | empresas del sector
hicrocarburos  en | empresas. hidrocarburos  de
Nave? llave de evadir sus
obligaciones
fiscales.
Problema Objetivo Especifico | Hipotesis ) Ocultamient No  emitir
Especifico 2 2 Especifica 2 3 o de ingresos comprobant
(Como afectan los | Analizar los factores | Los factores _5 e de pago
factores técnicos y | técnicos y normativos | técnicos y| € No  declarar
normativos, como | que dificultan el | normativos, como :5 ventas o
la falta de | cumplimiento fiscal, | la falta de § INBresos
infraestructura examinando las | infraestructura /= Utilizar
. . otros
contable y la | deficiencias en la | contable adecuaday documentos
complegldad de las | infraestructura la complejldad' de Cumplimient Llovar libros
normativas fiscales, | contable y la | las normativas o tributario y registros
al  cumplimiento | percepcion de las | fiscales, aumentan contables
tributario de la | normativas la probabilidad de Efectuar
micro y pequeias | tributarias en las | evasion fiscal en las declaracione
empresas del sector | micro y pequefas | micro y pequefias sy pagos
empresas de Ilave. empresas del sector
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ANEXO 2: Instrumentos
CUESTIONARIO

Me encuentro realizando el trabajo de investigacion que consiste en “Impacto de los
factores econémicos técnicos y normativos en la evasion fiscal de las micro y
pequenas empresas del sector hidrocarburos en llave, 2023” agradezco de
antemano su disponibilidad para, dedicar parte de su valioso tiempo en contestar el
siguiente cuestionario. EI manejo de datos obtenidos sobre la identidad de los
participantes de la encuesta se mantendra en absoluta confidencialidad (bajo

responsabilidad del investigador).

INSTRUCCIONES:

Como personal, y parte de la gestion de su empresa de hidrocarburos de la ciudad
de llave - Puno, lea cuidadosamente cada aseveracion y marque con una “X” dentro
del encasillado que contenga la premisa que mejor responda a un nivel de frecuencia.

Detalle: segun el siguiente criterio

Criterio Puntaje
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

=INW|A~O

Nro

Preguntas

Respuestas

4 3 2 1

DIMENSION ECONOMICA

¢ El nivel de ventas influye en mi capacidad para cumplir con
el pago de los impuestos?

¢Cuando las ventas disminuyen, priorizo otros gastos antes
que los pagos de impuestos?

¢ Los bajos margenes de ganancia dificultan cumplir con los
tributos?

¢Un margen de ganancia adecuado permite cumplir mejor con
las obligaciones tributarias?

¢La competencia en el sector nos obliga a tomar decisiones
fiscales arriesgadas?

¢ La presion competitiva hace que algunas empresas reduzcan
sus impuestos declarados?

DIMENSION TECNICA-NORMATIVA

¢Las normas tributarias son demasiado complejas para
comprenderlas sin ayuda profesional?

¢La complejidad normativa genera errores involuntarios en las
declaraciones?

¢ La falta de fiscalizacion fomenta la evasion tributaria?

¢Un control tributario riguroso incentiva a cumplir con las
obligaciones fiscales?

11

¢La presién tributaria actual es excesiva para las
microempresas?

12

¢Una menor presion fiscal aumentaria el cumplimiento
tributario?

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu. pe/




TESIS UANCV

ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

U INVESTIGACION

DIMENSION EVASION TRIBUTARIA

13

¢, Es comun no emitir comprobantes de pago por todas las
ventas?

14

¢ Emitir comprobantes en todas las transacciones reduciria la
evasion fiscal?

15

¢ Algunas empresas omiten declarar parte de sus ingresos
para reducir impuestos?

16

¢ No declarar todas las ventas mejora la rentabilidad a corto
plazo?

17

¢, Se usan documentos no oficiales para justificar menores
ingresos?

18

¢El uso de documentos alternativos eleva el riesgo de
sanciones fiscales??

DIMENSION CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

19

Mi empresa lleva correctamente los registros contables
exigidos por ley

20

La falta de registros contables facilita la evasion fiscal

21

Realizamos las declaraciones y pagos en los plazos
establecidos.

22

Cumplir puntualmente con las obligaciones fiscales mejora la
reputacién empresarial
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ANEXO 3: Validez de instrumentos

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CAERES VELASQUEZ - JULIACA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION% JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la investigacién: Impacto de los factores economicos técnicos y
normativos en la evasion fiscal de las micro y pequefias empresas del sector
hidrocarburos en llave, 2023.

1.2. Nombre del instrumento motivo de la encuesta: Cuestionario sobre factores
econdmicos, técnicos y normativos y evasion fiscal de las micro y pequenas
empresas de llave.

1.3.  Autor del instrumento de investigacién: Mercedes Domitila Laura Paccara.
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CAERES VELASQUEZ - JULIACA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la investigacion: Impacto de los factores econdmicos técnicos y
normativos en la evasion fiscal de las micro y pequefias empresas del sector
hidrocarburos en llave, 2023.

1.2.  Nombre del instrumento motivo de la encuesta: Cuestionario sobre factores
econdmicos, técnicos y normativos y evasion fiscal de las micro y pequenas
empresas de llave.

1.3.  Autor del instrumento de investigacion: Mercedes Domitila Laura Paccara.
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital @ Fecha de entrega:_._11/07/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: MERCEDES DOMITILA LAT'RA PACCARA

Direccion: Jr Tahuantinsuyo MZ G1 Lt. 18
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 74761155
Teléfono: 936 922 568 email: arualdit22mercedes@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion:
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO
Asesor: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacion [:| Tesis [Xl Trabajo de Suficiencia Profesional D Trabajo Académico D
IMPACTO DE LOS FACTORES TECNICOS Y NORMA TIVOS EN LA EVASION FISCAL DE LAS MICRO Y

PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN ILAVE, 2023
Palabras claves, (3 a 5 términos): Evasion fiscal, factor ccondmico, factor técnico normativo, obligacion tributaria.

(Esta obra se desarrollé en la UANCYV '-2?

1

!'Indicar si su produccién intelectual ha empleado rccursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte dcl personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados. _
2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

) J!Bachiller NX_‘Titulo 7777; 2da I'specialidad ~ Maestria Doctorado
3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (iinicamente mediante su traduccion-a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccidn intelectual (incluido el resumen). en formato
fisico o digital, en cualquier medio. conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considerc necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres-Velasquez™ podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad.
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Ciaceres Velasquez™ consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

l___] Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

Im I No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al puablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
(Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion pablica de la produccion
intelectual, pero sin fines comercialcs.

Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia . \
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargé; . /\ ,}
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su |unsd1c01, ,)/”

como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplca el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “intcrnacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pera goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional Nacional

D Nacional

Linea de investigacion: CONTABILIDAD ECONOMICA P-15
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