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Juliaca, 22 de enero de 2026

VISTOS; el Expediente N° 2026-CU-786, presentado por el sefior (a) MAYO
ORSEN APAZA TAGLE, egresado de la Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA, de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quien solicita NOMINACION DE JURADOS Y
PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION.

CONSIDERANDO:

Que, el (l1a) Bachiller MAYO ORSEN APAZA TAGLE, quien solicita NOMINACION
DE JURADOS Y PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION de la tesis titulada: ANALISIS
DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA
COOPERATIVA MINERA LIMATA ANANEA 2024, la misma que pertenece a la lfinea de investigacién,
SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS, para optar el titulo profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion conducente a Grados y Titulos mediante resolucion 0294-2023-UANCV-CU-R y en
concordancia con el dictamen de similitud.

De conformidad al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacién conducente a
grados y titulos, aprobado con resolucién N2 0294-2023-UANCV-CU-R y en mérito al art. 24, Art. 28 del
reglamento, con fines de obtencién de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales y en uso a
las atribuciones que le concede la ley Universitaria N2 30220, Ley de creacién de la UANCV N© 23738y
modificatoria N® 24661, y el estatuto de la UANCV, el Decano y Director de la Unidad de investigacién de
la Facultad de Ingenierfa de Sistemas.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la NOMINACION DE JURADOS, integrado por
los siguientes docentes:

- Presidente :Dr. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
- 1er miembro : M.Sc. JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA
- 2do miembro: Ing. ADWAR RANULFO SANCHEZ CARREON

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER como asesor de la investigacion (tesis) de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, al (a la) docente, Dr. PAUL MAMANI TISNADO

ARTICULO TERCERO.- APROBAR la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION DE LA
TESIS del (la) Bachiller: MAYO ORSEN APAZA TAGLE, del informe final de la investigacién (tesis) titulado:
ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD
OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA LIMATA ANANEA 2024, para optar el titulo profesional
de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, de acuerdo al siguiente detalle:

- FECHA :viernes, 23 de enero de 2026
-  HORA :11:00:00 AM
- LUGAR : Sala de Docentes-FIS

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que, la Unidad de Investigacion, Responsables
del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas y el Director de la Escuela profesional,
INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, quedan encargados del cumplimiento de\la presente
Resolucién.

Registrese, Comuniquese y Archivese. ABIDAD ANDINA

FRES VELASQUEZ~
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RESOLUCION N° 069-2025-UI.R-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 08 de Julio de 2025

VISTOS:

El Expediente: 2025-007401 de fecha 30 de Junio de 2025, del Bach. MAYO ORSEN APAZA
TAGLE, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) y el
Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAYO ORSEN APAZA TAGLE, quien solicita la revision del Irnifforme Final de
la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: ANALISIS DEL PLAN DE
CONTINGENCIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA
COOPERATIVA MINERA LIMATA ANANEA 2024, conducente para optar el Titulo profesional
de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opiniéon favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr.
PAUL MAMANI TISNADO,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del tema
titulado: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA LIMATA ANANEA 2024,
presentado por el (la) Bach. MAYO ORSEN APAZA TAGLE, para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al Dr. PAUL MAMANI TISNADO.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y ar

ERFIAD AMBINA
CALE '(E/S VELASQUEZ”

Cc

Arch 2025

JCHM/ v1.2

Distribucién: Asesor de Tesis, Interesado

Ciudad Universitaria Urbanizacion Taparachi Km 4.5 Salida Puno - Juliaca
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RESOLUCION N° 034-2025-UIP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 10 de julio de 2025
VISTOS:

El Expediente: 2025-CU-2598 de fecha 25 de mayo de 2025, del (la) Bach. MAYO ORSEN
APAZA TAGLE; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion y el Anexo (02
o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de
Investigacién de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA
DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigaciéon son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAYO ORSEN APAZA TAGLE, solicito la revision y aprobacion de la Propuesta
de Investigacion de la tesis titulada: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA
LIMATA ANANEA 2024; conducente para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinion favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor Dr. PAUL MAMANI TISNADO, quien debe estar acreditado y facultado
para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion
(Tesis). , ‘
Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulada: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA
LIMATA ANANEA 2024, presentado por el (la) Bach. MAYO ORSEN APAZA TAGLE, para
optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud
de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al Dr. PAUL MAMANI TISNADO.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archi

utivERSIDjAD ANDINA
“NEJTOREAGERES VELASQUEZ"

Cc
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Distribucion: Asesor de Tesis, Interesado
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OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

%)
&

“OFICINA DE INVESTIGACION”

)2 TESIS UANCV A2, | INVESTIGACION

MAYO ORSEN APAZA TAGLE

ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA..

8 Trabajos de investigacién para Repositorio

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trn:oid:::13016:618942600 94 péginas

Fecha de entrega 14.815 palabras

31 ago 2026, 14:25 GMT-5
74.402 caracteres

Fecha de descarga

31 ago 2026, 14:38 GMT-5

Nombre del archivo

T036_71477953_T.docx

Tamafio del archivo

11.2 MB

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



VICERRECTORADO DE
i INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Fuentes principales

29% @ Fuentes de Internet
14% ME Publicaciones

89% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revisién
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.
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Titulo de la Tesis {1

ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL FORTALECIMIFN\TO
DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA
MINERA LIMATA ANAEA 2024

Datos de autor
Nombres y apellidos MAYO ORSEN APAZA TAGLE

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 71477953

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0001-2008-7700
Datos de asesor

Nombres y apellidos PAUL MAMANI TISNADO

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | (1314987

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-0287-7143

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 29606930

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01323821

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos ADWAR RANULFO SANCHEZ CARREON
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02064066
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Datos de investigacion

Linea de investigacion

Seguridad y Gestion de Riesgos - P26

Grupo de investigacion

No aplica.

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento.

Ubicacion geografica de la
investigacion

Pais: Pera

Departamento: Puno

Provincia: San Antonio de Putina
Distrito: Ananea

Cooperativa Minera Santiago
Coordenadas:

Latitud: -14.675637

Longitud: -69.545020

URL Maps:
https://maps.app.200.2l/rBRfS479fnZyK8nY 8

Afio o rango de afios en que se
realizo la investigacion

Julio 2025 — Enero 2026

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html

- Libreria

Ingenieria de sistemas y comunicaciones
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.04

Salud ocupacional
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#3.03.10

Ingenieria de procesos
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu. pe/



DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo MAYO ORSEN APAZA TAGLE . identificado con DNI
Nro.__ 71477953 .en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
00 Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la Xl Tesis o (] Trabajo de Investigacién, (1 Trabajo Académico
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RESUMEN

El proposito de la tesis fue determinar como el Plan de Contingencia afecto
la seguridad operacional durante las operaciones de lavado hidraulico de minerales
en la Cooperativa Minera Limata en Ananea, 2024. Se emple6 un disefio no
experimental y/o correlacional y una metodologia cuantitativa. Se utiliz0 un
cuestionario estandarizado para encuestar a 48 empleados, que conformaron la
muestra. La poblacion estuvo compuesta por 56 empleados. Con un coeficiente de
correlaciéon Rho de Spearman de 0,874 y una influencia del 87,4%, a un nivel de
significancia de 0,000, los resultados demostraron una fuerte asociacion positiva
entre el plan de contingencia y la seguridad operacional. De igual manera, hubo
una correlacion positiva muy fuerte (Rho = 0,984; p < 0,05) entre la reduccién de
accidentes laborales y la implementacion del Plan de Contingencia. De igual
manera, se encontré que la capacidad de reaccion del personal y la capacitacion
en procedimientos de emergencia estaban correlacionadas significativamente de
manera positiva (Rho = 0,673; p < 0,05). Se determina que la seguridad operacional
y la reduccién de riesgos laborales de la cooperativa minera se ven impactadas en
gran medida por la adecuada ejecucion del plan de contingencia y la capacitacion

continua en los trabajadores.

Palabras claves: Plan de contingencias; seguridad operacional; reduccién

de accidentes laborales; capacitacion en emergencias
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ABSTRACT

The purpose of this thesis was to determine how the Contingency Plan
affected operational safety during hydraulic mineral washing operations at the
Limata Mining Cooperative in Ananea, 2024. A non-experimental and/or
correlational design and a quantitative methodology were employed. A standardized
guestionnaire was used to survey 48 employees, who comprised the sample. The
population consisted of 56 employees. With a Spearman's Rho correlation
coefficient of 0.874 and an influence of 87.4%, at a significance level of 0.000, the
results demonstrated a strong positive association between the contingency plan
and operational safety. Similarly, there was a very strong positive correlation (Rho
= 0.984; p < 0.05) between the reduction of workplace accidents and the
implementation of the Contingency Plan. Similarly, it was found that staff response
capacity and training in emergency procedures were significantly and positively
correlated (Rho = 0.673; p < 0.05). It was determined that the operational safety
and reduction of occupational risks at the mining cooperative are largely impacted

by the proper implementation of the contingency plan and ongoing worker training.

Keywords: Safety Plan, Contingency plan; operational safety; reduction of

workplace accidents; emergency training
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INTRODUCCION

La mineria artesanal y de pequefia escala constituye una de las principales
actividades econdmicas en el distrito de Ananea, regiéon Puno, destacandose la
Cooperativa Minera Limata por desarrollar labores de explotacion mediante
sistemas de lavado hidraulico de mineral a través de chutes. Este proceso implica
el uso permanente de agua a presion, saturacion del terreno y trabajo cercano a
taludes inestables, condiciones que incrementan la probabilidad de ocurrencia de
deslizamientos, atrapamientos, colapsos estructurales y otros eventos criticos que

ponen en peligro el bienestar fisico de los personales.

En este contexto, el Plan de Contingencias se convierte en un instrumento
esencial para la prevencion de accidentes y el cuidado oportuno de emergencias.
Sin embargo, en muchas operaciones de pequefia mineria dicho plan se encuentra
desactualizado, no es difundido adecuadamente entre el personal o0 no se
encuentra adaptado a los riesgos reales de la operacién, limitando su efectividad

como herramienta de fortalecimiento de la seguridad operacional.

Ante esta problematica, la presente tesis tiene como objetivo analizar el Plan
de Contingencias aplicado en la Cooperativa Minera Limata — Ananea durante el
afo 2024, evaluando su influencia en el fortalecimiento de la seguridad operacional
en las labores de lavado de mineral por chutes hidraulicos, asi como identificar

brechas y proponer acciones de mejora.

La tesis se estructura en cuatro capitulos: en el

El planteamiento del problema se desarrolla en el
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Capitulo I, donde se presenta la descripcion de la situacién problematica en
los aspectos local, nacional y mundial; luego se describen las preguntas de
investigacion, los objetivos y la justificacion. EI marco tedrico con la informacion de
referencia, los fundamentos teéricos y las definiciones de términos relacionados
con la seguridad minera y los planes de contingencia, se presenta en el Capitulo
[I.LEl marco metodolégico se presenta en el Capitulo lll, que incluye informacién
sobre la poblacién y muestra, métodos e instrumentos de recoleccion de datos, el

tipo y disefio del estudio, y los procesos analiticos.

Los resultados y su andlisis, las conclusiones y las recomendaciones para
mejorar la seguridad operativa en la Cooperativa Minera Limata-Ananea se

presentan en el Capitulo IV.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Planteamiento del Problema
1.1.1. Problemética a nivel Internacional o Macro

(MAPE, 2022) La mineria artesanal y/o de pequefia escala es, en todos los
mundos, un importante medio de vida directo para millones de personasy, a través
del efecto multiplicador, para muchas mas. Sin embargo, su falta de formalizacion
e inclusién dentro del marco regulatorio formal, la escasa regulacion especificay la
limitada implementacion de sistemas en gestién en riesgos y emergencias plantean
serios problemas en materia de SST. La MAPE presenta caracteristicas como
operaciones con métodos rudimentarios, falta de control técnico y ausencia de
planes de contingencia adecuados a los riesgos reales de la operacion; lo que lleva

a exponer al trabajador tanto a accidentes como a eventos criticos.

(National Library of Medicine, 2025) Diversos estudios han identificado que
los riesgos ocupacionales en la mineria artesanal son significativos y estan
asociados con la exposicién a peligros fisicos y ambientales, como derrumbes,
inundaciones, polvo respirable y presencia de sustancias toxicas, que incrementan
la probabilidad de lesiones, enfermedades profesionales y muertes laborales. De

acuerdo con Moyo (2023), los mineros artesanales enfrentan riesgos desde la
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manipulacion de polvo de silice hasta enfermedades respiratorias como silicosis o

tuberculosis debido a las condiciones laborales precarias.

(Areniz Tuiran, 2021) Un ejemplo de esta problematica se observa en los
riesgos asociados a derrumbes y deslizamientos en mineria a pequefa escala. La
tragedia ocurrida en las minas de jade de Hpakant en 2023, donde se produjeron
multiples muertos por deslizamientos en areas con explotacion artesanal, evidencia
coémo la ausencia de planes de contingencia efectivos y medidas de mitigacion de

riesgos pone en peligro la vida en los personales y comunidades circundantes.

(Areniz Tuiran, 2021) Con base en los requerimientos de la regla ISO
45001:2018, se plantea un SST para una entidad contratista minera. Se realizé un
diagnéstico inicial donde se encontraron deficiencias como procedimientos
ineficaces de respuesta a emergencias, inexistencia de equipos en proteccion
individual y carencia de capacitaciones en seguridad. El despliegue del sistema
contempla acciones como capacitaciones periddicas, revision de protocolos y
supervision constante. Los resultados demostraron mejoramiento en la percepcion
sobre seguridad con los colaboradores y disminucién significativa en la exposicion
a riesgos laborales. Adicionalmente, los procedimientos de la empresa se ajustaron
a las disposiciones normadas internacionalmente gracias a la implementacion de

esta estrategia integrada.

1.1.2. Problematica a nivel Nacional o Meso
(Ministerio de Energia y Minas, s. f.) La mineria es uno de los principales
contribuyentes a las exportaciones y al PIB del Peru. Este sector ha experimentado

una rapida expansioén; sin embargo, se caracteriza por la recurrencia de accidentes
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laborales y deficiencias en la gestion de la SST, especialmente en sectores como

la mineria artesanal, informal y subterrdnea.

Las estadisticas oficiales del Ministerio de Energia y Minas (Minem) indican
gue las tasas de accidentes laborales en la industria minera se mantuvieron altas
en 2023. Esta realidad reafirma la necesidad de optimizar las medidas de respuesta
y prevencidn ante emergencias. Segun el suplemento "Accidentes Laborales
2023", publicado en marzo de 2024, varias operaciones mineras reportaron
incidentes relacionados con trabajadores, lo que expuso deficiencias en la

prevencion de riesgos laborales.

1.1.3. Descripcién de larealidad probleméatica a nivel local.

(Ministerio de Energia y Minas, s. f.) Las actividades mineras en la region de
Puno presentan graves problemas de seguridad y salud laboral a nivel local. El
Reglamento de Seguridad y Salud Laboral en Mineria esta disponible, pero no se
implementa eficazmente, especialmente en la mineria artesanal y de pequefa

escala. Esto describe las dificiles condiciones a nivel local.

(Flores et al., 2023) En la region de Puno, especialmente en el sector minero
de La Rinconada, la mineria informal se realiza en condiciones laborales
deficientes, con una peligrosidad inaceptablemente alta y una seguridad
insuficiente. «La informalidad persiste debido a la necesidad de subsistencia y la
falta de oportunidades laborales, lo que conduce a practicas inseguras», segun la
investigacion «Propuesta para la Formalizacion de la Mineria Artesanal en La
Rinconada». Por consiguiente, con base en las especificaciones para las
operaciones mineras en Puno, se requiere una estrategia especifica para mejorar

la seguridad. La informalidad y los comportamientos de riesgo contindan debido a
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la supervivencia y a la falta de oportunidades laborales, dado que se requiere una
metodologia especifica para el tipo de operacion minera en la regién Puno, se
determinan las siguientes estrategias en funcién a los resultados obtenidos:
Evaluacion periodicidad de riesgos. Capacitacion continua. Suministro oportuno y
adecuado de equipos de proteccion personal. Cultura organizacional con énfasis
en seguridad y salud en el trabajo. Solo de esta manera se podrd generar un
ambiente fisico, econdémico, politico, social, cultural y tecnolégico que garantice la
seguridad y salud en el trabajo con la formalizacion de las empresas mineras
informales que operan en la zona, lo cual permitird optimizar las condiciones de

trabajo y reducir la siniestralidad.

1.2. Problemas de la Investigacion

1.2.1. Problema general
¢,De qué manera el Plan de Contingencias influye en el fortalecimiento de la
seguridad operacional en las labores de lavado de mineral mediante chutes

hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata — Ananea, durante el afio 20247

1.2.2. problema especificos
P1: ¢Cual es la relacion entre el nivel de implementacion del Plan de
Contingencias y la reduccion de accidentes laborales en las operaciones de lavado

de mineral por chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata — Ananea, 20247

P2: : ¢ Como influye la capacitacién en procedimientos de emergencia sobre
la capacidad de respuesta del personal ante eventos criticos en las labores de
lavado de mineral mediante chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata —

Ananea, 20247
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1.3. Objetivos de la Investigaciéon

1.3.1. Objetivo general
Determinar la influencia del plan de contingencias en el fortalecimiento de la
seguridad operacional en las labores de lavado de mineral mediante chutes

hidraulicos en la cooperativa minera limata — ananea, durante el afio 2024..

1.3.2. objetivos especificos
O1: Evaluar la relacion entre el nivel de implementacion del Plan de
Contingencias y la reduccion de accidentes laborales en las operaciones de lavado

de mineral por chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata — Ananea, 2024.

02 Analizar la influencia de la capacitacion en procedimientos de
emergencia sobre la capacidad de respuesta del personal ante eventos criticos en
las labores de lavado de mineral mediante chutes hidraulicos en la Cooperativa

Minera Limata — Ananea, 2024.

1.4. Justificacion del Estudio

1.4.1. Justificacion tedrica

La investigacion que se realiza aporta a la fundamentacion tedrica del tema
ya que permite ampliar el marco conceptual sobre la gestion de la seguridad
operacional en la pequefia mineria, en operaciones de lavado de mineral con
chutes hidraulicos. El trabajo permitir4 analizar y verificar conceptos relacionados
con el Plan de Contingencias, gestion de emergencias, analisis y evaluacion de
peligros criticos, control de riesgos ocupacionales y por medio del aporte de
evidencias empiricas que ampliara la informacion existente sobre seguridad
minera, especialmente en mineria artesanal donde la informacion cientifica es muy

escasa.
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1.4.2. Justificacion Practica

Desde el punto de vista experto, la tesis resulta pertinente porque los
resultados evidenciaran las deficiencias reales del Plan de Contingencias en la
Cooperativa Minera Limata — Ananea, generando propuestas de mejoras a corto
plazo. Estas ayudaran a disminuir la ocurrencia de accidentes, mejorar la respuesta
ante emergencias y cuidar la integridad fisica del personal que realiza las labores

de lavado hidraulico de mineral, el cual presenta altos indices de riesgo operativo..

1.4.3. Justificacion Metodologica

La investigacion se justifica metodolégicamente porque se utilizaran
instrumentos de recoleccién en datos validados como cuestionarios tipo Likert y
listas de verificacion IPERC, garantizando informacién confiable y cuantificable
sobre el nivel de implementacion del Plan de Contingencias y su influencia en la
seguridad operacional. Ademas, el uso de técnicas estadisticas adecuadas
permitird analizar objetivamente la relacion entre las variables objeto de estudio,
aportando un procedimiento replicable para futuras investigaciones de este tipo en

contextos similares de mineria artesanal.

1.4.4. Justificacion Social

La justificacion social esta dada por la necesidad de proteger la vida y la
salud del personales, en este sentido la mejora del Plan de Contingencias permitira
mejorar la cultura preventiva, comportamiento seguro y respuesta organizada ante
una eventualidad. El estudio beneficiara indirectamente a los beneficiarios directos;
es decir, a las familias de los trabajadores, y también a la poblacién con la que se
relacionan; ya que al disminuir los accidentes laborales se minimizan los impactos
sociales, econdmicos y psicologicos generados por ausencias al trabajo debido a

lesiones severas o0 muertes. Se contribuye ademas con el desarrollo sostenible del
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distrito de Ananea, mejorando de alguna manera el perfil de mineria responsable,
segura, consciente del entorno socio empresarial e impulsando iniciativas

relacionadas con el bienestar del trabajador minero.

1.5. Hipoétesis

1.5.1. Hipotesis General
HG EIl Plan de Contingencias influye significativamente en el fortalecimiento
de la seguridad operacional en las labores de lavado de mineral mediante chutes

hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata — Ananea, durante el afio 2024.

1.5.2. Hipotesis especificas

H1: Existe una relacion significativa entre el nivel de implementacién del Plan
de Contingencias y la reduccion de accidentes laborales en las operaciones de
lavado de mineral por chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata —

Ananea, 2024.

H2: La capacitacibn en procedimientos de emergencia influye
significativamente en la capacidad de respuesta del personal ante eventos criticos
en las labores de lavado de mineral mediante chutes hidraulicos en la Cooperativa

Minera Limata — Ananea, 2024.

1.6. Variables

1.6.1. Variable 1 Plan de Contingencias

Es un documento técnico operativo que contiene la descripcién, recursos,
procedimientos y responsabilidades necesarios para asegurar la atencién oportuna
y eficaz ante emergencias en la Cooperativa Minera Limata — Ananea. En el

contexto de las operaciones de lavado del mineral por chute hidraulico, esta
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variable considera Unicamente la identificacion de los peligros criticos, difusion de
los procedimientos de respuesta, capacitacion del personal, conformacion de
brigadas de emergencia y realizacion periodica de simulacros. Su correcta
implementacion permite reducir la vulnerabilidad frente a eventos provocados por
deslizamientos, atrapamientos, fallas estructurales e inundaciones. Su adecuada
implementacion contribuye al afianzamiento de las condiciones de seguridad

operacional.

1.6.2. Variable 2 Fortalecimiento De La Seguridad Operacional

El fortalecimiento de la Seguridad Operacional se puede definir como el
conjunto de condiciones, acciones y comportamientos que previenen accidentes y
protegen la vida de los obreros en la realizacién de las actividades mineras. En la
operacion de lavado del mineral mediante chutes hidraulicos, se expresa como
mediciones relacionadas a: accidentabilidad, capacidad de reaccion ante
Emergencias, cumplimiento de procedimientos de seguridad, conductas seguras y
percepcion de clima seguro. La Seguridad Operacional se ve potenciada en su
efectividad con la correcta aplicacion del Plan de Contingencias y el compromiso

del personal hacia la cultura preventiva.
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1.7. Operacionalizacién de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion Variable Plan de Contingencias
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20

Dimensién Indicador

Pregunta 1

Pregunta 2

Implementacion del
Existencia del Plan
Plan

Nivel de difusién

Aplicacion del Plan

Frecuencia de
Capacitacion

capacitacion
Brigadas de

Conformacion
emergencia
Simulacros Ejecucion

¢ El Plan de Contingencias se encuentra

elaborado y aprobado por la cooperativa?

¢, Ha recibido informacion sobre el

contenido del Plan de Contingencias?

¢ Recibe capacitaciones periédicas sobre

atencion de emergencias?

¢ Existen brigadas de emergencia

formalmente establecidas?

¢ Participa en simulacros de emergencia?

¢ El Plan de Contingencias se encuentra

actualizado segun los riesgos actuales?

¢, Conoce los procedimientos a seguir en
caso de emergencia?

¢Las capacitaciones le permiten actuar
adecuadamente ante una emergencia?

¢,Conoce a los integrantes de la brigada de

emergencia de su area?

¢, Los simulacros realizados fortalecen su

capacidad de respuesta?

Nota: produccién propia
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Variable Independiente
Tabla 2

Operacionalizacion Variable Independiente Fortalecimiento de la seguridad operacional

21

Dimensién Indicador

Pregunta 1 Pregunta 2

Frecuencia de
Accidentabilidad
accidentes

Capacidad de
Tiempo de reaccién
respuesta

Cumplimiento de Uso de

normas procedimientos
Prevencion Conductas seguras
Condiciones de Nivel de riesgo
trabajo percibido

¢, Se han reducido los accidentes en su ¢ Ha ocurrido algun accidente grave

area de trabajo? recientemente?

¢El personal responde oportunamente ¢ Considera adecuado el tiempo de

ante una emergencia? atencion de un accidente?

¢,Se cumplen los protocolos de ¢, Se respetan los procedimientos
seguridad en zonas de chutes? establecidos para lavado hidraulico?
¢, Se promueven practicas seguras ¢, Sus comparieros actlan con
durante las labores diarias? responsabilidad frente a los riesgos?

¢ Las condiciones del area reducen el
¢, Considera segura su area de trabajo?
riesgo de accidentes?

Nota: produccién propia
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CAPITULO II;

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. A nivel Internacional o macro

.(Pramayu et al.,, 2025) En el ambito de la seguridad minera a nivel
internacional, varios estudios recientes enfatizan la relevancia de los planes de
contingencia y la gestion de emergencias como factores determinantes para la
reduccion de riesgos operacionales en actividades mineras de alto riesgo. En la
investigacion desarrollada en la industria del carbon, se presenta un marco
conceptual para el fortalecimiento en la capacidad en gestion de emergencias en
mineria, donde se plantean como etapas esenciales las fases de identificacion en
peligros y evaluacién y valoracion del riesgo, preparacion de recursos humanos,
respuesta ante emergencias y recuperacion posterior, destacando la importancia
qgue tienen los planes de contingencia en el sistema de seguridad operacional

minero.

(Zeng et al., 2023) plantea que los planes de respuesta ante emergencias
deben ser flexibles y continuos, capaces de adaptarse a la diversidad de accidentes
y escenarios peligrosos que ocurren en el sector minero, ya que no existe un unico

tipo de accidente repetible y, por tanto, los contingencies plans demandan
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actualizaciones constantes tras ejercicios, simulacros y analisis de situaciones

reales.

(Moyo et al., 2023) La investigacion se concentré en el desarrollo de un
modelo de causalidad de accidentes en minas subterrdneas subterraneas de
carbon en Turquia, y sobre la determinacion de los factores que causan accidentes
graves y mortales a partir del analisis estadistico de datos historicos de
accidentologia y entrevistas al personal. Mediante el analisis en los datos
obtenidos, el autor determiné que la falta de gestion de emergencias, la carencia
de simulacros y la escasa formacion en el personal son causas comunes en
accidentes graves y mortales. El autor concluye que la gestion de emergencias
debe ser considerada como un eje transversal al sistema de seguridad operacional,
ya que a menor preparacion se presenta un aumento significativo en la severidad

de los accidentes ocurridos.

(Marcelo Seminario & Salazar Ventura, 2021) Este estudio tiene como
objetivo determinar si algunos problemas de SST afectan el desempefio en los
trabajadores de Thyssenkrupp Elevadores SAC y en qué medida. Es un estudio
cuantitativo, transversal, no experimental y correlacional que involucré a 132
encuestados que constituyeron tanto la poblacion como la muestra seleccionada
mediante un muestreo no probabilistico basado en juicio subjetivo u opinidon casual.
Los datos se recolectaron mediante dos cuestionarios: uno para la primera variable
y un cuadernillo de evaluacion para la segunda. El resultado indicé una correlaciéon
muy fuerte (0,856) entre la seguridad y salud ocupacional y el desempefio laboral
con un nivel de significancia de 0,000 utilizando el coeficiente de correlacion de

rangos de Spearman.
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2.1.2. A nivel nacional o meso

(Garcia Condori, 2023) La presente investigacion “Plan de contingencia para
la disminucién de los niveles en riesgos de los fendmenos naturales de la empresa
minera Winchumayo Carabaya, 2023”, fue realizada en la empresa minera
Winchumayo Carabaya ya que por su ubicacidn geografica presenta diversos
fendbmenos naturales que podrian afectar la seguridad de sus trabajadores y
continuidad operativa. Por esta razon, los objetivos generales y especificos del
presente proyecto consisten en identificar y evaluar amenazas naturales, como
terremotos, inundaciones, deslizamientos de tierra, tormentas, derrames de
petrdleo y otros riesgos relacionados con las condiciones laborales. El resultado
fue un plan de continuidad de negocio que contiene protocolos de prevencion,
respuesta y recuperacion aplicados a cada etapa del ciclo operativo en situaciones
de emergencia, asi como la evaluacion, el analisis y la valoracion de cada riesgo
en particular. También se abordé la asignacién de recursos y equipos para
emergencias. Se concluy6é que la inversion en seguridad previene riesgos a los
trabajadores y al medio ambiente, generando rentabilidad a las operaciones e
imagen institucional. Los resultados esperados fueron ejecutar las medidas
preventivas planteadas, mejorar la capacidad de reaccién ante emergencias, cuidar
al trabajador y las operaciones mineras; fortaleciendo asi a la Empresa Minera

Winchumayo Carabaya en el afio 2023.

(Martinez Puertas, 2022) Mediante protocolos de coordinacion, alerta y
reaccion inmediata ante incidentes clave, el estudio estableci6 la importancia del
Plan en Preparacion y Respuesta ante Emergencias como estrategia preventiva
para riesgos de salud y seguridad en la mineria subterranea. El disefio del estudio

fue correlacional, exploratorio y aplicado. El objetivo principal fue proteger la vida y
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la salud de los empleados de Urqu S.A.C.-Compaiiia Minera Lincuna S.A. Se
determiné que un Plan de Preparacion y Respuesta ante Emergencias adecuado

es un documento fundamental para toda operacion minera.

(Delgado & Mariella, 2019) El proyecto "Implementacion de un Plan de
Contingencia ante Terremotos y Tsunamis en la Costa Verde para la Gestion del
Riesgo de Desastres en el Distrito de San Isidro, Lima, Perd" busca fortalecer la
capacidad reactiva de la gestion del riesgo de desastres, preparando
adecuadamente a las autoridades locales ante posibles terremotos y tsunamis de
gran magnitud. Este estudio propone que un plan de contingencia basado en la
Costa Verde es un instrumento adecuado para la gestion del riesgo de desastres y
la proteccién de vidas humanas, basandose en evaluaciones del nivel de amenaza

y los elementos de alto riesgo en la zona.

(Junco Genes & Martinez Cafizarez, 2020) El documento presenta el disefio
de un plan en emergencias y/o contingencias para la Institucion Educativa Villa de
San Andrés, mediante la participaciéon de estudiantes, docentes, directivos y
comunidad en general en la identificacion de amenazas y riesgos internos y
externos a la institucion. Se realiz6 un andlisis de la situacion problema a partir de
la metodologia del marco l6gico en donde se definieron objetivos orientadores para
realizar la formulacion del plan. Se busca socializar con los estamentos
gubernamentales y autoridades educativas, estudiantes y padres de familia los
lineamientos estipulados en la normatividad colombiana sobre gestidon del riesgo
gue permitan mitigar los efectos adversos provocados por situaciones de

emergencias que puedan presentarse al interior de la institucién.
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(Huacho Ochoa, 2022) El propésito de este estudio fue determinar como la
disciplina operativa afect6 a los trabajadores de Compafia Minera Argentum S.A.,
Unidad Minera Morococha, y Pan American Silver® S.A.C. en el area de
perforacidn y voladura. Treinta trabajadores de la region de perforacion y voladura
fueron incluidos en el estudio, que utiliz6 un enfoque deductivo, un disefio
descriptivo-correlacional y un muestreo no probabilistico por conveniencia. Para
medir la adherencia a los procedimientos e instrumentos de gestion utilizados en
las actividades de perforacion y voladura, se recopil6 informacion mediante
encuestas y observacion. De acuerdo con las herramientas de gestion, la
implementacion de la disciplina operativa condujo a mejoras en los procesos, como
lo demuestra un aumento del 76% en la disponibilidad y un aumento del 100% en
la calidad, la comunicacion y el cumplimiento. Ademas, las actividades realizadas
en la region de perforacion y voladura recibieron una calificacion de satisfaccion

general del 95%.

2.1.3. A nivel locales

(Lipa Ccama, 2024) El propésito de este estudio fue examinar la relacion
entre el Plan de Seguridad y la disminucién en riesgos en las operaciones de
mineria subterrdnea de oro en la Cooperativa Minera Santiago de Ananea. En un
estudio correlacional tuvo muestra de 33 trabajadores, se investigaron los
elementos de la ejecucioén del plan, su conocimiento, la capacitacién en seguridad
ocupacional y el uso adecuado del (EPP). Se concluy6 que existe una correlacion
entre las variables Plan de Seguridad y disminucién de peligros con un coeficiente
igual a 0.822, asi como también entre las variables Pan de Seguridad y los

siguientes factores: familiaridad con el Plan (0.661), capacitaciones en seguridad
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ocupacional (0.686) y uso adecuado del EPP (0.807), por lo que se concluye que a

mayor mejora continua del Plan de Seguridad, mayor sera la reduccion de peligros.

(Chambilla Pacoticona, 2022) El objetivo de la tesis “Propuesta de Plan de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en el Proyecto Minero Jesus 2004
— Tres-Korimar 33” fue conocer la relacién entre la disminucién de riesgos en las
operaciones mineras y la implementacion de un Plan de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente basado en las normas ISO 14001 e ISO 45001.El
tipo de investigacion es descriptivo-correlacional, iniciando con un diagnostico
donde se evidencid que los niveles de cumplimiento en seguridad y salud
ocupacional con 19.67 % y medio ambiente con 32.97 %, eran considerados
deficientes. Luego de la formulacion y aplicacion del plan propuesto se obtuvo que
los niveles de cumplimiento se incrementaron considerablemente a 90.16 % en
seguridad y salud ocupacional y 85.95 % en gestion ambiental, concluyéndose que
la implementacién del plan propuesto mejora significativamente el desempefio del

proyecto reduciendo accidentes, incidentes y riesgos laborales.

(Ordofiez Huaripata, 2017) El estudio realizado en la Compafiia Minera
Aruntani S.A.C., Unidad Arasi-Puno, tuvo como objetivo principal determinar en qué
medida la aplicacién de un Plan de Seguridad y Salud Laboral influye en el control
de riesgos laborales en el area del Tajo Jésica. En cumplimiento con la Ley N.°
29783, se evidenci6 que las areas mas importantes, como el Tajo, la planta Merrill
Crowe y el proceso de Fundicién y Refinacidén, entre otras, alcanzaron niveles
criticos de exposicidén a vapores (76%) y gases (95%). Tras la aplicacion del plan,
el indice de frecuencia se redujo del 10,01% al 3%, asi como la tasa de accidentes

con lesiones del 30,3% al 9%, lo que se traduce en una mayor seguridad laboral,
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aumentando en este caso un valor de S/264.472 para la empresa. Segundo.

Estructura de la Teoria.

2.2. Marco teérico

2.2.1. Plan de Contingencias

El Plan de Contingencias es un instrumento fundamental dentro del sistema
de gestion de la seguridad y salud ocupacional, orientado a prevenir, preparar,
responder y recuperar las operaciones frente a situaciones de emergencia que
puedan afectar a los trabajadores, las instalaciones y la continuidad operativa. En
el sector minero, los planes de contingencia adquieren especial relevancia debido
a la complejidad de los procesos y a la exposicion constante a riesgos de alta

severidad (Pramayu et al., 2025).

2.2.2. Implementacion del Plan de Contingencias

La implementacion del Plan de Contingencias se refiere a la observancia de
los procedimientos, protocolos y medidas dispuestos para dicha materia en la
operacion minera. Una correcta implementacién se define como: «designaciéon de
responsabilidades, asignacion de recursos, supervision continua y participacion

activa del personal» (Garcia Condori, 2023).

Estudios nacionales revelan que una correcta implementacion del plan es
un factor clave en la disminucion de la siniestralidad laboral y mejora la capacidad
de respuesta ante emergencias, evidenciando que la inversion en seguridad tiene

beneficios tanto humanos como operativos (Martinez Puertas, 2022).
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La capacitacion en procedimientos de emergencia constituye un
componente esencial del Plan de Contingencias, ya que permite que los
trabajadores desarrollen habilidades técnicas y conductuales necesarias para
actuar de manera oportuna ante situaciones criticas. La ausencia de formacion y
simulacros ha sido identificada como una de las principales causas de accidentes

graves y mortales en mineria subterranea (Moyo et al., 2023).

2.2.3. Capacitacion en procedimientos de emergencia

Estudios previos sostienen que la capacitacion continua reduce la
improvisacion, mejora la toma de decisiones y fortalece la disciplina operativa,
factores determinantes para una respuesta eficaz frente a emergencias (Huacho

Ochoa, 2022).

Estudios previos sostienen que la capacitacion continua reduce la
improvisaciéon, mejora la toma de decisiones y fortalece la disciplina operativa,
factores determinantes para una respuesta eficaz frente a emergencias (Huacho

Ochoa, 2022).

2.2.4. Concepto de seguridad operacional

La seguridad operacional se define como el conjunto de politicas, normas y
procedimientos que garantizan que las actividades productivas se desarrollen en
condiciones seguras, minimizando la probabilidad de ocurrencia de incidentes,
accidentes y enfermedades profesionales. En materia subterranea se considera a
la seguridad operacional como un eje transversal al sistema de gestién de
seguridad operacional, debido a los altos niveles de exposicién a factores de riesgo

fisico, quimico y mecanico (Marcelo Seminario & Salazar Ventura, 2021).
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2.2.5. Fortalecimiento de la seguridad operacional

El fortalecimiento de la seguridad operacional se logra a través de
instrumentos de gestion, tales como planes de contingencias, procedimientos
operativos seguros y programas de capacitacion. Segun investigaciones realizadas
a cooperativas mineras, la mejora continua en la aplicacion de los planes de
seguridad disminuye paulatinamente los peligros y riesgos laborales (Lipa Ccama,

2024).

Asimismo, la implementacién de planes de seguridad y salud ocupacional
basados en normas internacionales ha demostrado incrementar significativamente
los niveles de cumplimiento y reducir la accidentabilidad en operaciones mineras

(Chambilla Pacoticona, 2022).

2.2.6. Reduccién de Accidentes Laborales.

La reduccién de accidentes laborales es un indicador de desempefio del
sistema de seguridad operacional. En estudios realizados en operaciones mineras
peruanas, se determind que la implementacion de planes de seguridad y
contingencia genera una reduccién significativa de los indices de frecuencia y
severidad de accidentes, obteniendo beneficios econémicos y sociales para la

organizacion (Ordofiez Huaripata, 2017).

2.2.7. Capacidad de respuesta ante emergencias

La capacidad de respuesta ante emergencias se refiere a la rapidez y
eficacia con la que el personal actla frente a eventos criticos. Esta capacidad
depende directamente del nivel de capacitacion, la realizacién de simulacros y el
conocimiento del Plan de Contingencias. Investigaciones internacionales y

nacionales coinciden en que una mayor preparacion del personal reduce la

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

severidad de los accidentes y fortalece la cultura preventiva en las organizaciones

mineras (Zeng et al., 2023; Garcia Condori, 2023).

2.2.8. Sistemas de Gestion

(ISO, 2019). Es el conjunto integrado de politicas, procedimientos y
programas que una organizacion utiliza para gestionar y controlar sus actividades
en pos de sus objetivos. ElI concepto puede aplicarse en muchos otros campos,
como la calidad, la seguridad y la proteccion del medio ambiente. El ciclo Planificar-
Hacer-Verificar-Actuar (PHVA) es un ejemplo tipico del proceso de mejora continua
gue sigue un sistema de gestion eficaz. Este ciclo garantiza que los procesos
internos se ajusten y mejoren continuamente para satisfacer las necesidades

cambiantes de la organizacion y su entorno.

2.2.9. Plan de seguridad

(MTPE, 2020). Un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un
documento formal escrito que contiene las medidas, politicas y procedimientos de
seguridad y salud necesarios para proteger la seguridad y la salud de los
trabajadores. Este enfoque es fundamental para lograr un ambiente laboral ideal y
prevenir incidentes o enfermedades profesionales. La Ley N.° 29783, conocida
como Ley de SST, establece la obligacién de contar con un Plan de SST en Pera.
Esta normativa estipula que todas las empresas, independientemente de su
tamafio o sector, deben desarrollar un plan de SST que aborde sus caracteristicas

y necesidades especificas.

2.2.10. Beneficios des plan de seguridad

(Sabastizagal, Astete, & Benavides, 2020) Este tipo de estrategia ofrece

numerosos beneficios para la empresa y su personal. Entre los principales se
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incluyen la reduccion de enfermedades profesionales, accidentes laborales y el
bienestar general de los empleados. Una estrategia bien organizada también
contribuye a aumentar la productividad al demostrar compromiso con la seguridad
y el bienestar de los trabajadores, lo que a su vez reduce el absentismo y mejora

la reputacion de la empresa.

2.2.11. Accidente de trabajo

(Guerra J. , Viera, Beltran, & Bonilla, 2021) Un evento inesperado que
ocurre durante el desempefio de las funciones de un empleado y que le causa
lesiones fisicas 0 mentales. La gravedad de estos eventos puede variar desde
lesiones leves hasta la muerte o una discapacidad permanente. Uno de los
principales objetivos de cualquier sistema de seguridad y salud en el trabajo es

prevenir los accidentes laborales.

2.2.12. Capacitacion en seguridad

Es fundamental para el éxito de un plan de seguridad, ya que proporciona a
los trabajadores la informacion necesaria para reconocer y abordar los peligros en
el lugar de trabajo. La capacitacion contribuye a crear una cultura de prevenciéon y
fortalece el compromiso de los empleados con el cumplimiento de las normas de
seguridad. La capacitacion en seguridad regular y relevante reduce las tasas de
accidentes y fomenta la proactividad de los trabajadores hacia la seguridad laboral,

segun Godoy Martinez et al. (2022).

2.2.13. Disponibilidad de Recursos de Seguridad

Asegurese de que los empleados tengan acceso a los recursos necesarios
para realizar sus tareas de forma segura, incluyendo el equipo de proteccion

individual (EPI). Esto es crucial para minimizar el riesgo de accidentes y proteger
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la salud de los trabajadores. Oswald (2017) enfatiza que, si bien la disponibilidad
constante y el mantenimiento adecuado mejoran la eficacia de las medidas de
seguridad implementadas, la falta de recursos o el acceso limitado a ellos pueden

aumentar la probabilidad de accidentes laborales.

2.2.14. Supervision y Retroalimentacion en Seguridad

Esto implica observar el cumplimiento de las normas de seguridad y ofrecer
retroalimentacion para reforzar los comportamientos seguros y corregir las
actitudes inseguras. La retroalimentacion y la supervision desempefian un papel
crucial en el desarrollo de una cultura de seguridad dentro de una organizacion,
como afirma la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo

(Vicente-Herrero et al., 2022).

2.2.15. Productividad Laboral

(Chiavenato, 2009) La productividad se refiere a la capacidad de un
trabajador o empleado para realizar tareas eficientemente, logrando resultados en
el minimo tiempo posible y utilizando los recursos de la manera mas eficaz. Es un
indicador importante del rendimiento laboral, ya que mide el rendimiento en relacion

con los objetivos establecidos.

2.2.16. Calidad del Trabajo

(Ulloa-Enriquez, 2012) Es el grado en que una persona realiza su trabajo
con exactitud, precision y perfeccion, de acuerdo con los estandares de la
organizacion. Este aspecto del desempefio laboral garantiza que tanto la
organizacion como sus clientes obtengan resultados consistentes y satisfactorios.
Robbins y Judge (2018) sefalaron que el trabajo de alta calidad genera satisfaccion

del cliente y mejora la reputacion de la organizacion.
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2.2.17. Comunicacion y Trabajo en Equipo

Se trata de la capacidad de un empleado para interactuar con sus compafieros,
compartir informacion relevante para sus funciones y colaborar en la consecucion
de objetivos comunes. Este es un factor importante para el compromiso laboral, ya
gue fomenta la unidad del equipo y la productividad. Schein (2010) afirma que los
objetivos organizacionales solo se pueden alcanzar mediante la colaboracion y la

comunicacién eficaces entre los miembros del equipo.
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CAPITULO 1lI

PROCEDIMIENTO METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de lainvestigacion

(Herndndez & Fernandez, 2010) La investigacion es de tipo cuantitativo,
porque se caracteriza por la recoleccion de datos numéricos a través de encuestas
estructuradas aplicadas a los trabajadores de la Cooperativa Minera Limata —
Ananea. Los datos recolectados seran analizados a través de técnicas estadisticas
con el propdsito de medir la relaciéon entre el Plan de Contingencias y la Seguridad

Operacional, para contrastar las hipotesis planteadas con objetividad.
3.2. Disefio de la investigacion

(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018) El disefio de la investigacion
es no experimental y de tipo transversal, ya que las variables no son manipuladas,
sino que son observadas en su contexto real. Ademas, la recoleccion de datos se
realizd en un solo momento del afio 2020.en el tiempo (en el afio 2024), lo que
permite capturar una "instantanea" de la relacién entre las variables en un contexto

especifico.
3.3. Tipo de Investigacion

La investigacion es de tipo basica, debido a que busca generar conocimiento

tedrico y cientifico sobre la influencia del Plan de Contingencias en la Seguridad
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Operacional, sin que sus resultados estén orientados de manera inmediata a la
aplicacion practica, sino a la comprension y explicacion del fendbmeno estudiado

dentro del contexto de la mineria artesanal.

3.4. Método de la investigacion

Se empled el método cientifico, especificamente el método descriptivo—
correlacional, que permitié describir las caracteristicas del Plan de Contingencias y
la Seguridad Operacional, asi como determinar el grado de relacion existente entre
ambas variables mediante el andlisis estadistico correspondiente(Hernandez

Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

3.5. Poblaciény Muestra

3.5.1. Poblacién:

(Bernal, 2010) Se entiende por poblacién al conjunto de elementos o
personas que cumplen con unas caracteristicas o0 criterios de inclusion
determinados y sobre los cuales se quiere realizar generalizaciones o conclusiones
a partir de los resultados del estudio. La poblacion estad constituida por todos

aguellos sujetos sobre los que el investigador interesa y extiende sus resultados.

La poblacién del presente estudio estuvo conformada por 55 trabajadores
que realizan labores de lavado de mineral mediante chutes hidraulicos en la
Cooperativa Minera Limata — Ananea, durante el afio 2024. Estos trabajadores
incluyen personal operativo y de apoyo directamente involucrado en el proceso
productivo, quienes se encuentran expuestos a los riesgos operacionales propios

de este tipo de actividad minera.

3.5.2. Muestra:
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Los investigadores (Hernandez et al., 2018), La muestra estuvo conformada
por 48 trabajadores, obtenida mediante muestreo no probabilistico por
conveniencia, utilizando criterios de accesibilidad, disponibilidad y disponibilidad de
los colaboradores para participar voluntariamente. Se utiliza este tipo de muestreo
para investigaciones del enfoque cuantitativo, tipo basica y disefio no experimental,

ya que se analizan las variables sin manipulacion alguna en su contexto.
3.5.3. Muestreo:
Se eligio la muestra de una poblacion. Utilizando la férmula finita, podemos

calcular de la siguiente manera:

N*Zz*p*q
e2x(N—1)+Z2xpx*q

_ 31 % 1.96% % 0.5 * (1 — 0.5)
©0.052 % (55 —1) + 1.962 % 0.5 * (1 — 0.5)

n

n = 48.22

n =48

3.6. Técnica e instrumento de recoleccion de datos

La técnica empleada para la recoleccion de datos fue la encuesta, debido a
que permitié obtener informacion directa y cuantificable de los trabajadores de la
Cooperativa Minera Limata — Ananea respecto al nivel de implementacion del Plan
de Contingencias y la Seguridad Operacional en las labores de lavado de mineral

mediante chutes hidraulicos.
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Tabla 3

Fiabilidad de resultados de la encuesta

Alfa de Cronbach N de elementos

0,943 20

Nota: produccion propia

El instrumento de recoleccion de datos cuenta con un alfa de Cronbach de
0,943 para 20 items, a partir de una muestra de 48 casos validos (100%) y sin datos
excluidos. El valor de alfa indica muy buena fiabilidad, lo que implica que los items
del cuestionario presentan buena consistencia interna y homogeneidad en las
medidas del constructo en estudio. Metodologicamente, un alfa mayor a 0,90 indica
gue el instrumento es altamente fiable y es adecuado para investigaciones de tipo
cientifico y académico. Se realizo validacién de juico de expertos

Figura 1

Procesamiento de datos alfa de Cronbach

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

I %
Casos  Walido 48 100,0
Excluido® 0 i
Total 48 100,0

a. La eliminacian por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M de
Cronhach elementos
543 20
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Finalmente, el cuestionario utilizado es valido y confiable para medir las
variables de investigacion, por lo que los resultados estadisticos obtenidos son

vélidos y confiables, permitiendo un andlisis adecuado y conclusiones confiables.

3.7. Procedimiento de Analisis de Datos

Para valorar la relacion entre el plan de seguridad y el rendimiento laboral,
se utilizaran técnicas estadisticas correlacionales para examinar los datos
recogidos en los cuestionarios. En particular, dado que ambas variables son
continuas y deben presentar una distribucién no normal, se utilizard Rh Sperman
para calibrar el grado y la direccién de la relacidén entre ellas. Este estudio permitira
determinar si la adhesion al plan de seguridad y el grado de rendimiento laboral en
los colaboradores estan significativamente correlacionados.

3.8. Andlisis de datos

El analisis de datos se llevara a cabo en dos fases: la preparacion de datos

y el andlisis estadistico
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CAPITULO IV

RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos mediante el analisis
estadistico correspondiente a los datos obtenidos en la Cooperativa Minera Limata
- Ananea, cuyo objetivo es conocer la relacion que existe entre el Plan de
Contingencias y el Fortalecimiento de la Seguridad Operacional en las actividades
de lavado de mineral por medio de chutes hidraulicos. Los resultados se presentan
siguiendo un orden légico, debido al andlisis descriptivo por dimensiones y
contrastacion de hipétesis, donde se indica el nivel de implementacion del plan,
capacitacion del personal, capacidad de respuesta, cumplimiento de normas y
prevencion de riesgos. Ademas se determinan las relaciones entre variables a
través de pruebas no paramétricas, donde se presenta evidencia empirica de la

confirmacion de los objetivos planteados en la investigacion.
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4.1. Resultados por Dimensiones

Tabla 4

Genero del trabajador

Categorias n %

Masculino 38 79%

Femenino 10 21%
Total 48 100%

Nota:produccion propia

Figura 2

Genero del trabajador

80%
70%
60%
50%
79%
40%
30%
20%
21%

10%

0%
Masculino Femenino

Nota: produccion propia

Interpretacion
La tabla evidencia que la gran mayoria de los colaboradres son de género
masculino (79%), mientras que el género femenino representa el 21%. Esta
distribucion refleja una predominancia masculina en la poblacioén laboral, siendo

relevante considerar politicas de seguridad y equidad para ambos géneros.
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Resultados por dimensiones de la variable Plan de contingencias
Tabla 5.

Dimensién Implementacion del Plan

Nivel n %
Alto 38 79%

Medio 6 13%
Bajo 4 8%
Total 48 100%

Nota: produccién propia
Figura 3.

Dimensién Implementacion del Plan

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Alto Medio Bajo

0%

Nota: produccién propia

Interpretacion:

La tabla muestra que la implementacion del Plan de Contingencias tiene un
porcentaje alto mayor al 79% (38 trabajadores), por lo que su implementacion es
correcta, pero presenta un porcentaje medio de 13% y bajo de 8%, por lo que debe
reforzarse las acciones de seguimiento, capacitacién y control para lograr una
implementacion homogénea vy fortificar el control en la gestién en la seguridad

operacional.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 6.

Dimensién Aplicacion del Plan

Nivel n %
Alto 28 58%

Medio 16 33%
Bajo 4 8%
Total 48 100%

Nota: produccion propia
Figura 4.

Dimension de Aplicacion del Plan

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Alto Medio

Bajo

Nota: produccién propia

Interpretacion:

El grafico evidencia que la aplicacion del Plan de Contingencias se sitla

principalmente en un nivel alto con 58% (28 trabajadores), evidenciando una

aplicacion favorable del plan, no obstante, el 33% se halla en un nivel medio y el

8% en uno bajo, lo que indica que se hace necesario reforzar la supervision y sobre

todo las capacitaciones respecto a la aplicacion del plan, para que alcance a la

totalidad de los trabajadores.
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Tabla 7

Dimension capacitacion

Nivel n %
Alto 35 73%
Medio 4 8%
Bajo 9 19%
Total 48 100%
Nota: produccion propia
Figura 5
Dimension capacitacion
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
=7
0%
Alto Medio Bajo

Nota: produccion propia

Interpretacion:

El dato de la tabla indica que la dimension capacitacion presenta
mayormente un nivel alto alcanzando al 73% de los trabajadores, lo que evidencia
una buena preparacion respecto al Plan de Contingencias. Sin embargo, el 19% se
encuentra en un nivel bajo y el 8% en nivel medio, resulta necesario reforzar las
acciones de capacitacion para alcanzar una formacion parecida en el total del

personal.
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Tabla 8

Dimensién Brigadas de emergencia

Nivel n %
Alto 36 75%
Medio 8 17%
Bajo 4 8%
Total 48 100%
Nota: produccion propia
Figura 6
Dimension Brigadas de emergencia
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
=7
0%
Alto Medio Bajo

Nota: produccion propia

Interpretacion:

La tabla evidencia que la dimension brigadas de emergencia presenta
predominantemente un nivel alto con el 75% (36 trabajadores), lo que indica una
adecuada conformacion y funcionamiento de las brigadas. Sin embargo, el 17% se
ubica en un nivel medio y el 8% en nivel bajo, lo que refleja la necesidad de
fortalecer la organizacién, capacitacién y participacion del personal para optimizar

la respuesta ante emergencias.
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Tabla 9.

Dimensién Simulacros

Nivel n %
Alto 28 58%
Medio 19 40%
Bajo 1 2%
Total 48 100%

Nota: produccion propia
Figura 7

Dimensiéon Simulacros

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Alto Medio Bajo

Nota: produccion propia
Interpretacion:
La tabla evidencia que la dimension simulacros tiene un nivel alto en un 58%
(28 trabajadores), lo cual indica que los simulacros de emergencia realizados hasta
el momento se estan llevando a cabo de manera adecuada, pero el 40% esté en
nivel medio y el 2% resulta en nivel bajo, lo que hace necesario incrementar la
frecuencia e intensificar la participacion en los simulacros de emergencias para

mejorar la capacidad de respuesta ante las diferentes situaciones de emergencia.
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Tabla 10.

Dimensién en accidentabilidad

Nivel n %
Alto 37 77%
Medio 9 19%
Bajo 2 4%
Total 48 100%

Nota: produccion propia

Figura 8

Dimensién en accidentabilidad
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Nota: produccién propia
Interpretacion:

La tabla evidencia que la dimensién comunicacion y trabajo en equipo se
ubica mayoritariamente en un nivel alto con el 77% (37 trabajadores), lo que refleja
una adecuada coordinacién y colaboracion entre el personal. Sin embargo, el 19%
presenta un nivel medio y el 4% un nivel bajo, lo que indica la necesidad de reforzar
estrategias de comunicacion y fortalecimiento del trabajo en equipo para mejorar el

desemperio colectivo.
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Tabla 11

Dimision Capacidad de respuesta

Nivel n %
Alto 46 96%
Medio 0 0%
Bajo 2 4%
Total 48 100%

Nota: produccion propia

Figura 9

Dimision Capacidad de respuesta
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Nota: produccién propia

La tabla sefiala que la dimension capacidad de respuesta se encuentra en

un nivel alto con 96% (46 trabajadores), lo que indica que estan bien preparados

para actuar. El 4 % se encuentra en un nivel bajo y no hay niveles medio, esto

sugiere que, en general, resulta adecuado el nivel de respuesta de la organizacion,

s6lo es necesario reforzar acciones especificas para el pequefio grupo con nivel

bajo.
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Tabla 12

Dimensién Cumplimiento de normas

Nivel n %
Alto 41 85%
Medio 5 10%
Bajo 2 4%
Total 48 100%
Nota: produccion propia
Figura 10
Dimension Cumplimiento de normas
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Nota: produccion propia

La tabla evidencia que la dimension cumplimiento de normas presenta

mayoritariamente un nivel alto con el 85% (41 trabajadores), lo que refleja un

adecuado respeto y aplicacion de las normas establecidas. No obstante, el 10% se

ubica en un nivel medio y el 4% en nivel bajo, lo que indica la necesidad de reforzar

la supervision y concientizacion para asegurar el cumplimiento normativo en todo

el personal.
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Tabla 13

Dimensién en Prevenciéon

Nivel n %
Alto 44 92%
Medio 0 0%
Bajo 4 8%
Total 48 100%

Nota: produccion propia
Figura 11

Dimensién en Prevencion
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Nota: produccién propia

La tabla evidencia que la dimensién en prevencion presenta un predominio

del nivel alto con el 92% (44 trabajadores), lo que demuestra una sélida orientacion

preventiva en la gestion de la seguridad. No se registran niveles medios y solo el

8% se ubica en nivel bajo, lo que indica que, en general, las acciones preventivas

son adecuadas, aunque es necesario reforzarlas en un grupo reducido de

trabajadores.
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Tabla 14.

Dimension Condiciones de trabajo

Nivel n %
Alto 44 92%
Medio 2 4%
Bajo 2 4%
Total 48 100%

Nota: produccion propia
Figura 12.

Dimension Condiciones de trabajo
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Nota: produccién propia

La tabla muestra que la dimensién condiciones de trabajo presenta un claro
predominio del nivel alto con el 92% (44 trabajadores), lo que evidencia condiciones
laborales adecuadas para el desarrollo de las actividades. Solo el 4% se ubica en
nivel medio y otro 4% en nivel bajo, lo que indica que, aunque la mayoria percibe
condiciones favorables, es necesario atender puntualmente las observaciones de

un grupo reducido para optimizar el entorno laboral.
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4.2. Contrastacién de hipotesis
4.2.1. prueba de normalidad
Criterio de decision:
*  Sip<0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha.
* Sip>0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha.
4.2.2. Contrastacién de hipotesis para Prueba de normalidad

Una técnica estadistica para determinar si los datos siguen una distribucion
normal es la prueba de normalidad. Para lograr este objetivo, se empleé la prueba
de Shapiro-Wilk..

Tabla 15

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Plan de contingencias ,915 48 0,02
Fortalecimiento de la seguridad , 781 48 0,00

operacional
Nota: produccion propia

Interpretacion

Las variables Plan de Contingencia (Sig. = 0,02) y Fortalecimiento de la
Seguridad Operacional (Sig. = 0,00) presentan valores de significancia inferiores a
0,05 segun la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk; por lo tanto, los datos no
siguen una distribucién normal. Esto justifica el uso de pruebas no paramétricas,
como el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, para el andlisis y la
comprobacién de hipétesis, ya que estas pruebas son mas adecuadas para el tipo

de datos recopilados.
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Figura 13.

Q-Q normalidad Plan de contingencias

Grafico Q-Q normal de PLAN DE CONTINGENCIAS

MNormal esperado

10 20 30 40 a0 0

Valor observado

Nota: produccién propia

El gréfico Q-Q de la variable Plan de Contingencias muestra que los puntos
no se alinean completamente con la recta de referencia, especialmente en los
valores extremos, lo que evidencia desviaciones respecto a la normalidad. Esta
distribucion irregular confirma que los datos no siguen una distribucién normal,
resultado que es coherente con la prueba de normalidad aplicada, y respalda el

uso de pruebas estadisticas no paramétricas para el analisis de la investigacion.
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Figura 14.

Q-Q normalidad Fortalecimiento de la seguridad operacional

Grafico Q-Q normal de FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL

MNormal esperado

0 10 20 30 40 a0

Valor observado

Nota: produccion propia

El grafico Q-Q de la variable Plan de Contingencias muestra que los puntos
no se alinean completamente con la recta de referencia, especialmente en los
valores extremos, lo que evidencia desviaciones respecto a la normalidad. Esta
distribucién irregular confirma que los datos no siguen una distribucién normal,
resultado que es coherente con la prueba de normalidad aplicada, y respalda el

uso de pruebas estadisticas no paramétricas para el andlisis de la investigacion
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Planteamiento de Hipdtesis General

Ho: El Plan de Contingencias no influye significativamente en el
fortalecimiento de la seguridad operacional en las labores de lavado de mineral

mediante chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata — Ananea, 2024.

H.: El Plan de Contingencias influye significativamente en el fortalecimiento
de la seguridad operacional en las labores de lavado de mineral mediante chutes
hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata — Ananea, 2024

Tabla 16

Correlaciéon de Plan de Contingencias y fortalecimiento de la seguridad operacional

fortalecimiento
Plan de de la seguridad
Contingencias  operacional

Rho de Plan de Coeficiente de 1,000 ,874
Spearman Contingencias correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 48 48
fortalecimiento Coeficiente de 874" 1,000
de la correlaciéon
seguridad Sig. (bilateral) ,000 .
operacional N 48 48

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: elaboracion propia

Interpretacion:

La correlacion Rho de Spearman muestra un coeficiente de 0,874 con
significancia 0,000, evidenciando una relacion positiva fuerte entre el Plan de
Contingencias y el fortalecimiento de la seguridad operacional. Por ello, se rechaza
Ho y se acepta H;, confrmando que el Plan de Contingencias influye

significativamente en la seguridad operacional.
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Figura 15
Dispercion de puntos plan de contingecias fortalecimiento de la seguridad
operacional
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Nota: elaboracién propia

El diagrama de dispersién muestra una tendencia positiva clara entre el
Plan de Contingencias y el fortalecimiento de la seguridad operacional,
evidenciando que a mayor nivel de implementacion del plan, mayor es el
fortalecimiento de la seguridad. Esta relacion visual confirma los resultados
estadisticos obtenidos y respalda la influencia significativa del Plan de

Contingencias en la seguridad operacional.
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4.2.2. contrastacion de hipétesis especificas
Hipotesis especifica N° 1

Ho: No existe una relacion significativa entre el nivel de implementacion del
Plan de Contingencias y la reduccion de accidentes laborales en las operaciones
de lavado de mineral por chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata —
Ananea, 2024

H.: Existe una relacién significativa entre el nivel de implementacion del Plan
de Contingencias y la reduccion de accidentes laborales en las operaciones de
lavado de mineral por chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata —
Ananea, 2024

Tabla 17.

capacitacion en seguridad - productividad laboral

implementacion reduccion de

del Plan de accidentes
Contingencias laborales
Rho de implementacié Coeficiente de 1,000 ,984™
Spearman n del Plan de correlacién
Contingencias Sig. (unilateral) . ,000
N 48 48
reduccion de  Coeficiente de ,984™ 1,000
accidentes correlacién
laborales Sig. (unilateral) ,000 .
N 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).
Nota: elaboracion propia

La prueba Rho de Spearman muestra un coeficiente de 0,984 con
significancia 0,000, lo que evidencia una relacién positiva muy fuerte y significativa
entre la implementacion del Plan de Contingencias y la reduccion de accidentes
laborales. En consecuencia, se rechaza la hipétesis nula (Hy) y se acepta la
hipotesis alternativa (H,), confirmando que una mejor implementacion del plan

contribuye significativamente a disminuir los accidentes laborales.
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Figura 16

Dispercion de puntos Implementacion del plan de contingecias y la reduccion de
accidentes laborales
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Nota: elaboracién propia

Interpretacion:

La correlacibn Rho de Spearman fue 0,984 con significancia 0,000,
evidenciando una fuerte correlacion positiva y significativa entre la implementacion
del Plan de Contingencias y la reduccion de Accidentes Laborales. Se rechaza la
hipotesis nula Hy, se acepta la H;. Una mejora en la implementacién del Plan

contribuye significativamente a reducir los Accidentes Laborales.
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Hipotesis especifica N° 2

Ho: no La capacitacion en procedimientos de emergencia influye
significativamente en la capacidad de respuesta del personal ante eventos criticos
en las labores de lavado de mineral mediante chutes hidraulicos en la Cooperativa

Minera Limata — Ananea, 2024

H,: La capacitacion en procedimientos de emergencia influye
significativamente en la capacidad de respuesta del personal ante eventos criticos
en las labores de lavado de mineral mediante chutes hidraulicos en la Cooperativa
Minera Limata — Ananea, 2024.

Tabla 18

correlacién entre Disponibilidad de recursos de seguridad y Calidad del trabajo\

capacitacion en

procedimientos capacidad de

de emergencia respuesta

Rho de capacitacion en Coeficiente de 1,000 ,673"
Spearman procedimientos correlacion

de emergencia Sig. (bilateral) . ,000

N 48 48

capacidad de  Coeficiente de ,673" 1,000
respuesta correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: produccién propia

Interpretacion:

La correlacion Rho de Spearman (0,673; p = 0,000) muestra una relacion
positiva significativa entre la capacitacion en procedimientos de emergencia y la
capacidad de respuesta. Por ello, se rechaza H, y se acepta H,, confirmando la

influencia de la capacitacion en la respuesta ante eventos criticos.
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Figura 17

Dispercion de puntos capacitacion en procedimientos de emergencia y la
capacidad de respuesta.
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Nota: produccién propia

El grafico de dispersidbn muestra una relacion positiva y directa entre la
capacitaciéon en procedimientos de emergencia y la capacidad de respuesta, ya que
la variable dependiente aumenté a medida que aumento la variable independiente,
lo que significa que a mayor capacitacion se presenta un aumento en la capacidad
de respuesta de los trabajadores, es decir, el personal mejor capacitado responde
mejor ante procedimientos de emergencia. La tendencia positiva de los puntos,
evidenciada por la linea de ajuste, sefiala que la capacitacion tiene un efecto
importante sobre la preparacion operativa, ya que esto disminuye la improvisacién
y con ello se logra mejorar la toma de decisiones adecuadas y oportunas ante
situaciones criticas. En conclusion, se recomienda afianzar y mantener programas
de capacitacion permanente para mejorar el tiempo de reacciéon ante

procedimientos de emergencia.
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4.3. Discusion de resultados

Los resultados de la investigacion indican que el Plan de Contingencias tiene
una influencia significativa en el fortalecimiento de la seguridad operacional,
observandose una correlacion positiva fuerte: Rho de Spearman =0,874; p = 0,000.
Este resultado concuerda con estudios internacionales como el de Pramayu et al.
(2025), quienes afirman que los planes de contingencia forman uno de los ejes de
los sistemas de seguridad minera al incluir la identificacion de peligros, preparacion
del personal e intervencion en caso de emergencia, disminuyendo los riesgos

operacionales.

Se determindé también que entre la implementacion del Plan de
Contingencias y la Accidentabilidad Laboral existe una relacion positiva muy fuerte,
Rho = 0,984; p = 0,000, es decir: a mayor aplicacion del plan menor
accidentabilidad, la cual es consistente con lo indicado por Garcia Condori (2023)
y Martinez Puertas (2022), en un estudio a nivel nacional donde concluyen que una
correcta implementacion de los planes de contingencia y respuesta ante
emergencias asegura la continuidad de las operaciones y protege al trabajador en

las operaciones mineras.

Por otro lado, los resultados denotaron la existencia de relacién entre la
capacitacion en procedimientos de emergencia y la capacidad de respuesta del
personal (Rho = 0,673; p = 0,000), lo que indica que el personal mejor capacitado
responde de forma mas eficiente y oportuna ante las emergencias. Este resultado
se encuentra en concordancia con lo indicado por Moyo et al. (2023), quienes
manifiestan que la falta de capacitacion y simulacros es una de las principales

causas de accidentes mortales y graves en mineria subterranea. De igual manera
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se encuentra en concordancia con estudios realizados a nivel local como el
realizado por Lipa Ccama (2024), donde menciona que la constante capacitacion y
un mayor conocimiento sobre los planes de seguridad se relacionan
significativamente con una mayor disminucion de la exposicion a factores de riesgo

laborales.

Los resultados obtenidos permiten concluir que la correcta aplicacion del
Plan de Contingencias mas la capacitacion permanente, es una variable
determinante para mejorar la seguridad operacional y disminuir los accidentas
laborales de la Cooperativa Minera Limata — Ananea, corroborando los
antecedentes analizados y evidenciando la necesidad de una gestion preventiva y

sistematica de la seguridad minera.
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CONCLUSIONES

PRIMERO  Se concluye que el Plan de Contingencias incide significativamente
en el fortalecimiento de la Seguridad Operacional en las labores de
lavado del mineral por chute hidraulico en la Cooperativa Minera
Limata — Ananea, 2024. Esto se manifiesta en el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman obtenido de 0,874, con un nivel de
significancia menor al 0,000, evidenciando una correlacion positiva
fuerte entre ambas variables; por lo tanto, se rechazé la hipétesis nula
y se acepto la hipotesis alterna.

SEGUNDO Se concluye que existe una correlacion positiva muy alta vy
significativa entre el grado de implementacion del Plan de
Contingencias y la disminucién de accidentes laborales, obteniendo
un coeficiente Rho de Spearman igual a 0,984 y una significancia
igual a 0,000. Lo que demuestra que a mayor grado de
implementacion del Plan, menor ocurrencia de accidentes laborales
en las actividades de lavado de mineral, validando la importancia de
la correcta aplicacion de los procedimientos establecidos en el Plan
de Contingencias.

TERCERO  Se concluye que la capacitacion en procedimientos de emergencia influye
positivamente en la capacidad de respuesta del personal frente a eventos
adversos, teniendo un Rho de Spearman de 0,673 y una significancia de
0,000, lo cual demuestra que a mayor capacitacion el personal resulta mas
oportuno y eficiente al momento de actuar frente a emergencias,
fortaleciendo asi el nivel operativo y reduciendo la improvisacion del

personal frente a situaciones adversas.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO Se sugiere a la Cooperativa Minera Limata — Ananea completar la
implementacion del Plan de Contingencias en todas las operaciones
de lavado de mineral con chutes hidraulicos, asegurando que el plan
se encuentre dado a conocer, actualizado y acorde a los riesgos
reales de la operacion. Asi mismo, es necesario establecer
mecanismos de control y supervision para verificar el cumplimiento
permanente del mismo, participando en ellos jefes de area y
trabajadores, con el proposito de mantener la mejora continua en
seguridad operacional y prevenir eventos indeseados.

SEGUNDO Se recomienda aumentar las medidas preventivas planteadas en el
Plan de Contingencias, mediante la aplicacion rigurosa de
procedimientos operativos seguros, la identificacion de peligros a
tiempo y la evaluacion periédica de riesgos, asi como la
implementacion de auditorias internas y registros de incidentes que
permitan evaluar la eficacia del plan, ya que una buena ejecucién ha
demostrado ser un gran aporte en la disminucion de accidentes
laborales y a la proteccién de los trabajadores.

TERCERO Se recomienda diseflar y ejecutar programas permanentes de
capacitacion y simulacros en procedimientos de emergencia dirigidos
a todo el personal operativo, con el propdsito de mejorar la capacidad
de respuesta ante eventos criticos, reducir la improvisacion y
garantizar una actuacion oportuna y eficaz frente a situaciones de

emergencia.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez Matinez, W. F. (2020). Propuesta de mejora en base al andlisis de la
influencia de la accidentabilidad en el rendimiento laboral de los trabajadores
del area de operaciones de la empresa ETECO S. A. Arequipa 2019.
Universidad Continental.
https://repositorio.continental.edu.pe/handle/20.500.12394/8021

Areniz Tuiran. (2021). FACTORES DE EXITO Y BARRERAS EN LA
IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LATINOAMERICA: UNA
REVISION SISTEMATICA DE LOS ULTIMOS 10 ANOS (2012 A 2021).

Bernal, C. A. (2010). Metodologia de la investigacion. 322.

Chambilla Pacoticona, N. Z. (2022). Propuesta de plan de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente en el Proyecto Minero Jesus 2004—Tres—
Korimar 33, Puno—2021. Universidad Privada San Carlos.
http://repositorio.upsc.edu.pe:8080/handle/UPSC S.A.C./225

Chiavenato, [I. (2009). Gestion del talento humano. Mc Graw Hill.
http://repositorio.uasb.edu.bo/handle/20.500.14624/1143

Delgado, G., & Mariella, N. (2019). Implementaciéon de un Plan de Contingencia
ante sismo y tsunami en la Costa Verde para la gestién del riesgo de
desastres en el distrito  San Isidro, Lima-Perd  2019.
https://repositorio.continental.edu.pe/item/e133de63-128a-4191-86f3-
a6b93ealc09a

Flores, R. C., Mamani, J. H., Gamarra, J. E. M., Lima, R. O. M., & Flores, V. C. F.

(2023). Formalizacion de la mineria artesanal en la rinconada y su impacto

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

3 | VICERRECTORADQO,DE
TESIS UANCV el INVESTIGACION

en la economia regional, Puno—Peru. Ciencia Latina Revista Cientifica
Multidisciplinar, 7(4), Article 4. https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i4.7076
Garcia Condori, R. W. (2023). Plan de contingencia para disminuir los niveles de
riesgos naturales en la Empresa Minera Winchumayo Carabaya 2023.
https://repositorio.uancv.edu.pe/handle/UANCV/784
Godoy Martinez, M. R., Godoy Villasante, M. J., & Villasante Paredes, G. L. (2022).
Medicién cuantitativa de la proteccion del trabajador como percepcion
conjunta de Seguridad y Salud Ocupacional en una empresa del sector
grafico y publicitario en Lima-Pert, 2021. Industrial Data, 25(1), 51-77.
https://doi.org/10.15381/idata.v25i1.21499
Hernandez, F., & Fernandez, C. (2010). Baptista. Metodologia de la investigacion,
S5, 613.
https://pdfs.semanticscholar.org/f6bf/7901dcceae8e87c5760eb13ff6ef5f3f0
72.pdf
Herndndez Sampieri, R., & Mendoza Torres, C. P. (2018). Metodologia de la
investigacion: Las rutas: cuantitativa ,cualitativa y mixta. Mc Graw Hill
educacion. http://repositorio.uasb.edu.bo/handle/54000/1292
Huacho Ochoa, W. (2022). Influencia de la implementacién de disciplina operativa
en los trabajadores del area de perforaciéon y voladura en zona codiciada
UEA de Morococha Compariia Minera Argentum S.A. Pan American Silver
Pert S.A.C. 2020. https://hdl.handle.net/20.500.14597/5754
Junco Genes, C. A., & Martinez Cafiizarez, K. P. (2020). Disefio y formulacion del
plan de emergencias y contingencias de la institucion educativa villa de San

Andrés sede principal. http://repository.unad.edu.co/handle/10596/34670

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor http'//r‘epOSItor‘IOI LEne: edU. pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Lipa Ccama, L. F. (2024). Propuesta de un plan de seguridad para minimizar
peligros en operaciones de extraccion de material aurifero de la Cooperativa
Minera Santiago de Ananea 2023.
https://repositorio.uancv.edu.pe/handle/UANCV/3795

MAPE. (2022). Mineria artesanal y en pequefia escala—Foro Intergubernamental
sobre  Mineria.  https://www.igfmining.org/es/artisanal-and-small-scale-
mining/?utm_source=chatgpt.com

Marcelo Seminario, E. G., & Salazar Ventura, E. J. (2021). Seguridad y salud
ocupacional y su relacion con el desempefio laboral de los colaboradores de
la empresa Thyssenkrupp Elevadores S.A.C., 2020 [Universidad Cientifica
del Sur]. https://doi.org/10.21142/t.2021.2038

Martinez Puertas, J. A. (2022). Disefio y aplicacion del plan de preparacion y
respuesta para emergencias en la prevencién de riesgos a la salud y
seguridad en la E.C.M. Urqu S.A.C. - Compafiia Minera Lincuna S.A.
https://repositorio.uncp.edu.pe/items/c4e6b998-d9a9-49dd-a80c-
ffe119245f9e

Ministerio de Energia y Minas. (s.f). Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria. Ed. 2020. Recuperado 12 de diciembre de 2024,
de https://www.gob.pe/institucion/minem/informes-publicaciones/4339000-
reglamento-de-seguridad-y-salud-ocupacional-en-mineria-ed-
2020?utm_source=chatgpt.com

Moyo, D., Kavenga, F., Ncube, R. T., Macheri, F. P., Mando, T. C., Moyo, F.,
Muzvidziwa, O., Ncube, M., Masvingo, H., Chigaraza, B., Nyambo, A.,
Mangwanya, A., Mwale, R. N., Mazadza, T., Magidi, T., Benny, G., Ndudzo,

C., Kandido, V. V., Mutungamiri, K., & Timire, C. (2023). Knowledge,

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Attitudes, and Practices of Artisanal and Small-Scale Miners regarding
Tuberculosis, Human Immunodeficiency Virus, and Silicosis in Zimbabwe.
International Journal of Environmental Research and Public Health, 20(23),
7116. https://doi.org/10.3390/ijerph20237116

National Library of Medicine. (2025). Reducing disease and death from Artisanal
and Small-Scale Mining (ASM)—The urgent need for responsible mining in
the context of growing global demand for minerals and metals for climate
change mitigation—PMC.
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC9412790/?utm_source=chatgpt.co
m

Ordofiez Huaripata, E. (2017). Implementacion de un plan de seguridad y salud
ocupacional para prevenir peligros y riesgos laborales en el &area de
operaciones del tajo jésica, compafia Aruntani S.A.C. - Puno 2016.
https://repositorio.uap.edu.pe/xmlui/handle/20.500.12990/5732

Oswald, U. (2017). Seguridad, disponibilidad y sustentabilidad energética en
México. Revista mexicana de ciencias politicas y sociales, 62(230), 155-195.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0185-
19182017000200155&Ing=es&nrm=iso&ting=es

Pramayu, A. P., Lestari, F., Erwandi, D., & Besral, B. (2025). Emergency
Management in Coal Mining: Developing a Capability-Based Model in
Indonesia. Safety, 11(4), 96. https://doi.org/10.3390/safety11040096

Saucedo Culquichicon, D. A. (2022). Seguridad, salud en el trabajo y su relacion
con el desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad De
Huaylillas 2022. Repositorio Institucional - UCV.

https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/92145

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Ulloa-Enriquez, M. A. (2012). Riesgos del Trabajo en el Sistema de Gestion de
Calidad. Ingenieria Industrial, 33(2), 100-111.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1815-
59362012000200002&Ing=es&nrm=iso&tlng=es

Vicente-Herrero, M. T., Ramirez-liiguez-de la Torre, M. V., Capdevila-Garcia, L.,
Vicente-Herrero, M. T., Ramirez-lIfiguez-de la Torre, M. V., & Capdevila-
Garcia, L. (2022). La promocién de la salud en el trabajo. Un paso mas en
prevencion de riesgos laborales. Revision. Revista de la Asociacion
Espafiola de Especialistas en Medicina del Trabajo, 31(3), 300-309.
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S3020-
11602022000300008&Ing=es&nrm=iso&ting=es

Zeng, J., Jing, G., Zhu, Q., & Sun, H. (2023). Emergency Response Plan for
Spontaneous Combustion Based on Case-Based Reasoning. Processes,

11(7), 2151. https://doi.org/10.3390/pr11072151

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fé’% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV %njé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXOS

OF|C|NA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada orizacion del auto



VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Anexo 1: Matris de Consistencia

TITULO DE MI TESIS: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA
COOPERATIVA MINERA LIMATA ANANEA 2024

FORMULACION DEL . VARIABLES Y .
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema General Objetivo general Hipotesis General Enfoque:
PG: ¢De qué manera el Plan de OG: Determinar la influencia del |Hg: El Plan de Contingencias o
Contingencias influye en el |Plan de Contingencias en el|influye significativamente en el Cuantitativo
fortalecimiento de la seguridad | fortalecimiento de la seguridad | fortalecimiento de la seguridad | pja de Contingencias o
operacional en las labores de |operacional en las labores de | operacional en las labores de Disefio:

lavado de mineral mediante |lavado de mineral mediante |[lavado de mineral mediante
chutes hidraulicos en la|chutes hidraulicos en la|chutes hidraulicos en la
Cooperativa Minera Limata - |Cooperativa Minera Limata —|Cooperativa Minera Limata -

Implementacion del Plan

S No experimental
Aplicacion del Plan

~ ~ o Capacitacion ;
Ananea, durante el afio 20247 Ananea, durante el afio 2024 Ananea, durante el afio 2024. AP .| Tipo
o " p_ — po Brigadas de emergencia
Problemas especificos Objetivos especificos Hipdtesis especificas Simul o )
O1- Anali = ; : — Imulacros Bésica, correlacional
s L : Analizar la relaciéon entre la | H1: Existe una relacién
P1: ¢(Cudl es la relacién entre el L ; T )
; ; T Evaluar la relacion entre el nivel | significativa entre el nivel de -
nivel de implementacién del Plan Poblacién:

de implementacién del Plan de | implementacion del Plan de
Contingencias y la reduccion de | Contingencias y la reduccion de
accidentes laborales en las|accidentes laborales en las
operaciones de lavado de|operaciones de lavado de
mineral por chutes hidraulicos | mineral por chutes hidraulicos en
en la Cooperativa Minera Limata | la Cooperativa Minera Limata —

— Ananea, 2024 Ananea, 2024. o 48 colaboradores
Fortalecimiento de la

seguridad operacional | Técnica:

de Contingencias y la reduccion
de accidentes laborales en las
operaciones de lavado de mineral
por chutes hidraulicos en la
Cooperativa Minera Limata -
Ananea, 20247

55 colaboradores

Muestra:

P2: ; Como influve la capacitacion 02 Analizar la influencia de la H2: La capacitacion en _ 3
en Cr’ocedimientgs de errrJ]er encia | CAPACItacion en procedimientos | procedimientos de emergencia | Accidentabilidad Encuesta
sobpre la capacidad de resguesta de emergencia sobre la| influye significativamente en la ¢ Capacidad de respuesta
del ersonaFI:)ante eventos cf)rl'ticos capacidad de respuesta del| capacidad de respuesta del  Cumplimiento de normas | Instrumento:
en plas labores de lavado de personal ante eventos criticos| personal ante eventos criticos e Prevencion ’
mineral mediante chutes | €N las labores de lavado de| en las labores de lavado de e Condiciones de trabajo Métodos:
hidraulicos en la Cooperativa mineral mediante chutes mineral mediante chutes . o
b hidraulicos en la Cooperativa| hidraulicos en la Cooperativa Estadistica descriptiva

; ; _ o
Minera Limata — Ananea, 20247 Minera Limata — Ananea, 2024.. | Minera Limata — Ananea, 2024.

e inferencial

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




gé’% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Anexo 2: Instrumento
Cuestionario

OBJETIVO: El presente instrumento tiene como Determinar la influencia del Plan
de Contingencias en el fortalecimiento de la seguridad operacional en las labores
de lavado de mineral mediante chutes hidraulicos en la Cooperativa Minera Limata
— Ananea, durante el afio 2024
INSTRUCCIONES: Sefale con una X, en aquella opcibn que exprese su
conformidad, percepcidén, sentir o actuar en cada una de las afirmaciones
siguientes:
Marque su género: (M) (F)

Puntuaciones de escala Likert

TA A [ D TD
5 4 3 2 1
(TA=Total Acuerdo) (A= Acuerdo) (I=Indiferente) (D=Desacuerdo) (TD=Total
Desacuerdo)
ITEMS TA| A| I| D| TD

Variable plan de contingencias

¢ El Plan de Contingencias se
1 | encuentra elaborado y aprobado por la

cooperativa?

¢El Plan de Contingencias se
2 | encuentra actualizado segun los

riesgos actuales?

¢, Ha recibido informacién sobre el

3 contenido del Plan de Contingencias?
¢, Conoce los procedimientos a seguir
4 en caso de emergencia?
¢ Recibe capacitaciones periédicas
> sobre atencion de emergencias?
¢ Las capacitaciones le permiten actuar
° adecuadamente ante una emergencia?
¢ Existen brigadas de emergencia
! formalmente establecidas?
8 ¢,Conoce a los integrantes de la

brigada de emergencia de su area?
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¢ Participa en simulacros de

emergencia?

10 ¢, Los simulacros realizados fortalecen

su capacidad de respuesta?

Fortalecimiento de la seguridad

operacional

1 ¢.Se han reducido los accidentes en su
area de trabajo?

12 ¢, Ha ocurrido algun accidente grave
recientemente?

13 ¢ El personal responde oportunamente
ante una emergencia?

14 ¢, Considera adecuado el tiempo de
atencion de un accidente?

15 ¢, Se cumplen los protocolos de
seguridad en zonas de chutes?

16 ¢, Se respetan los procedimientos
establecidos para lavado hidraulico?

17 ¢, Se promueven practicas seguras
durante las labores diarias?

18 ¢ Sus comparfieros actian con
responsabilidad frente a los riesgos?

19 | ¢ Considera segura su area de trabajo?

20 ¢ Las condiciones del area reducen el
riesgo de accidentes?
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS
l. REFERENCIAS
a. Experto/Nombres : CRISTIAN GROSVI RAMIREZ MARCA
b. Especialidad : INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
c. Cargo Actual : SUPERVISOR DE SEGURIDAD
d. Grado académico : TITULO PROFESIONAL DE ISGM

Il.  TITULO DE MI TESIS: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA
LIMATA ANANEA 2024

ll.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

Bach. MAYO ORSEN APAZA TAGLE

IV. ASPECTOS DE VALIDACION

(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

E|g ik
INDICADORES CRITERIOS u g § 2| g
™ w @ 5 3]
8| ER]
1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X
3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion légica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacién X
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X
9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X
10. Pertinencia Es dtil y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracién porcentual. C = Total/50

V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

VI.  RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) [ x]

Desaprobado (C<75%=0.75) [

LUGARY FECHA: Juliaca, 15 de julio del 2025
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
L REFERENCIAS:

a. Experto/Nombres : WILBER HUANO CALSIN

b. Especialidad : INGENIERO SSOMA

c. Cargo Actual : SUPERVISOR EN SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
d. Grado académico : TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO QUIMICO

Il TITULO DE MI TESIS: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA
LIMATA ANANEA 2024

. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

Bach. MAYO ORSEN APAZA TAGLE

Iv. ASPECTOS DE VALIDACION

(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

w < w

g3 |s|8 %

INDICADORES CRITERIOS S |3 § @ E’»

i e g |8

1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esté adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion légica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X

9. Metodologia Responde al propdsito de la investigacién X

10. Pertinencia Es dtil y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracién porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Vl. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) [x]

Desaprobado (C<75%=0.75) 1

LUGAR Y FECHA: Juliaca, Juliaca, 15 de julio del 2025
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS
I REFERENCIAS
a. Experto/Nombres : LENIN ROBERTH HUALLA CALZADA
b. Especialidad : INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
c. Cargo Actual : SUPERVISOR DE SEGURIDAD
d. Grado académico : TITULO PROFESIONAL DE ISGM

VI. TITULO DE MI TESIS: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA
LIMATA ANANEA 2024

1. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

Bach. MAYO ORSEN APAZA TAGLE

1. ASPECTOS DE VALIDACION

(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

w < w
Z(3(s|8 |5
INDICADORES CRITERIOS s |2 |8 |3 a
I I B g
a =
1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X
3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion légica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X
9. Metodologia Responde al propésito de la investigacién X
10. Pertinencia Es til y adecuado para la investigacién X

Coeficiente de valoracién porcentual. C = Total/50

IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) X
Desaprobado (C<75%=0.75)
LUGAR Y FECHA: Juliaca, Juliaca, 15 de julio del 2025

FIRMA DEL EXPERTO
DNI:76864630
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MA 0 MA 21 MA 13 MA 22 MA 27
A 38 A A A 19 A 17 11
M 6 M M M 5 M 0 16
B 0O B B B 0O B 2 17
MB 4 MB MB MB 2 MB 2 4
A 38 A 37 A 46 A 41 A 44 A 11
I 6 | 01 51 01 16
D 4D 2D 2D 2D 4 D 21
TOTA TOTA TOTA TOTA TOTA
L 48 L 48 L 48 L 48 L 48 TOTAL 48
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Anexo 5 Prueba de fiabilidad a los resultados de la encuesta

Archivo Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar Graficos WUtilidades Ampliaciones Ventana Ayuda

r D ", ", = ",

HHE @ & [0 = - = = » H e

L";';ad_ot RELIABILITY

Fiz.?)liﬁ(;:.d SVARIABLES=VAROOOO1 WAROOOCOZ VAROOOO03 WAROOQO0O04 VAROOOOS WAROOQOOE VAROOOOT WVAROOOOS
Titulo WAEROOOO9

Ay Motas VARQOO1O VAROOQLl vARQOOLZ VAROOOL3 VAROQQO14 VvARQOOLS VAROOOLe WVARQOOLT vVAROOOLSE
Escala: ALL VARIABLES VAROOO19 VAROOOZO0

Titulo
+ L Resumen de procesamie
L+ [fj Estadisticas de fiabilidad

/SCALE ("ALL VARIABLES'") ALL
/MODEL=ALPHM .

Fiabilidad
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos walicdo 43 100,0
Excluido® o] 0
Total 48 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimianto.

q
Estadisticas de
fiabilidad
= Alfa de Mde
Cronbach elementos
943 20
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Anexo 7 Panel fotogréfico
CAPACITACION EN CAMPO

INDUCCION DEL PERSONAL
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _24-03-2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; MAYO ORSEN APAZA TAGLE
Direccion: URB. LA RINCONADA ETAPAIIMZ.1 LT.5
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 71477953

Teléfono: 968 612 124 email: mayoorse25@gmail.com
Nombres y Apellidos:
Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS

Escuela Profesional o Mencién: _INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: _M. Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: ANALISIS DEL PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD
OPERACIONAL EN LA COOPERATIVA MINERA LIMATA ANANEA 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Plan de contingencias; seguridad operacional; reduccién de accidentes
laborales; capacitacién en emergencias.
(Esta obra se desarrollé en la UANCV 2?2

2

!'Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

' Bachiller X ?Titulo 32da Especialidad EMaestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.

Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al ptblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Per(i y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
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Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

I:I Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiceion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

X Nacional

Linea de investigacion: SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS — P26
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Firma de /Autor huella digital Fecha
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