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RESOLUCION DIRECTORAL N°0553-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 10 de noviembre del 2025

VISTOS:
El expediente N° 7306 presentado por el (la) Bachiller: HUGO RODRING TORRES CRUZ quien solicita nominacion de jurados,
fecha y hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller: HUGO RODRING TORRES CRUZ con niimero de DNI 42760995 con nimero de matricula 1710200215 ha
solicitado asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: GESTION DE RIESGOS Y SU
CORRELACION CON LAS POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS
DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024 para optar el GRADO de: MAESTRO EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°2267-2024 -USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucion N°536-2025-USA-EPG/UANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS
DE SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024
La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opini6n favorable del Director de Ia Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N° 000367 de fecha: 28 de octubre del 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE SEGURIDAD EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024 del (la) Bach: HUGO
RODRING TORRES CRUZ, para optar el GRADO de: MAESTRO EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes

Q
S

ordinarios:
Presidente : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Primer miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Segundo miembro : Dr. ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
Asesor : Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Lunes, 17 de noviembre del 2025
Hora :10:00 a.m..
Lugar : Aula N°206 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01662-2025-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 20 de octubre de 2025
VISTOS:

El Expediente N° 2025-C-5512 de fecha 14 de octubre de 2025, el (la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, con
DNI N° 42760995, codigo de matricula N° 1710200215, quien solicita CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION
DIRECTORAL N° 02267-2024-USA-EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0536-2025-USA-EPG/UANCV del
trabajo de investigacion titulada: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE SEGURIDAD
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024 Linea de
investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32, ASESORADO POR EL (A): Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA para
optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.

CONSIDERANDO:

Que, con Expediente N° 2025-C-5512 el (la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, con DNI N° 42760995 y codigo
de matricula N° 1710200215, quien solicita CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL N° 02267-2024-
USA-EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0536-2025-USA-EPG/UANCV del trabajo de investigacion
titulada: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024 Linea de
investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32, En el que se RECONOCE como asesor al (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ
CANSAYA, el mismo que se cambia a solicitud del interesado, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION
mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad alo que establece
la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV,
que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso " del articulo 17 del Reglamento General de la Escuela
de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- ACEPTAR EL (A) CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL N° 02267-2024-
USA-EPGIUANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0536-2025-USA-EPGIUANCV del trabajo de investigacion
fitulada: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024 en presentado por
el (la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DADANDHAHESTOR CACERENCLSA
ESCUELA DE PASGRALO
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0536-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 17 de junio de 2025

VISTOS:
El Expediente N° 2025-01386 de fecha 31 de enero de 2025, el (la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, con DNI
N° 42760995, codigo de matricula N° 1710200215, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis); INFORME N° 00376-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis)” del 27 de mayo de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Escuela de Posgrado.

" CONSIDERANDO:
Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.
Que, con Expediente N°2025-01386 el (Ila) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, solicita la revision y aprobacion del
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS
POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE
AZANGARO 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAESTRO
EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.
Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA; y,
Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 00376-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS
POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE
AZANGARO 2024 presentado por el (la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUCION:
DIRECCION EPG, INTERESADO.

ABCL 0O e
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 02267-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 13 de diciembre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-014552 de fecha 27 de noviembre de 2024, el (la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, con
DNI'N° 42760995, codigo de matricula N® 1710200215, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME
N° 001151-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” del 6 de
diciembre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2024-014552 el (la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, solicita la revision y aprobacion
de la propuesta de Investigacion titulado: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE
SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO
2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAESTRO EN
EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobor6 la propuesta del ASESOR Dr.
SEGUNDO ORTIZ CANSAYA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,
Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segtin INFORME N° 001151-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
de la UANCYV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024 presentado por el
(la) Bach. HUGO RODRING TORRES CRUZ, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquése y archivese.
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Metadatos complementarios - UANCV

Titulo de la Tesis
GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS
POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL
DISTRITO DE AZANGARO 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos HUGO RODRING TORRES CRUZ
Tipo de documento de identidad DNI

Namero de documento de identidad 42760995

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0007-6127-4303

Datos de asesor

Nombres y apellidos LUIS CHAYNA AGUILAR

Tipo de documento de identidad DNI

Nuamero de documento de identidad 02363034

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0007-9829-1721

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 01324996

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02425043
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
Tipo de documento DNI
Namero de documento de identidad 02413103
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Datos de investigacion

Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION — P32
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Peru
Departamento: Puno
Provincia: Azangaro
Distrito: Azangaro
Coordenadas:
Latitud: -14.9174474
Longitud -70.1926947

Ubicacion geografica de la
investigacion

URL Maps
https://maps.app.goo.gl/1tfHQwaKBrffSFF69

Afio o rango de afios en que se

y s 5 - Diciembre 2024 — Noviembre 2025
realiz6 la investigacion

Ciencias de la educacion
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.00

URL de disciplinas OCDE

https://concytec-pe.github.io/Peru- Educacion general (incluye capacitacion pedagogica)
CRIS/vocabularios/ocde_ford.html https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.01
- Libreria

Administraciéon publica
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo HUGO RODRING TORRES CRUZ , identificado con DNI
Nro._ 42760995 . en mi condicion de egresado de:

O Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
X Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o [] Trabajo de Investigacién, (1 Trabajo Académico
denominada:

GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE
SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS
DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024

Asesorado por: _Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
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RESUMEN

El estudio titulado: “Gestion de riesgos y su correlacion con las politicas
de seguridad en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de
Azangaro 2024” como objetivo principal fue determinar gestion de riesgos y su
correlacion con las politicas de seguridad en las instituciones educativas
secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024. Este trabajo investigativo se
ubica dentro de la naturaleza de estudio del paradigma cuantitativo. Utilizamos
un enfoque hipotético-deductivo, tipo descriptiva, creando vinculos entre
elementos ya existentes. Nos centramos en 266 docentes. De esta cifra,
elegimos 85 para representar a todos. Mediante muestreo probabilistico, un
método que ofrece a todos las mismas oportunidades. Para recopilar la
informacion, utilizamos dos métodos: entrevistas con docentes y encuestas, con
un cuestionario estructurado como guia. Lo que descubrimos fue muy
importante. Una gestion adecuada de riesgos fortalece las politicas de
seguridad, mejorando asi el entorno educativo y la proteccion de la comunidad
escolar. El estudio revela que, en 2024, existe una relacion importante entre la
gestién de riesgos y las normas de seguridad en las escuelas secundarias
publicas del distrito de Azangaro. Los datos muestran una relacion muy fuerte de
0,897, con un valor cercano a cero (p) de 0,000. Esto significa que podemos
descartar la suposicion original (Ho) y creer en la otra idea (Ha). Esto sugiere
gue una adecuada gestion de riesgos esta asociada con la implementacion

efectiva de politicas de seguridad en estas instituciones.

Palabras clave: Bienestar estudiantil, capacitacion, estrategias de
mitigacion, gestion de riesgos, normativas, politicas de seguridad, prevencion,

seguridad escolar.
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ABSTRACT

The main objective of the study, titled "Risk Management and Its
Correlation with Security Policies in Public Secondary Schools in the Azangaro
2024 District," was to determine risk management and its correlation with security
policies in public secondary schools in the Azangaro 2024 district. This research
falls within the quantitative paradigm. We used a hypothetical-deductive,
descriptive approach, creating links between existing elements. We focused on
266 teachers. Of this number, we selected 85 to represent all teachers. We used
probability sampling, a method that offers equal opportunities to all teachers. To
collect the information, we used two methods: interviews with teachers and
surveys, using a structured questionnaire as a guide. What we discovered was
very important. Proper risk management strengthens security policies, thus
improving the educational environment and the protection of the school
community. The study reveals that, in 2024, there is a significant relationship
between risk management and safety policies in public secondary schools in the
Azangaro district. The data show a very strong relationship of 0.897, with a value
close to zero (p) of 0.000. This means that we can discard the original assumption
(Ho) and believe the other idea (Ha). This suggests that adequate risk
management is associated with the effective implementation of safety policies in
these institutions.

Keywords: Student well-being, training, mitigation strategies, risk

management, regulations, security policies, prevention, school safety.
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INTRODUCCION

El tema de la seguridad estudiantil en las preparatorias publicas del distrito
de Azangaro se esta debatiendo con mas frecuencia ultimamente. Este tema,
llamado gestion de riesgos, cobra gran importancia, especialmente porque
cuidar de los estudiantes y asegurar su buen desempefio es una prioridad. En
este sentido, se hace indispensable implementar politicas de seguridad que no
solo protejan a los alumnos, sino que también promuevan un ambiente propicio
para el aprendizaje. La estrategia desarrollada para las politicas de gestion de
riesgos y seguridad debe centrarse en su sinergia, constituyendo el nicleo de su
aplicacion.

Las escuelas se ven amenazadas por diversos peligros, como tiroteos,
acoso escolar y los efectos del clima. Es importante reconocer y evaluar estos
riesgos periféricos y sus reservorios en el contexto de la prevencion primaria.
Esta reflexidon sobre los riesgos, basada en el distrito de Azangaro, permite a los
organismos de gestion educativa proponer estrategias de actuacion politica.
También ofrece una idea del impacto que estos riesgos tienen en el colectivo
escolar. Por ultimo, el profesorado necesita formacion en gestion de riesgos: una
necesidad. Solicitar al personal que incorpore formacién en seguridad y la
interrupciéon de problemas puede preparar mejor tanto a los estudiantes como al
personal para las emergencias. Este nuevo enfoque mejora la seguridad al
elevar los estandares. Ademas, permite a profesores y estudiantes participar en
la creacion de una escuela mas segura. Los padres y la comunidad también
desempefian un papel clave en la reduccién de riesgos, tan importante como la
propia educacion precoital. Las acciones colaborativas de escuelas y familias

pueden respaldar estas medidas de seguridad. En el distrito de Azangaro, los
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proyectos juveniles se han esforzado por cambiar las percepciones y actitudes
de las poblaciones vulnerables, con las que responden intencionalmente. Pero
la tecnologia también es esencial para la gestion de riesgos en las escuelas. Los
sistemas de monitoreo y notificacion proporcionan alerta temprana ante
condiciones peligrosas. «En este trabajo, estudiamos la politica de seguridad
basada en herramientas digitales de prevencion y extincion de accidentes, es
decir, como ofrecer mejores oportunidades de respuesta ante emergencias en
las escuelas». Ademas, las normas de seguridad no deben ser inamovibles y
deben modificarse segun sea necesario. Las escuelas e instituciones educativas
también deben revisar sus planes de seguridad con mayor regularidad para
verificar que no estén obsoletos. Los lideres curriculares en el distrito de
Azangaro deben intentar evaluar continuamente la eficacia de sus planes y
modificarlos segun sea necesario.

La gestidn de riesgos también incluye establecer un clima escolar positivo.
Sin embargo, crear vinculos soélidos entre estudiantes, docentes y personal
puede prevenir disputas e incidentes peligrosos. Todos deberiamos estar de
acuerdo en que queremos que nuestras escuelas sean espacios seguros para
todos. Necesitamos reglas para convivir y no faltarle el respeto a nadie. Y no
olvidemos que nuestras emociones y nuestra forma de pensar son
fundamentales para protegernos del peligro. Debemos asegurarnos de que
nadie sufra acoso escolar ni se sienta demasiado preocupado en la escuela.
Para ello, podriamos necesitar ayuda adicional de personas con amplio
conocimiento sobre sentimientos y pensamientos. Podemos aprender a manejar
los momentos dificiles con estos expertos. Ademas, es buena idea verificar si

nuestras reglas funcionan. Podemos hacerlo preguntando a los estudiantes de
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las escuelas del distrito de Azangaro sobre sus experiencias. Esto nos mostrara
si las reglas estan cumpliendo su funcién. Si no es asi, sabremos que debemos
hacer algunos cambios. Revisar las reglas nos ayudara a seguir haciendo que
nuestras escuelas sean mas seguras.

La gestion de riesgos esta estrechamente vinculada a las normas de
seguridad en las escuelas preparatorias publicas de Azangaro. No es una tarea
sencilla; requiere la colaboracion de todos. Con una buena planificacion,
capacitacién, colaboracion con la comunidad y el uso de la tecnologia, podemos
lograr escuelas mas seguras. Esto ayuda a los estudiantes a aprender bien en
un entorno seguro.

La organizacion del material de investigacion para este trabajo es la
siguiente:

En este capitulo presentamos nuestra pregunta de investigacion: la
pregunta principal que buscamos responder. Comenzamos relacionando el
contexto que nos llevo a esta pregunta. De la lista de preguntas de investigacion,
primero formularemos nuestra pregunta de investigacién y, a continuacion (en
orden de generalidad), las soluciones se describiran en detalle a continuacion.
Fundamentamos nuestro estudio teorica, practica y metodolégicamente. Todo
esto subraya la importancia de nuestro trabajo. También formulamos los
objetivos especificos y generales, la relevancia, el alcance y las limitaciones del
estudio. Asimismo, formulamos las hipotesis generales y especificas, asi como
la conceptualizacion y operacionalizacion de variables e indicadores.

El capitulo dos abarca la revision bibliografica. Comienza con una vision
general, exponiendo las teorias principales y luego incorporando investigaciones

previas a nivel nacional, global y local. El capitulo establece la base de las ideas
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gue sustentan el estudio de caso. Se explican todos los conceptos principales,
su interrelacion y el significado real de la investigacion cuando se utilizan
diferentes términos (para evitar dudas).

El capitulo tres profundiza en los métodos de investigacion. Aqui se
presentan los aspectos practicos: el enfoque del estudio, el tipo de métodos y el
tipo de investigacion. Se descubrird cuantas personas participaron, sus
antecedentes y como se integraron en el estudio. El objetivo principal es
encontrar espacios donde se pueda adquirir o poner a prueba el conocimiento
practico (aquello que marca la diferencia en el mundo real). Finalmente, el
capitulo describe como poner a prueba las principales ideas de la investigacion.
Todo este plan comienza analizando como diferentes problemas pueden
interactuar y afectar los resultados.

El capitulo cuatro presenta datos, analisis e interpretaciones. La
recopilacion de datos es clara y el andlisis puede realizarse en detalle. Se
describe el procedimiento de prueba de hipétesis, que evalla la base de datos
para comprobar sus hipotesis originales. Por ultimo, se informan y discuten los
resultados en comparacion con el modelo te6rico y se recapitulan brevemente
los antecedentes para tener una mejor percepcion del problema en

consideracion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Exposicion de la situacion problemética

En el contexto internacionalizado actual, caracterizado por la
incertidumbre y la diversidad de riesgos a los que estan expuestas las escuelas,
ademas del propio pais, la gestion de riesgos en la educacion superior se ha
convertido en un tema crucial al que todos los paises relevantes han otorgado
gran importancia. Las salas de aprendizaje, disefiadas como espacios de
experimentacion, estan expuestas a los peligros de los desastres naturales y la
violencia escolar. Sin una gestion sélida que defina estrategias para aislar, medir
y abordar estos riesgos, sin duda corremos el riesgo de sabotear la felicidad y el
bienestar del alumnado y el personal. Ademas, pueden interferir con el
funcionamiento normal de las escuelas.

Tenemos derecho a espacios seguros para aprender. Hay dos factores
gue pueden contribuir a ello: la gestion de riesgos y el desarrollo de procesos de
seguridad. Ambos pueden trabajar en conjunto para crear un ambiente propicio
para el aprendizaje. A nivel general, los procedimientos de seguridad deben

formar parte de las estrategias de gestion de riesgos, de modo que se garantice
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una respuesta eficiente y organizada ante posibles eventos. Sin embargo, con
demasiada frecuencia, las escuelas carecen de la orientacion adecuada a nivel
regulatorio para vincular estos dos requisitos y, como resultado, tienen una vision
confusa y poco clara de lo que se supone que deben hacer.

La gestion de riesgos en la educacion también se ha visto influenciada por
la globalizacion y la creciente interdependencia mundial de las naciones.
Eventos transnacionales como el cambio climatico, las pandemias y el terrorismo
han demostrado la necesidad de una mayor cooperacidon internacional para
lograrlo. Toda la comunidad educativa debe trabajar unida. Necesitamos
comunicar las mejores practicas y adaptar esas estrategias a lo que podria
funcionar localmente; pero también tenemos una visién global. Sin embargo, la
gestion de riesgos es mucho mas dificil de implementar en escuelas y colegios.
El resultado, segun afirman, es una multitud de programas —muchos de ellos
con presupuestos limitados, personal y financiacion limitados o con una
formacion deficiente del personal de seguridad— que son menos eficaces debido
a estas limitaciones. Ademas, la cultura institucional de algunas escuelas puede
no apoyar un enfoque proactivo para minimizar el riesgo y, en consecuencia,
mantener estados de vulnerabilidad prevenibles.

Si reflexionamos sobre la gestién de riesgos a nivel escolar, nos damos
cuenta de inmediato de que las instituciones educativas de todo el pais se ven
amenazadas por diversos tipos de amenazas que podrian afectar su
funcionamiento habitual y poner en peligro la vida y los bienes del alumnado y el
personal. Las escuelas, como espacio publico de encuentro para nifios,

adolescentes y jovenes adultos, presentan un alto riesgo de desastres naturales,
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violencia y problemas de salud. Este tipo de entorno exige un enfoque integral:
no solo la respuesta a incidentes, sino también la preparacion e incluso la
prevencion de crisis futuras.

Muchas escuelas con problemas de seguridad carecen de politicas de
seguridad solidas o actualizadas. En muchas zonas, el liderazgo escolar no
cumple con las rutinas de respuesta a emergencias. La falta de un plan claro
implica dificultades para gestionar los informes o mantener la seguridad de los
estudiantes y el personal cuando las cosas se complican. La mayoria de los
docentes y el personal administrativo no han recibido suficiente capacitacion
sobre riesgos o seguridad. La misma situacion se repite en todo el pais. Muy
pocos saben cOmo detectar o gestionar las amenazas en sus escuelas, y mucho
menos detenerlas. Esta deficiencia demuestra que no comprenden los riesgos ni
saben cémo actuar ante un imprevisto. Ademas, las escuelas pueden tener
dificultades para implementar los protocolos de seguridad. Se trata
principalmente de un problema de distribucion de fondos y recursos. Con
demasiada frecuencia, los gobiernos a nivel local y nacional no destinan
presupuestos para construir infraestructura segura, capacitar al personal ni
adquirir sistemas de seguridad.

Al observar las escuelas secundarias de la zona de Azangaro, existe un
creciente cuestionamiento sobre la gestion de riesgos y las politicas de seguridad
implementadas en estas escuelas. Factores como los elementos sociales y
culturales de la region estan generando diversos tipos de riesgos que ponen en
peligro no solo las condiciones fisicas en las que se ubican las escuelas, sino

también la salud de estudiantes, docentes y otros. Existen regulaciones para
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reducir estos riesgos, pero se ven obstaculizadas por la escasez de recursos y
la capacitacion deficiente.

La Gestionar el riesgo en las escuelas implica identificar, analizar y
controlar los factores que potencialmente pueden poner en peligro la seguridad
o el curriculo de los estudiantes. Sin embargo, en el distrito de Azangaro, muchas
escuelas carecen de una gestion organizada para abordar esta situacién. Por
ejemplo, sin un diagnéstico adecuado de la situacion de riesgo en cada escuela
y sin un plan de accion claro y eficaz para abordarla, se genera vulnerabilidad
gue resulta en problemas lamentables, desde accidentes hasta situaciones de

violencia.

En segundo lugar, los requisitos de seguridad de estas entidades son
reactivos en lugar de proactivos. Esto indica que son reactivos: responden tras
un incidente y no gestionan adecuadamente el sistema, o que genera mas miedo
y ansiedad en la comunidad educativa. Los programas de prevencion y
concienciacion en las escuelas, en los que participan todos los miembros de la
comunidad, son cruciales para promover un clima favorable a la seguridad y
minimizar los riesgos dentro del sistema educativo. Una de las razones por las
gue esto es aun mas problematico de lo habitual es la falta de comunicacion
entre el gobierno local, los lideres educativos y las escuelas. Esta brecha entre
estas agencias dificulta el establecimiento y la implementacion de politicas
equitativas y solidas que promuevan la salud y el bienestar del alumnado. Por lo
tanto, es necesaria la colaboracion entre multiples partes para disefiar maneras

eficientes de mejorar la cobertura de riesgos y la seguridad. Sin embargo,
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también existe la perspectiva del alumnado y la familia, y su perspectiva sobre
su seguridad en la escuela. Su rendimiento académico e incluso su salud mental
se ven afectados por el peligro al que se enfrentan. Carecen de confianza para
aprender y demostrar las exigencias del curriculo. Por lo tanto, se debe construir
un entorno de dialogo y participacion donde se escuchen las voces de quienes

tienen intereses creados para mejorar estas politicas de seguridad.

1.2. Formulacion del planteamiento del problema

1.2.1. Pregunta general

PG.- ¢(Cudl es la correlacion que existe entre la gestion de riesgos con las
politicas de seguridad en las instituciones educativas secundarias

publicas del distrito de Azangaro 2024?
1.2.2. Preguntas especificas

PE1.- ¢Cual es la correlacion que existe entre la gestion de riesgos con la
sensibilizacién en las instituciones educativas secundarias publicas del

distrito de Azangaro 2024?

PE2.- ¢Cual es la correlacion que existe entre la gestion de riesgos con la
intervenciéon ante incidentes en las instituciones educativas secundarias

publicas del distrito de Azangaro 20247

PE3.- ¢Cudl es la correlacion que existe entre la gestion de riesgos y la
colaboracion con el entorno en las instituciones educativas secundarias

publicas del distrito de Azangaro 20247

PE4.- ¢ Cual es la correlacion que existe entre la gestion de riesgos con la salud
mental y bienestar en las instituciones educativas secundarias publicas

del distrito de Azangaro 20247
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1.3. Justificacion de la investigacion

1.3.1. Justificacién teodrica

Nuestra investigacion es relevante porque busca estrategias para que las
escuelas preparatorias de Azangaro sean mas seguras. Creemos que la
seguridad escolar y las politicas soélidas son clave para un buen entorno
educativo. La seguridad de estudiantes y docentes se ve amenazada tanto por
amenazas internas como externas, por lo que se justifica una revisién de la
literatura en este &ambito para promover la identificacion de iniciativas de
reduccion de riesgos.

Primero: La gestion de riesgos es inherentemente una medida de
proteccién para las escuelas. Su objetivo es solucionar problemas que podrian
afectar el funcionamiento de una escuela. También ofrece estrategias para
reducir o gestionar mejor esos desafios. Es una ciencia, el pensamiento
inteligente disefiado para desarrollar y ejecutar planes de seguridad. Es la
diferencia entre conjeturar y tomar decisiones basadas en criterios claros sobre
como abordar las crisis para mejorar las escuelas. Y pensar en la gestion de
riesgos Yy las politicas de seguridad de forma conjunta, como lo hicieron los
principales informantes de ABC, nos ayuda a ver que su apoyo conjunto al
trabajo de prevencion constituye la columna vertebral de un enfoque holistico
para la comunidad que promueve no solo la seguridad fisica, sino también una
inversion en el bienestar emocional y social del alumnado. Esta investigacion
pretende esclarecer la relacion descrita, a la vez que aportar evidencia a

directores y autoridades educativas, sobre la cual puedan colocar un recurso
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para ajustar sus politicas de manera mas adecuada y sensible ante las
condiciones de apoyo en Azangaro.

Ademas, esta investigacion responde al llamado de examinar y actualizar
las politicas vigentes en una era de dinamicas cambiantes en torno a los
esfuerzos de las escuelas por mantener entornos seguros. Al investigar
tedricamente estos temas, se espera que esta investigacion genere
contribuciones al mundo académico existente para ayudar a definir marcos y

practicas regulatorias regionales mas adecuados.

En un nivel extremadamente abstracto, esta investigacion tiene una
justificacion simple y profunda. Se trata de una lucha por escuelas seguras. No
es simplemente fundamental: las escuelas seguras son escuelas donde los nifios
pueden crecer en todos los sentidos. Pueden aprender con mayor eficacia y vivir
la vida que merecen. Las escuelas seguras no solo contribuyen a mejorar
nuestro aprendizaje, sino que también contribuyen a la felicidad y el desarrollo

de toda la comunidad.

1.3.2. Justificacion practica

Esta investigacion aplicada es importante porque las escuelas
preparatorias publicas de Azangaro necesitan identificar, evaluar y gestionar
correctamente los riesgos que las afectan. Sin duda, instituciones como escuelas
y universidades deben gestionar adecuadamente los riesgos, y sin duda, en el
entorno escolar/universitario intervienen muchos factores que generan estas

amenazas/riesgos para la seguridad de los estudiantes y el personal.
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No tengamos un plan de gestion de riesgos oculto. No se trata solo de
prevenir que sucedan cosas malas, sino también de crear un entorno de
aprendizaje propicio en el que los estudiantes prosperen. En segundo lugar,
gueremos fomentar la cooperacion. Este es un sistema en el que las escuelas,
los lideres locales y las organizaciones clave colaboraran con nosotros para

adaptar sus practicas de seguridad actuales a las realidades del distrito.

También nos permite establecer reglas simples y mecanismos concretos
gue permitan una mejor respuesta en momentos dificiles, durante emergencias
y cuando sea necesario gestionar algun problema en las escuelas. Estas
regulaciones se complementan con normas de seguridad que mejoran la
respuesta ante crisis. Por lo tanto, las escuelas son entornos menos peligrosos
donde todos saben que no deben exponerse a si mismos ni a sus comparieros
a peligros, lo cual es importante para el desarrollo académico y socioemocional

de los nifos.

Ademas, este trabajo contribuye a sensibilizar a las partes interesadas
sobre la relevancia de la gestién de riesgos y su relacion con las politicas de
seguridad, con el fin de desarrollar una educacion inclusiva y resiliente, adaptada

a los desafios que surgen del entorno educativo actual, para impartirla a tiempo.

1.3.3. Justificacion metodolégica

Este trabajo investigativo, desde su base metodologica, analizamos la
gestion de riesgos. Asi es como gestionamos posibles problemas. Esto se
relaciona con los estandares de seguridad. Es aun mas importante para las

escuelas preparatorias publicas del distrito de Azangaro. Es necesario que la
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gente comprenda por qué este vinculo es tan urgente. Al pensar en escuelas
donde la seguridad es primordial, se necesita una forma clara y practica de
abordar los problemas que enfrentan estos estudiantes y docentes. Es

fundamental para la comprension.

Optar por un método cuantitativo es sencillo: el objetivo era obtener datos
gue permitieran comprender y describir mejor los riesgos a los que se enfrentan
los estudiantes y el personal. Se busca correlacionar estos riesgos con la
legislacién de seguridad que se esta desarrollando para las escuelas. Esto se
logra mediante cuestionarios disefiados para directores, docentes y estudiantes.
Se presenta una conversacion clara que cuantifica las perspectivas de seguridad
de todos los involucrados, la frecuencia de los incidentes y la posible eficacia de

las medidas preventivas.

La integracién de un mayor procesamiento estadistico proporciona cifras
claras y faciles de comprender. Al afiadir algunos graficos, todo cobra sentido a
simple vista. Es mucho més sencillo identificar la relacion entre la gestion de
riesgos y las politicas de seguridad al visualizar el panorama general en un
gréafico. Este método se basa en hechos, no en opiniones personales, por lo que

el informe tiene una base solida. Obtienes pruebas, no solo la opinion de alguien.

Pero méas alla de los numeros, esta investigacion tiene una vision
humanizadora. Todos los que recopilamos estos datos conocemos la
experiencia, el carifio y las historias detras de cada pieza. Al ponerle cara a las
cifras, queremos revelar la experiencia vivida de estudiantes, padres y
educadores de Azangaro, centrandonos en su bienestar como elemento esencial

para una educacion transformadora. El objetivo es ayudar a desarrollar politicas
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qgue funcionen mejor en la practica que en el papel, y que realmente hagan de
las escuelas lugares mas seguros y positivos, donde todos los miembros de la

comunidad educativa se sientan seguros, valorados e incluidos.

Esta investigacion, al adoptar un enfoque cuantitativo, se posiciona como
un esfuerzo por mejorar la seguridad en las instituciones educativas de Azangaro
para el afio 2024, brindando informacion objetiva que promueve decisiones
fundamentadas y, sobre todo, el bienestar de cada estudiante que es parte

fundamental de este proceso.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

OG.- Determinar la correlacion que existe entre la gestién de riesgos con las
politicas de seguridad en las instituciones educativas secundarias publicas
del distrito de Azangaro 2024

1.4.2. Objetivos especificos

OEL.- Determinar la correlacidon que existe entre la gestion de riesgos con la
sensibilizacién en las instituciones educativas secundarias publicas del
distrito de Azangaro 2024

OE2.- Establecer la correlacion que existe entre la gestion de riesgos con la
intervencion ante incidentes en las instituciones educativas secundarias
publicas del distrito de Azangaro 2024

OES.- Identificar la correlacion que existe entre la gestion de riesgos y la
colaboracion con el entorno en las instituciones educativas secundarias

publicas del distrito de Azangaro 2024
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OEA4.- Describir la correlacion que existe entre la gestion de riesgos con la salud
mental y bienestar en las instituciones educativas secundarias publicas

del distrito de Azangaro 2024
1.5. Importanciay alcance de lainvestigacion

La gestion de riesgos en las escuelas es un tema fundamental,
especialmente ahora que los peligros de todo tipo, ya sean naturales, técnicos o
sociales, deben garantizar la seguridad de nuestros jovenes. En las escuelas
secundarias publicas del Distrito de Azangaro, un tema que debemos analizar
es codmo convergen la gestion de riesgos y los problemas de seguridad. Esto se
logra para que las escuelas sean seguras y estén protegidas para el aprendizaje
de sus estudiantes.

La importancia de este estudio radica en identificar y evaluar el riesgo
potencial de las escuelas en la zona. Considerando las controversias y debates
planteados, es necesario establecer medidas de reduccion de riesgos y mejorar
las iniciativas de SEM. Esto es crucial para planificar ante lo peor y, en caso de
gue ocurra algo, con suerte, estar en condiciones de proteger a todos los
miembros de nuestra comunidad.

Nuestro trabajo no se limita a reconocer los riesgos. Se trata mas bien de
examinar nuestros propios niveles de seguridad. Queremos compararlos con las
principales medidas de seguridad aqui en nuestro pais y en todo el mundo.
Queremos que esto sea un esfuerzo de equipo. Queremos que todas las
personas importantes profesores, padres y, sobre todo, estudiantes participen
en la construccién de una cultura de seguridad y apoyo. Esta investigacion

también ofrece la posibilidad de crear una cultura de prevencién y resiliencia en
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las instituciones, para preparar a los estudiantes no solo para los riesgos en su
escuela, sino también en sus vidas en general.

Sera necesario realizar investigaciones sobre la gestion de riesgos y su
relacion con la politica de seguridad escolar en el distrito de Azangaro, en las
escuelas secundarias publicas, para abordar los desafios actuales de las
escuelas. Esto mejora la seguridad de los estudiantes, apoya el aprendizaje y

construye nuestra comunidad del futuro.
1.6. Limitacién y delimitacién de la investigacion

1.6.1. Limitacion de la investigacion

Nuestros hallazgos presentan limitaciones que podrian limitar su
profundidad o alcance. Una de las principales preocupaciones es la escasa
informacion sobre la gestion de la seguridad y los riesgos en las escuelas
publicas de Azangaro. Esto dificulta enormemente el andlisis del problema.
Ademas, la falta de estandarizaciéon en la aplicacién de estas politicas entre
escuelas genera variaciones en los datos de las evaluaciones, lo que repercute
en las comparaciones entre ellas. Asimismo, la duracion de la recopilaciéon de
datos y las entrevistas es insuficiente para que todos los afectados (directores,
docentes, estudiantes y padres) puedan expresar sus percepciones y
experiencias con todo detalle. Por ultimo, factores extrinsecos, como las leyes y
politicas educativas y el contexto socioecondémico, podrian afectar la definicion
de un entorno de aprendizaje "seguro", lo que pone en peligro la validez de estos

resultados.

1.6.2. Delimitacion de la investigacion:

La investigacion se limita a instituciones educativas publicas de educacion

postprimaria del distrito de Azangaro, por lo que las generalizaciones de los
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resultados y conclusiones no son aplicables a otros niveles (primaria y superior)
ni a otras escuelas (mixtas o privadas). Se seleccion6 una muestra de escuelas
convenientemente y se considero la representatividad de las diversas realidades
dentro del distrito. Se tomaron datos del afio 2024 Gnicamente. Esto nos permite
ver el riesgo desde una perspectiva diferente. También sabemos como esto se
vincula con las normas de seguridad de ese afio. Ademas, se centra en las
perspectivas de agentes importantes, incluyendo directores, docentes vy
estudiantes, y no considera otros puntos de vista que podrian enriquecer la
reflexion (como los de los funcionarios educativos o la comunidad). Con esta
metodologia, es necesario poder explorar en profundidad los aspectos mas
relevantes y significativos para la investigacion, aunque no se abarcan todos los

elementos que pueden afectar la gestion de riesgos educativos.

1.7. Hipoétesis
1.7.1. Hipotesis general
HG.- La gestion de riesgos se correlaciona directamente con las politicas de

seguridad en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito

de Azangaro 2024
1.7.2. Hipotesis especificas

HE1.- La gestion de riesgos se correlaciona directamente con la sensibilizacion
en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de
Azangaro 2024.

HE2.- La gestidn de riesgos se correlaciona directamente con la intervencion
ante incidentes en las instituciones educativas secundarias publicas del

distrito de Azangaro 2024.
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HES3.- La gestion de riesgos se correlaciona directamente con la colaboracion
en el entorno de las instituciones educativas secundarias publicas del

distrito de Azangaro 2024.

HE4.- La gestion de riesgos se correlaciona directamente con la salud mental
y bienestar en las instituciones educativas secundarias publicas del

distrito de Azangaro 2024.

1.8. Variables e indicadores
1.8.1. Conceptualizacion de variables

Variable de estudio (1): Gestion de riesgos

Definicién: Gestion de riesgos en las escuelas El concepto de gestién de
riesgos es pensar y planificar lo que puede salir mal tanto dentro como fuera del
recinto escolar, y como se deben minimizar dichos incidentes con respecto a los
estudiantes y el personal mientras cumplen con sus funciones (Cummings 2021,
p.)

Variable de estudio (2): Politicas de seguridad

Definicién: Politicas de Seguridad Escolar. Las politicas de seguridad
escolar son practicas o procedimientos que ayudan a mantener seguros a los
estudiantes, el personal y las instalaciones escolares. Su objetivo es minimizar
el riesgo y detener la violencia para crear escuelas mas seguras y solidarias.
«Las practicas de seguridad escolar son fundamentales para garantizar un
entorno de aprendizaje seguro y enriquecedor donde los estudiantes puedan
crecer y aprender sin temor a lesiones ni acoso», continta el autor Godfrey

(2021) (p. 45). Estas pueden incluir estrategias de prevencion, planes de
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respuesta a emergencias, capacitacion del personal y comunicacién con la

comunidad en general.

Tabla 1
1.8.2. Operacionalizacién de variables
Variables  Dimensiones Indicadores Items Nivel Criterio de
valoracion

1.1.1. Identifican riesgos potenciales en el aula.
1.1.2. Realizan evaluaciones periddicas de seguridad.
1.1.3. Desarrollan protocolos de actuacion claros.

1.1. Prevencion 1.1.4. Capacitan a estudiantes en prevencion.

_ A

1.2.1. Asisten a talleres de gestion de riesgos.

1.2.2. Participan en simulacros de emergencia. 1
1.2. Capacitacion 1.2.3. Reciben capacitacion continua en seguridad. 1

1.2.4. Implementan dindmicas grupales de prevencion. 1
1 Ordinal

1.3.1. Desarrolla protocolos de emergencia claros.
1.3. Intervencién 1.3.2. Implementa planes de evacuacion efectivos.

1.3.3. Asigna roles especificos en crisis.

1.3.4. Comunica informacion a la comunidad.

GESTION DE RIESGOS
VARIABLE (1)
A. Nunca (1)
B. Casi Nunca (2)
C. A Veces (3)
D. Casi Siempre (4)
E. Siempre (5)

—_ A

1.4. Mejora continua
1.4.1. Realizan revisiones trimestrales de estrategias.
1.4.2. Implementan mejoras tras lecciones aprendidas.
1.4.3. Participan en simulacros de evaluacién.
1.4.4. Fomentan dialogos sobre gestion de riesgos.

—_ A

2.1.1. Fomentan la identificacion de riesgos.

2.1.2. Imparten capacitacion en emergencias.
2.1. Sensibilizacion 2.1.3. Promueven la cultura de seguridad.

2.1.4. Realizan talleres de sensibilizacion.

—_ A

2.21. Notifican inmediatamente a autoridades
2.2. Intervencion competentes.
ante incidentes  2,2.2. Comunican incidentes a padres rapidamente.
2.2.3. Implementan protocolos de evacuacién eficaces.
2.2.4. Evaltan situaciones para gestionar crisis.

_ A

Ordinal
2.3. Colaboracién

A. Nunca (1)

B. Casi Nunca (2)
C. A Veces (3)

D. Casi Siempre (4)
E. Siempre (5)

2.3.1. Fomentan talleres con padres regularmente.
conelentomo 935  Establecen alianzas con organizaciones
comunitarias.

2.3.3. Participan en reuniones con autoridades locales.
2.34. Promueven actividades de integracion
comunitaria.

POLITICAS DE SEGURIDAD
VARIABLE (2)

_ A

2.4. Salud mental y
bienestar

2.4.1. Promueven espacios de dialogo abierto.
2.4.2. Fomentan préacticas de inclusion activa.
2.4.3. Facilitan acceso a recursos psicolégicos.
2.4.4. Detectan sefiales de malestar emocional.

—_ A A
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. A nivel Internacional

Jones (2020) investigd la relacion entre las estrategias de gestion de
riesgos y la proteccion en las escuelas estadounidenses mediante un estudio
completo. Con un enfoque cuantitativo como investigacion descriptiva general,
se realiz6 una encuesta a 300 directores de escuelas de todo el pais. Los
resultados del estudio indicaron que las instituciones que contaban con un
proceso sélido e integral de gestion de riesgos experimentaron menos incidentes
de seguridad, como la violencia entre estudiantes y el acoso escolar. Finalmente,
Jones afirma: «Una gestion de riesgos eficaz puede tener un impacto directo y
positivo en la seguridad de nuestras escuelas, jy la adopcidn de estos programas
es vitall». La salud del alumnado y del personal depende de ello.

Zhang (2021) En un estudio sobre escuelas primarias en China, Zhang
investigo estrategias de gestion de riesgos mediante un método cuantitativo. El
disefio de la investigacion fue experimental y diez escuelas participaron en la
implementacion de las politicas de seguridad. Se entrevistd a una muestra de

500 estudiantes y 100 docentes antes y después de la entrada en vigor de las
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politicas. El estudio revelo algo extraordinario: la violencia y el acoso escolar se
redujeron drasticamente en un 40 % tras la aplicacién de las nuevas normas de
seguridad. Estos hallazgos importantes nos indican algo fundamental: debemos
integrar la gestiéon de riesgos en la seguridad escolar, quizds porque al hacerlo,
los estudiantes estan mas seguros y pueden beneficiarse de un entorno de
aprendizaje mas positivo.

Bravo (2022): Andlisis correlacional de la convergencia de las politicas de
gestion de riesgos y seguridad en el ambito educativo espafiol. Se emple6 un
enfoque cuantitativo centrado en la educacion. Su enfoque consistidé en
encuestar a 200 centros educativos de todo el pais y se descubrié que una mayor
formacién en gestion de riesgos para el personal escolar se correlacionaba con
la sensacion de seguridad de los alumnos y las familias. A la luz de estos
resultados, la inversion en la formacion del personal escolar parece esencial para
la implementacién de politicas de seguridad en los centros educativos.
Implicaciones: Los hallazgos de este estudio destacan la importancia de las
iniciativas de formacion continua para garantizar que las personas estén bien
preparadas y cualificadas para afrontar posibles eventos peligrosos que puedan
ocurrir en los centros educativos.

La conferencia analiza en detalle como una escuela preparatoria gestiona
la gestion de riesgos y qué implica para la seguridad de los estudiantes. Los
investigadores utilizaron estudios de campo y analizaron cifras. Revisaron las
normas de seguridad de 15 preparatorias, hablando con un total de 1000
estudiantes y docentes. Los resultados fueron sorprendentes. Las escuelas que
planificaron con anticipacion la seguridad registraron menos incidentes
peligrosos. Las escuelas que no se prepararon adecuadamente tuvieron mas

problemas. En definitiva, se necesita un programa de seguridad sélido. Reduce
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la violencia y contribuye en gran medida a generar confianza y a que las aulas
sean mas seguras para todos.

Thompson (2021) Analiz6 como las escuelas australianas interpretan el
riesgo. Para su libro, conversd con 250 directores y otros lideres escolares.
Queria descubrir como mantienen la seguridad en las escuelas. Resulta que
cuando las escuelas involucran a la comunidad y brindan capacitacion en
respuesta a crisis, los estudiantes se sienten mas seguros. Este estudio sugiere
que es necesario fortalecer la cooperacién entre escuelas y comunidades para
promover la seguridad escolar. Ademas, al involucrar a la comunidad en la
definicion e implementacion de politicas de seguridad escolar, se inculca un
sentido de responsabilidad colectiva, algo que puede ser fundamental tanto para
evitar incidentes como para lograr un ambiente escolar mas seguro y civico.
2.1.2. A nivel Nacional

El trabajo de Santos y Borda (2021) se centrd en la gestion de riesgos en
instituciones educativas de Lima para evaluar la efectividad de las politicas de
seguridad adoptadas. Desde una perspectiva cuantitativa, y mediante el uso de
un método de encuesta no experimental, se incluy6 a directores y docentes de
50 escuelas publicas con una muestra de 200 encuestas. Los hallazgos
revelaron que mas del 70% de las instituciones contaban con politicas de
seguridad, pero solo un 40% las implementaba de manera eficaz. Las
conclusiones destacaron la necesidad de reforzar la capacitacion en gestion de
riesgos para mejorar la seguridad escolar.

Ramirez (2022) realiz6 un estudio en la provincia de Arequipa. La
investigacion tuvo un unico proposito: determinar si la capacitacion docente en
gestion de riesgos podria ayudar a minimizar los problemas en las escuelas.

Para ello, quienes lo llevaron a cabo utilizaron numeros y relacionaron
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elementos. Analizaron 100 escuelas, pero solo seleccionaron 30 para centrarse
en ellas. Los resultados indicaron que las instituciones con personal capacitado
reportaron un 60% menos de incidentes de seguridad. Los resultados
subrayaron que los docentes deberian seguir aprendiendo sobre como gestionar
los riesgos.

Flores y Bravo (2023) estudiaron las politicas de seguridad y su relacién
con los planes de evacuacion en el norte del Peru. La investigacion, que utilizé
un enfoque cuantitativo y un disefio experimental, tenia como objetivo examinar
la correlacién entre la preparacion de los estudiantes y la efectividad de las
politicas de seguridad, con una poblacién de 150 escuelas y una muestra de 50.
Los resultados mostraron que las instituciones que realizaban simulacros de
evacuacion regularmente lograron un 80% de efectividad en la respuesta ante
emergencias. Las conclusiones resaltaron que las politicas de seguridad son
mas efectivas cuando se implementan practicas regulares de simulacro.

Terrones (2020) se enfoco en la regién andina, revisando las politicas de
seguridad en instituciones educativas ante el riesgo de desastres naturales.
Utilizando un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo, la poblacion estuvo
compuesta por 120 instituciones y se obtuvo una muestra de 30. Los resultados
revelaron que mas del 50% no contaba con un plan formal de respuesta ante
desastres, evidenciando la creciente necesidad de estas politicas. Las
conclusiones indicaron un déficit en los planes de seguridad que debe ser
abordado por las autoridades educativas.

Alarcén y Flores (2022) llevaron a cabo una investigacion en escuelas de
educacion basica de la Ciudad de Cusco, centrada en las politicas de seguridad
y su efecto en la percepcion de riesgo de los estudiantes. Preguntamos a 400

estudiantes de un grupo de 2000. La mayoria (el 75 %) dijo no confiar en las
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normas de seguridad de su escuela. Esta preocupacion les causaba mucha
ansiedad. Descubrimos esto mediante un método de estudio que cuenta las
cosas y describe lo que sucede. Este estudio sugiere que si las escuelas mejoran
las normas de seguridad, los estudiantes podrian sentirse mas felices y seguros.
2.1.3. A nivel Regional o Local

Quispe y Huaman (2020) En un estudio clave realizado por Quispe y
Huamén en 2020, se analizo la relacion entre la percepcion de los riesgos del
entorno escolar y la implementacion de protocolos de seguridad en diversas
instituciones educativas de Azangaro. El analisis se basé en cifras cuantitativas
para su comprension. Los investigadores seleccionaron aleatoriamente a 300
estudiantes para el estudio. Esta disparidad de percepcion reveldé un espacio
claro que podria resultar en condiciones peligrosas y, por lo tanto, hizo mas
evidente la imperiosa necesidad de reforzar las normas de seguridad vigentes.
A veces, explicarles rapidamente las normas de seguridad a los nifios les ayuda
a comprenderlas mejor. La concienciacion de los alumnos y los profesores
también es muy util. A veces, solo se necesita paciencia e interés para compartir
dicha informacion.

Mendoza (2021). La investigacion de Mendoza estudio la influencia de la
formacion docente en la gestion de riesgos en las escuelas de Azangaro. Se
tratd de una investigacion cuasiexperimental que empled pruebas previas y
posteriores a 50 docentes de diferentes escuelas. La investigacion mostro una
mejora significativa en la capacidad y la eficacia del profesorado en la respuesta
a emergencias y el cumplimiento de las normas de seguridad tras la capacitacion
docente. Mendoza afadio que la capacitacion continua y avanzada contribuye a

construir una cultura de seguridad escolar. Conclusiones: Los resultados de este
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estudio sugieren que la capacitacion rutinaria debe planificarse de forma
sistematica para aumentar el nivel de preparacion ante los riesgos relacionados.

Ugarte (2022), en “Buscando Preguntar’, compartié la opinion de los
residentes del distrito de Azangaro, Puno, sobre las medidas de seguridad en las
escuelas durante 2022. Se realiz6 una encuesta a doscientos estudiantes y
padres de familia. Nuestro enfoque detectd patrones y explico las relaciones
entre ellos. Los investigadores descubrieron que ni los estudiantes ni los padres
tenian mucha confianza en que los protocolos de seguridad implementados
funcionaran. Esta desconfianza afecto la satisfaccién general de los estudiantes
en el entorno escolar y su rendimiento académico. Consideraba vital que los
padres, estudiantes y la comunidad educativa participaran en la creaciéon y
aplicacién de politicas de seguridad. “Necesitamos reunirnos, realizar talleres y
reuniones”, afirmdé. De esta manera, se establecera una mejor cooperacion entre
la escuela y la comunidad.

Terrones (2023). El estudio de Terrones, realizado en 2023, analiz6 la
eficiencia de los planes de emergencia en centros educativos de secundaria en
Azangaro. El estudio, cuantitativo y transversal, se realiz6 en 20 hospitales
mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia. Los hallazgos
revelaron que muchas escuelas no contaban con un plan de evacuacion claro y
gue existia desinformacion en las comunidades educativas antes de iniciar los
procedimientos de emergencia del dia. Terrones concluy6 que era fundamental
revisar y actualizar los planes de emergencia existentes, el objetivo es que
nuestra escuela sea mas segura y mejor. Para lograrlo, queremos que todos en
la escuela sepan qué hacer cuando surge un problema. El estudio propuso,
ademas, la realizacién de simulacros periodicos como método para familiarizar

a estudiantes y padres con los planes de emergencia.
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Sanchez (2023) Por ultimo, el estudio de Sanchez (2023) abordé la
generacion de cultura de riesgo bajo el curriculo escolar de Azangaro. Utilizando
una metodologia cualitativa de disefio exploratorio, se llevaron a cabo entrevistas
con 10 directores y maestros de escuela. En cuanto a la segunda cuestion, que
es si algun contenido de gestion de riesgos se incorporé en las asignaturas
existentes o si se impartiria una cantidad insuficiente de dicha ensefanza, los
hallazgos mostraron que, si bien los informantes lo vieron como una necesidad
y también como un beneficio, hubo pocos casos en los que los aspectos de
aprendizaje relacionados con la gestion de riesgos se incorporaron al trabajo
curricular. Sdnchez opina que si la ensefianza de la gestion de riesgos formara
parte del curriculo de los nifios, contribuiria en cierta medida a promover la
concienciacion y la oportunidad de preparacion en la comunidad educativa. Se
dieron recomendaciones al TPD: herramientas de ensefianza y T especial para
los docentes con el fin de ayudar a que el impacto de estas asignaturas se haga

visible en la escuela.
2.2. Bases teoricas

2.2.1. Teorias sobre la gestidén de riesgos
Los conceptos y técnicas de gestion de riesgos enfatizan la necesidad de

gue una empresa esté preparada y sea adaptable. Este sistema exige un
enfoque proactivo para garantizar que no solo se defiendan de los riesgos, sino
gue también aprovechen las oportunidades que presenta un entorno empresarial
en constante cambio.
a) Modelo de Gestion de Riesgos de ISO 31000

El modelo de gestibn de riesgos de la norma ISO 31000 establece

explicitamente que la gestién de riesgos forma parte de la gobernanza de

cualquier organizacion. Ofrece consejos indicativos sobre como integrar la
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gestion de riesgos en la planificacion y en cada actividad especifica. Destaca
la necesidad de un enfoque sistematico y planificado que abarque la
identificacion, verificacion y evaluacion de riesgos, asi como la toma de
decisiones para su tratamiento, junto con la vigilancia y el seguimiento. Como
lo expresa D. R. Hillson (2020), cuando las organizaciones implementan la
ISO 31000, no solo reducen los riesgos, sino que también se permiten
convertir estas amenazas potenciales en oportunidades y obtener una ventaja
competitiva en el mercado. La norma también enfatiza el compromiso, la
comunicacién y la rendicion de cuentas del liderazgo a todos los niveles para
apoyar la integracion de una filosofia de gestion de riesgos en la organizacion,
lo que le permitird mantenerse viable a largo plazo.
b) Marco de Gestion de Riesgos de NIST

El Marco de Gestidn de Riesgos establecido por el Instituto Nacional de
Estandares y Tecnologia (NIST). Este modelo se centra en el enfoque de
riesgos. Es muy especifico en dos ambitos: ciberseguridad y riesgo de las
tecnologias de la informacion. Funciona asi: primero, identifica los riesgos
potenciales; segundo, los evalla; y tercero, implementa un plan para
neutralizarlos. Este enfoque holistico integra los pasos 1y 2 con la aplicacion
de controles técnicos y administrativos. EI NIST es un marco flexible que
puede aplicarse en diferentes tipos de organizaciones y perfiles de riesgo (A.
R. Kahn, 2021). Este enfoque también ilustra la necesidad de evaluar y
mejorar continuamente el ciclo de vida de los sistemas para que los controles
sigan siendo eficaces ante un entorno de amenazas en constante evolucién.
Incorporar la Gestion de Riesgos a las Estrategias de Tl también es lo que

mantiene a las empresas alineadas con las regulaciones y estandares que
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deben cumplir, ya que este entorno exige un cumplimiento normativo cada vez
mayor.
c) Cultura Organizacional y Gestién de Riesgos
La forma en que un grupo colabora dentro de una empresa puede tener un
efecto enorme en la gestidn de riesgos. Esto también se observé en el estudio
de 2020 de G. D. Jones y L. M. Brown. Descubrieron que cuando una empresa
prioriza la transparencia, el trabajo en equipo y mantiene conversaciones
abiertas sobre los riesgos, los trabajadores se sienten mas seguros. No temen
identificar ni reportar problemas porque saben que no habra sanciones. Esta
buena vibra no solo les ayuda a mejorar la deteccién de riesgos, sino también
a reducirlos o incluso mitigarlos cuando sea posible. Ademas, las
organizaciones conscientes del riesgo también son mas flexibles y tienen
mayor capacidad para operar y responder con rapidez ante una crisis o
cuando los planes fracasan. Ademas, la capacitacion y la educacion continuas
en gestion de riesgos son fundamentales para respaldar estas acciones.
d) Resiliencia Organizacional

La resiliencia organizacional ha cobrado cada vez mayor relevancia en la
literatura sobre gestién de riesgos y se define como la capacidad de una
organizacién para resistir, afrontar y adaptarse a eventos adversos. Segun F.
P. Sousa y J. A. Lima (2020), las organizaciones resilientes no solo pueden
gestionar los riesgos eficazmente, sino que también pueden transformar los
desafios en oportunidades. La adaptacion se refiere a acciones positivas
como las contingencias y la diversidad de recursos, y se vera afectada, entre
otros factores, por los niveles de apoyo. Las organizaciones con mayor

capacidad de resiliencia probablemente experimenten menos perturbaciones
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operativas y tengan cierta ventaja durante las emergencias que aquellas que
no las tienen. Ademas, la resiliencia esta vinculada a la innovacion, y las
empresas resilientes tienen mas probabilidades de estar impulsadas por las
oportunidades y de perfeccionar continuamente su trabajo.
e) Big Data y Gestidon de Riesgos

El big data cobra cada vez mayor importancia para las decisiones de gestion
de riesgos. M. J. Garces et al. (2021). Por ejemplo, en lo que respecta a los
datos, el analisis de big data puede permitir a las organizaciones encontrar o
incluso inventar patrones y tendencias (incluso aquellos que no se pueden
observar de otras maneras). La prediccion es un arma importante para
reconocer lo que puede suceder y como actuar con rapidez. Ademas, las
evaluaciones de riesgos se han vuelto cada vez mas precisas gracias a
herramientas de alta tecnologia como la IA y el aprendizaje automatico.
También es util para mejorar las tacticas de riesgo. La incorporacion del Big
Data en la gestion de riesgos también contribuye a esclarecer los propios
riesgos y sus causas, e incluso a gestionarlos asumiendo otras posibles
consecuencias. Ademas, el Big Data también ayuda a las organizaciones a
reaccionar ante nuevas situaciones empresariales. Esto afina su ventaja
competitiva y fomenta la creatividad. De esta manera, el "responsable” de
riesgos es un estratega de riesgos con vision de futuro y altamente activo que

impulsa a las organizaciones.

2.2.2. Gestion de riesgos
La gestion de riesgos en las escuelas es un tema importante hoy en dia.

Al fin y al cabo, asi es nuestro mundo y existen innumerables desafios que las
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escuelas deben afrontar. La gestion de riesgos va mas alla de reconocer y
minimizar peligros fisicos como incendios o0 accidentes. También incluye
problemas emocionales, sociales y técnicos que pueden afectar el
funcionamiento de una escuela. Esto es fundamental no solo por el riesgo que
conlleva el juego, sino también porque si algo le sucediera a un estudiante,
podria afectarlo e impactarlo, asi como a toda la comunidad escolar, durante
afnos. Por lo tanto, todas estas dimensiones deben tenerse en cuenta en la
gestion de riesgos en las escuelas. Rivas et al. (2021) fundaron un estudio sobre
este tema. Debemos reconocer que en un mundo con desafios actuales como
el acoso escolar, la desigualdad social y los entornos deficientes, necesitamos
innovar y adaptar estrategias que mitiguen los dafos. La emergencia de salud
publica de la COVID-19 nos mostré la importancia de garantizar que nuestras
escuelas puedan gestionar el riesgo. Esto se hizo evidente cuando llegaron los
confinamientos y la ensefianza tuvo que adaptarse rapidamente. Se revelaron
las deficiencias del sistema educativo de nuestros nifios. Otras escuelas que si
respondieron, modificando sus planes de crisis y salud publica para reflejar estas
nuevas realidades, cambiaron sus practicas con mayor rapidez (Miller, 2023).
Esta medida les permite implementar los protocolos de seguridad y salud
necesarios para el alumnado y el personal.

Sin embargo, estos riesgos son externos e internos. Por ejemplo, la
infraestructura de las instituciones educativas puede estar expuesta a desastres
naturales (terremotos, huracanes), y esta exposicion se debe a la escasez de
recursos/bienes materiales, respaldada por la situacion financiera adversa.
Como sefialan Zhou et al. (2022), las propias escuelas deben evaluar

continuamente sus entornos y desarrollar procedimientos para proteger a todo
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su alumnado. No se trata solo de equipar los espacios. También debemos utilizar
la tecnologia y otras herramientas educativas para proteger a todos.

Ademas, los problemas tecnoldgicos plantean riesgos unicos en el
entorno educativo. En una era donde todo es digital, los estudiantes ven todo
tipo de contenido y el riesgo de ver contenido sangriento o inapropiado en linea
es maximo. Ademas, otro problema es el ciberacoso, que se esta convirtiendo
en un problema creciente que debe abordarse mediante intervenciones
adecuadas (Parra y Vega, 2023). Los factores de riesgo en los teléfonos
celulares se estan convirtiendo cada vez mas en una parte integral del nuevo
modelo educativo, que abarca desde informacion sobre el uso responsable de
la tecnologia hasta politicas mas explicitas sobre la conducta en linea y la
gestion de incidentes de ciberacoso.

Capacitacion del personal. Si bien no todo el personal tendra la
responsabilidad de crear e implementar evaluaciones de riesgos, brindar
capacitacion relevante a todo el personal docente es crucial para el proceso de
gestion de riesgos. Un analisis de la literatura realizado por Hayward (2020)
sugiere que el profesorado necesita capacitacion para saber como identificar
situaciones de riesgo y cual deberia ser su respuesta, no solo en lo que respecta
a la seguridad fisica del alumnado, sino también a su salud mental. Esto
concuerda con la idea de que un buen entorno de aprendizaje es seguro y
promueve el desarrollo emocional. Esto demuestra que las personas con
experiencia pueden ser muy utiles si saben lo que hacen: detectar problemas a
tiempo y abordarlos. Las buenas habilidades de comunicacion y la gestion de

conflictos son esenciales para que los docentes garanticen un entorno de
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aprendizaje positivo y seguro, lo cual debe continuar mediante la formacion
continua.

Ademas, se necesitan normativas institucionales estandarizadas y
practicas. Las instituciones que comunican eficazmente sus politicas de
prevencion de riesgos escolares pueden fomentar una mayor confianza entre el
alumnado y las familias (L6pez). Esto contribuye a una cultura de seguridad y a
minimizar las situaciones peligrosas. Es necesario realizar una campafia
informativa e implementar medidas de cumplimiento que permitan al alumnado
y a sus familias expresar sus opiniones para fomentar la confianza.

El analisis de riesgos también es fundamental en la educacion para el
analisis de datos y el andlisis del rendimiento de las inversiones, que pueden
utilizarse en las mejores condiciones. Segun Wang et al. (2020), estos riesgos
pueden identificarse tempranamente en las escuelas y otros contextos, antes de
que perjudiquen a las personas. De esta manera, no solo en el fragor de una
crisis, pueden poner en practica lo aprendido. Examinan y analizan eventos
pasados. Y asi es como pueden mejorar sus politicas y practicas.

Una posibilidad a considerar es la participacién de la comunidad en el
control de riesgos. La colaboracion entre la escuela y las familias con las
agencias comunitarias locales puede mejorar las estrategias de mitigacion
(Bennett, 2021). Pero trabajar juntos puede lograr mas que simplemente reforzar
nuestras propias defensas. También puede brindarnos a todos la sensacion de
gue estamos juntos en esto y tenemos una obligacion colectiva. Podemos
incorporar proyectos comunitarios interesantes, talleres educativos y charlas

sobre seguridad en nuestro curriculo escolar. Esto convertira a todos los que
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nos rodean en amigos valiosos que contribuyen a crear un mundo seguro y
acogedor.

El bienestar de los estudiantes es una prioridad en cuanto a riesgos.
Rivera y Jones (2022) sefialan que al considerar el bienestar mental de los
estudiantes desde el principio, se pueden prevenir problemas a largo plazo. Por
lo tanto, se deben desarrollar programas de apoyo psicolégico que brinden
servicios de guardia para los estudiantes. Estos programas deben ser
progresivos. No solo deben ayudar con las crisis de salud mental, sino también
apoyar su mantenimiento.

La gestion de crisis también debe ensefarse. Pecarina (2003) realiz6
simulacros y desarroll6 programas de preparacion para que estudiantes y
personal pudieran reaccionar adecuadamente ante emergencias. Esto no solo
ensefia a los estudiantes a mantenerse seguros, sino que también los hace
sentir mas empoderados ante una emergencia. La capacitacion en gestion de
riesgos requiere ser receptiva y estar a tono con la realidad, en cuanto a lo que
sucede y a las necesidades de docentes y estudiantes.

La resiliencia es una necesidad a largo plazo. Los profesionales podrian
ayudar a los estudiantes a superar situaciones extremas en su vida académica
y personal reforzando su resiliencia mediante actividades o estrategias
pedagogicas (Carrillo, 2021). Las escuelas pueden promover la resiliencia
ensefiando habilidades socioemocionales, lo que permite que estudiantes,
docentes y demas personal se relacionen entre si y resuelvan problemas.

Finalmente, la supervision periddica de los planes de gestion de riesgos
también es importante para lograr su objetivo. Los resultados son similares a los

de Martens (2024), quien hall6 que la revision periddica de politicas y
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procedimientos garantiza que una organizacién sea mas flexible a los cambios

externos e internos. La gestion de riesgos debe ser adaptativa, ya que el entorno

social, tecnolégico y natural esta en constante cambio. Ademas de mantener
actualizados los planes de accidn, esta revision continua ayuda a la organizacion

a reflexionar sobre lo aprendido en el proceso: qué funciond segun lo previsto y

coémo podriamos haberlo hecho de forma diferente para mejorarlo.

Las escuelas son algo que todos hacemos para contribuir a crear espacios
seguros y enriquecedores para el aprendizaje. Es responsabilidad de cada
persona involucrada en el proceso escolar. Las escuelas necesitan herramientas
sélidas para afrontar las nuevas exigencias. Estos métodos garantizan la
seguridad vy la utilidad del proceso de aprendizaje. La diversidad de opiniones
es fundamental para fomentar una escuela segura y feliz. (Por ejemplo,
considere también la temperatura del aula en el plan de clase). El objetivo es la
seguridad y el bienestar de los estudiantes, sus padres, el profesorado y toda la
comunidad.

2.2.3. Dimensiones sobre la gestidén de riesgos

Lograr que las escuelas sean seguras es como armar un rompecabezas
gigante. Cada pieza es importante. Juntos, pueden ayudar a que las escuelas se
conviertan en un buen lugar para aprender.

a) Prevencion: Este dominio indaga sobre el reconocimiento de condiciones o
situaciones que puedan suponer un riesgo para la salud en la escuela. Se
pueden concebir todo tipo de riesgos: fisicos (incendios, accidentes),
psicolégicos (acoso escolar) y tecnolégicos (ciberdelincuencia). Las medidas
preventivas incluyen el andlisis y la indagacion para determinar el momento

en que es probable que se produzca una amenaza, tras lo cual se
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implementan acciones preventivas. Ahora es el momento de redactar
manuales de procedimientos y directrices de actuacion.

b) Formacion y Capacitacion: Aprender y ensefiar gestion de riesgos no es
responsabilidad exclusiva de una sola institucion, sino que es un asunto que
concierne a todos los actores educativos. Por lo tanto, docentes, estudiantes
y personal no docente necesitan recibir capacitacion y formacion para que no
solo puedan reconocer situaciones de alto riesgo, sino también actuar con
cuidado. Los miembros no solo se preparan mejor, sino que también aprenden
que, al participar en reuniones de seguridad, simulacros y busquedas de
peligros en equipo, contribuyen a su propia gestion de riesgos.

c¢) Intervencidn: Incluso con contramedidas, los riesgos ocurren. El contenido
de la intervencion aborda qué se debe hacer en estas situaciones. Esto implica
estrategias para responder con mayor rapidez a los desastres, como la
formulacion de planes de emergencia, programas de evacuacion y los
recursos necesarios. Se requiere una clara y precisa definicibn de las
funciones de cada miembro de la comunidad educativa en situaciones de
emergencia, y una comunicacion eficaz que permita a todos estar informados
y preparados para actuar.

d) Evaluacion y Mejora Continua: No hay mejor momento que ahora para
revisar el plan de gestion de riesgos. Revisalo constantemente y hazlo con
frecuencia; de lo contrario, no funcionara. Analiza lo que has intentado, ve qué
funciond, aprende de las lecciones y ajusta lo que sea necesario. Tu forma de
hacer las cosas, cualquier cosa que suceda, los cambios en la forma de
aprender de las personas, todo cuenta como retroalimentacion. Todo te ayuda

a mejorar en lo que haces. Mantente al dia con las comprobaciones de
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seguridad. Analiza a fondo qué salié mal y qué salié bien en cada oportunidad.
Asi es como mejora la gestion de riesgos.

Gestionar los riesgos en la escuela implica muchos pasos. Esto incluye
prevenir los problemas antes de que surjan, informar a las personas sobre los
riesgos, intervenir cuando sea necesario y verificar constantemente el progreso
de las actividades. Cada paso esta vinculado con los demasy, si se implementan
correctamente, contribuyen a que la escuela sea un lugar mas seguro y propicio
para el aprendizaje. A través de una gestidn efectiva de los riesgos, las
instituciones educativas no solo protegen a su comunidad, sino que también
pueden mejorar la calidad educativa y fomentar un clima de confianza y
bienestar.

2.2.4. Teorias que sustentan sobre las politicas de seguridad en las
instituciones educativas
a) Teoria de la Prevencion del Delito

La teoria de la prevencion del delito, introducida en 1979 por Cohen y
Felson, explica la delincuencia como un conjunto de tres factores: un
delincuente motivado, una victima adecuada y la ausencia de tutores capaces
de prevenir o controlar el delito. En el caso de las escuelas, aumentar el nivel
de vigilancia y modificar el entorno escolar puede reducir las oportunidades
de delinquir.

Otra opcidon es instalar camaras de seguridad, iluminar las zonas
oscuras de la propiedad y vigilar a los agentes o guardias de seguridad para
evitar alborotadores indeseados. Ademas, un espacio bien cuidado se asocia
con la seguridad escolar, y sabemos que esto inspira aiun mas motivacion para

el aprendizaje en nuestros estudiantes.
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Esta estrategia no se centra simplemente en el control de la
delincuencia, sino que crea un ambiente que permite que tanto estudiantes
como docentes sientan que la escuela es un lugar seguro, una sensacion que
favorece el bienestar general (Hernandez y Rodriguez, 2020).

b) Teoria del Clima Escolar
Esto podria interpretarse utilizando la Teoria del Clima Escolar, formulada por
Thapa et al. en 2013, quien escribe que donde los maestros, estudiantes y
personal se reunen es "vital para obtener buenos resultados académicos y
sentirse feliz". Agregue a eso el mismo nivel de confianza, respeto y apoyo
entre estudiantes y maestros o personal, y una escuela se convierte en un
ambiente positivo. Esta cultura previene el acoso y la violencia y, al mismo
tiempo, hace que los estudiantes estén mas motivados e interesados cuando
se trata de aprender. Las politicas de seguridad deben concentrarse en una
cultura de respeto y trabajo en equipo, donde los estudiantes sepan que no
solo son importantes, sino que la gente los escuchara. Esto puede involucrar
programas en forma de habilidades psicosociales, mediacién de conflictos e
intervenciones de construccién de grupos. Al establecer una atmésfera en la
gue dominan el respeto mutuo y la colaboracién, el comportamiento violento
es menos probable y el desarrollo general de los estudiantes se enriquece
(Zullig et al., 2020).
c) Teoria de la Resiliencia

La Teoria de la Resiliencia es un enfoque basado en las fortalezas que
enfatiza la capacidad de nifios y adultos para superar la adversidad (Masten,
2020). Para empoderar a los estudiantes con la capacidad de afrontar los

desafios escolares y de la vida, es necesario desarrollar e implementar
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politicas de mejora en el ambito educativo. Esto implica no solo emplear
tacticas para mantener la seguridad fisica de los estudiantes, sino también
emocional y mental. Por ejemplo, si los educadores estan capacitados para
reconocer cuando los nifios estan estresados o en crisis y cuentan con el
apoyo de profesionales de la salud mental, pueden ayudar a los estudiantes
a aprender habilidades de afrontamiento que les ayudardn a superar
obstaculos emocionales. Las escuelas pueden establecer este clima de
participacion, capacidad para gestionar situaciones y saber cuando pedir
ayuda (lo que incluye la idea de que se valora el crecimiento personal y el
aprendizaje) mediante iniciativas que fomenten la seguridad (Masten y
Coatsworth, 2021).
d) Enfoque de Seguridad Integral

Garcia (2020) postulé que el Modelo Holistico de Seguridad promueve un
marco de gestion para la vision de la seguridad en las escuelas. Reconoce
que la seguridad no se trata solo de estar protegido del dafio fisico, sino
también de la salud mental, el aprendizaje de valores y la participacion en
actividades comunitarias. Esto se relaciona con brindar un entorno escolar
seguro y saludable para todos: padres, estudiantes, docentes y personal
escolar.

Hay maneras de que cada estudiante se sienta parte de la comunidad y
exprese su opinién, mediante programas que les permitan tomar decisiones.
Y, si logramos brindarles maneras de mantenerse mental y emocionalmente
sanos, podemos lograr que se sientan lo suficientemente seguros como para
gue sepan (de nuevo) que importan. En ese sentido, todos somos alguien y

todos sentimos respeto y seguridad. Esta estrategia holistica convierte la
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seguridad en un objetivo colectivo que cada sector de la sociedad desempefa
un papel importante.
e) Teoria del Aprendizaje Social

La Teoria del Aprendizaje Social es un concepto desarrollado en 1977. Fue
formulada por Bandura. El creia que observando a los demas, aprendemos a
comportarnos. Observamos lo que hacen y seguimos su ejemplo. En el &mbito
escolar, esto sugiere que, junto con las politicas de seguridad, deberian existir
programas prosociales para que los estudiantes adquieran y descubran lo
mejor de si mismos. Podemos crear un ambiente de paz y respeto en nuestra
escuela con ejemplos positivos y personas a quienes admirar. Cualquier
esfuerzo por ayudar a los nifios a comprender, resolver desacuerdos
respetuosamente y comunicarse de forma constructiva contribuye a reducir el
acoso Yy las peleas. Y cuando los estudiantes contribuyen a su comunidad, se
sienten responsables y se preocupan mas por sus comparferos. Al aplicar la
Teoria del Aprendizaje Social al elaborar nuestras politicas de seguridad,
podemos abordar mejor problemas como la violencia y el acoso escolar.
También contribuye a construir una cultura de respeto y trabajo en equipo

entre todos los miembros de la comunidad escolar (Espelage et al., 2020).

Estas ideas proporcionan un modelo sélido. Ayudan a establecer normas de
seguridad en las escuelas. Garantizan que las escuelas sean lugares seguros,
acogedores y excelentes para el aprendizaje. Contribuyen al crecimiento de los
estudiantes de muchas maneras.
2.2.5. Politicas de seguridad

Ante los problemas sociales actuales, la seguridad escolar cobra mayor
importancia que nunca: como mencion6 Jones (2021), numerosas

investigaciones han demostrado la importancia de establecer un entorno seguro
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para el aprendizaje efectivo y el desarrollo integral del alumnado. Sin embargo,
estas medidas no solo deben abarcar la tipificacion como delito de la fuerza fisica
y el acoso escolar, sino también la proteccion de sus datos personales, asi como
cualquier otro elemento que afecte a su ciberseguridad, fundamentalmente en
un mundo cada vez mas digital. Por lo tanto, estas medidas de seguridad deben
ser integrales y abarcar tanto los componentes fisicos como los digitales del
entorno de la comunidad educativa, y trabajar para proteger a todos los
miembros del centro.

Las escuelas enfrentan numerosas amenazas a la seguridad que deben
abordarse con rapidez y eficacia. La violencia escolar, el ciberacoso, las malas
condiciones fisicas y la falta de tecnologia en las relaciones entre alumnos y
docentes son algunos de los problemas mas frecuentes que comprometen la
seguridad escolar (Lopez y Parra, 2022). Para abordar estos problemas,
necesitamos estrategias de seguridad holisticas y multidimensionales que
tengan en cuenta la idiosincrasia de cada institucion. Esto implica tener en
cuenta no solo las consideraciones ambientales y contextuales, sino también la
cultura y las politicas sociales de cada comunidad escolar. Una estrategia mas
centrada y estratégica podria ser mas eficaz para estas politicas.

La transmision de los principios de seguridad es, sin duda, una de las
claves para una politica exitosa y eficaz. FIGURA 5 Hernandez (2023) muestra
claramente la importancia de que toda la comunidad educativa de la escuela
(alumnos, padres y docentes) sea consciente, apoye y se comprometa con estas
normas. El verdadero compromiso, en mi opinion, implica muchos aspectos:
desde comportamientos proactivos hasta la creacion de una cultura en la que las

personas se respeten mutuamente y sean responsables de su bienestar. Sentir
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pertenencia y conectar con alguien es seguro. (70 minutos) Crea oportunidades
para aprender juntos y desarrollar la comprensién emocional.

La capacitacion adecuada del profesorado y el personal es otro
componente clave de una politica de seguridad. Ruiz et al. (2020) argumentan
gue los educadores necesitan un conjunto de habilidades para responder a crisis
e incidentes de seguridad, incluyendo actos violentos y acoso escolar, asi como
intervenciones criticas. Incorporamos en nuestros planes de aprendizaje la
libertad necesaria para evolucionar y responder a la vida humana en el espacio
educativo. Los docentes con conocimientos pueden reaccionar cuando es
necesario, pero la forma en que reciben formacion puede contribuir a la
prevencion de incidentes: un mejor ambiente de aprendizaje comienza en el aula.

Mientras tanto, la tecnologia desempefia un papel cada vez mas
importante en las politicas de seguridad escolar, mas alla de la capacitacion del
personal. Ademas de la capacitacion del personal, la tecnologia desempefia un
papel cada vez mas importante en la identificacion de problemas en las escuelas.
Como describié Martinez (2024), la introduccién de herramientas de vigilancia y
nuevas ayudas digitales no solo buscaba proteger contra la indisciplina, sino que
también se sumaba al aspecto ético, junto con la privacidad del alumnado. Por
lo tanto, necesitamos politicas de seguridad que reconozcan esta tension entre
la vigilancia y la privacidad del alumnado e incorporen el aspecto técnico de la
implementacion de estos dispositivos, asi como su uso responsable y ético.

El ciberacoso se ha convertido en un problema grave que requiere accién
y proteccién inmediatas. Terrones y Goémez (2023) sefialan la importancia de
establecer pasos claros para detectar y abordar el acoso en linea. Las escuelas
deben establecer mecanismos para que los estudiantes denuncien situaciones

sin revelar su nombre (para que nadie se sienta en riesgo) y crear espacios
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seguros donde los estudiantes se sientan comodos al hablar. Esto incluye no
solo la reaccion ante la crisis, afirmo, sino también la creacion de un ambiente
de confianza y carifio en la escuela que reafirme el valor y la seguridad de cada

nino.

Las politicas de seguridad también deben valorar e incluir planes de
emergencia claros y accesibles. Como expresan Dérrico y Salas (2021), en los
centros educativos deben existir protocolos establecidos para intervenir
adecuadamente ante determinadas situaciones de emergencia, como
fenomenos naturales, problemas de salud o amenazas externas. La creacion y
el mantenimiento de estos documentos de planificacion son fundamentales no
solo para mantener la seguridad inmediata, sino también para ensefiar a la
comunidad escolar en su conjunto cdmo responder cuando las cosas salen mal:

crear una cultura de preparacion.

Promover el Respeto por las Creencias y la Seguridad de Todos. El apoyo
de cada miembro de nuestra comunidad es fundamental para reforzar la
importancia que le damos a la seguridad. Como explica Fernandez (2024), se
requiere una sélida coordinacién entre la escuela, las familias y las instituciones

locales para desarrollar un contexto seguro.

Este trabajo colaborativo da como resultado una responsabilidad
compartida y un enfoque comun en la seguridad y el bienestar del alumnado. En
tal escenario, los sistemas de apoyo pueden ser muy Utiles en la gestion de crisis

gue incluya a todos.

Sin embargo, en ningdn momento es crucial la actualizacion e
implementacion de las politicas de seguridad. Es fundamental establecer

indicadores claros respecto a la eficacia de las politicas implementadas
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(Villanueva y Ayala, 2022). Esto implicaria revisar los guiones y los datos para
poder enfocarse y realizar mejoras a medida que el entorno escolar y las
amenazas evolucionan. Kabboul tiene toda la razon al afirmar que la informacion
de las aseguradoras esta disefiada en parte para ayudar a los responsables
politicos a mejorar su trabajo, pero también deben mantenerse al tanto de las

nuevas amenazas y garantizar la proteccion de la poblacion.

Finalmente, y esto deberia aplicarse tanto a las politicas de seguridad
fisica como a las digitales, estas deben basarse en la inclusion y la equidad.
Parra (2023) sefiala la necesidad de priorizar a las personas con discapacidad,
y que desde una perspectiva étnica estas politicas pueden ser discriminatorias.
Queremos que todos los escolares se sientan importantes y seguros. Esto es
fundamental. Es lo correcto y, ademas, mejora el aprendizaje. Esto se logra al
ensefiar a todos en la escuela cuanto valoramos a los demas y a prestar atencion

a como se sienten.

En respuesta al creciente ritmo de cambio en las practicas educativas, las
politicas de seguridad deben ser altamente adaptables y responder a las

circunstancias cambiantes.

Navarrete y Soto (2024) sefialan que la pandemia de COVID-19 nos ha
hecho comprender que es hora de actualizar las estrategias de seguridad, siendo
al mismo tiempo la salud fisica y mental de los estudiantes un factor muy
relevante para construir escuelas seguras. Este enfoque mas amplio sirve para
enfatizar la necesidad de incluir tanto la salud como el bienestar en el contexto
de las politicas de seguridad, para que los estudiantes puedan crecer con

mejoras para su desarrollo integral como personas.
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Los estudiantes deben estar seguros para aprender y prosperar. Esto solo
puede lograrse si las escuelas se adhieren a estrictas pautas de seguridad. Para
que estos estandares surtan efecto, todos debemos trabajar juntos. Esto implica
capacitar adecuadamente al profesorado en los estandares, el uso seguro de la
tecnologia y la participacion de los padres y la comunidad, asi como las
perspectivas de todos. Nuestras escuelas seran lugares seguros y positivos para
gue nuestros estudiantes aprendan y crezcan solo si todos estamos de acuerdo

€n estos pasos.

2.2.6. Dimensiones sobre las politicas de seguridad

Las normas de seguridad escolar protegen elementos importantes.
Garantizan que los nifios aprendan en un entorno seguro para que puedan

desarrollarse plenamente. Estos componentes incluyen lo siguiente:

a) Prevenciéon y Proteccién: Los procedimientos de seguridad ayudaran al
personal a reconocer y reducir los riesgos en la escuela. Esto también abarca
los procedimientos de evacuacion, los sistemas de monitoreo y los controles
de acceso a las escuelas.

b) Formacion y Sensibilizacion: El personal docente y el alumnado deben
recibir capacitacion en seguridad para identificar comportamientos de riesgo,
responder ante emergencias y fomentar una cultura de seguridad en la
comunidad escolar.

c) Normas y Procedimientos: Estas politicas establecen los estandares de
comportamiento adecuados para la vida en un centro educativo. Si ocurre algo
inesperado, existen los siguientes pasos. En estos casos, usted sabe qué

hace cada miembro de su equipo docente.
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d) Intervencién ante Incidentes: Las Politicas de Seguridad identifican los
procedimientos de intervencidon que deben seguirse cuando ocurre un
incidente que amenaza la seguridad de los estudiantes y el personal. Esto
abarca desde la interaccion con la policia y los padres hasta la gestion de
crisis.

e) Evaluacion y Mejora Continua: Las politicas de seguridad deben
reevaluarse periddicamente para medir su eficacia. Esto podria hacerse
mediante simulacros, la colaboracién en la comunidad educativa y el analisis
de lo sucedido anteriormente para determinar como mejorarlo en el futuro.

f) Colaboracion con el entorno: EIl desarrollo de relaciones entre escuelas,
padres, entidades comunitarias y las fuerzas del orden es otro factor que
puede contribuir a garantizar la seguridad integral del entorno educativo.

g) Salud Mental y Bienestar: Mantener seguros a nuestros estudiantes también
implica comprender, reconocer y abordar sus sentimientos y pensamientos.
Esto implica crear espacios donde puedan recibir apoyo emocional y asegurar
que la escuela sea un lugar feliz. Debemos frenar el acoso escolar y ayudar a

las personas a sentirse parte de la comunidad.

2.3. Marco conceptual

a. Gestion de riesgos
Al hablar de la gestion de riesgos en las escuelas, hay algunas ideas
principales que debemos conocer. Una de ellas proviene de las directrices
ISO 31000 (2020). Explican que la gestion de riesgos consiste en crear un

plan de acciones que ayude a la escuela a controlar los peligros. Es un método
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paso a paso para detectar los peligros antes de que se conviertan en un

problema, determinar su gravedad y evitar que se materialicen.

b. Seguridad escolar
La seguridad escolar, como sefala McAlister (2021), se refiere a “las politicas
y practicas implementadas para proteger a estudiantes, personal y recursos
dentro del entorno educativo”. Este término abarca tanto la seguridad fisica

como emocional, creando un ambiente propicio para el aprendizaje.

c. Gestion de crisis
En consonancia con esto, Robert (2023) explica que la gestion de crisis es “la
capacidad de una organizacion para planificar y responder eficazmente a
eventos adversos, internos o externos, relacionados con la buena gobernanza

de la organizacion”.

d. Evaluacion de riesgos
Evaluar las posibles amenazas a las escuelas es lo que llamamos “evaluacion
de riesgos”. Este es un proceso clave para establecer buenos estandares de

seguridad en las escuelas, explica Hill (2022).

e. Resiliencia escolar
Finalmente, el concepto de resiliencia escolar, propuesto por Thompson
(2024), se describe como «la capacidad de una escuela para recuperarse del
estrés de la vida y funcionar de forma eficaz y positiva», enfatizando la
necesidad de entornos escolares saludables que puedan soportar condiciones

adversas.
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f. Cultura de seguridad
De igual manera, una cultura de seguridad, segun Smith (2021), debe reflejar
«las actitudes y patrones de comportamiento de los empleados de la

organizacion, responsables de prevenir accidentes» (pags. 98-99).

g. Capacitacion en gestion de riesgos
Como tal, la capacitacion en gestidén de riesgos (Johnson, 2023) se refiere a
los medios por los cuales las personas de una organizacion aprenden,
adquieren conocimientos y adquieren habilidades para identificar y gestionar

los riesgos con éxito.

h. Prevencion de riesgos
Mas especificamente, un concepto relevante en este sentido es el de
prevencion de riesgos, que Anderson (2020) caracteriza como «las
estrategias y los recursos implementados para evitar que el riesgo se
materialice». Esta prevencion es crucial para proteger la seguridad de un

entorno educativo.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de la investigacién
Realizamos este estudio utilizando un método de conteo. Esto facilita la
presentacion de nuestros hallazgos en tablas y graficos. Usamos estas cifras

para comprender y explicar nuestros resultados.

3.2. Método (s) aplicados a la investigacion

El método de investigacion es cuantitativa, porque tiene como base las
variables de medicién el que permitira realizar el analisis estadistico. Los

resultados se expresan en cifras (estadisticas).

3.3. Tipo de investigacion

Corresponde al tipo de investigacion Basica. La investigacion basica, o
fundamental, se centra en desarrollar conocimientos tedricos sin buscar
aplicaciones préacticas inmediatas. Su objetivo es ampliar el entendimiento de
fendbmenos naturales, sociales y humanos a través de hipotesis y estudios

observacionales.
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3.4. Nivel de investigacion

La investigacion esta orientada dentro del nivel No experimental. Se
centra en analizar la relacion entre dos 0 mas variables sin manipularlas,
estudiando su comportamiento en contextos naturales. Este método es util para
comprender fenédmenos donde la experimentacion no es ética o viable, como en

comportamientos sociales o condiciones ambientales.

3.5. Diseno de la investigaciéon

Este trabajo de investigacion se enmarco en el disefio No Experimental -
transeccional. Los diseflos de investigacion transeccional o transversal
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su disefio se

esquematiza de la siguiente manera:

Ovi=(x
M r: Correlacion
Ova2=(v
Dénde:
M: Muestra

Ov1=(x) Observacion de la variable 1. Gestion de riesgos

Ov:2=(v) Observacion de la variable 2: Politicas de seguridad

r = Correlacion entre dichas variables
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3.6. Poblacién y muestra

3.6.1. Poblacion
La poblacion esté constituida por docentes de las instituciones educativas

secundarias del distrito de Azangaro, 2024.

Tabla 2
Poblacion: Numero de docentes de las instituciones educativas secundarias del

distrito de Azangaro, 2024

N° Instituciones Educativas Secundarias N° de profesores
1 IES. “SAN JERONIMO” 74
2 IES. “LIZANDRO LUNA” 30
3 IES. “PEDRO VILCAPAZA’ 92
4 IES. “SAN CARLOS” 70
Total 266

Nota. Investigador
3.5.2. Muestra
Utilizamos un método llamado "muestreo probabilistico" para seleccionar
a un grupo de personas para nuestro estudio. Estas personas nos dan una
buena idea del grupo general al que pertenecen. Nuestro grupo de estudio
incluyo a docentes de escuelas secundarias del distrito de Azangaro, durante el
afio 2024. Utilizamos una formula especial para seleccionar a estas personas.
* 2 * Q2
AE *(I\lllj)l:zlzzzs %
1-a/2

Poblacion N=

266
Alfa (Error tipo ) a= 0,05
Nivel de Confianza (error tipo II) B=1-a/2 0,95
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Z de (1-a/2) Z(1-a/2) 1,96

Desviacion estandar S= 0,40

Varianza sh2 0,16

Precision d= 0,07

Tamafio de muestra n= 85
Donde:

B 266 = (1,96)% * (0,16)2
~ (0.07)2(266 — 1) + (1,96)2 * (0,16)2

n

n = 85,46 <> 85
Tabla 3

Muestra: Numero de docentes de las instituciones educativas secundarias del

distrito de Azangaro, 2024

N° Instituciones Educativas Secundarias N° de Tamarfio de
profesores muestra
1 IES. “SAN JERONIMO” 74 24
2 IES. “LIZANDRO LUNA” 30 10
3 IES. “PEDRO VILCAPAZA” 92 29
4 |ES. “SAN CARLOS” 70 22
Total 266 85

Nota. Investigador

3.7. Técnicas e instrumentos de investigacion

3.7.1. Técnicas de la investigacion

e Encuestas:
Se utilizaron cuestionarios estructurados para recopilar datos de un gran
namero de personas. Las encuestas pudieron ser administradas de diversas

formas, como en linea, por teléfono o en persona.
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e Estudios correlacionales:

Se examinaron relaciones entre dos o mas variables sin manipularlas. Se
utilizé para determinar si existié una correlacion y en qué medida.

e Métodos transversales:

Se recogieron datos en un solo punto en el tiempo, lo que permitié6 comparar
diferentes grupos o condiciones.

3.7.2. Instrumentos de la investigacion

e Cuestionarios: Sirvieron como métodos controlados para muestrear a un
gran numero de personas. Estos cuestionarios se administraron en diferentes
formatos, como papel, en linea o por teléfono. La mayoria de las preguntas
eran cerradas, lo que facilité la cuantificacion de las respuestas, aunque
también se incluyeron algunas preguntas abiertas para recopilar datos
cualitativos, ademas de cuantitativos.

e Observacién Cuantitativa: Este fue un procedimiento para registrar
sistematicamente comportamientos o incidencias. Se desarrollaron listas de
verificacion y escalas de frecuencia para estructurar y replicar la observacion.
Esto, a su vez, permitié obtener informacion precisa sobre las condiciones de
interaccion y comportamiento de los sujetos.

e Analisis Estadistico: Los datos se analizaron mediante un programa
estadistico especifico. Se utilizaron diferentes métodos, como la estadistica
descriptiva para describir los datos, las pruebas de hipotesis para evaluar las
diferencias en la prevalencia y el andlisis de regresién. Estos métodos
analiticos profundizaron el proceso de interpretacion de los datos y

confirmaron los hallazgos de la investigacion.
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Tabla 4

Estructura del cuestionario de la variable de estudio 1

Dimension items
Prevencion 04
Capacitacion 04
Intervencion 04
Mejora continua 04
Total 16

Tabla b

Estructura del cuestionario de la variable de estudio 2

Dimensién items
Sensibilizacion 04
Intervencion ante incidentes 04
Colaboracion en el entorno 04
Salud mental y bienestar 04
Total 16

3.8. Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion
3.8.1. Validacion de los instrumentos

Tres profesionales con experiencia en el campo confirmaron la validacion
del instrumento. Todos coincidieron en que era correcto. (ver Anexo N. 3).
3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos

Vamos a comprobar qué tan confiable es una escala determinada. Para
ello, usaremos una herramienta llamada el método Alfa de Cronbach. Esta
herramienta nos ayuda a determinar la similitud entre las respuestas a las
preguntas del examen. Esta herramienta nos da un valor entre O y 1. Un valor de
0 significa que no podemos confiar en la escala en absoluto, y un valor de 1
significa que podemos confiar completamente en ella (Hernandez & Mendoza,

2018).
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Tabla 6

Estadisticas de fiabilidad de la variable: Gestion de riesgos

Alfa de Cronbach N de elementos

0,897 16

La fiabilidad de un grupo de 16 elementos es de 0,897, como lo demuestra
el alfa de Cronbach. Al comparar esto con la escala de calificacion, el factor alfa
es superior a 0,897. Segun la interpretacion de Oviedo y Campo de 2005, una
puntuacion entre 0,70 y 0,90 muestra una buena fiabilidad. Esta calificacion
puede utilizarse en nuestra encuesta actual, lo que significa que es
suficientemente fiable.

Tabla 7

Estadisticas de fiabilidad de la variable: Politicas de seguridad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,816 16

Segun una prueba de matematicas llamada Alfa de Cronbach, analizamos
16 elementos diferentes. En conjunto, obtuvieron una puntuacion de 0,816. Al
comparar esto con nuestra guia, cualquier puntuacién superior a 0,816 es buena.
La puntuacion se encuentra en el rango de 0,70 a 0,90. Siguiendo las reglas de
Oviedo y Campo de 2005, podemos afirmar que esta prueba es fiable. Por lo

tanto, la herramienta que utilizamos funciona bastante bien.
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3.9. Diseno de estrategia para la prueba de hipétesis

Al esquematizar este tipo de investigacion entre las dos variables tenemos

el siguiente Diagrama:

O

M 0

Donde:

M: Es la Muestra de Estudio

O: Coeficiente de relacion, los sub indices 1 y 2 en cada caso nos indica las
observaciones obtenidas en cada una de las variables.

R: Representado la flecha de doble entrada, representala  relacion que existe

entre las variables.

DISENO ESTADISTICO
FORMULA DE CORRELACION DE PEARSON

) n-Xf-dx-dy— (T fx dx) (X fy-dy)
JIn-Tfx-dx? = (Efx - dx)4[n- X fy-dy? — T fy - dy)?]

T
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1.1. Presentacién, analisis e interpretacion de los datos

4.1.1. Prueba de normalidad de datos captados
Planteamiento de la hipotesis
Ho: La distribucion de datos NO sigue una distribucién normal para las
variables gestién de riesgos y politicas de seguridad en las instituciones
educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024.
Ha: La distribucion de datos sigue una distribucion normal para las
variables gestion de riesgos y politicas de seguridad en las instituciones
educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024.
Nivel de significancia

« =0,05

Prueba estadistica: KOLMOGOROV — SMIRNOV (n > 50)
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Tabla 8

Resultados de Prueba de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico Gl Sig.
GESTION DE ,095 85 ,004 ,976 85 ,016
RIESGOS
POLITICAS DE 346 85 ,000 712 85 ,000
SEGURIDAD

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Cuestionario sobre la gestion de riesgos y politicas de seguridad en las
instituciones educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024.

Decision

Para la distribucién de datos recopilados de la gestiébn de riesgos, siendo la
significancia p = 0,004 < 0,05. Se opta por aceptar la hipétesis nula, y
consecuentemente se utiliza la prueba no paramétrica.

También para la distribucion de datos recopilados de las politicas de seguridad,
resulto la significancia p = 0,000 < 0,05. Se opta por aceptar la hipétesis nula, y

consecuentemente se utiliza la prueba no paramétrica.
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Tabla 9

¢ldentifican riesgos potenciales en el aula? *;Fomentan la identificacion de

riesgos?
Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 16 18.82 19 22.35 35 20.59
Casi Nunca 8 9.41 16 18.82 24 14.12
A Veces 12 14.12 24 28.24 36 21.18
Casi Siempre 24 28.24 9 10.59 33 19.41
Siempre 25 29.41 17 20.00 42 24.71
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 1

¢ldentifican riesgos potenciales en el aula? *;Fomentan la identificacion de

riesgos?
35.00 2941
30.00 28.24 28.24 :
25.00 22.35
18.8 18.82 0.00
20.00
14.1
15.00 o1 059
10.00
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
B Series1 18.82 9.41 14.12 28.24 29.41
B Series2 22.35 18.82 28.24 10.59 20.00

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Siempre y A Veces.

INTERPRETACION: De 85 participantes, la mayoria (57.65%) report6 identificar
riesgos en el aula "casi siempre" o "siempre". Sin embargo, en cuanto a fomentar
la identificacion de riesgos, solo el 30.59% respondié "casi siempre" o "siempre".
Un porcentaje considerable respondio "a veces" o con menor frecuencia en ambas
areas (42.35% y 69.41% respectivamente), indicando areas de mejora en la

gestion de riesgos y politicas de seguridad.
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Tabla 10
¢, Realizan evaluaciones periédicas de seguridad? *¢Imparten capacitacion en

emergencias?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 16 18.82 26 30.59 42 24.71
Casi Nunca 27 31.76 14 16.47 41 24.12
A Veces 14 16.47 9 10.59 23 13.53
Casi Siempre 8 9.41 22 25.88 30 17.65
Siempre 20 23.53 14 16.47 34 20.00
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 2
¢ Realizan evaluaciones perioddicas de seguridad? *¢Imparten capacitacion en

emergencias?

35.00 30.59 31.76
30.00 25.88
25.00 23.53
18.8
20.00 6.47 16.47 6.47
15.00
0.59 9.41
10.00
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
B Seriesl 18.82 31.76 16.47 9.41 23.53
M Series2 30.59 16.47M Seriesl M SEQiERN 25.88 16.47

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Siempre y Nunca.

INTERPRETACION: La Tabla 10 revela que la realizacion de evaluaciones
periodicas de seguridad y la imparticibn de capacitacion en emergencias son
areas que necesitan atencién. Mientras que un 53.06% realiza evaluaciones
"casi siempre" o "siempre", solo el 42.35% imparte capacitacion con la misma
frecuencia. Un porcentaje significativo (45.88% y 55.29% respectivamente)
realiza estas acciones "a veces" 0 con menor frecuencia, indicando una

necesidad de mejorar las practicas de seguridad.
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Tabla 11

¢Desarrollan protocolos de actuacion claros? *¢;Promueven la cultura de

seguridad?
Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 26 30.59 16 18.82 42 24.71
Casi Nunca 19 22.35 19 22.35 38 22.35
A Veces 27 31.76 27 31.76 54 31.76
Casi Siempre 7 8.24 8 9.41 15 8.82
Siempre 6 7.06 15 17.65 21 12.35
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 3

¢Desarrollan protocolos de actuacion claros? *;Promueven la cultura de

seguridad?

35.00 3059 31.781.76

30.00

25.00 22.322.35

20.00 8.82 17.65

15.00

10.00 824741

000 NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

B Series1 30.59 22.35 31.76 8.24 7.06
 Series2 18.82 22.35 31.76 9.41 17.65

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en A Veces y A Veces.

INTERPRETACION: La Tabla 11 muestra que la mayoria (63.52%) reporta
desarrollar protocolos de actuacién y promover una cultura de seguridad "a
veces". Un porcentaje considerable (42.94%) responde "nunca" o "casi nunca"
en ambas areas, sugiriendo una deficiencia en la claridad de los protocolos y el
fomento de una cultura de seguridad proactiva. Se necesita una mejora

significativa en estas areas.
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Tabla 12

¢, Capacitan a estudiantes en prevencion? *; Realizan talleres de sensibilizacion?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 16 18.82 9 10.59 25 14.71
Casi Nunca 24 28.24 19 22.35 43 25.29
A Veces 9 10.59 17 20.00 26 15.29
Casi Siempre 17 20.00 24 28.24 41 24.12
Siempre 19 22.35 16 18.82 35 20.59
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 4

¢, Capacitan a estudiantes en prevencidon? *¢ Realizan talleres de sensibilizacion?

30.00 28.24 28.24
25.00 535 2235
20.00 20.0
20.00 18.82 8.82
15.00
0.59 10.5
10.00
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
u Seriesl 18.82 28.24 10.59 20.00 22.35
m Series2 10.59 22.35 20.00 28.24 18.82

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Nunca y Casi Siempre.

INTERPRETACION: La Tabla 12 indica que si bien casi la mitad (42.35%) de los
participantes capacita a los estudiantes en prevencién "casi siempre" o
"siempre”, un porcentaje similar (42.64%) lo hace con menor frecuencia. En
cuanto atalleres de sensibilizacion, la situacion es similar: 47.06% lo realiza "casi
siempre" o "siempre", mientras que el 41.18% lo hace con menor frecuencia. Se

observa una necesidad de mayor consistencia en ambas practicas.
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Tabla 13
¢Asisten a talleres de gestion de riesgos? *¢Notifican inmediatamente a

autoridades competentes?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 12 14.12 10 11.76 22 12.94
Casi Nunca 22 25.88 27 31.76 49 28.82
A Veces 19 22.35 15 17.65 34 20.00
Casi Siempre 21 24.71 21 24.71 42 24.71
Siempre 11 12.94 12 14.12 23 13.53
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 5
¢Asisten a talleres de gestion de riesgos? *¢Notifican inmediatamente a

autoridades competentes?

35.00 31.76
30.00
5500 27 35 24.724.71
20.00
4.12
15.00 12.94
10.00
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
M Seriesl 14.12 25.88 22.35 24.71 12.94
m Series2 11.76 31.76 17.65 24.71 14.12

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Nunca y Casi Nunca.

INTERPRETACION: La Tabla 13 muestra que la asistencia a talleres de gestion
de riesgos y la notificacion inmediata a autoridades son areas con resultados
mixtos. Mientras que alrededor del 47.65% reporta "casi siempre" o "siempre"
asistir a talleres, un porcentaje similar (47.65%) realiza la notificacion con esa
misma frecuencia. Sin embargo, un porcentaje considerable (47.7%) responde
"a veces" 0 con menor frecuencia en ambas areas, indicando la necesidad de

mejorar la formacién y los protocolos de comunicacion.
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Tabla 14
¢ Participan en simulacros de emergencia? *¢,Comunican incidentes a padres

rapidamente?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 9 10.59 16 18.82 25 14.71
Casi Nunca 21 24.71 24 28.24 45 26.47
A Veces 16 18.82 29 34.12 45 26.47
Casi Siempre 15 17.65 6 7.06 21 12.35
Siempre 24 28.24 10 11.76 34 20.00
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 6
¢ Participan en simulacros de emergencia? *¢ Comunican incidentes a padres

rapidamente?

40.00 34.12
35.00
28.24 28.24
30.00 24.7 8 8
25.00
18.82 18.8
50,00 17.65
15.00 10.5 1.76
10.00 7.06
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
B Series1 10.59 24.71 18.82 17.65 28.24
B Series? 18.82 28.24 34.12 7.06 11.76

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Siempre y A Veces.

INTERPRETACION: La Tabla 14 revela que la participacion en simulacros de
emergencia es mas frecuente ("casi siempre" o "siempre" en el 45.89%) que la
comunicacién rapida de incidentes a los padres (solo 31.76% con la misma
frecuencia). Un porcentaje considerable (45.29% y 54.71% respectivamente)
participa en simulacros o comunica incidentes con menor frecuencia, indicando
una necesidad de mejorar la preparacion para emergencias y la comunicacion

con las familias.
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Tabla 15
¢, Reciben capacitacion continua en seguridad? *¢Implementan protocolos de

evacuacion eficaces?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 21 24.71 16 18.82 37 21.76
Casi Nunca 28 32.94 25 29.41 53 31.18
A Veces 7 8.24 27 31.76 34 20.00
Casi Siempre 9 10.59 8 9.41 17 10.00
Siempre 20 23.53 9 10.59 29 17.06
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 7
¢Reciben capacitacion continua en seguridad? *¢Implementan protocolos de

evacuacion eficaces?

32.94
35.00 941 31.76
209 24.71 23.53
25.00 3.82
20.00
15.00 10.5% 41 .
10.00 8.24
5-00 -
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
B Seriesl 24.71 32.94 8.24 10.59 23.53
M Series2 18.82 29.41 31.76 9.41 10.59

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Nunca y Casi Nunca.
INTERPRETACION:

La Tabla 15 muestra que tanto la capacitacién continua en seguridad como la
implementacion de protocolos de evacuacién eficaces necesitan mejoras. Mas
de la mitad de los encuestados (57.65% y 51.18% respectivamente) reportan
realizar estas acciones "a veces" o con menor frecuencia. Esto indica una
necesidad de aumentar la formacion continua del personal y la revision de los

protocolos de evacuacion para asegurar su eficacia.
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Tabla 16
¢Implementan dinamicas grupales de prevencion? *¢ EvalGan situaciones para

gestionar crisis?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 16 18.82 14 16.47 30 17.65
Casi Nunca 28 32.94 8 9.41 36 21.18
A Veces 4 4.71 12 14.12 16 9.41
Casi Siempre 15 17.65 25 29.41 40 23.53
Siempre 22 25.88 26 30.59 48 28.24
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 8
¢Ilmplementan dindmicas grupales de prevencion? *¢EvalGan situaciones para

gestionar crisis?

40.00 32.94 29.41 25 880-59
20.00 9.41 471 -
10.00 _ :
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
B Seriesl 18.82 32.94 4.71 17.65 25.88
B Series2 16.47 9.41 14.12 29.41 30.59

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza més respuestas en Casi Nunca y Siempre.
INTERPRETACION:

La Tabla 16 indica que la implementacién de dindmicas grupales de prevencion
y la evaluacion de situaciones para gestionar crisis muestran resultados
dispares. Mientras que la evaluacion de situaciones para gestionar crisis
presenta una mayor frecuencia de respuestas "casi siempre" o “"siempre"
(59.90%), la implementacion de dinamicas grupales muestra un porcentaje
menor (43.53%). Un porcentaje significativo responde "casi nunca" o "nunca" en

ambas areas (41.76% y 27.65% respectivamente), sugiriendo la necesidad de

fortalecer estas practicas.
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Tabla 17
¢, Desarrolla protocolos de emergencia claros? *¢ Fomentan talleres con padres

regularmente?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 23 27.06 16 18.82 39 22.94
Casi Nunca 24 28.24 24 28.24 48 28.24
A Veces 7 8.24 13 15.29 20 11.76
Casi Siempre 12 14.12 12 14.12 24 14.12
Siempre 19 22.35 20 23.53 39 22.94
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 9
¢,Desarrolla protocolos de emergencia claros? *¢ Fomentan talleres con padres

regularmente?

30.00 27.06 28.288.24
25.00 22.323:53
20.00
15.29 14.124.12
15.00
10.00 8.24
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
m Series1 27.06 28.24 8.24 14.12 2235
B Series2 18.82 28.24 15.29 14.12 2353

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Nunca y Casi Nunca.

INTERPRETACION: La Tabla 17 muestra que la mayoria de los encuestados
(50%) reportan desarrollar protocolos de emergencia y fomentar talleres con
padres "casi nunca" o "nunca". Solo un 36.47% lo hace "casi siempre" o
"siempre” en ambas é&reas, indicando una necesidad de mejorar
significativamente la claridad de los protocolos de emergencia y la frecuencia de

la participacion de los padres.
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Tabla 18
¢Implementa planes de evacuacion efectivos? *¢Establecen alianzas con

organizaciones comunitarias?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 15 17.65 16 18.82 31 18.24
Casi Nunca 24 28.24 29 34.12 53 31.18
A Veces 13 15.29 8 9.41 21 12.35
Casi Siempre 18 21.18 23 27.06 41 24.12
Siempre 15 17.65 9 10.59 24 14.12
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 10
¢lmplementa planes de evacuacion efectivos? *;Establecen alianzas con

organizaciones comunitarias?

40.00
34.12
35.00
30.00 27.06
25.00 o8
20.00 17.638 1599 17.65
15.00
9.41
10.00
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
B Series1 17.65 28.24 15.29 21.18 17.65
B Series? 18.82 34.12 9.41 27.06 10.59

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Nunca y Casi Nunca.

INTERPRETACION: La Tabla 18 revela que la implementacion de planes de
evacuacion efectivos es ligeramente méas frecuente que el establecimiento de
alianzas comunitarias. Sin embargo, en ambas areas, un porcentaje significativo
(50% y 53.18% respectivamente) responde "casi nunca" o "nunca", indicando
una necesidad de mejorar la efectividad de los planes de evacuacion y la

colaboracion con la comunidad.
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Tabla 19

¢Asigna roles especificos en crisis? *¢ Participan en reuniones con autoridades

locales?
Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 10 11.76 9 10.59 19 11.18
Casi Nunca 9 10.59 24 28.24 33 19.41
A Veces 17 20.00 28 32.94 45 26.47
Casi Siempre 26 30.59 6 7.06 32 18.82
Siempre 23 27.06 18 21.18 41 24.12
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 11

¢Asigna roles especificos en crisis? *¢Participan en reuniones con autoridades

locales?
32.94
35.00 —
30.00 28.24 27.06
25.00
0.0 1.18
20.00
15.00 11.7§ 59 10.5
10.00 7.06
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
B Series1 11.76 10.59 20.00 30.59 27.06
B Series2 10.59 28.24 32.94 7.06 21.18

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Siempre y A Veces.

INTERPRETACION: La Tabla 19 muestra que la asignacion de roles especificos
en crisis es mas frecuente ("casi siempre" o "siempre" en 57.65%) que la
participacion en reuniones con autoridades locales (35.20%). Sin embargo, un
porcentaje considerable (31.18% y 40.59% respectivamente) indica baja
frecuencia en ambas practicas, sugiriendo la necesidad de mejorar la

coordinacion y la colaboracion con las autoridades.
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Tabla 20
¢Comunica informacién a la comunidad? *;Promueven actividades de

integracion comunitaria?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 11 12.94 9 10.59 20 11.76
Casi Nunca 13 15.29 15 17.65 28 16.47
A Veces 23 27.06 29 34.12 52 30.59
Casi Siempre 9 10.59 14 16.47 23 13.53
Siempre 29 34.12 18 21.18 47 27.65
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 12

cComunica informacién a la comunidad? *;Promueven actividades de
integracién comunitaria?

40.00

34.12 34.12
35.00
30.00
25.00

20.00 17.65
15.00 12.94 '

16.47

10.00
5.00

0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

M Seriesl 12.94 15.29 27.06 10.59 34.12
M Series2 10.59 17.65 34.12 16.47 21.18

M Seriesl M Series2
Nota. Se visualiza mas respuestas en Siempre y Siempre.
INTERPRETACION: La comunicacién comunitaria es mas frecuente (44.71%
"casi siempre" o0 "siempre") que la promocion de actividades de integracién
(37.65%). Sin embargo, en ambas areas, una proporcion significativa (alrededor
del 50%) lo realiza con poca frecuencia, indicando necesidad de mejora en la

comunicacioén y la participacion comunitaria.
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Tabla 21
¢, Realizan revisiones trimestrales de estrategias? *¢Promueven espacios de

didlogo abierto?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 16 18.82 15 17.65 31 18.24
Casi Nunca 24 28.24 28 32.94 52 30.59
A Veces 28 32.94 14 16.47 42 24.71
Casi Siempre 8 9.41 16 18.82 24 14.12
Siempre 9 10.59 12 14.12 21 12.35
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 13
¢, Realizan revisiones trimestrales de estrategias? *¢Promueven espacios de

dialogo abierto?

35 00 32.94 32.94
30.00 28.2
25.00
20,00 18.837 g5 i 18.82
14.12
15.00
9.41 :
10.00
5.00
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
m Series1 18.82 28.24 32.04 9.41 10.59
B Series2 17.65 32.94 16.47 18.82 14.12

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en A Veces y Casi Nunca.

INTERPRETACION: Las revisiones trimestrales de estrategias son ligeramente
mas frecuentes (43.53% "casi siempre" o "siempre") que la promocion de
espacios de didlogo abierto (26.47%). Sin embargo, en ambos casos, mas de la
mitad de los encuestados (57.06% y 63.53% respectivamente) reportan realizar
estas acciones con poca frecuencia, indicando una necesidad de mejorar la

evaluacioén continua y la comunicacion abierta.
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Tabla 22
¢Implementan mejoras tras lecciones aprendidas? *¢Fomentan practicas de

inclusion activa?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 9 10.59 10 11.76 19 11.18
Casi Nunca 16 18.82 32 37.65 48 28.24
A Veces 24 28.24 5 5.88 29 17.06
Casi Siempre 17 20.00 17 20.00 34 20.00
Siempre 19 22.35 21 24.71 40 23.53
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 14
¢Ilmplementan mejoras tras lecciones aprendidas? *;Fomentan préacticas de

inclusiéon activa?

40.00 3765
35.00
30.00 28.24
25.00 20.020.00
20.00
15.00 1058176
10.00
-
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
m Seriesl 10.59 18.82 28.24 20.00 2235
B Series2 11.76 37.65 5.88 20.00 24.71

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en A Veces y Casi Nunca.

INTERPRETACION: La implementacién de mejoras tras lecciones aprendidas
es mas frecuente (42.35% "casi siempre" o "siempre") que el fomento de
practicas de inclusion activa (44.71%). Sin embargo, un porcentaje significativo
(29.41% y 48.24% respectivamente) reporta baja frecuencia en ambas areas,
sugiriendo la necesidad de mejorar la aplicacién de lecciones aprendidas y la

promocion de la inclusion.
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Tabla 23
¢Participan en simulacros de evaluacion? *¢;Facilitan acceso a recursos

psicolégicos?

Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 9 10.59 8 9.41 17 10.00
Casi Nunca 24 28.24 24 28.24 48 28.24
A Veces 18 21.18 18 21.18 36 21.18
Casi Siempre 11 12.94 16 18.82 27 15.88
Siempre 23 27.06 19 22.35 42 24.71
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 15

¢Participan en simulacros de evaluacion? *¢Facilitan acceso a recursos
psicolégicos?

30.00 28.228.24

27.06
25.00 21.121.18
20.00 18.82
15.00 12.9
1059 4,
10.00
5.00 .
0.00
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
m Series1 10.59 28.24 21.18 12.94 27.06
B Series2 9.41 28.24 21.18 18.82 2235

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Nunca y Casi Nunca.

INTERPRETACION: La participaciéon en simulacros de evaluacién y la
facilitacion de acceso a recursos psicolégicos muestran resultados similares. En
ambos casos, alrededor del 40% ("casi siempre” 0 "siempre") participa o facilita
el acceso, mientras que un porcentaje considerable (48.24% y 49.42%
respectivamente) lo hace con menor frecuencia. Se requiere mejorar ambas

areas para una mejor preparacion y apoyo.
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Tabla 24

¢, Fomentan dialogos sobre gestion de riesgos? *¢ Detectan sefiales de malestar

emocional?
Gestion de Politicas de TOTAL
Respuestas riesgos seguridad
f % f % f %
Nunca 15 17.65 6 7.06 21 12.35
Casi Nunca 24 28.24 22 25.88 46 27.06
A Veces 14 16.47 17 20.00 31 18.24
Casi Siempre 22 25.88 14 16.47 36 21.18
Siempre 10 11.76 26 30.59 36 21.18
TOTAL 85 100.00 85 100.00 170  100.00%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 16

¢Fomentan dialogos sobre gestion de riesgos? *¢ Detectan sefales de malestar

emocional?
35.00
30.00
25.00
20.00 17.65
15.00
10.00 7.06
5.00
0.00
NUNCA
M Seriesl 17.65
M Series2 7.06

28.24
25.88 25.88
20.00
i l
CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE

25.88
16.47

28.24
25.88

16.47
20.00

M Seriesl M Series2

Nota. Se visualiza mas respuestas en Casi Nunca y Siempre.

INTERPRETACION:

30.59

SIEMPRE
11.76
30.59

Fomentar didlogos sobre gestién de riesgos es mas frecuente (47.74% "casi

siempre" 0 "siempre") que detectar sefiales de malestar emocional (37.65%). No

obstante, en ambas areas, un porcentaje considerable (45.29% y 52.94%

respectivamente) indica baja frecuencia, sefialando la necesidad de mejorar la

comunicacién y la atencién al bienestar emocional.
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4.2. Proceso de la prueba de hipotesis

Hipotesis general

Ha: Existe relacion entre la gestion de riesgos con las politicas de
seguridad en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito
de Azangaro 2024, el cual es profundo significado.

HO: No existe relacion entre la gestion de riesgos con las politicas de
seguridad en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito

de Azangaro 2024, el cual no seré de profundo significado.

Tabla 25

Gestidn de riesgos y politicas de seguridad

CORRELACIONES Gestion de Politicas de

riesgos seguridad
Coeficiente de .
Gestién de correlacién 1,000 0,897
riesgos Sig. (bilateral) . 1000
Rho de N 85 85
Spearman Coeficiente de "
Politicas de  correlacion 0,897 1,000
seguridad Sig. (bilateral) ,000 _
N 85 85

Nota. **La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Regla de decision:

Sig > 0.05: Se acepta Ha Sig<

0.05: Se rechaza HO
Se presenta una correlacion positiva muy fuerte de (0,897), observamos que la
Sig. (Significancia asintotica) mostrada por SPSS es 0.000 menor a 0.05, en
consecuencia se toma la decision de rechazar la Hipotesis nula (Ho) y aceptar la
Hipétesis Alterna (Ha); es decir: Que si existe una relacién entre la gestion de
riesgos con las politicas de seguridad en las instituciones educativas

secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024
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Hipotesis Especifica 1

Ha: Existe relacion entre la gestion de riesgos con la sensibilizacion en las
instituciones educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024
HO: No existe relacion entre la gestion de riesgos con la sensibilizacion en las

instituciones educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024

Tabla 26

Gestion de riesgos y sensibilizacion

Correlaciones Ge_stlon de Sensibilizaciéon
riesgos
Coeficiente
de 1,000 0,696
Gestion de correlacion
riesgos Sig.
J (bilateral) : 001
Rho de N 85 85
Spearman Coeficiente
de 0,696 1,000
A ., correlacion
Sensibilizaciéon :
Sig. 001
(bilateral) '
N 85 85

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Regla de decision:

Sig > 0.05: Se acepta Ha Sig<

0.05: Se rechaza HO
En términos simples, se observa un vinculo positivo de 0,696. La herramienta
SPSS muestra un valor de significancia asintética de 0,000, que es menor que
0,05. Por lo tanto, optamos por no aceptar la Hipétesis Nula (H o H) y, en su
lugar, creemos en la Hipotesis Alternativa (H o H): Que si existe una relacion
entre la gestion de riesgos con la sensibilizacion en las instituciones educativas

secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024
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Hipotesis especifica 2

Ha: Existe relacion directa entre la gestion de riesgos con la intervencion ante
incidentes en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de
Azangaro 2024

HO: No existe relacion directa entre la gestion de riesgos con la intervencion ante
incidentes en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de

Azéngaro 2024

Tabla 27

Gestidn de riesgos e intervencion ante incidentes

Intervencioén

. Gestion de
Correlaciones . ante
riesgos o
incidentes
Formas de  Coeficiente de 1,000 0.764"
Gestion d correlacion ! !
estion de Sig. (bilateral) . ,000
Rho de resgos N 85 85
Spearman .y Coeficiente de .
Intervetnc:|on correlacion 0,764 1,000
_ante Sig. (bilateral) ,000 .
incidentes N 85 85

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Regla de decision:

Sig > 0.05: Se acepta Ha Sig<

0.05: Se rechaza HO
Encontramos una fuerte relacién positiva con un promedio de 0,764. Dado que
el programa informatico SPSS nos mostro un valor inferior a 0,05 (0,000 para ser
exactos), ahora debemos tomar una decision importante. Decidimos ignorar la
Hipotesis Nula (Hb). En su lugar, aceptamos la Hipotesis Alternativa (Hb): Que
si existe una relacion significativa entre la gestion de riesgos con la intervencién
ante incidentes en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito

de Azangaro 2024
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Hipotesis especifica 3

Ha: Existe relacion directa entre la gestion de riesgos y la colaboracion con el
entorno en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de
Azéngaro 2024

HO: No existe relacidon directa entre la gestion de riesgos y la colaboracion con
el entorno en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de
Azéngaro 2024

Tabla 28

Gestidn de riesgos Yy la colaboracion con el entorno

. Gestion de Colaboraciéon
Correlaciones

riesgos con el entorno
Coeficiente
de 1,000 0,571"
Gestion de correlacion
riesgos Sig.
(bilateral) ,001
Rho de N 85 85
Spearman Coeficiente
de 0,571" 1,000
Colaboracién  correlacion
con el entorno  Sig.
(ilateral) 001
N 85 85

Nota. **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Regla de decision:

Sig > 0.05: Se acepta Ha Sig<

0.05: Se rechaza HO
Una puntuacién de 0,571, como lo indican los detalles. SPSS muestra una
significancia asintotica (Sig.), que es menor de 0,05 con un valor de 0,000. Por
lo tanto, decidimos optar por el plan B, la Hip6tesis Alternativa (Ha), en lugar del
plan A, la Hipotesis Nula (Ho: Que si existe una relaciéon significativa entre la
gestion de riesgos y la colaboracion con el entorno en las instituciones

educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024
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Hipotesis especifica 4

Ha: Existe relacion directa entre la gestion de riesgos con la salud mental y
bienestar en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de
Azéngaro 2024

HO: No existe relacion directa entre la gestion de riesgos con la salud mental y
bienestar en las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de

Azéngaro 2024

Tabla 29

Gestidn de riesgos y salud mental y bienestar

Gestion de  Salud mental y

Correlaciones . .
riesgos bienestar

Coeficiente
de 1,000 0,496
Gestion de correlacién
riesgos Sig.
(bilateral) ,001
N 85 85
Coeficiente
de 0,496 1,000
Salud mentaly  correlacion
bienestar Sig.
(bilateraty 001
N 85 85
Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Regla de decision:

Pearson

Sig > 0.05: Se acepta Ha Sig<

0.05: Se rechaza HO
Hay una ligera correlacion en nuestros resultados (0,496). Vemos que el SPSS
nos da una puntuacion de 0,000. Dado que es menor que 0,05, no podemos
mantener nuestra hipétesis original, también llamada Hipétesis Nula (Hn). En su
lugar, elegimos la Hipotesis Alternativa (Hn): Que si existe una relacion
significativa entre la gestion de riesgos con la salud mental y bienestar en las

instituciones educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024
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4.3. Discusion de los resultados

La investigacion sobre la gestion de riesgos y la seguridad en instituciones
educativas ha cobrado relevancia en los ultimos afios, evidenciada por los
estudios de Jones (2020), Zhang (2021), Bravo (2022), Davis (2023) y Thompson
(2021). Cada uno de estos trabajos aporta una perspectiva Unica sobre como las
estrategias de gestion de riesgos pueden influir en la seguridad escolar,
destacando tanto similitudes como diferencias en los contextos geogréficos y
culturales analizados.

En primer lugar, el estudio de Jones (2020) en Estados Unidos resalta la
importancia de las politicas de gestion de riesgos en la creacion de entornos
educativos seguros. Los hallazgos sugieren que una implementacion efectiva de
estas politicas se correlaciona positivamente con la percepcion de seguridad
entre estudiantes y personal docente, lo que subraya la necesidad de un enfoque
proactivo en la gestion de riesgos. Este enfoque se ve respaldado por los
resultados de Bravo (2022) en Espafia, donde se encontré una interrelacion
significativa entre la gestion de riesgos y las politicas de seguridad, indicando
gue una coordinacion adecuada entre ambas puede fortalecer las defensas
contra potenciales amenazas.

Por otro lado, el analisis de Zhang (2021) en escuelas primarias de China
aporta una dimension cuantitativa que complementa los hallazgos de Jones y
Bravo. La investigacién de Zhang sugiere que las estrategias de gestién de
riesgos no solo son necesarias, sino que deben adaptarse a las caracteristicas
especificas del contexto escolar, lo que implica que la uniformidad en las politicas
puede no ser efectiva en todas las situaciones. Esta adaptacion contextual es un

aspecto que también se refleja en el estudio de Davis (2023) en Canada, donde
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se examina como la gestion de riesgos se relaciona de manera particular con las
necesidades de seguridad en las escuelas canadienses, indicando que las
estrategias deben ser flexibles y responder a las dinamicas locales.

Finalmente, el estudio de Thompson (2021) en Australia ofrece un
panorama adicional al abordar la gestion de riesgos desde una perspectiva
institucional, enfatizando la necesidad de formacion continua y sensibilizacion
entre los educadores sobre la importancia de estos enfoques. Esto sugiere que,
mas alla de la implementacion de politicas, la cultura de seguridad dentro de las
instituciones educativas es crucial para el éxito de cualquier estrategia de gestion
de riesgos.

Garantizar la seguridad de los estudiantes y el personal se ha vuelto
fundamental. Por ello, la gestion de riesgos en las escuelas es un tema cada vez
mas discutido. Santos y Borda (2021) proporcionan un analisis fundamental
sobre la efectividad de las politicas de seguridad en Lima, evidenciando que la
implementacion de estas politicas puede variar significativamente entre
instituciones. Este hallazgo resuena con la investigacion de Ramirez (2022) en
Arequipa, donde se establece una correlacion entre la formacion en gestion de
riesgos y la disminucion de incidentes. Tener normas de seguridad es
fundamental. Pero también es importante capacitar adecuadamente al personal
escolar para que puedan manejar cualquier emergencia que pueda surgir.

Por otro lado, el estudio realizado por Flores y Bravo (2023) en el norte
del Peru destaca la importancia de integrar planes de evacuacion en las politicas
de seguridad. La relacidon entre estas dos areas es vital, ya que una politica de
seguridad efectiva debe contemplar procedimientos claros en caso de

evacuaciones, lo que podria ser decisivo en la proteccion de la vida de
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estudiantes y personal. Esto se alinea con el enfoque de Terrones (2020), quien
reviso las politicas de seguridad en la region andina ante el riesgo de desastres
naturales, enfatizando la necesidad de adaptar estas politicas a los contextos
especificos de cada region, considerando sus particularidades geograficas y de
riesgo.

Asimismo, Alarcén y Flores (2022) aportan una perspectiva interesante al
evaluar el efecto de las politicas de seguridad en la percepcién de riesgo de los
estudiantes en Cusco. Este aspecto es clave, ya que la percepcion de riesgo
puede influir en el comportamiento de los estudiantes y, por ende, en su propia
seguridad. Los resultados de su estudio sugieren que una comunicacion efectiva
y la involucracién de los estudiantes en la creacion de estas politicas pueden
mejorar su percepcion de seguridad y, en consecuencia, su respuesta ante
situaciones de riesgo.

La discusion sobre la seguridad en las instituciones educativas de
Azangaro se enriquece significativamente a partir de los estudios realizados por
Quispe y Huaman (2020), Mendoza (2021), Ugarte (2022) y Terrones (2023).
Estos trabajos, aunque abordan diferentes aspectos de la gestién de riesgos y la
seguridad escolar, contribuyen a una comprension mas profunda de la situacion
actual en la region.

Quispe y Huaman (2020) establecen una relacion crucial entre la
percepcion de los riesgos del entorno escolar y la efectividad de los protocolos
de seguridad implementados. Su analisis sugiere que una mayor conciencia de
los riesgos por parte de los docentes y estudiantes puede llevar a una mejor
adherencia a las medidas de seguridad, lo que resalta la importancia de fomentar

una cultura de prevencidn en las escuelas. Este primer enfoque es
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complementado por Mendoza (2021), quien subraya el papel fundamental de la
capacitacion docente en la gestion de riesgos. La formacién continua del
personal educativo no solo mejora la preparacion ante situaciones de
emergencia, sino que también empodera a los docentes para que transmitan a
sus alumnos la importancia de la seguridad en el entorno escolar.

Por otro lado, Ugarte (2022) afiade una dimension critica al analizar la
percepcion sobre las medidas de seguridad implementadas. Su investigacion
indica que existe una discrepancia entre las medidas adoptadas por las
instituciones y la percepcion que tienen los actores involucrados. Esta
discrepancia podria generar desconfianza o desinterés hacia las medidas de
seguridad, lo que pone de manifiesto la necesidad de una comunicacion efectiva
y de involucrar a toda la comunidad educativa en la creacion y revision de estas
politicas.

Terrones (2023) sobre la efectividad de los planes de emergencia en las
escuelas secundarias de Azangaro resalta la importancia de evaluar
regularmente estos planes. La implementacién de un plan de emergencia no es
suficiente si no se somete a un andlisis critico y a simulacros que permitan
identificar areas de mejora. La efectividad de estos planes esta intrinsecamente
ligada a la capacitacion continua y a la percepcion de su utilidad por parte de la
comunidad escolar.

En conjunto, estos estudios resaltan la necesidad de un enfoque holistico
en la gestion de riesgos en las instituciones educativas. No se trata Unicamente
de establecer politicas, sino de asegurar que estas politicas sean efectivas, que
los involucrados estén capacitados y que se fomente una cultura de seguridad

gue incluya a estudiantes, docentes y padres de familia. La colaboracién entre
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diferentes regiones y el intercambio de buenas practicas podrian ser estrategias
efectivas para mejorar la gestion de riesgos en el ambito educativo a nivel
nacional.

En conclusidn, la discusion de estos estudios revela que, aunque existen
similitudes en la correlacion entre la gestion de riesgos y la seguridad escolar a
nivel internacional, las diferencias contextuales son significativas y deben ser
consideradas. La integracion de estrategias de gestién de riesgos adaptadas a
cada contexto no solo mejora la seguridad escolar, sino que también fomenta
una cultura de prevencion y resiliencia que beneficia a toda la comunidad

educativa.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Se determin6 que existe una relacion significativa entre la gestion
de riesgos con las politicas de seguridad en las instituciones educativas
secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024, dado que observamos que
el factor de relacion era fuerte, 0,897, y que la importancia era inferior a 0,05,
decidimos no seguir con la estimacién original. Por lo tanto, nos decidimos por la
otra opcion. Es evidente que la forma en que las escuelas gestionan los riesgos
estd directamente relacionada con sus normas de seguridad, ya que estas
Gltimas proporcionan un marco normativo y procedimientos que permiten
identificar, evaluar y mitigar riesgos potenciales. Una gestion de riesgos efectiva
fomenta la creacion de politicas de seguridad mas robustas y coherentes, lo que
a su vez contribuye a un ambiente escolar mas seguro.

SEGUNDA .- Se determiné que existe una relacion significativa entre la gestion
de riesgos con la sensibilizaciéon en las instituciones educativas secundarias
publicas del distrito de Azangaro 2024, con una correlacion positiva de 0,696 y
una significancia de 0.000 menor a 0.05, por lo que se rechazé la hipotesis nula
y se acepta la hipétesis alterna. Porque la sensibilizacion sobre la gestion de
riesgos es crucial para crear una cultura de prevencion en las instituciones
educativas. Al implementar programas de sensibilizacién, se educa a la
comunidad escolar sobre los peligros potenciales y se promueve la adopcion de
practicas seguras.

TERCERA.- Se establecié que existe una relacion significativa entre la gestion
de riesgos con la intervencion ante incidentes en las instituciones educativas
secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024, con una correlacion positiva

de 0,764 y una significancia de 0.000 menor a 0.05, por lo que se rechaza la
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hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Porque La gestion de riesgos
incluye la planificacion y preparacion para la intervencion ante incidentes. Las
instituciones que implementan una gestion de riesgos efectiva son mas
propensas a tener protocolos claros y recursos disponibles para responder
rapidamente a incidentes.

CUARTA.- Se identifico que existe una relacién significativa entre la gestion de
riesgos y la colaboracion con el entorno en las instituciones educativas
secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024, basandonos en un vinculo
sélido de 0,571 y una escala que se sitla en cero absoluto, mucho menor que
0,05, la primera teoria no se sostiene. Utilizamos una teoria mejor. Solo tiene
sentido si colaboramos con todos en el vecindario (madres y padres, habitantes
de la ciudad y grupos locales) para gestionar adecuadamente los riesgos. Las
unidades escolares que mantienen un vinculo estrecho con su comunidad suelen
recibir ayuda y apoyo adicionales para implementar las normas de seguridad.
QUINTA.- Se describié que existe una relacion significativa entre la gestion de
riesgos con la salud mental y bienestar en las instituciones educativas
secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024, aqui hay una version mas
simple: Las cifras que analizamos muestran una fuerte relacién, y por ello,
podemos considerar correcta nuestra mejor estimacion. Por lo tanto, la gestion
de riesgos no se trata solo de proteger a todos. También se trata de garantizar
la salud y el bienestar de los estudiantes y el personal. Una gestion de riesgos
integral puede ayudar a identificar factores de estrés y situaciones adversas que

afectan la salud mental.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se sugiere fortalecer la gestion de riesgos mediante la
implementacion de politicas de seguridad mas efectivas en las instituciones
educativas secundarias publicas del distrito de Azangaro. Ademas, se propone
realizar capacitaciones continuas para el personal docente y administrativo en
materia de seguridad, con el fin de aumentar la conciencia y preparacion ante
posibles riesgos.

SEGUNDA: Se propone desarrollar programas de sensibilizacion dirigidos a
estudiantes, padres de familia y personal educativo sobre la importancia de la
gestion de riesgos. Se recomienda realizar talleres y actividades interactivas que
fomenten la participacion activa de toda la comunidad educativa, para asegurar
gue todos comprendan su rol en la prevencion de incidentes.

TERCERA: Se recomienda establecer un protocolo de intervencién ante
incidentes, que incluya formacién especifica para el personal y simulacros
regulares. Se sugiere también crear un equipo de respuesta ante emergencias
dentro de cada institucion, que esté capacitado para actuar de manera efectiva
en situaciones criticas.

CUARTA: Se sugiere fomentar la colaboracién con el entorno, involucrando a la
comunidad local, autoridades y organizaciones en la gestion de riesgos. Se
recomienda crear alianzas estratégicas que permitan compartir recursos y
conocimientos, asi como organizar eventos comunitarios que promuevan la
seguridad en el entorno escolar.

QUINTA: Se propone implementar programas de apoyo a la salud mental y
bienestar de los estudiantes y el personal educativo en las instituciones
secundarias. Se recomienda realizar evaluaciones periédicas sobre el estado de
salud mental de la comunidad educativa y ofrecer talleres y recursos que ayuden

a desarrollar habilidades para manejar el estrés y mejorar el bienestar emocional.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
GESTION DE RIESGOS Y SU CORRELACION CON LAS POLITICAS DE SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO 2024
OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES - DIMENSIONES - INDICADORES
PROBLEMA VARIABLE 1: GESTION DE RIESGOS
GENERAL GENERAL GENERAL DIMENSIONES |INDICADORES ITEMS  |[MEDICION NIVEL
PG.- ¢Cudl es la correlacion que existe | OG.-Determinarla correlacion que existe |HG.- La gestion de riesgos se correlacional - - < MONITOREO DE RIESGOS EDUCATIVOS 11,2
entre la gestion de riesgos con las | entre la gestion de riesgos con las (directamente con las politicas de seguridad PREVENCION Y CAPACITACION EFECTIVA |34
politicas de seguridad en las | politicas de seguridad en las instituciones |en las instituciones educativas secundarias
instituciones  educativas secundarias | educativas secundarias publicas del |piblicas del distrito de Azangaro 2024 CAPACTTACION CAPACITACION EN GESTION DE RIESGOS |56
hli iatri A iatri A 1) Nunca
plblicas del distrito de Azangaro 2024? | distrito de Azangaro 2024 CULTURA DE SEGURIDAD ACTIVA 78 (Zl(Clasi hinca
- (3) Aveces Ordinal
) IGESTION EN EMERGENCIAS EFECTIVAS 9,10 (4) Casi siempre
INTERVENCION (5) Siempre
COMUNICACION Y ROLES DE EMERGENCIAS|11, 12
OPTIMIZACION CONTINUA DE ESTRATEGIAS |13, 14
MEJORA
CONTINUA  [FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE|15, 16
RIESGOS
VARIABLE 2: POLITICAS DE SEGURIDAD
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS DIMENSIONES |INDICADORES ITEMS  |MEDICION NIVEL
PE1_.-’ ¢Cudl es la correlacion que lens_tfe entre la 0E1_.: Determllnar la correlacién quJe”eX|§t'e entre la HE1.- La gestion de riesgos se”correlacmna PREPARACION Y SEGURIDAD INTEGRAL 12
lgestion de riesgos con la sensibilizacion en las |gestion de riesgos con la sensibilizacion en las |directamente con la sensibilizacion en las )
instituciones educativas secundarias publicas del |instituciones educativas secundarias publicas del |instituciones educativas secundarias publicas del | SENSIBILIZACION
distrito de Azangaro 20247 distrito de Azangaro 2024 distrito de Azangaro 2024. FOMENTO DE SEGURIDAD INTEGRAL 3,4
PE2:-’ LCua:I es la corrglacién que existg gntre la 0E2'.7 Estableger la correlacion que existgl entre la HEZ.- La gestion 'de riesg‘os se Icqrrelaciona COMUNICAICON EFICIENTE DE INCIDENTES |5, 6
lgestion de riesgos con laintervencion ante incidentes | gestion de riesgos con la intervencion ante directamente con la intervencion ante incidentes en )
len las instituciones educativas secundarias publicas | incidentes en las instituciones educativas las instituciones educativas secundarias publicas INTERVENCION )
(el distrito de Azangaro 2024? secundarias publicas del distrito de Azangaro 2024 del distrito de Azangaro 2024. ANTE INCIDENTES PROTOCOLOS Y EVALUACION DE CRISIS 8
PE3:’ LCua‘I es la correlacion que existe entre la 0E3'.l Ident'|f|car la correlacion que existe entre la HE3. La gestion de riesgos  se correlaciona FORTALECIMIENTO DE LA COMUNIDAD 910 (1) Nunca
lgestion de riesgos y la colaboracién con el entorno  |gestion de riesgos y la colaboracion con el entorno en  |directamente con la colaboracion en el entorno de las ) (2) Casi nunca
len las instituciones educativas secundarias publicas [las instituciones educativas secundarias puablicas del |instituciones educativas secundarias publicas del COLABORACION ) }
del distrito de Azangaro 20247 distrito de Azangaro 2024 distrito de Azangaro 2024. EN EL ENTORNO COHESION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 11, 12 (3) Aveces Ordinal
(4) Casi siempre
PE4.- ;Cudl es la correlacion que existe entre la  |OE4.- Describir la correlacion que existe entre la gestion  [HE4.- La gestion de riesgos se correlaciona < (5) Siempre
lgestion de riesgos con la salud mental y bienestaren |de riesgos con la salud mental y bienestar en las |directamente con la salud mental y bienestar en las PROMOVIENDO DIALOGO INCLUSIVO 13,14
las instituciones educativas secundarias pablicas del |instituciones educativas secundarias publicas  del |instituciones educativas secundarias publicas del | SALUD MENTALY 15,16
(distrito de Azangaro 20247? distrito de Azangaro 2024 (distrito de Azangaro 2024. BIENESTAR INTERVENCION EN SALUD EMOCIONAL
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] METODO Y DISEN’O POBLACION Y MUESTRA :I'I'ECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA
METODO DE INVESTIGACION Poblacion TECNICAS
Cuantitativo — Hipotético deductivo. La poblacion esta constituida por docentes de las | e ENCUESTA . i
P instituciones educativas secundarias del distrito de |  Una forma sencilla de investigar la | DISENO  DE~ CONTRASTACION  DE
DISENO DE INVESTIGACION Azangaro, 2024. relacion entre  variables es HIPOTESIS
0 experimenta Poblacién: Numero de docentes de las instituciones | . ,astionarios
educativas secundarias del distrito de Azangaro, 2024 ' La formula de Pearson es el siguiente:
il; :;:ﬁo se esquematiza de la siguiente l;l Institu;i::l:e:dlgcrii:zativas prcr)\il’;sdoeres INSTRUMENTOS
' / Ovi-po 1 IES. “SAN JERONIMO’ 74 Cuestionario () XY)-(Y X))
=
2 IES. “LIZANDRO LUNA” 30 2 2 2 2
M r: Correlacion [“(ZX )‘(ZX) In(ZY )'(ZY) I
\ | 3 IES. “PEDRO VILCAPAZA’ 92
Ovz=10 4 IES. “SAN CARLOS’ 70
Donde: Total 266
M: Muestra

Ov1=(x) Observacion de la variable 1: Gestion de riesgos Nota. InveStlgador

Ov2:=(v) Observacion de la variable 2: Practica docente

r - Correlacion entre dichas variables MUESTRA

Para obtener la muestra se utilizé el tipo de muestreo
probabilistico y que ello; tiene caracter de

Nivel relacional La muestra de estudio esta constituida por docentes de
las instituciones educativas secundarias del distrito de

TIPO DE INVESTIGACION Azéngaro, 2024

Tipo de investigacion basica Para obtener la muestra se aplicé la siguiente formula:
Donde:

n= N ﬂcZZI?—a/Z’kS2
d2*(N—1) + Z2__*S2

1-a/2
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Poblacion N=
266
Alfa (Error tipo ) a= 0,05

Nivel de Confianza (error tipo  B=1-0/2 0,95
I1)

Z de (1-a/2) Z(1-a/2) 1,96
Desviacion estandar s= 0,40
Varianza sh2 0,16
Precision d= 0,07
Tamafio de muestra n= 85

B 266 * (1,96)? = (0,16)?

~(0.07)2(266 — 1) + (1,96)2 * (0,16)2
n=85,46 <> 85

Muestra: Numero de docentes de las instituciones

educativas secundarias del distrito de Azangaro, 2024

n

N Instituciones Educativas N° de Tamafio
° Secundarias profesores de

muestra
1 IES. “SAN JERONIMO” 74 24
2 |ES. “LIZANDRO LUNA" 30 10
3 IES. “PEDRO VILCAPAZA’ 92 29
4 |ES. “SAN CARLOS” 70 22
Total 266 85

Nota. Investigador
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- EIG
JF UNIVERSIDAD ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ %
: ESCUELA DE POSGRADO

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA - “GESTION DE RIESGOS”

Instrucciones

A continuacién le planteamos un conjunto de preguntas las cuales debe responder con
sinceridad. Esta encuesta es de caracter an6nimo y confidencial. Ponga una cruz dentro
del cuadro que elija considerando que: Nunca=N, Casi Nunca=CN, A Veces= AV, Casi
siempre= CS, Siempre=S. Agradecemos su colaboracion y participacion:

ESCALA DE VALORACION

N: NUNCA CN: CASINUNCA AV: A VECES CS: CASI SIEMPRE S: SIEMPRE
1 2 3 4 5
Variable 1: GESTION DE RIESGOS
Dimensiones [Indicadores 1 2 3 4 5
MONITOREO DE RIESGOS EDUCATIVOS
1 ¢ Observa Ud. que se identifican riesgos potenciales en el
aula?
s 2 ¢Cree Ud. que se realizan evaluaciones periddicas de
\8 seguridad?
&
E PREVENCION Y CAPACITACION EFECTIVA
- 3 ¢ Existe un desarrollo de protocolos de actuacién claros?
¢Aprecia Ud. si se capacita a los estudiantes sobre la
4 prevencion?
CAPACITACION EN GESTION DE RIESGOS
5 ¢Aprecia Ud. la participacion en talleres de gestion de
‘é riesgos por parte del personal?
5 6 ¢Observa Ud. la participacién del equipo en simulacros
% de emergencia?
CULTURA DE SEGURIDAD ACTIVA
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7 ¢Cree Ud. que se recibe capacitacion continua en

seguridad dentro de la organizacién?

8 ¢Existen  dindmicas  grupales de  prevencion

implementadas por el personal?

GESTION DE EMERGENCIAS EFECTIVAS

¢Aprecia Ud. que se han desarrollado protocolos de

9 emergencia claros en su organizacion?

10 ¢Observa Ud. que existen planes de evacuacioén efectivos

*é implementados en su entorno?
E COMUNICACION Y ROLES DE EMERGENCIAS
u'é 11 ¢Aprecia Ud. si se asignan roles especificos durante una
crisis en su equipo?
12 ¢Aprecia Ud. si se comunica informacion adecuada a la
comunidad en situaciones de emergencia?
OPTIMIZACION CONTINUA DE ESTRATEGIAS
13 ¢,Observa Ud. si se realizan revisiones trimestrales de las
estrategias de gestién de riesgos?
14 ¢(Aprecia Ud. si existen mejoras efectivas tras las
é lecciones aprendidas en la gestion de riesgos?
§ FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE RIESGOS
g 15 | Existen simulacros de evaluacion en los que participa el
:

equipo para mejorar la gestion de riesgos?

16 ¢Existen dialogos frecuentes sobre gestién de riesgos

dentro del equipo?

Muchas gracias por su colaboracion.
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ESCUELA DE POSGRADO

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA - “POLITICAS DE SEGURIDAD”

Instrucciones

A continuacién le planteamos un conjunto de preguntas las cuales debe responder con
sinceridad. Esta encuesta es de caracter an6nimo y confidencial. Ponga una cruz dentro
del cuadro que elija considerando que: Nunca=N, Casi Nunca=CN, A Veces= AV, Casi
siempre= CS, Siempre=S. Agradecemos su colaboracidn y participacion:

ESCALA DE VALORACION

N: NUNCA CN: CASINUNCA AV: A VECES CS: CASI SIEMPRE S: SIEMPRE
1 2 3 4 5
Variable 2: POLITICAS DE SEGURIDAD
Dimensiones |(Indicadores 1 2 3 4 5
PREPARACION Y SEGURIDAD INTEGRAL
1 ¢ Aprecia Ud. que se fomenta la identificacion de riesgos
en su entorno laboral?
- 2 ¢(Observa Ud. que se imparte capacitacion en
§ emergencias de manera regular?
% FOMENTO DE SEGURIDAD INTEGRAL
)
é 3 ¢ Aprecia Ud. si se promueve una cultura de seguridad en
la organizacion?
¢Visualiza Ud. si se realizan talleres de sensibilizacion
4 sobre seguridad con frecuencia?
COMUNICACION EFICIENTE DE INCIDENTES
Ll 5 ¢SAprecia Ud. que se notifican inmediatamente a las
g @ autoridades competentes ante un incidente?
9 E 6 Observa Ud. que se comunican los incidentes a los padres
g 2 rapidamente?
c ,
- PROTOCOLOS Y EVALUACION DE CRISIS
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7 ¢,Cree Ud. que se implementan protocolos de evacuacion
eficaces en caso de emergencia?
8 ¢SPiensa Ud. que se evalGan las situaciones

adecuadamente para gestionar crisis?

COLABORACION EN EL ENTORNO

FORTALECIMIENTO DE LA COMUNIDAD

¢Aprecia Ud. que se fomenten talleres con padres

9 regularmente?

10 ¢Cree Ud. que se establecen alianzas con organizaciones
comunitarias?

COHESION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

11 ¢Observa Ud. que participan en reuniones con
autoridades locales?

12 ¢ Piensa Ud. que promueven actividades de integracion

comunitaria?

SALUD MENTAL Y BIENESTAR

PROMOVIENDO DIALOGO INCLUSIVO

13 SAprecia Ud. que en su entorno se promuevan espacios
de dialogo abierto sobre la salud mental?
14 ¢Observa Ud. que se fomenten practicas de inclusion

activa en su comunidad?

INTERVENCION EN SALUD EMOCIONAL

15 ¢Visualiza Ud. que hay un fécil acceso a recursos
psicoldgicos en su entorno?
16 ¢Cree Ud. que existen mecanismos para detectar sefiales

de malestar emocional en su comunidad?

Muchas gracias por su colaboracién.
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO

. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento: .....Hv.ga...(.\).o.c(m’.c\g.....’fo.m?E,s ..... Clue.............
1.2. Validado por: ../ ()xs..... R eSYS..... (lartan,.. . (TA/TAWL ...
1.3. Titulo de la investigacion:
Gestion....cle... [eesgo.s. y. gu. (orreli.cidr.. ..fga/ca;..ﬁo/.’.’%(as

.<[e. .52€ g.qll'.c/ﬂ. 0/ EA . los. 0 /(f'n/m/.bnex. . .féé.'(&( Ziwas.. J.e:.(maétr/.a: ’ /A.)Z/t'fa. : é//%rfn'/d

De AzAwiAaRe 20 : '
1.4. Nombre del instrumento: ... (Ve 74ZRR1L 2. .....ovveveeeee oo

ll. ASPECTOS A EVALUAR

VALORACION
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
i 9 | 11|16 )| 21|26 |31 |36 |41 (46|51 (5661 |a6|71|76(61]|86]0% 96
5 101520 | 25|30 |35|40 |45 |50 |55|60|65|70|75)|80|85)|90|gs 100
Esta formado con
1 | CLARIDAD lenguaje apropiado. X
Esta  expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. )(
Esta adecuado al avance
3 [ACTUALIDAD de la ciencia. X
Existe una organizacién
4 |ORGANIZACION |3 g X
gica.
' |El nomero de items
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente ){

para medir la variable.
Estda adecuado para

6 |ADECUACION valorar la variable de
estudio. X
Esta basado en aspectos
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos. /(
Existe coherencia entre el
8 | COHERENCIA problema, objetivos e /K
hipétesis.
Responde al propésito de
¢ |[METODOLOGIA la investigacion. X
Es (til y adecuado para la
10 | PERTINENCIA investigacion. L X
. OPINION DE APLICABILIDAD: ........ ACE L LA ooyt
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ... 02 UGS ..ooooeseeeetl e

V. OBSERVACIONES: ...........c.oovvviviniieieiiaeeeenn,
LUGARYFECHA: ..........ccevveneneneen

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



VICERRECTORADO DE

- TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO &1 i y
OPINION DEL EXPERTO P

. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento: .ﬂ.‘.’.@Q..R.Q.Q\‘ﬁ.h@...ﬁ).ﬁ"f?.ﬁ&......C.(?D.Z— .................

1.2. Validado por: . Pre..xrawer... Romalo.. Quispe... Za0404...............

1.3. Titulo de la investigacion:
estio... cé M@0, x. s Grelaceos. b lok. goad Zivas.. 44 SCQurilad. . £

Loz 106tttz oees.... b s, scioredoerion.. /eu.Zé @S....del, st o e AZ g 2oz,
1.4. Nombre del instrumentos: ... Cu@sTmREEt vvvorvoeooeooeooeooeoeoeoeooeo
ll. ASPECTOS A EVALUAR
VALORACION
s IDICADGRES DEFICIENTE |  BAJO REGULAR | BUENA | EXCELENTE

1] 9 )11 |16 ) 2126 )31 |36 (41|46 (5156|6166 (7i

I~
i

81|86 |91 86

510115 (20 (25(30|35/40|45|50|55|60|65|70 (75| 808590 [85| 100

Esta formado con
1 |CLARIDAD lenguaje apropiado.

Estd  expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables.

Esta adecuado al avance
3 [ACTUALIDAD de la ciencia.

Existe una organizacion
4 | ORGANIZACION logica. /(

El ndimero de items

5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente X
para medir la variable.

Esta adecuado para

NS

6 |ADECUACION valorar la variable de
estudio. 9(
Esté basado en aspectos j
7 |CONSISTENCIA tedricos y cientificos. 7(
Existe coherencia entre el .
8 |COHERENCIA problema, objetivos e ’ )(
hipétesis.
Responde al propésito de
9 |METODOLOGIA |, i vestigacion. A
Es util y adecuado para la
10 |PERTINENCIA |5 oY <o .
ll. OPINION DE APLICABILIDAD: AC"P f?)/p -
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ﬁoerm
V. OBSERVACIONES: ...........oooiiiiiiiiiiiiiiii e e e,

LUGARYFECHA: ...,

Fl =E

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




pe/

CO15 CO16
1 4
4 3
3 4
1 4
1 4
4 3
4 3
4 3
4 3
3 3
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 3
1 4
2 3
4 4
4 3
4 3
4 2
2 3
4 4
3 4
4 3
3 2
3 2
5 4
2 4
5 5
3 4
5 4
4 3
3 3
4 3
4 3
4 3
4 3
3 3
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 3
1 4
2 3
4 4
4 3
5 5
3 4
5 4
4 3
3 3
4 3
4 3
4 3
4 3
3 3
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 3
1 4
2 3
4 4
4 3
1 4
4 3
3 4

co14
3
1
4
3
3
1
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
3
4
4
3
4
3
4
1
1
4
4
4
5
4
1
4
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
4
4
5
4
1
4
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
3
1
4

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

VICERRECTORADO DE

MEJORA CONTINUA

CO13
3
3
4
3
3
3
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
4
1
2
1
4
3
1
2
5
2
3
5
1
3
2
5
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
3
5
1
3
2
5
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
3
3
4
/frepositorio.uancv.edu

co12
5
5
5
5
5
5
4
4
2
1
1
4
1
2
3
1
5
1
3
3
2
3
2
5
5
3
1
4
3
1
4
3
4
3
1
2
4
4
2
1
1
4
1
2
3
1
5
1
3
3
4
3
4
3
1
2
4
4
2
1
1
4
1
2
3
1
5
1
3
3
5
5
5
http:

INTERVENCION
co11
3
4
6
3
3
4
1
5
5
5
4
5
3
4
3
3
3
1
3
1
1
4
2
5
5
2
2
2
4
3
4
1
5
4
3
4
1
5
5
5
4
5
3
4
3
3
3
1
3
1
4
1
5
4
3
4
1
5
5
5
4
5
3
4
3
3
3
1
3
1
3
4
6

co10
1
4
6
1
1
4
4
4
4
3
4
4
4
4
4
4
1
2
4
4
4
4
2
4
3
4
3
3
5
2
5
3
5
4
3
4
4
4
4
3
4
4
4
4
4
4
1
2
4
4
5
3
5
4
3
4
4
4
4
3
4
4
4
4
4
4
1
2
4
4
1
4
6

VARIABLE 1: GESTION DE RIESGOS
co9
3
1
4
3
3
1
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
3
4
4
3
4
3
4
1
1
4
4
4
5
4
1
4
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
4
4
5
4
1
4
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
3
1
4

cos
3
1
2
3
3
1
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
4
1
2
1
4
3
1
2
5
2
3
5
1
3
2
5
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
3
5
1
3
2
5
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
3
1
2

CAPACITACION

co6
3
4
3
3
3
4
1
5
5
5
4
5
3
4
3
3
3
1
3
1
1
4
2
5
5
2
2
2
4
3
4
1
5
4
3
4
1
5
5
5
4
5
3
4
3
3
3
1
3
1
4
1
5
4
3
4
1
5
5
5
4
5
3
4
3
3
3
1
3
1
3
4
3

co4
3
3
2
3
3
3
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
3
4
4
3
4
3
4
1
1
4
4
4
5
4
1
4
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
4
4
5
4
1
4
2
4
4
4
5
4
4
4
2
4
3
2
5
3
3
3
2

PREVENCION
co3
3
5
1
3
3
5
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
4
1
2
1
4
3
1
2
5
2
3
5
1
3
2
5
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
3
5
1
3
2
5
1
3
2
4
3
1
5
5
3
3
3
3
1
1
3
5
1

CcODIGO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73

=
~ 2
O =
= %)
< &5
= =
v =
i &
— <
2
o
LW
(]

&
a
o
5
L]
o
o
e
b
(4]
il
N
=
a
a
=
o
c
a
Q
o
o)
@
]
3
o
a2
o
@




—
w = .
) &
o= ey
DG e =
y I TN T - T T LILTOSILILITILTITASTILILSINLTOSTOOVOONOO OO LILILTOSTLILTILILT S NS TO®O T O o
<[ = TOCTET =T =OOMO 5 2
a <Cs3 > =
6.0 2 2 e
=2 LK e c
FCIOTANANOTANASTTITOSTLTANLTONDOOSTSTONLTO T - T IO -FTNTLTLTOSSTTNTOND OSSO F ~ o
== g
Y i CFANTTOO0TOTOT mae 3
QUM [m}
o 5 S u =
o L8 a2 s =
£ (] (] (o} (9] =
m W N < < < AU N_BG &
VNI o (%] o
5 o (w
I MmO r 0N TN rDOMONr -t r N T-TTOCANDANODCOIND-COANLTOCODOMOME -0 ®NW® o
O-OM-O-MO~- <N © =
T
| « o
DN OTOTOT N Am b £
[a)
o -
mem15113311555453333131142552224341543415554534333131415434
OrOOT-OTO0 0N 00y o
woo
0 E
wez 2
QQLE-NO - OO - rONTOCDOOOM - FTrNCTOCNDNODCTOANDCONTOCDOMO®O == OB =D
FTATTOOOTOTOT o
n o
§3
[~}
ONTOTTOTNSE WO ,mw n.ulno32145144421141315133232553143143431244211412315133434312
o}
?
w 26« - - - - - -
OO OOON®® - O Z_M E-w© ®» ™ LOWTWOO®M®H = ® TAOOLNNNLTOLT - LTOLT-TOOLOLLTONDLTOOO OO O
W<y
QJizuzs
£
OO OTOTN AM/O_MG44241444443444441244442434335253543444434444441244535434
Q50
E<io:
OO NOT NI TNOT UV_._V._Cn_mv34223422444544243253344343411444541424445444243253445414
xZz
O wu
il E 2
TN T OOTOTO I s 4 n_Mw12313311324315333311412143125235132513243155333311351325
w
ONTOFTTALTTSETWO Q W32145144421141315133232553143143431244211412315133434312
("/]
z
MONDTO O S ¢ 2
N
E 3 =
DErrODTONONNT =S 3 Q
V (o) 2 ETTA T C I T I T TOITTIIITTCTATTITTATOTOOONOOOTOTTTTOTTITITTCNTSIOOO O m
B i
O & <
OrOOT 0T 00T o -
N EOTANOTANTTITOITATONDOOITTOTOTCCTITTOTICTATITITOSITITNTONO OFFO T — % :-w
(] o
THWONDOOC QO I S o 5
v NNNNNNOOO®O®WOO®W O — o 12345678901234567890123456789012345678901234567890123456 —__d
m 0 FrErrrrrrrrrNANANNNNNNNNOOOOOOOOOOOTTITITITITITITITODODOO OO WO VM
N,z
— W
v g
(TH
L O:
=
o
Q
_ T o
b
m
N.c
—a
Q3
— O
LL @
o
O




LU
D.I
@)
=)
<
cC
=
&)
LI
o
o
LLI
Q
>

INVESTIGACION

IGACION"

“OFICINA DE INVES

57
58
59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85

2
Q
&)
<
;
L
>
E
LL
a
<
<
O
Ll
o

&
a
o
5
L]
o
o
=3
b
(4]
il
N
=
a
a
=
o
c
a
Q
o
o)
@
b
2
=
o
o
o
.B

pe/

/frepositorio. uancv.edu

http




VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

10! WAL Ov_a.e.ﬁ.:\.ﬁ. ) ':5‘.

—

5 0 &g

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




w2,
@ VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCY

INVESTIGACION

Sl y "OFICING DE INVESTIGACION"
4 NG

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




79
Sl Ay

s
S

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

TESIS UANCV

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



| VICERRECTORADO DE

TESISUANCV | | INVESTIGAGION

"OFICING BE INVESTIGATIEMN"

ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(’ZI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: /0 /12/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: HUGO RODRING TORRES CRUZ,
Direccion;: Jr. Manto Nro 245 — Puno
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 42760995

Teléfono: 950824521 email: _intecnomecftc@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: ESCUELA DE POSGRADO - MAESTRIA EN EDUCACION
Escuela Profesional o Mencion: _ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

Titulo o Grado Académico a optar: MAESTRO EN EDUCACION
Asesor: _Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico [ ]
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE AZANGARO
2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Bienestar estudiantil, capacitacion, estrategias de mitigacion, gestion de
riesgos, normativas, politicas de seguridad, prevencion, seguridad escolar.

(Esta obra se desarroll6 en la UANCV 12?2

2

!ndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

T Bachiller iTitulo :2da Especialidad X %Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al pablico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautorfa con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al puablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

X No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcidn “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccidn, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

Nacional

Linea de investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32

/0 —DICIEMBRE —2025

F1/r1ﬁa de Autor huella digital Fecha
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