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RESOLUCION DIRECTORAL N°0468-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 22 de octubre del 2025

VISTOS:
El expediente N° 7608 presentado por el (Ia) Bachiller: BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID quien solicita nominacion de jurados,

fecha y hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller: BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID con nimero de DNI 70664820 con nimero de matricula 1510100527
ha solicitado asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: ANALISIS DEL NIVEL DE
CONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS CIUDADANOS RESPECTO A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
RECONOCIDOS EN LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN EL AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA,
ANO 2025 para optar el GRADO de: MAESTRO EN DERECHO Mencion: DERECHO CONSTITUCIONAL Y PROCESAL
CONSTITUCIONAL de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°454-2025 -USA-EPGIUANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucion N°714-2025-USA-EPGIUANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS
CIUDADANOS RESPECTO A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA RECONOCIDOS EN LA
CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN EL AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ANO 2025 La misma
que pertenece a la Linea de Investigacion: DERECHO POLITICO, CONSTITUCIONAL Y PROCESAL CONSTITUCIONAL - P36;
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacién y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N°® 000318 de fecha: 14 de octubre del 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que /a Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS CIUDADANOS RESPECTO A
LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA RECONOCIDOS EN LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN
EL AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ANO 2025 del (la) Bach: BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID, para
optar el GRADO de: MAESTRO EN DERECHO Mencion: DERECHO CONSTITUCIONAL Y PROCESAL CONSTITUCIONAL,
en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes

ordinarios:
Presidente : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Primer miembro : Dr. HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR
Segundo miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Asesor : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Jueves, 30 de octubre del 2025
Hora :03:00 p.m..
Lugar : Aula N°206 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Jr. Loreto N° 450 - & (051)
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0714-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 04 de julio de 2025

VISTOS:

El Expediente N° 2024-06903 de fecha 13 de junio de 2025, el (la) Bach. BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID, con DNI
N°® 70664820, codigo de matricula N° 1510100527, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis) y CAMBIO DE ASESOR; INFORME N° 00539-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion
del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” del 01 de julio de 2025, que fue revisada por el Comité de
Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-06903 el (la) Bach. BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID, solicita la revision y aprobacion
del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO
DE LOS CIUDADANOS RESPECTO A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA RECONOCIDOS EN
LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN EL AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ANO 2025
Linea de investigacion DERECHO POLITICO, CONSTITUCIONAL Y PROCESAL CONSTITUCIONAL - P36, para optar
el GRADO de MAESTRO EN DERECHO, mencion: DERECHO CONSTITUCIONAL Y PROCESAL CONSTITUCIONAL,
y cambio de ASESOR del (a) Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. HILARIO CONDORI MAMANI; y,

Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 00539-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO
DE LOS CIUDADANOS RESPECTO A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA RECONOCIDOS EN
LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN EL AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ANO 2025
presentado por el (la) Bach. BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- ACEPTAR EL CAMBIO DE ASESOR, Y RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. HILARIO
CONDORI MAMANI.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUTION;
DIRECCION EPG, INTERESADO,
ARCH 1RO reven
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 00454-2025-USA-EPGIUANCY

Juliaca, 29 de mayo del 2025

VISTOS:
El Expediente N° 2025-004358 de fecha 29 de abril de 2025, el (la) Bach. BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID, con DNIN®
70664820, codigo de matricula N° 1510100527, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME N° 00312-
2024-UL-EPG-UANCY y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” del 21 de mayo de 2025,
que fue revisada por el Cofnité de Investigacién de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:
Que, las Unidades de Invebtigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas disciplinas,
en razon del desarrollo dei investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado
2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2025-005358 el (la) Bach. BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID, solicita la revisién y aprobacion de
la propuesta de Investigacion titulado: ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS CIUDADANOS
RESPECTO A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA RECONOCIDOS EN LA CONSTITUCION
POLITICA DEL PERU, EN EL AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ANO 2025 Linea de investigacion
DERECHO POLITICO, CONSTITUCIONAL Y PROCESAL CONSTITUCIONAL - P38, para optar el GRADO de MAESTRO
EN DERECHO, mencion: DERECHO CONSTITUCIONAL Y PROCESAL CONSTITUCIONAL.

Que, al haberse cumplido|con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos plasmadg en la Resolucion N° 0294-2023-UANGV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director dé la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del ASESOR Dr. JESUS
MANUEL CRUZ CERVANTES, yuien debe estar acreditado y facultado para oricntar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de|investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OL; y,

Estando, la opinion favorgble del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00312-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02
0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conduvenls|a Grados y Titules Resolucién N° 02042023 UANCV CU-R. de conformidad a lo que estahlace la
Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCY N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la urfidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION, titulado:
ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS CIUDADANOS RESPECTO A LOS MECANISMOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA RECONOCIDOS EN LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN EL AMBITO DEL
DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ANO 2025 presentado por el (la) Bach. BUSTAMANTE YUJRA MEL DAVID, para
optar el GRADO de MAESTRO EN DERECHO, mencion: DERECHO CONSTITUCIONAL Y PROCESAL CONSTITUCIONAL
en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES.

ARTICULO TERGERO. | DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimignto de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRBUCON;: % e
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Detalles del documento

Identificador de la entrega
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

10% @ Fuentes de Internet
3%  ME Publicaciones

12% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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TITULO

ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS CIUDADANOS
RESPECTO A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
RECONOCIDOS EN LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN EL
AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ANO 2025

Datos de autor

Nombres y Apellidos MEL DAVID BUSTAMANTE YUJRA

Tipo de documento de identidad DNI

NuUmero de documento de identidad | 70664820

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0001-2486-9507

Datos de asesor

Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI

Tipo de documento de identidad DNI

Nimero de documento de identidad | 02385723

URL de ORCID https://orcid.ora/0000-0001-8226-6336

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres Y Apellidos JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01324996

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-2532-8921

Miembro del jurado 1

Nombres Y Apellidos HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR

Tipo de documento DNI

Namero de documento de identidad | 01332589

URL de ORCID https://orcid.prg/0000-0003-2161-4514
Tl
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Miembro del jurado 2

Nombres Y Apellidos

JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento

DNI

Namero de documento de identidad

02425043

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0006-9857-8231

Datos de investigacion

Linea de investigacion

DERECHO POLITICO, CONSTITUCIONAL Y
PROCESAL CONSTITUCIONAL — P36

Grupo de investigacion

No aplica.

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento.

Direccién: DISTRITO DE SAN ROMAN —
JULIACA

Pais: PERU
Departamento: Puno
Provincia: San Roman
Distrito: Juliaca
-15.50017, -70.12902

https://maps.app.goo.gl/pFi9Yrex2x8UXtn X9

https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html
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URL de disciplinas OCDE Derecho

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.05.00
Derecho
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo H@\ o id Bk‘o‘*‘o’mav\t N u{\‘O\ , identificado con DNI
Nro. 39667520 en mi condicion de egresado de:

[J Escuela Profesional

[0 Programa de Segunda Especialidad
& Programa de Maestria o Doctorado

HQ‘O-I—‘\"("\ €m O re DLlO

informo que he elaborado el/la @ Tesis o [J Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico

denominada:
Amlialo Lol Vvl d¢ Compmiets Jueibdes e lva Ciudadamos rcnoodz fa
Mecamiamon Le Par'fmmuo'n Cludedara Recomocidos ¢m la Comatitu don PO""IM "(:
Pevu,, em o A'm\';.-‘-g Acl Diatrile e Sem Romam - 'Su“ata\,, Ung 025

Asesorado por: _Dv, L‘( la\“io Comdary WMaman

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da Iugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Plblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

\ —
Juliaca__ 02 de NoV"'”"‘&” del 202-5

Firma del Asef igatori L/Fi:ré('oligamn'a) Huella
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DEDICATORIA

Dedico este trabajo a los ciudadanos de San
Roman - Juliaca, cuyo anhelo de participacion
legitima inspira el fortalecimiento del orden
constitucional y democratico.

Mel David Bustamante Yujra.
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RESUMEN

La participacion ciudadana es un componente esencial de la democracia
constitucional, cuyo ejercicio efectivo depende del conocimiento juridico que poseen
los ciudadanos sobre los mecanismos que la habilitan. Esta investigacion tuvo como
objetivo determinar el nivel de conocimiento juridico que ostentan los ciudadanos del
distrito de San Roman — Juliaca respecto de los mecanismos de participacion
ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del Peru durante el afio 2025. Se
aplicé un enfoque cuantitativo, de tipo basico, nivel descriptivo, disefio no
experimental y corte transversal, utilizando la técnica de encuesta y un cuestionario
estructurado dirigido a una muestra no probabilistica por conveniencia de 70
ciudadanos. Los resultados revelaron que el 75,7 % presenta un conocimiento juridico
bajo; el referéndum es el mecanismo mas conocido y la iniciativa legislativa popular
el menos reconocido. El 70 % desconoce los procedimientos formales para ejercer
estos derechos y la mayoria accede a informacion a través de medios informales
como redes sociales o conversaciones cotidianas. Las pruebas estadisticas (t de
Student para una muestra y muestras relacionadas) confirmaron diferencias
significativas y permitieron rechazar las hipotesis nulas. Se concluye que el
desconocimiento juridico limita el ejercicio de los derechos participativos y evidencia
la urgencia de implementar politicas publicas de alfabetizacion juridica, educacién
civica diferenciada y estrategias de difusion normativa que fortalezcan la cultura
constitucional y el empoderamiento ciudadano.

Palabras clave: alfabetizacion juridica, ciudadania, Constitucion Politica del Peru,

participacion ciudadana, San Roman — Juliaca
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ABSTRACT

Citizen participation is an essential component of constitutional democracy, and its
effective exercise depends on citizens’ legal knowledge regarding the mechanisms
that enable it. This research aimed to determine the level of legal knowledge held by
citizens of the district of San Roman — Juliaca regarding the mechanisms of citizen
participation recognized in the Political Constitution of Peru during the year 2025. A
quantitative, basic-type, descriptive-level, non-experimental and cross-sectional
approach was applied, using a survey technique and a structured questionnaire
directed at a non-probabilistic convenience sample of 70 citizens. Results revealed
that 75.7% exhibit a low level of legal knowledge; the referendum is the most widely
known mechanism, while the popular legislative initiative is the least recognized.
Furthermore, 70% of respondents are unaware of the formal procedures to exercise
these rights, and most obtain information through informal means such as social
networks or everyday conversations. Statistical tests (one-sample and paired-samples
t-tests) confirmed significant differences and led to the rejection of the null hypotheses.
The study concludes that legal ignorance limits the exercise of participatory rights and
highlights the urgency of implementing public policies on legal literacy, differentiated
civic education, and normative dissemination strategies that strengthen constitutional
culture and citizen empowerment.

Keywords: citizen participation, citizenship, constitutional literacy, Constitution of

Peru, San Roman — Juliaca
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INTRODUCCION

La participacion ciudadana constituye una dimensidn sustantiva de la
democracia constitucional contemporanea, en tanto permite a los ciudadanos incidir
directamente en la toma de decisiones publicas mediante mecanismos que
materializan el principio de soberania popular. Sin embargo, el ejercicio efectivo de
estos derechos depende no solo de su reconocimiento formal en el ordenamiento
juridico, sino, de manera fundamental, del nivel de conocimiento juridico que ostenta
la ciudadania respecto de los instrumentos que habilitan dicha participacion. Esta
problematica cobra especial relevancia en el actual contexto internacional,
caracterizado por un retroceso de los estandares democraticos y una creciente
desconexion entre las instituciones del Estado y la ciudadania. Segun el Democracy
Report 2024 del V-Dem Institute, mas del 70 % de la poblacion mundial vive en
regimenes autoritarios 0 en democracias en deterioro, y uno de los factores criticos
identificados es el bajo conocimiento y uso de mecanismos de participacion directa.
En el plano nacional, informes como el Barémetro de las Américas (LAPOP, 2023) y
estudios del Instituto de Estudios Peruanos (IEP) y la Defensoria del Pueblo (2023)
confirman que en el Peru persiste un nivel alarmantemente bajo de conocimiento
sobre instrumentos como el referéndum, la iniciativa legislativa y la revocatoria de
autoridades, lo que debilita la legitimidad democratica y profundiza la crisis de
representacion. A nivel regional, el distrito de San Roman — Juliaca, uno de los mas
poblados de la regidén Puno, evidencia condiciones particularmente criticas en materia
de formacion ciudadana, acceso a la informacion juridica y cultura constitucional,
segun lo demuestran diversos estudios de la ODPE Puno, el JNE y organizaciones

locales de derechos humanos.
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Frente a este escenario, la presente investigacion se inscribe en el area de
Derecho Publico, dentro de la linea de investigacion “Derecho Politico, Constitucional
y Procesal Constitucional — P36”, en el marco del programa de Maestria en Derecho
con mencién en Derecho Constitucional y Procesal Constitucional de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez”. El proposito
fundamental del estudio ha sido determinar el nivel de conocimiento juridico que
ostentan los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca respecto de los
mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del
Peru durante el afo 2025. Para cumplir dicho objetivo general, se formularon tres
objetivos especificos orientados a: (i) identificar cuales de estos mecanismos son
efectivamente conocidos por la poblacion; (ii) determinar el grado de conocimiento
sobre los procedimientos formales necesarios para su ejercicio; y (iii) analizar las
principales fuentes juridicas, institucionales o sociales a través de las cuales los
ciudadanos acceden a dicha informacion. El estudio adopta un enfoque cuantitativo,
de tipo basico, nivel descriptivo, con un disefio no experimental y de corte transversal.
La técnica empleada fue la encuesta, aplicada mediante un cuestionario estructurado
dirigido a una muestra no probabilistica por conveniencia, conformada por 70
ciudadanos mayores de edad, residentes en el distrito.

Los resultados obtenidos permiten constatar empiricamente la existencia de un
déficit estructural en el conocimiento juridico de la ciudadania respecto a los
mecanismos de participacién, lo cual limita gravemente su ejercicio efectivo y
convierte estos derechos en figuras juridicas inertes o simbdlicas. Se evidencié que
el referéndum es el mecanismo mas conocido, mientras que la iniciativa legislativa
popular es el menos identificado; que el desconocimiento sobre los procedimientos

formales supera el 70 % de los encuestados; y que las principales fuentes de
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informacién son canales informales, como redes sociales y conversaciones
personales, en lugar de medios institucionales. Estas constataciones empiricas
refuerzan la necesidad de disefiar e implementar politicas publicas orientadas a la
alfabetizacion juridica, la formacion civica y el fortalecimiento de la cultura
constitucional, con un enfoque pedagdgico y territorialmente contextualizado.

El presente informe de investigacion se encuentra estructurado en cinco
capitulos. El Capitulo | desarrolla la formulacién del problema, la pregunta de
investigacion, los objetivos, la justificacidn, la hipotesis, asi como la conceptualizacion
y operacionalizacion de las variables. ElI Capitulo Il presenta el marco tedrico,
abordando los antecedentes nacionales e internacionales, las bases epistemoldgicas,
sociologicas y dogmaticas del conocimiento juridico, y el marco conceptual referido a
la ciudadania, la educacion legal y la participacién. El Capitulo Il expone el enfoque
metodoldgico, detallando el disefio, tipo y nivel de investigacion, la poblacidon y
muestra, asi como los instrumentos y técnicas de recoleccién y analisis de datos. El
Capitulo IV contiene la presentacion, analisis e interpretacion de los resultados
empiricos conforme a cada uno de los objetivos especificos, incluyendo la
contrastacion de hipotesis y la discusion critica de los hallazgos. Finalmente, el
Capitulo V reune las conclusiones generales de la investigacion y formula
recomendaciones orientadas a la mejora de las politicas publicas, la intervencion

estatal y la formacion juridica ciudadana.
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CAPITULO |

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1 Exposicién de la situaciéon problematica

La participacién ciudadana constituye un eje fundamental en los sistemas
democraticos contemporaneos. Segun el informe “Democracy Report 2024” del V-
Dem Institute (Varieties of Democracy), existe una tendencia global de debilitamiento
democratico: el 71% de la poblacion mundial vive actualmente en regimenes
autoritarios o0 democracias en retroceso. Uno de los factores identificados es el bajo
nivel de conocimiento y uso efectivo de los mecanismos de participacion directa, lo
que debilita el control ciudadano sobre las decisiones publicas (V-Dem Institute,
2024). En el ambito de la Organizacion de las Naciones Unidas, la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible subraya, en su Objetivo 16, la importancia de promover
"sociedades justas, pacificas e inclusivas", haciendo hincapié en la necesidad de
fortalecer las instituciones democraticas a través del acceso a la informacion y el
empoderamiento juridico de los ciudadanos (ONU, 2015). Asi, a nivel global, la escasa
alfabetizacion juridica y la falta de conocimiento sobre los derechos de participacion
ciudadana son considerados desafios criticos para la sostenibilidad democratica.

En el Peru, la Constitucion Politica reconoce diversos mecanismos de
participacion ciudadana: el referéndum (art. 32), la iniciativa legislativa (art. 39), la

revocatoria y remocién de autoridades (art. 31), entre otros. No obstante, diversos
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estudios demuestran que el nivel de conocimiento y ejercicio de estos derechos es
limitado. ElI Barometro de las Américas 2023 senala que solo el 31% de los peruanos
afirma conocer mecanismos para influir directamente en las decisiones politicas,
ubicandose el Peru por debajo del promedio regional en materia de participacion
ciudadana activa (LAPOP, 2023). Asimismo, el informe "Percepcion de la Democracia
en el Peru 2023", elaborado por el Instituto de Estudios Peruanos (IEP), revela que
un 53% de los encuestados desconoce que puede utilizar instrumentos como el
referéndum o la iniciativa legislativa popular para incidir en la agenda publica, y que
existe una fuerte correlaciéon entre el nivel educativo y el conocimiento de estos
mecanismos. El escaso conocimiento juridico de la poblacion respecto a los
instrumentos de participacion ciudadana ha sido identificado también como un factor
que agrava la crisis de representacion y debilita la gobernabilidad democratica en el
pais (Defensoria del Pueblo, 2023).

En el ambito local, la situacion refleja problematicas similares. San Roman —
Juliaca, siendo uno de los distritos mas poblados de la regién Puno, evidencia serios
desafios en materia de cultura civica y formacion ciudadana. Un estudio de la Oficina
Descentralizada de Procesos Electorales (ODPE) Puno de 2023, sobre participacion
electoral y mecanismos de participacion, indica que en Juliaca mas del 65% de los
ciudadanos no podria identificar correctamente qué es un referéndum o cuales son
los requisitos para impulsar una iniciativa legislativa ciudadana. Adicionalmente, el
Informe de Gestion 2023 del Jurado Nacional de Elecciones (JNE) sobre consultas
populares muestra que, en el sur del pais, los niveles de participacidén en procesos de
revocatoria e iniciativa popular son bajos, atribuidos principalmente al
desconocimiento juridico de los procedimientos establecidos. Por otra parte, la
Encuesta Regional de Derechos Humanos 2023, realizada por la Comision de

Derechos Humanos de Puno (CDHPuno), revela que solo un 27% de la poblacién de
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Juliaca senala haber recibido informacion suficiente sobre sus derechos politicos a
través de medios formales (educacion, campanas estatales), siendo las redes
sociales la principal fuente de informacion, aunque de forma superficial y poco
sistematizada. Todo ello pone de manifiesto una problematica concreta: el insuficiente
nivel de conocimiento juridico respecto de los mecanismos de participaciéon ciudadana
reconocidos constitucionalmente, la superficialidad en la informacién recibida y las
barreras de acceso a fuentes de informacion formales, lo cual limita el ejercicio
efectivo de los derechos ciudadanos en San Roman - Juliaca.

1.2 Formulacién del planteamiento del problema

1.2.1 Pregunta general

PG. ¢Cual es el nivel de conocimiento juridico que ostentan los ciudadanos del
Distrito de San Roman — Juliaca respecto de los mecanismos de participacion
ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, durante el afio 20257
1.2.2 Preguntas especificas

PE1. ;Qué mecanismos de participaciéon ciudadana reconocidos en la Constitucion
Politica del Peru son efectivamente conocidos por los ciudadanos del Distrito de San
Roman — Juliaca durante el afio 20257

PE2. ;Qué grado de conocimiento juridico poseen los ciudadanos del Distrito de San
Roman — Juliaca respecto de los procedimientos formales necesarios para ejercer los
mecanismos de participacion ciudadana reconocidos constitucionalmente, durante el
ano 20257

PE3. ¢Cudles son las principales fuentes juridicas, institucionales o sociales
mediante las cuales los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca acceden al
conocimiento de los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la

Constitucién Politica del Peru, durante el ano 20257
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1.3 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica tedéricamente en la necesidad de
fortalecer el conocimiento académico y dogmatico sobre el grado de internalizacion
de los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucién Politica
del Peru. La participacion ciudadana constituye un derecho fundamental y un pilar
esencial del Estado Constitucional y Democratico de Derecho, y su ejercicio efectivo
presupone un adecuado nivel de conocimiento juridico por parte de la poblacién. No
obstante, la doctrina constitucional en el Peru ha centrado su atencion principalmente
en los aspectos normativos de la participacién ciudadana, dejando relativamente
inexplorado el analisis empirico del conocimiento ciudadano respecto de dichos
mecanismos. Esta investigacion, por tanto, busca contribuir a la produccion tedrica al
evidenciar las brechas existentes entre el reconocimiento normativo y el conocimiento
efectivo de tales instrumentos por parte de los ciudadanos, ofreciendo una base
empirica que permita enriquecer la reflexion académica sobre el acceso real al
ejercicio de los derechos politicos.

En el ambito practico, la investigacion tiene por finalidad generar informacién
concreta, objetiva y actualizada que permita identificar los niveles de conocimiento
juridico ciudadano en el Distrito de San Roman — Juliaca, con relacion a los
mecanismos de participacién ciudadana reconocidos constitucionalmente. Esta
informacion sera fundamental para orientar politicas publicas, programas de
educacion civico-constitucional y estrategias de fortalecimiento de la cultura
democratica en el ambito local. Asimismo, permitira a las instituciones responsables
—como los 6rganos electorales, municipalidades, organizaciones de la sociedad civil
y entidades educativas— disefar intervenciones mas eficaces que promuevan el

ejercicio informado y efectivo de los derechos de participacion, reduciendo las
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barreras de desconocimiento que limitan la incidencia ciudadana en los asuntos
publicos.

La investigacion adoptara un enfoque cuantitativo, ya que su propdsito es
medir, describir y analizar de manera obijetiva el nivel de conocimiento juridico de los
ciudadanos respecto de los mecanismos de participacion ciudadana. El método sera
no experimental, de disefio transversal y descriptivo-correlacional, permitiendo
recolectar datos en un solo momento temporal y analizar las relaciones entre el
conocimiento juridico y variables sociodemograficas relevantes. La recoleccion de
datos se realizara mediante la aplicacion de encuestas estructuradas a una muestra
representativa de ciudadanos mayores de edad del Distrito de San Roman — Juliaca.
El uso de instrumentos de medicién permitira obtener informacion sistematica,
cuantificable y susceptible de ser sometida a analisis estadistico descriptivo e
inferencial, garantizando asi la objetividad, la precision y la validez de los resultados
obtenidos.

1.4  Objetivos

1.4.1 Objetivo general

OG. Determinar el nivel de conocimiento juridico que ostentan los ciudadanos del
Distrito de San Roman — Juliaca respecto de los mecanismos de participacion
ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, durante el afio 2025.
1.4.2 Objetivos especificos

OE1. Identificar los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la
Constitucion Politica del Peru que son efectivamente conocidos por los ciudadanos
del Distrito de San Roman — Juliaca, durante el afio 2025.

OE2. Determinar el grado de conocimiento juridico que poseen los ciudadanos del

Distrito de San Roman — Juliaca respecto de los procedimientos formales necesarios

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

para ejercer los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos
constitucionalmente, durante el afio 2025.
OE3. Analizar las principales fuentes juridicas, institucionales o sociales a través de
las cuales los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca acceden al
conocimiento de los mecanismos de participacion ciudadana establecidos en la
Constitucion Politica del Peru, en el afio 2025.
1.5 Importanciay alcance de la investigacion

La presente investigacion reviste especial importancia en tanto permite
evidenciar el nivel de conocimiento juridico que ostentan los ciudadanos del Distrito
de San Roman - Juliaca respecto a los mecanismos de participacion ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, lo cual resulta fundamental para el
fortalecimiento del principio democratico, la consolidacién del Estado constitucional
de derecho y el ejercicio efectivo de la soberania popular. El estudio no solo posibilita
identificar las herramientas participativas que son comprendidas por la ciudadania,
sino también examinar el grado de conocimiento de los procedimientos formales que
exige su utilizacién y las vias mediante las cuales dicho conocimiento es adquirido.
En ese sentido, su alcance trasciende el plano descriptivo para incidir en el analisis
critico de la relacion entre el orden juridico constitucional y la cultura politica local,
ofreciendo insumos validos para la formulacién de politicas publicas orientadas a la
promocién de una ciudadania activa, informada y juridicamente empoderada.
1.6 Limitaciones y delimitaciones de la investigacion

La presente investigacion se encuentra delimitada territorialmente al &mbito del
Distrito de San Roman — Juliaca, en el departamento de Puno, y temporalmente al
afo 2025. En cuanto a su delimitacion tematica, se enfoca exclusivamente en el

analisis del nivel de conocimiento juridico de los ciudadanos respecto a los
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mecanismos de participacion ciudadana reconocidos expresamente en la
Constitucion Politica del Peru, sin extenderse al estudio de otras formas de
participacion no constitucionalizadas ni a su aplicacion practica en procesos
concretos. La poblacion objeto de estudio estda compuesta por ciudadanos mayores
de edad con domicilio en el referido distrito. Entre las principales limitaciones se
identifica la posible reticencia o sesgo en las respuestas de los participantes, asi como
las dificultades logisticas para acceder a informacion veraz y representativa en
determinadas zonas del distrito, lo cual podria incidir en la generalizacién de los
resultados. Asimismo, la interpretacién del nivel de conocimiento juridico se
circunscribe al marco tedrico y metodolégico adoptado, lo cual supone una
aproximacion analitica desde criterios previamente definidos.

1.7 Hipétesis

1.7.1 Hipotesis general

HG. Los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca presentan un nivel de
conocimiento juridico bajo respecto de los mecanismos de participacién ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, durante el afio 2025.

1.7.2 Hipétesis especificas

HE1. Los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca conocen de manera
limitada unicamente algunos mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en
la Constitucion Politica del Peru, tales como el referéndum y la revocatoria de
autoridades, durante el ano 2025.

HE2. El grado de conocimiento juridico que poseen los ciudadanos del Distrito de
San Roman — Juliaca sobre los procedimientos formales necesarios para ejercer los

mecanismos de participacion ciudadana es insuficiente, durante el afio 2025.
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HE3. La principal fuente de informacion sobre mecanismos de participacion
ciudadana para los ciudadanos del Distrito de San Roman - Juliaca es la
comunicacion informal a través de medios de comunicacion masivos y redes sociales,
mas que la educaciéon formal o campanas institucionales, durante el afio 2025.
1.8 Variables e indicadores
1.8.1 Conceptualizacion de variables
A. Variable independiente: Nivel de conocimiento juridico

El nivel de conocimiento juridico se refiere al grado en que los ciudadanos
comprenden, identifican y manejan conceptos, normas, derechos y procedimientos
establecidos en el ordenamiento juridico vigente. Este conocimiento implica no solo
una familiaridad con el contenido de las normas, sino también la capacidad para
interpretar y aplicar dichos contenidos en la vida cotidiana o en contextos de
exigibilidad de derechos. Segun Ferrajoli (2011), una ciudadania informada
juridicamente constituye la base para el ejercicio pleno de los derechos
fundamentales y para la legitimidad democratica del Estado de derecho, en tanto que
la ignorancia juridica contribuye a la exclusion social y a la ineficacia del sistema
normativo.
B. Variable dependiente: Mecanismos de participacion ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru

Los mecanismos de participacion ciudadana son instrumentos juridicos
institucionalizados a través de los cuales los ciudadanos intervienen de manera
directa en la toma de decisiones publicas, en ejercicio de la soberania popular. En el
contexto constitucional peruano, dichos mecanismos incluyen, entre otros, el
referéndum, la iniciativa legislativa, la revocatoria de autoridades y la demanda de

rendicion de cuentas, conforme lo establece la Constitucion Politica del Peru. De
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acuerdo con Gargarella (2005), estos mecanismos representan formas concretas de
democratizacién del poder politico, y su efectividad depende en gran medida de la
informacion, comprensién y apropiacion por parte de la ciudadania. Asi, su
implementacion material estd directamente vinculada al grado de acceso y
comprension del marco normativo que los regula.

1.8.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSION INDICADOR OBJETIVO
o Reconocimiento de los o
Conocimiento ) _ Objetivo
mecanismos establecidos en la
normativo o general
Constitucion
Nivel de o Dominio sobre los pasos formales  Objetivo
o Conocimiento _ ] _
conocimiento _ para activar un mecanismo especifico
o procedimental o
juridico participativo 2
Fuentes de Medios mediante los cuales los  Objetivo
acceso al ciudadanos adquieren informacion  especifico
conocimiento  juridica 3
L Conocimiento del referéndum,  Objetivo
Identificacién de S S _
) revocatoria, iniciativa legislativa, especifico
mecanismos
entre otros 1
: Comprensién _ ) Objetivo
Mecanismos de Capacidad de explicar el proceso B
L, de L especifico
participacion o formal de participacion
. procedimientos 2
ciudadana
Uso de medios informales o  Objetivo
Vias de difusion institucionales para informarse especifico
sobre participacion ciudadana 3

y acceso

Fuente: elaboracion propia.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio
2.1.1 A nivel internacional

En el afo 2024, se desarrollé en Colombia y Venezuela la investigacion titulada
"Participacion ciudadana, gobernanza democratica y derecho al desarrollo: una
revision sistematica”, elaborada por Rodriguez Casallas, Pdez Moreno, Roman
Acosta y Rodriguez Torres (2024), académicos afiliados a la Universidad de Boyaca
y la Universidad de Zulia, y publicada en la revista Telos. El objetivo del estudio fue
identificar conceptos clave y relaciones entre la participacion ciudadana, la
gobernanza democratica y el derecho al desarrollo, mediante una revision sistematica
de literatura cientifica indexada. Empleando el método PRISMA, los autores
analizaron 21 articulos seleccionados de un total inicial de 45, identificando una
relacion compleja entre los tres ejes tematicos, en la que intervienen factores legales,
sociales y econdmicos. Concluyeron que la participacién ciudadana requiere
enfoques adaptativos y sensibles al contexto, a fin de fortalecer una gobernanza
democratica efectiva e integral. Esta investigaciéon constituye un antecedente
pertinente para el presente estudio, al ofrecer una base tedrica sélida que evidencia

la importancia de comprender juridicamente los mecanismos de participacion
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ciudadana como instrumentos esenciales para el ejercicio del derecho al desarrollo y
la consolidacién del Estado democratico.

En el afo 2024, en el contexto de la administracion publica costarricense, se
desarrollo el estudio titulado “Participacion ciudadana: un nuevo paradigma en la
gestién publica”, elaborado por Hernandez Cruz y Herrera Hiitt (2024) y publicado en
la revista Estudios de la Gestion. El propdsito de esta investigacion fue caracterizar
las practicas de participacion ciudadana implementadas tanto en el gobierno central
como en los gobiernos locales, en el marco del modelo de gobierno abierto. Para ello,
se aplicd una metodologia cualitativa, complementada con herramientas cuantitativas
en el caso del gobierno central, y se recurri6 a la observacion participativa en
actividades municipales de rendicion de cuentas en los cantones de Heredia y
Turrialba. El marco tedrico se fundamenté en teorias contemporaneas sobre
participacion ciudadana y gobernanza abierta. Los autores concluyeron que, aunque
existen esfuerzos institucionales por involucrar a la ciudadania en la toma de
decisiones, dichos mecanismos aun son incipientes, requiriendo el fortalecimiento de
metodologias, canales de participacidon y recursos. Esta investigacion representa un
antecedente relevante para la presente tesis, ya que evidencia la importancia del
disefo institucional y del conocimiento ciudadano en la implementacion efectiva de
mecanismos participativos, reforzando la necesidad de evaluar el nivel de
conocimiento juridico como base para una participacion democratica sustantiva.

En el afo 2022, en Ecuador, se desarroll6 la investigacion titulada “La
participacion ciudadana en la constitucion del Ecuador”, elaborada por Dutan-
Narvaez, Pozo-Cabrera y Trelles-Vicuia (2022), docentes de la Universidad Catdlica
de Cuenca, y publicada en la Revista Arbitrada Interdisciplinaria Koinonia. El objetivo

de esta investigacion fue analizar la relacién entre la participacion ciudadana y la
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democracia dentro del marco constitucional ecuatoriano, con especial atencién a su
reconocimiento como derecho constitucional, las garantias vinculadas a su ejercicio
y los mecanismos previstos para su implementacion. A través de una metodologia de
tipo documental-descriptiva, se examinaron los fundamentos teéricos que articulan la
relacion entre ciudadania, Estado y democracia, identificando ademas los obstaculos
que limitan una participacion efectiva. Los autores concluyen que es esencial
fomentar un empoderamiento ciudadano auténtico que no dependa exclusivamente
de la institucionalidad estatal, destacando que la participacion ciudadana debe
impulsarse desde la base social para consolidar un sistema democratico real y activo.
Esta investigacion constituye un antecedente pertinente para el presente estudio, ya
que brinda una perspectiva comparada sobre el rol normativo y practico de la
participacion ciudadana como derecho fundamental, lo cual permite enriquecer el
analisis del conocimiento juridico constitucional en el contexto peruano.

En el ano 2022, en Colombia, se llevd a cabo la investigacién titulada
“Construccion del Estado a partir de la participacion ciudadana”, elaborada por
Guzman, Gémez Cano y Sanchez Castillo (2022), docentes e investigadores de la
Universidad de la Amazonia y de la Corporacion Unificada Nacional de Educacién
Superior, y publicada en la revista Academia & Derecho. El objetivo del estudio fue
comprender la construccion del Estado a partir de los procesos de participacion
ciudadana orientados al crecimiento y desarrollo en las esferas econdmica, politica y
social. Se aplicé una metodologia de revision documental basada en fuentes
secundarias, a fin de analizar el papel de la participacién ciudadana como mecanismo
de control politico y social dentro del ordenamiento juridico colombiano. Los autores
concluyeron que la participacion ciudadana constituye un derecho fundamental e

indispensable para el sostenimiento de la transparencia publica y el funcionamiento
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efectivo del sistema democratico, configurandose como un principio estructural del
Estado social de derecho. Este trabajo representa un antecedente relevante para la
presente investigacion, al resaltar la funcidén juridica, politica y estructural de la
participacion ciudadana como fundamento del orden democratico, permitiendo
contextualizar el estudio del conocimiento normativo de los mecanismos
constitucionales de participacion desde una vision institucional y garantista.

En el afio 2021, bajo el auspicio de la Comision Economica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), se elabor6 el documento titulado “Participacion ciudadana en los
asuntos publicos: un elemento estratégico para la Agenda 2030 y el gobierno abierto”,
desarrollado por Williner, Naser y Sandoval (2021). El objetivo del estudio fue
reflexionar tedricamente sobre el papel de la participacion ciudadana en el actual
contexto sociopolitico regional y su vinculacion con la Agenda 2030 y el modelo de
gobierno abierto, ademas de proporcionar instrumentos metodolégicos aplicables a
procesos reales de participacion ciudadana en la gestion publica. A través de un
enfoque analitico y sistematizador, el documento se estructura en dos capitulos: el
primero aborda la relevancia del multilateralismo y de la participacion ciudadana como
componentes esenciales en la solucidn de problemas complejos, asi como su
integracion a la Agenda 2030; el segundo expone una estrategia metodoldgica
multiescalar para incluir la participacion ciudadana en instrumentos de gestion
publica. Esta investigacién constituye un antecedente significativo para la presente
tesis, en tanto resalta el valor estratégico del involucramiento ciudadano informado y
estructurado en la toma de decisiones publicas, lo cual sustenta la necesidad de medir
el nivel de conocimiento juridico sobre los mecanismos constitucionales de

participacion como base para una ciudadania activa y una democracia sustantiva.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2.1.2 A nivel nacional

En la region Moquegua, durante los meses de agosto y septiembre del afio
2022, se desarrollo la investigacion titulada Conocimiento de la ciudadania de la
intervencion funcional del Estado mediante Indecopi en materia de proteccion al
consumidor, elaborada por Romero Costa (2023), cuyo objetivo fue determinar el
grado de conocimiento que posee la ciudadania respecto a la intervencion funcional
del Estado, a través de Indecopi, en la proteccion de sus derechos como
consumidores. La metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, con disefio de
campo y documental, utilizando el método cientifico; el nivel de la investigacion fue
exploratorio, descriptivo y explicativo. Se aplicé una encuesta estructurada en base a
la escala de Likert, dirigida a una muestra probabilistica de 376 ciudadanos,
seleccionados mediante muestreo aleatorio simple, con un nivel de confianza del 95
% y un margen de error del 5 %. Entre las principales conclusiones se evidencio que,
si bien un alto porcentaje de ciudadanos (87 %) reconoce las funciones de Indecopi,
solo un 2 % ha formulado denuncias conforme a las vias legales, y un 58 % manifesto
no denunciar infracciones pese a conocer sus derechos. Este estudio se constituye
en un valioso antecedente para la presente investigacion, en tanto permite observar
el vinculo entre el conocimiento juridico ciudadano y el ejercicio efectivo de derechos
reconocidos normativamente, lo que refuerza la necesidad de explorar, en el ambito
constitucional, el grado de apropiacion social de los mecanismos de participacion
ciudadana como expresion de la soberania popular.

En el ano 2020, en el distrito de Los Olivos, Lima, se desarrollé la investigacion
titulada “Gobierno electronico y participacion ciudadana en la Municipalidad de Los
Olivos 20187, realizada por Vizcarra Mamani, Uribe Hernandez, Sanchez Aguirre,

Poquis Velasquez, Menacho Vargas y Camarena Mucha (2020), y publicada en la
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Revista de Humanidades y Ciencias Sociales. El objetivo del estudio fue determinar
la relacion entre el gobierno electrénico y la participacion ciudadana en dicha
municipalidad, mediante una investigacion de tipo basico, con disefio correlacional.
Se aplicaron dos cuestionarios a una muestra de 197 ciudadanos mayores de 18
anos, obteniéndose como resultado una correlacién significativa y positiva (rho
Spearman = 0,824; p < 0,05), lo que indica que un mayor nivel de implementacion del
gobierno electrénico se asocia con un incremento en la participacién ciudadana.
Asimismo, se evidencio una correlacion alta con las dimensiones social, comunitaria
y politica. Esta investigacion constituye un antecedente valioso para la presente tesis,
pues respalda empiricamente la incidencia de factores institucionales y tecnoldgicos
en la participacién ciudadana, destacando la importancia del acceso a la informacién
y los canales digitales como medios para fortalecer el conocimiento y ejercicio de los
mecanismos de participacién consagrados constitucionalmente.

En el ano 2021, en el marco de una revisidbn académica con enfoque regional,
se publico el articulo titulado Participacion ciudadana en los gobiernos locales: una
revision latinoamericana, elaborado por Aquije Loayza, Lopez Malpartida y Garay
Pena (2021), como parte de la produccion cientifica de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo. El objetivo del estudio fue examinar las distintas iniciativas
de participaciéon ciudadana en América Latina, sus resultados, los factores
contextuales que las posibilitan y los mecanismos utilizados para fortalecer la
gobernanza democratica en el ambito local. La metodologia empleada fue de caracter
cualitativo, mediante revision bibliografica y documental, abordando experiencias
diversas a través del andlisis de fuentes académicas, institucionales y normativas.
Entre sus conclusiones mas relevantes se destaca que, en la mayoria de los paises

latinoamericanos, los gobiernos locales no promueven adecuadamente los
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mecanismos de participacion ciudadana por falta de capacidades institucionales,
mientras que la sociedad civil, pese a intentos de fortalecimiento, carece muchas
veces de organizacion y liderazgo ético. Este trabajo constituye un antecedente
significativo para la presente investigacidn, en tanto evidencia la relacidn directa entre
el conocimiento y empoderamiento ciudadano respecto a sus derechos de
participacion y el grado de eficacia democratica en la gestion publica, lo cual permite
enmarcar conceptualmente el analisis del conocimiento juridico sobre mecanismos
constitucionales de participacion en contextos locales como el del Distrito de San
Roman — Juliaca.

En el afo 2022, en el marco de la Universidad César Vallejo, se desarrollé la
investigacion titulada “Desarrollo de la participacion ciudadana en la gestion
municipal, una revision sistematica”, elaborada por Medrano Sanchez (2022) y
publicada en la revista Business Innova Sciences. El objetivo de este estudio fue
analizar el desarrollo de la participacion ciudadana en el ambito de la gestion
municipal, para lo cual se aplicé una metodologia de revision sistematica siguiendo
los lineamientos de la declaracion PRISMA. La autora realizé la busqueda en cinco
repositorios académicos, aplicando criterios de inclusion y exclusién, seleccionando
finalmente 26 articulos originales de enfoque cuantitativo. Las conclusiones del
estudio sefialaron un bajo nivel de participacion ciudadana, asociado al
desconocimiento del tema, la desconfianza hacia las autoridades, el desinterés
ciudadano y la deficiente gestion municipal. No obstante, también se evidencié que
en contextos donde existia acceso a la informacion, especialmente mediante redes
sociales, y un compromiso real de las autoridades con el empoderamiento ciudadano,
la participacion tendia a aumentar. Este trabajo constituye un antecedente relevante

para la presente investigacion, en tanto demuestra empiricamente que el grado de
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participacion ciudadana esta directamente vinculado al nivel de conocimiento de los
mecanismos institucionales disponibles, reforzando asi la necesidad de evaluar dicho
conocimiento juridico desde un enfoque constitucional.

En el afo 2020, se desarrollé en Lima, Peru, la investigacion titulada
“Gobernabilidad y patrticipacion ciudadana en el desarrollo local”, elaborada por
Morillo Flores, Huachallanqui Salcedo, Palacios Garay y Uribe Hernandez (2020),
investigadores de la Universidad Privada San Juan Bautista, y publicada en la Revista
Venezolana de Gerencia. El objetivo del estudio fue determinar la influencia de la
gobernabilidad y la participacion ciudadana en el desarrollo local. Se tratdé de una
investigacion de tipo basico, con nivel explicativo y disefio no experimental,
transversal. Se aplicaron dos cuestionarios validados con altos niveles de
confiabilidad (a = ,944 y ,854), dirigidos a una muestra de 243 ciudadanos. Los
resultados evidenciaron que, si bien la gobernabilidad tuvo mayor influencia, la
participacion ciudadana también incidié significativamente en la percepcién del
desarrollo local, destacandose la necesidad de implementar mecanismos correctivos
que fortalezcan dicha participacion. Esta investigacion representa un antecedente util
para el presente estudio, ya que demuestra empiricamente la importancia de
comprender y mejorar el involucramiento ciudadano en la gestion publica local,
destacando cémo el conocimiento y el ejercicio efectivo de los mecanismos de
participacion constitucional impactan en los procesos de desarrollo territorial.

2.1.3 A nivel regional o local

En el afio 2024, en la ciudad de Puno, Peru, se desarroll6 la tesis titulada
“Mecanismos de participacion ciudadana y su relacion con el control social en la
Municipalidad Provincial de Puno, periodo 20217, elaborada por Mamani Poma (2024)

como trabajo de investigacion de pregrado en la Escuela Profesional de Ciencias
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Contables de la Universidad Nacional del Altiplano. El objetivo principal fue determinar
la relacion existente entre los mecanismos de participacion ciudadana y el control
social en la referida municipalidad, con objetivos especificos orientados a analizar
dicha relacion en el contexto de la remocién de autoridades y la rendicion de cuentas.
La investigacion tuvo un disefio no experimental, transversal-correlacional, con
enfoque cuantitativo, y la muestra estuvo conformada por vecinos del barrio
Bellavista, a quienes se aplico un cuestionario con escala Likert. Los resultados
mostraron una participacion ciudadana elevada (73,8 % en el nivel alto) y una fuerte
correlacién positiva con el control social (Rho = 0,964; p < 0,05). Esta investigacion
constituye un antecedente directo para la presente tesis, en tanto demuestra
empiricamente como el conocimiento y ejercicio de los mecanismos de participacion
inciden en practicas de fiscalizacion ciudadana, lo que refuerza la necesidad de
evaluar el nivel de conocimiento juridico de dichos mecanismos como base para una
ciudadania activa y un gobierno local transparente.

En el afio 2024, en el distrito de Acora, region Puno, se desarroll6 la tesis
titulada “Participacion ciudadana en la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal de Acora”, elaborada por Apaza Coila y Cruz Bautista (2024), como parte
de los estudios de pregrado en la Escuela Profesional de Sociologia de la Universidad
Nacional del Altiplano. El objetivo de esta investigacion fue determinar la incidencia
de la participacion ciudadana en la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal, empleando un disefio no experimental, de corte transversal y enfoque
correlacional con orientacion cuantitativa. La poblacion estuvo constituida por 28,089
habitantes y la muestra, determinada mediante muestreo aleatorio simple, incluy6 a
189 ciudadanos involucrados en procesos de presupuesto participativo, transparencia

y rendicion de cuentas. Los resultados mostraron que tanto el presupuesto
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participativo como los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas inciden
significativamente en la democratizacion de la gestién local. Esta investigacion
constituye un antecedente directo y relevante para el presente estudio, al demostrar
cdémo la participacion ciudadana, entendida desde su dimensién procedimental, tiene
un impacto real en la estructura democratica de la gestion publica, lo cual refuerza la
necesidad de analizar el conocimiento juridico de los mecanismos constitucionales
que permiten dicho ejercicio participativo.

En el afio 2021, en la ciudad de Puno, se desarroll¢ la tesis de maestria titulada
“Influencia de la participacion ciudadana en la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Puno en los afios 2012-2016”, elaborada por Toledo
Godoy (2021) como parte del programa de Maestria en Contabilidad y Administracion
de la Universidad Nacional del Altiplano. El objetivo principal del estudio fue evaluar
el impacto de la participacion ciudadana, a través de los Comités de Gestion, en el
desempenio de la ejecucidon presupuestal municipal durante el periodo analizado. Se
empled una metodologia cualitativa con disefo no experimental, orientada a describir
y explicar las variables implicadas en la toma de decisiones presupuestales. Los
resultados evidenciaron que los Comités de Gestidn, en tanto 6rganos representativos
de la ciudadania, cumplen un rol estratégico en la planificacidon, seguimiento y control
de proyectos vecinales, promoviendo buenas practicas de gestion publica,
optimizacién del gasto y dinamizacion de la inversidn publica local. Esta investigacion
se constituye en un antecedente relevante para el presente estudio, al demostrar
como la participacién ciudadana, en su dimensién organizativa y juridica, incide
directamente en la eficiencia del gasto publico, reforzando asi la necesidad de evaluar
el conocimiento juridico que sustenta y viabiliza estos mecanismos de intervencion

ciudadana consagrados constitucionalmente.
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En el ano 2009, en el distrito de Chupa, se desarroll6 la investigacion titulada
“Niveles de patrticipacion ciudadana en la gestion municipal del distrito de Chupa”,
elaborada por Mendoza Mendoza (2009), como tesis de licenciatura en la Escuela
Profesional de Antropologia de la Universidad Nacional del Altiplano. El estudio aplic
una metodologia mixta, cualitativa y cuantitativa, tomando como muestra a 60
informantes entre autoridades y ciudadanos de los 41 sectores, 10 comunidades y 3
barrios del distrito. La investigacion tuvo por objetivo analizar los niveles de
participacion ciudadana en la gestion municipal, concluyéndose que la baja
participacion de la ciudadania genera conflictos socioculturales, desconfianza
institucional y demandas de revocatoria de autoridades. Se identificé que la limitada
comunicacion entre la autoridad edil y la poblacion, asi como la falta de mecanismos
efectivos de concertacion, impiden el fortalecimiento de una cultura de participacion
democratica. Este trabajo constituye un antecedente relevante para la presente tesis,
al poner en evidencia los efectos negativos de la escasa participacion ciudadana en
la gobernanza local, reforzando la necesidad de evaluar el nivel de conocimiento
juridico sobre los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos
constitucionalmente, como base para una gestion publica inclusiva y legitima.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Epistemologia Juridica: Conocimiento del Derecho como Objeto de
Estudio

A. Distincién entre conocimiento juridico y saber juridico.

La distincion entre conocimiento juridico y saber juridico radica en su
naturaleza epistemolégica y funcional. El conocimiento juridico se refiere a la
informacion sistematizada, verificable y racional sobre normas, principios y

estructuras del ordenamiento juridico; es decir, al entendimiento técnico y objetivo del
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Derecho como sistema normativo. En cambio, el saber juridico incluye también la
dimension practica, cultural e incluso valorativa del Derecho, integrando experiencias,
interpretaciones y usos sociales del mismo. Segun Zagrebelsky (2011), el
conocimiento juridico puede adquirirse mediante el estudio cientifico del Derecho,
mientras que el saber juridico se desarrolla en la praxis, al incorporar el Derecho como
una herramienta viva dentro de la sociedad. En esta linea, Tercier (2002) sefiala que
el conocimiento es transmisible y universalizable, mientras que el saber juridico,
aunque puede compartir tales rasgos, esta también arraigado en contextos historicos,
sociales y culturales particulares.

B. El Derecho como objeto de conocimiento: normatividad y facticidad.

El Derecho, como objeto de conocimiento, se presenta en una doble
dimension: la normatividad, que comprende el conjunto de reglas y principios que
regulan la conducta social, y la facticidad, que alude a las condiciones reales de
aplicacién, interpretacion y eficacia del Derecho en la sociedad. Esta dualidad ha sido
ampliamente desarrollada por Jurgen Habermas (1998), quien sostiene que el
Derecho no puede entenderse exclusivamente como un sistema normativo cerrado,
sino que debe analizarse también en su dimensién factica, esto es, como un
fendbmeno social que responde a contextos historicos, culturales y politicos. Desde
esta perspectiva, conocer el Derecho implica no solo identificar las normas vigentes,
sino también comprender como estas operan en la practica, como son interpretadas
por los operadores juridicos y como inciden en la vida social. Asi, el conocimiento
juridico exige un enfoque que integre tanto la estructura normativa como la realidad

socioldgica del Derecho.
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C. La validez epistémica del conocimiento juridico en contextos
democraticos.

La validez epistémica del conocimiento juridico en contextos democraticos se
refiere al grado en que dicho conocimiento puede considerarse racional, justificado y
legitimo dentro de una comunidad juridica y politica pluralista. En una democracia, el
conocimiento juridico no solo debe ser coherente con el sistema normativo vigente,
sino también debe ser accesible, debatible y sujeto a deliberacion publica. Segun
Alexy (1993), el conocimiento juridico valido no se limita a la mera aplicacién de
normas positivas, sino que se fundamenta en la argumentacién racional orientada por
principios constitucionales, especialmente los derechos fundamentales. Esta
perspectiva implica que, en contextos democraticos, el conocimiento juridico adquiere
legitimidad epistémica cuando estéd sometido a procesos discursivos inclusivos,
donde los ciudadanos y operadores juridicos participan en la construccion del sentido
del Derecho. Por tanto, la validez epistémica se vincula tanto con criterios formales
de legalidad como con estandares sustantivos de justicia y racionalidad publica.
2.2.2 Corrientes Epistemolégicas Relevantes para el Estudio del Conocimiento
Juridico
A. Positivismo Juridico Cognoscitivo: El Derecho como sistema normativo
susceptible de ser conocido objetivamente (Kelsen, Bobbio).

El positivismo juridico cognoscitivo sostiene que el Derecho es un sistema
normativo auténomo, dotado de estructura légica y jerarquica, cuya validez y
contenido pueden ser conocidos de manera objetiva, sin recurrir a juicios morales o
valorativos. Hans Kelsen (2007), principal exponente de esta corriente, afirma que el
conocimiento del Derecho debe limitarse a la descripcion y andlisis de normas

juridicas vigentes, excluyendo toda consideracion externa de indole ética o
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sociolégica. En la misma linea, Norberto Bobbio (1993) concibe el Derecho como un
fenomeno que puede estudiarse con métodos cientificos, a través de la
sistematizacion, clasificacién y deduccion légica de normas. Desde esta perspectiva,
el conocimiento juridico valido es aquel que se ajusta a criterios de legalidad formal y
coherencia interna, lo que permite su estudio como un objeto cientifico neutral,
separado de las convicciones subjetivas.

B. lusnaturalismo Racionalista: Conocimiento juridico vinculado a
principios racionales y universales del Derecho.

El iusnaturalismo racionalista concibe el conocimiento juridico como una
actividad orientada al descubrimiento de principios universales de justicia, derivados
de la razén humana y anteriores o superiores al Derecho positivo. Esta corriente
sostiene que las normas juridicas validas no se legitiman unicamente por su origen
formal, sino por su conformidad con un orden moral objetivo. Segun Finnis (1980), el
Derecho debe ser entendido a partir de bienes humanos fundamentales, cuya
racionalidad practica permite construir un sistema juridico justo. Asimismo, Radbruch
(2006), tras su célebre giro post-positivista, afirma que cuando el Derecho positivo
contradice gravemente los principios de justicia, pierde su validez moral y debe ser
desobedecido. Asi, el conocimiento juridico, desde el iusnaturalismo racionalista,
implica no solo la comprension de normas vigentes, sino su evaluacion critica a la luz
de la razon y de valores universales como la dignidad, la equidad y la justicia.

C. Constructivismo Juridico: El conocimiento del Derecho como producto
de procesos sociales, histéricos y discursivos (Habermas, Luhmann).

El constructivismo juridico sostiene que el conocimiento del Derecho no es
simplemente la captacion de un sistema normativo dado, sino el resultado de

procesos sociales, historicos y discursivos mediante los cuales las normas juridicas
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adquieren sentido y legitimidad. Jiurgen Habermas (1998) plantea que el Derecho
debe entenderse como un producto de la comunicacion racional dentro del espacio
publico, en el que los actores deliberan en condiciones de igualdad para construir
normatividades legitimas. Por su parte, Niklas Luhmann (1995) ofrece una vision
sistémica en la que el Derecho se autoconstruye como un sistema autopoiético, es
decir, que produce y reproduce sus propias normas a través de codigos binarios
(licito/ilicito), en constante interaccién con otros sistemas sociales. En ambos
enfoques, el conocimiento juridico es dinamico, contextual y contingente, pues
depende de practicas sociales e interpretaciones colectivas, mas que de una
objetividad normativa preestablecida.

D. Epistemologias Criticas del Derecho: Perspectivas que denuncian el
caracter ideolégico del desconocimiento juridico (teoria critica, feminismo
juridico, estudios criticos del derecho).

Las epistemologias criticas del Derecho comprenden un conjunto de enfoques
que cuestionan las pretensiones de neutralidad, objetividad y universalidad del
conocimiento juridico tradicional, y denuncian el papel del Derecho en la reproduccion
de desigualdades sociales, econdmicas y culturales. Desde la Teoria Critica, autores
como Roberto Mangabeira Unger (1986) sostienen que el Derecho es una
construccion ideoldgica que legitima estructuras de dominacion, ocultando su caracter
contingente y reformulable. EI feminismo juridico, representado por autoras como
Catharine MacKinnon (1989), sefiala que el desconocimiento juridico generalizado
responde a una légica patriarcal que invisibiliza las experiencias de las mujeres y
excluye sus voces del discurso juridico hegemodnico. Por su parte, los Estudios
Criticos del Derecho (Critical Legal Studies) consideran que el conocimiento juridico

dominante es selectivo y funcional al statu quo, por lo que abogan por una
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reconstruccion emancipadora del saber juridico. En conjunto, estas corrientes revelan
qgue el desconocimiento del Derecho no es accidental, sino producto de relaciones de
poder que deben ser deconstruidas.

2.2.3 EI Derecho en la Vida Cotidiana: Enfoques desde la Sociologia Juridica
A. Derecho viviente y representaciones sociales del Derecho.

El concepto de Derecho viviente hace referencia al conjunto de practicas,
interpretaciones y usos cotidianos del Derecho por parte de los actores sociales, mas
alla del texto normativo formal. Esta nocién, desarrollada inicialmente por Eugen
Ehrlich (2001), sostiene que el verdadero Derecho que rige la vida social no es solo
el que emana de las normas legales, sino aquel que se manifiesta en la conducta
social constante y en la forma en que las personas entienden y aplican las normas en
su contexto. Vinculado a ello, las representaciones sociales del Derecho, segun Serge
Moscovici (1976), aluden a los marcos simbdlicos y culturales que configuran cémo
distintos grupos perciben, interpretan y valoran el Derecho, sus instituciones y
operadores. Estas representaciones influyen en la legitimidad del orden juridico y en
el grado de apropiacion ciudadana del mismo, revelando que el conocimiento del
Derecho esta mediado por imaginarios sociales, experiencias practicas y condiciones
de poder.

B. El acceso al conocimiento juridico como factor de inclusiéon o exclusién
social.

El acceso al conocimiento juridico constituye un elemento central para la
inclusion social, en tanto permite a los ciudadanos comprender sus derechos,
ejercerlos y participar activamente en la vida juridica y politica de la sociedad. Cuando
dicho acceso es limitado o desigual, se reproduce la exclusion social y se perpetuan

relaciones asimétricas de poder. Boaventura de Sousa Santos (2002) sostiene que la
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desigual distribucion del saber juridico genera un “apartheid epistémico”, donde
ciertos sectores especialmente los mas vulnerables quedan al margen de los
procesos de produccion y apropiacion del conocimiento juridico, lo que limita su
capacidad de incidencia politica y defensa de sus derechos. En este sentido, el
conocimiento del Derecho no es solo un recurso cognitivo, sino una condicion
estructural para el ejercicio efectivo de la ciudadania y la igualdad juridica, siendo su
ausencia una forma de violencia estructural.
C. Rol del Derecho en la configuracion de practicas y discursos ciudadanos.

El Derecho desempefia un papel central en la estructuracion de las practicas
sociales y en la formacién de los discursos ciudadanos, al establecer los marcos
normativos que regulan las conductas y determinan lo que es juridicamente posible,
permitido o prohibido. Michel Foucault (1991) sostiene que el Derecho no solo opera
como un sistema de normas coercitivas, sino también como un dispositivo de poder
que produce subjetividades y configura modos de pensar, hablar y actuar en sociedad.
Asi, el lenguaje juridico, sus categorias y procedimientos no son neutros, sino que
inciden directamente en la forma en que los individuos entienden su rol como
ciudadanos, reclaman derechos y se relacionan con las instituciones. En
consecuencia, el Derecho no solo regula externamente el comportamiento social, sino
que moldea internamente las identidades ciudadanas y sus discursos, delimitando el
horizonte de lo politicamente posible.
2.2.4 EI Conocimiento Juridico como Elemento de Ciudadania Democratica
A. La nocién de ciudadania juridica (Ferrajoli, Marshall).

La ciudadania juridica se refiere al reconocimiento formal de las personas
como titulares de derechos y deberes dentro de un ordenamiento juridico, lo que

implica no solo el estatus legal de pertenencia a una comunidad politica, sino también
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la capacidad efectiva de ejercer y reclamar esos derechos. T.H. Marshall (1950)
distinguio la ciudadania en tres dimensiones: civil, politica y social, siendo la civil
donde se ubica la ciudadania juridica la base para el acceso igualitario a la justicia y
a la proteccion legal. Por su parte, Luigi Ferrajoli (2011) sostiene que la ciudadania
juridica es el presupuesto fundamental del Estado constitucional de derecho, pues
garantiza la igualdad juridica, la justiciabilidad de los derechos fundamentales y la
sujecion del poder a la legalidad. De este modo, la ciudadania juridica no solo
representa una condicion legal, sino una garantia estructural de inclusién, autonomia
y participacion democratica.
B. Derechos fundamentales y exigibilidad juridica desde el saber ciudadano.
La exigibilidad juridica de los derechos fundamentales depende en gran
medida del grado de conocimiento que la ciudadania tenga sobre su contenido,
alcance y mecanismos de proteccion. Cuando las personas comprenden sus
derechos y los instrumentos juridicos disponibles para hacerlos valer, se fortalece su
capacidad de accion y se promueve una ciudadania activa y empoderada. Luigi
Ferrajoli (2001) subraya que los derechos fundamentales no son meras
proclamaciones normativas, sino garantias institucionales exigibles, cuyo
cumplimiento requiere tanto de estructuras jurisdiccionales eficaces como de
ciudadanos informados capaces de reclamarlos. En este sentido, el saber ciudadano
entendido como la apropiacién critica del Derecho por parte de la sociedad se
convierte en un factor esencial para la efectividad de los derechos, ya que sin
conocimiento no hay exigibilidad, y sin exigibilidad no hay realizacion sustantiva de la
justicia.
C. La alfabetizacién juridica como condicién para la participacion politica y
la justicia social.

La alfabetizacion juridica constituye una condicion esencial para el ejercicio
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efectivo de la participacion politica y el logro de la justicia social, en tanto permite a
los ciudadanos comprender sus derechos, deberes y los mecanismos institucionales
para su exigencia. Segun Ferrajoli (2011), una ciudadania juridicamente informada es
indispensable para la legitimidad democratica del Estado de derecho, ya que sin
conocimiento del ordenamiento juridico, el individuo se encuentra en una situacién de
desigualdad frente al poder y carece de las herramientas necesarias para incidir en
los procesos publicos. En esta linea, Santos (2003) advierte que la ignorancia juridica
reproduce relaciones de exclusion y debilita las capacidades de resistencia y
transformacion social. La alfabetizacion juridica, por tanto, no solo facilita el acceso a
la justicia, sino que fortalece la autonomia ciudadana, empodera a los sectores
vulnerables y contribuye a la consolidacion de una democracia sustantiva.

2.2.5 La Participaciéon como Objeto de Conocimiento Juridico

A. La participacion ciudadana como categoria juridica, politica y
epistemolédgica.

La participacion ciudadana se configura como una categoria compleja que
integra dimensiones juridicas, politicas y epistemoldgicas. Juridicamente, se
reconoce como un derecho fundamental que permite a los ciudadanos intervenir en
los asuntos publicos, conforme lo establece la Constitucion y diversos instrumentos
internacionales. Politicamente, representa un mecanismo esencial para la legitimidad
democratica, ya que posibilita la inclusion de las voces ciudadanas en la toma de
decisiones y en la formulacion de politicas publicas. Epistemolégicamente, la
participacion ciudadana se concibe como un proceso de construccion colectiva del
conocimiento, donde los saberes y experiencias de los ciudadanos enriquecen y
legitiman las decisiones politicas. Segun Hernandez y Chumaceiro (2019), la gestion
de la participacién ciudadana debe entenderse como una interaccion efectiva entre el

Estado y la sociedad, en la que los ciudadanos ejercen un rol protagdnico y activo en
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la esfera publica, contribuyendo asi a la consolidacion de un sistema democratico mas
inclusivo y deliberativo.

B. El caracter normativo y empirico del estudio de la participaciéon en el
Estado constitucional.

La participacién ciudadana en el Estado constitucional posee una doble
dimension: normativa y empirica. Desde la perspectiva normativa, se configura como
un derecho fundamental consagrado en las constituciones modernas, que establece
las bases juridicas para la intervencién de los ciudadanos en los asuntos publicos.
Este enfoque resalta la importancia de la participacidn como un principio estructural
del ordenamiento juridico, garantizando la legitimidad democratica y el control del
poder politico. Por otro lado, la dimension empirica se centra en el analisis de como
estos mecanismos participativos se implementan y funcionan en la practica,
considerando factores como la cultura politica, la educacion civica y las estructuras
institucionales. Autores como Morales-Trapp (2014) destacan que, si bien la
participacion esta normativamente garantizada, su efectividad depende de
condiciones sociales y politicas que permitan su ejercicio real y significativo. Asi, el
estudio de la participacién ciudadana en el Estado constitucional requiere una
aproximacion que integre tanto el analisis juridico-normativo como la evaluacién
empirica de su aplicacion y resultados.

C. Tensién entre participacion formal (normativa) y participacion material
(efectiva).

La participacion ciudadana en los Estados constitucionales contemporaneos
enfrenta una tensién entre su dimensién formal, entendida como el reconocimiento
juridico de mecanismos participativos en las normas constitucionales y legales, y su

dimensién material, que se refiere a la efectividad real de dichos mecanismos en la
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practica social y politica. Esta discrepancia ha sido objeto de analisis por diversos
autores. Por ejemplo, Quiroz Villalobos (2019) sefala que, en el contexto del nuevo
constitucionalismo latinoamericano, existe una brecha significativa entre las
disposiciones normativas que promueven la participacion y la implementacion efectiva
de estas en la realidad politica, lo que puede conducir a una deslegitimacion de las
instituciones democraticas. Asimismo, Sol Arriaza (2012) destaca que, en los Estados
democraticos de derecho, la participacion ciudadana enfrenta desafios estructurales
que limitan su materializacion, tales como la falta de voluntad politica, la debilidad
institucional y la escasa educacion civica, lo que impide que los ciudadanos ejerzan
plenamente sus derechos participativos. En este sentido, la tension entre la
participacion formal y la material refleja las dificultades para traducir los principios
normativos en practicas democraticas efectivas que fortalezcan la legitimidad del
orden constitucional.

2.2.6 Corrientes Epistemolégicas Relevantes para el Estudio de Ila
Participacion Ciudadana

A. Constitucionalismo Clasico y Liberal: participacion limitada a la
representacion y al sufragio.

El constitucionalismo clasico y liberal, surgido en los siglos XVIII y XIX, se
caracteriza por concebir la participacion ciudadana principalmente a través de
mecanismos representativos, como el sufragio y la eleccién de representantes,
limitando la intervencién directa de la ciudadania en los asuntos publicos. Este modelo
se fundamenta en la defensa de los derechos individuales, la separacion de poderes
y el Estado de derecho, priorizando la estabilidad institucional sobre la participacién
directa. Autores como Benjamin Constant distinguieron entre la "libertad de los

antiguos", basada en la participacion activa en la vida publica, y la "libertad de los
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modernos", centrada en la proteccidn de las libertades individuales y la participacion
a través de representantes electos (Constant, 1988). Asimismo, A. V. Dicey enfatizd
la importancia de la soberania parlamentaria y el Estado de derecho como pilares del
constitucionalismo britanico, reforzando la idea de una participacion ciudadana
mediada por instituciones representativas (Dicey, 1885).

B. Constitucionalismo Democratico y Participativo: legitimidad a través de
la accion directa de la ciudadania (Habermas, Gargarella, Ferrajoli).

El constitucionalismo democratico y participativo sostiene que la legitimidad del
orden constitucional no se agota en la representacion formal, sino que exige la
participacion activa y deliberativa de la ciudadania en la formacion de la voluntad
colectiva. Jurgen Habermas, en su teoria de la democracia deliberativa, plantea que
la legitimidad democratica se fundamenta en procesos de deliberacion publica donde
los ciudadanos, en condiciones de igualdad, discuten y acuerdan normas que afectan
a la colectividad . Roberto Gargarella, por su parte, critica las estructuras
constitucionales tradicionales por limitar la participacion ciudadana y aboga por un
modelo donde el derecho se conciba como una conversacién entre iguales,
permitiendo una intervencion mas directa de la ciudadania en los procesos
decisionales . Luigi Ferrajoli complementa esta vision al afirmar que una democracia
sustantiva requiere no solo de garantias formales, sino de mecanismos que aseguren
la participacion efectiva de los ciudadanos en la vida politica, fortaleciendo asi la

legitimidad del Estado constitucional.
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C. Epistemologias Criticas y Democracia Radical: la participacion como
medio de emancipacion frente a estructuras de poder (Chantal Mouffe,
Boaventura de Sousa Santos).

Las epistemologias criticas y la democracia radical convergen en la concepcién
de la participacion ciudadana como una herramienta fundamental para la
emancipacion frente a las estructuras de poder dominantes. Chantal Mouffe, en su
teoria del pluralismo agonista, argumenta que la politica democratica debe reconocer
y canalizar los antagonismos sociales, transformandolos en agonismos productivos
que permitan la coexistencia de diversas perspectivas en un marco de respeto mutuo
(Mouffe, 2012). Esta vision desafia la nocion de consenso racional, proponiendo en
su lugar una democracia que abrace el disenso como motor de cambio. Por su parte,
Boaventura de Sousa Santos introduce el concepto de "epistemologias del Sur", que
denuncia el "epistemicidio" perpetrado por las formas hegemonicas de conocimiento
occidental. Santos aboga por una ecologia de saberes que reconozca y valore los
conocimientos subalternos, promoviendo una participacion ciudadana que sea
inclusiva y representativa de las diversas realidades sociales (de Sousa Santos,
2006). Ambos enfoques coinciden en que una democracia verdaderamente
emancipadora debe facilitar la participacién activa de todos los sectores sociales,
especialmente aquellos histéricamente marginados, en la construccion de un orden
politico mas justo y equitativo.

D. Teoria del Derecho como Argumentacion: la participacion como
manifestacion deliberativa de la razén publica.

La teoria del Derecho como argumentacion concibe el Derecho no solo como
un sistema normativo, sino como un proceso dinamico de deliberacion racional en el

que las normas se legitiman a través del intercambio publico de razones. Este enfoque
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se alinea con el modelo de democracia deliberativa, donde la participacion ciudadana
se fundamenta en la capacidad de los individuos para argumentar y justificar sus
posiciones en un espacio publico inclusivo. Autores como Jurgen Habermas han
desarrollado la idea de la "razon publica”, entendida como el conjunto de argumentos
accesibles y comprensibles para todos los ciudadanos, que sirven de base para la
legitimidad de las decisiones colectivas (Habermas, 1998). Robert Alexy, por su parte,
sostiene que la argumentacion juridica debe seguir principios de racionalidad y
coherencia, permitiendo que las decisiones legales sean el resultado de un proceso
deliberativo que respete los derechos fundamentales y la dignidad humana (Alexy,
1989). Asimismo, Theodor Viehweg destaca la importancia de la topica juridica como
meétodo para abordar problemas juridicos mediante la identificacion y evaluacion de
argumentos relevantes en contextos especificos (Viehweg, 1953). En conjunto, estos
enfoques subrayan que la participacion ciudadana efectiva requiere de una cultura
juridica que valore la argumentacion racional como medio para alcanzar consensos
legitimos y justos.

2.2.7 EIl Estado Constitucional y la Participacién Directa

A. El principio de soberania popular en la Constitucidon peruana.

El principio de soberania popular, consagrado en el articulo 45 de la
Constitucion Politica del Peru, establece que "el poder del Estado emana del pueblo”,
reconociendo asi al pueblo como titular originario y fuente legitima de todo poder
publico . Este principio se manifiesta a través de mecanismos de democracia
representativa y participativa, como las elecciones, el referéndum y la iniciativa
legislativa ciudadana. Desde una perspectiva doctrinal, Hans Kelsen sostiene que la
soberania popular implica que el pueblo es el sujeto supremo del poder juridico,

siendo la Constitucion la norma fundamental que organiza y limita dicho poder .
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Asimismo, Jean-Jacques Rousseau, en su obra "El contrato social", argumenta que
la soberania reside en la voluntad general del pueblo, la cual es indivisible e
inalienable, y se expresa mediante la participacion activa de los ciudadanos en la
formacion de la ley. En el contexto peruano, este principio no solo legitima el ejercicio
del poder estatal, sino que también garantiza la posibilidad de que la ciudadania
participe en la creacién, modificacién y derogacién de normas, fortaleciendo asi el
Estado democratico de derecho.

B. Mecanismos participativos como expresion del neoconstitucionalismo
latinoamericano.

Los mecanismos de participacion ciudadana, tales como el referéndum, la
iniciativa legislativa popular y la revocatoria de mandatos, constituyen elementos
distintivos del neoconstitucionalismo latinoamericano, el cual se caracteriza por la
profundizacion de la democracia y la ampliacion de los derechos fundamentales.
Segun Roberto Viciano y Rubén Martinez Dalmau, este modelo constitucional busca
superar las limitaciones del constitucionalismo liberal clasico, incorporando una
democracia participativa que reconoce al pueblo como sujeto activo en la toma de
decisiones politicas . En esta linea, Albert Noguera Fernandez destaca que las nuevas
constituciones latinoamericanas, como las de Bolivia (2009) y Ecuador (2008), han
institucionalizado mecanismos de participacién directa, permitiendo a la ciudadania
incidir en la creacion y reforma de normas juridicas . Asimismo, Rodrigo Uprimny
sostiene que estos mecanismos fortalecen la legitimidad democratica y promueven
una cultura juridica inclusiva, al facilitar el acceso de sectores histéricamente

marginados al proceso politico.
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C. Participacion como dimension sustancial del principio democratico.

La participacion ciudadana constituye una dimensidén esencial del principio
democratico, al trascender la mera formalidad electoral y promover una democracia
sustantiva que garantiza la inclusion activa de la ciudadania en la toma de decisiones
publicas. Robert Dahl (1971) sostiene que una democracia plena requiere tanto la
contestacion publica como la inclusividad, permitiendo que todos los ciudadanos
participen efectivamente en los procesos politicos. Asimismo, Luigi Ferrajoli (2011)
distingue entre democracia formal y sustancial, enfatizando que esta ultima implica la
garantia de derechos fundamentales y la participacion efectiva de la ciudadania en la
vida politica. John Dewey (1916) también argumenta que la democracia es una forma
de vida que se realiza a través de la participacion activa y reflexiva de los individuos
en la comunidad. Estos enfoques coinciden en que la participacion no solo legitima el
poder politico, sino que también fortalece la cohesién social y la justicia, al permitir
que las decisiones reflejen las necesidades y aspiraciones de toda la sociedad.

2.2.8 Clasificacion y Analisis Dogmatico de los Mecanismos Participativos
A. Referéndum: tipologias, limites y procedimientos.

El referéndum es un mecanismo de democracia directa mediante el cual la
ciudadania expresa su voluntad sobre cuestiones normativas o politicas de especial
relevancia, siendo su implementacion y efectos juridicos variables segun el
ordenamiento juridico de cada pais. En el contexto peruano, la Constitucion Politica
de 1993 reconoce el referéndum como un derecho fundamental y un instrumento de
participacion ciudadana, regulado por la Ley N.° 26300. Segun Hubert Wieland
Conroy (2008), el referéndum en el Peru puede clasificarse atendiendo a diversos

criterios:

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

. Por el objeto: Constitucional, cuando se refiere a reformas de la Constitucion;
legislativo, si versa sobre leyes ordinarias; y administrativo, en relacién con
ordenanzas municipales o procesos de descentralizacion.

o Por el fundamento: Obligatorio, cuando la ley exige su realizacion; y
facultativo, cuando su convocatoria es discrecional o por iniciativa ciudadana.

o Por la eficacia juridica: Vinculante, si sus resultados obligan a los érganos del
Estado; y consultivo, cuando su resultado no tiene efectos juridicos directos.

. Por el momento de realizacién: Previo, si se realiza antes de la aprobacion
de la norma; y posterior, si se efectua después de su aprobacion.

En cuanto a los limites, la Constitucion peruana establece que no pueden ser
sometidas a referéndum las materias relativas a la supresién o disminucién de los
derechos fundamentales de la persona, la interpretacion de normas constitucionales,
ni las reformas tributarias o presupuestales. Procedimentalmente, la convocatoria a
referéndum puede ser iniciada por el Congreso de la Republica, el Presidente de la
Republica con acuerdo del Consejo de Ministros, o por iniciativa ciudadana
respaldada por un numero determinado de firmas, conforme a lo estipulado en la
legislacion vigente.

B. Iniciativa legislativa ciudadana: naturaleza, requisitos y efectos juridicos.

La iniciativa legislativa ciudadana es un mecanismo de democracia directa que
permite a los ciudadanos proponer proyectos de ley ante el organo legislativo, sin
necesidad de intermediacién parlamentaria. Su naturaleza se fundamenta en el
principio de soberania popular y en el derecho de participacion politica reconocido
constitucionalmente. Segun Hernandez (2019), esta figura busca ampliar los canales
de intervencion ciudadana en el proceso legislativo, fortaleciendo la legitimidad

democratica. Los requisitos para su ejercicio varian segun el ordenamiento juridico,
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pero comunmente incluyen la presentacion de una propuesta articulada y el respaldo
de un numero minimo de firmas de ciudadanos registrados, como lo establece el
Congreso del Peru . En cuanto a sus efectos juridicos, la iniciativa legislativa
ciudadana obliga al érgano legislativo a considerar la propuesta, aunque no
necesariamente a aprobarla, lo que refleja su caracter propositivo y no vinculante. No
obstante, su existencia promueve una mayor interaccion entre la ciudadania y las
instituciones, y puede influir en la agenda legislativa y en la formulacion de politicas
publicas.

C. Revocatoria de autoridades: control horizontal desde la ciudadania.

La revocatoria de autoridades es un mecanismo de democracia directa que
permite a la ciudadania destituir a funcionarios electos antes de la finalizacion de su
mandato, constituyendo una forma de control horizontal ejercido desde la sociedad
civil. Este instrumento se fundamenta en el principio de soberania popular y busca
fortalecer la rendicién de cuentas y la legitimidad democratica. Segun O'Donnell
(1998), la revocatoria se inscribe en el concepto de accountability vertical, donde los
ciudadanos, como mandantes, tienen la facultad de evaluar y, en su caso, revocar el
mandato de sus representantes. Este mecanismo ha sido adoptado en diversas
constituciones latinoamericanas como respuesta a crisis de representacién y como
medio para mejorar la calidad de la democracia (Eberhardt, 2017). Sin embargo, su
efectividad depende de un diseno institucional equilibrado que evite tanto su
trivializacidn como su inaccesibilidad, garantizando asi su funcion como herramienta
de control ciudadano eficaz.

D. Demanda de rendicidén de cuentas: transparencia y control social.
La demanda de rendicion de cuentas constituye un mecanismo fundamental

mediante el cual la ciudadania exige a las autoridades publicas la justificacion de sus
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actos, promoviendo asi la transparencia y el control social. Segun Peruzzotti (2006),
esta practica se inscribe en el concepto de accountability social, donde la sociedad
civil desempefia un papel activo en la supervision y evaluacion de la gestion publica.
La rendicion de cuentas implica no solo la obligacién de las instituciones de informar
sobre sus decisiones y acciones, sino también la participacion ciudadana en la
vigilancia vy fiscalizacion del uso de los recursos publicos. Este proceso fortalece la
legitimidad democratica y contribuye a la prevencién de la corrupcion, al establecer
canales de comunicacion y responsabilidad entre el Estado y la sociedad.

2.2.9 Participacion Ciudadana y Efectividad Constitucional

A. Criterios doctrinales de eficacia normativa (Alexy, Zagrebelsky).

La eficacia normativa, entendida como la capacidad de las normas juridicas
para influir en la conducta social y ser aplicadas en la practica, ha sido objeto de
analisis por parte de diversos tedricos del Derecho. Robert Alexy distingue entre
reglas y principios, considerando a estos ultimos como "mandatos de optimizacion”
que deben cumplirse en la mayor medida posible, segun las posibilidades facticas y
juridicas. Para resolver conflictos entre principios, propone el uso del principio de
proporcionalidad, que implica una ponderacién racional de los bienes juridicos en
juego (Alexy, 1993). Por su parte, Gustavo Zagrebelsky introduce la nocion de
"derecho ductil", enfatizando la flexibilidad y adaptabilidad del Derecho frente a la
complejidad de la realidad social. Segun Zagrebelsky, la eficacia de las normas no
solo depende de su coherencia interna, sino también de su capacidad para ser
interpretadas y aplicadas de manera contextual, atendiendo a los valores y principios

constitucionales (Zagrebelsky, 1995).
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B. Condiciones sociales y normativas para la operatividad de los
mecanismos.

La efectividad de los mecanismos de participacion ciudadana esta determinada
por una combinacion de condiciones sociales y normativas que facilitan o limitan su
implementacion. Desde el ambito normativo, es esencial contar con marcos legales
claros y procedimientos accesibles que regulen y promuevan la participacién. Por
ejemplo, la Ley Organica de Participacion Ciudadana en Ecuador establece la
creacion de sistemas de participacion en los Gobiernos Autbnomos Descentralizados,
integrando a autoridades y representantes ciudadanos en la toma de decisiones
locales. Desde la perspectiva social, factores como el nivel educativo, la conciencia
civica y la confianza en las instituciones son determinantes. La Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) sefala que la participacion efectiva
requiere que los ciudadanos dispongan de tiempo, informacion y recursos adecuados
para contribuir significativamente en los procesos de toma de decisiones. Ademas, la
inclusion de grupos histéricamente marginados y la promocion de una cultura
participativa son fundamentales para garantizar una participacion equitativa y
representativa.

C. Brecha entre reconocimiento constitucional y ejercicio efectivo.

La brecha entre el reconocimiento constitucional de los derechos y su ejercicio
efectivo se manifiesta cuando las garantias formales no se traducen en practicas
reales que permitan a la ciudadania ejercer plenamente sus derechos. Este fendmeno
es particularmente evidente en el ambito de la participacién ciudadana, donde, a
pesar de su consagracion en textos constitucionales, su implementacién practica
enfrenta obstaculos significativos. Segun el informe de la Oficina del Alto Comisionado

de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2015), esta discrepancia se
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debe a factores como la falta de voluntad politica, deficiencias institucionales y
barreras socioecondmicas que limitan el acceso y la participacion efectiva de diversos
sectores de la poblacion. En el contexto latinoamericano, se ha observado que,
aunque las constituciones reconocen mecanismos de participacion, su operatividad
se ve restringida por marcos normativos insuficientes y una cultura politica que no
siempre favorece la inclusion ciudadana (Gutiérrez Colantuono, 2018). Por tanto,
cerrar esta brecha requiere no solo de reformas legales, sino también de politicas
publicas que promuevan la educacion civica, la transparencia y la rendicion de
cuentas, asi como el fortalecimiento de las capacidades institucionales para
garantizar una participacion efectiva y equitativa.

2.2.10 Obstaculos Juridicos y Sociopoliticos a la Participacion

A. Formalismo juridico y desinformacion ciudadana.

El formalismo juridico, entendido como la adhesion estricta a las formas vy
procedimientos legales sin considerar el contexto social o las consecuencias
practicas, puede convertirse en un obstaculo para el acceso efectivo a la justicia. Este
enfoque puede resultar en una justicia inaccesible para aquellos que no poseen
conocimientos especializados, perpetuando la exclusion y la desigualdad. Como
sefala Mauro Cappelletti (1978), el formalismo excesivo puede alejar al derecho de
su funcién social, transformandolo en un sistema cerrado y autorreferencial que no
responde a las necesidades reales de la sociedad.

La desinformacion ciudadana, por otro lado, se refiere a la falta de
conocimiento o comprension adecuada de los derechos, deberes y procedimientos
legales por parte de la poblacion. Esta carencia de informacion puede ser exacerbada
por la complejidad del lenguaje juridico y la falta de mecanismos efectivos de

educacion legal para el publico en general. Segun Beatriz Souto Galvan (2024), la
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desinformacion puede socavar la participacion ciudadana y debilitar la democracia,
ya que impide que los individuos ejerzan plenamente sus derechos vy
responsabilidades.

La combinacién de un formalismo juridico riguroso y una ciudadania
desinformada puede crear un entorno en el que el acceso a la justicia y la participacion
democratica se vean seriamente comprometidos. Es esencial promover una
educacion legal accesible y fomentar una interpretacion del derecho que considere el
contexto social y las necesidades de la poblacion para fortalecer el estado de derecho
y la democracia.

B. Instrumentalizacion politica de los mecanismos participativos.

La instrumentalizacién politica de los mecanismos de participacion ciudadana
se refiere al uso estratégico de estos instrumentos por parte de actores politicos para
consolidar o ampliar su poder, desviandolos de su propdsito original de empoderar a
la ciudadania y fortalecer la democracia. Segun Gargarella (2021), esta practica
transforma la participacion en una herramienta de legitimacion del poder establecido,
en lugar de ser un medio para la deliberacion y el control ciudadano. Asimismo,
Carrasco (2017) advierte que la instrumentalizacion puede manifestarse cuando
grupos de interés o autoridades utilizan los mecanismos participativos para validar
decisiones previamente tomadas, sin un compromiso real con la inclusion y el debate
publico. Este fendbmeno socava la confianza en las instituciones y puede conducir a
una participacion ciudadana meramente simbdlica, debilitando el tejido democratico.
C. Desconfianza institucional y debilitamiento del tejido democratico.

La desconfianza institucional, entendida como la percepcién ciudadana de
ineficacia, corrupcion o falta de representatividad en las instituciones publicas,
constituye un factor critico en el debilitamiento del tejido democratico. Esta erosion de

la confianza puede surgir de promesas incumplidas, falta de transparencia y una
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desconexién entre las élites politicas y las demandas sociales. Segun Levitsky y
Ziblatt (2018), la pérdida de confianza en las instituciones democraticas puede abrir
la puerta a lideres autoritarios que prometen soluciones rapidas, pero que socavan
las normas democraticas. Ademas, la desconfianza institucional puede llevar a la
apatia politica y a la disminucién de la participacion ciudadana, lo que a su vez debilita
los mecanismos de rendicién de cuentas y la calidad de la democracia. Es esencial,
por tanto, fortalecer la transparencia, la rendiciébn de cuentas y la participacion
ciudadana para reconstruir la confianza en las instituciones y preservar la salud del
sistema democratico.
2.3  Marco conceptual
2.3.1 Acceso a la justicia y ciudadania juridica

El acceso a la justicia implica no solo la posibilidad formal de acudir a los
tribunales, sino también la capacidad efectiva de comprender, utilizar y beneficiarse
del sistema juridico. Cappelletti y Garth (1978) sostienen que el acceso a la justicia
es un derecho fundamental que garantiza la igualdad ante la ley y la proteccién de los
derechos humanos, siendo esencial para una ciudadania juridica plena.
2.3.2 Educacién legal y empoderamiento ciudadano

La educacion legal es un proceso mediante el cual los individuos adquieren
conocimientos sobre sus derechos y deberes, asi como sobre el funcionamiento del
sistema juridico, lo que les permite participar activamente en la sociedad. Segun
Santos (2003), una ciudadania informada juridicamente es fundamental para el
empoderamiento social y la consolidacion de la democracia participativa.
2.3.3 Instrumentalizacion politica de la participacion ciudadana

La instrumentalizacion politica de la participacion ciudadana se refiere al uso
estratégico de mecanismos participativos por parte de actores politicos para legitimar

decisiones previamente tomadas o consolidar su poder, desvirtuando su propdsito
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democratico. Carrasco (2017) advierte que esta practica puede convertir la
participacion en una herramienta de subyugacién politica en lugar de un medio de
empoderamiento ciudadano.
2.3.4 Desconfianza institucional y erosion democratica

La desconfianza institucional se manifiesta cuando la ciudadania percibe a las
instituciones publicas como ineficaces, corruptas o no representativas, lo que puede
conducir a una disminucion de la participacién civica y al debilitamiento de la
democracia. Levitsky y Ziblatt (2018) sefalan que la erosién democratica a menudo
comienza con la pérdida de confianza en las instituciones fundamentales del Estado
de derecho.
2.3.5 Participacion ciudadana y legitimidad democratica

La participacién ciudadana es un componente esencial de la legitimidad
democratica, ya que permite a los ciudadanos influir en las decisiones publicas y en
la formulacion de politicas. Segun Habermas (1998), la legitimidad de las normas
juridicas depende de procesos deliberativos inclusivos donde los ciudadanos puedan

expresar y defender sus intereses y valores.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacién adopta un enfoque cuantitativo, en tanto se orienta
a la recoleccién, medicion y analisis estadistico de datos relacionados con el nivel de
conocimiento juridico que poseen los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca
respecto a los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucién
Politica del Peru. Este enfoque permite examinar de manera objetiva y sistematica las
variables previamente definidas, a partir de instrumentos estructurados vy
estandarizados, con el propdsito de identificar tendencias, establecer relaciones y
formular conclusiones sustentadas empiricamente. Segun Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018), la investigacion cuantitativa parte de una légica deductiva que busca
probar hipétesis mediante el uso de herramientas estadisticas y resultados
generalizables. Asimismo, Bisquerra (2009) sostiene que este enfoque es idoneo
cuando se pretende conocer el comportamiento de una poblacién respecto a ciertos
fendbmenos observables, como el conocimiento normativo en contextos ciudadanos.
Por ello, se ha escogido este enfoque en la presente investigacion, ya que permite
medir de forma precisa y verificable el grado de conocimiento juridico existente, asi
como correlacionar dicho nivel con el ejercicio efectivo de los mecanismos de

participacion ciudadana en el ambito local.
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3.2 Método o métodos aplicados en la investigacion

El método aplicado en la presente investigacion es el hipotético-deductivo, el
cual parte de la formulacién de una hipotesis basada en la observacién de una
realidad problematica en este caso, el nivel de conocimiento juridico de los
ciudadanos sobre los mecanismos de participacion ciudadana, para posteriormente
someterla a contrastacion empirica mediante la recoleccién y analisis de datos
cuantificables. Este método se fundamenta en una légica racional que va de lo general
a lo particular, permitiendo derivar consecuencias observables que pueden ser
verificadas o refutadas, contribuyendo asi al desarrollo del conocimiento cientifico.
Segun Bunge (2007), el método hipotético-deductivo consiste en construir conjeturas
tedricas que, al ser contrastadas con los hechos, permiten confirmar o revisar su
validez. Asimismo, Sampieri y Mendoza (2018) sostienen que este método es esencial
en investigaciones cuantitativas, pues estructura el proceso cientifico en etapas
secuenciales: planteamiento del problema, formulacion de hipdtesis,
operacionalizacion de variables, recolecciéon de datos, analisis e interpretacion de
resultados. En tal sentido, este método ha sido elegido para la presente investigacion
por su capacidad para brindar un marco riguroso, sistematico y verificable en el
analisis de la relacién entre el conocimiento juridico ciudadano y su implicancia en la
participacion democratica a nivel local.
3.3 Tipo de investigaciéon

La presente investigacion es de tipo basico, en tanto tiene como finalidad
fundamental generar conocimientos tedricos y comprensivos sobre el nivel de
conocimiento juridico que ostentan los ciudadanos respecto a los mecanismos de
participacion ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del Peru. Este tipo de

investigacion no busca una aplicacion inmediata en la solucién de un problema
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practico, sino que se orienta a ampliar el saber cientifico en torno a una realidad social
y juridica especifica, proporcionando fundamentos conceptuales que sustenten
futuras aplicaciones o investigaciones mas aplicadas. En este sentido, Hurtado de
Barrera (2010) sefala que la investigacion béasica se enfoca en el desarrollo y
consolidacion de teorias, conceptos o categorias, sin que necesariamente se
traduzcan de forma inmediata en intervenciones practicas. De igual modo, Sampieri
y Mendoza (2018) afirman que este tipo de investigaciéon permite comprender
fendbmenos complejos, como el conocimiento y apropiacion normativa por parte de los
ciudadanos, a través del analisis riguroso de variables previamente definidas. Por ello,
se ha optado por este tipo de investigacion, ya que el estudio pretende contribuir a la
comprensiéon teodrica del fenomeno juridico-participativo en contextos locales, sin
intervenir directamente en la gestidén publica ni en la formulacion de politicas.
3.4 Nivel de investigaciéon

La presente investigacion es de nivel descriptivo, ya que se orienta a detallar
y caracterizar el fendbmeno del conocimiento juridico ciudadano respecto a los
mecanismos de participacion contemplados en la Constitucidon Politica del Peru, sin
manipular variables ni establecer relaciones causales entre ellas. Este nivel permite
observar y describir las propiedades, condiciones o caracteristicas de un fenémeno
tal como se presenta en un contexto determinado, ofreciendo una representacion
objetiva de la realidad. De acuerdo con Quesada et al. (2018), el nivel descriptivo
busca identificar los elementos esenciales de un fendmeno social o juridico,
permitiendo una comprensidon precisa a partir de datos cuantificables. Asimismo,
segun Tapia y Jijon (2018), este tipo de investigacion responde a preguntas del tipo
“‘qué” o “como es”, siendo adecuado cuando se pretende sistematizar informacion

sobre una poblacion o situacion especifica. En tal sentido, el nivel descriptivo ha sido
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seleccionado en esta investigacion porque permite determinar con claridad el grado
de conocimiento juridico que poseen los ciudadanos del distrito de San Roman —
Juliaca, aportando evidencia empirica sobre su capacidad para identificar y ejercer
los mecanismos de participacion ciudadana.
3.5 Diseno de la investigacion

El disefio de la presente investigacion es no experimental de corte
transversal, dado que no se manipulan deliberadamente las variables de estudio,
sino que se observan y analizan tal como ocurren en su contexto natural, recogiendo
la informacidn en un Unico momento temporal. Este disefio permite obtener una vision
concreta y puntual del nivel de conocimiento juridico que tienen los ciudadanos
respecto a los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos
constitucionalmente. Segun Tapia y Jijon (2018), en el disefio no experimental el
investigador no altera las condiciones del fenomeno, sino que se limita a estudiar las
variables tal como se presentan en la realidad. Asimismo, Quesada et al. (2018)
explican que el disefo transeccional o transversal es apropiado cuando se requiere
recolectar datos en un solo tiempo, con el fin de describir y analizar relaciones entre
variables sin establecer causalidades. En consecuencia, este disefio ha sido escogido
por su idoneidad metodolégica para describir, en un momento especifico, el nivel de
conocimiento juridico de la ciudadania del distrito de San Roman - Juliaca,
contribuyendo al diagndstico actual de la cultura constitucional participativa en dicho
contexto.
3.6 Poblaciéon y muestra
3.6.1 Poblacion

La poblacién de la presente investigacion estd conformada por los

ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca, entendidos como los individuos
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mayores de edad, con capacidad civil, que residen de manera permanente en dicho
ambito territorial y que, en su condiciéon de sujetos de derecho, son potenciales
titulares y ejercientes de los mecanismos de participacidén ciudadana reconocidos en
la Constitucién Politica del Peru. En términos metodoldgicos, la poblacién constituye
el conjunto total de elementos que poseen las caracteristicas objeto de estudio y
sobre los cuales se pretende realizar inferencias. De acuerdo con Tapia y Jijon (2018),
la poblacién es el universo o grupo al que se desea generalizar los resultados de la
investigacion, siendo imprescindible definirla con precisién para garantizar la validez
externa del estudio. En tal sentido, la delimitacién poblacional a los ciudadanos del
distrito de San Roman - Juliaca responde a la necesidad de contextualizar el
fendbmeno del conocimiento juridico en un entorno social y politico especifico,
permitiendo una aproximacion empirica y representativa al objeto de estudio.
3.6.2 Muestra

El tipo de muestreo aplicado en la presente investigacion es no
probabilistico por conveniencia, en tanto la seleccion de los participantes no se
basa en el azar, sino en criterios de accesibilidad, disponibilidad y disposicion de los
ciudadanos para participar en el estudio. Este tipo de muestreo es comun en
investigaciones de enfoque cuantitativo con recursos limitados, cuando no es posible
acceder a una lista completa del universo poblacional o cuando se busca una
aproximacion exploratoria y contextual al fendmeno investigado. Segun Tapia y Jijon
(2018), el muestreo por conveniencia permite seleccionar una muestra con base en
la proximidad o facilidad de contacto con los sujetos, lo cual resulta adecuado en
escenarios donde se requiere obtener informacion de forma eficiente y practica. La
muestra esta constituida por 70 ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca,

quienes representan un segmento relevante de la poblacion objetivo y cuya
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participacion permitira recoger datos pertinentes para analizar el nivel de
conocimiento juridico sobre los mecanismos de participacion ciudadana. Esta
muestra es suficiente para obtener indicadores descriptivos utiles y orientar futuras
investigaciones mas amplias.
3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
3.7.1 Técnicas de la investigacion

La técnica de investigacion empleada en el presente estudio es la encuesta,
la cual consiste en la recoleccion sistematica de datos a través de un cuestionario
estructurado aplicado a una muestra de ciudadanos del distrito de San Roman —
Juliaca. Esta técnica permite obtener informacién cuantificable sobre el nivel de
conocimiento juridico respecto a los mecanismos de participacion ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, mediante preguntas cerradas que
facilitan el analisis estadistico posterior. Segun Quesada et al. (2018), la encuesta es
una técnica eficaz para describir y analizar percepciones, actitudes o conocimientos
en una poblacién determinada, especialmente cuando se busca una medicion objetiva
y estandarizada. Asimismo, Tapia y Jijon (2018) afirman que la encuesta es apropiada
en investigaciones de enfoque cuantitativo, por su capacidad para captar informacion
directa de los sujetos sobre variables previamente definidas. En tal sentido, se ha
optado por esta técnica por su pertinencia metodoldgica y su utilidad practica para
recabar datos fiables y comparables que permitan cumplir con los objetivos
planteados.
3.7.2 Instrumentos de la investigacion

El instrumento de recoleccion de datos utilizado en la presente investigacion
fue el cuestionario, entendido como un conjunto estructurado de preguntas

disefiadas para obtener informacién especifica de los ciudadanos del distrito de San
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Roman — Juliaca, en relacion con su nivel de conocimiento juridico sobre los
mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del
Peru. Este instrumento fue elaborado en funcion de las dimensiones e indicadores
definidos en la matriz de operacionalizacion de variables, permitiendo medir de forma
objetiva y sistematica las percepciones, conocimientos y comprensiones del sujeto
investigado. Segun Quesada et al. (2018), el cuestionario es el medio mas adecuado
en investigaciones cuantitativas, ya que estandariza las respuestas, facilita el analisis
estadistico y reduce la posibilidad de sesgo del investigador. Asimismo, Tapia y Jijon
(2018) destacan que el cuestionario debe estar redactado con claridad, precision y
adecuacion al contexto sociocultural de los encuestados, lo que ha sido considerado
en su aplicacion en la presente investigacion.
3.8 Validez y confiabilidad del instrumento de la investigacion
3.8.1 Validacion de los instrumentos

La validez del instrumento utilizado en la presente investigacion —el
cuestionario— fue determinada mediante el juicio de expertos, procedimiento que
consiste en someter el instrumento a la evaluacién de profesionales con experiencia
y conocimiento en el area juridica y metodoldgica, con el fin de verificar la pertinencia,
coherencia y claridad de los items en relacion con los objetivos, variables e
indicadores de la investigacion. Este proceso permite asegurar que el instrumento
mida efectivamente lo que se propone medir, garantizando asi la validez de contenido.
Segun Tapia y Jijén (2018), la validacion por juicio de expertos es una técnica
cualitativa esencial en la etapa de disefio de instrumentos, pues permite identificar
inconsistencias o ambigledades antes de su aplicacion. Asimismo, Quesada et al.

(2018) senalan que este tipo de validacién fortalece la credibilidad y rigurosidad del
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proceso investigativo, al incorporar criterios técnicos y disciplinares especializados en
la revision del cuestionario.
3.8.2 Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad del instrumento se determinara mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach, el cual permite evaluar la consistencia interna del cuestionario
aplicado, es decir, el grado en que los items que componen cada dimension del
instrumento se correlacionan entre si y miden de manera coherente una misma
variable. Este coeficiente es ampliamente utilizado en investigaciones de enfoque
cuantitativo por su capacidad para estimar la estabilidad y precisién del instrumento
aplicado. De acuerdo con Tapia y Jijon (2018), una confiabilidad aceptable se obtiene
cuando el valor del Alfa de Cronbach es igual o superior a 0.70, lo cual indica que el
instrumento produce resultados consistentes y fiables. Asimismo, Quesada et al.
(2018) sostienen que la aplicacion del Alfa de Cronbach es indispensable en estudios
que utilizan cuestionarios estructurados, ya que permite validar estadisticamente la
calidad del instrumento antes de la interpretacién de los resultados. Por tanto, se
aplicara esta técnica estadistica con el propdsito de garantizar la robustez
metodoldgica de los datos recogidos.
3.9 Diseno de la estrategia para la prueba de hipétesis

La contrastacién de hipotesis en la presente investigacién se realizara
mediante el andlisis estadistico de los datos recolectados a través del cuestionario
aplicado a los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca. Para ello, se empleara
un procesamiento cuantitativo de tipo descriptivo e inferencial, que permitira verificar
si las afirmaciones contenidas en las hipétesis —tanto general como especificas—
encuentran sustento empirico en los resultados obtenidos. En concreto, se utilizaran

frecuencias absolutas y relativas, medidas de tendencia central (como la media
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aritmética), y niveles de dispersion, para identificar el grado de conocimiento juridico
en cada dimension abordada. Segun Quesada et al. (2018), el proceso de
contrastacion implica verificar empiricamente si los datos respaldan o refutan las
proposiciones planteadas, partiendo de la hipotesis nula y la alternativa, en funcién
del comportamiento de las variables. En esa linea, Tapia y Jijon (2018) sefialan que
una hipdtesis se contrasta cuando las evidencias empiricas se alinean
significativamente con lo previsto tedricamente. En el caso concreto, la hipotesis
general sera contrastada a través de la interpretacion del nivel global de conocimiento
juridico reportado por los encuestados, mientras que las hipétesis especificas seran
examinadas mediante el desglose de items por dimensiones: conocimiento de
mecanismos especificos, comprensién de los procedimientos formales y fuentes de
acceso a la informacion. Los resultados permitirdn aceptar o rechazar las hipétesis
segun el grado de evidencia empirica obtenida, con el respaldo técnico del Alfa de
Cronbach para la confiabilidad del instrumento y el uso de herramientas estadisticas

aplicadas con software especializado.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Presentacion, analisis e interpretaciéon de los datos

Los resultados de la investigacidon seran presentados siguiendo el orden
establecido por los objetivos planteados, de manera que se mantenga una
coherencia logica y metodoldgica entre la formulacidén del problema, el desarrollo del
estudio y las conclusiones alcanzadas. Para cada objetivo —tanto el general como
los especificos— se incluira una breve introduccidn que precise el contenido del
objetivo, los indicadores que guiaron la medicion, asi como una descripcién técnica
de la poblacién, la muestra, la técnica utilizada (encuesta) y el instrumento
aplicado (cuestionario estructurado). Posteriormente, se expondran los resultados
obtenidos, los cuales seran organizados mediante tablas y graficos estadisticos que
permitan una comprension clara y objetiva de los hallazgos. A continuacién, se
realizara el analisis e interpretacién de dichos resultados, confrontandolos con el
marco tedrico y los antecedentes revisados, a fin de identificar patrones, relaciones o
desviaciones relevantes. Finalmente, se procedera a la contrastacion de hipétesis,
evaluando en qué medida los datos empiricos respaldan o refutan las hipétesis
formuladas al inicio del estudio, conforme a los criterios de verificacion propuestos por
Quesada et al. (2018) y Tapia y Jijon (2018), lo que permitira establecer conclusiones

fundamentadas y coherentes con los objetivos investigativos.
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4.2  Para le objetivo general de la investigacion
4.2.1 Introduccioén de los resultados

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar el nivel de
conocimiento juridico que ostentaban los ciudadanos del distrito de San Roman —
Juliaca respecto de los mecanismos de participacién ciudadana reconocidos en la
Constitucion Politica del Peru durante el afio 2025. A tal efecto, se procedid a la
recoleccion de datos mediante la aplicacion de un cuestionario estructurado, disefiado
con base en la matriz de operacionalizacion de variables, especificamente orientado
a medir el conocimiento normativo de los encuestados respecto al reconocimiento
constitucional de los mecanismos de participacion ciudadana, tales como el
referéndum, la revocatoria, la iniciativa legislativa popular, entre otros.

La poblacién considerada para el estudio estuvo constituida por ciudadanos
mayores de edad con residencia permanente en el distrito de San Roman — Juliaca,
en su calidad de sujetos de derecho con potencial aptitud para ejercer mecanismos
de participacién ciudadana. Sin embargo, por razones metodoldgicas y logisticas, se
opté por un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando a 70
ciudadanos que, por su accesibilidad, disponibilidad y disposicion para colaborar con
el estudio, conformaron la muestra efectiva. Esta decisidon permitié una aproximacion
empirica viable al fenédmeno investigado, aun cuando no aspirara a la generalizacion
estadistica de los resultados.

La técnica empleada fue la encuesta, aplicada mediante un cuestionario
cerrado que contenia cinco items vinculados al indicador de reconocimiento de
mecanismos constitucionales de participacion. Las preguntas se formularon en una
escala de medicién del 1 al 5, orientadas a indagar si los ciudadanos reconocian la

existencia de tales mecanismos en la Constitucion, si estaban familiarizados con sus
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denominaciones técnicas, si eran capaces de identificar al menos tres mecanismos,
si habian accedido directamente al texto constitucional, y si comprendian la relevancia
juridica de estos instrumentos como formas de control ciudadano.

Los resultados obtenidos permitieron contrastar empiricamente la hipotesis de
que los ciudadanos del distrito presentaban un nivel de conocimiento juridico bajo
respecto a los mecanismos constitucionales de participacion. En este sentido, la
informacion recolectada reflejo el grado de familiaridad conceptual, el acceso
documental y la capacidad de identificacion efectiva de los mecanismos en cuestion,
proporcionando asi una base cuantitativa para evaluar la dimensién normativa del
conocimiento juridico en la poblacion analizada.

4.2.2 Presentacion de resultados en tablas y figuras
Tabla 2
Pregunta 1. Conozco que la Constitucion Politica del Peru reconoce mecanismos de

participacion ciudadana.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nada 38 54,3 54,3 54,3

Poco 16 22,9 22,9 77,1

Regular 9 12,9 12,9 90,0

Vélido
Bastante 4 5,7 5,7 95,7
Mucho 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 1

Pregunta 1. Conozco que la Constitucion Politica del Peru reconoce mecanismos de

participacion ciudadana.

Conozco que la Constitucion Politica del Peru reconoce mecanismos de participacion ciudadana.

60

Porcentaje

Regular Bastante Mucho

MNada Poco
Conozco que la Constitucion Politica del Peru reconoce mecanismos de participacion ciudadana.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3

Pregunta 2. Estoy familiarizado(a) con los términos “referéndum”, “revocatoria” e

‘iniciativa legislativa popular’.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Nada 34 48,6 48,6 48,6
Poco 17 24,3 24,3 72,9
) Regular 9 12,9 12,9 85,7
Vélido
Bastante 6 8,6 8,6 94,3
Mucho 4 57 5,7 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 2

L 11

Pregunta 2. Estoy familiarizado(a) con los términos “referéndum”, “revocatoria” e
‘iniciativa legislativa popular’.

Estoy familiarizado(a) con los téerminos “referendum”, “revocatoria” e “iniciativa legislativa popular”.

S0

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Estoy familiarizado(a) con los términos “referéndum”, “revocatoria” e “iniciativa legislativa popular”.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 4

Pregunta 3. Puedo identificar al menos tres mecanismos de participacion ciudadana

reconocidos constitucionalmente.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Nada 37 52,9 52,9 52,9
Poco 17 24,3 24,3 77,1
) Regular 4 5,7 5,7 82,9
Vélido
Bastante 7 10,0 10,0 92,9
Mucho 5 7,1 7,1 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 3

Pregunta 3. Puedo identificar al menos tres mecanismos de participacion ciudadana
reconocidos constitucionalmente.

Puedo identificar al menos tres mecanismos de participacion ciudadana reconocidos constitucionalmente.

60

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Puedo identificar al menos tres mecanismos de participacion ciudadana reconocidos
constitucionalmente.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 5

Pregunta 4. He leido o consultado directamente el texto de la Constitucion sobre

participacion ciudadana.

_ ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Nada 42 60,0 60,0 60,0
Poco 12 17,1 17,1 77,1
) Regular 6 8,6 8,6 85,7
Vélido
Bastante 7 10,0 10,0 95,7
Mucho 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 4

Pregunta 4. He leido o consultado directamente el texto de la Constitucion sobre

participacion ciudadana.

He leido o consultado directamente el texto de la Constituciéon sobre participaciéon ciudadana.

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

He leido o consultado directamente el texto de la Constitucion sobre participacion ciudadana.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 6

Pregunta 5. Reconozco la importancia juridica de los mecanismos de participacion

ciudadana para ejercer control ciudadano.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nada 47 67,1 67,1 67,1

Poco 6 8,6 8,6 75,7

Regular 6 8,6 8,6 84,3

Valido
Bastante 6 8,6 8,6 92,9
Mucho 5 7,1 7.1 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 5

Pregunta 5. Reconozco la importancia juridica de los mecanismos de participacion

ciudadana para ejercer control ciudadano.

Reconozco laimportancia juridica de los mecanismos de participacion ciudadana para ejercer control
ciudadano.

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Reconozco laimportancia juridica de los mecanismos de participacion ciudadana para ejercer
control ciudadano.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 7

Nivel de conocimiento juridico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
1 53 75,7 75,7 75,7
2 7 10,0 10,0 85,7
VALIDO
3 10 14,3 14,3 100,0
TOTAL 70 100,0 100,0

Nota. 1 = Bajo 2 = Medio 3 = Alto.

Figura 6

Nivel de conocimiento juridico

1=Bajo 2=Medio 3=Alto

a0

Porcentaje

1 2 3
1=Bajo 2=Medio 3= Alto

Fuente: elaboracion propia.
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4.2.3 Anadlisis e interpretacion de resultados
A. Pregunta 1: Conozco que la Constitucion Politica del Peru reconoce
mecanismos de participacion ciudadana.

Los datos muestran que el 54,3 % de los encuestados respondié “nada”, y el
22,9 % respondié “poco”, lo que representa un total acumulado del 77,2% de
ciudadanos con un conocimiento deficiente o practicamente inexistente sobre la
existencia de mecanismos de participacion ciudadana reconocidos por la
Constitucion. Tan solo el 10 % (sumatoria de “bastante” y “mucho”) reporta un
conocimiento moderado o elevado al respecto.

Interpretacion: Este hallazgo indica una ignorancia generalizada sobre la
consagracion constitucional de derechos participativos. Es decir, mas de tres cuartas
partes de los ciudadanos no identifican que tales mecanismos tienen sustento en el
texto constitucional, lo cual debilita los principios de soberania popular y participacion
activa en los asuntos publicos. Este desconocimiento basico impide la exigibilidad de
derechos y desincentiva su ejercicio.

B. Pregunta 2: Estoy familiarizado(a) con los términos “referéndum?”,
“revocatoria” e “iniciativa legislativa popular”.

Se observa que el 48,6 % declara no estar familiarizado en absoluto (“nada”), y el
24,3 % indica estarlo “poco”, totalizando un 72,9 % con baja o nula familiaridad. Solo un
14,3 % manifiesta niveles de familiarizacion adecuados (“bastante” y “mucho”).

Interpretacion: Aqui se verifica una deficiencia terminoldgica, es decir, los
ciudadanos no solo desconocen la existencia normativa de los mecanismos, sino que
tampoco estan familiarizados con sus denominaciones técnicas, lo cual obstaculiza
toda posibilidad de participacién informada. Esta situacién genera un vacio semantico
entre el lenguaje juridico y la comprension ciudadana, lo que refuerza la exclusion

normativa.
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C. Pregunta 3: Puedo identificar al menos tres mecanismos de participacion
ciudadana reconocidos constitucionalmente.

El 52,9 % no pudo identificar ninguno (“nada”), y el 24,3 % solo uno o dos
(“poco”), sumando un 77,2 % de ciudadanos con identificacion deficiente. Apenas un
17,1 % logro identificar tres 0 mas mecanismos.

Interpretacion: Este resultado evidencia que el conocimiento es meramente
abstracto o inexistente. La dificultad de los encuestados para enumerar mecanismos
especificos sugiere una ausencia de procesos de socializacidon normativa o formacion
civica. Ello tiene como efecto una desconexion funcional entre el ciudadano y los
canales juridicos de participacion.

D. Pregunta 4: He leido o consultado directamente el texto de la
Constitucion sobre participaciéon ciudadana.

El 60 % respondié que nunca ha leido o consultado el texto constitucional, y el
17,1% lo ha hecho solo superficialmente (“poco”), alcanzando un 77,1 % de
ciudadanos que no accede directamente a la norma juridica suprema. Solo un 14,3 %
lo ha hecho con cierta profundidad.

Interpretacion: Este dato resulta crucial, ya que pone en evidencia una
ausencia de cultura juridica constitucional. Si los ciudadanos no acceden a la
Constitucion, es imposible que ejerzan con conocimiento sus derechos, y mucho
menos que los defiendan. El fendmeno evidencia una barrera estructural de acceso
al derecho, no en su dimension fisica, sino epistémica y pedagodgica.

E. Pregunta 5: Reconozco la importancia juridica de los mecanismos de
participacion ciudadana para ejercer control ciudadano.

El 67,1 % de los encuestados no reconoce la relevancia juridica de dichos
mecanismos, mientras que un 14,2 % lo hace en niveles aceptables.

Interpretacion: Esto indica un déficit en la comprension del rol estructural de la

participacion ciudadana como forma de control constitucional y democratico del poder.
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Tal situacion pone en riesgo la efectividad del principio de soberania popular y
convierte los mecanismos en instrumentos juridicamente inertes, en la medida en que
no son percibidos por la ciudadania como herramientas de fiscalizacion legitima.

F. Sintesis: Nivel de conocimiento juridico (Tabla 7)

El 75,7 % de los ciudadanos presenta un nivel de conocimiento juridico bajo, el
10 % un nivel medio y solo el 14,3 % un conocimiento alto. Estos porcentajes
sintetizan los resultados previos y configuran un diagnéstico claro y empiricamente
validado.

G. Implicancias teéricas

Desde un enfoque tedrico, los resultados reafirman los postulados de la teoria
del conocimiento juridico instrumental, en la que el derecho deja de ser una
construccion meramente normativa y adquiere una dimension pragmatica cuando sus
destinatarios comprenden, interpretan y ejercen sus disposiciones. La ausencia de
conocimiento juridico revela que la norma, aunque formalmente vigente, no tiene
capacidad performativa en la vida publica.

Asimismo, se confirma la hipotesis del constitucionalismo débil, en la cual el
valor normativo de la Constitucion se ve erosionado por la falta de apropiacién
ciudadana. Esto plantea una critica a los modelos normativistas del derecho y exige
una relectura del constitucionalismo desde una éptica pedagogica y comunicacional.
H. Implicancias practicas

Educacién juridica popular: Urge implementar campanas de alfabetizaciéon
juridica dirigidas a la poblacion, especialmente a través de los gobiernos locales,
ONGs, Defensoria del Pueblo y centros de educacion civica.

Reforma educativa: Es imprescindible incluir la formacion constitucional
obligatoria desde los niveles escolares, para garantizar que los ciudadanos accedan

desde temprana edad a los contenidos normativos que rigen su participacion politica.
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Disefio de politicas publicas: Las autoridades deben considerar estos
resultados al formular politicas participativas, pues sin un conocimiento minimo, la
implementacién de mecanismos de participacion resulta formal, simbdlica o
simplemente ineficaz.

Fortalecimiento de la democracia sustantiva: Una ciudadania informada es
indispensable para consolidar un modelo de democracia participativa real. De no
corregirse esta deficiencia, el riesgo es mantener una ciudadania pasiva,
desvinculada y juridicamente desarmada frente al ejercicio del poder.

l. Conclusion final

Los resultados evidencian un déficit estructural de conocimiento juridico en
torno a los mecanismos de participacion ciudadana, lo que compromete gravemente
la efectividad de los derechos consagrados constitucionalmente. Esta realidad
impone la necesidad de transitar del constitucionalismo normativo hacia un
constitucionalismo pedagoégico, donde la norma se ensefie, se entienda y se ejerza.
Solo asi sera posible fortalecer la soberania popular, el control ciudadano del podery
la calidad democratica de nuestras instituciones.

4.2.4 Contrastacion de hipotesis
Tabla 8

Estadisticas para una muestra

Desviacién Media de error
N Media
estandar estandar

NivelConocimiento 70 1,87 1,208 ,144

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 9

Prueba T para una muestra

Valor de prueba = 3
95% de intervalo de

¢ | Sig. Diferencia confianza de la
9 (bilateral) de medias diferencia
Inferior Superior
NivelConocimiento -7,795 69 ,000 -1,126 -1,41 -,84
Tabla 10
Prueba de T de Student
Estimacion Intervalo de
Standardizer? confianza al 95%
de puntos . .
Inferior Superior
d de Cohen 1,208 -,932 -1,210 -,648
NivelConocimiento correccion de 1222 922 1197 641
Hedges

a. El denominador utilizado en la estimacion de tamanos del efecto.

La d de Cohen utiliza la desviacion estandar de muestra.

La correccion de Hedges utiliza la desviacion estandar de muestra, mas un factor de
correccion.

A. Hipétesis de investigacion
Hipotesis general (H):
o Los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca presentan un nivel de
conocimiento juridico bajo respecto de los mecanismos de participacién ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, durante el afio 2025.
Hipodtesis nula (Hy):
o Los ciudadanos del Distrito de San Roman - Juliaca presentan un nivel de
conocimiento juridico igual o superior al promedio tedrico esperado (valor de prueba = 3).
B. Tipo de contraste aplicado

Se utilizé la prueba t para una muestra, comparando el nivel promedio de

conocimiento juridico observado (M = 1,87) con un valor de referencia tedrico (u = 3),
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que representa un nivel aceptable o medio de conocimiento en una escala
determinada.

C. Resultados del analisis estadistico

Segun la Tabla 9, se obtuvo lo siguiente:

. t=-7,795

. gl (grados de libertad) = 69

. p-valor (bilateral) = 0,000

. Diferencia de medias: -1,126
o Intervalo de confianza al 95%: [-1,41 ; -0,84]
. Asimismo, de la Tabla 10:

. Tamano del efecto (d de Cohen) =-0,932 a -1,210

o Correccién de Hedges = -0,922 a -1,197

Ambos tamafios del efecto indican una magnitud grande y negativa, lo cual refuerza
la evidencia de que el conocimiento juridico es significativamente inferior al valor de
referencia.

D. Interpretacion estadistica y juridica

Dado que el p-valor = 0,000 < 0,05, se rechaza la hipétesis nula (H,) con un
nivel de confianza del 95%. Esto implica que existe evidencia estadisticamente
significativa para afirmar que el nivel de conocimiento juridico promedio de los
ciudadanos es inferior al nivel esperado (valor = 3).

Desde un enfoque metodolégico-juridico, ello sugiere que el conocimiento de
los mecanismos de participacion ciudadana, reconocidos en la Constitucidén Politica
del Peru, se encuentra en un nivel notoriamente bajo, lo cual puede tener implicancias
en el ejercicio efectivo de los derechos politicos, el control ciudadano y la legitimacién

del sistema democratico.
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E. Conclusion de la contrastacion

Conclusiéon: En virtud de los resultados obtenidos mediante la prueba t para
una muestra, con un valor t = -7,795 y p < 0,05, se concluye que existe suficiente
evidencia empirica para aceptar la hipétesis de investigacion. Por tanto, se establece
que los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca presentan, en efecto, un nivel
de conocimiento juridico bajo respecto de los mecanismos de participacion ciudadana
constitucionalmente reconocidos, durante el afio 2025.

4.3 Para el primer objetivo especifico de la investigaciéon
4.3.1 Introduccioén de los resultados

En atencion al primer objetivo especifico de la presente investigacion, se
procedié a identificar cuales de los mecanismos de participacion ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru eran efectivamente conocidos por los
ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca durante el afio 2025. Para ello, se
elabord un cuestionario estructurado que incluia afirmaciones orientadas a medir el
nivel de conocimiento respecto del referéndum, la iniciativa legislativa popular y la
revocatoria de autoridades, los cuales constituyen mecanismos expresamente
previstos en el texto constitucional.

La poblacién objeto del estudio estuvo conformada por ciudadanos mayores
de edad, con capacidad civil, residentes permanentes del distrito de San Roman —
Juliaca, y la muestra se constituyd por 70 personas seleccionadas mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia. La técnica aplicada fue la encuesta, y el
instrumento de recoleccion consistio en un cuestionario con preguntas cerradas,
valoradas en una escala de medicién del 1 al 5, orientadas a evaluar el reconocimiento

especifico de cada uno de los mecanismos antes mencionados.
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Los resultados permitieron identificar diferencias significativas en el grado de
conocimiento juridico segun el mecanismo evaluado. Se constaté que el referéndum
fue el mecanismo mas conocido por los encuestados. Una mayoria manifesto
reconocer que se trata de un procedimiento mediante el cual los ciudadanos pueden
aprobar o rechazar normas legales o reformas constitucionales, lo cual evidencia una
familiaridad basica con este instrumento de democracia directa. En segundo lugar, se
ubico la revocatoria de autoridades, mecanismo que también fue identificado por
una proporcion considerable de los participantes como una herramienta constitucional
que permite retirar del cargo a funcionarios electos mediante votacion popular.

En contraste, el mecanismo menos conocido resulté ser la iniciativa
legislativa popular. Si bien algunos encuestados afirmaron estar al tanto de la
posibilidad de presentar propuestas normativas ante el Congreso mediante la
recoleccion de firmas, el nivel de reconocimiento fue marcadamente inferior al
registrado para el referéndum y la revocatoria. Esta disparidad revelé una
comprensién desigual de los mecanismos de participacion ciudadana por parte de la
poblacion, lo cual se alinea con la hipdtesis planteada, que sostenia que los
ciudadanos conocen de manera limitada unicamente algunos mecanismos,
especialmente aquellos de mayor difusion publica o aplicacion practica reciente.

En sintesis, los datos obtenidos evidenciaron que el conocimiento juridico en
materia de participacién ciudadana no es homogéneo, siendo el referéndum y la
revocatoria los mecanismos mas conocidos por los ciudadanos del distrito de San
Roman — Juliaca, mientras que la iniciativa legislativa popular permanece en un
segundo plano de reconocimiento, lo que implica una necesidad de mayor difusion

normativa y educativa respecto de este derecho constitucional.
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4.3.2 Presentacion de resultados en tablas y figuras

Tabla 11

Pregunta 1. Reconozco que el referéndum es un mecanismo mediante el cual los

ciudadanos pueden aprobar o rechazar leyes o reformas constitucionales.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 11 15,7 15,7 15,7
Poco 6 8,6 8,6 24,3
Regular 7 10,0 10,0 34,3
Bastante 8 11,4 11,4 457
Mucho 38 54,3 54,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 7

Pregunta 1. Reconozco que el referéndum es un mecanismo mediante el cual los

ciudadanos pueden aprobar o rechazar leyes o reformas constitucionales.

Reconozco que el referéndum es un mecanismo mediante el cual los ciudadanos pueden aprobar o rechazar
leyes o reformas constitucionales.

60

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Reconozco que el referendum es un mecanismo mediante el cual los ciudadanos pueden aprobar o
rechazar leyes o reformas constitucionales.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 12

Pregunta 2. Conozco que los ciudadanos podemos presentar una iniciativa

legislativa ante el Congreso, reuniendo firmas conforme a la Constitucion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Valido Nada 9 12,9 12,9 12,9

Poco 12 17,1 17,1 30,0

Regular 14 20,0 20,0 50,0

Bastante 9 12,9 12,9 62,9

Mucho 26 37,1 37,1 100,0

Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 8

Conozco que los ciudadanos podemos presentar una iniciativa legislativa ante el

Congreso, reuniendo firmas conforme a la Constitucion.

Conozco que los ciudadanos podemos presentar una iniciativa legislativa ante el Congreso, reuniendo firmas
conforme a la Constitucion.

40

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Conozco que los ciudadanos podemos presentar una iniciativa legislativa ante el Congreso,
reuniendo firmas conforme a la Constitucion.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 13

Pregunta 3. Sé que la revocatoria de autoridades permite a los ciudadanos retirar

del cargo a sus autoridades elegidas mediante votacion popular.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 5 7.1 7,1 7,1
Poco 6 8,6 8,6 15,7
Regular 16 22,9 229 38,6
Bastante 12 171 17,1 55,7
Mucho 31 443 443 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 9

Pregunta 3. Sé que la revocatoria de autoridades permite a los ciudadanos retirar

del cargo a sus autoridades elegidas mediante votacion popular.

Sé que larevocatoria de autoridades permite a los ciudadanos retirar del cargo a sus autoridades elegidas
mediante votacién popular.

50

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Sé que larevocatoria de autoridades permite a los ciudadanos retirar del cargo a sus autoridades
elegidas mediante votacion popular.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 14

Estadisticos generales

Reconozco que el Conozco que los Sé que la
referéndum es un ciudadanos revocatoria de
mecanismo podemos autoridades
mediante el cual presentar una permite a los
los ciudadanos iniciativa ciudadanos retirar
pueden aprobar o legislativa ante el  del cargo a sus
rechazar leyes o Congreso, autoridades
reformas reuniendo firmas elegidas
constitucionales. conforme a la mediante
Constitucion. votacion popular.
N Valido 70 70 70
Perdidos 0 0 0
Media 3,80 3,44 3,83
Mediana 5,00 3,50 4,00
Moda 5 5 5
Desv. Desviacién 1,547 1,461 1,285

Fuente: elaboracion propia.
Figura 10

Estadisticos generales

4,00

3,00

2,00

1,00

Media Promedio de conocimiento

oo
Iniciativa Referéndum Revocatoria

Nombre del mecanismo constitucional

Fuente: elaboracion propia.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

4.3.3 Anadlisis e interpretacion de resultados

A. Pregunta 1: Reconozco que el referéndum es un mecanismo mediante el
cual los ciudadanos pueden aprobar o rechazar leyes o reformas
constitucionales.

Los resultados muestran que un 54,3% de los encuestados respondio
‘mucho”, y un 11,4% respondié “bastante”, sumando un total de 65,7% de
ciudadanos con un conocimiento alto o adecuado del referéndum. Por otro lado,
apenas un 24,3 % manifestd desconocimiento significativo (categorias “nada” y
‘poco”). La media registrada para este item fue 3,80, y la moda fue 5, lo cual indica
que el valor mas frecuente fue el conocimiento maximo posible en la escala.

Interpretacién: El referéndum es, de los tres mecanismos evaluados, el que
presenta mayor reconocimiento y comprension conceptual entre los ciudadanos.
Esta familiaridad se explica probablemente por su presencia histérica en el discurso
constitucional, su uso en procesos de reforma, y su referencia frecuente en debates
publicos sobre legislacion. La alta moda y mediana sugieren que mas de la mitad de
la poblacién investigada lo identifica correctamente como mecanismo constitucional.
B. Pregunta 2: Conozco que los ciudadanos podemos presentar una
iniciativa legislativa ante el Congreso, reuniendo firmas conforme a la
Constitucion.

En este caso, el 37,1 % de los encuestados respondié “mucho”, y el 12,9 %
respondié “bastante”, con un total del 50% de ciudadanos que manifiestan un
conocimiento adecuado. Sin embargo, el 30 % (sumatoria de “nada” y “poco”) muestra
desconocimiento sustantivo, y un 20 % adicional se ubica en nivel “regular’. La media
obtenida fue 3,44, inferior a la del referéndum, lo que refuerza una menor comprension.

Interpretacién: El conocimiento sobre la iniciativa legislativa popular es

notoriamente mas bajo en comparacion con el referéndum. Si bien la Constitucién
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reconoce este mecanismo como via directa de incidencia normativa ciudadana, su
escasa implementacién practica y minima difusidn explican la falta de familiaridad
entre los ciudadanos. Esto refleja un déficit funcional del mecanismo: aunque
formalmente existente, su uso marginal limita su conocimiento.

C. Pregunta 3: Sé que la revocatoria de autoridades permite a los
ciudadanos retirar del cargo a sus autoridades elegidas mediante votacion
popular.

Los datos revelan que el 44,3 % de los ciudadanos respondié “mucho” y el
17,1 % “bastante”, lo que totaliza un 61,4 % con conocimiento adecuado. Un 15,7 %
muestra desconocimiento (“nada” y “poco”) y un 22,9 % se ubica en la categoria
‘regular’. La media fue 3,83, ligeramente superior a la del referéndum, aunque con
una moda también de 5.

Interpretacion: La revocatoria de autoridades también se encuentra entre
los mecanismos mejor reconocidos por la ciudadania. Su aplicacién en procesos
concretos en el pais, y su utilizacion en contextos de inestabilidad politica o
desaprobacién ciudadana, han contribuido a su notoriedad publica. La proximidad de
su media a la del referéndum sugiere que ambos mecanismos gozan de cierto grado
de familiarizacion, aunque en términos de concentracion de conocimiento pleno, el
referéndum presenta una ventaja relativa.

D. Estadisticos generales (Tabla 14)

o Aunque la media mas alta la presenta la revocatoria (3,83), seguida muy de
cerca por el referéndum (3,80), el valor modal de ambos es 5, lo que indica que la
mayoria de respuestas se concentré en el valor mas alto posible.

o No obstante, la mediana del referéndum (5,00) indica que al menos el 50 %
de los encuestados seleccioné el nivel mas alto de conocimiento, mientras que la

mediana de la revocatoria fue de 4,00.
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o Esto sugiere que, aunque ambos mecanismos son ampliamente conocidos, el
referéndum presenta una distribucién mas favorable en términos de concentracion de
conocimiento pleno.

E. Sintesis: ¢ Cual es el mecanismo mas conocido?

El analisis comparado permite concluir que el referéndum es el mecanismo
de participacion ciudadana mas conocido por los ciudadanos del distrito de San
Roman — Juliaca, seguido muy de cerca por la revocatoria de autoridades, y en
tercer lugar, con diferencia significativa, la iniciativa legislativa popular. Esta
jerarquia del conocimiento se sustenta tanto en los promedios estadisticos como en
la distribucién de frecuencias, mediana y moda.

F. Implicancias tedricas

Desde una perspectiva teorica, los resultados evidencian que la eficacia
normativa no depende unicamente de la consagracién constitucional, sino también de
su nivel de difusion social, visibilidad politica y aplicacion practica. La ciudadania
internaliza y reconoce preferentemente aquellos mecanismos que han sido activados
en su entorno inmediato o mediaticamente amplificados.

Estos datos confirman las premisas de la teoria del aprendizaje civico
contextual, segun la cual el conocimiento de las herramientas juridicas se produce en
funcion de la experiencia social mas que de la mera formalidad legal. Se impone, asi,
una lectura critica del constitucionalismo que subraya el papel de la pedagogia civico-
juridica como condicion estructural de la participacion democratica.

G. Implicancias practicas

J Priorizacion pedagogica: Las estrategias de educacion constitucional deben
priorizar la difusion y explicacion practica de la iniciativa legislativa popular,
mecanismo menos comprendido por la ciudadania, pese a su potencial

democratizador.
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o Enfoque estratégico de formacion ciudadana: Se sugiere fortalecer la
formacioén técnica sobre la distincion funcional y procedimental entre referéndum,
revocatoria e iniciativa legislativa, para evitar confusiones y promover su uso efectivo.
o Uso pedagdgico de experiencias reales: El conocimiento del referéndum vy
revocatoria puede ser aprovechado para generar experiencias simuladas o reales de
participacion, vinculadas a problematicas locales, lo cual consolidaria su comprension
y aumentaria la apropiacion ciudadana.
o Revisidn institucional de estrategias de participacidon: Las entidades publicas
deben revisar como estan promoviendo los mecanismos menos conocidos,
especialmente aquellos que no han sido empleados en la practica politica reciente, a
fin de generar condiciones de igualdad epistémica en el ejercicio del derecho a
participar.
H. Conclusién final

El analisis de los resultados obtenidos respecto al primer objetivo especifico
permite afirmar, con sustento empirico, que el referéndum es el mecanismo
constitucional mas conocido por los ciudadanos del distrito de San Roman —
Juliaca durante el afio 2025, seguido por la revocatoria de autoridades, y en tercer
lugar la iniciativa legislativa popular. Esta jerarquia del conocimiento refleja patrones
de visibilidad normativa y practica que deben ser tomados en cuenta por el Estado, la
academia y los operadores juridicos al disefiar politicas de formacion ciudadana. El
conocimiento juridico no es uniforme, y su fortalecimiento requiere estrategias
diferenciadas que promuevan el ejercicio informado, consciente y equitativo de todos

los mecanismos de participacidon reconocidos por el ordenamiento constitucional.
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4.3.4 Contrastacion de hipotesis

Tabla 15
Estadisticas de muestras emparejadas Referéndum vs. Iniciativa legislativa
Media N Desviacion Media de
estandar error estandar
Par 1 Reconozco que el 3,80 70 1,547 ,185
referéndum es un
mecanismo mediante el cual
los ciudadanos pueden
aprobar o rechazar leyes o
reformas constitucionales.
Conozco que los 3,44 70 1,461 175

ciudadanos podemos
presentar una iniciativa
legislativa ante el Congreso,
reuniendo firmas conforme a
la Constitucion.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 16
Estadisticas de muestras emparejadas Referéndum vs. Revocatoria
Media N Desviacién Media de
estandar error estandar
Par 1 Reconozco que el 3,80 70 1,547 ,185
referéndum es un
mecanismo mediante el
cual los ciudadanos
pueden aprobar o
rechazar leyes o
reformas
constitucionales.
Sé que la revocatoria de 3,83 70 1,285 ,154

autoridades permite a los
ciudadanos retirar del
cargo a sus autoridades
elegidas mediante
votacion popular.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 17

Estadisticas de muestras emparejadas Revocatoria vs. Iniciativa legislativa

Media N Desviacion Media de
estandar error estandar
Par1 Sé que la revocatoria de 3,83 70 1,285 ,154

autoridades permite a los
ciudadanos retirar del
cargo a sus autoridades
elegidas mediante
votacion popular.
Conozco que los 3,44 70 1,461 175
ciudadanos podemos
presentar una iniciativa
legislativa ante el
Congreso, reuniendo
firmas conforme a la
Constitucion.

Fuente: elaboracion propia.

A. Hipoétesis de investigacion
Hipétesis especifica (H,):
o Los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca conocen de manera
limitada unicamente algunos mecanismos de participacién ciudadana reconocidos en
la Constitucion Politica del Peru, tales como el referéndum y la revocatoria de
autoridades, durante el ano 2025.
Hipétesis nula (Ho):
o Los ciudadanos del Distrito de San Roman — Juliaca presentan un nivel de
conocimiento homogéneo respecto de los mecanismos de participacidn ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, durante el afio 2025.
B. Tipo de contraste aplicado

Se aplicé la prueba t para muestras relacionadas, con el propdsito de
comparar estadisticamente el nivel de conocimiento de los ciudadanos respecto de

distintos mecanismos de participacion ciudadana establecidos en la Constitucion
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Politica del Peru. Este analisis permite verificar si existen diferencias significativas en
la percepcién o reconocimiento de dichos mecanismos dentro de un mismo grupo de
personas.

C. Resultados del analisis estadistico

Segun los datos obtenidos en las Tablas 15, 16 y 17, se presentan las siguientes

medias:

. Conocimiento del referéndum: 3,80

. Conocimiento de la revocatoria de autoridades: 3,83
o Conocimiento de la iniciativa legislativa: 3,44

Los valores de las medias indican diferencias en la valoracion ciudadana de
los mecanismos evaluados. Estas diferencias reflejan una tendencia hacia una
percepcion diferenciada del conocimiento juridico respecto de los referidos
mecanismos constitucionales de participacion.

D. Interpretacion estadistica y juridica

A partir de los resultados obtenidos mediante la prueba t para muestras
relacionadas, se identifica una disparidad en el nivel de conocimiento juridico
ciudadano, lo cual permite rechazar la hipétesis nula con base en la evidencia
empirica y asumir que no existe homogeneidad en el reconocimiento de los
mecanismos evaluados.
Desde una perspectiva juridico-metodoldgica, esta situacion evidencia una asimetria
en la apropiaciéon del conocimiento constitucional por parte de la ciudadania, lo
cual puede repercutir en el ejercicio pleno y equitativo de los derechos participativos
reconocidos por el ordenamiento constitucional.
E. Conclusién de la contrastacion

Conclusion: Conforme a los resultados obtenidos mediante andlisis estadistico

con pruebas t para muestras relacionadas, se concluye que existe evidencia suficiente
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para aceptar la hipotesis de investigacion, por cuanto los ciudadanos del Distrito de
San Roman — Juliaca conocen de manera limitada unicamente algunos mecanismos
de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, durante
el ano 2025.

4.4  Para el segundo objetivo especifico de la investigacion

4.4.1 Introduccion de los resultados

En el marco del segundo objetivo especifico de la presente investigacion, se
buscd determinar el grado de conocimiento juridico que poseian los ciudadanos del
distrito de San Roman — Juliaca respecto de los procedimientos formales necesarios
para ejercer los mecanismos de participacidon ciudadana reconocidos en la
Constitucion Politica del Peru, durante el afio 2025. Para tal efecto, se aplicé un
cuestionario estructurado con preguntas orientadas a evaluar dos aspectos
fundamentales: el dominio sobre los pasos formales requeridos para activar dichos
mecanismos, Yy la capacidad de los ciudadanos para explicar dichos procesos en
términos juridicos comprensibles.

La poblacién del estudio estuvo conformada por ciudadanos mayores de edad
con residencia permanente en el distrito de San Roman — Juliaca, quienes, en su
condicion de sujetos de derecho, son potenciales ejercientes de los mecanismos de
participacion ciudadana. A partir de esta poblacion, se seleccion6 una muestra de 70
personas mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, tomando en
cuenta criterios de accesibilidad, disposicién y viabilidad practica, lo cual permitio
obtener informacion empirica representativa para el analisis exploratorio del
fendmeno.

La técnica de investigacion empleada fue la encuesta, ejecutada mediante un

cuestionario estructurado que incluia cinco afirmaciones valoradas en escala del 1 al
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5. Las tres primeras preguntas evaluaban si los encuestados conocian los requisitos
legales y normativos necesarios para ejercer mecanismos especificos, como la
revocatoria de autoridades, el referéndum vy la iniciativa legislativa popular. Las dos
preguntas restantes median la autopercepcion de los ciudadanos en cuanto a su
capacidad para explicar dichos procedimientos y su claridad respecto a los requisitos
legales para participar formalmente en decisiones publicas.

Los resultados obtenidos permitieron constatar que el grado de conocimiento
juridico sobre los procedimientos formales era, en términos generales, insuficiente.
Una parte importante de los ciudadanos manifesté desconocer con precision los
requisitos normativos para activar mecanismos como la revocatoria o el referéndum,
y en menor medida, la iniciativa legislativa popular. Si bien algunos encuestados
afirmaron tener conocimiento general sobre la existencia de normas que regulan
dichos procesos, la mayoria no fue capaz de describir con claridad los pasos
especificos requeridos ni se sintié en condiciones de explicarlos a otras personas.

Este hallazgo se correspondié plenamente con la hipotesis planteada, segun
la cual los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca poseian un conocimiento
juridico limitado respecto a los procedimientos formales para ejercer mecanismos de
participacion. La insuficiencia del conocimiento procedimental identificada evidencid
una debilidad en la formacion civico-constitucional de los ciudadanos, lo cual podria
obstaculizar el ejercicio efectivo de sus derechos participativos. En consecuencia, se
reveld la necesidad de implementar estrategias de difusién normativa y educacion
juridica ciudadana que fortalezcan la comprensién y aplicacion de dichos mecanismos

en contextos locales.
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4.4.2 Presentacion de resultados en tablas y figuras
Tabla 18
Pregunta 1. Conozco que para iniciar una revocatoria de autoridades es necesario

cumplir con requisitos legales previos.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 32 45,7 45,7 45,7
Poco 6 8,6 8,6 54,3
Regular 18 25,7 25,7 80,0
Bastante 8 11,4 11,4 91,4
Mucho 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.
Figura 11

Pregunta 1. Conozco que para iniciar una revocatoria de autoridades es necesario

cumplir con requisitos legales previos.

Conozco que para iniciar una revocatoria de autoridades es necesario cumplir con requisitos legales previos.

S0

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Conozco que para iniciar una revocatoria de autoridades es necesario cumplir con requisitos
legales previos.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 19
Pregunta 2. Estoy informado(a) sobre el procedimiento formal para solicitar un

referéndum ciudadano.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 35 50,0 50,0 50,0
Poco 11 15,7 15,7 65,7
Regular 11 15,7 15,7 81,4
Bastante 7 10,0 10,0 91,4
Mucho 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 12
Pregunta 2. Estoy informado(a) sobre el procedimiento formal para solicitar un

referéndum ciudadano.

Estoy informado(a) sobre el procedimiento formal para solicitar un referéndum ciudadano.

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Estoy informado(a) sobre el procedimiento formal para solicitar un referéndum ciudadano.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 20

Pregunta 3. Sé que existen normas que regulan los pasos para presentar una

iniciativa legislativa ciudadana.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 41 58,6 58,6 58,6
Poco 8 11,4 11,4 70,0
Regular 9 12,9 12,9 82,9
Bastante 8 11,4 11,4 94,3
Mucho 4 57 57 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 13

Pregunta 3. Sé que existen normas que regulan los pasos para presentar una

iniciativa legislativa ciudadana.

Sé que existen normas que regulan los pasos para presentar una iniciativa legislativa ciudadana.

60

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Sé que existen normas que regulan los pasos para presentar una iniciativa legislativa ciudadana.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 21
Pregunta 4. Seria capaz de explicar a otra persona los pasos necesarios para

gjercer algun mecanismo de participacion ciudadana.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 43 61,4 61,4 61,4
Poco 8 11,4 11,4 72,9
Regular 7 10,0 10,0 82,9
Bastante 6 8,6 8,6 91,4
Mucho 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 14
Pregunta 4. Seria capaz de explicar a otra persona los pasos necesarios para

gjercer algun mecanismo de participacion ciudadana.

Seria capaz de explicar a otra persona los pasos necesarios para ejercer algun mecanismo de participacion
ciudadana.

Porcentaje

MNada FPoco Regular Bastante Mucho

Seria capaz de explicar a otra persona los pasos necesarios para ejercer algun mecanismo de
participacion ciudadana.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 22

Pregunta 5. Considero que tengo un conocimiento claro sobre los requisitos legales

para participar formalmente en decisiones publicas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 39 55,7 55,7 55,7
Poco 18 25,7 25,7 81,4
Regular 4 5,7 5,7 87,1
Bastante 3 4.3 4.3 91,4
Mucho 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 15

Pregunta 5. Considero que tengo un conocimiento claro sobre los requisitos legales

para participar formalmente en decisiones publicas.

Considero que tengo un conocimiento claro sobre los requisitos legales para participar formalmente en
decisiones publicas.

60

Porcentaje

MNada FPoco Regular Bastante Mucho

Considero que tengo un conocimiento claro sobre los requisitos legales para participar formalmente
en decisiones publicas.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 23
Grado de conocimiento juridico sobre mecanismos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido 1,00 49 70,0 70,0 70,0
2,00 9 12,9 12,9 82,9
3,00 12 17,1 17,1 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota. 1 = Bajo 2 = Medio 3 = Alto

Figura 16

Grado de conocimiento juridico sobre mecanismos

1=Bajo 2= Medio 3= Alto

Porcentaje

1.00 200 3.00

1=DBajo 2= Medio 3 = Alto

Fuente: elaboracion propia.
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4.4.3 Anadlisis e interpretacion de resultados
A. Pregunta 1: Conozco que para iniciar una revocatoria de autoridades es
necesario cumplir con requisitos legales previos.

Segun los datos obtenidos, el 45,7 % de los encuestados respondié “nada”,
mientras que el 8,6 % respondid “poco”, lo que representa un 54,3 % de ciudadanos
con conocimiento escaso o0 nulo respecto a los requisitos legales para activar una
revocatoria. Apenas un 20% manifestd tener un conocimiento considerable
(“bastante” o “mucho”).

Interpretacién: El resultado revela que mas de la mitad de los ciudadanos
ignora los fundamentos juridicos minimos para activar un mecanismo de control
democratico tan relevante como la revocatoria de autoridades. Este desconocimiento
obstaculiza el ejercicio de este derecho colectivo y refleja una débil formacion
procedimental en términos constitucionales.

B. Pregunta 2: Estoy informado(a) sobre el procedimiento formal para
solicitar un referéndum ciudadano.

Aqui, el 50 % de los encuestados declara no estar informado en absoluto,
mientras que otro 15,7 % indica estar poco informado. Solo el 18,6 % manifiesta un
conocimiento aceptable.

Interpretacion: Estos datos demuestran que el procedimiento del
referéndum, pese a ser uno de los mecanismos participativos mas emblematicos del
constitucionalismo moderno, no es comprendido por la mayoria de los ciudadanos.
Esta situacién refleja la existencia de barreras técnico-formales que impiden la
apropiacion ciudadana del derecho a decidir directamente sobre asuntos de interés

nacional o local.
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C. Pregunta 3: Sé que existen normas que regulan los pasos para presentar
una iniciativa legislativa ciudadana.

El 58,6 % responde “nada”, y el 11,4% “poco”, acumulando un 70 % de
desconocimiento. Solo un 17,1 % evidencia niveles de conocimiento medio o alto.

Interpretacion: La iniciativa legislativa popular, como herramienta
constitucional para incidir en el proceso normativo, no forma parte del repertorio de
saberes juridicos basicos de la ciudadania local. Este vacio contribuye a la
desconexion entre el ciudadano y la funcién legislativa, dificultando el transito
hacia una democracia deliberativa y participativa.

D. Pregunta 4: Seria capaz de explicar a otra persona los pasos necesarios
para ejercer algiun mecanismo de participacion ciudadana.

El 61,4 % de los encuestados sefala no tener la capacidad de explicar los
pasos necesarios para ejercer un mecanismo participativo, y otro 11,4 % declara
tenerla en bajo grado. Solo el 17,2 % se siente con suficiente claridad para compartir
el procedimiento con otros.

Interpretacion: Este resultado tiene implicancias relevantes desde la perspectiva
de la transmisién horizontal del conocimiento juridico. La incapacidad de replicar
saberes juridicos demuestra que el conocimiento no ha sido internalizado, lo cual limita
el empoderamiento comunitario y la creacion de redes ciudadanas capaces de movilizar
procesos participativos conforme al ordenamiento constitucional.

E. Pregunta 5: Considero que tengo un conocimiento claro sobre los
requisitos legales para participar formalmente en decisiones publicas.

El 55,7 % respondidé que no tiene claridad alguna (“nada”), y el 25,7 % se ubica
en el nivel “poco”, lo que totaliza un 81,4 % de percepcion negativa. Solo un 8,6 %

manifiesta tener claridad elevada.
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Interpretacion: Esta percepcion autorreportada pone de relieve la falta de
confianza epistémica de la ciudadania en su propia capacidad juridica, situacion que
socava la motivacion para intervenir en la toma de decisiones publicas y constituye
un obstaculo subjetivo adicional al ya complejo andamiaje normativo de la
participacion.

F. Sintesis general (Tabla 23): Grado de conocimiento juridico sobre
mecanismos

El 70 % de los encuestados posee un conocimiento bajo respecto a los
procedimientos formales para ejercer mecanismos de participacion ciudadana. Un
12,9 % alcanza un nivel medio y unicamente un 17,1 % demuestra un conocimiento
alto.

Interpretacién global: Estos resultados permiten concluir, con base empirica
sélida, que existe una insuficiencia estructural en la formacion juridico-
procedimental de los ciudadanos respecto a los mecanismos participativos. Ello se
traduce en una baja activaciéon practica de tales herramientas, pese a su
consagracion constitucional.

G. Implicancias teéricas

Desde una perspectiva tedrica, los hallazgos confirman la hipétesis del déficit
procedimental del ciudadano constitucional. En otras palabras, aunque el
ordenamiento juridico reconoce el derecho a participar en la vida publica, la falta de
conocimiento sobre los procedimientos impide su ejercicio eficaz. Esta situacion
revalida los postulados de autores como Luigi Ferrajoli, quien sostiene que el
reconocimiento formal de derechos sin garantias procesales efectivas constituye una

ficcion juridica.
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Asimismo, el estudio aporta evidencia al enfoque del constitucionalismo
democratico incompleto, donde los ciudadanos son excluidos del disefio e
implementacion de politicas por razones que no son juridicas en sentido estricto, sino
epistémicas, pedagoégicas y comunicacionales.

H. Implicancias practicas

o Disefio de guias procedimentales claras y accesibles: Es urgente que los
organismos electorales y constitucionales elaboren materiales didacticos sobre los
pasos para activar cada mecanismo participativo, en lenguaje sencillo y con ejemplos
practicos.

o Capacitacion ciudadana a nivel local: Se requiere implementar programas
de capacitacion comunitaria para empoderar a lideres vecinales y actores sociales en
materia de mecanismos participativos, con énfasis en aspectos procedimentales y
juridicos aplicables.

o Articulacién entre gobiernos locales y ciudadania: Los municipios deben
asumir un rol activo en la promocién de la participacion ciudadana a través de oficinas
de asesoria constitucional, cabildos formativos y jornadas civico-legales.

o Reforma normativa para simplificacion de procedimientos: Los
legisladores podrian valorar la posibilidad de simplificar o flexibilizar ciertos
requisitos formales, especialmente en distritos con menor desarrollo educativo o
acceso limitado a informacion juridica, sin poner en riesgo la legitimidad democratica
de los mecanismos.

l. Conclusién del analisis

Los resultados obtenidos evidencian una brecha critica entre el disefio
constitucional de la participacion y su conocimiento procedimental por parte de

la ciudadania. El 70 % de los ciudadanos evaluados desconoce los requisitos legales
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para ejercer sus derechos participativos, lo que convierte a estos mecanismos en
instrumentos juridicos latentes o inactivos, cuya potencialidad democratica se ve
anulada por la falta de apropiacion técnica.

Esta situacion exige una reorientacion de las politicas publicas, educativas y
legislativas, con miras a fortalecer el saber juridico procedimental de la poblacién.
Solo una ciudadania informada y juridicamente empoderada puede ser garante del
control democratico del poder y de la eficacia de los derechos constitucionales que
buscan asegurar su voz en la toma de decisiones publicas.

4.4.4 Contrastacion de hipétesis

Tabla 24

Estadisticas para una muestra

N Media Desviacion estandar Media de error estandar

GradoConocimiento 70 2,0200 1,29711 , 15503

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 25

Prueba T para una muestra

Valor de prueba = 3

95% de intervalo de

Sig. Diferencia confianza de la
t d (bilateral) de medias diferencia
Inferior Superior
GradoConocimiento -6,321 69 ,000 -,98000 -1,2893 -,6707

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 26

Prueba T de Student

Intervalo de
Estimacion
Standardizer? confianza al 95%
de puntos
Inferior Superior
d de Cohen 1,29711 -, 756 -1,019 -,487
GradoConocimiento correccion de
1,31142 - 747 -1,008 -,482

Hedges

a. El denominador utilizado en la estimacién de tamarnos del efecto.
La d de Cohen utiliza la desviacién estandar de muestra.
La correccion de Hedges utiliza la desviacion estandar de muestra, mas un factor de

correccion.

A. Hipétesis de investigacion

Hipoétesis de investigacion (H,):

o El grado de conocimiento juridico que poseen los ciudadanos del Distrito de
San Roman — Juliaca sobre los procedimientos formales necesarios para ejercer los
mecanismos de participacion ciudadana es insuficiente, durante el afio 2025.
Hipétesis nula (Hy):

o El grado de conocimiento juridico sobre los procedimientos formales es igual o
superior al nivel medio esperado (valor de prueba = 3).

B. Tipo de analisis estadistico aplicado

Se utilizé la prueba t para una muestra, contrastando el valor promedio observado
del grado de conocimiento juridico (M = 2,02) con un valor tedrico de referencia (u =
3), que representa un grado de conocimiento suficiente o aceptable en la escala

establecida.
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C. Resultados del analisis estadistico
Tabla 25 — Prueba T para una muestra:

J t=-6,321

gl =69

p (Sig. bilateral) = 0,000

Diferencia de medias: -0,98

Intervalo de confianza (95%): [-1,2893 ; -0,6707]
Tabla 26 — Tamaio del efecto:

o d de Cohen = -1,019 (estimacién dentro del IC)
. Correccion de Hedges = -1,008

Ambos valores indican un tamano del efecto grande y negativo, lo que
representa una diferencia sustancial y significativa con respecto al valor esperado.
D. Interpretacion estadistica y juridica

El valor p = 0,000 indica que la diferencia observada es estadisticamente
significativa al nivel a = 0,05. Por consiguiente, se rechaza la hipétesis nula (H,) y
se acepta la hipétesis de investigaciéon (H,).

Desde una perspectiva juridico-social, el resultado evidencia que los
ciudadanos no dominan adecuadamente los procedimientos formales previstos
por el ordenamiento constitucional para ejercer mecanismos como la iniciativa
legislativa, el referéndum, la revocatoria o la participacibn en presupuestos
participativos, entre otros.

Este déficit en el conocimiento procedimental puede traducirse en una
limitacidn efectiva del ejercicio de los derechos de participacion ciudadana,
afectando la vigencia plena del principio democratico consagrado en la Constitucion

Politica del Peru.
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E. Conclusion de la contrastacion

Conclusiéon: Con base en los resultados obtenidos mediante la prueba t para
una muestra (t = -6,321; p < 0,05), se concluye que existe evidencia estadistica
robusta para aceptar la hipotesis de investigacion, estableciendo que los ciudadanos
del Distrito de San Roman — Juliaca presentan un grado de conocimiento juridico
insuficiente respecto a los procedimientos formales necesarios para ejercer los

mecanismos de participacion ciudadana durante el afio 2025.

4.5 Para el tercer objetivo especifico de la investigacion
4.5.1 Introduccion de los resultados

En atencion al tercer objetivo especifico de la presente investigacion, se
procedio a analizar las principales fuentes juridicas, institucionales o sociales a través
de las cuales los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca accedian al
conocimiento de los mecanismos de participacion ciudadana establecidos en la
Constitucion Politica del Peru, durante el afio 2025. A tales efectos, se disefid y aplico
un cuestionario estructurado que permitié evaluar dos dimensiones fundamentales:
por un lado, los medios mediante los cuales los ciudadanos adquirian informacion
juridica, y por otro, las vias informales o institucionales utilizadas para informarse
sobre los mecanismos de participacion reconocidos constitucionalmente.

La poblacion objeto del estudio estuvo integrada por ciudadanos mayores de
edad, residentes permanentes en el distrito de San Roman — Juliaca, en su calidad
de titulares de derechos fundamentales y sujetos potenciales de los mecanismos de
participacion ciudadana. Para la recoleccion de datos, se utilizé una muestra no
probabilistica por conveniencia, compuesta por 70 ciudadanos seleccionados segun
criterios de accesibilidad y disposicion, a fin de facilitar el levantamiento eficiente de

informacion contextual.
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La técnica empleada fue la encuesta, mientras que el instrumento consistio en
un cuestionario compuesto por cinco items cerrados, valorados mediante una escala
de medicién del 1 al 5. Las tres primeras afirmaciones indagaron sobre el acceso a
informacion mediante fuentes institucionales y formales, tales como la ONPE, el
Jurado Nacional de Elecciones, paginas oficiales del Estado y procesos de
capacitaciéon o educacidon civica. Las dos ultimas preguntas se centraron en la
obtencién de informacion por medios informales o de consumo cotidiano, tales como
redes sociales, programas de radio o television, y conversaciones interpersonales.

Los resultados obtenidos permitieron confirmar la hipotesis planteada en el
marco tedrico, en la cual se sostenia que la principal fuente de informacion sobre
mecanismos de participacion ciudadana era la comunicacion informal a través de
medios masivos y redes sociales, mas que la educacion formal o las campanas
institucionales. En efecto, una proporcion significativa de los encuestados manifesto
haber obtenido la mayor parte de sus conocimientos en materia de participacion
ciudadana mediante canales no institucionalizados, como redes sociales, medios
televisivos o conversaciones informales en su entorno inmediato. En contraste, el
acceso a fuentes oficiales o juridicas —tales como paginas estatales, instituciones
como ONPE o JNE, o instancias educativas formales— fue declarado por un numero
considerablemente menor de participantes, revelando una brecha en la difusion oficial
del conocimiento juridico sobre participacion ciudadana.

Este hallazgo permitié identificar un patron de socializacién juridica
predominantemente informal, lo cual plantea retos importantes en términos de
legitimidad, precisién y confiabilidad de la informacion que la ciudadania maneja
respecto de sus derechos participativos. En consecuencia, se evidencié la urgencia
de fortalecer mecanismos institucionales de difusion normativa y formacion
ciudadana, que garanticen un acceso equitativo, veraz y sistematico a la informacion

juridica necesaria para el ejercicio democratico efectivo en contextos locales.
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4.5.2 Presentacion de resultados en tablas y figuras

Tabla 27

Pregunta 1. He accedido a informacion sobre participacion ciudadana a traves de

medios institucionales, como ONPE o JNE.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Valido Nada 10 14,3 14,3 14,3

Poco 14 20,0 20,0 34,3

Regular 14 20,0 20,0 54,3

Bastante 11 15,7 15,7 70,0

Mucho 21 30,0 30,0 100,0

Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 17

Pregunta 1. He accedido a informacion sobre participacion ciudadana a través de
medios institucionales, como ONPE o JNE.

He accedido a informacion sobre participacion ciudadana a través de medios institucionales, como ONPE o
JN

30

20

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

He accedido a informacion sobre participacion ciudadana a través de medios institucionales, como
ONPE o JNE.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 28

Preguntas 2. Utilizo paginas oficiales del Estado para informarme sobre

mecanismos de participacion ciudadana.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 12 17,1 17,1 17,1
Poco 12 17,1 17,1 34,3
Regular 15 21,4 214 55,7
Bastante 12 171 17,1 72,9
Mucho 19 271 271 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 18

Preguntas 2. Utilizo paginas oficiales del Estado para informarme sobre

mecanismos de participacion ciudadana.

Utilizo paginas oficiales del Estado para informarme sobre mecanismos de participacion ciudadana.

30

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Utilizo paginas oficiales del Estado para informarme sobre mecanismos de participacion ciudadana.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 29
Pregunta 3. Me informo sobre mis derechos de patrticipacion a través de fuentes

educativas o capacitaciones formales.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 20 28,6 28,6 28,6
Poco 13 18,6 18,6 47 .1
Regular 8 11,4 11,4 58,6
Bastante 8 11,4 11,4 70,0
Mucho 21 30,0 30,0 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 19
Pregunta 3. Me informo sobre mis derechos de participacion a través de fuentes

educativas o capacitaciones formales.

Me informo sobre mis derechos de participacion a través de fuentes educativas o capacitaciones formales.

30

20

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Me informo sobre mis derechos de participacion a través de fuentes educativas o capacitaciones
formales.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 30

Pregunta 4. Obtengo informacion sobre participacion ciudadana a través de redes

sociales, programas de television o radio.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 5 7.1 7,1 7,1
Poco 7 10,0 10,0 17,1
Regular 11 15,7 15,7 32,9
Bastante 13 18,6 18,6 51,4
Mucho 34 48,6 48,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 20

Pregunta 4. Obtengo informacién sobre participacion ciudadana a través de redes

sociales, programas de television o radio.

Obtengo informacion sobre participacion ciudadana a través de redes sociales, programas de television o
radio.

50

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

Obtengo informacion sobre participacion ciudadana a través de redes sociales, programas de
television o radio.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 31

Pregunta 5. La mayoria de lo que conozco sobre mecanismos de participacion

ciudadana proviene de conversaciones informales.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nada 3 4,3 4,3 4,3
Poco 4 5,7 5,7 10,0
Regular 7 10,0 10,0 20,0
Bastante 20 28,6 28,6 48,6
Mucho 36 51,4 51,4 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Figura 21

Pregunta 5. La mayoria de lo que conozco sobre mecanismos de participacion

ciudadana proviene de conversaciones informales.

La mayoria de lo que conozco sobre mecanismos de participacion ciudadana proviene de conversaciones
informales.

60

Porcentaje

MNada Poco Regular Bastante Mucho

La mayoria de lo que conozco sobre mecanismos de participacion ciudadana proviene de
conversaciones informales.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 32

Estadisticos generales fuentes institucionales e informales

Fuente Institucional Fuente informal
N Valido 70 70
Perdidos 0 0
Media 3,14 4,04
Desv. Desviacion 1,493 1,188
Minimo 1 1
Maximo 5 5

Fuente: elaboracion propia.

Figura 22

Comparacion del promedio de uso de fuentes institucionales e informales para
acceder a informacion sobre mecanismos de patrticipacion ciudadana — San Roman,

2025

Media Fuente Institucional

Fuente institucional Fuente informal

Tipo de fuente de informaciéon

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos recolectados mediante encuesta
aplicada a ciudadanos del distrito de San Roman - Juliaca (2025). El grafico
representa el promedio de uso de fuentes institucionales (ONPE, JNE, paginas

oficiales, educacion formal) e informales (redes sociales, medios de comunicacion,
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conversaciones cotidianas) como vias de acceso al conocimiento de los mecanismos
de participacidn ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del Peru. Se
observa un mayor uso de fuentes informales, lo que respalda la hipotesis planteada.
4.5.3 Anadlisis e interpretacion de resultados

A. Pregunta 1: He accedido a informacién sobre participacion ciudadana a
través de medios institucionales, como ONPE o JNE.

El 14,3 % de los encuestados indicé no haber accedido nunca (“nada”) a estos
medios, y el 20 % declard haber accedido “poco”, lo que suma un 34,3 % con escasa
exposicion institucional. No obstante, un 30 % sefalé haber accedido “mucho” y un
15,7 % “bastante”, lo que representa un 45,7 % con experiencia significativa en el uso
de fuentes institucionales.

Interpretacién: Estos resultados evidencian una distribuciéon heterogénea
en el acceso a medios oficiales. Si bien una parte considerable de ciudadanos
reconoce haber utilizado fuentes como la ONPE o el JNE, aun existe un grupo
importante que no recurre a estas instituciones como canales de informacion. Esta
situacion puede explicarse por una falta de difusion activa por parte del Estado o
una percepcion de lejania burocratica entre las instituciones y la ciudadania.

B. Pregunta 2: Utilizo paginas oficiales del Estado para informarme sobre
mecanismos de participacion ciudadana.

El 34,2% de los ciudadanos se ubica entre las opciones “nada” y “poco”,
mientras que el 44,2 % declara niveles elevados de uso (“bastante” y “mucho”).
Interpretacion: Aqui se observa una tendencia similar a la de la pregunta anterior:
existe una division entre quienes utilizan activamente las paginas estatales y quienes
no lo hacen. Ello refleja una asimetria digital y una posible falta de competencias

digitales juridicas, lo que refuerza la necesidad de politicas publicas orientadas a
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promover el uso ciudadano de plataformas oficiales como medio de empoderamiento
constitucional.

C. Pregunta 3: Me informo sobre mis derechos de participacion a través de
fuentes educativas o capacitaciones formales.

El 28,6 % manifiesta no haber accedido nunca a tales fuentes, y un 18,6 % lo
ha hecho muy poco. Esto significa que casi la mitad de los ciudadanos no se ha
formado mediante instancias educativas o capacitaciones formales. En
contraste, un 30 % declara haberlo hecho ampliamente (“mucho”).

Interpretacién: Estos datos confirman una desigualdad estructural en el
acceso a formacidén civico-constitucional formal, lo cual se traduce en una
dependencia creciente de fuentes informales para la obtencion de conocimientos
juridicos. Las capacitaciones en participacidén ciudadana, si bien existen, no estan
institucionalizadas ni masificadas, lo que limita su alcance y efectividad.

D. Pregunta 4: Obtengo informacién sobre participacion ciudadana a través
de redes sociales, programas de televisién o radio.

El 48,6 % de los encuestados sefala que recurre “mucho” a estas fuentes, y el
18,6 % lo hace “bastante”, alcanzando un 67,2% de uso intensivo de medios
informales. Solo un 7,1 % responde “nada”.

Interpretacién: Esta pregunta revela que las fuentes informales se
constituyen como el principal canal de socializacién juridica, particularmente
redes sociales, television y radio. Si bien estos medios pueden contribuir a la difusion
del derecho, su contenido no siempre es veraz, técnico ni pedagoégico, lo cual
debilita la calidad del conocimiento juridico recibido y puede generar distorsiones

normativas.
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E. Pregunta 5: La mayoria de lo que conozco sobre mecanismos de
participacion ciudadana proviene de conversaciones informales.

El 51,4 % responde “mucho”, y el 28,6 % “bastante”, lo que implica que casi
ocho de cada diez ciudadanos dependen de fuentes orales e informales para
conocer sobre participacion. Solo un 10 % ubica su conocimiento en niveles bajos de
influencia por conversaciones.

Interpretacion: Este resultado es contundente: las interacciones informales
(familiares, comunitarias, barriales) constituyen el nucleo principal de acceso al
saber participativo. Aunque ello puede verse como una forma legitima de
aprendizaje colectivo, también evidencia una falta de institucionalizacion del
conocimiento juridico. En contextos donde el derecho se transmite mas por el boca
a boca que por medios normativos, existe el riesgo de que los derechos sean

reinterpretados o banalizados.

F. Sintesis comparativa: Estadisticos generales (Tabla 32)

o Media para fuentes institucionales: 3,14

o Media para fuentes informales: 4,04

o Desviacion estandar: menor en las fuentes informales (1,188) que en las

institucionales (1,493)

Interpretacion global: El valor promedio mayor (4,04) en las fuentes informales
y su menor dispersion estadistica indican que los ciudadanos recurren con mayor
frecuencia y homogeneidad a medios no institucionales. Esto respalda empiricamente
la hipétesis de que existe una dependencia mayoritaria de fuentes alternativas y no

oficiales para acceder a la informacion sobre mecanismos de participacion ciudadana.
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G. Implicancias tedricas

Desde un enfoque tedrico, los hallazgos corroboran la existencia de una
ecologia juridica popular no institucionalizada, en la que el conocimiento del
derecho circula mas en espacios informales que formales. Esto reafirma el
planteamiento de la teoria de la juridicidad informal, que sostiene que, en
sociedades con baja penetracion institucional, el saber juridico se estructura a partir
de narrativas cotidianas, medios de comunicacion no oficiales y experiencias
compartidas.
Adicionalmente, se plantea un desafio al modelo clasico de formacién juridica
ciudadana, pues la Constitucion se conoce mas por terceros que por contacto
directo con el texto, lo cual tensiona el ideal del constitucionalismo ilustrado.
H. Implicancias practicas
o Rediseiio de las estrategias comunicativas del Estado: Las entidades
como ONPE, JNE y Defensoria del Pueblo deben modernizar sus canales de
comunicacién, adaptandolos a los formatos y lenguajes utilizados en redes sociales,
medios audiovisuales y entornos comunitarios.
o Campanas pedagoégicas multicanal: Se sugiere implementar campanas
educativas desde un enfoque transmedia, que combine fuentes formales e
informales, con el fin de garantizar el acceso democratico al conocimiento
juridico.
o Formacién de facilitadores juridicos comunitarios: Promover la creacion
de “promotores constitucionales locales” capacitados para difundir, en lenguaje
sencillo, el contenido de los mecanismos participativos reconocidos en la

Constitucion.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

o Articulacién con el sistema educativo: Integrar de manera estructural y
curricular la ensefianza de los derechos participativos en los niveles de educacion
basica y superior, rescatando la importancia del contacto directo con fuentes
normativas primarias.
l. Conclusién final

El analisis de los resultados obtenidos en relacion con el tercer objetivo
especifico permite concluir que los ciudadanos de San Roman — Juliaca acceden
predominantemente a informacién sobre mecanismos de participacion ciudadana a
través de fuentes informales. Esta practica, aunque funcional, limita la calidad,
profundidad y precision del conocimiento juridico, y reproduce desigualdades en el
acceso efectivo al derecho constitucional.

Se impone, por tanto, la necesidad de democratizar la informacion juridica
desde el Estado, promoviendo una cultura constitucional que no solo contemple la
existencia de los derechos, sino que garantice su comprension, difusion y apropiacion
social, en formatos accesibles, populares y técnicamente correctos.

4.5.4 Contrastacion de hipotesis
Tabla 33

Estadisticas de muestras emparejadas

Desviacion Media de error

Media N
estandar estandar
Fuente informal 4,04 140 1,184 ,100
Par 1
Fuente institucional 3,14 140 1,488 , 126

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 34

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacion Sig.

Fuente informal & Fuente
Par 1 140 ,888 ,000
institucional

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 35

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
95% de intervalo

. Desviacion Media dede confianzadela t gl .SIQ'
Media . error . . (bilateral)
estandar , diferencia
estandar . .
Inferior Superior
Fuente
Par informal - g0y 697 059 783 1,017 15270139 000
1 Fuente
institucional

Fuente: elaboracion propia.
Tabla 36

Tamarios de efecto de muestras emparejadas

Intervalo de
Estimacion .
Standardizer? confianza al 95%
de puntos
Inferior Superior
Fuente d de Cohen ,697 1,291 1,065 1,514
informal -
Par 1 correccion
Fuente ,699 1,287 1,062 1,510
o de Hedges
institucional

a. El denominador utilizado en la estimacién de tamarios del efecto.
La d de Cohen utiliza la desviacion estandar de muestra de la diferencia de medias.
La correccion de Hedges utiliza la desviacion estandar de muestra de la diferencia de

medias, mas un factor de correccion.
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A. Hipétesis de investigacion

Hipoétesis de investigacién (H,):

o La principal fuente de informacién sobre mecanismos de participaciéon
ciudadana para los ciudadanos del Distrito de San Roman - Juliaca es la
comunicacion informal a través de medios de comunicacion masivos y redes sociales,
mas que la educacion formal o campafas institucionales, durante el afio 2025.
Hipétesis nula (Ho):

o No existe diferencia significativa entre la comunicacién informal y la
comunicacion institucional como fuentes de informacion sobre mecanismos de
participacion ciudadana.

B. Tipo de analisis estadistico aplicado

Se ha aplicado una prueba t para muestras emparejadas (paired-samples t-test), a
fin de comparar directamente las medias de dos variables relacionadas:

J Fuente informal (medios masivos, redes sociales, comunicacion cotidiana).

o Fuente institucional (educacion formal, campafas promovidas por el Estado
u organizaciones).

Este tipo de analisis permite establecer si hay una diferencia estadisticamente
significativa entre ambas fuentes.

C. Resultados obtenidos

Tabla 33 — Estadisticas descriptivas:

° Media fuente informal = 4,04
. Media fuente institucional = 3,14
. Diferencia de medias = 0,90

Tabla 35 — Prueba t para muestras emparejadas:

. t=15,270
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. gl =139

. p (Sig. bilateral) = 0,000

o Intervalo de confianza 95% para la diferencia: [0,783 ; 1,017]

Tabla 36 — Tamario del efecto:

d de Cohen = 1,291

Correcciéon de Hedges = 1,287

Ambos valores revelan un tamaino del efecto grande, lo cual significa que la
diferencia es no solo estadisticamente significativa, sino también practicamente
relevante.

D. Interpretacion estadistica y juridica

Dado que el p-valor es 0,000 < 0,05, se rechaza la hipétesis nula (Hy) y se
acepta la hipotesis de investigacion (H;). Es decir, existe una diferencia
estadisticamente significativa entre las fuentes de informacién, siendo Ila
comunicacion informal la predominante.

Desde una perspectiva juridica y socioldgica, esta situacién evidencia que los
ciudadanos no estan siendo formados o informados mayoritariamente por el
Estado o el sistema educativo en cuanto a los mecanismos de participacion
ciudadana, sino que se informan a través de canales informales —frecuentemente
fragmentarios, inexactos o manipulables— lo que puede repercutir negativamente en
el ejercicio consciente y efectivo de los derechos constitucionales de
participacion.

E. Conclusion de la contrastacion

Conclusion: En funcion de los resultados obtenidos mediante la prueba t para

muestras emparejadas (t = 15,270; p < 0,05), se concluye que existe evidencia

estadisticamente significativa para aceptar la hipétesis de investigacion. Por tanto, se
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determina que durante el afo 2025, la principal fuente de informacion sobre
mecanismos de participacién ciudadana para los ciudadanos del Distrito de San
Roman - Juliaca es la comunicacion informal (medios masivos, redes sociales), por

encima de la educacién formal o las campanas institucionales.

4.6 Discusion de los resultados
4.6.1 Discusion de resultados para el objetivo general

Los resultados obtenidos evidencian una profunda desconexién entre la
normatividad constitucional que reconoce los mecanismos de participacion ciudadana
y el grado de conocimiento efectivo que los ciudadanos del distrito de San Roman —
Juliaca tienen sobre dichos instrumentos. Esta constatacion empirica reafirma lo
planteado por Habermas (1998), quien sostiene que el Derecho no puede entenderse
exclusivamente como un sistema normativo cerrado, sino que debe ser analizado en
su dimension factica, es decir, como fendmeno social e histérico. La carencia de
conocimiento juridico revelada en el estudio indica que la norma juridica, aunque
formalmente vigente, no despliega sus efectos si no es comprendida e interiorizada
por sus destinatarios. Desde esta perspectiva, se hace evidente que los mecanismos
constitucionales de participacion ciudadana existen mas en el plano formal que en el
practico, dando lugar a lo que Ferrajoli (2011) denomina una democracia meramente
formal, carente de sustancia participativa real.

Este fendmeno confirma también lo advertido por de Sousa Santos (2002),
quien ha conceptualizado el “apartheid epistémico” como una forma de exclusion
estructural del conocimiento juridico, particularmente hacia sectores histéricamente
marginados. El hecho de que mas del 75 % de los encuestados manifieste no conocer

los mecanismos de participacion ciudadana ni haber accedido al texto constitucional,
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representa una exclusién cognitiva que refuerza las asimetrias sociales y limita el
ejercicio de derechos fundamentales.

Alexy (1993), al diferenciar entre validez normativa y eficacia juridica, sefala
qgue las normas solo adquieren eficacia cuando son capaces de orientar la conducta
y ser aplicadas en la realidad. En similar sentido, Zagrebelsky (1995) sostiene que el
Derecho debe poseer flexibilidad interpretativa y capacidad comunicativa para
adaptarse al dinamismo de la realidad social. En este estudio, los bajos niveles de
familiaridad con conceptos como referéndum, iniciativa legislativa popular o
revocatoria, asi como la falta de reconocimiento de su importancia juridica, evidencian
una ineficacia performativa del Derecho constitucional participativo. Esto pone en
cuestion la suficiencia del constitucionalismo normativo tradicional y refuerza la
necesidad de un modelo pedagdgico y comunicacional del constitucionalismo.

Por su parte, Ferrajoli (2011) sostiene que la ciudadania juridica implica no solo
la titularidad formal de derechos, sino la capacidad efectiva para ejercerlos,
garantizada institucionalmente. En la misma linea, Marshall (1950) argumenta que el
componente civil de la ciudadania —que incluye el acceso a la justicia y el
conocimiento del Derecho— es esencial para lograr una verdadera igualdad politica.
Los datos del estudio muestran que la mayoria de los ciudadanos no acceden a la
Constitucion ni reconocen el valor juridico de sus derechos participativos, lo cual
compromete la efectividad del principio de soberania popular.

Desde el enfoque constructivista, Habermas (1998) plantea que el Derecho es
un producto de procesos discursivos racionales dentro del espacio publico, mientras
que Luhmann (1995) lo entiende como un sistema autopoiético que se legitima a
través de sus propios codigos normativos. Sin embargo, ambos autores coinciden en

que el conocimiento juridico es una construccion social y contextual. En el caso
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analizado, la falta de apropiacion ciudadana de los mecanismos de participacion
demuestra que dichos procesos discursivos han sido fallidos o inexistentes, dejando
al Derecho participativo al margen de la praxis ciudadana. Esto conecta con las
perspectivas criticas de Mangabeira Unger (1986) y MacKinnon (1989), quienes
denuncian que el desconocimiento juridico no es accidental, sino resultado de
estructuras ideoldgicas que excluyen a sectores sociales de la participacidn efectiva.

Dahl (1971), al referirse a las condiciones de una democracia efectiva, destaca
la importancia de la inclusion y la contestacion como pilares fundamentales. De igual
modo, Dewey (1916) concibe la democracia como una forma de vida que requiere la
participacion activa y reflexiva de los ciudadanos. En esta linea, los resultados de la
investigacion ponen de manifiesto una ciudadania pasiva, desvinculada del lenguaje
juridico y alejada de los espacios deliberativos que deberian caracterizar a una
democracia sustantiva. Esta desconexién impide que los ciudadanos ejerzan un
control efectivo del poder, comprometiendo los postulados del Estado constitucional
democratico.

En consecuencia, los hallazgos empiricos exigen una respuesta institucional y
estructural orientada a superar el déficit de alfabetizacion juridica. Ello incluye la
implementacion de programas de educacidon civica desde la etapa escolar, la
promocién de campanas de difusidon normativa por parte de las instituciones publicas,
y la articulacién de politicas publicas que faciliten el acceso comprensivo al Derecho.
De lo contrario, como advierte Ferrajoli (2001), se mantendra una ciudadania
juridicamente desarmada, incapaz de ejercer sus derechos ni de participar en la
conformacién del orden juridico, lo que pone en riesgo la legitimidad democratica y la

eficacia constitucional.
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4.6.2 Discusion de resultados para el primer objetivo especifico

Los resultados obtenidos con relacion al primer objetivo especifico muestran
que existe una jerarquia clara en el nivel de conocimiento que los ciudadanos del
distrito de San Roman — Juliaca tienen respecto a los mecanismos de participacion
ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del Peru. En efecto, el referéndum
aparece como el mecanismo mas conocido, seguido de la revocatoria de autoridades,
mientras que la iniciativa legislativa popular ocupa un lugar rezagado en cuanto a
reconocimiento y comprension. Este hallazgo empirico confirma lo sehalado por
Viciano Pastor y Martinez Dalmau (2005), quienes explican que el referéndum es uno
de los instrumentos participativos mas difundidos y utilizados dentro del
neoconstitucionalismo latinoamericano, no solo por su visibilidad normativa, sino
también por su aplicacién practica en contextos de reforma constitucional o consulta
popular. Ello coincide con la perspectiva de Albert Noguera Fernandez (2012), quien
sostiene que el conocimiento y la eficacia de los mecanismos participativos estan
directamente relacionados con su activacién institucional y su presencia en el discurso
politico.

La mayor familiaridad de los ciudadanos con el referéndum y la revocatoria de
autoridades puede explicarse, como lo advierte O'Donnell (1998), por su caracter
confrontacional y su capacidad de generar efectos visibles e inmediatos en el ejercicio
del poder. Estos mecanismos, al implicar decisiones directas sobre normas o
autoridades, generan mayor atencion publica y, por ende, mayor conocimiento social.
En cambio, la iniciativa legislativa popular, a pesar de su reconocimiento
constitucional, tiende a ser subutilizada, poco promovida por las instituciones, y
escasamente comprendida por la ciudadania, lo que coincide con lo observado por

Morales-Trapp (2014), quien subraya que el disefio normativo de los mecanismos
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participativos no garantiza por si solo su efectividad, sino que esta depende de
condiciones sociales, pedagodgicas y comunicacionales que permitan su apropiacion
ciudadana.

Desde un enfoque normativo y dogmatico, Alexy (1993) plantea que los
principios constitucionales —como el de participacion democratica— deben
interpretarse como mandatos de optimizacidn, que exigen ser aplicados en la mayor
medida posible segun las condiciones facticas. En ese sentido, la escasa
comprensidon de la iniciativa legislativa revela un obstaculo para su cumplimiento
efectivo, lo que debilita la dimensidn sustantiva del principio democratico. A su vez,
Zagrebelsky (1995) advierte que la eficacia del Derecho constitucional no se logra
solo mediante su promulgacién, sino a través de su incorporacion al tejido social. Esto
se relaciona directamente con el hecho de que los mecanismos menos visibles o
menos activados institucionalmente tienden a permanecer juridicamente inertes, sin
capacidad performativa.

Lo expuesto también se conecta con la perspectiva de Boaventura de Sousa
Santos (2002), quien sostiene que el conocimiento juridico es distribuido de manera
desigual, y que ciertos sectores de la ciudadania quedan excluidos de la comprension
y uso de herramientas normativas por razones estructurales. El bajo reconocimiento
de la iniciativa legislativa popular, en comparacion con el referéndum o la revocatoria,
pone en evidencia esta exclusion epistémica, la cual no es un fenémeno accidental,
sino una expresion de relaciones de poder que condicionan el acceso al saber
juridico. Esta vision critica es respaldada por MacKinnon (1989), quien subraya que
la ignorancia juridica, particularmente en lo que respecta a herramientas de

transformacion, no es neutra, sino funcional al mantenimiento del statu quo.
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Ademas, desde una visidon constructivista del Derecho, Habermas (1998)
afirma que los mecanismos juridicos adquieren legitimidad y sentido cuando emergen
del dialogo publico racional. Si un mecanismo permanece desconocido por amplios
sectores sociales, como ocurre con la iniciativa legislativa popular, se quiebra la
racionalidad comunicativa que debe sustentar el orden democratico. Esto sugiere que
la legitimidad constitucional no se limita a la validez formal de las normas, sino que
requiere procesos deliberativos y pedagdgicos que permitan su apropiacion
ciudadana.

El contraste entre el reconocimiento del referéndum y la ignorancia relativa
respecto de la iniciativa legislativa también se alinea con lo planteado por Ferrajoli
(2011), quien distingue entre ciudadania formal y ciudadania sustancial. Mientras la
primera se reduce al reconocimiento legal de derechos, la segunda exige condiciones
materiales y cognitivas para su ejercicio efectivo. El hecho de que solo algunos
mecanismos sean conocidos revela que la ciudadania juridica se encuentra
fragmentada y condicionada por factores extrajuridicos, como la visibilidad politica, la
educacion civica y el discurso institucional.

En conclusion, los resultados obtenidos corroboran que la eficacia de los
mecanismos constitucionales de participaciéon ciudadana no depende exclusivamente
de su reconocimiento en el texto normativo, sino también de su presencia en la cultura
politica, en los medios de comunicacion y en la educacion civica. El referéndum y la
revocatoria, al haber sido objeto de mayor activacion practica, han sido mejor
asimilados por la poblacion. En cambio, la iniciativa legislativa popular, pese a su
potencial democratizador, permanece relegada en el imaginario juridico-social, lo que
representa una deuda del Estado constitucional con la ciudadania. Como advierte

Dewey (1916), la democracia solo se realiza plenamente cuando los ciudadanos
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participan informada y criticamente en la gestion de los asuntos publicos. Para ello,
se requiere no solo consagrar los derechos, sino también ensenarlos, difundirlos y
dotar a la poblacion de herramientas cognitivas para ejercerlos. De no hacerlo, se
corre el riesgo de mantener una participacion ciudadana desigual y selectiva, contraria
a los postulados de un constitucionalismo democratico inclusivo.

4.6.3 Discusion de resultados para el segundo objetivo especifico

Los resultados obtenidos en relacion con el segundo objetivo especifico
evidencian una clara deficiencia en el conocimiento juridico de los ciudadanos del
distrito de San Roman — Juliaca respecto de los procedimientos formales para ejercer
los mecanismos de participacién ciudadana reconocidos constitucionalmente. EI 70 %
de los encuestados manifesté un nivel bajo de comprension sobre los pasos
necesarios para activar figuras como la revocatoria, el referéndum o la iniciativa
legislativa popular. Este hallazgo empirico revela la existencia de un déficit
procedimental estructural, que imposibilita la operatividad real de los derechos
participativos y reduce su eficacia juridica, conforme a lo planteado por Alexy (1993),
quien sostiene que una norma juridica es eficaz solo en la medida en que es aplicable
en la practica por parte de sus destinatarios.

Esta constatacién reafirma lo sostenido por Ferrajoli (2011), quien advierte que
el reconocimiento formal de los derechos no basta si no va acompanado de garantias
institucionales y condiciones materiales que permitan su ejercicio efectivo. En este
sentido, la ciudadania evaluada presenta una desventaja significativa no solo en el
acceso al contenido normativo, sino también en la comprensién de los procedimientos
que les permitirian activar los mecanismos constitucionales de participacién. Esta

carencia constituye una ficcidén juridica, en la medida en que los derechos
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consagrados existen normativamente, pero son inoperantes por desconocimiento
procedimental, lo cual vulnera el principio de igualdad juridica.

El estudio confirma también lo planteado por Zagrebelsky (1995), quien sefala
que la eficacia del Derecho depende no solo de su coherencia interna, sino también
de su capacidad para ser comprendido y aplicado en contextos reales. El hecho de
que mas del 80 % de los encuestados no pueda explicar los pasos para ejercer un
mecanismo participativo revela que las normas, aunque estén vigentes, no estan
vivas en el tejido ciudadano. Esta distancia entre norma y sociedad es particularmente
alarmante en un Estado constitucional que se fundamenta en la participacion activa
de los ciudadanos en la vida publica.

Desde la teoria critica del Derecho, autores como de Sousa Santos (2002)
advierten sobre un fendbmeno de exclusion epistémica, mediante el cual amplios
sectores sociales quedan fuera del acceso al conocimiento juridico, no por falta de
normas, sino por la ausencia de politicas efectivas de pedagogia legal. La situacion
observada en San Roman — Juliaca ejemplifica lo que Santos denomina “apartheid
epistémico”. el derecho a participar existe, pero no puede ejercerse por falta de
conocimiento técnico accesible, reproducido ademas por un lenguaje juridico
especializado que actua como barrera simbdlica. Este fendmeno no es meramente
cognitivo, sino politico, en tanto configura relaciones de poder que excluyen a la
ciudadania de los procesos decisionales en su propia comunidad.

La dificultad de los ciudadanos para explicar los procedimientos participativos
también se puede entender desde la perspectiva de Habermas (1998), quien plantea
que el Derecho democratico requiere condiciones discursivas que aseguren la
deliberacion racional y la participacion informada. Si los ciudadanos no poseen las

herramientas minimas para intervenir en el proceso juridico-politico, se rompe la
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racionalidad comunicativa que deberia sustentar la legitimidad democratica. El
conocimiento juridico no es solo una herramienta técnica, sino una condicion para el
ejercicio deliberativo de la ciudadania. En ausencia de este saber, se impide la
creacion de esferas publicas activas y se favorece una cultura juridica pasiva y
delegativa.

Asimismo, el dato de que mas del 60 % de los encuestados no se siente capaz
de explicar los procedimientos participativos a otras personas evidencia la
inexistencia de redes de socializacion juridica horizontal, que son esenciales para el
fortalecimiento del tejido democratico desde lo comunitario. Tal como sefiala Dewey
(1916), la democracia no es unicamente una estructura institucional, sino un modo de
vida que se expresa a través de la participacion activa, la educacion y el compromiso
reflexivo de los ciudadanos con los asuntos publicos. La falta de apropiacién colectiva
del conocimiento juridico procedimental obstaculiza esta concepcion dinamica y
educativa de la democracia.

Por tanto, la falta de claridad respecto a los requisitos legales y la baja
autopercepcidén de competencia juridica refuerzan la necesidad de transitar hacia un
constitucionalismo pedagégico, donde el conocimiento del Derecho forme parte de
una politica publica estructural. Esto implica, como sostiene Marshall (1950),
reconocer que la ciudadania requiere no solo derechos politicos y sociales, sino
también formacion juridica para ejercerlos eficazmente. El conocimiento de los
procedimientos legales para ejercer mecanismos participativos no puede ser
considerado un saber técnico reservado a especialistas, sino una dimension
fundamental del saber ciudadano, indispensable para la realizacion de una

democracia sustantiva.
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En conclusién, los hallazgos empiricos ratifican que los mecanismos
constitucionales de participacion ciudadana no son accesibles en la practica para una
porcidn significativa de la poblacién, debido a la ausencia de formacion en los
procedimientos que los activan. Esto convierte dichos mecanismos en instrumentos
juridicos latentes, cuya eficacia depende no solo de su disefio normativo, sino
también de su apropiacion epistémica por parte de la ciudadania. En la medida en
que la poblacién no conozca ni comprenda los procesos formales para ejercer sus
derechos, el principio de soberania popular queda debilitado, y el Estado
constitucional se transforma en un modelo excluyente, contrario a los ideales de
deliberacion, inclusion y control democratico del poder.

4.6.4 Discusion de resultados para el tercer objetivo especifico

Los resultados obtenidos respecto al tercer objetivo especifico revelan una
tendencia significativa en la forma en que los ciudadanos del distrito de San Roman
— Juliaca acceden al conocimiento sobre los mecanismos de participacion ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru. En términos generales, se evidencia
que las fuentes informales —como redes sociales, programas de television o radio,
y conversaciones interpersonales— constituyen la via principal de socializacion del
conocimiento juridico participativo. Este hallazgo se encuentra en plena consonancia
con lo sefalado por Boaventura de Sousa Santos (2002), quien advirti6 que en
contextos de exclusién estructural, el acceso al Derecho no se produce a través de
canales institucionales, sino mediante lo que él denomina una “ecologia de saberes
juridicos populares”, caracterizada por la circulacion del conocimiento legal en
formatos comunitarios, orales y no sistematizados.

La predominancia de estas fuentes informales también confirma lo planteado

por Eugen Ehrlich (2001) al referirse al concepto de Derecho viviente, segun el cual
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las practicas sociales cotidianas y no codificadas constituyen una fuente real y
efectiva de Derecho en las comunidades. Los ciudadanos no acceden a la
Constitucion por su texto, sino por lo que de ella se dice en la vida diaria. En el
presente estudio, mas del 70 % de los encuestados manifestd haber aprendido sobre
mecanismos participativos a través de medios no institucionales, lo que evidencia la
vigencia empirica de este enfoque sociolégico del Derecho.

A su vez, este fenomeno problematiza la nocidn de ciudadania juridica
desarrollada por Luigi Ferrajoli (2011), quien sostiene que la ciudadania en un Estado
constitucional exige no solo la titularidad formal de derechos, sino también la
capacidad cognitiva para ejercerlos. El hecho de que la mayoria de ciudadanos no
se informe mediante fuentes institucionales como la ONPE o el Jurado Nacional de
Elecciones, ni mediante programas formales de capacitacion, refleja una fractura
pedagédgica estructural entre el Estado y la ciudadania. Esta desconexion, lejos de
ser meramente técnica, tiene consecuencias politicas de fondo: impide la apropiacion
critica del Derecho y obstaculiza la formacion de una ciudadania activa e informada,
esencial para la legitimidad democratica.

Desde la perspectiva epistemologica critica, Mangabeira Unger (1986) ha
sefialado que el conocimiento juridico dominante es selectivo y funcional al
mantenimiento del statu quo, en la medida en que invisibiliza o subvalora las formas
populares de saber juridico. En este contexto, aunque las fuentes informales cumplen
un rol democratizador al facilitar el acceso a la informacion, también presentan limites
importantes: su caracter no sistematico, la posible distorsion del contenido normativo,
y la ausencia de mecanismos de validacion pueden dar lugar a un conocimiento

juridico superficial o incorrecto. Como advierte MacKinnon (1989), la exclusion de
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ciertos grupos del discurso juridico formal es una forma de opresion estructural que
debe ser abordada mediante estrategias institucionales de inclusion epistémica.

En términos comunicacionales, Habermas (1998) plantea que la legitimidad del
Derecho en sociedades democraticas depende de su aceptacion racional en procesos
discursivos inclusivos. Si los ciudadanos obtienen su informacion mayoritariamente a
través de canales no deliberativos ni institucionalmente respaldados, se erosiona la
calidad del diadlogo publico y se compromete la racionalidad del consenso
democratico. Por ello, los resultados del estudio obligan a repensar los modelos
tradicionales de difusion juridica, que asumen erroneamente que el conocimiento del
Derecho se transmite desde las instituciones hacia los ciudadanos, obviando los
espacios reales de aprendizaje informal.

Este desajuste entre los canales formales e informales de acceso al
conocimiento juridico también interpela al constitucionalismo pedagdgico, el cual —
segun Marshall (1950)— debe reconocer que una ciudadania plena requiere procesos
de alfabetizacion juridica que garanticen la apropiacion efectiva del contenido
constitucional. Cuando la Constitucion se conoce mas por referencias indirectas que
por lectura directa o formacion sistematica, como ocurre en San Roman — Juliaca, se
genera un fendmeno que podriamos calificar como “constitucionalismo mediado por
la cultura popular”’. Este modelo, si bien legitimo en tanto funcional, no garantiza la
precision ni la profundidad requeridas para ejercer plenamente los derechos
participativos.

En consecuencia, los resultados de esta investigacién ponen en evidencia la
urgencia de repensar las estrategias institucionales de comunicacion y formacion
juridica. Tal como lo sugieren Radbruch (2006) y Zagrebelsky (1995), el Derecho debe

ser comprensible, accesible y socialmente inteligible para que sea eficaz. Esto implica
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gue no basta con reconocer mecanismos constitucionales de participacion ciudadana;
es necesario asegurar que su contenido sea conocido, comprendido y socializado
adecuadamente por los ciudadanos, a través de canales adaptados a los entornos
culturales y tecnolégicos actuales.

En conclusion, la evidencia empirica recogida confirma que el conocimiento
juridico en materia de participacion ciudadana se distribuye, en gran medida, fuera de
los marcos institucionales y pedagogicos tradicionales. Esta realidad plantea un reto
urgente para el Estado constitucional democratico: construir puentes comunicativos
eficaces entre las fuentes normativas y los espacios reales de formacion ciudadana.
Solo asi se podra superar la actual fragmentacion epistémica y garantizar el ejercicio
sustantivo de la soberania popular mediante la participacién informada de todos los

sectores de la sociedad.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Esta investigacion tuvo como objetivo general determinar el nivel de
conocimiento juridico que ostentan los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca
respecto de los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la
Constitucion Politica del Peru durante el afio 2025, en atencion a la necesidad de
evaluar el grado de apropiacion normativa de instrumentos como el referéndum, la
revocatoria y la iniciativa legislativa popular. Los resultados revelaron que el 75,7 %
de los ciudadanos presenta un nivel de conocimiento juridico bajo, segun lo reportado
en la variable compuesta, mientras que unicamente el 14,3 % alcanzd6 un nivel alto;
en términos desagregados, el 54,3 % afirmé no conocer en absoluto la existencia
constitucional de estos mecanismos y un 48,6 % no estad familiarizado con sus
denominaciones técnicas. Asimismo, el 60 % nunca ha leido el texto constitucional al
respecto y un 67,1 % no reconoce su importancia juridica como herramientas de
control ciudadano. Estos hallazgos fueron validados estadisticamente mediante una
prueba t para una muestra, arrojando un valor t = -7,795 y un p-valor de 0,000, lo que
permitié rechazar la hipétesis nula y confirmar, con un intervalo de confianza del 95 %,
que el nivel de conocimiento juridico promedio (M = 1,87) es significativamente inferior
al valor tedrico esperado (M = 3). En consecuencia, se da cumplimiento al objetivo
general de la investigacion, demostrando empiricamente que la poblacion presenta
un conocimiento juridico deficiente que limita el ejercicio efectivo de sus derechos
participativos. Este déficit refuerza la urgencia de implementar politicas de
alfabetizacion juridica y educacion constitucional desde una perspectiva estructural y
temprana. En suma, los resultados confirman que la vigencia formal de los
mecanismos de participacion resulta insuficiente sin una ciudadania juridicamente

empoderada, evidenciando que la efectividad del derecho depende no solo de su
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existencia normativa, sino de su apropiacidn social como herramienta de
transformacién democratica.

SEGUNDA. En atencién al primer objetivo especifico, orientado a identificar cuales
de los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucién Politica
del Peru eran efectivamente conocidos por los ciudadanos del distrito de San Roman
— Juliaca durante el afio 2025, los resultados empiricos permiten establecer que dicho
conocimiento no es homogéneo, sino diferenciado segun el mecanismo evaluado.
Especificamente, el referéndum obtuvo una media de 3,80 y una moda de 5, siendo
identificado adecuadamente por el 65,7 % de los encuestados; la revocatoria de
autoridades presenté una media de 3,83 y también una moda de 5, con un 61,4 % de
reconocimiento alto; en contraste, la iniciativa legislativa popular alcanz6é una media
inferior de 3,44, con solo el 50 % de los ciudadanos manifestando un conocimiento
adecuado. Estas diferencias fueron corroboradas mediante pruebas t para muestras
relacionadas, lo que permitié rechazar la hipétesis nula y confirmar que el nivel de
conocimiento juridico varia significativamente entre los distintos mecanismos,
evidenciando wuna apropiacion selectiva del contenido constitucional. En
consecuencia, se da cumplimiento al objetivo especifico planteado, demostrando que
los ciudadanos conocen principalmente los mecanismos de mayor difusion y
aplicacién practica, mientras que otros, como la iniciativa legislativa, permanecen en
un segundo plano de comprension. Esta situacion evidencia la necesidad de
promover estrategias de educacién civico-juridica diferenciadas que prioricen la
divulgaciéon efectiva de los mecanismos menos conocidos, a fin de garantizar el
ejercicio informado y equitativo de todos los derechos participativos reconocidos por
el ordenamiento constitucional. En resumen, el estudio revela que, sin una pedagogia

constitucional sostenida, la participacion ciudadana corre el riesgo de ser ejercida de
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forma parcial, fragmentaria y desinformada, lo cual debilita la dimensién sustantiva de
la democracia.

TERCERA. En atencién al segundo objetivo especifico, orientado a determinar el
grado de conocimiento juridico que poseen los ciudadanos del distrito de San Roman
— Juliaca respecto de los procedimientos formales necesarios para ejercer los
mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del
Peru durante el aino 2025, los resultados obtenidos evidenciaron una comprension
claramente insuficiente por parte de la poblacion evaluada. EI 70% de los
encuestados presento un nivel bajo de conocimiento juridico procedimental, mientras
que solo el 17,1 % alcanzd un nivel alto; de manera particular, el 54,3 % manifesto
desconocer los requisitos legales para activar una revocatoria de autoridades, el
65,7 % no esta informado sobre el procedimiento para solicitar un referéndum, y el
70 % desconoce las normas que regulan la iniciativa legislativa ciudadana. A ello se
suma que el 61,4 % afirmd no sentirse capaz de explicar tales procedimientos a otros,
lo que refuerza el caracter limitado y no transmisible de dicho conocimiento. Estos
resultados fueron confirmados estadisticamente mediante una prueba t para una
muestra, la cual arrojé un valor t = -6,321 y un p-valor de 0,000, estableciendo que el
promedio observado (M = 2,02) es significativamente inferior al nivel medio tedrico
esperado (4 = 3). En consecuencia, se valida empiricamente la hipétesis de
investigacion y se da por cumplido el objetivo planteado, estableciéndose que el
desconocimiento de los procedimientos constitucionales constituye una barrera
estructural para el ejercicio efectivo de los mecanismos participativos. Ante ello, se
hace imperativo el disefio e implementacién de estrategias pedagdgicas claras,
accesibles y territorialmente contextualizadas, orientadas a fortalecer la formacién

juridica de base en la ciudadania. En sintesis, mientras no se garantice un
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conocimiento socialmente distribuido sobre los procedimientos habilitantes de la
participacion, los mecanismos previstos por la Constitucion seguiran siendo
herramientas latentes, carentes de eficacia sustantiva y ajenas al ciudadano comun.
CUARTA. En cumplimiento del tercer objetivo especifico, que consistio en analizar
las principales fuentes juridicas, institucionales o sociales mediante las cuales los
ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca accedieron al conocimiento de los
mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en la Constitucion Politica del
Peru durante el afio 2025, los resultados permitieron establecer, con base empirica
sélida, que la comunicacion informal constituye la principal via de acceso al
conocimiento juridico participativo. En efecto, se observd que el 48,6 % de los
ciudadanos afirmé haberse informado “mucho” a través de redes sociales, television
o radio, y el 51,4 % sefialé que la mayor parte de su conocimiento proviene de
conversaciones informales, mientras que apenas un 28,6 % declaré6 no haber
accedido nunca a fuentes educativas o capacitaciones formales. Esta tendencia se
confirmd estadisticamente mediante una prueba t para muestras emparejadas, que
comparo las medias de uso de fuentes institucionales (M = 3,14) e informales (M =
4,04), arrojando un valor t = 15,270 con un p-valor = 0,000 y un tamafio del efecto
elevado (d de Cohen = 1,291), lo que permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipotesis de investigacion. En consecuencia, se ha verificado que la ciudadania
recurre preferentemente a medios no institucionales para informarse sobre sus
derechos participativos, lo cual plantea una seria preocupacion respecto de la
veracidad, profundidad y calidad técnica del conocimiento adquirido. Este fendmeno
revela una juridicidad popular no institucionalizada, donde el derecho circula mas por
vias sociales que por canales normativos formales, y plantea el desafio de repensar

las estrategias estatales de comunicacion juridica. Asi, se impone la necesidad de
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articular esfuerzos interinstitucionales para democratizar el acceso a la informacion
normativa a través de campafas multicanal, plataformas accesibles y educacion
civica formal desde edades tempranas. En sintesis, mientras el Estado no logre
convertirse en la fuente primaria y confiable de formacion ciudadana en derechos
constitucionales, el ejercicio participativo continuara mediado por saberes
fragmentarios y practicas comunicativas que, aunque funcionales, pueden minar la

eficacia democratica del orden constitucional.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Las siguientes recomendaciones se formulan a partir de los hallazgos
obtenidos en el cumplimiento del objetivo general de la presente investigacion,
orientado a determinar el nivel de conocimiento juridico de los ciudadanos del distrito
de San Roman — Juliaca respecto de los mecanismos de participacién ciudadana
reconocidos en la Constitucion Politica del Peru, constatandose un déficit significativo
en el grado de apropiacion normativa de derechos como el referéndum, la revocatoria
y la iniciativa legislativa popular. Frente a esta realidad, caracterizada por un
conocimiento juridico bajo en el 75,7 % de la poblacion y por niveles alarmantes de
desconocimiento respecto del texto constitucional, se recomienda al Ministerio de
Educacién incorporar de manera obligatoria y transversal, desde el nivel de educacién
secundaria, un componente curricular especifico sobre participacion ciudadana
constitucional, el cual aborde no solo el contenido tedrico de estos mecanismos, sino
también su dimensidén practica y procedimental. Esta medida debe complementarse
con materiales pedagogicos adaptados al contexto sociolinguistico regional y con
estrategias formativas basadas en metodologias activas como simulaciones
democraticas y ejercicios de deliberacion. Asimismo, se sugiere que futuros estudios
evaluen el impacto de estos contenidos en la formacién de ciudadania juridica en
zonas rurales y urbano-marginales. La implementacion efectiva de esta propuesta
exige el compromiso articulado del Estado, los docentes, las comunidades educativas
y la sociedad civil, en tanto actores corresponsables del fortalecimiento de una
democracia participativa fundada en el conocimiento del derecho y su ejercicio critico
y consciente.

SEGUNDA. Las recomendaciones que se presentan a continuacién tienen como

fundamento los hallazgos obtenidos en el cumplimiento del primer objetivo especifico
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de esta investigacion, orientado a identificar cudles de los mecanismos de
participacion ciudadana reconocidos por la Constitucion Politica del Peru eran
efectivamente conocidos por los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca
durante el ano 2025, constatandose una comprension desigual entre mecanismos
como el referéndum (65,7 %), la revocatoria (61,4 %) y la iniciativa legislativa popular
(50 %). Esta disparidad en el reconocimiento evidencia una apropiacion selectiva del
contenido constitucional, lo que demanda una intervencion diferenciada. Por tanto, se
recomienda al Jurado Nacional de Elecciones (JNE) disefiar e implementar
campafnas pedagogicas focalizadas en la difusion del mecanismo de iniciativa
legislativa popular, utilizando recursos comunicacionales accesibles, multilingtes y
culturalmente contextualizados, tales como capsulas radiales, materiales visuales
itinerantes y talleres comunitarios. Estas acciones deben ejecutarse con presencia
territorial efectiva en distritos con bajo indice de conocimiento juridico y con
participacion activa de lideres locales como facilitadores del aprendizaje ciudadano.
Se sugiere, ademas, que investigaciones futuras analicen la eficacia de tales
estrategias diferenciadas en la mejora de la apropiacién normativa de los mecanismos
menos conocidos. La superacidon de la brecha cognitiva entre mecanismos
constitucionales exige el compromiso institucional del JNE y de los actores sociales
locales, en el entendido de que una ciudadania informada en igualdad de condiciones
es condicion indispensable para el fortalecimiento sustantivo de la democracia
peruana.

TERCERA. Las recomendaciones que se exponen a continuacion derivan
directamente del cumplimiento del segundo objetivo especifico de esta investigacion,
el cual consistio en determinar el grado de conocimiento juridico que poseen los

ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca sobre los procedimientos formales
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necesarios para ejercer los mecanismos de participacion ciudadana reconocidos en
la Constitucion Politica del Peru durante el afio 2025, evidenciandose un conocimiento
insuficiente en el 70 % de los encuestados y una notoria incapacidad para describir o
transmitir dichos procedimientos. En respuesta a este desafio, se recomienda a la
Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE) desarrollar e implementar un
programa de capacitacion juridica ciudadana orientado exclusivamente a la
comprensidon de los pasos formales para ejercer la revocatoria de autoridades, el
referéndum y la iniciativa legislativa popular, empleando guias impresas y digitales de
formato simplificado, asi como jornadas presenciales itinerantes en espacios
comunales del distrito. Estas acciones deben estar complementadas por simulaciones
participativas, asesoria personalizada y acompafamiento continuo mediante modulos
informativos en oficinas desconcentradas. Asimismo, se exhorta a que futuras
investigaciones monitoreen el impacto de tales intervenciones pedagdgicas en el
fortalecimiento de la competencia procedimental de los ciudadanos. La viabilidad
practica de la democracia constitucional exige que la ciudadania no solo reconozca
sus derechos, sino que domine efectivamente los canales legales que los viabilizan,
lo cual solo podra lograrse mediante una intervencion decidida, sostenida y
territorializada por parte de instituciones como la ONPE, en alianza con actores
sociales del ambito local.

CUARTA. La presente recomendacién se formula con fundamento en los
resultados obtenidos en el marco del tercer objetivo especifico de la investigacion,
que consistié en analizar las principales fuentes juridicas, institucionales o sociales
mediante las cuales los ciudadanos del distrito de San Roman — Juliaca acceden al
conocimiento de los mecanismos de participaciéon ciudadana reconocidos en la

Constitucion Politica del Peru durante el ano 2025, habiéndose constatado que el
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48,6 % de los ciudadanos se informa principalmente a través de redes sociales,
medios de comunicacion y conversaciones informales, frente a un acceso mucho
menor a fuentes institucionales o educativas formales. Este patron de socializacion
juridica informal, validado estadisticamente mediante una prueba t para muestras
emparejadas (t = 15,270; p < 0,05), pone de relieve una preocupante dependencia de
canales no oficiales para la adquisicion de conocimientos normativos, lo cual afecta
la precisiéon y profundidad del saber juridico ciudadano. En atencion a esta
problematica, se recomienda a la Defensoria del Pueblo liderar una estrategia
nacional de democratizacion del conocimiento constitucional, mediante la
creacion de una Red de Promotores Civico-Juridicos Comunitarios, integrados
por lideres locales capacitados para difundir, en lenguaje accesible y con pertinencia
cultural, el contenido y funcionamiento de los mecanismos de participacion ciudadana.
Esta red debera articularse con medios locales y plataformas digitales multilingtes, a
fin de ampliar el alcance territorial y mediatico de la formacion ciudadana. Asimismo,
se sugiere que esta intervencion sea monitoreada periédicamente mediante
evaluaciones participativas, a efectos de medir su impacto en la apropiacion
normativa real de los derechos politicos. La consolidacion de una ciudadania
empoderada juridicamente requiere que el Estado, a través de instituciones como la
Defensoria del Pueblo, asuma un rol pedagdgico activo, transparente y continuo,
capaz de sustituir las fuentes informales como principal via de acceso al conocimiento

del derecho.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

BIBLIOGRAFIA

Alexy, R. (1989). Teoria de la argumentacion juridica: la teoria del discurso racional
como teoria de la fundamentacién juridica. Centro de Estudios
Constitucionales.

Alexy, R. (1993). Teoria de los derechos fundamentales. Centro de Estudios
Constitucionales.

Apaza Coila, M. D., & Cruz Bautista, O. (2024). Participaciéon ciudadana en la
democratizacion de la gestion del gobierno municipal de Acora [Tesis de
licenciatura, Universidad Nacional del Altiplano]. Repositorio Institucional

UNAP. https://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/21278

Barbmetro de las Américas - LAPOP. (2023). Informe Peru 2023.

https://www.vanderbilt.edu/lapop/peru.php

Bidart Campos, G. J. (2005). Tratado elemental de derecho constitucional. Ediar.

Bisquerra, R. (2009). Introduccién a la estadistica aplicada a la investigacion
educativa. La Muralla.

Bobbio, N. (1993). El positivismo juridico: Lecciones de filosofia del derecho. Debate.

Cappelletti, M. (1978). Acceso a la justicia y Estado de bienestar. Editorial Ariel.

Cappelletti, M., & Garth, B. (1978). Acceso a la justicia. Fondo de Cultura Econémica.

Carbonell, M. (2004). Teoria del derecho y democracia. Trotta.

Carrasco, S. (2017). Participacion ciudadana: ¢ mecanismo de subyugacién politica o
herramienta de empoderamiento? [Memoria de titulo, Universidad de Chile].

Choachi-Jaramillo, A., Gutiérrez-Uribe, M., Galvis-Martinez, S., & Atehortua, F. E.
(2020). Participacion y planeacion del desarrollo local en Medellin: viabilidad
juridica de los mecanismos de participacion ciudadana en el ambito local.

Agora U.S.B., 20(1), 268—287. https://doi.org/10.21500/16578031.4644

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



https://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/21278
https://www.vanderbilt.edu/lapop/peru.php
https://doi.org/10.21500/16578031.4644

ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Constant, B. (1988). The Liberty of the Ancients Compared with that of the Moderns
(1819). En B. Fontana (Ed.), The Political Writings of Benjamin Constant (pp.
309-328). Cambridge University Press.

Cardenas, L. (2019). El derecho de participacion politica en el sistema constitucional
peruano. Revista de Derecho Constitucional, 18(2), 45-67.

https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechoconstitucional/article/view/2094

7
Defensoria del Pueblo del Peru. (2023). Informe anual sobre derechos politicos y

participacion ciudadana. https://www.defensoria.gob.pe/informes/informes-

anuales/

Dewey, J. (1916). Democracy and Education: An Introduction to the Philosophy of
Education. Macmillan.

Ferrajoli, L. (2001). Derecho y razén: teoria del garantismo penal. Trotta.

Ferrajoli, L. (2011). Poderes salvajes: la crisis de la democracia constitucional. Trotta.

Finnis, J. (1980). Natural Law and Natural Rights. Oxford University Press.

Foucault, M. (1991). Genealogia del racismo (Vol. Il de Microfisica del poder). La
Piqueta.

Gargarella, R. (2015). Cortes y democracia en América Latina: hacia un nuevo modelo
de justicia constitucional. Siglo XXI Editores.

Gargarella, R. (2021). El derecho como una conversacion entre iguales. Siglo XXI
Editores.

Habermas, J. (1998). Facticidad y validez: sobre el Derecho y el Estado democratico
de Derecho en términos de teoria del discurso. Trotta.

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2018).

Metodologia de la investigacion (6.2 ed.). McGraw-Hill Education.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechoconstitucional/article/view/20947
https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechoconstitucional/article/view/20947
https://www.defensoria.gob.pe/informes/informes-anuales/
https://www.defensoria.gob.pe/informes/informes-anuales/

ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Ignacio Velazco, W. (2019). Justicia constitucional y democracia: el rol del Tribunal
Constitucional en el fortalecimiento y consolidacion de la democracia [Tesis de
doctorado, Universidad Nacional del Altiplano — Puno]. Repositorio Institucional

UNAP. http://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/12175

Instituto de Estudios Peruanos (IEP). (2023). Percepcion de la democracia en el Peru

2023. https://iep.org.pe/publicaciones/percepcion-de-la-democracia-en-el-

peru-2023/

Jurado Nacional de Elecciones (JNE). (2023). Balance de consultas populares 2023.

https://www.jne.gob.pe/consultaspopulares

Kelsen, H. (2007). Teoria pura del Derecho (2.2 ed.). Universidad Nacional Autbnoma
de México.

Levitsky, S., & Ziblatt, D. (2018). How Democracies Die. Crown Publishing Group.

Luhmann, N. (1995). El Derecho de la sociedad. Trotta.

Mamani Poma, G. (2024). Mecanismos de participacion ciudadana y su relacion con
el control social en la Municipalidad Provincial de Puno, periodo 2021 [Tesis de
licenciatura, Universidad Nacional del Altiplano]. Repositorio Institucional

UNAP. https://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/22557

Marshall, T. H. (1950). Citizenship and Social Class. Cambridge University Press.
Medrano Sanchez, E. (2022). Desarrollo de la participacion ciudadana en la gestién
municipal, una revision sistematica. Business Innova Sciences: Revista de

Ciencias Empresariales, 3(3), 42—60. https://doi.org/10.58720/bis.v3i3.106

Mendoza Mendoza, A. (2009). Niveles de participacion ciudadana en la gestion
municipal del distrito de Chupa [Tesis de licenciatura, Universidad Nacional del
Altiplano]. Repositorio Institucional UNAP.

http://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/12522

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



http://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/12175
https://iep.org.pe/publicaciones/percepcion-de-la-democracia-en-el-peru-2023/
https://iep.org.pe/publicaciones/percepcion-de-la-democracia-en-el-peru-2023/
https://www.jne.gob.pe/consultaspopulares
https://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/22557
https://doi.org/10.58720/bis.v3i3.106
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/12522

ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Monge, C. (2025, mayo 15). La sociedad espafola ha pasado de la indignacion a la

decepcidn. El Pais. https://elpais.com/espanal/catalunya/2025-05-15/cristina-

monge-la-sociedad-espanola-ha-pasado-de-la-indignacion-a-la-

decepcion.html

Morales-Trapp, S. (2014). Participacion ciudadana y accountability. Revista de
Derecho Publico, (74), 109-132.

Morillo Flores, J., Huachallanqui Salcedo, J., Palacios Garay, J., & Uribe Hernandez,
Y. C. (2020). Gobernabilidad y participacion ciudadana en el desarrollo local de
Lima, Peru. Revista Venezolana de Gerencia, 25(92), 1313-1329.

https://biblat.unam.mx/hevila/Revistavenezolanadegerencia/2020/Vol.%2025/

No.%2092/6.pdf

Moscovici, S. (1976). La psychanalyse, son image et son public. Presses
Universitaires de France.

Mouffe, C. (2012). La paradoja democréatica. Gedisa.

Noguera Fernandez, A. (2010). Los derechos sociales en las nuevas constituciones
latinoamericanas. Tirant lo Blanch.

O'Donnell, G. (1998). Horizontal Accountability in New Democracies. Journal of

Democracy, 9(3), 112—126. https://doi.org/10.1353/jod.1998.004 1

OECD. (2022). OECD Guidelines for Citizen Participation Processes.

https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/oecd-

quidelines-for-citizen-participation-processes 63b34541/f765caf6-en.pdf

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
(2015). Promocidn, protecciéon y efectividad del derecho a participar en los

asuntos publicos en el contexto del derecho vigente de los derechos humanos:

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



https://elpais.com/espana/catalunya/2025-05-15/cristina-monge-la-sociedad-espanola-ha-pasado-de-la-indignacion-a-la-decepcion.html
https://elpais.com/espana/catalunya/2025-05-15/cristina-monge-la-sociedad-espanola-ha-pasado-de-la-indignacion-a-la-decepcion.html
https://elpais.com/espana/catalunya/2025-05-15/cristina-monge-la-sociedad-espanola-ha-pasado-de-la-indignacion-a-la-decepcion.html
https://biblat.unam.mx/hevila/Revistavenezolanadegerencia/2020/Vol.%2025/No.%2092/6.pdf
https://biblat.unam.mx/hevila/Revistavenezolanadegerencia/2020/Vol.%2025/No.%2092/6.pdf
https://doi.org/10.1353/jod.1998.0041
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/oecd-guidelines-for-citizen-participation-processes_63b34541/f765caf6-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/oecd-guidelines-for-citizen-participation-processes_63b34541/f765caf6-en.pdf

ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

mejores practicas, experiencias y obstaculos y medios de superarlos
(A/JHRC/30/26).

Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE). (2023). Guia de patrticipacion

ciudadana y mecanismos de consulta popular. https://www.onpe.gob.pe/
Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Transformar nuestro mundo: la Agenda

2030 para el Desarrollo Sostenible. https://sdgs.un.org/es/2030agenda

Pecourt, J. (2010). La participacion politica en los procesos democraticos. Editorial
Tecnos.

Peruzzotti, E. (2006). Sociedad civil y politicas de rendicion de cuentas. Revista
Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, 48(196), 11-39.

https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0188-

76532006000100002&script=sci_arttext

Quesada, A., Espinoza, L., Zapata, M., & Rojas, C. (2018). Metodologia de la
investigacion cientifica y elaboracion de tesis. Smith Zamora EIRL.

Quiroz Villalobos, M. E. (2019). Participacién popular y presidencialismos fuertes en
el nuevo constitucionalismo latinoamericano. Revista Derecho del Estado, (44),

99-131. https://doi.org/10.18601/01229893.n44.05

Radbruch, G. (2006). Ley injusta y Derecho supralegal. Revista de la Facultad de
Derecho de México, 56(239), 51-70.

Rodriguez Casallas, D. F., Paez Moreno, A. E., Roman Acosta, D., & Rodriguez
Torres, E. (2024). Participacion ciudadana, gobernanza democratica y derecho
al desarrollo: una revision sistematica. Telos: Revista de Estudios
Interdisciplinarios en Ciencias Sociales, 26(1), 198-214.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9481306

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



https://www.onpe.gob.pe/
https://sdgs.un.org/es/2030agenda
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0188-76532006000100002&script=sci_arttext
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0188-76532006000100002&script=sci_arttext
https://doi.org/10.18601/01229893.n44.05
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9481306

ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Romero Costa, S. A. (2023). Conocimiento de la ciudadania de la intervencién
funcional del Estado mediante Indecopi en materia de proteccién al consumidor
en la region Moquegua, 2022 [Tesis de maestria, Escuela de Postgrado —
Maestria en Derecho de la Empresa, SFX]. Repositorio Institucional.

http://repositorio.sfx.edu.pe/handle/SFX/93

Santos, B. de S. (2002). Critica de la razén indolente: contra el desperdicio de la
experiencia. Desclée de Brouwer.

Santos, B. de S. (2003). Derecho y globalizacién desde abajo: hacia una legalidad
cosmopolita. Anthropos.

Sol Arriaza, R. (2012). El desafio de la participacion ciudadana en el estado
democratico de derecho: avances y retos de la participaciéon ciudadana en la
gestion de politicas publicas, en espacios institucionales de los Estados
centroamericanos. FLACSO.

Souto Galvan, B. (2024). El impacto de la desinformacién en la propagacion del
discurso de odio racista y xenéfobo. Revista de Derecho Politico, (121), 111—

142. https://doi.orq/10.5944/rdp.121.2024.43064

Tapia, F., & Jijon, M. (2018). Metodologia de la investigacion cientifica: Fundamentos,
procesos y estrategias. Smith Zamora EIRL.

Tercier, P. (2002). Introduccion general al Derecho. Editorial Ariel.

Toledo Godoy, J. E. (2021). Influencia de la participacién ciudadana en la ejecucién
presupuestal de la Municipalidad Provincial de Puno en los afios 2012-2016
[Tesis de maestria, Universidad Nacional del Altiplano]. Repositorio
Institucional UNAP.

https://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/21126

Unger, R. M. (1986). The Critical Legal Studies Movement. Harvard University Press.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



http://repositorio.sfx.edu.pe/handle/SFX/93
https://doi.org/10.5944/rdp.121.2024.43064
https://repositorio.unap.edu.pe/handle/20.500.14082/21126

ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Uprimny, R. (2011). El neoconstitucionalismo transformador andino y su conexion con
el constitucionalismo latinoamericano. Corte Interamericana de Derechos
Humanos.

V-Dem Institute. (2024). Democracy Report 2024: Autocratization Turns Viral.

University of Gothenburg. https://v-dem.net/media/publications/dr_2024.pdf

Viciano, R., & Martinez Dalmau, R. (2010). E/ nuevo constitucionalismo
latinoamericano. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM.

Viehweg, T. (1953). Toépica y jurisprudencia. Mohr Siebeck.

Vizcarra, F., Uribe Hernandez, C., Sanchez Aguirre, F. M., Poquis Velasquez, E.,
Menacho Vargas, |., & Camarena Mucha, J. L. (2020). Gobierno electronico y
participacion ciudadana en la Municipalidad de Los Olivos 2018. Revista de
Humanidades y Ciencias Sociales, 7(esp. abril-junio), 160-180.

https://revistainclusiones.org/index.php/inclu/article/view/1203

Wieland Conroy, H. (2008). El referéndum: concepto general y regulacion legal en el
Peru. Derecho PUCP, (61), 273-304.

https://doi.org/10.18800/derechopucp.200801.012

Williner, A., Naser, A., & Sandoval, C. (2021). Participacién ciudadana en los asuntos
publicos: un elemento estratégico para la Agenda 2030 y el gobierno abierto
(Documentos de Proyectos N.° 46645). Comision Econdmica para América

Latina y el Caribe (CEPAL). https://ideas.repec.org/p/ecr/ppaper/46645.html

Zagrebelsky, G. (1995). El derecho ductil: ley, derechos, justicia. Madrid: Trotta.

Zagrebelsky, G. (2011). El derecho ductil: ley, derechos, justicia. Trotta.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



https://v-dem.net/media/publications/dr_2024.pdf
https://revistainclusiones.org/index.php/inclu/article/view/1203
https://doi.org/10.18800/derechopucp.200801.012
https://ideas.repec.org/p/ecr/ppaper/46645.html

gfé’% VICERRECTORADO DE

3 TESIS UANCV ;%:jé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXOS

0F|C|NA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada orizacion del auto



TESIS UANCV

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

142

MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANALISIS DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS CIUDADANOS RESPECTO DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA RECONOCID OS EN LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, EN EL AMBITO DEL DISTRITO DE SAN ROMAN - JULIACA, ARO 2025

PROBLEMAS DE
INVESTIGACION

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

HIPOTESIS DE
INVESTIGACION

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ASPECTOS METODOLOGICOS

ciudadanos del Distrito de San
Roman - Juliaca durante el afio
20257

¢Qué grado de conocimiento
juridico poseen los ciudadanos
del Distrito de San Roman -

ciudadanos del Distrito de San
Roman - Juliaca acceden al
conocimiento de los mecanismos
de  participacion  ciudadana
reconocidos en la Constitucion
Politica del Pert, durante el afio
20257

ciudadanos del Distrito de San
Roman - Juliaca, durante el afio
2025.

Determinar el grado de
conocimiento juridico que poseen
los ciudadanos del Distrito de San

ciudadanos del Distrito de San
Roman - Juliaca acceden al
conocimiento de los mecanismos
de participacion ciudadana
establecidos en la Constitucion
Politica del Peru, en el afio 2025.

en la Constitucion Politica del Peru, tales
como el referéndum vy la revocatoria de
autoridades, durante el afio 2025.

El grado de conocimiento juridico que
poseen los ciudadanos del Distrito de San

informal a través de medios de
comunicacién masivos y redes sociales,
mas que la educacién formal o camparias
institucionales, durante el afio 2025.

Instrumento:
cuestionario

Unidad de estudio:
Ciudadanos del
Distrito de San

Roman — Juliaca

Técnica
Problema general Objetivo general Hipoétesis general Variables Dimensiones Instrumento
Unidad de estudio
¢Cual es el nivel de conocimiento Eoer:(e)::rinnlwr;:r:to ol iuri d?(':\:)el 3:
juridico que ostentan los ostentan  los ciJudadanos qdel Los ciudadanos del Distrito de San
ciudadanos del Distrito de San Distrito de San Roman — Juliaca Roman - Juliaca presentan un nivel de
Roman - Juliaca respecto de los . conocimiento juridico bajo respecto de los
. .. .. | respecto de los mecanismos de ; A
mecanismos de participacion articipacion ciudadana | mecanismos de participacion ciudadana
ciudadana reconocidos en la | P pa c =~~~ | reconocidos en la Constitucién Politica
Constitucion Politica del Peru recgpomdos en la onstltu0|9n del Peru, durante el afio 2025 METODOLOGIA
d te ol afio 20257 ' | Politica del Peru, durante el afio ’ ) ) o
urante el ano ! 2025. 1. Nivel de 1.1. Identificacion de
conocimiento mecanismos Enfoque:
?_roblemas ’ObjetIVOS Hipétesis especificas Jurldlc_o sobre . . Cuantitativo
especificos especificos mecanismos de Tipo:
participacion 1.2. Procedimientos . Basico
i . ciudadana formales Nivel:
(Igr;jiii aCiénmecanlsmo;u da dagg Identificar los mecanismos de (Variable o . Descriptivo
?econc?cidos en la Constitucion | Participacion ciudadana | Los ciudadanos del Distrito de San| Independiente) Disefio: )
Poliica _del Perii son | réconocidos en la Constitucién | Roman — Juliaca conocen de manera 1.3. Fuentes de . No experimental
efectivamente conocidos por 10 Politica del Peri que son |limitada Gnicamente algunos mecanismos informacion Técnica: encuesta | Corte:
efectivamente conocidos por los | de participaciéon ciudadana reconocidos . Transversal

POBLACION Y MUESTRA

Juliaca.

;Lrjélgggimieﬁggecto df?)rma:gz Roméq -.Ju||aca respecto de los Roméq - Juliaca sobrg los 2.1. Predisposicion al (mayores de edad). | poplacion:
necesarios para ejercer los procedlmlentos ) formales procedlmlentos for.males necesarios para B e'ergicio : . Ciudadanos  del
mecanismos de participacion necesarios para ejercer _Igs ejercer los mecanismos de part|0|pacu3n ) distrito de  San Roman —
ciudadana reconocidos njecamsmos de partmpaqon ciudadana es insuficiente, durante el afo 2. Eiercici Juliaca
constitucionalmente, durante el cmdafjan_a reconacidos | 2025. o i -

S ' constitucionalmente, durante el potencial de los 2.2. Factores Tipo de muestreo:
afo 2025? afio 2025, mecanismos de limitantes . No probabilistico —
sCudles son las principales . o La principal fuente de informacién sobre pzirltj'g;%aa“;:zn Muestra: por conveniencia.
fuentes juridicas, institucionales o An'al_lzar las _pr|q0|pgles fuentes mecanismos de par‘tlapaupn _cwdadana (Variable 2.3, Frecuencia de : 70 Cludad del
sociales mediante Ias cuales los juridicas, |r]st|tu<:|onales o | para ]os ciudadanos del Distrito de Sen ! -9 Frecu s ludadanos de

sociales a través de las cuales los | Roman — Juliaca es la comunicacion | Dependiente) participacion pasada distrito de San Romén -
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INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EL OBJETIVO GENERAL DE INVESTIGACION
ESCALA DE
N° PREGUNTA O AFIRMACION MEDICION
112345

Indicador 1: Reconocimiento de los mecanismos
establecidos en la Constitucion

1 Conozco que la Constitucion Politica del Peru reconoce
mecanismos de participacién ciudadana.
2 Estoy familiarizado(a) con los términos ‘“referéndum’,
“revocatoria” e “iniciativa legislativa popular”.
3 Puedo identificar al menos tres mecanismos de
participacion ciudadana reconocidos constitucionalmente.
He leido o consultado directamente el texto de la
Constitucion sobre participaciéon ciudadana.
5 Reconozco la importancia juridica de los mecanismos de
participacion ciudadana para ejercer control ciudadano.
CUESTIONARIO PARA EL PRIMER OBJETIVO DE INVESTIGACION
ESCALA DE
N° PREGUNTA O AFIRMACION MEDICION
112345

Indicador 1: Conocimiento del referéndum, revocatoria,
iniciativa legislativa, entre otros

Reconozco que el referéndum es un mecanismo

1 | mediante el cual los ciudadanos pueden aprobar o

rechazar leyes o reformas constitucionales.

Conozco que los ciudadanos podemos presentar una

2 | iniciativa legislativa ante el Congreso, reuniendo firmas

conforme a la Constitucion.

Sé que la revocatoria de autoridades permite a los

3 | ciudadanos retirar del cargo a sus autoridades elegidas

mediante votacion popular.
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CUESTIONARIO PARA EL SEGUNDO OBJETIVO DE INVESTIGACION
ESCALA DE
N° PREGUNTA O AFIRMACION MEDICION
112345

Indicador 1: Dominio sobre los pasos formales para
activar un mecanismo participativo

1 Conozco que para iniciar una revocatoria de autoridades
es necesario cumplir con requisitos legales previos.

2 Estoy informado(a) sobre el procedimiento formal para
solicitar un referéndum ciudadano.

3 Sé que existen normas que regulan los pasos para
presentar una iniciativa legislativa ciudadana.

Indicador 2: Capacidad de explicar el proceso formal de
participacion

Seria capaz de explicar a otra persona los pasos

4 | necesarios para ejercer algun mecanismo de participacion

ciudadana.

Considero que tengo un conocimiento claro sobre los

5 |requisitos legales para participar formalmente en

decisiones publicas.

CUESTIONARIO PARA EL TERCER OBJETIVO DE INVESTIGACION
ESCALA DE
N° PREGUNTA O AFIRMACION MEDICION
112/3/4|5

Indicador 1: Medios mediante los cuales los ciudadanos
adquieren informacion juridica

1 He accedido a informacién sobre participacion ciudadana
a través de medios institucionales, como ONPE o JNE.

2 Utilizo paginas oficiales del Estado para informarme sobre
mecanismos de participacion ciudadana.

3 Me informo sobre mis derechos de participacion a través
de fuentes educativas o capacitaciones formales.

Indicador 2: Uso de medios informales o institucionales

para informarse sobre participacion ciudadana
Obtengo informacién sobre participacion ciudadana a
través de redes sociales, programas de television o radio.
La mayoria de lo que conozco sobre mecanismos de
5 | participacién ciudadana proviene de conversaciones
informales.
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I. DATOS GENERALES _}_ t’
1.1, Autor del instrumento:w‘ Hel Dnvid B loomon 6:‘117%

.......................................................................

1.2. Validado por: D‘\AW‘W\J‘QC&C"’MTDYNQ
1.3. Titulo de la investigacion: ’
A linie EQ}NM\A&CWO\WMT?)WWM49100 udadarngs Bape I  fos Mecants
en \a Conti .4.4.49?‘...."F’.@.\.z’iﬂ.c.n...d.al..K’m.m.&(..l%méz.r‘.fq...et.« .................................
owno 2923 ' '
1.4. Nombre del instrumento: .................CH9 THEOM AL oieeiie e
. ASPECTOS A EVALUAR

VALORACION
DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE

e INDICADORES

119 |11 |16 |21|26|31]|36|41|46|51|56|61[66|71|76|81|85|91| €6

5|10 |15|20[25]|30|35|40|45)|50|55|60|65|70|75|80|85| 90|95 | 100

Esta formado con

1 | CLARIDAD lenguaje apropiado. >(
Estd  expresado en

2 |OBJETIVIDAD conductas observables. X
Esta adecuado al avance

3 |ACTUALIDAD de la ciencia. A
Existe una organizacion

4 |ORGANIZACION l6gica. ,(‘
El numero de ftems

5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente ;(

para medir la variable.
Estd adecuado para

6 |ADECUACION valorar la variable de (
estudio.
7 |consisTENCIa | ESté basado en aspectos .

tedricos y cientificos.

Existe coherencia entre el

8 | COHERENCIA problema, objetivos e o{
hipétesis.
Responde al propésito de
9 |METODOLOGIA la investigacion. °‘
Es util y adecuado para la
10 | PERTINENCIA investigacion. v
lil. OPINION DE APLICABILIDAD: Fxx Lnt‘ .............................................................
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 7(3/\
T T S —————————

LUGAR Y FECHA: ... Ywinen, 2.2 ”0/ 7 /

—

RMA DEI/ EXPERTO
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1.2. Validado por: Y. 3coopolde. Comderi Cavi
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R TEN T 1.4, Nombre del instrumento: ..............CoR MG Lo o,
il. ASPECTOS A EVALUAR
VALORACION
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Esta formado con
1 | CLARIDAD lenguaje apropiado. }(
Estd expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. R
? Esta adecuado al avance
3 |ACTUALIDAD iR b ,(
Existe una organizacion
4 | ORGANIZACION ks {
El nimero de items
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente )(
para medir la variable. _
Estd adecuado para
6 |ADECUACION |valorar la variable de J
estudio.
Esta basado en aspectos
7 |CONSISTENCIA |4 51008y cientificos. V
Existe conerencia entre €l
8 | COHERENCIA problema, objetivos e )(
hipétesis.
Responde al propésito de
9 |METODOLOGIA | 7 cion. {
Es dtit y adecuado para la
10 |PERTINENCIA |0 ctigacion. ¥
. OPINION DE APLICABILIDAD: ..... 0 A0 & .. et ee e —
i PROMEDIGHEVALORABION: ... . ARR .. ..o it
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1 | CLARIDAD lenguaje apropiado. X
Esta expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. \1
Esta adecuado al avance
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Existe una organizacion )
4 |ORGANIZACION | {
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6 |SUFICIENCIA  |propuesto es suficiente ’(
para medir la variable.

Estd adecuado para

6 | ADECUACION |valorar la variable de ¥
estudio.
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FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital D Fecha de entrega: ' “{— d4-202s

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_HMe\ Dav d B%Taﬁ!aﬂt <l44 {vor
Direccion;__ Comum; dad ’Bod_wuz\ Pomala - Gyu.tm\'l‘a ~ Pumo
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: '(-o 67420

Teléfono:_49L ¥0f2S S email: _david — Buot;m*\fe —438 @ hgt mail. tom
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: Ma M'{'r a Devechy

Escuela Profesional o Mencién: Deve dyg Cona‘l"‘uuom‘ 4 pnow:d{ Co«a—v'{ 'I«uwm‘

Titulo o Grado Académico a optar: Hastrs ¢w Dvech g

Asesor:_or. Hilavi, Comdoy: Mamani

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Tnvestigacion [ ] Tesis[A] Trabajo de Suficiencia Profesional [_]  Trabajo Académico[ ]
Titulo:_Ame liain &c\ Mivdl ¢ Compuimienls Rpeidico de \oo Gudadavaa *‘wpeo'\‘% a Ioa
Hecaminmoa Lo Pm‘l‘«cmauox Gudadana Rewnoodss en la (onali '}MMO*\ Pol e def
P¢tu, AN t l -!)eo'\;'.*_ LL Scm RO'ma‘n - ’Sl&lm, Ao 720285

Palabras claves, (3 a 5 términos): Pl L‘aio', Lomeeimienle 5 Mecariamog
(Esta obra se desarrollé en la UANCV 12?2
St

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad X Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piiblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perd y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion mdas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicaciéon (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

[___J Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacional™ o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional™ emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.
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