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RESOLUCION DIRECTORAL N°067-2026-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 16 de enero de 2026

VISTOS:
El expediente N° 2025-C-2781 presentado por el (a) Magister: JORGE JESUS VEGA YEPEZ quien solicita nominacion de jurados
y Fecha y hora de sustentacion de fesis, de fa Escuela de Posgrado de fa Universidad Andina "Néstor Caceres Velasquez'”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Magister: JORGE JESUS VEGA YEPEZ con namero de DNI 42278838 con nimero de matricula 1610101105, ha
solicitado asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la tesis fitulado: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024, para optar el GRADO de: DOCTOR EN EDUCACION de la Escuela de Posgrado
de la Universidad Andina Nestor Caceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en €l articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N° 1453-2025-USA-EPG/UANCY SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucion N° 393-2026-USA-EPG/UANCY, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) ftitulado: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL
DE JULIACA 2024, La misma que pertenece a la Linea de investigacion: GESTION DE LA EDUCACION = P83,

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y astando, Ia opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Diractor de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N° 00047 de fecha: 14 de enero de 2026 se nomina jurados. .

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que la Tesis de
Posgrado es un trabajo de invesligacitn clentifica original de actualidad y de aito valor cienlifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J* del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe final de la investigacion (BORRADOR
DE TESIS), fiulado: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024, del (la) Magister:
JORGE JESUS VEGA YEPEZ, para optar el GRADO de DOCTOR EN EDUCACION, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes
ordinarios:

Presidente : Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Primer miembro : Dr, HILARIQ CONDORI MAMANI
Segundo miembro : Dr. ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Asesor : Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Viernes, 23 de enero del 2026
Hora : 05:00 p.m..
Lugar : Aula N° 208 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - el Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 00131-2026-USA-EPG/UANCY

Juliaca, 14 de enero del 2026
VISTOS:

El Expediente N° 260 de fecha 06 de enero dal 2026, el (la) Motr. JORGE JESUS VEGA YEPEZ, con DNI N°® 42278838,
cddigo de matricula N° 1810101105, quien solicita CANIBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL N° 01453
2025-USA-EPGIUANCY y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0393-2025-USA-EPGIUANCY del trabajo de investigacion
fitulada: AULAS VIRTUALES Y RENDHAENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL
DE INGEMIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024 Linea de investigacion:
GESTION DE LA EDUCACION - P33, ASESORADO POR EL (A): Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA para optar el
GRADO de DOCTOR EN EDUCACION.

CONSIDERANDO:

Que, con Expediente N° 280 el (Ia) Mgtr. JCRGE JESUS VEGA YEPEZ, con DNI N° 42278638 y codigo de mafricula N®
1610101105, quien solicita CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL W° 01453-2025-USA-
EPGIUANCY y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0393-2025-USA-EPG/UANCY del trabajo de investigacion titulada:
AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EMN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024 Linea de Investigacion:
GESTION DE LA EDUCACION ~ P83, En el que se RECONOCE como asesor &l (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA,
el mismo que se cambia a solicitud del interesado, para oplar el GRADO de DOCTOR EN EDUCAGION.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglameanto Intarno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Estando, la opinion favorabie del Comiié de Investigecion, en concordancia con €l Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Tlulos Resolucion N° 0284-2023-UANCV-CU-R, de conformidad alo que establece
la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion da la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV,
que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

En uso de las atdbuciones conferidas a la Direccidn en el Inciso 7" del articulo 17 del Reglamento General de la Escuela
de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universilario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- ACEPTAR EL (A) CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL N° 01453-2025-
USA-EPG/UANGV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0393-2025-USA-EPG/UANCY del trabajo de investigacion
itulada: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL
DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024 presentado por el (1a) Mgtr.
JORGE JESUS VEGA YEPEZ, para optar €l GRADO de DOCTOR EN EDUCACION.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA.

ARTICULO TERCERO., - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion,

Registrese, comuniguese v archlygse. )
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“RESOLUCION DIRECTORAL N° 0303 215-USAEPGIUANCY

Juliaca, 23 de mayo de 2025

=

VISTOS:

El Expediente N* 2024-0626 de fecha 14 de enero de 2025, ¢l (la) Mgtr. JORGE JESUS VEGA YEPEZ, con DNI N°
42278838, codigo de matricuta N* 1610101105, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador de
Tesis), INFORME N° 00242-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) "Ficha de Opinion del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis)" del 19 de mayo de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan 2 docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacidn cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-0626 el {la) Mgtr, JORGE JESUS VEGA YEPEZ, solicita Ia revision y aprobacion del Informe
Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD
NACIONAL DE JULIACA 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P63, para optar el GRADO de
DOCTOR EN EDUCACION.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinién FAVORABLE ai informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr, SEGUNDO ORTIZ CANSAYA: y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00242-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)" en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0284-2023-UANCV-CU-
R. de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacitn de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N® 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD
NACIONAL DE JULIACA 2024 presentado por el (la) Mgtr. JORGE JESUS VEGA YEPEZ, para optar el GRADO de
DOCTOR EN EDUCACION, en viriud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de |a presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese,
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RESOLUCION DIRECTORAL N 1453-2024-USA-EPG/UANCY
Juliaca, 12 de Setiembre de 2024

VISTOS:
El Expediente N® 2024-010618 de fecha 28 de agosto de 2024, el (la) Mgtr. JORGE JESUS VEGA YEPEZ, con DNI N°
42276838, cadigo de'malricula 1610101105, quien solicita Revision de propuesta de investigacion; INFORME N° 00478-
2024-UI-EPG-UANCYV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” del 10 de setiembre
de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
CONSIDERANDO:
Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.
Que, con Expediente N® 2024-010618 el (la) Mgtr. JORGE JESUS VEGA YEPEZ, solicita la revision y aprobacion de la
propuesta de Investigacion fitulado: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024
Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P63, para optar el GRADO de DOCTOR EN EDUCACION.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCY-CU-R.
Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion,
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord la propuesta del ASESOR Dr.
SEGUNDO ORTIZ CANSAYA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI, y,
Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00478-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Tilulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece |a Ley Universitana N°® 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N® 24661 y el Estatuto
de la UANCV, que confiere faculiades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL
DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024 presentado por el (la) Mgtr.
JORGE JESUS VEGA YEPEZ, en virtud de los considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de ia presente resolqcién.\
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AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024

Datoé de autor

Nombres y Apellidos JORGE JESUS VEGA YEPEZ
Tipo de documento de identidad DNI

_Nﬁmero de documento de identidad | 42278838 )

'URL de ORCID | https://orcid.org/0000-0002-8512-3709
Datos de asesor
Nombres y apellidos | YENNY ROSARIO ACERO APAZA -

Tipo de documento de identidad DNI

Nimero de docmientidad 01324434

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-9783-7733
Datos ;iel jurado 7

s Presidente }im Tiin

‘Nombres Y Apellidos FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Tipoide documento pNnE -

N timero de documento de identidad | 02436114

'URL de ORCID https://orcid. ul;,/()()()() 0003-0655-8198

Miembro del ]urado 1

Nombres Y Apellidos HILARIO CONDORI MAMANI
Tipo de documento 7 DNI 7 -

Ntmero de documento de ldenndad 0238§ ‘7~2737

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0 ()‘01 -8226-6336
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Miembro del jurado 2
Nombres Y Apellidos ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Tipo de documento DNI

Niimero de documento de idientidad 02419543

'URLde ORCID https://orcid.org/0000-0002-4793-9053
Datos de investigacion 2 AN
Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACI()N P63
Gl:upfo dé}nve;tfg:éian No aplica. -
—:/\gencia de financiamiento Sin financiamiento.
Direccién: UNIVERSIDAD NACIONALDE
JULIACA
Pais: PERU
Departamento: PUNO
Provincia: SAN ROMAN
Distrito: JULIACA

-15 47850 -70 14691

Ubicacibn  geografica de la

investigacion

Afio o rango de afos en que se

2024 - 2026

realizd la investigacion

Ciencias de la educacién
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.00
Educacion general (incluye capacitacion,

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html

- Libreria
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_JORGE JESUS VEGA YEPEZ . identificado con DNI
Nro. 42278838 en mi condicion de egresado de:

O Escuela Profesional
CIPrograma de Segunda Especialidad,
 Programa de Maestria o Doctorado

DOCTORADO EN EDUCACION —

informo que he elaborado el/la & Tesis o [ Trabajo de Investigacién, O Trabajo Académico

denominada:
AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL

DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024

Asesorado por: Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA

Es un tema original,

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas dc otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenide de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones €ticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, cn consecuencia; a fravés del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracion Piiblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca_ /&  de Jarzo del 2026 _

AL L AN @ / / : —
= FIRMA (ASESOR) /\HKMA (obligatoria) Huella
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RESUMEN

La finalidad de este estudio fue examinar el impacto de la implementacién
de aulas implicitas en el desempefio académico, el superioridad cognitivo, la
metodologia pedagdgica y el fortalecimiento de actitudes y valores en los alumnos
de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ Juliaca
durante el afio 2024. Se implementé una metodologia cuantitativa con un disefio
explicativo. La poblacién de estudio comprendié 44 alumnos pertenecientes a la
mencionada disciplina académica. Mediante la implementacion de indagaciones
estructuradas, se recogié averiguacion relativa al uso de aulas virtuales, el
desempefo correcto, el dominio cognitivo, la metodologia pedagdgica y el
fortalecimiento de actitudes y valores, los cuales fueron evaluados a través de
frecuencias y porcentajes. Los hallazgos revelaron que el 68,2% de los alumnos
recurre a las aulas virtuales en ocasiones, mientras que el 31,8% las emplea de
manera constante. Con respecto al rendimiento académico, el 52,3% percibe su
utilidad como conveniente en ocasiones, mientras que el 34,1% lo considera
siempre. En relacion con el dominio cognitivo, el 56,8% lo percibe como adecuado
en ocasiones, mientras que el 34,1% lo considera siempre adecuado. Respecto a
la metodologia pedagdgica, el 45,5% la considera adecuada en ocasiones y el
31,8% la considera adecuada siempre. En dultima instancia, respecto al
fortalecimiento de condiciones y valores, el 52,3% indica un rendimiento apropiado
en ciertas ocasiones. La conclusion de la investigacion indica que el uso habitual
de aulas virtuales ejerce una dominio positiva en los aspectos citados, subrayando
la relevancia de perfeccionar estas materiales en el proceso educativo.

Palabras clave: Aulas Vvirtuales, rendimiento académico, dominio

cognoscitivo, metodologia de ensefianza, actitudes y valores.
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ABSTRACT

The purposse of this study was to examine the impact of implementing virtual
classrooms on academic performance, cognitive mastery, teaching methodology,
and the reinforcement of attitudes and values among students at the UNAJ Juliaca
School of Environmental and Forestry Engineering during the year 2024. A
quantitative methodology with an explanatory design was implemented. The study
population comprised 44 students enrolled in the aforementioned academic
program. Through the use of structured surveys, data was collected regarding the
use of virtual classrooms, academic performance, cognitive mastery, pedagogical
methodology, and the reinforcement of attitudes and values, which were analyzed
using frequencies and percentages. The findings revealed that 68.2% of students
use virtual classrooms occasionally, while 31.8% use them consistently. Regarding
academic performance, 52.3% perceive their performance as adequate at times,
while 34.1% consider it adequate always. Regarding cognitive mastery, 56.8%
perceive it as adequate at times, while 34.1% consider it always adequate.
Regarding teaching methodology, 45.5% consider it adequate at times and 31.8%
consider it always adequate. Finally, regarding the reinforcement of attitudes and
values, 52.3% indicate appropriate performance on certain occasions. The research
concludes that the regular use of virtual classrooms has a positive influence on the
aforementioned aspects, underscoring the importances of optimizing these tools in
thes educational process.

Keywords: Virtual classrooms, academic performance, cognitive domain,

teaching methodology, attitudes and values.
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INTRODUCCION

En los ultimos afnos, la pandemia de COVID-19 ha acelerado el proceso de
digitalizacién en el ambito educativo a nivel mundial, marcando un cambio radical
hacia las aulas virtuales. Un informe de la UNESCO (2020) revela que el 91% de
los estudiantes del mundo se vieron afectados por el cierre de escuelas debido a la
pandemia, lo que obligd a gobiernos y universidades a implementar con urgencia
modelos educativos virtuales o hibridos. Esta transicién, por mas necesaria que
sea, ha traido consigo diferentes desafios en relacion con la equidad, el acceso a
las tecnologias y la efectividad de aprendizaje.

La crisis por el tema de salud obligd a las instituciones educativas a
adaptarse a la educacion virtual en todo el pais peruano. En 2021, el Ministerio de
Educacion de Peru sefald que cerca del 80% de las escuelas tanto publicas como
privadas empleaban mas de una plataforma digital para la docencia, tanto para
ensenar como para que los estudiantes aprendan desde casa. Sin embargo, se
pusieron de manifiesto grandes diferencias en cuanto a la calidad de la
infraestructura tecnoldgica disponible y la capacidad de los docentes para
adaptarse a esta nueva modalidad de ensefanza. En el contexto actual, las
academias de élite, tales como la histérica UNAJ, sede del estudio en cuestion, se
han visto obligadas a redefinir sus metodologias educativas y herramientas
tecnolégicas para satisfacer las demandas de la sociedad presente.

Los resultados académicos de los estudiantes de las carreras de ingenieria,
entre ellas la de Ingenieria Ambiental y Forestal, han sido especificamente objeto
de debate. Diversos estudios internacionales han sefialado que la educacion virtual
tiene un impacto mixto en el rendimiento académico de los estudiantes. Los

estudiantes con mayores habilidades tecnoldgicas y acceso a recursos digitales
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obtuvieron, segun el estudio de Fidalgo et al. (2020), mejores resultados
académicos en la modalidad virtual. Sin embargo, el rendimiento de los estudiantes
que tuvieron problemas en el acceso a internet y equipos tecnolégicos se vieron
afectados (Sanchez et al., 2021).

Por tal motivo, el cambio a las aulas virtuales, en el caso particular de la UNAJ, ha
significado también un reto de adaptacion y desempefio, lo que justifica la
necesidad de investigar el como estas plataformas estan influyendo en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal.

El fin principal de esta investigacion es desentranar exhaustivamente el modo en
que las aulas virtuales influyen en el rendimiento académico de los alumnos
matriculados en la Universidad Nacional Arturo Jauretche. El presente analisis se
realizara mediante una metodologia basada en cifras cuantitativas con el fin de
detectar y valorar varios elementos importantes, tales como el acceso a las
tecnologias, la eficacia de la interaccion en espacios digitales, y la satisfaccion de
los estudiantes con las plataformas virtuales empleadas en el proceso educativo.

Con esta investigacion se pretende aportar informacion relevante que permita
mejorar las practicas pedagdgicas y tecnoldgicas de la institucion, asi como
contribuir al entendimiento de los efectos de la educacion virtual en el contexto
peruano, sobre todo, en las carreras técnicas y cientificas.

El trabajo esta organizado en varios capitulos, de acuerdo con las pautas de la
universidad. El Capitulo | proporciona el marco general del problema de
investigacion. El Capitulo Il trata sobre la metodologia empleada, cubriendo desde
la planificacion hasta la ejecucién del estudio. Por otro lado, el capitulo II
corresponde al marco teorico, incluyendo sus antecedentes y los conceptos
fundamentales. El Capitulo Ill corresponde a la metodologia empleada para el
estudio, desde su planificacion hasta la ejecucion. En el Capitulo IV se exponen los
resultados alcanzados mediante los instrumentos de recoleccion de datos,
destacando el cuestionario como el instrumento primordial para obtener la
informacion relevante para la investigacion en cuestion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Exposicion de la situaciéon problematica

En el contexto global, la introduccion y aceptacion de las TIC en el ambito
educativo ha experimentado un progreso notable y de gran relevancia. Esta
sorprendente disonancia entre la adopcion rapida de las TIC en la educaciéon y su
difusion en ambitos tales como el comercio, la industria y las telecomunicaciones,
ha dejado una huella evidente en la preparacion de los estudiantes para afrontar
los retos del mundo laboral. Es necesario sefialar que esta evolucion ha ocurrido
de manera significativamente mas lenta y cautelosa, en comparacioén con la rapida
transformaciéon que estas tecnologias han provocado en otras areas y sectores de
la sociedad. Esta sorprendente disonancia entre la adopcion rapida de las TIC en
la educacion y su difusién en ambitos tales como el comercio, la industria y las
telecomunicaciones ha dejado una huella evidente en la preparacion de los
estudiantes para afrontar los retos del mundo laboral.

Segun el minucioso trabajo de Sunkel y Trucco del afio 2010, de las tantas
naciones que componen el continente latinoamericano, mas o menos un tercio se
ha lanzado en la ejecucion de politicas gubernamentales especificas en el tema
educativo, lo cual nos demuestra que los avances en este terreno son limitados. A
pesar de los esfuerzos incansables de las grandes luces del mundo como la

UNESCO, Banco Mundial, OCDE y BID, la brecha digital sigue siendo un desafio
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crucial para la regién, tanto en el justo acceso como en la alta calidad de la
educacion, tanto en las escuelas como en sus estudiantes.

En la modalidad de aula virtual ha ganado fuerza en todo el mundo el
enfoque de ensefianza semipresencial, también conocido como blended learning.
El método combina clases presenciales. clases con el uso de herramientas
virtuales, lo que permite a los estudiantes universitarios continuar con su formacion
profesional incluso cuando tienen poco tiempo debido al trabajo u otros
compromisos. el uso de herramientas virtuales, que permite a los estudiantes
universitarios continuar con su formacion profesional, incluso cuando tienen poco
tiempo debido al trabajo u otros compromisos.

Frente a estas necesidades, las universidades han establecido plataformas
virtuales que permiten a estudiantes y profesores comunicarse entre si y facilitan la
busqueda de recursos educativos, tareas y examenes. Los profesores se pueden
comunicar entre ellos y facilitar la busqueda de recursos educativos, tareas y
examenes. Las plataformas pedagdgicas no sélo ofrecen la flexibilidad de horarios
sino que ademas se caracterizan por su capacidad de adaptarse a las multiples
exigencias educativas de los alumnos. Se nota que tiene en cuenta las distintas
maneras de pensar y de aprender de cada alumno, facilitandoles ir avanzando a su
propio ritmo y cadencia.

No solo enriquece el aprendizaje sino que fomenta la interaccion entre los
alumnos, ayudandoles a adquirir habilidades digitales fundamentales para su éxito
profesional en un mundo cada vez mas competitivo y tecnolégico. Sin embargo, no
podemos olvidar que detras del éxito de estas innovadoras propuestas esta la

excelencia y accesibilidad de la infraestructura tecnoldgica actual, la constante
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capacitacion y actualizaciéon de los docentes de hoy y la capacidad de los
estudiantes para asimilar y aplicar las mas nuevas tacticas pedagogicas.

Desde los afios 90, la renovacién y modernizacion del sistema educativo
peruano ha enfrentado momentos dificiles, ya que pocas universidades e institutos
han estado dispuestos o0 han rechazado aceptar la urgente necesidad de reinventar
y actualizar sus métodos pedagogicos y de ensefianza obsoletos. Algunas
instituciones educativas han comenzado an explorar la educacion remota a través
de plataformas digitales, pero el proceso ha sido lento y se ha visto obstaculizado
por la resistencia al cambio, la falta de infraestructura tecnolégica y la poca
capacitacion de los docentes. El progreso ha sido lento y ha enfrentado obstaculos
como la resistencia a la transformacién escolar, una infraestructura tecnolégica
insuficiente y la falta de capacitacion de los docentes.

Sin embargo, la educacién a distancia con el apoyo de plataformas de
gestion de aprendizaje, tales como las aulas virtuales, esta siendo aceptada como
una alternativa eficaz para ampliar el acceso a la educacién. A nivel local, la
problematica surge debido a que desde el afio 2015 el Colegio Colectivo Integral
de Desarrollo de Lima, puso una pagina web y una plataforma virtual para la
administracion de notas mediante Moodle, herramienta tipica de la Web 2.0.Esta
La modalidad brinda flexibilidad y accesibilidad, superando limitaciones geograficas
y de tiempo y representa un avance fundamental para la modernizacion educativa
del Peru, posibilitando una mejor preparacion de los estudiantes frente a los
desafios futuros.

La problematico a nivel local surge porque desde el afio 2015 el Colegio
Colectivo Integral de Desarrollo de Lima, puso una pagina web y una plataforma

virtual para la administracién de notas mediante Moodle, herramienta tipica de la
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Web 2.0. La plataforma ha estado disponible desde 2016. pero 2016, estudiantes
como profesores han tardado en utilizarla. pero tanto los estudiantes como los
profesores han tardado en utilizarlo.

Esto se debe a la falta de experiencia con plataformas virtuales y a la falta
de interés, en algunos casos. El aula virtual ha sido importante para mejorar el uso
de la plataforma, ya que tanto docentes como estudiantes han podido capacitarse
en su manejo y comprender mejor las estrategias y los contenidos propuestos.

Para poder tener un buen rendimiento utilizando las aulas virtuales es
importante tener un conocimiento adecuado sobre estas y practicar continuamente.
El reto presentado permite dar respuesta a problemas especificos de la
implementacion de plataformas virtuales en la educacion, con el objetivo de mejorar

el rendimiento académico de los estudiantes universitarios.

1.2. Formulacioén del problema

Se formularon preguntas clave para orientar la investigacion:

1.2.1. Problema general
¢, Como influye la utilizacion de aulas virtuales en el rendimiento
académico en estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca 20247

1.2.2. Problemas especificos

- ¢ Cual es la influencia de la utilizacion de aulas virtuales en el Dominio

cognoscitivo en estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria

Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca?
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- ¢Como es la influencia de la utilizacion de aulas virtuales en la
metodologia de la ensefanza de estudiantes en la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca?

- ¢, Como influye la utilizacién de aulas virtuales en el fortalecimiento de
Actitudes y valores en estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca?

1.3. Justificacion de la investigacion
1.3.1. Justificacién teérica

Es importante realizar un estudio sobre como las clases virtuales
influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de
Juliaca (UNAJ) tanto en el ambito tedrico como practico. El presente analisis
tiene como objetivo desentrafiar cémo la utilizacién de plataformas digitales
tales como Moodle u otras herramientas de aprendizaje en linea, moldea el
desempefio académico de los alumnos en un entorno educativo especifico.
En la actualidad, en la que el mundo se vuelve cada vez mas digital, es
imprescindible que los centros educativos se adapten a nuevas
metodologias para seguir manteniendo la calidad educativa.

En teoria, esta investigacion se hace necesaria para entender como
los procesos de aprendizaje se pueden ver beneficiados por las aulas
virtuales a través de la flexibilidad horaria, el acceso remoto a materiales
educativos y los recursos interactivos.

Estas plataformas ofrecen a los estudiantes una mayor libertad en su
aprendizaje y facilitan la adquisicién de conocimientosy habilidades técnicas,

lo que mejora su rendimiento académico. Es un trabajo muy practico, ya que
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te ayudara a conocer cuales son las mejores estrategias y practicas para
optimizar el uso de plataformas virtuales Esa flexibilidad también les ayuda
a organizarse mejor el tiempo, sobre todo a los que tienen limitaciones
externas como el trabajo o los compromisos familiares, lo cual puede hacer
que participen y den mas a sus estudios.

Es un trabajo muy practico, ya que te ayudara a conocer cuales son
las mejores estrategias y practicas para optimizar el uso de plataformas
virtuales. Conocer los factores que determinan su efectividad, Facilitara la
elaboracion de sugerencias para optimizar el aprendizaje de los alumnos,
Permitiendo que estas herramientas sean utilizadas con destreza, Alineadas
con las exigencias pedagaogicas del siglo XXI.

Los resultados de este estudio pueden, ademas, incidir en la
formulacion de politicas educativas dentro de la UNAJ y otras instituciones
similares, orientadas al fomento del éxito académico, mejorando la calidad
de la formacion y preparacion de los futuros ingenieros ambientales, sector
esencial para el progreso sostenible y la conservacidén del medio ambiente.
1.3.2. Justificacion metodologica

Es importante hacer un estudio muy detallado y muy cuidadoso sobre
cdmo las aulas virtuales afectan el rendimiento académico de los alumnos
de la Facultad de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional
Arturo Jauretche, para poder establecer y aplicar metodologias muy
rigurosas que permitan medir con exactitud y precision el impacto de las
herramientas digitales en el proceso educativo. El propdsito primordial de
esta investigacion es llevar a cabo un estudio exhaustivo sobre el impacto

de las plataformas digitales en el rendimiento académico y en las practicas
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pedagogicas de los profesores, empleando una metodologia mixta que
incorpore tanto métodos cuantitativos como cualitativos. El objetivo de este
estudio es desentrafar la influencia de las plataformas digitales sobre el
rendimiento académico y las distintas dinamicas educativas, a través de un
analisis riguroso que incorpora multiples perspectivas y enfoques. Este
trabajo exhaustivo proporcionara una base sélida y razonada que permita
medir de manera objetiva la eficacia de los entornos virtuales de aprendizaje,
descubrir posibles mejoras y fijar claras y necesarias medidas de éxito
sostenido. Esta exhaustiva coleccion sera indispensable para comprender la
eficiencia de las plataformas de educacion virtual, identificar las areas que
requieren mejoras y establecer métricas de rendimiento precisas que
faciliten una medicion exacta del progreso.

La brujula metodoldgica apunta a la necesidad apremiante de llevar a
cabo una evaluacion detallada y rigurosa sobre la efectividad de las aulas
virtuales, tomando en cuenta tanto la experiencia del estudiante como la
percepcion del docente que imparte las clases. Se utilizaron métodos
estadisticos avanzados, como el analisis de regresion y las pruebas de
hipotesis, y se realizaron entrevistas cualitativas detalladas para obtener
informacion mas precisa y profunda sobre como los usuarios interactuan con
las plataformas digitales y como esto afecta su rendimiento y productividad.
Lo que se pretende es descubrir tanto los puntos buenos como los puntos
que hay que mejorar para que podamos aprovechar mejor estas tecnologias
en la ensefanza.

Las verdades cientificas descubiertas son verdaderos tesoros que

pueden cambiar completamente las estrategias educativas del entorno
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educativo, promoviendo un desarrollo integral de los estudiantes, mejorando
su rendimiento académico y fomentando un aprendizaje mas eficiente y
duradero. Las soluciones vanguardistas disefiadas especificamente para las
necesidades del entorno educativo en ingenieria ambiental, enriqueceran la
experiencia educativa de los estudiantes, preparandolos con las
competencias necesarias para afrontar con éxito los retos del siglo XXI. Esta
forma de hacer es especialmente importante en un entorno en el que la
digitalizacién va a gran velocidad y en el que la sostenibilidad esta presente
en todos los ambitos de la sociedad.

1.3.3. Justificacion practica

Realizar un analisis exhaustivo de la influencia de las plataformas digitales
en el rendimiento académico de los alumnos que cursan en la renombrada
Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional Arturo
Jauretche, se constituyen como un pilar fundamental para la elevacién de la
excelencia educativa en el marco de la era digital. Este trabajo tiene como
objetivo analizar de manera detallada y exhaustiva como las diversas
herramientas de ensefianza en linea afectan el rendimiento académico de
los estudiantes, con el propdsito principal de obtener datos fundamentales
que contribuyan a la mejora del diseno y la implementacién de plataformas
educativas virtuales. el propdsito principal de obtener datos fundamentales
y esenciales para mejorar tanto el disefio como la implementacion de
plataformas educativas virtuales . El trabajo intentara explicar en detalle y
minuciosamente como las diferentes herramientas de ensefianza en linea
afectan el rendimiento académico de los estudiantes , con el objetivo

principal de obtener informaciéon importante y util que pueda ayudar a
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mejorar el disefio y el uso de plataformas educativas virtuales . El estudio
busca asegurar que los estudiantes adquieran los conocimientos y
habilidades necesarios de la manera mas efectiva, mejorando asi su
preparacion académica y profesional y contribuyendo a una educacién mas
accesible y de calidad. Esto le da a la universidad la oportunidad de cambiar
sus métodos de ensefianza para mejorar el acceso, la flexibilidad y la calidad
del aprendizaje en linea. Universidad ajuste sus estrategias pedagodgicas,
optimizando el acceso, la flexibilidad y la calidad del aprendizaje.

El analisis permite identificar las buenas practicas y las areas susceptibles
de mejora, logrando asi un enfoque educativo mas eficiente y acorde a las
necesidades contemporaneas. El estudio tiene como objetivo garantizar que
los estudiantes adquieran los conocimientos y habilidades necesarios de la
manera mas eficaz , mejorando asi su preparacion académica y profesional
y contribuyendo a una educaciéon mas accesible y de alta calidad .El objetivo
del estudio es garantizar que los estudiantes adquieran los conocimientos y
las habilidades necesarios de la manera mas eficaz , mejorando asi su
preparacion académica y profesional y contribuyendo a una educacién mas
accesible y de mayor calidad .

1.4. Objetivo general

Examinar la incidencia del uso de aulas virtuales sobre el desempefio
académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal de la UNAJ, sede Juliaca, durante el ano 2024, con el
fin de identificar como estas herramientas influyen en el aprendizaje y en los

resultados académicos.
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1.4.1. Objetivos especificos

- Analizar cémo el uso de aulas virtuales afecta el desarrollo del dominio
cognoscitivo en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ sede Juliaca, con el
objetivo de determinar la relacion entre las herramientas virtuales de
aprendizaje y las capacidades cognitivas de los alumnos.

- Analizar la influencia de la utilizacién de aulas virtuales en la
metodologia de la ensefianza de estudiantes en la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.
Analizar como la implementacion de aulas virtuales contribuye al
fortalecimiento de las actitudes y valores en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ,
sede Juliaca, para determinar de qué manera estas herramientas
digitales influyen en la formacién ética y conductual del alumnado.

1.5. Importancia y alcance de la investigacion

importancia: Actualmente, las aulas virtuales se han convertido en
herramientas indispensables para la educacion superior, mas aun en un
mundo en que impera la digitalizacion y el aprendizaje veloz.

Este estudio es significativo porque determina la influencia que tienen
estas plataformas de internet en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Escuela Profesional Ambiental y Forestal de la antigua Universidad
Nacional de Juliaca (UNAJ). Del fin de mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje para los estudiantes, los hallazgos de la investigacion
proporcionan evidencias cientificas incontestables sobre la posibilidad de

aplicar y optimizar diversas estrategias pedagodgicas. La viabilidad de
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implementar y perfeccionar diversas estrategias pedagodgicas para mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje, haciéndolo mas efectivo y
significativo para los estudiantes. Colaboren para desentrafiar los
componentes que brillan y los que brillan al usar aulas virtuales, lo cual
facilitara entender con mayor nitidez las soluciones que cubran de forma
optima las demandas de alumnos y aulas. Este analisis trata de identificar
las tendencias comunes en el ambito educativo, sin dejar de tener en cuenta
las experiencias particulares de cada alumno. Este estudio es importante
para los estudiantes, que seran los principales receptores de los hallazgos,
y para los maestros, que podran hacer cambios y mejoras en sus tacticas y
meétodos educativos.. La institucion educativa podra usar estos resultados
como una guia para el diseio de estrategias estratégicas orientadas a
politicas académicas y a la adopcion de tecnologia educativa de punta.

La presente investigacion tiene como objetivo indagar detalladamente
acerca de como las plataformas digitales influyeron en el rendimiento
académico y el bienestar de los estudiantes que se inscribieron en la
reconocida Facultad de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad
Nacional Arturo Jauretche durante el afio 2024. Se realiza un minucioso
estudio sobre la percepcién de los alumnos sobre estas plataformas
digitales, su uso habitual, la calidad de los recursos ofrecidos y su impacto
en su rendimiento académico, evaluado mediante las calificaciones
obtenidas, su participacion en las actividades sugeridas y el cumplimiento de
las competencias establecidas.

El estudio incluye analisis cualitativos y cuantitativos de los datos con

el fin de proporcionar una vision completa. El objetivo es descubrir las
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tendencias generales, pero también conocer las experiencias unicas de cada
estudiante.

Los resultados de esta investigacion podran ser utilizados por la UNAJ
y otras instituciones educativas con caracteristicas similares, para
desarrollar estrategias efectivas que potencien el aprendizaje mediante el
uso de tecnologia, contribuyendo asi al avance académico y profesional de

los estudiantes.

1.6. Limitaciones y delimitaciones de la investigacion

Limitaciones: El desarrollo de la investigaciéon conlleva ciertas
limitaciones que le son propias. Una de las principales es la dependencia de
la sinceridad y precision de las respuestas de los estudiantes en encuestas
y entrevistas, lo que puede dar lugar a sesgos o datos incompletos. Ademas,
los estudiantes presentan diferentes niveles de acceso y de familiaridad con
las plataformas virtuales, lo que podria limitar la generalizacion de los
resultados obtenidos.

Una limitacion importante es la que tiene que ver con las condiciones
economicas, el entorno familiar, la disponibilidad de aparatos y acceso a la
red. Estos elementos pueden tener un impacto significativo en el rendimiento
académico, lo cual complica la tarea de determinar la relacion directa entre
las herramientas digitales y los logros académicos.

Delimitaciones. El presente trabajo esta realizado en el ambito de la
Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) y se limita exclusivamente a la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal. La poblacion

objetivo esta conformada por los alumnos que cursan estudios en esta
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escuela profesional durante el afio académico 2024, quedando excluidos los
estudiantes de otras carreras o instituciones.

También se enfoca en el analisis de las plataformas virtuales oficiales
que emplea la UNAJ como los aula virtuales y los sistemas de gestion del
aprendizaje oficiales de la institucion. Se evaluaran indicadores de
rendimiento académico como las calificaciones, la participacion en
actividades académicas y la adquisicion de competencias especificas
previstas en el plan de estudios. Esto facilitara un marco claro y definido para

la interpretacidn de los resultados.
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1.7. Hipétesis
1.7.1. Hipétesis general
La utilizacion de aulas virtuales influye significativamente en el
rendimiento académico en estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca 2024.
1.7.2. Hipétesis especificas

- Lainfluencia es significativa en la utilizacién de aulas virtuales en el
Dominio cognoscitivo en estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.

- La utilizacion de aulas virtuales es significativa en la metodologia de
la ensefianza de estudiantes en la Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.

- La utilizacién de aulas virtuales influye de forma significativa en el
fortalecimiento de Actitudes y valores en estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.

1.8. Variables e indicadores

1.8.1. Variable independiente
Aula virtual
Desde una perspectiva filoséfica y teérica mas amplia, podemos ver la
situacion desde diferentes puntos de vista tedricos y filosdéficos, lo que nos
dara una visidbn mas profunda y rica del tema en cuestién. Un aula virtual o
plataforma educativa en linea es un espacio cibernético que permite realizar
las tareas educativas y propicia la interaccion e intercambio de

conocimientos entre docentes y estudiantes, mediante recursos multimedia
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y avances tecnoldgicos. El aula virtual o plataforma educativa en linea es un
espacio cibernético que permite a estudiantes y profesores realizar sus
tareas escolares y compartir informaciéon e ideas mediante multimedia y
nuevas tecnologias . Este espacio posibilita la creacion de experiencias de
aprendizaje dinamicas y colaborativas que facilitan el aprendizaje autbnomo
y la participacion activa de los estudiantes .Este espacio virtual permite crear
experiencias educativas dinamicas y colaborativas que facilitan a los
estudiantes el aprendizaje autonomo y la participacion activa .El espacio
permite crear experiencias educativas dinamicas y colaborativas que facilitan
a los estudiantes el aprendizaje autbnomo y la participacion activa . Este El
espacio virtual permite a maestros y alumnos interactuar y colaborar entre
si, superando las barreras de tiempo y espacio que normalmente existen en
los salones de clases tradicionales.
Definicion operativa: se denomina aula virtual a la plataforma digital oficial
utilizada por la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) que permite an
estudiantes y docentes de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y
Forestal interactuar en actividades académicas durante el afio 2024.

1.8.2. Variable dependiente
Rendimiento académico
Definicidn de los conceptos: De ese modo lo sefiala Hernandez y cols. (2020)
“El rendimiento académico refleja el grado de apropiacién de conocimientos,
habilidades y actitudes por parte del alumno, que le permitira alcanzar los

objetivos de un programa educativo”.

Definicidn de trabajo: En el presente trabajo el rendimiento académico puede

ser tomado como indicador del éxito académico alcanzado por los
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estudiantes matriculados en la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental
y Forestal de la UNAJ durante el afo 2024. Se evaluara con indicadores
especificas, como las notas alcanzadas en cada asignatura, la participacion
activa en diversas actividades académicas en entornos digitales y el
cumplimiento estricto de las competencias exigidas por el programa de

estudios detallado.
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Operacionalizacion de las variables

Tabla 1
Operacion de las variables
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
VARIABLE e (Capacidad de reconocer su
INDEPENDIENTE X 1: Usahilidad adecuatcién. -
¢ C(Capacidad de ser entendido.
X: Aula virtual ® Proteccion contra errores del
usuario.
® Pruebas Validacién
X2: Funcionalidad
- Conocimiento
- Comprension
Y1: Dominio - Aplicaciéon
Cognoscitivo - Analisis
Y2: Satisfaccion - Selecciona y planifica diversidad de
i .. de actividades de aprendizaje.
Y: Rer:ﬁmtlento Ensefianza - Uso de Técnicas de Ensefianza
academico Centrados en el estudiante.
- Uso de Materiales Educativos.
- Trabajo en Equipo
- Investigacién
Y3: Actitudes y - Comunicacion
Valores - Actitudes y Valores
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional
Quispe (2023) En el interesante estudio cientifico titulado: las aulas
virtuales han logrado ser muy populares en los ultimos afos debido a que
permiten flexibilidad y accesibilidad a los alumnos. El aprendizaje ha tenido
un impacto significativo en el rendimiento académico, permitiendo que los
estudiantes interactuen con el contenido del curso de manera mas dinamica
y personalizada. Las aulas virtuales han facilitado la interaccion entre
alumnos y profesores de diversas partes del mundo, fomentando un sentido
de comunidad y mejorando el proceso de aprendizaje. En general,
afiadiendo virtual aula la educacién ha sido beneficiosa para los estudiantes,
ya que les permite interactuar con el material del curso de una manera mas
dinamica y personalizada .La educacién a distancia ha sido beneficiosa para
los estudiantes porque les permite interactuar con el material del curso de
una manera mas dinamica y personalizada . Las aulas virtuales han
permitido que los alumnos interactien con compaferos y docentes de
cualquier parte del mundo, fomentando un espiritu de comunidad y
mejorando el proceso de aprendizaje. Estos entornos virtuales de El
aprendizaje han impactado positivamente el rendimiento académico,

permitiendo a los estudiantes involucrarse con el contenido del curso de
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manera mas dinamica y personalizada. Las aulas virtuales han permitido a
los estudiantes interactuar con sus companeros y docentes desde cualquier
parte del mundo, promoviendo un sentido de comunidad y optimizando el
proceso de aprendizaje. De la misma manera, las aulas virtuales han hecho
que sea mas facil para los estudiantes hablar con comparieros y profesores
de todo el mundo, lo que ha ayudado a crear un sentido de comunidad y a
mejorar el proceso de aprendizaje. En general, afadiendo virtual aulas
virtuales aulas la educacion ha sido beneficiosa para los estudiantes , ya que
les ha facilitado la interaccion con los materiales del curso de una manera
mas personalizada y dinamica .La educacion ha sido beneficiosa para los
estudiantes porque les ha facilitado la interacciéon con los materiales del
curso de una manera mas personalizada y dinamica . Las aulas virtuales
también han hecho que sea mas facil para los estudiantes hablar con
compaineros y profesores de todo el mundo, lo que ha creado un sentido de
comunidad y ha mejorado el aprendizaje. En general, la incorporacion de
aulas virtuales al ambito educativo ha demostrado ser beneficiosa para los
estudiantes, mejorando su rendimiento académico. La sociologia y la
tecnociencia han colaborado en un estudio para revelar la relacion entre el
uso de plataformas educativas virtuales y el rendimiento académico de los
estudiantes. El estudio fue cuantitativo, de naturaleza correlacional , y contd
con una muestra de 90 estudiantes universitarios .El estudio se realizd sobre
la naturaleza de la enfermedad y conté con una muestra de 90 estudiantes
universitarios .El estudio fue cuantitativo con un disefo de tipo correlacional,
en donde se trabajé con una muestra conformada por 90 estudiantes

universitarios. Estos participantes respondieron por su cuenta a un detallado
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cuestionario construido para medir de forma precisa ambas variables que
eran fundamentales para el estudio. Los resultados demostraron que un 74,4
% muy significativo de los alumnos califico las aulas virtuales como eficientes
y un 81,1 % impactante logré obtener la nota de aprobado en su rendimiento
académico. Se ha descubierto una interesante relacion entre el uso de
plataformas educativas virtuales y el rendimiento académico, lo cual apunta
a que mejorar y optimizar estas herramientas podria ser una forma eficaz de
mejorar el rendimiento académico.

Cepeda Et al (2022) El estudio desenredd minuciosamente la forma
en que la abundancia y adopcién de plataformas digitales y recursos digitales
en la pandemia modificd drasticamente todo el proceso educativo y su efecto
inmediato en la actuacion académica de los estudiantes universitarios
matriculados en la renombrada Universidad Nacional de Chimborazo. Se
estudiaron con detalle dos grupos de alumnos de la misma rama académica,
abarcando un total de cinco asignaturas diferentes. Un grupo hizo sus
estudios presenciales antes de que comenzara la pandemia, centrandose en
la interaccion en el aula, mientras que el otro grupo, en plena pandemia, se
vio obligado a utilizar unicamente los recursos y herramientas digitales
disponibles. La investigacion, de tipo no experimental y basada en la
correlacion de variables, hizo un analisis detallado de las calificaciones de
los dos grupos estudiados. Los resultados mostraron que los alumnos que
se sumergieron en dinamicas pedagogicas con base en recursos digitales
durante la pandemia tuvieron un desempeno académico notablemente mejor
y menor variabilidad en sus calificaciones comparados con aquellos que se

dedicaron a las clases presenciales. Estos resultados preliminares sefialan

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

2 TESIS UANCV | | INVESTIGACION
: &

&

“OFICINA DE INVESTIGACION”
f,

que las herramientas tecnoldgicas y virtuales podrian haber sido
fundamentales en el pulido y la optimizacion del proceso educativo durante
la tormenta de salud global desencadenada por la pandemia de COVID-19.
Finalmente el analisis se quedo solo en el desempefio académico sin evaluar
la profundidad de los saberes adquiridos por los estudiantes.

Chanto y Loaiciga (2022EI objetivo principal del articulo fue dar una
mirada profunda a las visiones y perspectivas de los estudiantes sobre la
adopcion y uso de la videoconferencia como herramienta educativa en el
medio universitario durante la pandemia del virus SARS-CoV-2, mejor
conocida como COVID-19, dando un énfasis especial a la vivencia de los
estudiantes matriculados en la Universidad Nacional de Costa Rica, con
sede fisica en el Campus Liberia. Con un enfoque hibrido de investigacion,
se realizd una encuesta detallada a 149 estudiantes que ingresaban a siete
carreras universitarias en el primer semestre de 2021. El analisis mostré que
Zoom se consolidé como la plataforma de videoconferencias preferida por
los universitarios, desplazando al resto de alternativas del mercado. Aunque
sabian que las clases virtuales potenciarian sus capacidades académicas,
muchos alumnos se encontraron con una voragine de aburrimiento,
cansancio, nerviosismo, poca motivacion y la sensacién de que esta forma
de educacion a distancia era despreciable. Sin embargo, también
manifestaron sentir tranquilidad y satisfaccidén en algunas cosas. Algo que se
repitié6 bastante fue que se dejaba la camara apagada, sobre todo por los
problemas de conectividad. Se deduce que reflejan la complejidad de las

experiencias de aprendizaje virtual y resaltan tanto las ventajas como los
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inconvenientes de la ensefanza por videoconferencia en un contexto de
pandemia.

Altamirano Et al (2023) EIl objetivo principal de la investigacién fue
explorar exhaustivamente las diversas tacticas de respuesta que los
estudiantes de la Carrera de Obstetricia y Puericultura de la antigua
Universidad de Antofagasta desplegaron para hacer frente a situaciones
criticas en las aulas virtuales, desde marzo de 2020 a abril de 2022. La
investigacion se desarrollé con una metodologia cualitativa e interpretativa,
basada en la teoria fundamentada en datos. El objetivo primordial fue
analizar al detalle el modo en que las distintas vivencias de los alumnos
impactan y configuran sus posturas y comportamientos en el entorno
educativo. Se realizd entrevista virtual a un total de 19 alumnos
pertenecientes a los cinco niveles académicos que conforman la universidad.
Posteriormente se realiz6 un analisis detallado de los datos obtenidos,
mediante técnicas de codificacion inductiva y comparaciéon constante. Este
detallado estudio desemboca en una satisfactoria sobremesa tedrica,
respaldada por el complejo programa informatico Atlas. Si bien los
estudiantes reciben una sélida formacion para afrontar los imprevistos, el
estudio termina senalando la necesidad de crear mas acciones educativas
que motiven a una reflexidn mas profunda.El estudio reveld que la mayoria
de los participantes recurrieron a tacticas de evasion y negacién ante
situaciones criticas, tales como la falta de planificacién de recursos y tiempo,
el empleo de una metodologia educativa inadecuada, los conflictos entre
docentes y estudiantes y las dificultades en la evaluacion, lo que afect6 a

mas del 79% de los incidentes imprevistos detectados. El estudio finaliza
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destacando la necesidad de generar mas acciones educativas que motiven
a una reflexion, a pesar de que los estudiantes reciben una Sélida formacion
para afrontar lo imprevisto. Mas honda. destaca la importancia de que los
docentes adquieran una especializacién en gestidén de situaciones criticas,
complementaria a sus competencias pedagdgicas y tecnoldgicas. forma
importante la gestidén de escenarios revolucionarios que puedan presentarse
en los espacios digitales.

Gil-Vera, Quintero-Loépez (2023). La investigacién se orienta a
explorar diversas estrategias e instrumentos que las universidades podrian
emplear con éxito, con la intencion de descubrir los factores que impactan
de manera sustancial en el desempefo académico de los alumnos en
asignaturas virtuales. A partir de una amplia coleccion de alumnos que
participaron activamente en cuatro cursos virtuales universitarios se hicieron
cuidadosas revision y se idearon siete modelos de aprendizaje automatico
para determinar cual era el que mas afectaba el rendimiento académico y la
felicidad del estudiante. Los resultados del estudio evidenciaron que el
modelo de bosques aleatorios sobresali6 ampliamente en todos los
parametros evaluados, que incluian la precision, la puntuacién F1, la
recuperacion y la exactitud, lo cual avala su eficacia y consistencia frente a
los demas modelos estudiados. La edad de los alumnos, el indice de
necesidades no cubiertas, el género de los participantes, la cantidad de
créditos aprobados hasta el momento, la cantidad total de interacciones en
la plataforma virtual, la region de residencia y la presencia o ausencia de
alguna discapacidad. Por ultimo, se sugiere que las universidades fomenten

y apoyen la generacion de espacios digitales especificos que permitan a los
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profesores obtener informacidon complementaria de los estudiantes, que vaya
mas alla de la mera interaccion con la plataforma educativa. El objetivo de
este enfoque es optimizar la adaptacion y la eficacia del proceso educativo

dentro de los entornos digitales.

2.1.2. A nivel nacional

Nomberto (2023) El estudio denominado “Determinacion del impacto
de la educacion virtual universitaria en el rendimiento académico en
estudiantes de | y Il ciclo de una universidad particular de Lima, durante el
semestre académico 2021 - I’ Tuvo como fin primordial evaluar
detalladamente el modo coémo la educacion virtual repercute positiva o
negativamente en el desempefio académico de los estudiantes que cursan
sus primeras asignaturas en una reconocida universidad privada en la
bulliciosa ciudad de Lima, cuna del Peru. El presente estudio tuvo como fin
principal indagar detalladamente acerca de si la estrategia pedagodgica de
educacion a distancia aplicada en el segundo semestre de 2021 influyé de
manera importante en los resultados académicos de los alumnos
matriculados en los niveles de educacion inicial y secundaria. Metodologia:
El analisis se realizé desde un enfoque descriptivo, cualitativo y aplicado. Se
empledé un Enfoque descriptivo-explicativo que hizo posible analizar en
profundidad las percepciones y experiencias de los participantes de la
investigacion. No se traté de una seleccién de la muestra al azar, sino
intencional, debido a la importancia de contar con tres docentes y dos
coordinadores de area de una importante universidad de la bulliciosa ciudad

de Lima, capital del Peru. Los participantes se seleccionaron a través de la
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técnica del enfoque grupal y posteriormente se les sometié a entrevistas
profundas mediante una guia de entrevista semiestructurada. Los resultados
fueron sorprendentes: la educacion a distancia no influyé significativamente
en el rendimiento escolar de los nifios durante los primeros afos de estudio.
Tras un analisis exhaustivo se concluye que el uso de la educacion a
distancia, en este estudio detallado, no influye significativamente en el
rendimiento académico de los alumnos de primer y segundo ciclo. En
realidad se llegoé a la conclusion quela La ensefianza virtual no tuvo un
impacto importante en el rendimiento académico, lo que se reflejé no sdlo.
Tanto en las calificaciones de los estudiantes como en los objetivos
académicos que se pretendia alcanzar en las asignaturas del curriculo. de
un analisis exhaustivo se llego a la conclusion que el empleo de la educacién
a distancia no influye de forma significativa en el rendimiento académico de
los alumnos de primer y segundo ciclo en este estudio minucioso. Esto
apunta a que, mas alla de la propuesta pedagadgica, podria estar incidiendo
de forma mas notable mas de una variable sobre los resultados académicos
de los alumnos, lo que deja abierta la puerta a futuras investigaciones que
puedan ahondar y estudiar con detenimiento estos aspectos.

En La realidad se llegd a la conclusion que la ensefianza en linea no
tuvo un impacto significativo sobre el rendimiento académico, tanto en las
calificaciones de los estudiantes como en la consecucion de los objetivos
académicos que se plantearon para las asignaturas del curriculo. Tras un
analisis exhaustivo se concluyé que la implantacion de la educacion a
distancia no influye significativamente en el rendimiento académico de los

estudiantes de primer y segundo ciclo de esta investigacion. La investigacion
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finaliza afirmando que la modalidad educativa en si misma no condiciona ni
el rendimiento ni la desercion, ya que estos factores dependen de otros
aspectos como el acompanamiento docente, lo que se encuentra en linea
con investigaciones anteriores que sugieren que la calidad educativa no se
ve comprometida por la modalidad, sino por el enfoque pedagdgico y el
soporte brindado a los estudiantes.Esto apunta a que mas de un factor, mas
alld de la metodologia educativa, podria estar incidiendo con mayor
intensidad sobre los resultados académicos de los estudiantes, dejando la
puerta abierta para futuras investigaciones que puedan desentranar y
analizar con detalle estos aspectos. La investigacion concluye que la
modalidad educativa en si misma no determina el rendimiento ni la
desercion, sino que estos factores dependen de otros aspectos, como el
acompanamiento docente, lo cual esta en concordancia con estudios previos
que sugieren que la calidad educativa no se ve comprometida por la
modalidad, sino por el enfoque pedagdgico y el soporte brindado a los
estudiantes.

Yangali (2022) El presenta estudio se denomina “Efecto de la
educacion remota en la motivacion interna para el aprendizaje y el
rendimiento académico estudiantes universitarios durante la crisis sanitaria
del virus SARS-CoV-2" y tuvo como objetivo principal determinar el cambio
que produjo la educacion virtual en la motivacion y rendimiento académico
de 57 estudiantes del tercer ciclo de la carrera de Odontologia de una
institucion de educacién superior privada de Huancayo. Se llevé a cabo un
estudio con un grupo representativo de universitarios de 17 a 34 anos,

constituido por 37 mujeres y 20 hombres, mediante un disefio casi
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experimental de series cronoldgicas de un solo grupo, tanto a pasado como
a futuro para conocer cémo determinadas variables influyen en su
desempefo académico. Los resultados del estudio mostraron claramente
una mejora significativa en el rendimiento académico en la prueba posterior,
en comparacion con la prueba inicial. Si bien la conexion entre la motivacion
y el desempefio académico parecia tenue en un principio, los estudios
posteriores revelaron una conexion crucial. Los primeros resultados sugieren
que el uso de la educacion digital puede ayudar a los estudiantes a obtener
mejores resultados académicos , pero es importante tener en cuenta que la
relaciéon entre la motivacion interna y externa puede cambiar durante el
proceso de aprendizaje . Es necesario seguir investigando diversas
herramientas de evaluacién para mejorar el uso de las TIC y los métodos de
ensefianza en los espacios de aprendizaje virtual.

Galindo (2020) El estudio "Influencia de la Moodle plataforma en el
rendimiento académico de los estudiantes de Odontologia de la Universidad
Andina del Cusco en 2015" tuvo como objetivo determinar el impacto de esta
herramienta virtual en la dimensién formativa del rendimiento académico
.sobre el rendimiento académico de los estudiantes de Odontologia en la
Universidad Andina del Cusco en 2015" tuvo como objetivo determinar
Impacto de esta herramienta virtual en la dimensién formativa del
rendimiento académico . En el estudio participaron 133 estudiantes de
Radiologia , divididos en dos grupos: un grupo de control de 36 individuos y
un grupo experimental compuesto por 77 mujeres y 56 hombres, lo que suma
un total de 133 participantes en la investigacion. En dos grupos: un grupo de

control de 36 individuos y un grupo experimental compuesto por 77 mujeres
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y 56 hombres, lo que suma un total de 133 participantes en la investigacion.
Se llevd a cabo una investigacion exhaustiva del rendimiento académico
durante tres afnos consecutivos, enfocandose en determinar como la
plataforma educativa Moodle impacté de manera significativa los resultados
obtenidos. Este impacto se evidencié en un aumento significativo del 15 por
ciento en la excelencia académica del grupo experimental en comparacion
con el grupo de control, lo que indica que la intervencion tecnolégica influyé
notablemente en la calidad educativa de los estudiantes. El estudio demostro
claramente que el uso de la plataforma digital tuvo un efecto positivo
significativo en el rendimiento académico de Ilos participantes |,
especialmente durante el segundo y tercer trimestre del afio escolar . un
efecto positivo y significativo en el rendimiento académico de los
participantes , especialmente durante el segundo y tercer trimestre del afio
escolar . Moodle no solo es una herramienta educativa importante , sino que
también actua como una guia para el desarrollo intelectual de los estudiantes
universitarios de manera magistral .Este impacto se evidencid en un
aumento significativo del 15 por ciento en la excelencia académica del grupo
experimental en comparacion con el grupo de control, o que indica que la
intervencion tecnoldgica tuvo un efecto notable en la calidad educativa de
los estudiantes. En resumen, Moodle no solo es una herramienta pedagdgica
util, sino que también ayuda a los estudiantes a avanzar en su educacion
universitaria. No solo es una importante herramienta educativa , sino que
también actua como una brujula para guiar el crecimiento intelectual de los

estudiantes universitarios de manera magistral
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Horna (2022) El articuloEl rol de las plataformas virtuales “las
plataformas” en el desempefio académico de los estudiantes durante la
pandemia de COVID-19Desempefio académico de los estudiantes durante
la pandemia de COVID-19 . **Una revision sistematica** El presente estudio
pretende desentrafiar detalladamente la forma en que las plataformas
digitales han alterado exclusivamente el desempefio académico de los
alumnos durante la era pandémica. Se discuten aspectos cruciales y
actuales sobre la adopcion de estas innovaciones tecnoldgicas,
desentrafiando con detalle sus efectos en el proceso educativo. El El
presente trabajo de investigacion tuvo como principal objetivo desentrafar y
analizar a fondo el papel fundamental que desempenan estas plataformas
digitales en la educacion en tiempos de crisis sanitaria. Se realizé un analisis
exhaustivo y minucioso de un total de 16 articulos, a través de una
metodologia cualitativa, sin la realizacion de experimentos y basandose
unicamente en fuentes bibliograficas. Los datos se reconocieron en dos
momentos distintos empleando el detallado y cuidadoso flujo de PRISMA
para codificar y desglosar los datos obtenidos. Los resultados del estudio
muestran que las plataformas digitales para la educacion necesitan ser
disefiadas y desarrolladas de manera cuidadosa, considerando las
caracteristicas y particularidades de los estudiantes, para fomentar y
garantizar un aprendizaje justo e inclusivo. El ochenta y un por ciento de los
alumnos encuestados dijo haber tenido problemas continuos con la conexién
a Internet, que les ha impedido avanzar en el proceso educativo, y que se
necesitan infraestructuras tecnoldégicas mas solidas para aprovechar al

maximo las plataformas digitales. Sin embargo, los hallazgos de la
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investigacion también revelaron que un considerable treinta y cuatro por
ciento de los estudiantes manifestaron su aversién hacia la transformacién
digital, alegando que este entorno se habia vuelto mas aislado y distante, lo
cual dificultdé su adaptacion y dio lugar a una transformacion mas lenta. El 81
% de los alumnos encuestados manifestd tener problemas continuos con la
conexion a Internet que les impedia avanzar en el proceso educativo y que
se necesitan infraestructuras tecnolégicas mas solidas para aprovechar al
maximo las plataformas digitales.
2.1.3. A nivel regional

Yana (2019) Investigacién “Correlacion entre el estilo de ensefianza y
el rendimiento académico en las estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacién Inicial de la UNA Puno” El objetivo principal del estudio fue
descubrir como las diferentes formas de ensefianza influyen en el
rendimiento académico de las estudiantes. Se selecciond una muestra de
233 estudiantes a quienes se les aplicé un cuestionario con 71 indicadores,
para analizar en detalle las diferentes formas de ensefanza existentes en el
entorno educativo estudiado. Para realizar el estudio se empled una
metodologia descriptiva correlacional que permitié determinar las relaciones
entre las variables objeto de estudio. muestra de 233 estudiantes a quienes
se les aplicod un cuestionario con 71 indicadores, para analizar en detalle las
diferentes formas de ensefianza existentes en el entorno educativo
estudiado. También se utilizdé una meticulosa guia para analizar en detalle el
desempefo académico de los participantes en la investigacién. Para
entender la relacion entre las variables se empled el coeficiente de

correlacion de Pearson, obteniéndose 0.452**, lo cual indica una relaciéon
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positiva moderada entre ellas. Esto muestra que, al ir dominando los
maestros diversos enfoques educativos, como el abierto, el formal, el
estructurado, el funcional, el rendimiento académico de las alumnas va en
ascenso. Es importante resaltar que el estudio pone de relieve la
trascendental importancia de adecuar y adaptar los métodos didacticos, con
el fin de elevar y ampliar los éxitos y resultados académicos en la educacion
primaria.

Apaza (2021) La investigacion: “Relacién entre el desempeno docente
en la modalidad de educacién virtual y el rendimiento académico de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Sociologia de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno en 2020”, surgi® como una respuesta
imprevista a las multiples carencias y falencias que emergieron en el sistema
educativo a raiz de la pandemia de Covid-19. Ello precipité una fulgurante
transformacion a la educacion virtual, en un contexto donde la ausencia de
medios y la escasez de capacitacion tecnoldgica eran la norma. El objetivo
principal de la investigacion era comprender de forma completa y precisa la
relacion entre el trabajo del profesor en este tipo de escuela y el rendimiento
académico de los alumnos . Para ello , se realiz6 una encuesta a una
muestra representativa de 145 estudiantes universitarios . Para realizar esta
encuesta , utilizamos la conocida Escala Likert bien conocidade hacery
analizamos detenidamente los informes de evaluacion finales para obtener
una imagen precisa del rendimiento escolar de los participantes del estudio
.Se realizd esta encuesta y se analizaron detenidamente los informes de
evaluacion finales para obtener una imagen precisa del rendimiento escolar

de los participantes del estudio . Con la prueba estadistica de la evaluacién
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de Kendall Tau-b (t=0.590) se estudiaron detalladamente los resultados del
estudio. Los resultados de los estudios mostraron una asociacion positiva
importante entre las variables estudiadas (p=0.000). Estos Los resultados
indican que un buen profesor en la educacion virtual esta directamente
vinculado con un mejor desempefio académico de los alumnos de sociologia.

2.2. Bases teodricas

2.2.1. Aula virtual

Macias (2010) sefala que un aula virtual como: “Un escenario virtual
donde el ordenador recrea una clase auténtica, facilitando el ejercicio
cotidiano de ensefanza y aprendizaje” (p. 55).

Las aulas virtuales han cambiado la educacion trasladando las
dinamicas de la educacion tradicional a un entorno digital, donde los
profesores y estudiantes interactuan de forma similar a como lo harian en un
aula fisica. Las plataformas permiten realizar actividades escolares
habituales , pero requieren una planificacién cuidadosa , un buen disefio
instruccional y recursos digitales que mantengan la esmero y la incitacion de
los estudiantes . Ademas, permiten personalizar el aprendizaje.

En esta nueva situacion, el papel del profesor es muy importante. Un
profesor innovador debe saber como usar la tecnologia y crear experiencias
de aprendizaje que sean interactivas y atractivas. También debe motivar a
los estudiantes a usar estas herramientas, integrando la tecnologia de
manera organica y relevante para el aprendizaje. En la actualidad, con la
creciente digitalizacion, la habilidad de los docentes para adaptarse a las
aulas virtuales es fundamental para asegurar el triunfo erudito de sus

estudiantes.
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Ruiz and Barcenas (2017) a El aula virtual es un espacio para la
ensefanza y el aprendizaje que utiliza telematica, ordenadores y sistemas
de comunicacion, Este entorno fomenta el aprendizaje colaborativo al
permitir que estudiantes y profesores interactien desde diferentes lugares
creando una red socialmente significativa que mejora el proceso educativo.

El aprendizaje colaborativo en las aulas virtuales es un proceso grupal
que fomenta la cooperacion entre los estudiantes y la conformacion de una
comunidad educativa. Esta dinamica no sélo permite una mayor interaccion
entre los participantes, sino que también refuerza el sentido de pertenencia

y el intercambio de conocimientos en un entorno digital..

2.2.1.1. Dimension: Usabilidad

La facilidad de usode las aulas virtuales es el factor clave que
determina el éxito de las plataformas educativas en el ambito académico.
qué tan sencillo les resulta a los alumnos el uso de plataformas digitales,
conseguir los materiales de estudio, realizar las actividades y entregar las
tareas por Internet. sus necesidades. para que estas herramientas sean mas
faciles de usar y den mejores resultados educativos. La dimensién esta muy
ligada a la facilidad de acceso a la plataforma. Lo importante es que su
interfaz es simple y qué es capaz de cubrir las diversas necesidades
educativas de los alumnos. Cuando la usabilidad es impecable, el
aprendizaje se vuelve mas vibrante y apasionante para los la usabilidad es
impecable, el aprendizaje se vuelve mas vibrante y apasionante para los

estudiantes.
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El estudio analiza cuanto estudian los estudiantes .los estudiantes al
usar las aulas virtuales en términos de la facilidad de navegacion , la
organizacion del contenido y la rapidez de respuesta disfrute usandolo la
plataforma .aulas virtuales en términos de la facilidad de navegacion , la
organizacion del contenido y la rapidez de respuesta de la plataforma.

El objetivo de la investigacion era averiguar como viven los
estudiantes este aspecto y qué problemas tienen al utilizarlo .la plataforma y
su impacto en la experiencia del usuario. Se estudia la manera en que se
organizan los materiales y las herramientas dentro de la plataforma y cémo
esto afecta la experiencia del usuario. La visidon entusiasta y gratificante de
los alumnos sobre la comodidad y efectividad de las aulas virtuales se
entrelaza de manera crucial con su inclinacion y deseo de utilizarlas de forma
reiterada y continua, lo cual repercute favorablemente en su desempeno
académico y potencia sus habilidades cognitivas y de aprendizaje. Los
estudiantes que piensen que la plataforma es facil de usar estaran mas
dispuestos a participar en su aprendizaje en linea. sistema los interrumpan.
Una plataforma bien disefiada debe ser facil de usar para que los estudiantes
puedan concentrarse en el aprendizaje sin verse molestados por problemas
técnicos o dificultades para interactuar con el Debe ser facil de usar para que
los estudiantes puedan concentrarse en el aprendizaje sin verse molestados
por problemas técnicos o dificultades para interactuar con el sistema.

El objetivo de la investigacion era comprender cémo experimentan los
estudiantes este aspecto y los desafios que encuentran al utilizarlo .y los
desafios que encuentran al utilizarlo . La percepcion entusiasta y gratificante

percepcion dede los estudiantes con respecto a la comodidad y la eficacia
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de las aulas virtuales esta intrinsecamente ligada a su inclinacion y deseo de
utilizarlas de forma repetida y continua, lo que influye positivamente en su
rendimiento académico y mejora sus capacidades cognitivas y de
aprendizaje .La percepcion de los estudiantes sobre la comodidad y la
eficacia de las aulas virtuales esta intrinsecamente ligada a su inclinacién y
deseo de utilizarlas repetidamente .de forma continua, influyendo
positivamente en su rendimiento académico y mejorando sus capacidades
cognitivas y de aprendizaje . La satisfaccion de los estudiantes con la
comodidad y la eficacia de las aulas virtuales esta estrechamente ligada a
su inclinacion y deseo.a su inclinacion y deseo. Utilizarlas de manera
reiterada y continua, lo que tiene un impacto positivo en su rendimiento
académico y potencia sus habilidades cognitivas y de aprendizaje. Los
estudiantes a quienes les resulte mas facil usar la plataforma tendran mas
probabilidades de involucrarse en su aprendizaje en linea .Los usuarios
tendran mas probabilidades de involucrarse en su aprendizaje en linea .

La investigacion tuvo como objetivo conocer la manera en que los
estudiantes viven esta faceta y los obstaculos con los que se encuentran al

utilizarla.

2.2.1.2. Dimension: Funcionabilidad del aula virtual

La funcionalidad del aula virtual hace referencia a las capacidades
técnicas y operativas que posee la plataforma para cumplir de manera eficaz
los objetivos educativos. Esto quiere decir que la plataforma debe contar con
las herramientas adecuadas para el aprendizaje como foros de discusion,

acceso a materiales educativos, seguimiento al progreso de los estudiantes,
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evaluaciones en linea y la posibilidad de que los estudiantes y docentes
interactuen entre si.

La funcionalidad también abarca aspectos técnicos como la
estabilidad del sistema, la velocidad de respuesta y la capacidad de atender
a multiples usuarios simultaneamente sin interrupciones.

En cuanto una educacion, un buen aula virtual deberia facilitar la
comunicacion entre alumnos, el acceso rapido a los recursos y la gestion
adecuada de las actividades académicas.

Facilitar la comunicacion entre los participantes, el acceso rapido a los
recursos y la buena gestion de las actividades académicas. La plataforma
debe ser compatible con diferentes dispositivos y sistemas operativos, y
debe permitir que los estudiantes accedan a los contenidos sin problemas
desde su computadora, Tablet o teléfono movil.

Ademas, las funcionalidades deben estar alineadas con las
necesidades pedagogicas del curso y ser intuitivas para que los estudiantes
las usen sin necesidad de ayuda técnica constante.

Cuando un aula virtual no funciona, se crean problemas que afectan
el aprendizaje. Los estudiantes pueden frustrarse y perder la motivacion si la
plataforma tiene problemas, tarda mucho en cargarse o tiene funciones
limitadas.

Asi, la investigacion sobre la funcionalidad de las aulas virtuales se
orienta a evaluar como estas herramientas acompanan el proceso educativo,
detectando posibles areas de mejora para garantizar que la plataforma sea

efectiva y accesible para todos los estudiantes.
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2.2.2. Rendimiento académico

El rendimiento académico es el aprendizaje que el alumno logra gracias a la
actividad educativa del profesor, aunque no todo aprendizaje se produce de forma
directa a partir de la acciéon docente. De acuerdo con Touron (1985), citado por
Page (1990), este logro no es el resultado de una sola capacidad sino de una
combinacién de factores que afectan a la persona que esta aprendiendo.

Los multiples factores que influyen en el rendimiento académico son
innumerables y de gran complejidad, y en cada alumno, se entrelazan de manera
unica y, en ocasiones, no se comprenden del todo. Por consiguiente, el rendimiento
académico es una compleja trama de numerosos factores que afectan el proceso
educativo, ya sea desde el interior o desde el exterior.

El desempefio académico es la evaluacion del conocimiento adquirido en el
ambito escolar, terciario o universitario. El buen estudiante es aquel que “aprueba
los exdmenes que debe rendir durante una cursada” (Pérez y Gardey, p.11, 2008).

El rendimiento académico no se limita a las calificaciones obtenidas, sino
que incluye la participacion en clase, la realizacion de proyectos y la habilidad para
enfrentar desafios. En ellas se pueden ver capacidades como la organizacion, el
pensamiento critico, la disciplina o el trabajo y la ayuda recibida por el estudiante.
Este rendimiento es crucial para el éxito educativo y el desarrollo futuro del

estudiante.

2.2.21. Dimension: Dominio cognoscitivo
El dominio cognoscitivo del rendimiento académico se refiere a la
habilidad de los estudiantes para adquirir, procesar y aplicar el conocimiento

en diversas situaciones de aprendizaje. procesar y usar el conocimiento en
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diferentes situaciones de aprendizaje. que necesitas trabajar en habilidades
mentales como analisis, sintesis, comprension y resolucién de problemas.
campo educativo, el dominio cognitivo se considera un factor clave en el éxito
académico porque muestra qué tan bien los estudiantes comprenden la
informacion, qué tan bien pueden usar lo que han aprendido en pruebas,
tareas y otras actividades escolares, y qué tan bien pueden pensar
criticamente. el uso de aulas virtuales afecta el dominio cognitivo al hacer
que los recursos educativos sean mas faciles de encontrar y al permitir que
los estudiantes interactuen con herramientas digitales que fomentan el
aprendizaje independiente que necesitas trabajar en tus habilidades
mentales, como la resolucidn de problemas, la comprensién y el analisis.

En el ambito educativo, el dominio cognoscitivo se considera un factor
determinante para el éxito académico, pues indica el grado en que los
estudiantes comprenden la informacion, potencian su pensamiento critico y
pueden utilizar los conocimientos adquiridos de forma eficaz en pruebas,
trabajos y actividades escolares.

El uso de aulas virtuales transforma el ambito mental al abrir puertas
a materiales educativos y facilitar la interaccion con dispositivos digitales que
impulsan el aprendizaje independiente. Las plataformas virtuales bien
disefiadas pueden fortalecer el dominio cognitivo, proporcionando a los
estudiantes un entorno interactivo que fomente la reflexion y el analisis.

Los alumnos pueden acceder faciimente an una gran cantidad de
recursos pedagogicos y actividades virtuales, lo que les permite poner en

practica, reforzar y fortalecer sus conocimientos. Esto tiene un efecto positivo
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en su rendimiento académico y en el desarrollo de habilidades cognitivas que
son esenciales para su crecimiento académico y su carrera profesional.
2.2.2.2. Metodologia de la enseianza

La Ensefanza para el éxito académico son las diversas estrategias y
métodos pedagodgicos utilizados por los docentes para propiciar un ambiente
adecuado al desarrollo integral de los estudiantes, fomentando asi un
rendimiento académico sobresaliente y significativo. En el campo de la
educacion superior es imprescindible impulsar una visién que favorezca la
flexibilidad y la inclusion en todos los niveles de la educacion. Una
metodologia flexible e inclusiva que combina técnicas tradicionales con
otras innovadoras, como el aprendizaje basado en problemas o la
integracion de herramientas digitales, ayuda a comprender mejor los temas
y fomenta la participacion activa de los estudiantes. Al unir lo tradicional con
técnicas novedosas, tales como el aprendizaje basado en problemas o el
empleo de tecnologias digitales, se mejora la comprension de los temas y
se estimula la participacion activa de los estudiantes.

La creacion de aulas virtuales aulas trae da vida al método educativo
al combinar diversos recursos digitales, como videos educativos,
presentaciones dinamicas, debates en linea y proyectos colaborativos . Esto
hace que el aprendizaje sea mucho mas dinamico, flexible y gratificante para
los estudiantes. Esté método educativo se adapta a la vida mediante la
combinaciéon de diversos recursos digitales , como videos educativos |,
presentaciones dinamicas , debates en internet y proyectos colaborativos .
Esto hace que el aprendizaje sea mucho mas dinamico, flexible y gratificante

para los estudiantes.
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Las plataformas no solo digitales facilitar la interaccion entre las
personasinteraccion a distancia , sino que también permiten desde la
distancia, docentes adaptar sus métodos de ensefianza a las necesidades
especificas de cada alumno . Esto mejora su rendimiento académico al
brindarles mayor libertad y una gama mas amplia de recursos didacticos .
Pero también brindan a los docentes la oportunidad de adaptar sus métodos
de ensefanza a las necesidades especificas de cada estudiante. Esto
mejora su rendimiento académico al ofrecerles mayor libertad y una gama
mas amplia de recursos didacticos.
2.2.2.3. Dimension: Actitudes y valores

Los valores y actitudes que impactan en el rendimiento académico
son fundamentales para el éxito educativo de los estudiantes, ya que
influyen directamente en su motivacién, compromiso y en su enfoque hacia
el proceso de aprendizaje. La dedicacion inquebrantable, la responsabilidad
y la tenacidad son actitudes indispensables para que los alumnos alcancen
el éxito académico, ya que les proporcionan la chispa vital para superar
obstaculos y realizar sus tareas académicas con maestria. Responsabilidad,
dedicacion y perseverancia son tres pilares clave pilares parapara el éxito
académico . Impulsan a los estudiantes a afrontar los retos con
determinacién y a completar con esmero sus tareas académicas .éxito
académico . Impulsan a los estudiantes a afrontar los retos que se les
presentan con determinacion y a completar con esmero sus tareas

académicas.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Es importante tener en cuenta que, para la construccién de un
ambiente educativo excelente, es indispensable adoptar valores y actitudes
enriquecedoras como la empatia, la solidaridad. Y una comunicacion eficaz.

El uso de aulas virtuales influye también en el fortalecimiento de
actitudes y valores de los estudiantes, puesto que promueve la
autodisciplina y la autonomia en el aprendizaje. Esto, a su vez, fortalece
actitudes como la organizacion y el respeto a los tiempos, al tiempo que
refleja valores como la colaboracién y el trabajo en equipo en las
interacciones y actividades grupales virtuales, lo que contribuye a un mejor
desempefo académico. Cuando los estudiantes interactian en un ambiente
digital, deben ser capaces de gestionar su tiempo y apropiarse del
compromiso de su aprendizaje pertinente.

Esto, a su vez, fortalece actitudes como la organizacién y el respeto
a los tiempos, y valores como la colaboracion y el trabajo en equipo, que se
ven reflejados en las interacciones y actividades grupales virtuales,
contribuyendo asi a un mejor desempefio académico.

2.3. Marco conceptual

- Actitudes y valores: Las actitudes y valores son disposiciones internas que
influyen en el comportamiento y las decisiones de una persona. Las actitudes
se refieren a predisposiciones favorables o desfavorables hacia objetos,
personas o situaciones, mientras que los valores son principios éticos y
morales que guian las acciones humanas.

- Aula virtual: Un aula digital, también conocida como plataforma educativa
en linea, es un rincon digital concebido para cultivar la comunicacion y la

cooperacién entre docentes y estudiantes mediante multiples herramientas
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tecnoldgicas, facilitando asi la realizacion de tareas académicas a distancia
y la creacion de vivencias pedagogicas en un universo digital seguro y
controlado. Este rincon educativo despliega un abanico de herramientas
pedagdgicas y actividades de aprendizaje, tanto en directo como en diferido,
superando las fronteras del tiempo y la distancia.

- Dominio cognoscitivo: El dominio cognoscitivo es la parte del aprendizaje
que se ocupa de mejorar las habilidades mentales y los conocimientos, como
entender, analizar, aplicar o sintetizar la informacion.

- Funcionalidad del aula virtual: La versatilidad del aula virtual es la
capacidad que tiene el ciberespacio de proveer un conjunto de herramientas
y recursos que armonizan de forma agil y eficiente el recorrido del
aprendizaje virtual. En plataformas digitales para la educacion resulta
indispensable contar con herramientas esenciales como foros de debates,
evaluaciones formativas y sumativas, recursos multimedia dinamicos y
asistencia técnica especializada, todo ello con la finalidad de asegurar una
travesia educativa enriquecedora y eficiente para los alumnos.

- Rendimiento académico: El rendimiento académico se refiere al nivel de
logros alcanzados por un estudiante en relacion con los objetivos
establecidos en un programa educativo. Se evalua a través de indicadores
como las calificaciones obtenidas, las habilidades adquiridas y las
competencias especificas logradas durante un periodo académico.

- Satisfaccion de enseianza: la valoracion que los estudiantes hacen de la
calidad de las experiencias de aprendizaje que el profesor les ha dado. Este
concepto abarca elementos como la claridad de las explicaciones, la

accesibilidad del profesor y la eficacia de las metodologias utilizadas..
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- Usabilidad del aula virtual: La usabilidad del aula digital se refiere a como
estudiantes y docentes utilizan la plataforma educativa para completar sus
tareas y actividades académicas de manera exitosa y satisfactoria. Incluye
aspectos importantes como la accesibilidad universal de la herramienta, la
claridad y facilidad de uso de la interfaz , y la capacidad de la herramienta
para cumplir con los objetivos educativos establecidos .la accesibilidad de la
herramienta, la claridad y facilidad de uso de la interfaz, y la capacidad de la

herramienta para cumplir con los objetivos educativos establecidos.
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de la investigacion

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza, (2018). El método cuantitativo se
basa en la recoleccion y analisis de datos numeéricos, permitiendo medir
fendmenos, identificar patrones y establecer relaciones entre variables de manera
objetiva. Esta forma de trabajo se vuelve imprescindible cuando se trata de estudios
que tienen como fin comprobar teorias o hipotesis concretas, pues es la Unica que

aporta pruebas empiricas basadas en datos cuantificables y contrastables.

El enfoque cuantitativo se adopta en la investigaciéon ya que permite dar
estructura al proceso de investigacion, y a su vez, dar validez y confiabilidad a cada
paso. Se empieza el trabajo con la formulacién de hipotesis claras, que provienen
de teorias anteriores, de observaciones empiricas o de problemas detectados. Para
ello, emplea instrumentos estadisticos que facilitan describir, interpretar y extender
los hallazgos de una muestra representativa a una poblacion mas amplia, lo cual le

da rigor cientifico.

La investigacion actual parte del enfoque cuantitativo por su potencial para
ordenar el proceso de estudio y garantizar la validez y fiabilidad en cada paso. El
trabajo parte de la formulacion de hipoétesis claras, que se derivan bien de teorias

anteriores, bien de observaciones empiricas o de problemas identificados.
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Posteriormente se recurrird a la utilizacion de instrumentos estandarizados
para su medicion, tales como encuestas estructuradas, cuestionarios cerrados o
experimentos controlados, orientados a recoger datos numéricos pertinentes. Con
los datos recolectados se hacen tratamientos yse realiza analisis mediante técnicas
estadisticas, descriptivas e inferenciales. Las estadisticas descriptivas como
promedios, frecuencias y desviacion estandar reducen y organizan los datos
recolectados, mientras que las estadisticas inferenciales como analisis de
clasificacion, regresion y pruebas de hipétesis permiten establecer relaciones de
causa-efecto o de asociacion entre variables. El El objetivo de este analisis es llegar
a conclusiones validas y poder extrapolar a la poblacidon objetivo, teniendo en
cuenta los margenes de error y los niveles de confianza. Esto permite medir los

fendmenos estudiados y registrador sistematico y precisamente las respuestas.

Este analisis permite llegar a conclusiones que se pueden aplicar a la
poblacién objetivo y que sean validas, siempre teniendo en cuenta los margenes
de error y los niveles de confianza. Los datos recolectados son procesados y
analizados utilizando técnicas estadisticas, que abarcan métodos descriptivos e
inferenciales. Descriptiva Las estadisticas como promedios, frecuencias y
desviaciones estandar facilitan la sintesis y organizacion de los datos recopilados .
Por otro lado , las estadisticas inferenciales , como el analisis de determinacion , la
regresion y las pruebas de hipétesis , nos ayudan a encontrar relaciones causales
0 conexiones entre variables. El analisis posibilita la obtencién de conclusiones
validas, las cuales pueden ser generalizadas a la poblacién objetivo, considerando

siempre los margenes de error y los niveles de confianza.

La cuidadosa y detallada arquitectura del enfoque cuantitativo no solo

garantiza resultados objetivos y fiables, sino que también disminuye
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considerablemente los potenciales sesgos subjetivos del investigador, reforzando
de esta manera la validez y la fiabilidad de los hallazgos. De la misma manera,
facilita la comparacion y el analisis de diversas teorias contemporaneas, lo que
fomenta la generacion de conocimientos esenciales para decisiones
fundamentadas en datos precisos y confiables. Esto lo convierte en un tesoro
invaluable para estudios que buscan enfrentar retos particulares, como el impacto
de la adopcién de plataformas digitales en el rendimiento académico de los

estudiantes.

3.2. Método o métodos aplicados en la investigacion

Vara-Horna (2017) afirma que "la investigacion cientifica método de
investigacion método es un proceso sistematico y riguroso mediante el cual se
obtiene conocimiento fiable y verificable ".Es un proceso sistematico y riguroso
mediante el cual se obtiene conocimiento fiable y verificable ." Se inicia con la
observacion de un fendmeno, formulandose una hipétesis que anticipa una posible
explicacion para dicho fendmeno. A continuacion, se planifica un Se planea un
experimento se recopila informacion utilizando los sistemas adecuados , lo que
garantiza que el estudio sea valido y fiable .o la informacion se recopila utilizando

los sistemas adecuados , o que garantiza que El estudio es valido y fiable..

Con los datos ya reunidos, proceda al analisis de los mismos utilizando
herramientas estadisticas o cualitativas, con el fin de encontrar patrones y
relaciones. Finalmente, con base en los resultados obtenidos, se comprueba o se

descarta la hipotesis, lo que contribuye al avance del conocimiento cientifico.

Vara-Horna (2017) Senala que el método cientifico se sustenta en la

objetividad y en la posibilidad de replicacion, es decir, los resultados deben poder
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reproducirse en condiciones similares. Se ha utilizado el método hipotético-
deductivo propio de la investigacién cuantitativa mediante el cual se plantean
hipbtesis a partir de observaciones y se deducen consecuencias comprobables
mediante experimentacion o recoleccion de datos. También senala que este
proceso es acumulativo, ya que la investigacion se basa en conocimientos previos

y facilita la produccién de nuevos hallazgos.

Se utilizé el método hipotético-deductivo, caracteristico de la investigacion
cuantitativa, que consiste en formular hipétesis a partir de observaciones y de ahi
deducir consecuencias comprobables mediante experimentacion o recolecciéon de
datos. El método logico nos ayuda a contrastar la hipotesis para saber si es valida

o falsa, tanto en las ciencias naturales como en las ciencias sociales.

Segun Bunge (2008), El Método hipotético-deductivo, que es venerado en el
universo cientifico, se caracteriza por un viaje cuidadoso y meticuloso, que parte de
la cuidadosa observaciéon y el minucioso analisis de un fendmeno concreto, para
dar paso a una hipotesis que se nutre de esa observacion. Si los resultados del
experimento coinciden con las predicciones originales, tendriamos la prueba de que
la teoria ha sido confirmada satisfactoriamente. Si los datos obtenidos no
concuerdan con las proyecciones anticipadas, la teoria debe ser desechada o
ajustada para alinearse con los hallazgos realizados. Penetra y avanza en la vasta
y enrevesada jungla del conocimiento cientifico . Se formulan hipétesis mediante la
observacion de su comportamiento, las cuales son posteriormente validadas a
través de experimentos rigurosos en investigaciones exhaustivas. Si los datos
observados datos y las predicciones tedricas difieren significativamente, la hipétesis
puede rechazarse por completo o modificarse para reflejar con mayor precision la

realidad experimental .Si las predicciones tedricas difieren significativamente, la
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hipétesis puede rechazarse por completo o modificarse para reflejar con mayor
precision la realidad experimental. Si los resultados del experimento concuerdan
con las predicciones originales, la teoria inicial queda validada segun el rigor
cientifico. Los datos observados y las predicciones teoricas difieren en forma
considerable, la hipotesis puede ser totalmente descartada o ajustada para capturar
de forma mas exacta la realidad experimental. Esto facilita la depuracion de teorias
ya establecidas, y permite grandes avances en el mundo del conocimiento

cientifico.

3.3. Tipo de investigacion

Es fundamental categorizar el tipo de investigacion, atendiendo a su
propdsito y estrategia, para poder dirigir el enfoque metodoldgico y los resultados
esperados. Al Definirla como investigacion basica se identifican caracteristicas
clave que haran de guia para todo el proceso y de este modo se asegura que se

mantenga un enfoque tedrico y exploratorio.

Su principal propdsito es dar respuestas a preguntas fundamentales sobre
la naturaleza de los fendbmenos, colaborando en la produccion de saberes tedricos,
sin importar su aplicacién directa. La investigacion basica tiene como obijetivo el
conocimiento en si mismo, sin buscar aplicaciones practicas inmediatas. Su
objetivo principal es responder preguntas fundamentales acerca de la naturaleza
de los fendmenos, ayudando a producir conocimientos teoricos, sin preocuparse si

son directamente aplicables o no.

La investigacion basica es el analisis de hechos reales con el fin de descubrir
las causas ocultas que expliquen los fendmenos observados. (Charaja, 2018). No

es intervenir, no es modificar el entorno sino entender las leyes, los principios
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fundamentales que rigen esos procesos. Su fin es el de elaborar un marco tedrico
que haga posible una comprension profunda de los fendmenos estudiados.

Observando y analizando sin intervenir, se establecen bases para
investigaciones aplicadas futuras que pueden tener implicaciones practicas. La
investigacion basica tiene como propdsito crear nuevos conocimientos teéricos que
amplien las disciplinas cientificas y contribuyan al desarrollo del cuerpo tedrico
existente. Observar y analizar sin intervenir sentaria las bases para futuras
investigaciones aplicadas que pudieran tener repercusiones practicas. Es clave
para hacer teorias cientificas que aborden cuestiones universales, sin buscar
ganancias inmediatas..

3.4. Nivel de investigacion

La investigacion realizada asume el nivel explicativo como lo sefala
Carrasco (2019), quien manifiesta que este tipo de investigacidon tiene como fin
explorar las asociaciones y la relacién causa efecto entre variables.

En este tipo de estudio no se trata unicamente de observar si existe una
compensacion entre las variables sino de investigar si existe una influencia
consistente y verificable que nos permita confirmar o rechazar la hipotesis que
planteamos. A diferencia de otros, que se centran en la mera descripcion de los
fendmenos, la investigacion explicativa intenta establecer la causalidad, es decir,
determinar si una variable tiene un efecto directo o indirecto sobre otra. tipo de
estudio no se trata unicamente de observar si existe una evaluacion entre las
variables sino de investigar si existe una influencia consistente y verificable que nos
permita confirmar o rechazar la hipétesis que planteamos.

En el marco de la investigacion realizada, se analiza especificamente si las

aulas virtuales influyen de manera significativa en el rendimiento académico de los

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

estudiantes de la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ). Con ello se pretende
aportar evidencias claras y cuantificables para una mejor comprension de los
efectos de la educacion digital en el ambito universitario. Esto implica analizar no
solo la relacion entre ambas variables, sino también en qué medida las
caracteristicas, el uso y la accesibilidad de las plataformas virtuales influyen en los
resultados académicos de los estudiantes.

El objetivo del estudio es averiguar si el uso de aulas virtuales tiene un efecto
directo en el rendimiento académico , o si esta relacion puede explicarse por otros
factores. rendimiento académico o si esta relacion se explica por otros factores . De
esta manera, se busca proporcionar evidencia clara y cuantificable que nos ayude
a comprender mejor los efectos de la educacién digital en la universidad .De esta
forma , queremos aportar pruebas claras y cuantificables que nos ayuden a
comprender mejor los efectos de la proporcionardigital en la universidad .Evidencia
clara y cuantificable que nos ayudara a comprender mejor los efectos de la

educacion digital en la universidad.

3.5. Diseno de investigacion

Naupas Et Alabama. (2018) Asegura que el disefio no experimental es una
metodologia de investigacion caracterizada por considerar las variables en su
entorno natural, sin intervenciones activas ni el control por parte del investigador.
Los disefios no experimentales difieren de los experimentales en los que se
manipulan variables para ver los efectos de un cambio controlado, pues el
investigador solo observa las relaciones que surgen espontaneamente, sin
intervenir en el entorno.

Este tipo de indagacion, se caracteriza por el uso de la observacion directa

y cuidadosa, lo cual permite hacer un analisis exhaustivoy detallado de los
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fendbmenos en su forma real y concreta, conservando la esencia, autenticidad y
complejidad del contexto en que ocurren.

Este El enfoque tedrico se presenta como una herramienta util cuando no es
posible o recomendable modificar las variables de forma voluntaria o intencionada,
tal como ocurre en estudios que tienen que ver con fenémenos sociales,
organizacionales o educativos. Con respecto a la investigacién académica sobre el
impacto de las aulas virtuales en el rendimiento académico, la metodologia no
experimental es idonea para un analisis exhaustivo de como las diversas
caracteristicas y el uso de las plataformas educativas en linea influyen en el
rendimiento de los estudiantes, sin requerir la manipulacion directa del proceso
educativo.

Esto resulta indispensable en estudios que analizan fendmenos naturales,
como la interaccidn de los estudiantes con los recursos tecnoldgicos en su contexto
de aprendizaje, preservando la integridad de las variables tal cual se dan en su
entorno real. El disefio permite obtener resultados mas representativos y aplicables
a situaciones del mundo real, sin alterar el comportamiento de los participantes.
forma, El disefio permite obtener resultados mas representativos y utiles en
situaciones de la vida real sin alterar el comportamiento de los participantes.
Representativo y util en situaciones de la vida real sin alterar el comportamiento de

los participantes.

3.6. Poblaciéon y muestra
3.1.1 Poblacion
La poblacién, segun Vara (2017), es el conjunto total de individuos,

elementos o unidades que constituyen el objeto de estudio y de quienes se
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espera obtener informacién directa. Los individuos que conforman una
poblacién, no solo comparten caracteristicas similares, sino que ademas
pueden estar unidos por un espacio geografico, un tiempo o un espacio social.
Asimismo, su comportamiento o condiciones pueden variar en el tiempo, lo
cual es relevante al estudiar fendmenos dinamicos o sujetos a variaciones.
Este concepto se refiere a un grupo de individuos que comparten rasgos
similares en relacién al fendmeno analizado.

Los miembros de una poblacion no sélo comparten caracteristicas
entre si, sino que también pueden estar relacionados a un espacio geografico,
temporal o social. Ademas, su comportamiento o condiciones pueden variar
con el tiempo, lo que resulta relevante para el estudio de fendmenos dinamicos
o sujetos a variaciones.

El concepto de poblacién resulta indispensable para la delimitacion del
objeto de estudio, ya que influye directamente en la seleccion de la muestra,
en los métodos de recoleccion de datos y en la interpretacion. de los
resultados. Una La poblacién bien definida asegura la precision y relevancia
de la investigacion.

Estos cambios deben tenerse en cuenta al planificar y analizar la
investigacion, ya que repercuten en los resultados y las conclusiones. Es
importante sefalar que la La poblacién no es homogénea, pues los individuos,
aunque comparten caracteristicas comunes, pueden variar en el tiempo. Estos
cambios deben tenerse en cuenta al planificar y analizar la investigacion, ya
que afectan los hallazgos y las conclusiones.

Para la presente investigacion se ha tomado en cuenta a la poblaciéon

conformada por:
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Tabla 2

Poblacion de Estudiantes de la escuela profesional de Ingenieria Ambiental y
forestal 2024.

Iitem Frecuencia
I
Alumnos matriculados 433
EPIAF 2024-2
Total 433

Nota. Informacion que se ha obtenido en la oficina de presidencia académica
3.1.2 Muestra

De Segun Carrasco (2019), Una muestra es un fragmento de una
comunidad seleccionada para capturar sus rasgos esenciales; la
representatividad es crucial porque posibilita que los hallazgos de la muestra
se puedan extender a toda la comunidad, garantizando asi su aplicacion en
un ambito mas vasto.

En la tabla siguiente se muestra la poblacién estudiada, integrada por
todos los integrantes del grupo objetivo, garantizando de este modo una
representacion fiel y exhaustiva de las caracteristicas analizadas. En el
presente trabajo de investigacién se utilizé el método de muestreo no
probabilistico intencionado, que incluye los individuos seleccionados de la
poblacién definida. Con este criterio se consigue abarcar todo el territorio,
sobre todo cuando el numero de personas a estudiar es pequefo y se desea
obtener resultados muy precisos.

En la tabla que se muestra a continuacion, se detalla la poblacion
estudiada, conformada por todos los integrantes del grupo objetivo, lo que
garantiza una representacion fiel y exhaustiva de las caracteristicas
analizadas. completos este método hace que los resultados sean mas

validos.
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Tabla 3

Muestra Estudiantes de la escuela profesional de Ingenieria Ambiental y
forestal 2024. UNAJ
item Frecuencia

Estudiantes del \Y} 44
semestre EPIAF 2024-I1

Total 44

Nota. Informacién que se ha obtenido en la UNAJ.

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién
3.7.1. Técnicas de la investigacion
Tamayo (2014) La encuesta es una técnica muy utilizada en la
investigacion social y organizacional, ya que permite recoger de forma
estructurada las percepciones, actitudes y opiniones. En el estudio de aulas
virtuales y su impacto en el rendimiento académico de los Debido a su
impacto en el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria
Ambiental y Forestal en UNAJ, la encuesta es fundamental para evaluar las
percepciones de los estudiantes sobre este tema en particular. Para los
estudiantes de la UNAJ que cursan Ingenieria Ambiental y Forestal , es muy
importante realizar esta encuesta para averiguar qué opinan sobre este tema
en particular .Es muy importante realizar esta encuesta para averiguar qué
opinan sobre este tema en particular . Proporciona te datos que representan
a un grupo numeroso , lo que facilita el estudio datos que representan
eventos complejos .un grupo numeroso , lo que facilita el estudio de eventos

complejos . Dispones tener datos que sean representativos de una un grupo
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numeroso , lo que facilita el estudio grande eventos complejos .grupo, lo que
facilita el estudio de eventos complejos.

En el estudio en aulas virtuales las aulas y su impacto en el
rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Ambiental y Forestal
de la UNAJ, la encuesta es fundamental para comprender las percepciones
de los estudiantes con respecto a este tema especifico. Debido a su impacto
en el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Ambiental y
Forestal en la UNAJ, la encuesta es esencial para comprender las
percepciones de los estudiantes con respecto a este tema especifico . La
encuesta es fundamental para entender como ven los estudiantes de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ el rendimiento académico de
estos estudiantes en particular.

Tamayo (2014) afirma que las encuestas son una forma sistematica
de obtener forma datos tanto cuantitativos como cualitativos de obtener
datos tanto cuantitativos como cualitativos que nos ayudan a comprender
mejor las variables que estamos estudiando .que nos ayudan a comprender
mejor las variables que estamos estudiando . Que nos ayudan an entender
mejor las variables que estan involucradas. Si estan son bien disefiadas,
pueden ser herramientas utiles para analizar como los aspectos clave de la
gestion institucional , bien disefado, estan bien disefados, se relacionan con
otros factores. Pueden ser herramientas utiles para analizar cémo los
aspectos clave de una gestion institucional bien disefiada se relacionan con

otros factores.
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3.7.2. Instrumentos de la investigacion

El Cuestionario, herramienta presente en la investigaciéon social,
educativa y organizacional, destaca por su capacidad para recoger datos de
forma meticulosa, posibilitando asi un analisis riguroso y preciso de los datos
obtenidos.

El cuestionario es un instrumento fantasticamente accesible y
practico, util para sondear minuciosamente y con precision un amplio
espectro de temas y cuestiones de interés. usar y util para investigar a fondo
y con precision una amplia gama de temas y preguntas de interés. Para el
analisis se utilizaron preguntas cerradas y cuidadosas escalas de valoracién
con el fin de examinar minuciosamente las percepciones de los alumnos
sobre las aulas virtuales y su posible relacion con el rendimiento académico.
las aulas virtuales y su posible correlacion con el rendimiento académico .
Tamayo (2014) afirma que el cuestionario es un instrumento intuitivo y
directo que facilita una exploracion detallada de una amplia gama de temas
y elementos de interés. El cuestionario se construyé cuidadosamente a partir
de indicadores y dimensiones relacionados con las variables de estudio.
Tamayo (2014) afirma que el cuestionario es un instrumento intuitivo y
sencillo que permite profundizar detalladamente sobre una gran diversidad
de temas y elementos de interés. La exhaustiva revision de los datos revela
con detalle las relaciones y tendencias fundamentales entre las variables
clave del estudio, lo cual impulsa de forma significativa el avance. Del
conocimiento existente en el area investigada. Anadlisis detallado y
exhaustivo de la informacion recolectada, permitiendo descubrir relaciones y

tendencias interesantes y relevantes entre las variables fundamentales del
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estudio. La bateria de preguntas, elaborada con una equilibrada mezcla de
preguntas cerradas y abiertas, asi como con detalladas escalas de
puntuacion, pretendia explorar de forma exhaustiva las percepciones de los
estudiantes en relacion con las plataformas educativas digitales y su posible
influencia en su rendimiento académico. El medidor se construyé de forma
cuidadosa introduciendo items precisos extraidos de los indicadores y
dimensiones correspondientes a las variables analizadas. Sus preguntas
cuidadosamente elaboradas facilitan notablemente la interpretacién y
analisis de los datos obtenidos, permitiendo identificar con exactitud las
relaciones y tendencias fundamentales entre las variables clave del estudio.
El cuestionario fue construido con el fin de integrar un conjunto de
preguntas que surgieron de los indicadores y dimensiones relativas a las
variables investigadas en este proyecto. Se identificaron areas e indicadores
fundamentales que facilitaron abordar de manera integral la relacion entre
aulas virtuales y rendimiento académico. Estas métricas fueron Claves para
entender en detalle cdmo las clases virtuales influyen en el desempefo
académico de los alumnos.
Tabla 4
Instrumentos segun sus variables.
Instrumento Variable Dimension Nuamero de items

Cuestionario Primera Primera dimension 1-10 items
Segunda dimension

Cuestionario Segunda Primera dimension 1-15
Segunda dimension
Tercera dimension

Nota: adaptado por el tesista.
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3.8. Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion
3.8.1. Validacién de los instrumentos

Para garantizar la veracidad de los datos obtenidos mediante la
Investigacion sobre plataformas digitales educativas y su impacto en el
rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Ambiental y Forestal
de la Universidad Nacional Arturo Jauretche, se llevd a cabo un riguroso
proceso de verificacion y evaluacion de la confiabilidad del cuestionario
empleado como instrumento principal para recolectar la informacion.

Validez del test: La validacion tiene quiso decir como para
asegurarnos de que el cuestionario mida con precision las variables de
interés .El cuestionario mide con precision las variables de interés.
Utilizamos el cuestionario para contrastar su contenido con expertos en los
campos de la pedagogia, la tecnologia educativa y la estadistica
relacionados con este estudio. el cuestionario de la encuesta para verificar
el contenido con expertos en los campos de la pedagogia, la tecnologia
educativa y la estadistica relacionados con este estudio.

Estos excepcionales especialistas, realizaron un detallado estudio
para valorar la pertinencia, relevancia y adecuacion de cada uno de los items
presentados y propusieron ajustes para facilitar la comprension y correccién
de las preguntas planteadas. También se hizo una prueba inicial con un
grupo reducido de alumnos que constituyen la muestra objetivo, para
detectar posibles ambigliedades o dificultades de asimilacion de los

enunciados.
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3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos
La verificacién y la garantia de la fiabilidad aseguran que los datos recopilados
sean precisos, relevantes y muy utiles para alcanzar los objetivos del estudio ,
lo que permite extraer conclusiones soélidas sobre la relacion entre el uso de
plataformas educativas virtuales y el rendimiento académico de los estudiantes
. Se utilizé la prueba estadistica Alfa de Cronbach para comprobar la
consistencia de la encuesta. Este es un método conocido para verificar la
consistencia interna de los items del cuestionario. Un riguroso proceso de
verificacion y fiabilidad garantiza que los datos recopilados sean precisos,
relevantes y muy utiles para alcanzar los objetivos del estudio . Esto permite
extraer conclusiones solidas sobre la relacion entre el uso de plataformas
educativas virtuales y el rendimiento académico de los estudiantes .
La comprobacién y verificacion de los datos garantiza que sean precisos ,
relevantes y utiles para alcanzar los objetivos del estudio . Esto nos permite
extraer conclusiones sélidas sobre Vinculo entre las plataformas de aprendizaje
virtual y el rendimiento académico de los estudiantes .

3.9. Diseno de la estrategia para la prueba de hipétesis (si tiene hipétesis
la tesis)
1. Planteamiento de las hipétesis:
Ho (Hipotesis nula): En el afio 2024, el empleo de aulas virtuales no
tiene un efecto significativo sobre el desempefo académico de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de

la UNAJ Juliaca.
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Hipotesis alterna (H,): La utilizacion de aulas virtuales influye en forma
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ Juliaca en 2024.

2. Nivel de significancia:

El nivel de significancia (a\alpha) se establece en 0.05, que es comun
en investigaciones sociales y educativas. Esto significa que existe un 5% de
probabilidad de rechazar la hipétesis nula cuando es verdadera (error tipo I).

3. Prueba de normalidad:

Es importante que los datos sigan una distribucion conocida antes de
elegir el estadistico de prueba. Es necesario realizar un analisis de
normalidad para validar los resultados del estudio. Si Los datos siguen una
distribucion aproximadamente normal , es recomendabledistribucién para
utilizar parametros, es recomendable utilizar pruebas paramétricas , como la
prueba t de Student , ya sea para comparar muestras independientes o para
comparar muestras pareadas , dependiendo del disefio experimental
empleado .pruebas, como la prueba t de Student, ya seacomparar muestras
independientes o muestras pareadas , segun el disefio experimental
empleado . Estas pruebas son basicoherramientas herramientaspara
verificar la exactitud de los datos y tomar decisiones con base cientifica .para
verificar la exactitud de los datos y tomar decisiones con base cientifica
.Utilizar métodos estadisticos no paramétricos, como la prueba U de Mann-
Whitney o la prueba de Wilcoxon, que son herramientas sodlidas y comunes
en la investigacion cientifica. En este caso, es mejor usar herramientas
estadisticas como el ensayo de Kolmogoérov-Smirnov o el de Shapiro-Wilk.

tomar decisiones basadas en la ciencia.
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El analisis muestra que la distribucidon se ajusta a una distribucion
normal . En el campo del analisis estadistico ,analisis paramétrico se utilizan
herramientas paramétricas , como la prueba t de Student, para comparar
muestras independientes o pareadas , segun el disefio del experimento .Se
utilizan herramientas como la prueba t de Student para comparar muestras
independientes o pareadas , segun el disefo del experimento.

Los datos no son normales, se emplean pruebas no paramétricas,
cuentos como la U de Mann-Whitney o la de Wilcoxon. O de qui cuadrado.

4. Estadistico de prueba:

Dependiendo de los resultados de la prueba de normalidad:

Datos normales: Prueba t para dos muestras independientes (si se
comparan dos grupos).

Datos no normales: Prueba U de Mann-Whitney para comparar
distribuciones de dos grupos.

Datos para chi cuadrada.

5. Calculo del estadistico y decision:

Paso 1: Calcular el valor del estadistico de prueba utilizando software
estadistico como SPSS, R o Excel.

Paso 2: Comparar el valor calculado con el valor critico
correspondiente al nivel de significancia (a=0.05\alpha = 0.05).

Paso 3: Obtenga el valor p vinculado al estadistico de prueba.

Si p £0.05, se rechaza H, lo que indica que las aulas virtuales tienen

un efecto significativo sobre el rendimiento académico.
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Si p > 0.05, no se rechaza H,, se concluye que no Hay suficiente
evidencia para afirmar que las aulas virtuales influyen significativamente en
el rendimiento académico.

6. Interpretacion final:

Los resultados obtenidos del analisis estadistico se interpretan en el
contexto del objetivo de la investigacion, destacando si la influencia de las
aulas virtuales en el rendimiento académico es estadisticamente significativa

y cdmo esto contribuye al conocimiento en el area educativa.

CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion, andlisis e interpretacion de los datos
4.1.1. Variable: Aulas virtuales

Tabla 5

Utilizacion del aula virtual: Capacidad de reconocer su adecuacion.

Valoracioén fi %
Nunca 0 0
Algunas veces 32 72,7
Siempre 12 27,3
Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada, se obtuvo aplicando el cuestionario a los
estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ-
Juliaca.
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En la tabla 5 se muestran los resultados de la encuesta realizada
sobre la percepcion de los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental
y Forestal de la UNAJ - Juliaca sobre la adecuacion de las aulas virtuales.
Las respuestas se agrupan en tres tipos:

Nunca”, con 0 respuestas, lo que representa el 0%. Algunas veces”,
con un total de 32 respuestas, lo que representa el 72,7%. “Siempre”, 12
respuestas, lo que representa el 27,3%. En total, participaron 44 estudiantes
(100%).

El 72,7% de los estudiantes considera que las aulas virtuales son
adecuadas solo "algunas veces", lo que sugiere que perciben
inconsistencias en su uso o adecuacion. Por otro lado, el 27,3% opina que
"siempre" son adecuadas, evidenciando una valoracion positiva, aunque
minoritaria. No hubo respuestas indicando que "nunca" sean adecuadas, lo
gue denota la inexistencia de una percepcion completamente negativa.

Conclusion: La mayoria de los estudiantes considera que las aulas
virtuales presentan limitaciones en su adecuacion, lo cual podria estar
relacionado con factores como el diseno, funcionalidad, disponibilidad de

recursos, o capacitacion para su uso.

Tabla 6

Utilizacion del aula virtual: Capacidad de ser entendido.

Valoracion fi %
Nunca 0 0
Algunas veces 30 68,2
Siempre 14 31,8
Total 44 100,0
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Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla presenta los resultados sobre la percepcion de los
estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ -
Juliaca respecto a la capacidad de las aulas virtuales de ser entendidas. Las
respuestas se distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con 0 respuestas, que corresponde al 0%. "Algunas veces",
con 30 respuestas, representando el 68,2%. "Siempre", con 14 respuestas,
equivalente al 31,8%. En total, participaron 44 estudiantes (100%).

La mayoria de los estudiantes (68,2%) considera que las aulas
virtuales solo "algunas veces" son entendidas, lo que indica que existen
dificultades frecuentes en el uso o comprension de estas plataformas. Por
otra parte, el 31,8% considera que “siempre” son entendidas, lo que refleja
una valoracion positiva, pero que esta limitada a una minoria. No se
encontraron respuestas que indicaran que “nunca” fueran entendidas, lo que
sugiere que no existe una percepcién totalmente negativa.

Conclusion Los resultados indican que, si bien las aulas virtuales
cumplen con su funcién en algunos casos, hay desafios significativos en su
comprension para la mayoria de los estudiantes. Esto puede ser debido a
factores como el disefio de la plataforma, la claridad de las instrucciones, o

la falta de capacitacion.
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Tabla7

Utilizacion del aula virtual: Proteccion contra errores del usuario.

Valoracion fi %
Nunca 3 6,8
Algunas veces 31 70,5
Siempre 10 22,7
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

A continuacién, la tabla despliega detalladamente la opinion de los
alumnos de la célebre Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) con respecto a la efectividad de las
aulas virtuales en la prevencion de errores del usuario. Las respuestas de
los participantes se distribuyen de acuerdo con el siguiente organigrama:

El 6,8% de los encuestados eligio la opcion “Nunca”, que tuvo tres
respuestas. Es importante recordar que la palabra “nunca” puede tener
diferentes sentidos, segun el contexto en el que se emplee. Por lo tanto, es
de suma importancia analizar a fondo el propdsito y la importancia de esta
respuesta en el contexto del tema que nos ocupa. Algunas veces, con 31
respuestas, lo que equivale al 70,5% del total. Por lo general” con un total de
10 respuestas, lo que representa el 22,7% del total. Un total de 44 alumnos,
lo que representa el 100% del alumnado, se sumo a la iniciativa.

El 70,5% de los estudiantes percibe que las aulas virtuales protegen
contra errores del usuario solo “algunas veces”, lo que sugiere que los
sistemas tienen limitaciones significativas para prevenir o mitigar errores. El

22,7% considera que estas plataformas “siempre” ofrecen proteccion,
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mientras que el 6,8% afirma que “nunca” brindan esta capacidad, lo que
indica una percepcion mas negativa.

Conclusion: Casi todos los alumnos observan que en las aulas
virtuales hay incoherencias en la proteccion contra los errores del usuario.
Esto puede deberse a interfaces poco intuitivas, poca validacion de los datos
ingresados, o falta de retroalimentacién cuando se producen errores.

Tabla 8

Utilizacion del aula virtual: Facilidad de navegacion.

Valoracion fi %
Nunca 0 0
Algunas veces 32 72,7
Siempre 12 27,3
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla revela las percepciones de los estudiantes inscritos en la
célebre Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad
Nacional de Juliaca (UNAJ) sobre la accesibilidad y el confort al navegar por
las plataformas digitales de aprendizaje. Los resultados obtenidos se dividen
y clasifican en las siguientes categorias especificas y detalladas:

"Nunca", con cero respuestas registradas, representando un 0% de
probabilidad. En ciertos momentos, se registraron 32 respuestas, lo que
representa un 72,7% del total. "Siempre", con un total de 12 respuestas,
representando un 27,3% del total. total, 44 estudiantes, representando el

100% del alumnado, se unieron a la iniciativa.
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El 72,7% de los estudiantes considera que la facilidad de navegacion
en las aulas virtuales es adecuada solo "algunas veces", lo que indica la
percepcion de que existen obstaculos o inconsistencias en su disefio. Por
otro lado, el 27,3% opina que "siempre" es facil navegar en las plataformas,
lo que refleja una experiencia positiva para una minoria. No se registraron
respuestas que indiquen que "nunca" sea facil navegar, lo cual sugiere que
no hay una percepcion completamente negativa al respecto.

Conclusion: La percepcion mayoritaria indica que la facilidad de
navegacion en las aulas virtuales presenta areas de mejora, ya que mas del
70% de los estudiantes experimenta dificultades ocasionales. Esto puede
deberse a interfaces poco intuitivas, una organizacién confusa de los

contenidos, o problemas de accesibilidad.
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Tabla 9

Utilizacion del aula virtual: Disponibilidad de recursos educativos.

Valoracion fi %
Nunca 1 2,3
Algunas veces 23 52,3
Siempre 20 45,5
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla presenta los resultados de la percepcion de los estudiantes
de la Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca acerca
de la disponibilidad de recursos educativos en las aulas virtuales. Las
respuestas se distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con 1 respuesta, que representa el 2,3%. "Algunas veces",
con 23 respuestas, equivalente al 52,3%. "Siempre", con 20 respuestas,
correspondiente al 45,5%. En total, participaron 44 estudiantes (100%).

La mayoria de los estudiantes (52,3%) considera que los recursos
educativos en las aulas virtuales estan disponibles solo "algunas veces", lo
que sugiere que los recursos no son accesibles o consistentes en todo
momento. Sin embargo, el 45,5% percibe que "siempre" estan disponibles,
reflejando una experiencia satisfactoria para una parte importante del
alumnado. Solo el 2,3% opina que "nunca" estan disponibles, indicando que
esta percepcion negativa es minima.

Conclusion: Aunque casi la mitad de los estudiantes valora
positivamente la disponibilidad de recursos educativos en las aulas virtuales,

una mayoria (52,3%) sefiala que esta disponibilidad es inconsistente. Esto
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puede deberse a la falta de materiales actualizados, problemas técnicos, o

una organizacion deficiente de los contenidos.

Tabla 10

Funcionalidad: Eficiencia en el acceso a contenidos

Valoracion fi %
Nunca 1 2,3
Algunas veces 26 59,1
Siempre 17 38,6
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla presenta los resultados sobre la percepcion de los
estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ -
Juliaca respecto a la eficiencia en el acceso a contenidos en las aulas
virtuales. Las respuestas se distribuyen de la siguiente forma:

"Nunca", con 1 respuesta, que representa el 2,3%. "Algunas veces",
con 26 respuestas, equivalente al 59,1%. "Siempre", con 17 respuestas,
correspondiente al 38,6%. En total, participaron 44 estudiantes (100%).

El 59,1% de los estudiantes considera que la eficiencia en el acceso
a contenidos es adecuada solo "algunas veces", lo que sugiere que existen
obstaculos o inconsistencias en el sistema que dificultan un acceso agil y
eficaz. Un 38,6% de los encuestados opina que "siempre" es eficiente, lo que
refleja una experiencia positiva para una parte importante de los estudiantes.
Por otro lado, un 2,3% indica que "nunca" es eficiente, lo cual evidencia una

percepcion negativa muy limitada.
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Conclusion: La percepcion general indica que, aunque existe un grupo
considerable que considera eficiente el acceso a los contenidos, mas de la
mitad de los estudiantes experimenta problemas ocasionales. Esto podria
estar relacionado con factores como la velocidad de la plataforma, la

organizacion del contenido, o problemas técnicos recurrentes.

Tabla 11

Funcionalidad: Claridad en la presentacion de materiales.

Valoracion fi %
Nunca 1 2,3
Algunas veces 21 47,7
Siempre 22 50,0
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla presenta los resultados sobre la percepcion de los
estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ -
Juliaca respecto a la claridad en la presentacion de materiales en las aulas
virtuales. Las respuestas se distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con 1 respuesta, que representa el 2,3%. "Algunas veces",
con 21 respuestas, equivalente al 47,7%. "Siempre", con 22 respuestas,
correspondiente al 50,0%. En total, participaron 44 estudiantes (100%).

El 50% de los estudiantes considera que el acceso a los contenidos
en las aulas virtuales "siempre" es eficiente, o que refleja una percepcion
positiva en una mayoria significativa. Sin embargo, el 47,7% opina que esta

eficiencia ocurre solo "algunas veces", lo cual indica que para casi la mitad
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de los estudiantes, la claridad en la presentacion de materiales no es
consistente. Un 2,3% manifiesta que "nunca" es eficiente, mostrando una
percepcion negativa minima.

Conclusion: Aunque la mitad de los estudiantes perciben que existe
una claridad en la presentacion de los materiales, la otra mitad (49%)
experimenta dificultades. Esto podria deberse a factores como problemas de

organizacion poco clara del contenido.

Tabla 12

Funcionalidad: Facilidad de comunicacién con el docente

Valoracion fi %
Nunca 1 2,3
Algunas veces 28 63,6
Siempre 15 34,1
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla muestra los resultados sobre la percepcion de los estudiantes
de la Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca
respecto a la facilidad de comunicacién con el docente a través de las aulas
virtuales. Las respuestas se distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con 1 respuesta, que representa el 2,3%. "Algunas veces",
con 28 respuestas, equivalente al 63,6%. "Siempre", con 15 respuestas,
correspondiente al 34,1%. En total, participaron 44 estudiantes (100%).

Interpretacion
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El 63,6% de los estudiantes considera que la comunicacion con el
docente es efectiva solo "algunas veces", lo que sugiere que existen
obstaculos frecuentes en la interaccion. Un 34,1% opina que "siempre" es
facil comunicarse con el docente, lo que refleja una experiencia positiva para
un grupo menor. Por otro lado, un 2,3% indica que "nunca" es facil,
evidenciando una percepcion negativa minima.

Conclusion: Los resultados revelan que, aunque una minoria
significativa valora positivamente la facilidad de comunicacion con los
docentes, la mayoria experimenta dificultades ocasionales. Esto puede estar
relacionado con tiempos de respuesta, falta de claridad en los canales de

comunicacion, o la disponibilidad del docente.

Tabla 13

Funcionalidad: Rapidez en la carga de contenidos

Valoracioén fi %
Nunca 4 9,1
Algunas veces 33 75,0
Siempre 7 15,9
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla refleja la percepcion de los estudiantes de la Escuela de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca sobre la rapidez en la
carga de contenidos en las aulas virtuales. Las respuestas se distribuyen de

la siguiente manera:
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"Nunca", con 4 respuestas, que representan el 9,1%. "Algunas veces",
con 33 respuestas, equivalente al 75,0%. "Siempre", con 7 respuestas,
correspondiente al 15,9%. En total, participaron 44 estudiantes (100%).

El 75% de los estudiantes siente que la rapidez en la carga de
contenidos ocurre solo “algunas veces”, lo que indica que las plataformas
tienen problemas frecuentes de velocidad o rendimiento. El 15,9% considera
que es “rapida siempre”, lo que representa una experiencia positiva para una
minoria. Por otro lado, un 9,1% considera que “nunca” es rapida, lo que
refleja una percepcion negativa significativa.

Conclusion: Los resultados destacan que la velocidad de carga de
contenidos es un area critica para mejorar, pues soélo una pequefia
proporcion de estudiantes experimenta un rendimiento estable. Esto podria
deberse a limitaciones en la infraestructura tecnolégica, en el disefo de la
plataforma o a problemas de conectividad.

Tabla 14

Funcionalidad: Accesibilidad desde diferentes dispositivos

Valoracioén fi %
Nunca 2 4,5
Algunas veces 23 52,3
Siempre 19 43,2
Total 44 100,0

Nota. Los datos procesados fueron obtenidos a través de la aplicacion del
cuestionario a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y
Forestal UNAJ- Juliaca.

En la siguiente tabla se presentan los resultados sobre la percepcion
de los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y

Forestal de la UNAJ- Juliaca sobre la accesibilidad de las aulas virtuales
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desde distintos dispositivos. Las respuestas se encuentran distribuidas de la
siguiente manera:

"Nunca", con 2 respuestas, que representan el 4,5%. "Algunas veces",
con 23 respuestas, equivalente al 52,3%. "Siempre", con 19 respuestas,
correspondiente al 43,2%. En total, participaron 44 estudiantes (100%).

La mayoria de los estudiantes (52,3%) considera que la accesibilidad
desde diferentes dispositivos ocurre solo "algunas veces", lo que sugiere que
la plataforma no siempre ofrece una experiencia fluida y optimizada en todos
los dispositivos. Un 43,2% percibe que "siempre" es accesible, lo que indica
una buena experiencia para casi la mitad de los estudiantes. Solo el 4,5% de
los encuestados opina que "nunca" es accesible, lo que manifiesta una
discernimiento desaprobacién minima.

Conclusion: Aunque la mayoria de los estudiantes experimenta una
accesibilidad positiva o aceptable desde diferentes dispositivos, mas de la
mitad considera que no siempre es asi. Esto podria estar relacionado con la
compatibilidad de la plataforma con diversos dispositivos o la optimizacion

de las interfaces.

4.1.2. Variable: Rendimiento académico

Tabla 15
¢ Considera que existe dominio de contenidos de computacion e informatica
actual?
Valoracion fi %

Nunca 6 13,6

Algunas veces 16 36,4

Siempre 22 50,0

Total 44 100,0
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Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla presenta los resultados de una encuesta aplicada a
estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ -
Juliaca, en relacion con su percepcion sobre el dominio de contenidos de
computacion e informatica actuales. Los valores obtenidos reflejan tres
categorias de respuesta:

"Nunca", con 6 estudiantes, equivalente al 13,6%. "Algunas veces",
con 16 estudiantes, que representa el 36,4%. "Siempre", con 22 estudiantes,

correspondiente al 50,0%.

La mayoria de los alumnos (50%) piensa que siempre hay un rincon
de conocimientos de informatica y computacion en constante evolucion,
reflejando una percepcion optimista sobre su dominio de estas habilidades.
Sin embargo, el 36,4% de los estudiantes opina que el dominio ocurre
"algunas veces", lo que podria reflejar inconsistencias en su percepciéon o en
las condiciones de aprendizaje relacionadas con estas areas. Un 13,6%
indica que "nunca" hay un dominio de estos contenidos, lo que evidencia un
porcentaje menor, pero significativo, que percibe deficiencias en este

aspecto.

Conclusion: Aunque la percepcion general es favorable, con un 50%
de respuestas positivas ("siempre"), casi la mitad de los encuestados (49%)
presenta dudas sobre el dominio constante de contenidos de computacion e

informatica.
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Tabla 16

¢ Es importante que el docente posea habilidades de Tl de acuerdo con cada
contenido programado en la asignatura?

Valoracion fi %
Nunca 13 29,5
Algunas veces 15 34,1
Siempre 16 36,4
Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla que se despliega a continuacion revela la vision de los
alumnos inscritos en la distinguida Escuela de Ingenieria Ambiental y
Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) respecto a la
importancia de que el maestro posea habilidades y habilidades en las
Tecnologias de la Informacion (Tl) acorde al curriculo establecido para la
materia. Las contestaciones de los participantes se reparten conforme al
siguiente diagrama:

"Nunca", con 13 respuestas, que representan el 29,5%. "Algunas
veces", con 15 respuestas, equivalente al 34,1%. "Siempre", con 16
respuestas, correspondiente al 36,4%. En total, participaron 44 estudiantes
(100%).

La distribucion de respuestas refleja una percepcion mayoritaria en
cuanto a la importancia de las habilidades en Tl de los docentes, con un
36,4% de estudiantes que consideran que es "siempre" importante, lo que

subraya la relevancia de estas habilidades. Sin embargo, un 34,1% opina
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que es importante "algunas veces", lo que sugiere que consideran que las
habilidades en Tl del docente son relevantes solo en ciertos contextos o
contenidos. Un 29,5% sefiala que "nunca" es importante, lo que refleja una
menor necesidad percibida por una parte del grupo, posiblemente por la falta
de integracion de Tl en algunas asignaturas o la percepcion de que otras
habilidades del docente son mas importantes.

Conclusion: Aunque la mayor parte de los estudiantes aprecia
positivamente la categoria de que los docentes posean habilidades en TI,
una proporcion significativa también considera que esta habilidad solo es

relevante en ciertas ocasiones o contenidos.

Tabla 17

¢, Se observa preparacion de los contenidos de computacion e informatica de
manera secuencial y didactica en las clases?

Valoracion fi %
Nunca 15 34,1
Algunas veces 22 50,0
Siempre 7 15,9
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla refleja la percepcidon de los estudiantes de la Escuela de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca sobre la preparacion
secuencial y didactica de los contenidos de computacion e informatica en las

clases. Las respuestas se distribuyen de la siguiente manera:
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"Nunca", con 15 respuestas, que representan el 34,1%. "Algunas
veces", con 22 respuestas, equivalente al 50,0%. "Siempre", con 7
respuestas, correspondiente al 15,9%.

Los estudiantes encuestados coincidieron en que, en ocasiones, los
contenidos relacionados con informatica y computacién son abordados de
manera secuencial y pedagdgica, lo cual da cuenta de que la presentacién y
exposicion de los temas no siempre son cristalinas y efectivas. El 34,1%
considera que esto ocurre “nunca”, lo que indica una preocupacion mas
importante en relacién con la forma en que se estructuran y se ensefian estas
tematicas. Solo un 15,9% de los estudiantes siente que los contenidos estan
bien preparados “siempre”, lo que sugiere que la mayoria percibe
deficiencias en la metodologia de ensefanza.

Conclusion Los resultados muestran que la mayoria de los
estudiantes percibe fallas en la preparacion secuencial y didactica de los
contenidos de computacién e informatica. Esto puede ser debido a la falta
de estructura de los materiales de clase o a la necesidad de planteamientos
pedagogicos mas claros y mejor ordenados.

Tabla 18

¢ El profesor promueve habilidades de investigacion en el aula?

Valoracion fi %
Nunca 6 13,6
Algunas veces 16 36,4
Siempre 22 50,0
Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.
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La tabla presenta la percepcién de los estudiantes de la Escuela de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca sobre si el profesor
promueve habilidades de investigacion en el aula. Las respuestas se
distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con seis contestaciones, representando un 13,6%. "En
ocasiones", con 16 respuestas, representando un 36,4%. "Siempre", con 22
contestaciones, representando el 50,0%.

El 50% de los estudiantes considera que el profesor promueve
habilidades de investigacion “siempre”, lo cual refleja una percepcion positiva
de la importancia que se le da a estas habilidades en el aula. El 36,4%
considera que el profesor las fomenta "algunas veces", lo que indica que el
fomento de estas habilidades no es constante o se limita a ciertos momentos
del curso. Solo un 13,6% dice que el profesor “nunca” fomenta habilidades
de investigacion, lo cual es una minoria, pero refleja una posible area de
mejora.

Conclusion: La mayoria de los estudiantes percibe que el profesor
fomenta activamente las habilidades de investigacion en el aula, lo que es
un aspecto positivo en el proceso educativo. Sin embargo, un porcentaje
significativo considera que no siempre esta presente esta promocion.

Tabla 19

¢ Considera que identificar problemas, y plantear una posible solucion
utilizando las TI, promueve la autorrealizacion y fortalecimiento del
aprendizaje del estudiante?

Valoracion fi %
Nunca 13 29,5
Algunas veces 15 34,1
Siempre 16 36,4
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Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

En la tabla adjunta se revela minuciosamente la vision de los alumnos
de la distinguida Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) sobre si la destreza para detectar
problemas y hallar soluciones a través de las Tecnologias de la Informacion
(T1) puede potenciar tanto la autoconfianza individual como el florecimiento
del aprendizaje del alumno. Las respuestas se reparten de esta forma:

Nunca”, con 13 respuestas, lo que representa el 29,5%. 15
respuestas, que representa el 34,1%, se denominan «Algunas vecesy.
“Siempre”, con 16 respuestas, lo que representa el 36,4%.

El 36,4% de los alumnos opina que descubrir problemas y ofrecer
soluciones a través de las tecnologias de la informacion siempre potencia la
autoconfianza y robustece el proceso de aprendizaje. Esta perspectiva
demuestra una apreciacion favorable de la relevancia de estas habilidades.
El 34,1% considera que esto sucede “algunas veces”, lo cual indica que no
siempre se percibe este impacto. Por otro lado, el 29,5% de los estudiantes
considera que “nunca” tienen este efecto, lo que nos indica que una parte
significativa de ellos no asocia estas actividades con su autorrealizacion o

aprendizaje.

En conclusion: A pesar de que la mayor parte de los educandos
perciben que la identificacion de problemas y propuestas de soluciones
utilizando las TI, contribuye a su autorrealizacion y fortalecimiento del

aprendizaje, existe una franja significativa de estudiantes (29,5%) que no
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observan este impacto. Esto puede ser seial de que se requiere una mayor
integracion y motivacion en el uso de las Tl en el aula o bien la ausencia de
enfoques que verdaderamente conecten estas actividades con los objetivos

de aprendizaje personal y académico de los escolares.

Tabla 20
¢ Cree usted que se imparten los contenidos de manera didactica y facil de
aprender?
Valoracion fi %

Nunca 15 34,1

Algunas veces 22 50,0

Siempre 7 15,9

Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla muestra la percepcion de los estudiantes de la Escuela de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca sobre si los contenidos
se imparten de manera didactica y facil de aprender. Las respuestas se
distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con 15 respuestas, que representan el 34,1%. "Algunas
veces", con 22 respuestas, equivalente al 50,0%. "Siempre", con 7
respuestas, correspondiente al 15,9%.

La mayoria de los estudiantes (50%) considera que los contenidos se
imparten de manera didactica y facil de aprender "algunas veces", lo que
sugiere que hay una percepcion general de que la metodologia no siempre

facilita el aprendizaje de manera éptima. Un 34,1% de los estudiantes opina
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que esto ocurre "nunca", lo que indica una falta significativa de claridad o
accesibilidad en los contenidos presentados. Solo un 15,9% de los
estudiantes considera que los contenidos son "siempre" faciles de aprender
y bien impartidos, lo que refleja que esta es una minoria.

Conclusion: Los hallazgos revelan que una vasta porcion de los
alumnos no percibe la imparticion de contenidos de manera pedagdgica y
accesible para su comprension. Aunque algunos consideran que esto ocurre
"algunas veces", el porcentaje significativo de estudiantes que opina que
"nunca" es el caso indica la necesidad de revisar y mejorar las estrategias

pedagogicas utilizadas.

Tabla 21

¢ Se puede asumir que el profesor selecciona y planifica diversidad de
actividades de aprendizaje en el aula?

Valoracion fi %
Nunca 6 13,6
Algunas veces 16 36,4
Siempre 22 50,0
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla que se despliega a continuacion revela minuciosamente
cémo los alumnos inscritos en la distinguida Escuela de Ingenieria Ambiental
y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) ven como el maestro

selecciona y orquesta con precisibn una diversidad de actividades
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pedagogicas en el ambito escolar. Las contestaciones de los participantes
se reparten conforme al siguiente diagrama:

"Nunca”, con 6 respuestas, lo que representa el 13,6 %. “Algunas
veces”, con 16 respuestas que equivalen al 36,4 %. "Siempre”, 22
respuestas, lo que representa el 50,0%.

La mitad de los alumnos, un 50% del total, considera que el maestro
de la materia se dedica constantemente a seleccionar y orquestar una
diversidad de actividades educativas, o que revela una apreciacion
favorable de la tactica pedagodgica empleada en el aula. El 36,4% de los
encuestados afirma que esto ocurre "de vez en cuando", indicando que la
variedad de actividades no se mantiene inalterada a lo largo del tiempo. Sélo
el 13,6% de los estudiantes considera que esto “nunca” sucede, lo cual
demuestra que la mayoria percibe que si existe cierto nivel de planificacion
y variedad en las actividades del curso.

Conclusion: La mayoria de los estudiantes valora positivamente la
variedad de actividades de aprendizaje planificadas por el docente, lo que
puede ayudar a crear un ambiente educativo mas dinamico y adecuado para
los diferentes estilos de aprendizaje. Sin embargo, algunos alumnos piensan

que esta diversidad no se mantiene de forma constante.

Tabla 22

¢ Considera que el docente utiliza técnicas de ensefianza que facilitan el
aprendizaje del estudiante?

Valoracioén fi %

Nunca 13 29,5
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Algunas veces 15 34,1
Siempre 16 36,4
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La evaluacion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ)
se centra en si el maestro utiliza estrategias pedagogicas que fomentan el
aprendizaje de sus estudiantes. Las respuestas se reparten de esta forma:

Nunca”, con 13 respuestas, lo que representa el 29,5%. 15
respuestas, que equivalen al 34,1% de los casos, se corresponden con el
término “Algunas veces”. “Siempre”, con 16 respuestas, lo que representa el
36,4 %.

El 36,4% de los estudiantes percibe que el docente emplea técnicas
de ensefianza que facilitan su aprendizaje “siempre”, lo cual refleja una
percepcion positiva de la forma de ensenar del docente. Sin embargo, el
34,1% considera que esto sucede “algunas veces”, lo cual muestra que una
parte importante de estudiantes no percibe esta facilidad de manera
constante. El 29,5% considera que las técnicas que faciliten el aprendizaje
“nunca” se utilizan, lo que podria ser sefnal de una importante area de mejora
en las practicas pedagogicas del docente.

Conclusion: Mientras una parte de los alumnos valora positivamente
las técnicas de ensefanza del docente, una proporcion significativa percibe
que no siempre se utilizan métodos que faciliten el aprendizaje. Esto revela
la relevancia de realizar una minuciosa evaluacion de las tacticas educativas

aplicadas, con el fin de garantizar la efectividad y armonia de las
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metodologias utilizadas, y, asi, promover una experiencia educativa mas
dindmica y alineada con las particularidades y necesidades de los
estudiantes.

Tabla 23

¢ La experiencia en el uso de Tl es una técnica de ensefianza utilizado por
los profesores en el aula?

Valoracion fi %
Nunca 15 34,1
Algunas veces 22 50,0
Siempre 7 15,9
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

En la siguiente tabla se desglosan las opiniones de los alumnos de la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ sobre si
consideran que el uso de Tecnologias de la Informacion (Tl) es una tactica
pedagogica adoptada por los docentes en el aula. Las respuestas se
reparten de esta forma:

“‘Nunca”, 15 respuestas, que representan el 34,1 %. "Algunas veces’,
22 respuestas, lo que equivale al 50,0%. 7 respuestas correspondientes al
15,9%: «Siempre».

El uso de la tecnologia de la informaciéon como recurso educativo es
considerado por la mayoria de los estudiantes (un 50% aproximadamente)
como una herramienta que se utiliza "ocasionalmente", indicando que su
adopcion no esta completamente vinculada o esta estrechamente ligada a la

tarea a ejecutar. Un 34,1% de los encuestados considera que las TIC rara
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vez se emplean habitualmente, revelando asi una posible carencia en la
integracion de estas herramientas en el proceso educativo. Solo un 15,9%
de los estudiantes percibe que esta técnica se utiliza "siempre", lo que
muestra que no es una estrategia ampliamente implementada.

Conclusion: La experiencia en el uso de Tl como técnica de
ensefanza no parece estar plenamente integrada en la metodologia de los
docentes, ya que una parte significativa de los estudiantes considera que las

tecnologias no se utilizan o solo se emplean ocasionalmente.

Tabla 24

¢ El profesor utiliza materiales y métodos basados en las Tl en la asignatura
0 area que imparte?

Valoracion fi %
Nunca 6 13,6
Algunas veces 16 36,4
Siempre 22 50,0
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla revela las percepciones de los estudiantes inscritos en la
célebre Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad
Nacional de Juliaca (UNAJ) sobre la utilizacidon de recursos pedagogicos y
tacticas pedagogicas basadas en las Tecnologias de la Informacion (TI)
durante la imparticién de sus cursos y materias. Las contestaciones de los

participantes se reparten conforme al siguiente diagrama:
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"Nunca", con seis contestaciones, constituyendo el 13,6% del total de
respuestas recibidas. En ocasiones, con un total de dieciséis respuestas,
aproximadamente el treinta y seis por ciento de las respuestas correctas.
"Siempre", con 22 contestaciones, representa un 50,0% del total de
respuestas recibidas.

La mayoria de los estudiantes (50%) considera que el profesor utiliza
materiales y métodos basados en Tl "siempre", lo que refleja una percepcion
positiva de la integracion de las tecnologias en la ensenanza. Un 36,4%
opina que esto ocurre "algunas veces", lo que indica que no todos los
momentos de aprendizaje se benefician de estas herramientas. Solo un
13,6% de los estudiantes considera que "nunca" se utilizan métodos y
materiales basados en TI, lo que es un porcentaje relativamente bajo.

Conclusion: La mayoria de los estudiantes percibe que el profesor
hace un buen uso de los materiales y métodos basados en TI, lo cual es un
aspecto positivo, especialmente en areas técnicas como la ingenieria
ambiental. Sin embargo, la cantidad de estudiantes que percibe que esto
ocurre solo "algunas veces" indica que hay espacio para mejorar la
consistencia en la implementacion de las Tl en el aula.

Tabla 25

¢ Estaria de acuerdo en utilizar Tl en el desarrollo de las clases y del
aprendizaje como estudiante?

Valoracion fi %
Nunca 13 29,5
Algunas veces 15 34,1
Siempre 16 36,4
Total 44 100,0
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Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla que sigue revela minuciosamente la visién de los alumnos de
la célebre Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad
Nacional de Juliaca (UNAJ) respecto a su disposicion o rechazo a adoptar y
utilizar Tecnologias de la Informacién (TI) con el fin de enriquecer y potenciar
tanto las clases como el proceso de aprendizaje en dicha institucion
educativa. Las opiniones de los participantes se reparten de la siguiente
manera: la mayoria respaldan la implementacién de Tecnologias de la
Informacién (Tl) en el proceso educativo y pedagogico. Las contestaciones
de los participantes se reparten conforme al siguiente diagrama:

"Nunca", con 13 respuestas, que representan el 29,5Algunas veces”,
15 respuestas, lo que representa el 34,1%. “Siempre”, con 16 respuestas, lo
que representa el 36,4 %.

El 36,4% de los estudiantes estaria “siempre” de convenio en estilarse
Tl en la mejora de las clases y el aprendizaje lo que refleja una disposicion
positiva hacia el uso de las tecnologias en su educacion. El 34,1% esta de
acuerdo “algunas veces”, lo que indica que hay cierta apertura, pero no
necesariamente de forma constante. Sin embargo, un 29,5% de los
estudiantes no estaria de acuerdo en utilizar Tl en el aula, lo que podria
indicar resistencia o preocupacion por la integracion de la tecnologia en su
proceso de aprendizaje.

Conclusion: A pesar de que la mayoria de los estudiantes estaria
dispuesta a usar Tl de manera constante en sus clases (36,4%), hay una

proporcién significativa (29,5%) que no esta de acuerdo con este enfoque.
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Esto sugiere que, aunque las Tl pueden ofrecer beneficios en el proceso de
ensenanza, algunos estudiantes pueden preferir métodos mas tradicionales
o pueden tener limitaciones en el acceso a la tecnologia.

Tabla 26

¢ El profesor desarrolla su clase promoviendo el trabajo en equipo para lograr
el aprendizaje del estudiante?

Valoracion fi %
Nunca 15 34,1
Algunas veces 22 50,0
Siempre 7 15,9
Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla revela como los alumnos inscritos en la distinguida Escuela
de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca
(UNAJ) valoran la eficiencia del maestro al promover la sinergia entre
colegas para agilizar el aprendizaje. Las contestaciones de los participantes
se reparten conforme al siguiente diagrama:

"Nunca", con 15 respuestas, que representan el 34,1%. "Algunas
veces", con 22 respuestas, equivalente al 50,0%. "Siempre", con 7
respuestas, correspondiente al 15,9%.

Aproximadamente el 50% de los alumnos considera que el maestro
fomenta el trabajo en equipo "de vez en cuando", indicando que la sinergia
entre colegas no se cultiva de manera uniforme en todas las lecciones. El
34,1% de los estudiantes encuestados considera que esto ocurre pocas

veces, lo que indica que en un buen numero de aulas no se fomenta
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adecuadamente la cooperacion grupal entre los estudiantes. Solo un
modesto 15,9% de los alumnos responde que fomentar el trabajo en equipo
es una rutina reiterada, lo que revela una escasa implementacién meticulosa
de esta valiosa tactica educativa.

Conclusion: El trabajo en equipo no parece ser una practica comun
una practica comun en las aulas, ya que la mayoria en los estudiantes
piensan que ocurre "a veces" o "nunca”’. En las aulas, la mayoria de los
estudiantes piensan que sucede "a veces" o "nunca". Fomentar el trabajo en
equipo es muy importante para aprender juntos, desarrollar habilidades de
comunicacion y habilidades teniendo y tener el coraje para afrontar los

desafios. El coraje para afrontar los desafios.

Tabla 27

¢ El profesor promueve la autoevaluacion y evaluacion grupal del estudiante?

Valoracion fi %
Nunca 6 13,6
Algunas veces 16 36,4
Siempre 22 50,0
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla que sigue los programas detalla como con gran detalle
sienten los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Ambiental y Forestal de
la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) respecto a la forma en que el
profesor los anima a realizar autoevaluaciones y evaluaciones grupales
.como los estudiantes en Los estudiantes de la Facultad de Ingenieria

Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ) tienen
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una opinidn sobre cdmo el profesor los anima a realizar autoevaluaciones y
evaluaciones grupales . Las respuestas de los participantes se dividen segun
el siguiente diagrama :al siguiente diagrama :

En esta ocasion, "Nunca" brilla con 6 respuestas, que son el 13,6%
del total de respuestas que se han recibido. En ocasiones, con un total de
dieciséis respuestas, aproximadamente el treinta y seis por ciento de las
respuestas correctas. "Siempre," con 22 respuestas, representa hasta el
50,0% de todas las respuestas recibidas.

Alrededor del 50% de los alumnos percibe que el maestro promueve
constantemente la autoevaluacion y la evaluacién grupal, lo que muestra una
vision optimista sobre la armonia de estas metodologias en el ambito
educativo. El 36,4% de los encuestados afirma que esta circunstancia se da
“‘de vez en cuando”, lo que demuestra que no es una constante, pero que
aparece en determinadas ocasiones. El 13,6% de los alumnos encuestados
considera que esto ocurre pocas veces, lo que indica que una parte
importante de los alumnos no se ve envuelta en este tipo de evaluacion en
la escuela.

Conclusion: La autoevaluacion y la evaluacién grupal son
herramientas pedagdgicas positivas que permiten la reflexion de los
estudiantes sobre su propio aprendizaje y la colaboracién en el proceso de
evaluacion. Ya que la mayor parte de los estudiantes percibe que estas
practicas se utilizan “siempre” o “algunas veces”.

Tabla 28

¢ Considera que el profesor promueve el trabajo en equipo en el aula?

Valoracion fi %
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Nunca 13 29,5
Algunas veces 15 34,1
Siempre 16 36,4
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

En la tabla se aprecia como los estudiantes matriculados en la famosa
Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de
Juliaca (UNAJ) perciben si es que el profesor fomenta la cooperacion grupal
en la educacioén. Las respuestas de los participantes se distribuyen de la
siguiente manera se distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con 13 respuestas, representa un 29,5% del total de
respuestas en la encuesta. En ciertos momentos, 15 respuestas representan
el 34,1% del total. "Por lo general", con un total de 16 respuestas,
representando un 36,4% del total.

El 36,4% de los estudiantes considera que el maestro impulsa
constantemente la cooperacion grupal, lo que revela que una parte
significativa de los estudiantes valora constantemente la promocion del
trabajo en equipo en el ambito educativo. El 34,1% de los encuestados
afirma que esto sucede “de vez en cuando”, lo cual es una evidencia de que
el trabajo en equipo no es una tactica constante de la entidad. El 29,5% de
los alumnos afirma que la cooperacion grupal nunca es promovida en la
escuela, lo cual resulta preocupante, ya que podria ser sefial de que algunos

profesores no saben aplicarla de forma efectiva.
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En fin, de los razonamientos antes expuestos se desprende con
meridiana claridad que la teoria inicial ha quedado firmemente sostenida. Lo
que si es claro es que los resultados de este trabajo respaldan la hipétesis
planteada y abren nuevas lineas de investigacion que pueden ayudar a
resolver el problema. Por lo tanto, se puede afirmar que los hallazgos
expuestos en este trabajo son una pieza clave en el rompecabezas de
nuestra comprension de este fendmeno. Aunque la mayor parte de los
alumnos perciben que la cooperacidbn en equipo se fomenta
“frecuentemente” o “esporadicamente”, todavia hay un sector importante que
no la percibe en sus clases. La colaboracion grupal es fundamental para el
desarrollo de habilidades interpersonales, tales como una comunicacién
fluida, la empatia y la capacidad de resolver problemas de manera eficiente

e ingeniosa.

Tabla 29

¢ Considera que el uso responsable de la informacién es una actitud que
promueve el profesor en el aula de clase?

Valoracion fi %
Nunca 15 34,1
Algunas veces 22 50,0
Siempre 7 15,9
Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla revela como los alumnos de la Escuela de Ingenieria

Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca ven como el maestro fomenta la
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responsabilidad en el manejo de la informacién en el aula. Las respuestas
se reparten se reparten de esta de esta forma:

"Nunca", con 15 respuestas, que representan el 34,1%. "Algunas
veces", con 22 respuestas, equivalente al 50,0%. "Siempre", con 7
respuestas, correspondiente al 15,9%.

El 50% de los estudiantes considera que el profesor promueve el uso
responsable de la informacién “algunas veces”, lo que indica que, si bien en
ocasiones se trata el tema, no es una practica constante. El 34,1% considera
que esto ocurre “nunca”, lo que muestra que en una amplia porcién de los
estudiantes no se fomenta el manejo ético y consciente de la informacion.
Solo el 159% de los alumnos dice que este valor se promueve
“constantemente”, lo que revela poca secuencia en la ensefianza de este
valor.

Conclusion: ElI manejo prudente de la informacién es una piedra
angular en la educacién contemporanea, particularmente en un escenario
tecnoldgico de vanguardia. Sin embargo, la mayoria de los estudiantes
considera que este tema no se aborda de manera sistematica.

Tabla 30

Dimension cognitivo del rendimiento académico

Valoracion fi %
Nunca 4 9,1
Algunas veces 25 56,8
Siempre 15 34,1
Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.
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La tabla revela como los alumnos de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca ven la faceta mental del
desempefo académico. Las respuestas se reparten de la siguiente forma:

Nunca”, con 4 respuestas, lo que representa el 9,1 %. Algunas veces”,
con 25 respuestas, lo que representa el 56,8%. 15 respuestas, el 34,1%, que
dicen “Siempre”.

Méas de la mitad de los estudiantes (56,8%) considera que la
dimension cognitiva del rendimiento académico se experimenta “algunas
veces”, lo que sugiere que los estudiantes perciben momentos en los que el
proceso cognitivo de aprendizaje no es completamente constante o
frecuente. El 34,1% de los estudiantes dice que esto pasa “siempre”, lo que
muestra que una parte de los estudiantes reconoce la importancia de la
dimension cognitiva en su aprendizaje de forma continua. Sin embargo, un
9,1% menciona que esto “nunca” ocurre, lo que podria reflejar la falta de
estrategias o enfoques adecuados para desarrollar este aspecto del

rendimiento académico.

Conclusion: Segun sobre las percepciones de los estudiantes , la
dimension cognitiva del rendimiento académico ,dimension abarcando del
rendimiento académico , que abarca los procesos de aprendizaje , el
pensamiento critico y la comprensién, no parece ser un aspecto totalmente
estable de su experiencia educativa .Los procesos de aprendizaje , el
pensamiento critico y la comprension no parecen ser un aspecto totalmente
estable de su experiencia educativa . A pesar de que un numero significativo

de estudiantes opina que esto sucede “en ocasiones”, seria beneficioso que
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los educadores fortalezcan esta dimension a lo largo del curso,
implementando estrategias pedagogicas que fomenten un desarrollo
cognitivo constante y efectivo.

Tabla 31

Dimension metodologia de la ensefianza en el rendimiento académico

Valoracion fi %
Nunca 10 22,7
Algunas veces 20 455
Siempre 14 31,8
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La perspectiva de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca (UNAJ)
acerca de la importancia crucial de la metodologia educativa para lograr
resultados académicos 6ptimos. Asi se reparten las respuestas:

“‘Nunca”, 10 respuestas, un 22,7% del total de las respuestas en la
encuesta. Me da un gran placer poder colaborar contigo para ampliar tu
escrito en espanol. 4 Me podrias pasar el texto con el que quieres colaborar?
¢ Me podrias ampliar su escrito en espafiol? Podria por favor enviarme el
texto que desea? ;A qué se dedica? “En ocasiones”, con 20 respuestas, lo
que equivale al total del 45,5%. En cualquier momento, 14 respuestas
totales, que equivalen al 31,8% del total de respuestas recibidas.

Los alumnos aseguran, en muchas ocasiones, que la forma de
ensefiar influye en sus resultados académicos y que no siempre logran
entender bien las reglas de las formas de ensefianza. El 31,8% de los

encuestados afirma que esto ocurre “siempre y sin excepcion”, lo que pone
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de manifiesto que una gran parte de los alumnos valora profundamente el
efecto beneficioso y duradero de la metodologia en su camino hacia el
conocimiento. Pero, un buen 22,7% de los alumnos afirma que la forma de
ensenar poco influye en su rendimiento académico. Esa visién podria ser
sefalando que, en algunos escenarios, las estrategias pedagodgicas usadas
no son eficaces o no se corresponden con las necesidades y deseos de los
alumnos.

Conclusion: La forma de ensefiar es muy importante para que los
estudiantes rindan bien en la escuela, pero parece que no todos los alumnos
ven siempre que la ensefianza funciona bien. Si bien una buena parte de los
estudiantes reconoce el impacto positivo de las metodologias “siempre” o
“algunas veces”, es importante que los docentes revisen y ajusten sus
estrategias pedagdgicas para asegurar que sean consistentes y efectivas en
el desarrollo académico de todos los estudiantes.

Tabla 32

Dimension actitudes y valores en el rendimiento académico

Valoracion fi %
Nunca 11 25,0
Algunas veces 17 38,6
Siempre 16 36,4
Total 44 100,0

Nota. La informacién procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

El cuadro muestra la percepciéon de los estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca sobre la
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dimension de actitudes y valores en el rendimiento académico. Las
respuestas se distribuyen asi:

Nunca”, con 11 respuestas, lo que representa el 25,0 %. Algunas
veces”, 17 respuestas, lo que representa el 38,6%. “Siempre”, con 16
respuestas que representa el 36,4 %.

La distribucion de las respuestas indica que el 38,6% de los
estudiantes considera que las actitudes y valores afectan su rendimiento
académico “algunas veces”, lo cual indica que esta dimension no siempre
esta presente o se aborda suficientemente en el proceso educativo. El 36,4%
de los estudiantes percibe que los valores y actitudes inciden en su
rendimiento académico “siempre”, lo cual indica una valoracion positiva de
la relevancia de estas dimensiones en su aprendizaje. No obstante, un
25,0% de los estudiantes sefiala que esta dimension “nunca” influye en su
rendimiento, lo que podria indicar una desconexién o falta de énfasis en la

formacion de valores y actitudes por parte de algunos docentes.

Conclusion: Las actitudes y valores son importantes para el
rendimiento académico del estudiante, aunque se percibe que su influencia
no es constante. Aunque una proporcidon significativa de estudiantes

reconoce la importancia de estos aspectos en su aprendizaje.

Tabla 33

Variable rendimiento académico
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Valoracion fi %
Nunca 6 13,6
Algunas veces 23 52,3
Siempre 15 34,1
Total 44 100,0

Nota. La informacion procesada ha sido recopilada al aplicar el cuestionario
a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria Ambiental y forestal UNAJ-
Juliaca.

La tabla presenta la percepcion de los estudiantes de la Escuela de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ - Juliaca sobre su rendimiento
académico. Las respuestas se distribuyen de la siguiente manera:

"Nunca", con seis contestaciones, representa un 13,6% del total de
respuestas en la encuesta. En ocasiones, segun 23 respuestas, el 52,3% del
total corresponde a estas. "Siempre", con un total de 15 respuestas,
representando un 34,1%.

Mas de la mitad de los alumnos, un 52,3% del total, afirma que su
desempeno académico se manifiesta "ocasionalmente". Esto indica que su
rendimiento académico no se mantiene estable, sino que sufre fluctuaciones
o desasosiegos a lo largo del curso. Un impresionante 34,1% de los alumnos
consultados afirma que su rendimiento académico es "siempre" favorable,
revelando un grupo considerable de alumnos que percibe un rendimiento
académico excelente a lo largo de su camino académico. Sin embargo, un
notable 13,6% de los alumnos afirma que su rendimiento académico es
deficiente o insatisfactorio "siempre", lo que podria revelar una escasez de
recursos o apoyo que impida una mejora en ciertos escenarios.

Final de la cruce: Aunque la mayoria de los alumnos afirman que su

rendimiento académico es satisfactorio "de vez en cuando" o
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"frecuentemente”, un significativo (52,3%) se encuentra en un baile de
fluctuaciones en su rendimiento, posiblemente debido a diversos elementos
como la eficacia de la instruccion recibida, la motivacién personal y las
circunstancias en las que se realiza el estudio.

Proceso de la prueba de hipotesis

4.1.3. Normalizacién
Tabla 34

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Variables Estadistico gl Sig.
Aulas virtuales ,432 44 ,000
Variable rendimiento ,233 44 ,000
académico

Si p>(mayor) a 0.05 la distribucién que se da es normal.

Si p< (igual o menor) a 0.05 la distribucién no es normal.

Interpretacion de los resultados:
Variable: Aulas virtuales:
Estadistico = 0.432
Sig. = 0.000

El valor p es 0.000, lo que es menor que 0.05, lo que indica que los
datos no siguen una distribucién normal. Esto sugiere que la variable de las
aulas virtuales no se distribuye normalmente, y por lo tanto, se debe tener
precaucion al aplicar técnicas estadisticas que asumen normalidad, como
las pruebas paramétricas.

Variable rendimiento académico:

Estadistico = 0.233
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Sig. = 0.000

El valor p también es 0.000, lo que también es menor que 0.05. Esto
significa que los datos del rendimiento académico tampoco siguen una
distribucion normal. Al igual que en el caso anterior, esto indica que se debe
ser cuidadoso al usar métodos estadisticos que requieren la suposicion de
normalidad.

Conclusion: En ambos casos (aulas virtuales y rendimiento académico),
los datos no siguen una distribucion normal (p < 0.05). Esto implica que tal vez
sea mas adecuado usar pruebas estadisticas no paramétricas o
transformaciones de datos si se desean aplicar pruebas paramétricas, para el
caso se utiliza el chi cuadrada.

4.1.4. Prueba de hipoétesis General

1. Planteo de hipétesis
Ho: La utilizacién de aulas virtuales no influye significativamente en
el rendimiento académico en estudiantes de la Escuela Profesional
de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca 2024.
Ha: La utilizacidon de aulas virtuales si influye significativamente en
el rendimiento académico en estudiantes de la Escuela Profesional
de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca 2024.

2. Nivel de significancia:
0.05 = 5% margen error que estima.

3. Estadistico de prueba
Como la distribucién es no normal se aplica chi cuadrada.

4. Utilizacién del estadistico de prueba:

Tabla 35. Prueba de hipétesis general
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Estadisticos de prueba

Aulas virtuales Rendimiento académico
Chi-cuadrado 5,8182 9,864°
al 1 2
Sig. asintotica ,016 ,007

5. Conclusién:
Analisis y decision:

En cuanto a la variable de clases en linea, se puede observar que p
alcanza 0.016, lo cual esta por debajo del umbral de significancia estadistica
de 0.05. Esto nos lleva a descartar la hipétesis nula (Ho) y a abrazar la
hipétesis alternativa (Ha), lo que revela que el uso de aulas virtuales influye
notablemente en el rendimiento académico de los alumnos. Para la variable
rendimiento académico, el valor de significancia p es 0.007, situandose por
debajo del estandar de 0.05. En consecuencia, desestimamos la hipotesis
nula (Ho) y abrazamos la hipotesis alternativa (Ha), lo cual fortalece la
conclusién de que el uso de aulas virtuales influye de manera notable y
crucial en el rendimiento académico de los alumnos.

6. Decision:

Segun los hallazgos de la prueba de Chi-cuadrado, el uso de aulas
virtuales si impacta notablemente en el desempefio académico de los
alumnos de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
UNAJ Juliaca en el afio 2024. Esto se debe a que los valores p de ambas
variables (aulas virtuales y rendimiento académico) son inferiores a 0.05, lo

que nos obliga a descartar la hipétesis nula en ambos escenarios.
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4.1.5. Pruebas de hipodtesis especificas

Prueba de hipétesis especifica 1

1. Planteo de hipoétesis
Ho: La influencia Sl es significative en la utilizacion de aulas virtuales
en el Dominio cognoscitivo en estudiantes de la Escuela Profesional
de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.
Ha: La influencia NO es significative en la utilizaciéon de aulas
virtuales en el Dominio cognoscitivo en estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.

2. Nivel de significancia:
0.05 = 5% margen de error que se estima.

3. Estadistico de prueba

Como la distribucién es no normal se aplica chi.
4. Utilizaciéon del estadistico de prueba:

Tabla 36. Prueba de hipétesis especifica 1

Estadisticos de prueba

Aulas virtuales Dimension cognitivo del
rendimiento académico
Chi-cuadrado 5,818 15,045P
gl 1 2
Sig. asintdtica ,016 ,001
5. Andlisis y decision:

Para la utilizacion de aulas virtuales:
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El coeficiente de significancia p es 0.016, que es menor que el
estandar de 0.05. Esto significa que rechazamos la hipétesis nula (Ho) y, en
su lugar, aceptamos la hipotesis alternativa (Ha). En resumen, las aulas
virtuales son muy importantes para el crecimiento del conocimiento y el
aumento del rendimiento académico.

En cuanto a la faceta mental del rendimiento académico:

El valor de p en el analisis estadistico es de 0.001, que es menor que
el nivel de significancia de 0.05, lo que significa que hay una fuerte evidencia
en contra de la hipétesis nula. Esto confirma la decisién de rechazar la
hipétesis nula, dejando claro de forma evidente que las aulas virtuales tienen
un impacto considerable sobre el espacio intelectual del rendimiento
académico.

Decision crucial: Al realizar el examen de la prueba de Chi-cuadrado,
se verifica que la actividad dinamica de las aulas virtuales impacta
significativamente en el dominio cognitivo de los estudiantes inscritos en la
prestigiosa Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
Universidad Nacional de la prestigiosa Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca.

Los valores promedio Los valores promedio de p para las clases en
linea (0,016) y p para la dimensién cognitiva del rendimiento académico
(0,001) caen por debajo del umbral de significancia de 0,05. de p para las
clases en linea (0,016) y p para la dimensidén cognitiva del rendimiento
académico (0,001) se encuentran por debajo del umbral de significancia de
0,05. Rechazando la hipétesis nula en ambos casos y aceptando que la

influencia es realmente significativa.
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Prueba de hipétesis especifica 2

1. Planteo de hipétesis
Ho: La utilizacién de aulas virtuales NO es significative en la
metodologia de la ensefianza de estudiantes en la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.
Ha: La utilizacién de aulas virtuales Sl es significative en la
metodologia de la ensefianza de estudiantes en la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ Juliaca.

2. Nivel de significancia:
0.05 = 5% margen de error que se estima.

3. Estadistico de prueba

Como la distribucién es no normal se aplica chi.
4. Utilizacién del estadistico de prueba:

Tabla 37

Estadisticos de prueba

Aulas virtuales Dimensién metodologia
de la ensefanza en el
rendimiento académico

Chi-cuadrado 5,8182 3,455b

gl 1 2

Sig. asintdtica ,016 ,008
5. Analisis

Para la utilizacién de aulas virtuales:

El valor del coeficiente de significancia p fue 0.016, que es
menor que el nivel de significancia habitual de 0.05. De esta forma se
puede observar claramente que rechazamos la hipétesis nula inicial

(Ho) y apoyamos la hipétesis alternativa (Ha) que se planted en el
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estudio. En otras ocasiones, resulta vital para la formacion de los
estudiantes la adopcién de plataformas digitales de aprendizaje.

En cuanto a la faceta pedagdgica y su influencia en el
rendimiento académico:

El promedio de p obtenido en el analisis estadistico es de
0.008, abajo del umbral de significancia de 0.05, revelando una
disparidad estadisticamente notable. Esto intensifica la resolucién de
descartar la hipotesis nula, revelando de manera cristalina que el uso
de aulas virtuales moldea profundamente la metodologia educativa.
6. Decisién

La prueba de Chi-cuadrado permite afirmar con claridad que la
inclusion de aulas virtuales cambia completamente el aprendizaje de
los estudiantes que asisten a la Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca. Dado que
los valores de p para las aulas virtuales y la metodologia educativa
son de 0,016y 0,008 respectivamente, ambos menores al nivel de
significancia de 0,05, podemos rechazar la hipétesis nula y concluir
que el efecto de las aulas virtuales sobre la metodologia educativa es
estadisticamente significativo.

Prueba de hipoétesis especifica 3

1. Planteo de hipétesis
Ho: La utilizacién de aulas virtuales no influye de forma significative
en el fortalecimiento de Actitudes y valores en estudiantes de la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ

Juliaca.
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Ha: La utilizacién de aulas virtuales Sl influye de forma significative
en el fortalecimiento de Actitudes y valores en estudiantes de la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca.

2. Nivel de significancia:
0.05 = 5% margen de error que se estima.

3. Estadistico de prueba

Como la distribucién es no normal se aplica chi.

4. Utilizacién del estadistico de prueba:

Tabla 38

Estadisticos de prueba

VARIABLE 1 Aulas Dimension actitudes y
virtuales valores en el rendimento
académico
Chi-cuadrado 5,8182 1,409P
gl 1 2
Sig. asintdtica ,016 ,004
5. Analisis

Para la utilizacion de aulas virtuales:

El coeficiente de significancia p es de 0.016, menor que el
estandar de 0.05. Eso quiere decir que rechazamos la hipétesis nula
(Ho) planteada y nos inclinamos por la hipétesis alternativa (Ha) en
nuestro estudio. En conclusion, la utilizacion de plataformas virtuales
influye significativamente en la consolidacién y evolucion de las

actitudes optimistas y de los valores éticos de los estudiantes.
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En relacion con la influencia de las actitudes y valores sobre el
logro académico:

El valor de p que se obtuvo en el andlisis estadistico fue de
0.004, lo que constituye una evidencia muy fuerte en contra de la
hipétesis nula. Esto reafirma la idea de que el uso de aulas virtuales,
como herramienta educativa innovadora, potencia de forma
significativa las actitudes, habilidades y valores de los estudiantes,
contribuyendo asi a su desarrollo integral y mejorando su rendimiento
académico.

6. Decisién

Segun la prueba de Chi-cuadrada se puede concluir que el uso
y la adopcion de las aulas virtuales influye positivamente y en gran
medida sobre la firmeza de las actitudes y valores de los alumnos de
la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
Universidad Nacional de Juliaca. Los promedios de p para las clases
en linea (0.016) y el promedio de actitudes y valores (0.004) son
inferiores al nivel de significancia de 0.05. De tal manera, se rechaza
la teoria erronea y se comprueba que el impacto ocasionado es

estadisticamente significativo.

4.2. Discusion de los resultados

Para el objetivo principal: Los resultados de la investigacion sefialan que

hay una relacion significativa entre el uso de aulas virtuales y el rendimiento
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académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y
Forestal de la UNAJ Juliaca, pues se observa que el uso frecuente de estas
plataformas esta relacionado con un mejor desempefio académico, lo cual esta

respaldado por los resultados de la prueba de chi-cuadrado (p < 0,05).

Sin embargo, las investigaciones que respaldan esta teoria, como las
realizadas por Altamirano y sus colegas (2023), coinciden en que es fundamental
que los docentes adquieran una formacion integral en las tecnologias educativas y
en las tacticas pedagodgicas adecuadas para el entorno digital. Si bien las aulas
virtuales son fundamentales en la educacién, tampoco se puede dejar de lado otros
factores igualmente importantes como el apoyo académico que se brinda, la
motivacion del alumno y el contexto socioeconémico donde se encuentra. Esto
revela la relevancia de adoptar una metodologia educativa mas holistica e integral,
que contemple de forma integral cada uno de estos elementos en el proceso de

ensefanza y aprendizaje.

Objetivo 1. La reciente investigacion demuestra claramente que la utilizaciéon
de aulas virtuales, influye profundamente en la mente de los alumnos de la célebre
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional
de Juliaca. E168,2% de los estudiantes encuestados ha declarado que son usuarios
habituales de estas plataformas educativas, y se ha observado una clara relacién

entre su uso asiduo y unos resultados académicos elevados en el ambito mental.

Estudios anteriores como el de Yangali (2022), sefalan que la modalidad
virtual influye positivamente en el rendimiento académico y fomenta la motivacién,
aunque dicha relacién va cambiando a lo largo del tiempo. Asimismo, el estudio de

Galindo (2020) respalda esta afirmacion, al demostrar que plataformas virtuales
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como Moodle, hacen que el aprendizaje sea mas eficiente para los estudiantes, lo

que tiene un impacto considerable sobre el rendimiento académico.

Estos Los resultados muestran que las aulas necesitan tener mas
herramientas tecnoldgicas para ayudarherramientas estudiantes para ayudar a los
estudiantes a aprender mas y obtener mejores resultados académicos . Asimismo
, sugieren que la educacion virtual debe mejorarse y complementarse con la
estrategia pedagogica adecuada para lograr la maxima eficacia .Aprende mas y
obtén mejores resultados escolares . También sugieren que la educacion virtual
necesita mejorarse y complementarse con la estrategia de ensefanza adecuada

para que sea lo mas efectiva posible.

Para el objetivo 2: Se puede observar que, en la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ Juliaca, la mayoria de los estudiantes
(68,2%) utilizan ocasionalmente las aulas virtuales en la metodologia de ensefanza

y un 31,8% lo hace constantemente.

Estos hallazgos coinciden con estudios previos , como el trabajo de Apaza (
2021), que identifico una correlacién positiva entre la competencia digital y el éxito
académico de los estudiantes .como el trabajo de Apaza (2021), que identifico una
correlacion positiva entre la competencia digital y el éxito académico de los
estudiantes . Esto pone de relieve la importancia fundamental de que los docentes
utilicen adecuadamente las herramientas tecnoldgicas, ya que pueden mejorar de
manera significativa tanto la estrategia educativa como la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes. (2019)El analisis de Yana ( analisis demuestra la
importancia de modificar la forma en que ensefiamos para mejorar el rendimiento

académico . Esta idea también se aplica al mundo digital , donde el uso de diversos
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métodos de ensefianza facilita la interaccién y la comprension del material. Esto
demuestra la importancia de cambiar la forma en que ensefiamos para mejorar el
rendimiento académico . Esta idea también funciona en el mundo digital , donde el
uso de diversos métodos de ensefanza facilita la interaccion y la comprension del

material.

En este sentido, un 45,5% muy significativo de los estudiantes encuestados
asumieron una metodologia educativa con aulas virtuales “de vez en cuando”.
Aunque se esté utilizando la tecnologia, todavia existen lugares donde se puede
mejorar su uso eficiente, para poder aumentar significativamente el rendimiento

acadeémico con técnicas didacticas mucho mas dinamicas y accesibles.

Para el objetivo 3: La influencia del uso de aulas virtuales en el
fortalecimiento de la actitud y valores en estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ Juliaca, se puede observar que la
mayoria de los estudiantes es el 68,2% utilizan algunas veces las aulas virtuales y
un 31,8% siempre la emplean. Estos resultados indican que, si bien el uso de la
educacion virtual es frecuente, no todos los estudiantes la utilizan de manera
constante. En relacién a la influencia de las actitudes y valores en el desempefio
académico, un 38,6% de los alumnos percibe que estas se fortalecen
ocasionalmente, mientras que un 36,4% asegura que siempre se fortalecen, y un

25% afirma que no ocurre.

Esto podria sugerir que el acceso a la educacién digital estimula actitudes y
valores como la disciplina, la responsabilidad y la autonomia, aunque aun queda
mucho por pulir. Estos hallazgos, en contraste con investigaciones anteriores, como

la de Nomberto (2023), que concluyd que la ensenanza virtual no influye de manera
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significativa en el rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo, y la de
Gonzales y Evaristo (2021), resaltan que la modalidad virtual no afecta de manera
significativa en el rendimiento académico. Otros factores, como el apoyo de los
profesores y la metodologia pedagdgica, resultan cruciales para moldear las

actitudes y valores de los alumnos en la educacion a distancia.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Es importante decir que el camino del aprendizaje es muy importante
para el crecimiento personal y profesional. En conclusién, las plataformas digitales
plataformas tienen un impacto significativo en el rendimiento académico de los
estudiantes matriculados en la Facultad de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
Universidad Nacional de Juliaca , ya que el 68,2% utiliza estas plataformas
ocasionalmente. Estas plataformas tienen un impacto significativo en el rendimiento
académico de los estudiantes matriculados en la Facultad de Ingenieria Ambiental
y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca , ya que el 68,2% las utiliza
ocasionalmente. Y el 31,8% lo hace de manera regular. El 52,3 por ciento de los
encuestados considera que logra un desempeno laboral 6ptimo ocasionalmente,
mientras que el 34,1 por ciento considera que logra resultados excepcionales de
forma constante. Estos resultados iniciales indican que el uso continuo y sostenido
de las aulas virtuales esta intimamente relacionado con un notable y significativo
aumento en el rendimiento académico, subrayando asi la necesidad imperiosa de
optimizar y maximizar estas valiosas herramientas en el intrincado sistema

educativo.

SEGUNDO: La Universidad Nacional Facultad de Ingenieria Ambiental y Forestal
de la Universidad de Juliaca es una institucidon prestigiosa que moldea
profundamente las mentes de sus estudiantes mediante el uso de plataformas de
aprendizaje digital , mejorando asi su rendimiento académico y sus habilidades
intelectuales .La Escuela de Ingenieria Ambiental y Forestal de Juliaca es una
institucién prestigiosa que moldea profundamente las mentes de sus estudiantes
mediante el uso de plataformas de aprendizaje digital , mejorando asi su
rendimiento académico y sus habilidades intelectuales . El 68,2% de los los
estudiantes usan las a ellos a veces, y el 56,8% dice que a veces tienen un
rendimiento cognitivo éptimo , mientras que el 34,1% dice que siempre se sienten
asi .A veces, y el 56,8% dice que a veces tiene un rendimiento cognitivo éptimo ,
mientras que el 34,1% dice que siempre se siente asi . Esto indica que el uso
constante y regular de plataformas educativas en linea mejora y aumenta las

habilidades mentales de los estudiantes.
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TERCERA: El uso y la implantacién de las aulas virtuales cambia radicalmente la
forma en que los estudiantes de la Universidad Nacional de Juliaca en la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal. El 68,2% de Los estudiantes van a
la puntualmente aulas digitales en aulas tiempo,, mientras que el 31,8% lo hacen
con regularidad. Mientras que el 31,8% lo hace con regularidad. El 45,5% de
estudiantes los Creo que el método de ensefianza es bueno. Método de a veces,es
bueno a veces, y el 31,8% piensa que es bueno siempre .y un 31,8 % piensa que
es bueno siempre . Estos resultados muestran claramente que el uso repetido de
plataformas de aprendizaje en linea mejora significativamente una metodologia

educativa mas eficaz y efectiva en la ensefianza-aprendizaje.

CUARTA: el rival dio un espectaculo increible, superando todas las expectativas de
los espectadores y dejando una huella imborrable en todos los asistentes. Su
carrera fue un caleidoscopio de talento, dedicacién y pasion por su arte, que lo
convirtié en un verdadero faro de excelencia y tenacidad. jUn logro excepcional que
merece aplausos y celebracion! Los estudiantes que se inscriben en la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de
Juliaca moldean y fortalecen sus actitudes, principios y valores a través de las
plataformas digitales de aprendizaje. El 68,2% de los Los estudiantes asisten a
clases virtuales con frecuencia. Clases con frecuencia, y el 31,8% las utilizan
regularmente. El 31,8% los usa regularmente. En lo que respecta al rendimiento
académico, un elevado 52,3 por ciento de los estudiantes admite tener un
desempenfio 6ptimo en ocasiones, mientras que un 34,1 por ciento resalta su éxito

continuo en el ambito académico..
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: La Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ
Juliaca, hace un llamado a los estudiantes para que hagan un mayor uso de las aulas
virtuales y se aseguren de tener un acceso adecuado a estas herramientas. Es
importante capacitar a docentes y estudiantes en el uso eficiente de plataformas
virtuales, para que puedan tener un mayor impacto positivo en el rendimiento

académico.

SEGUNDA:.- Proponer la promocion de la integracion y uso eficiente de plataformas
digitales en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los alumnos matriculados en
la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional
de Juliaca (UNAJ). Es fundamental promover su uso continuo y una capacitacion
especializada, con el fin de mejorar el rendimiento mental, el aprendizaje y la
comprension profunda del contenido. Ademas, dar instrucciones detalladas sobre la
forma de aprovecharlo al maximo, puede influir positivamente en el rendimiento

mental, el aprendizaje y la comprension del conocimiento.

TERCERA: Recomendar a los docentes de la Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal de la UNAJ Juliaca que hagan un mayor uso de las aulas
virtuales para dar las clases. Esto no solo mejorara la metodologia educativa, sino
que también favorecera el aprendizaje de los estudiantes, posibilitando una mejor
interaccidén con los contenidos y contribuyendo a la adquisicién de competencias

clave en su formaciéon académica.

CUARTA: Se sugiere continuar fomentando el uso de aulas virtuales en la Escuela
de Ingenieria Ambiental y Forestal Juliaca de la UNAJ, debido a que estas
herramientas contribuyen en gran medida a fortalecer las actitudes y valores de los
estudiantes, pues de manera significativa enriquecen las actitudes y valores de los
alumnos. Es fundamental fomentar la participacion activa y el uso continuo de estas
herramientas, con el objetivo de seguir elevando el rendimiento académico y el

desarrollo integral de los estudiantes.
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Anexo: MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable
Enfoque:

¢ Como influye la utilizacion | Determinar la influencia de La utilizacion de aulas X: AULAS VIRTUALES Cuantitativo
de aulas virtuales en el la utilizacion de aulas virtuales influye

DIMENSIONES: Método:

rendimiento académico en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca 20247

Problemas especificos

- ¢Cudlesla
influencia de la utilizacion
de aulas virtuales en el
Dominio cognoscitivo en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca?

- ,Como es la
influencia de la utilizacion
de aulas virtuales en la
metodologia de la
ensenanza de estudiantes

virtuales en el rendimiento
académico en estudiantes
de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y
Forestal UNAJ Juliaca 2024

Objetivos especificos

Identificar la
influencia de la utilizacion
de aulas virtuales en el
Dominio cognoscitivo en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca.

- Analizar la influencia
de la utilizaciéon de aulas
virtuales en la metodologia
de la ensefianza de
estudiantes en la Escuela

significativamente en el
rendimiento académico en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca 2024.

Hipotesis especifico

- La influencia es
significative en la utilizacion
de aulas virtuales en el
Dominio cognoscitivo en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca.

- La utilizacién de
aulas virtuales es
significative en la
metodologia de la

Utilizacién del aula virtual
Funcionalidad
DEPENDIENTE

Y: RENDIMIENTO
ACADEMICO

DIMENSIONES:
Dominio Cognoscitivo
Satisfaccion de Ensefianza

Actitudes y Valores

hipotético-deductivo

Nivel:
Explicativo

Diseno:

No experimental

Poblacién:

433 alumnos Matriculados en
la esc8uela Profesional de
Ingeniara Ambiental y
Forestal

Muestra:

44 alumnos del IV semestre
2024-11 de la EPIAF
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Ingenieria Ambiental y
Forestal UNAJ Juliaca?

- ¢,Como influye la

en el fortalecimiento de
Actitudes y valores en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca?

en la Escuela Profesional de

utilizacion de aulas virtuales

Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal UNAJ
Juliaca.

- Describir la
influencia de la utilizacion de
aulas virtuales en el
fortalecimiento de Actitudes
y valores en estudiantes de
la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y
Forestal UNAJ Juliaca

ensefanza de estudiantes en
la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y
Forestal UNAJ Juliaca.

- La utilizacién de
aulas virtuales influye de
forma significative en el
fortalecimiento de Actitudes y
valores en estudiantes de la
Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental y
Forestal UNAJ Juliaca
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CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES

Sefior (a) estoy desarrollando una investigacion referida al uso de aulas virtuales
en la Universidad Nacional de Juliaca, para lo cual pido tu colaboracion a fin de
obtener informacién con fines de titulacion.

Instruccion: Marque con una (X) en cada item.

1=Nunca 2= Algunas veces 3= Siempre

N° | Items Siempre | Algunas Nunca

veces

Dimension: Utilizacion del Aula Virtual

Capacidad de reconocer su adecuacion

Capacidad de ser entendido

Proteccion contra errores del usuario

Facilidad de navegacién

gl B W N =~

Disponibilidad de recursos educativos

Dimension: Funcionalidad

6 Eficiencia en el acceso a contenidos

Claridad en la presentacion de materiales

Facilidad de comunicacion con el docente

Rapidez en la carga de contenidos

10 | Accesibilidad desde diferentes dispositivos

N° | Items Siempre | Algunas | Nunca

veces

Dominio Cognoscitivo

1 ¢ Considera que existe dominio de contenidos de

computacioén e informatica actual?

2 ¢ Es importante que el docente posea habilidades
de Tl de acuerdo con cada contenido programado

en la asignatura?

3 ;,Se observa preparacion de los contenidos de
computacion e informética de manera secuencial y

didactica en las clases?

4 ¢(El  profesor promueve habilidades de

investigacion en el aula?
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¢, Considera que identificar problemas, y plantear
una posible solucion utilizando las Tl, promueve la
autorrealizacién y fortalecimiento del aprendizaje

del estudiante?

¢, Cree usted que se imparten los contenidos de

manera didactica y facil de aprender?

Meto

dologia de ensenanza

¢, Se puede asumir que el profesor selecciona y
planifica diversidad de actividades de aprendizaje

en el aula?

¢ Considera que el docente utiliza técnicas de
ensefianza que facilitan el aprendizaje del

estudiante?

¢ El profesor utiliza materiales y métodos basados

en las Tl en la asignatura o area que imparte?

10

¢ Estaria de acuerdo en utilizar Tl en el desarrollo

de las clases y del aprendizaje como estudiante?

11

¢ El profesor desarrolla su clase promoviendo el
trabajo en equipo para lograr el aprendizaje del

estudiante?

12

¢ El profesor promueve la autoevaluacion y

evaluacion grupal del estudiante?

Actitudes y valores

13

¢ Considera que el profesor promueve el trabajo

en equipo en el aula?

14

¢, Considera que el uso responsable de la
informacion es una actitud que promueve el

profesor en el aula de clase?

15

¢ En cuanto al uso de Tl considera que existe un

uso responsable de este?
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
. DATOS GENERALES:
1.1. APELLIDOS Y NOMBRES : MACHACA CALDERON ALFREDO SAMUEL
1.2. GRADO ACADEMICO : DOCTOR
1.3. INSTITUCION QUE LABORA : UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES
VELASQUEZ

4 TITULODE LAINVESTIGACION  : AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENRETO

ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : ELABORACION PROPIA
1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : CUESTIONARIO
1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD:

a). De 01 a 09: (No valida, reformular) b) De 10 a 12: (No valida, modificar)
c) De 12 a 15: {valido, mejorar) d) De 15 a 18 (valido, precisar)
e) De 18 a 20: (valido, aplicar)
Il. ASPECTOS EVALUAR:
INDICADDRES DE M:hn{ Mogdor | Boono | Muy buane]  Excaluate
EVALUACHIN DEL CRITERIDS CUALITATIVOS CUARTITATIVOS m-og | (042) | 0245 | 0548) [ 08-20)
IHSTRUMENTT o 2 03 04 05
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado P
Esta expresado con conductas
OBJETIVIDAD Pl e X
OAD Adecuado al avance de la clenciay la
i tecnologia. - ¥
ORGANIZACION Existe una organizacion y logica. X
AR S;ir:s:nde los aspectos en cantidad y X
Adecuado para valorar los aspectos de
INTENCIONALIDAD estudios X
Basado en el aspecto tedrico cientifico
CONSISTENCIA |y 4l tema de estuo. X
Entre las variables, dimensiones y -
COHERENCIA et A
La estrategia responde al proposilo del
METODOLOGIA o5y X
Genera nuevas pautas para la :
CONVENIENCIA veatkacion X
Sub total 20 | 2%
Total
VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.4) £ s /5. ...................................
VALORACION CUALITATVA it Velida... 821600 oo........
OPINION DE APLICABILIDAD :

ALFREDO SAMUEEMAC A CALDERON
/" DNIN® 29433035
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

. DATOS GENERALES:

1.1, APELLIDOS Y NOMBRES

1.2. GRADO ACADEMICO

1.3. INSTITUCION QUE LABORA : UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA

14 TITULO DE LA INVESTIGACION AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENRETO
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : ELABORACION PROPIA

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO . CUESTIONARIO

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD:
a). De 01 a 09: (No valida, reformular)
¢) De 12 a 15: (valido, mejorar)
e) De 18 a 20: (valido, aplicar)

; FARFAN GAVANCHO JEAN ROGER
: DOCTOR

b) De 10 a 12: (No valida, modificar)
d) De 15 a 18 (valido, precisar)

.  ASPECTOS EVALUAR:
INDICADORES DE Deficionts] Ropeler |  Buono | Moy bussol  Exgoleste
EVALUACION DEL CRITERIDS CUALITATIVES CUANTITATIVES 08 | 0047 | (245 | (0548) | 08-20)
INSTRUMENTD o 2 o3 04 03
GCLARIDAD Esia formulado con lenguaje apropiado | b4
Esta expresado con conductas
_OBJETIVIDAD Siniuiiion X
Adecuado al avance de la ciencia y la -
ACTUALIDAD wonciosla, %
ORGANIZACION Existe una organizacion y igica. X
Comprende los aspactos en cantidad y
SUFICIENCIA calidad. )(
Adecuado para valorar los aspectos de
INTENCIONALIDAD estudios
Basado en el aspecto tedrico cientifico
OO | y del tema de estudio. ' A
Entre las variables, dimensiones y
COHERENCIA Vartibles X
METODOLOG La eWa responde al propdsito del X
estudio.
| Genera nuevas pautas para la
CONVESENCIA investigacion A
Sub total 20 1%
Total
VALORACION CUANTITATIVA (Total X 04) o 18
VALORACION CUALITATIVA T4 (L TP TR - Lo TS, S
OPINION DE APLICABILIDAD o AR SeAY

DNI N°® 44317757
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I.  DATOS GENERALES:
1.1. APELLIDOS Y NOMBRES
1.2. GRADO ACADEMICO
1.3. INSTITUCION QUE LABORA : UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA
1a. TITULO DE LA INVESTIGACION AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENRETO
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : ELABORACION PROPIA
1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : CUESTIONARIO
1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD:
a). De 01 a 09: (No valida, reformular)
c) De 12 a 15: (valido, mejorar)
e) De 18 a 20: (valido, aplicar)

: QUISPE MAMANI URIEL
: DOCTOR

b) De 10 a 12: (No valida, modificar)
d) De 15 a 18 (valido, precisar)

. ASPECTOS EVALUAR:
INDICADDRES DE Daficisate|  Regulor | Buono n-yhuq Excelunty
EVALUACIN DEL CRITERIDS CUALITATIVOS CUANTITATIVOS @08 | 047 | (249 | 0548) | (8-20)
INSTRUMENTD & ae n2 [15] 04 1]
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado v
Esta expresado con conductas /
OBJETIVIDAD observables v
Adecuado al avance de la ciencia y la /
ACTUALIDAD tecroiogla. )
ORGANIZACION Existe una organizacion y logica. 4
Comprende los aspectos en cantidad y
SUFICIENCIA calidad. Y
Adecuado para valorar los aspectos de
INTENCIONALIDAD | gy o v
Basado en el aspecto tedrico cientifico v
RcEIE y del tema de estudio.
Entre las variables, dimensiones y
COHERENCIA i 74
T - La estrategia responde al propdsito del v
estudio.
Genera nuevas pautas para la /
CONVENENCIA investigacion
Sub total L 2 35
Total

VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.4) :...L?..-i . . ooy ———
'S . ARG

VALORACION CUALITATIVA

OPINION DE APLICABILIDAD
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VEL/ e 53
ESCUELA DE POSGRADO B A &
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION 4 () e
JUICIO DE EXPERTOS RANE A
| DATOS GENERALES: P e
1.1, APELLIDOS Y NOMBRES : ORTIZ CANSAYA SEGUNDO
1.2. GRADO ACADEMICO : DOCTOR

1.3. INSTITUCION QUE LABORA
VELASQUEZ
1. TITULO DE LA INVESTIGACION

: UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES

AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENRETO

ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO
1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO

: ELABORACION PROPIA
: CUESTIONARIO

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD:

a). De 01 a 09: (No valida, reformular)
¢) De 12 a 15; (valido, mejorar)

b) De 10 a 12: (No valida, modificar)
d) De 15 a 18 (valido, precisar)

e) De 18 a 20: (valido, aplicar)

Il. ASPECTOS EVALUAR:
INDICADIDRES DE Deficienta] Regular | Busne | My busne| Excelonte
EVALUAON DEL CRITERIOS CUALITATIVOS CUANYITATIVDS | (@08 | (047) | 0245 | 0548 | 0B-20)
INSTRUMENTD L] 2 03 05
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado x
OBJETIVIDAD Esta expresado con conductas "
observables X
Adecuado al avance de la ciencia y la :
ACTUALIDAD tacnologla. X
| ORGANIZACION Existe una organizacion y logica. x
i Comprende los aspectos en cantidad y
SUFICIENCIA calidad. x
Adecuado para valorar los aspectos de )
INTENCIONALIDAD pokdios X
Basado en el aspecto tedrico cientifico
GONGETENGIA y del tema de estudio. X
Entre las variables, dimensiones y
-COHERENCIA varubias X
La estrategia responde al propdsito del p
METODOLOGIA estudio. X
Genera nuevas pautas para la x
CONVENIENCIA investigacion _
Sub total 20 [ 25
Total
VALORACION CUANTITATIVA (Total X 04) ... 8. T —
VALORACION CUALITATVA .V é.!.l.tlg...: ..... BPUEAL e
OPINION DE APLICABILIDAD DN s VAN R s v

SEGUNﬁO ORTIZ CANSAYA
'DNIN® 29309750
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ MW?A‘
ESCUELA DE POSGRADO $2 R
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION 4 @4 :
JUICIO DE EXPERTOS N\ sy /1
L. DATOS GENERALES: oo
1.1, APELLIDOS Y NOMBRES : HUACANI SUCASACA YUDY
1.2. GRADO ACADEMICO : DOCTOR
1.3. INSTITUCION QUE LABORA : UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES
VELASQUEZ
14 TITULO DE LA INVESTIGACION  : AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENRETO

ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA 2024

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : ELABORACION PROPIA
1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : CUESTIONARIO

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD:

a). De 01 a 09: (No valida, reformular) b) De 10 a 12: (No valida, modificar)
¢) De 12 a 15: (valido, mejorar) d) De 15 a 18 (valido, precisar)
e) De 18 a 20: (valido, aplicar)
Il.  ASPECTOS EVALUAR:
INDICADORES DE Deficloste] Rogular | Busoo | Muy buson| Excelonta
EVALUACION DEL CRITERIDS CUALITATIVOS CUANTITATIVDS | @HIS | O042) | (245 | (S48) | (18-20) |
INSTRUMENTD [ [ 04
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
Esté expresado con conductas
OBJETIVIDAD chesrviies X
Adecuado al avance de la ciencia y la
ACTUALIDAD tecnologia. X
ORGANIZACION Existe una organizacion y logica. X
Comprende los aspectos en cantidad y
SUFICIENCIA calidad. X
Adecuado para valorar los aspectos de
INTENCIONALIDAD seidho
Basado en el aspecto tedrico cientifico
CONSISTENCIA y dol toma de ockidio. X
Enlre las variables, dimensiones y
COHERENCIA variabies
La estrategia responde al proposito del
METODOLOGIA ahitio. X
Genera nuevas pautas para la
CONVENIENCIA invesligacion X
Sub total 16 | 30
Total
VALORACION CUANTITATIVA (Total X 0.4) oo b 2085, s
VALORACION CUALITATIVA e YRLI00, . BRLICAR........
OPINION DE APLICABILIDAD "

DNI N° 40673820
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: /& r/o 3/ 202(

1. Datos del autor (es):

| Nombres y Apellidos: JORGE JESUS VEGA YEPEZ
Direccion: AV. UCAYALI MZ-A2 LT-06 MUNICIPAL ‘
DNI/Camné de Extranjeria/Pasaporte N°: 42278838
Teléfono: 940232131 email: _jorgevy7@hotmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: DOCTORADO EN EDUCACION
Escuela Profesional o Mencidn:
Titulo 0 Grado Académico a optar: DOCTOR EN EDUCACION

| Asesor: Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA
| Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

' Trabajo de Investigacién [ | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ |
| Titulo:_AULAS VIRTUALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA

| ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL UNIVERSIDAD
NACIONAL DE JULIACA 2024 i

Palabras claves, (3 a 5 términos): Aulas virtuales. rendimiento académico, dominio cognascitivo, metodologia de ensefianza, actitudes v valores.

.Esta obra se desarrollé en la UANCV 1-2?
2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

| relacionados.
2 Si su producci6n intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deber autorizar el

| depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad Maestria X Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, antorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depésito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piiblico, transformar (fiinicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicién del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccion de produccién intelectual, entre otros, en el Perii y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez™ podréd
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mds de un gjemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion,
Declaro que la produccion intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacién més que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

% | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos coméreiales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproducci6n, distribucion y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion piblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiceién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de @mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdicecion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacién peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

X

Internacional

Nacional
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Firma de Autor huella digital Fecha
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