ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
: <X

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS

EVASION FISCAL Y SU INCIDENCIA EN LAS CAUSAS Y
CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD POR
LAS EMPRESAS EN LA CIUDAD DE
JULIACA - PUNO, 2021

TESIS PRESENTADA POR:
FREDY SUCASACA CHARCA

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
DOCTOR EN CONTABILIDAD Y FINANZAS

JULIACA - PERU
2023

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fé’% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV %—jﬁ» INVESTIGACION

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS
EVASION FISCAL Y SU INCIDENCIA EN LAS CAUSAS Y
CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD POR

LAS EMPRESAS EN LA CIUDAD DE
JULIACA - PUNO, 2021

TESIS PRESENTADA POR:
FREDY SUCASACA CHARCA

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
DOCTOR EN CONTABILIDAD Y FINANZAS

APROBADA POR:

PRESIDENTE DEL JURADO

' Dr. HILARIZ CONDORI MAMANI

MIEMBRO DEL JURADO : AQ Q ;

MIEMBRO DEL JURADO

ASESOR DE TESIS

' Dr Z/ESUS MAMAKI MAMANI

LINEA DE INVESTIGACION ;/ECONOM/IA SECTORIAL — P66

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




;f

%r TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

%
& “OFICINA DE INVESTIGACION

VICERRECTORADO ,DE

— e s Mo

“NESTOR CACERES VELASQUEZ?
ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 355-2023-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 20 de diciembre del 2023

VISTOS:

El expediente N° 037177 presentado por el (a) Mgtr. SUCASACA CHARCA FREDY, con nimero de
DNI. 42259793 y con nUmero de matricula 1910101035, del DOCTORADO en CONTABILIDAD Y
FINANZAS, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres VelGsquez" de
la Sede Cusco.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Mgtr. SUCASACA CHARCA FREDY, con numero de DNI. 42259793, asignado (a) con
nUumero de matricula 1910101035, del DOCTORADO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS de la Escuela
de Posgrado, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentaciéon, de la Tesis fitulada:
EVASION FISCAL Y SU INCIDENCIA EN LAS CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD POR
LAS EMPRESAS EN LA CIUDAD DE JULIACA - PUNO, 2021 La misma que pertenece a la Linea de
Investigacion: ECONOMIA SECTORIAL - Pé6 y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 27 de junio del 2023.
Establece la fecha de sustentacion; habiendo para el efecto cumplido los requisitos
establecidos en el reglamento para la Obtencion del Grado Académico de Magister/Maestro y
Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV;

Que, en el Arficulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV,
establece que la sustentacion de Tesis de Postgrado es un trabajo de investigacion original y
critico, de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso *J" del articulo 17° del
Reglamento General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacion de la Tesis titulado: EVASION
FISCAL Y SU INCIDENCIA EN LAS CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD POR LAS
EMPRESAS EN LA CIUDAD DE JULIACA - PUNO, 2021 Elaborado por el (la) Mgir. SUCASACA
CHARCA FREDY. Integrado por los siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
Miembro del Jurado : Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
Miembro del Jurado : Dr. HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR
Asesor de Tesis : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacion de la Tesis en mencion, se llevard a cabo:

Fecha : Martes, 246 de diciembre del 2023
Hora s 11:00 a.m.
Modalidad : Avla N° 207 EPG - UANCYV - JULIACA

A cuya finalizacién el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacién de
Tesis de Doctorado con el grado de DOCTOR aprobado en la ley Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presente Re;olucién al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicemrectorado Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccién y Control para conocimiento.

_~” UNIVERSIDAD A
"NESTORCB Ri
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RESOLUCION DIRECTORAL N#053-2022: SAEPG/UANGY

11 de marzo del 2022.

VISTOS:
£l expediente N° 029748, de fecha 22 de enero del 2022, presentado por el (la) MAGISTER SUCASACA CHARCA

FREDY, con DNJ N® 42259793, cédigo de matricula 1910101035, quien soliciia resolucion de aprobacion de proyecic
de lesis liluladio: EVASION FISCAL Y SU INCIDENCIA EN LAS CALSAS Y CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD POR
LAS EMPRESAS EN LA CIUDAD DE IULIACA - PUNO, 2021. Linea de investigacién ECONOMIA SECTORIAL - P47, para
opiar el grado de: DOCTORADO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina
Néstor Caceres Veldsquez Sede Ceniral Jullaca.

CONSIDERANDO:

Que, en el Reglomento General de la Escuela de Posgrado de la UANCY, establece que la sustentacion de tesls de
Posgrado es un frabajo de investigacion original y crifico de actualidad de alto valor cientifico.

Que, segun Resolucion N¢ 0555-2019-UANCV-CU-R, de techa 08 de noviembre del 2019, se aprueba el Reglomento
para la obtencién del grado académico de Magister, Maestro, Doctor y Titulacion de 1os Programas de Segunda
Especialidad Profesional de la Escuela de Posgrado.

Que el An. 17, eslablece que la aprobacién del proyecto de investigacidn de tesis pard obtencion de grados
académicos de Magister/Maestro, Doctor se inicia con la presentacion del proyecto de investigacion de tesls segun
corresponda, en forma individual y conforme a fos recomendaciones de la Escuela de Posgrado y estGndares de
la investigacion cientifica, fecnoldgicay humanistica.

Que el Ar.&0, sefiala que la fecha limite para la presentacion del borrador de fesis es de 02 afos contados, desde
la emisién de la resolucidn de aprobacion del proyecto de fesis, vencido el plazo méximo el candidato a magister.
maestro o doctor deberd presentar un nuevo proyecto de investigacion de tesis.

Que el Arh, 21, establece que el Director de la Escuela de Posgrado y el Director de la Unidad de Investigacion de
la Escuela de Posgrado, nominarén por sorteo a 03 docentes miembros del comité de investigacion.

Que mediante oficio circular N° 2581-2020-USA-EPG/UANCV-J, de fecha 30 de diciembre del 2021, se nomina al
Comité de Invesligacién del proyecio de tesls conformado por los siguientes docentes:

Presidente :  Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
Primer miembro ;' Dr, FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
Segundo miembro ¢ Dr, HUGO NEPTALI CAVERO AVBAR

Que, con registro N° 633, de fecha 19 de enero del 2022, el Comité de Investigacion del proyecta de tesis tilulado:
EVASION FISCAL ¥ SU INGIDENGCLA EN LAS CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD POR LAS EMPRESAS EN
LA CIUDAD DE JULIACA - PUNQ, 2021. presentado por el (ia) MAGISTER SUCASACA CHARCA FREDY, cumple con los
lineamientos y contenidos establecidos en reglamento de grado de Investigacion conducentes al grado
académico de Magister/Maestro y Doctor de id Escuela de Posgrado de 1a UANCY,

En uso de los atribucionss conferidas a ka Direccion en el inciso 'J" del arficulo 17 del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado y en el articulo 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, el Proyecto de Invesligacidon de Tesis de dociorado i
: y AUYORIZAR el desarmollo de la Tasis,

gkl;:tdo. EVASION FISCAL Y SU INCIDENCIA EN LAS CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD POR T.:Ss

par:fi;: :; lé?gcrésl:;?: DZ;UL‘IACS -;ggoézozl.. presentado por el (la) MAGISTER SUCASACA CHARCA FREDY,

cadémico de TORADO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS de ia UANCY,
{lct} Dr. EDWIN FLORES CASTILLON. SR
SEGUNDOQ: ELEVAR al Rectorado, Vicerectorado Académico, Vicerrectorado Administrativo, Vicemeclorado de

:r;\szgls‘jicglg;ién. Oficina del Graano de Inspeccion v Confrol para conocimiento y cumplimiento de la presente

Reglsirese, Comuniquese y Archivese
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RESUMEN

Estudio titulado: “Evasion fiscal y su impacto en las causas y consecuencias de la
informalidad en las empresas de Juliaca - Puno, 2021”. El objetivo primordial es
determinar la defraudacion tributaria y su repercusion en las causas y
consecuencias de la informalidad. Metodologia: se emplearon datos cuantitativos
mediante tablas, figuras e interpretacion, con un disefio no experimental y enfoque
cientifico. Se trabajé con una poblacién de 494 individuos, seleccionandose una
muestra de 141 empleados de diversas empresas. Para la recoleccion de datos se
utilizaron técnicas como la entrevista y la encuesta, aplicando un cuestionario y
empleando el programa SPSS para el analisis estadistico. Conclusion: La
defraudacion tributaria, indudablemente, reduce los ingresos fiscales y los servicios
publicos ofrecidos a los contribuyentes. Ademas, los individuos modifican su
comportamiento, alterando el tiempo de trabajo, ingresos y asuncion de riesgos, lo
gue resulta en una asignacion ineficiente de recursos en el mercado. La
desigualdad en la distribucion de la carga fiscal debida a la defraudacion tributaria
ha perjudicado la equidad, resultando en una distribucién injusta entre empresas.
Asimismo, la defraudacién tributaria obliga al gobierno a destinar recursos en
auditorias y sanciones, generando pérdidas adicionales y aumentando el costo del

cumplimiento tributario.

Palabras clave: defraudacion tributaria, causas, consecuencias,

informalidad, empresas
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ABSTRACT

Study entitled: "Tax evasion and its impact on the causes and consequences of
informality in the companies of Juliaca - Puno, 2021". The primary objective is to
determine tax evasion and its impact on the causes and consequences of
informality. Methodology: quantitative data were used through tables, figures and
interpretation, with a non-experimental design and scientific approach. We worked
with a population of 494 individuals, selecting a sample of 141 employees from
different companies. For data collection, techniques such as interview and survey
were used, applying a questionnaire and using the SPSS program for statistical
analysis. Conclusion: Tax evasion undoubtedly reduces tax revenues and public
services offered to taxpayers. In addition, individuals modify their behavior, altering
work time, income and risk-taking, resulting in an inefficient allocation of resources
in the market. Inequality in the distribution of the tax burden due to tax evasion has
harmed equity, resulting in an unfair distribution among companies. In addition, tax
evasion forces the government to spend resources on audits and penalties,

generating additional losses and increasing the cost of tax compliance.

Keywords: tax evasion, causes, consequences, informality, companies

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

INTRODUCCION

La evitacion tributaria y la informalidad empresarial se presentan como
fendmenos de complejidad intrincada que inciden de forma notable en la economia
de cualquier nacion, minando la solidez del régimen fiscal y distorsionando la
equidad en el ambito comercial. En el contexto especifico de Juliaca, situada en la
region de Puno, en Perl, estas problematicas adquieren una trascendencia
fundamental. Durante el afio 2021, Juliaca se encuentra ante retos econémicos y
sociales que reclaman una comprension profunda de los origenes y repercusiones
de la defraudacion tributaria, asi como de su interrelacion con la informalidad

empresarial.

La elusion fiscal, definida como el acto intencionado de eludir el cumplimiento
de las obligaciones tributarias mediante diversas artimafias ilicitas o fraudulentas,
constituye una amenaza para la estabilidad financiera y el desarrollo sostenible de
Juliaca y sus é&reas circundantes. A su vez, la informalidad empresarial,
caracterizada por la operatividad de negocios al margen de las normativas fiscales
y laborales, genera distorsiones en el mercado, menoscaba la calidad del empleo

y restringe las oportunidades de expansion para las empresas formales.

En este escenario, el presente estudio se propone analizar la influencia de
la defraudacion tributaria en los origenes y efectos de la informalidad empresarial
en la urbe de Juliaca durante el afio 2021. Para alcanzar este propésito, se llevara
a cabo una investigacion exhaustiva que combinara enfoques cualitativos y
cuantitativos, asi como técnicas de recopilacion y analisis de datos.

La relevancia de este estudio radica en su capacidad para generar

conocimientos que coadyuven al disefio y la implementacion de politicas publicas
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y estrategias empresariales dirigidas a combatir la defraudacion tributaria y reducir
la informalidad en Juliaca. Al comprender mejor las dinAmicas subyacentes a estos
fendmenos, sera posible identificar oportunidades para fortalecer el sistema
tributario, fomentar la formalizacién de las empresas y promover un entorno de

competencia equitativa y justa.

A lo largo de este trabajo, se examinaran diversos aspectos relacionados
con la defraudacion tributaria y la informalidad empresarial, incluyendo sus causas
estructurales, los métodos empleados para su perpetracion, los impactos
econdémicos y sociales que generan, asi como las estrategias potenciales para

abordar estos problemas de manera eficaz y sostenible.

En resumen, esta investigacion aspira a iluminar un tema de suma
importancia para el desarrollo de Juliaca y ofrecer recomendaciones concretas para
enfrentar los desafios asociados a la defraudacion tributaria y la informalidad

empresarial en la region de Puno.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

Un problema omnipresente y de gran envergadura en las Administraciones
Tributarias de las naciones en desarrollo es la elusion fiscal. Walter E. Schulthess
define esta practica como: "Todos aquellos actos que conllevan el no pago total o

parcial del tributo que un determinado contribuyente deberia abonar".

Dentro de esta problematica, un componente esencial del proceso tributario es la
evasion de impuestos, cuyo control y actuacion determinaran la efectividad en la
reduccion de dicha elusion. Asi, su gestidn representa un desafio formidable para
todas las administraciones, dado que la evasién "evidentemente genera una
desigualdad entre contribuyentes con igual capacidad contributiva, deteriorando el
principio de equidad entre quienes cumplen con la ley tributaria y quienes no lo

hacen".

La evasion de impuestos influye en el grado de incumplimiento del Impuesto
General a las Ventas en su totalidad y en diversas actividades economicas,
representando el 48% del total de la recaudacion tributaria administrada por la

SUNAT, concentrando el mayor niamero de contribuyentes. En este contexto, la
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evasion se calcula como la diferencia entre el impuesto potencial y el impuesto
declarado. Por ello, prevenir y combatir la evasion es hoy en dia un reto primordial

desde perspectivas éticas, juridicas, econémicas y sociales.

Existen multiples razones por las cuales los formuladores de politicas deben
atender la dimension, estructura y evolucion del sector informal, el cual reduce la
base impositiva, impidiendo asi un financiamiento sostenible de bienes publicos y
de proteccién social. Un sector informal en expansion puede distorsionar las
estadisticas oficiales, lo que hace que las decisiones de politica basadas en estos
datos sean ineficaces o contrarias a los objetivos deseados. Asimismo, una
economia paralela en auge puede atraer trabajadores y fomentar una competencia
desleal con las empresas formales. El objetivo de esta investigacién es aproximar
el nivel de evasion (ingreso no reportado) de los contribuyentes del Estudio
Contable, utilizando un enfoque de discrepancias de las aproximaciones a la
informalidad que ha ganado popularidad en los dltimos afios, definido como el
conjunto de unidades econémicas que no cumplen con todas las regulaciones e

impuestos.

Para cada pais, es crucial que el sistema tributario sea adecuado, oportuno y
eficiente. La evasion total o parcial de la obligacion tributaria o el cumplimiento
tardio de las obligaciones constituye una infraccion legal que provoca efectos
negativos, como la ejecucion incompleta de la planificacion tributaria y de ingresos,
amenazas al presupuesto del Estado, y, por ende, afecta significativamente la
satisfaccion de las necesidades sociales y el funcionamiento de las funciones
gubernamentales a varios niveles. Por ello, cada nacién busca lograr una actividad

eficiente en la deteccion temprana, erradicacion y prevencion del delito de
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defraudacion tributaria. Dada la naturaleza de este delito, es decir, su modo de
ejecucion, la principal via para detectar la defraudacion tributaria debe ser la
inspeccién. Sin embargo, debido al alto nivel de corrupcién entre algunas personas
encargadas del control, la eficiencia de este instrumento es muy baja. En este
sentido, la deteccion, control y prevencion del delito de defraudacion tributaria es

una tarea extremadamente dificil y compleja.

En cuanto a los ingresos legalmente adquiridos, el volumen de transacciones, el
namero de empleados, el costo, etc., la forma mas comdn de detectar la
defraudacion tributaria es mediante el andlisis de documentos comerciales y su
comparacién con ejemplos en manos de las autoridades. Asi, se pueden identificar
irregularidades en el céalculo y declaraciéon de impuestos, contribuciones y otros

derechos.

La determinacién de tales irregularidades se basa en la sospecha de la comision
del delito de defraudacion tributaria. Ademas de la falsificacion de registros
comerciales para ocultar el delito, los perpetradores pueden recurrir a la destruccion
o dafo parcial o total de los registros, por lo que la falta de documentacién puede
ser un indicio de la existencia del delito (por ejemplo, un incendio que destruye
documentos comerciales, etc.). Al surgir una duda razonable sobre la existencia del
delito de defraudacion tributaria, es necesario tomar ciertas medidas y actividades
tacticas, tales como vigilancia y seguimiento, para recabar informacion especifica
sobre el momento, la forma de ejecucion y la personalidad del sospechoso. Con
base en la informacion recabada, se elabora una version especifica del plan
operativo que consta de actividades para recolectar las pruebas materiales y

personales pertinentes, elevando la sospecha inicial a un nivel de sospecha
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razonable. La prevencion de este delito implica la eliminacién de las causas y
condiciones favorables para su comisién, como un mayor grado de control de las
empresas por parte de los inspectores de Hacienda, el endurecimiento de la politica
penal en el ambito fiscal, asi como la revision y analisis continuo de las formas de
eludir impuestos, para anticipar oportunamente posibles nuevas formas que suelen

surgir con cambios en las normativas tributarias.
1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general

¢En qué medida incide la evasion fiscal en las causas y consecuencias de la

informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno, 20217
1.2.2. Problemas especificos

Pi:  ¢Cdmo incurre los tipos de evasion fiscal en las causas y consecuencias de
la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno, 20217

P2 ¢Cbmo inciden los factores de la evasion fiscal en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca
— Puno, 20217

Ps:  ¢Como afecta las estrategias mas comunes de la evasion fiscal en las
causas y consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de
Juliaca — Puno, 20217

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La elusidn fiscal en la nacion y, de manera particular, en la urbe de Juliaca, se ha
convertido en un rasgo de nuestra idiosincrasia; la responsabilidad de tributar es
comunmente ignorada, en parte debido al elevado indice de desocupacion. Para

numerosas empresas, evadir impuestos es una practica tan cotidiana como
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alimentarse o descansar. Sin embargo, no comprenden el dafio irreparable que
ocasionan al obstaculizar el progreso de la ciudad y, en mayor medida, del pais. La
recaudacion fiscal, aunque en parte se destina a los salarios de congresistas, el
presidente y otros funcionarios, también se utiliza para financiar obras publicas,
como carreteras y hospitales, asi como para remunerar a docentes y enfermeras

del sector publico.

Como resultado de esta situacion, la SUNAT se ve forzada a implementar medidas
de control para contrarrestar este fendmeno. Por lo tanto, esta investigacion
revelara, entre otros aspectos, como la defraudacién tributaria ralentiza el

crecimiento sostenible de la nacion.
1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo general

Determinar la incidencia de la evasion fiscal en las causas y consecuencias de la

informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno, 20217
1.4.2. Objetivos especificos

Oi1:  Identificar la incidencia de los tipos de evasion fiscal en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca

— Puno, 2021

O2:  Analizar la incidencia de los factores de la evasion fiscal en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca

— Puno, 2021
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Os:  Evaluar la incidencia de las estrategias mas comunes de la evasion fiscal en
las causas y consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad

de Juliaca — Puno, 2021
1.5. HIPOTESIS
1.5.1. Hipé6tesis general

La evasion fiscal incide directamente en las causas y consecuencias de la

informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno, 2021
1.5.2. Hipo6tesis especificas

Hi: Los tipos de evasion fiscal inciden directamente en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca

— Puno, 2021

H2:  Los factores de la evasion fiscal inciden directamente en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca

— Puno, 2021

Hs:  Las estrategias mas comunes de la evasion fiscal inciden directamente en
las causas y consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad

de Juliaca — Puno, 2021
1.6. VARIABLES E INDICADORES
1.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
Evasion fiscal
1.6.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Causas y consecuencias de la informalidad
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1.7. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 1
Va“:b'e Dimensione Indicadores Criterio
S de
valoracio
n

1.1. Causas de la
defraudacion 1.1.1. Insuficiente erudicion académica en la ciudadania respecto a la

tributaria tributacion
< 1.1.2. Carencia de ductilidad y exactitud en los procesos burocraticos
< 21.2. Tiposde 1.1.3. Deficiencia y falta de eficacia en las gestiones fiscales de las autoridades
= @  defraudacion _ )
g 5 tributaria recaudatorias . %
X o S o
E < . - _ <5
% 81 3. Empresas 1.2.1. Nombran a un hombre de paja para eludir tributos mediante dicha 7] <ZD = 8
= 5 Queevaden  entidad .
Q< impuestos L . B , <mon
<DE o 1.2.2. Exploran resquicios en la normativa para minimizar el desembolso fiscal
?E % 1.2.3. Presentan una declaracion sustancialmente menor a la auténtica
X s
S
a) 1.3.1. Existen corporaciones de telecomunicaciones que eluden tributos
1.3.2. Operan empresas de mototaxis que se sustraen al pago de impuestos
1.3.3. Hay manufacturas textiles que evitan la carga impositiva
2.1. Causas de la 2.1.1. Disminuye el desarrollo econémico del territorio

fen) informalidad :
< 2.1.2. Se presentan elevados gravamenes fiscales y laborales
a
= 2.1.3. Insuficiente capacidad de fiscalizacion por parte de la SUNAT
<§t 2.2. Consecuencias
4 dela
8 <N informalidad 2.2.1. Disminuye la captacion de tributos por parte de la SUNAT
= L
2 Q 2.2.2. Provoca menor alcance en la entrega de servicios publicos ®
: _E 2.2.3. Conlleva la formacién de una cultura tributaria en la ciudadania E
O S 2.3. Caracteristicas B2
n < gL
L0 fje la _ L5
g S informalidad 2.3.1. Existen jornadas laborales extraordinarias y obligatorias 52=<3

o
u o 2.3.2. Se realizan pagos de salarios reducidos y fuera de plazo <moa
o=
'{},J -% 2.3.3. Se evidencia el incumplimiento de pagos por parte de las empresas
5 8
o>
>
0
<
N
D
<
(&)

Nota. Elaboracion propia

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV

" | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVIZ3TIGACION™

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
3.1.1. A nivel internacional

En Colombia, Monteria, Cérdoba, Luis Carlos Valencia Burgos realiz6 en 2018 un
estudio titulado "Auditoria tributaria aplicada al impuesto de renta vy
complementarios de la empresa Omniambiente S.A.S, en la ciudad de Rionegro,
Antioquia en los periodos fiscales 2016 y 2017", cuyo objetivo principal fue evaluar
la aplicacion de la auditoria tributaria en dicha empresa. Utilizando una metodologia
descriptiva y un enfoque mixto que combiné técnicas cualitativas y cuantitativas, la
investigacion incluyd revisiobn documental, entrevistas y analisis comparativo de
tasas, tarifas e impuestos conforme al estatuto tributario colombiano. Entre los
hallazgos, se identific que el sector informal de la provincia de Santa Elena carece
de capacitacion en obligaciones tributarias, destacando la importancia de la
auditoria tanto en su ambito correctivo como preventivo, lo que permitié a la
administracion de Omniambiente S.A.S. confirmar la correccibn de sus
procedimientos tributarios y evitar sanciones. Ademas, se concluydé que
Omniambiente S.A.S. cumplia adecuadamente con sus declaraciones de renta,

demostrando una buena planeacion tributaria. Estos antecedentes subrayan la
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importancia de la auditoria tributaria para asegurar el cumplimiento fiscal y mejorar
la planeacion tributaria, siendo relevantes para estudios sobre la implementacion y

eficacia de auditorias tributarias en empresas.
3.1.2. A nivel nacional

En Peru, Huancayo, Madeleine Isabel Montero Quincho realizé en 2016 un estudio
titulado "Auditoria tributaria preventiva y su incidencia en los riesgos tributarios en
las empresas constructoras de la provincia de Huancayo", cuyo objetivo principal
fue evaluar cdémo la auditoria tributaria preventiva influye en la disminucion de los
riesgos tributarios en dichas empresas. Utilizando una metodologia descriptiva y
datos cuantitativos obtenidos de encuestas y revision documental, la investigacion
reveld que la auditoria tributaria preventiva puede identificar y minimizar los riesgos
tributarios antes de que ocurra un proceso de fiscalizacion por parte de la SUNAT,
aungque menos del 39% de las empresas constructoras de Huancayo comprenden
su importancia. Ademas, se constaté que el cumplimiento de las obligaciones
tributarias reduce significativamente las infracciones y sanciones, con mas del 61%
de las empresas sujetas a sanciones por falta de control y orden en sus
obligaciones tributarias, y mas del 90% teniendo deudas tributarias con la SUNAT.
Asimismo, se encontré que la falta de actualizacion en normas tributarias y la
carencia de asesoria especializada afectan el cumplimiento de las obligaciones,
con deficiencias en el control de costos, emision de comprobantes de pago y guias
de remision. Sin embargo, mas del 80% de las empresas manifestaron interés en
capacitar al personal encargado para interpretar y aplicar correctamente las normas

tributarias, lo que subraya la relevancia de una auditoria tributaria preventiva para
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asegurar el cumplimiento fiscal y minimizar riesgos tributarios en el sector

construccion.
2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Evasion tributaria

El bien juridico tutelado por este ilicito es el sistema fiscal del Estado. Por ende,
cada nacién se esmera en criminalizar este comportamiento socialmente perjudicial
mediante su legislacion penal positiva. El objeto del delito penal abarca impuestos,
contribuciones y otros tributos estipulados por las leyes de la Republica del Pera.
El impuesto es una carga pecuniaria que los individuos y entidades juridicas, es
decir, los contribuyentes, deben abonar al Estado, a la comunidad local u otras
entidades publicas para solventar los costos de sus actividades o como
compensacion por el uso de ciertos servicios. Este tributo se establece por ley y
constituye la fuente primordial del presupuesto estatal. Asi, se erige como un
mecanismo de ingresos publicos mediante el cual el Estado obtiene fondos de las
entidades bajo su jurisdiccion fiscal sin una contraprestacion directa, con el objetivo
de cubrir sus necesidades financieras o alcanzar metas economicas. Las
contribuciones representan un tipo especifico de impuesto, recaudado de los
ingresos de todos los empleados y sus empleadores, destinado a cubrir las
necesidades de pension, salud, invalidez y otras formas de seguro social de los

empleados y sus familias, asi como de los desempleados.

La naturaleza y el contenido de estas obligaciones se definen por otras normas no
penales, lo que confiere a este hecho delictivo su caracter de "norma en blanco".
Asi como en el derecho penal no puede haber crimen ni castigo sin ley, tampoco

puede haber impuesto sin ley. La disposicion de este acto delictivo es de caracter
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general. Para su aplicacion, es imprescindible determinar si ha habido infracciones

a las normas fiscales y tributarias por parte del contribuyente.
2.2.2. Formas de apariencia

La comision del delito elemental de defraudacion tributaria, también conocido como
defraudacion fiscal, recae en aquella persona que, con el propdsito de eludir total o
parcialmente el pago de impuestos, tasas u otras cargas fiscales, suministre
informacion engafiosa respecto a ingresos obtenidos, eventos y demas
circunstancias vinculadas con dichas obligaciones. Del mismo modo, en los casos
donde sea imperativo declarar, omita notificar ingresos legitimamente adquiridos,
es decir, elementos o hechos que incidan en la determinacion de estas
obligaciones. Asimismo, si con idéntica intencién oculta datos relevantes para la
determinacion de tales cargas fiscales, realiza el delito en su forma basica a través

de las siguientes acciones:

a) Proporcionar informacién falsa sobre ingresos obtenidos, bienes y otros

eventos significativos para la determinacion tributaria.

b) No declarar ingresos legitimos (en los casos de declaracion obligatoria), es

decir, elementos y hechos influyentes en la determinacion tributaria.

c) Ocultar de cualquier forma datos relevantes para la determinacion de

impuestos, tasas y otros derechos.

Al suministrar informacioén falsa sobre ingresos obtenidos, eventos y demas
circunstancias que influyan en la determinacion tributaria, el contribuyente presenta
un informe basado en datos ficticios. Estos datos se consideran falsos cuando no
corresponden a la realidad objetiva en términos de ingresos obtenidos y demas

hechos que afectan la determinacion de una obligacion fiscal. Con esta
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presentacion falsa de hechos, el autor induce a error al organismo estatal sobre la
base imponible y, por ende, configura una forma especial de fraude. Es importante
destacar que no toda declaracion falsa constituye este delito, sino Unicamente
aguellos datos que sean esenciales para determinar las obligaciones fiscales. No
existira delito si el empleador falsifica el nombre del trabajador, pero si lo habra si

se proporcionan datos falsos sobre los ingresos percibidos.

Para la existencia de este delito, es irrelevante la forma en que se presente la
declaracion, ya sea por escrito, oralmente, o mediante la presentacién de datos
solicitados por la autoridad fiscal. Esto incluye la entrega de libros de contabilidad
con informacion falsa o cualquier otro documento individual que contenga datos
irreales relevantes para la determinacion y liquidacién de impuestos. Es crucial que
la informacién proporcionada sea falsa, es decir, que no se corresponda con los
ingresos, elementos u otros hechos realmente obtenidos que sean relevantes para
determinar el monto de las cargas fiscales. Si la declaracion con datos falsos se
presenta ante la Administracion Tributaria, se configura esta forma delictiva de
defraudacion tributaria, ya sea en la declaracion inicial o en una declaracion

modificada.

Al omitir hechos importantes para la determinacion del impuesto con el fin de evadir
parcial o totalmente el pago de estas obligaciones, el contribuyente incumple la
obligacion de informar dichos hechos dentro del plazo estipulado por la ley. Esta
omision puede manifestarse en no declarar los hechos relevantes para la
determinacién del impuesto o en no presentar la declaracion en el plazo

establecido.
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En el primer caso, a diferencia de la forma anterior de cometer este delito, el
contribuyente omite los hechos relevantes en lugar de declarar falsamente. En el
segundo caso, el contribuyente no presenta ninguna declaraciéon de impuestos
dentro del plazo establecido. La declaracion tributaria es un informe del
contribuyente sobre ingresos, gastos, utilidades, bienes, y otras transacciones
relevantes para la determinacién de impuestos, y debe presentarse dentro del plazo
sefialado por la ley. La ley permite una prérroga del plazo de presentacion por
causas justificadas (enfermedad, ausencia del pais, etc.). Si el contribuyente no
presenta la declaracion incluso después de la prérroga, se comete el delito de

defraudacion tributaria.

Es importante sefialar que la obligacion de declarar se aplica Unicamente a los
ingresos adquiridos legalmente, ya que los bienes obtenidos ilegalmente no pueden
ser gravados. Asi, no habra delito de defraudacion tributaria si no se informan

ingresos provenientes de actividades delictivas.

Ocultar datos relevantes para la determinacién de impuestos, tasas y otros
derechos constituye la tercera forma de defraudacion tributaria, que abarca
cualquier accion que oculte datos relativos a la determinacion fiscal y no se
enmarque en las acciones de proporcionar informacion falsa o no declarar hechos
importantes. Esta forma se manifiesta en el calculo incorrecto de obligaciones
tributarias, cuadrar falsamente ciertas posiciones contables, Illevar doble

contabilidad, entre otros.
2.2.3. Negocio econGmico

La persona encargada dentro de la entidad comercial puede ser diversa: el

propietario de la empresa, alguien que, por su funcion, haya invertido fondos o haya
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sido autorizado para llevar a cabo una serie especifica de actividades relacionadas
con la gestion de la propiedad, la produccién u otras operaciones, o para
supervisarlas, entre otros (apoderados, representantes legales, fundadores y
propietarios de empresas, presidentes de juntas directivas, contadores del

contribuyente, etc.).

Respecto a la culpabilidad, la comision de este delito requiere un dolo directo (la
plena conciencia y voluntad de cometer el acto ilicito). Sin embargo, todas las
modalidades mencionadas de esta conducta delictiva van acompafiadas de una
circunstancia subjetiva, que es la intencion del autor de evitar total o parcialmente
el pago de impuestos al llevar a cabo alguna de las acciones mencionadas, y asi
obtener una ganancia ilicita. Sin dicha intencion, no se configura el delito, aunque
si puede ser considerado como una falta o un delito econémico. La prueba de esta
intencion delictiva establece la existencia de dicho dolo. La culpabilidad en este
delito incluye la plena conciencia del autor sobre las circunstancias que concretan
la comision del delito, asi como las consecuencias y el vinculo causal entre la accion
y sus efectos. El conocimiento de las circunstancias que concretan la comision de
un delito implica la comprensién del propio acto delictivo, es decir, proporcionar
informacion falsa sobre los hechos relevantes para la determinacion del impuesto,
no informar o ocultar dichos hechos. La conciencia de las consecuencias de este
delito se manifiesta en la comprensién de que las acciones mencionadas tienen
como objetivo la evasidn total o parcial de impuestos y causar dafios al presupuesto
y a ciertos fondos. La conciencia del vinculo causal entre la accion y la
consecuencia se refleja en el conocimiento del autor de que su acto es la causa de
la consecuencia, es decir, que al intentar evitar total o parcialmente el pago de

impuestos mediante esta accion, causara algun dafo.
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Si el autor no tiene conciencia de estas circunstancias, no hay dolo directo, es decir,
falta uno de los elementos esenciales del delito, por lo tanto, no se configura el

delito.

El delito se consuma al presentar solicitudes con informacion falsa, es decir, al
incumplir el plazo de presentacion de las solicitudes, es decir, al ocultar los hechos
relacionados con la determinacion de impuestos, contribuciones y otros derechos.
Por lo tanto, en el caso del delito de defraudacion tributaria, la consecuencia surge
en el momento de cometer este delito. Respecto a las consecuencias, también
estan relacionadas con una determinada condicién objetiva (se considera como tal
la existencia de un perjuicio). Por lo tanto, para la configuracion de este delito no es
necesario que el autor haya logrado su objetivo, pero si que en el caso concreto se

haya llevado a cabo la accién delictiva.

La segunda modalidad de este delito es, en realidad, una forma agravada de
defraudacion tributaria. La circunstancia agravada se refiere al monto de los

impuestos, contribuciones u otros deberes cuyo pago se elude.
2.2.4. La persecucion de las formas de defraudacién tributaria

Dada la complejidad inherente a este delito y la constante evoluciéon de la
legislacion tributaria tanto para individuos como para entidades juridicas, resulta
casi imposible abordar todas las modalidades de comision del mismo. Por ende,
nos enfocaremos Unicamente en las mas comunes. Ademas, debido a las notables
diferencias en la comision del delito de defraudacion tributaria segun el tipo de
impuesto eludido, nos limitaremos a las formas de ejecucion mas habituales en

funcidén del tipo de tributo afectado. Asi, la ejecucidén de la elusion fiscal varia
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significativamente dependiendo del impuesto evadido, aunque dentro de cada

categoria existen particularidades que merecen atencion.

Existen diferencias alin mas notorias entre las diversas practicas de defraudacion
tributaria dentro de un mismo tipo de impuesto. Por ejemplo, hay diferencias
significativas entre la evasiéon del impuesto al valor agregado en sectores como la
construccion y la agricultura. Por lo tanto, para comprender estas diferencias y
acciones, es necesario agruparlas en categorias basicas o subcategorias. En este
sentido, las formas de comision del delito de defraudacion tributaria, segun el tipo
de impuesto eludido y que se manifiestan con mayor frecuencia, pueden clasificarse

como sigue:

- Evasién del impuesto sobre la renta de personas fisicas.

- Evasién del impuesto sobre la renta de sociedades.

- Evasién del impuesto anual sobre la renta de personas fisicas.
- Evasién del impuesto al valor agregado.

- Evasion de impuestos especiales.

La evasion del pago de impuestos mediante la elusién es una practica comun que
se manifiesta en la no declaracion de salarios y otras formas de remuneracion, o
en el pago en efectivo de salarios, compensaciones a empleados, propietarios,
fundadores, entre otros. Dado el volumen significativo de estos pagos en efectivo,
existe una demanda considerable de dinero en efectivo en el mercado informal.
Esta demanda se satisface a través de diversas transacciones ilegales destinadas
a extraer dinero en efectivo de flujos legales sin cumplir con las obligaciones

fiscales.
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Esta modalidad de evasion se caracteriza por el pago de salarios y otras
compensaciones en efectivo, no registrados contablemente, y la declaracién de
salarios mas bajos de lo real para evitar impuestos y contribuciones sobre la
diferencia. Otra forma comun es no registrar a los empleados, lo que implica el pago
de salarios en efectivo sin calculos fiscales adecuados. Ademas, se pueden simular
diferentes motivos para retirar dinero en efectivo de cuentas bancarias

empresariales para evitar impuestos sobre otras fuentes de ingresos.

Otra forma de eludir impuestos es no declarar ingresos por alquiler de propiedades,
bienes producidos y vendidos, o servicios prestados. Este tipo de evasion también

se ve en la apertura de negocios sin informar a las autoridades pertinentes.

En la industria de la construccion, es comun la evasion mediante la no declaracion
de ingresos, la subdeclaracion de precios de venta y la realizacién de transacciones

en efectivo sin registro contable adecuado.

La elusiéon del impuesto sobre sociedades se logra mediante la inflacion de gastos
o la subdeclaracién de ingresos empresariales. En resumen, la defraudacion
tributaria abarca una amplia gama de practicas que, aunque cambiantes, tienen un
denominador comun: la evasion de las obligaciones fiscales mediante métodos

fraudulentos.
2.2.5. El aumento de los gastos para evadir el Impuesto sobre Sociedades

Se manifiesta en la disminucion de la base imponible del Impuesto sobre
Sociedades, lo que a su vez reduce la carga impositiva. Esta tactica implica inflar
artificialmente los gastos empresariales mediante la manipulacion de costos
operativos, la creacién de partidas contables falsas, la falsificacién de facturas,

entre otras artimafias. Los gastos de la empresa se inflan artificialmente mediante
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la presentacion de facturas falsas que muestran costos y gastos que, de acuerdo
con las normas contables internacionales y las disposiciones legales pertinentes,
podrian considerarse deducibles, lo que aumenta el total de gastos en el estado de
resultados. Estos gastos han sido registrados, pero en realidad no se han incurrido.
La reduccion de ingresos para evadir el Impuesto sobre Sociedades se observa en
la presentacion inexacta de los ingresos empresariales. Es decir, para calcular la
ganancia imponible de una empresa, es esencial que los ingresos se declaren con
precision en el estado de resultados de acuerdo con las normativas contables

internacionales y las leyes fiscales correspondientes.

Esta practica es una de las modalidades mas comunes de defraudacion tributaria,
donde se declaran ingresos totales menores a los realmente obtenidos, ya sea al
no registrar todos los ingresos obtenidos, entre otras estratagemas. En la
defraudacion tributaria por parte de personas juridicas, es habitual llevar una doble

contabilidad, una para la inspeccién fiscal y otra para uso interno.

La defraudacion tributaria se manifiesta también en la no presentaciéon de
declaraciones. Por ejemplo, el impuesto anual sobre la renta de las personas fisicas
debe ser pagado por aquellos residentes que ganan mas de tres veces el salario
promedio anual por empleado en el pais. Estos contribuyentes estan obligados a

presentar una declaracion de impuestos sobre la renta al término de cada afio fiscal.

En términos simples, la defraudacion tributaria implica el no pago de impuestos
legalmente establecidos. Por ejemplo, si alguien vende un bien y no informa al
estado sobre la totalidad de la transaccidn, esto constituye una evasion legal. Sin
embargo, si se informa al estado una cantidad menor a la realmente obtenida, se

trata de evasion ilegal.
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2.2.6. Evasion de impuestos

La defraudacion tributaria representa un delito fiscal fundamental en nuestro marco
legal, clasificado como un delito contra la economia. Consiste en el acto de
proporcionar informacién falsa sobre ingresos legitimamente adquiridos,
transacciones u otros aspectos relevantes para la determinacion de obligaciones
tributarias, con la intencion de eludir total o parcialmente el pago de impuestos,
contribuciones u otros derechos establecidos por la ley. Este acto incluye también
la omision deliberada de declarar ingresos legitimos o la ocultacién de datos

cruciales relacionados con la determinacion de dichas obligaciones.
2.2.6. La propia defraudacion tributaria tiene sus factores
Objeto de proteccion

El objeto de salvaguardia en el delito de defraudacion tributaria es la colectividad
social. Este aspecto considera la proteccién de los ingresos que el Estado obtiene

a través de impuestos y otros gravamenes.
La accién del ejecutor

El delito de defraudacidn tributaria se clasifica en tres categorias. La primera implica
suministrar informacion falsa sobre ingresos obtenidos, activos, etc. La segunda
abarca la omision de hechos cruciales para la determinacion de impuestos, y la
tercera comprende la manipulacion de datos relacionados con la determinacion de

impuestos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INV. 23 TIGACION”

Ejecutor

El perpetrador del delito de defraudacion tributaria puede ser cualquier individuo, a
excepcion de casos especificos como la evasion del impuesto anual, donde el autor

es el contribuyente.

Para que se configure el delito de defraudacion tributaria, ademas de satisfacer los
requisitos de tipificacion, se requiere la intencién del autor de ocultar el hechao ilicito.
En caso de que la suma defraudada sea menor que la establecida por ley, se
considera una falta tributaria. En nuestra legislacion, estas infracciones son

castigadas con sanciones de tipo administrativo y medidas preventivas.
2.2.7. La auditoria tributaria

Se efectla con la finalidad de garantizar la eficacia, puntualidad y calidad de las
labores y funciones primordiales, constituyendo un sistema tributario que ha de
proveer los recursos necesarios para la ejecucion de tales tareas, asi como para el
funcionamiento global del estado. Uno de los principios constitucionales cardinales
es la imposicion de tributos, concebida en los modernos estados como un

imperativo publico general.

Este deber representa uno de los requisitos fundamentales para el correcto
desenvolvimiento del Estado, cuya observancia regular protege los intereses
financieros del pais y contribuye a la estabilidad econémica. Al soslayar el pago de
los tributos estipulados y otros derechos prescritos, los contribuyentes, ademas de
contravenir este principio constitucional, incurren también en ilicitos fiscales,
conllevando consecuencias potencialmente graves para la economia nacional y
poniendo en riesgo el cumplimiento de numerosas funciones estatales. Por

consiguiente, todos los estados contemporaneos contemplan un abanico amplio de
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diversos delitos fiscales. Estos delitos fiscales, que representan infracciones serias
a las disposiciones tributarias, surgen como una forma de defraudacion tributaria
ilicita, manifestdndose cuando los contribuyentes violan deliberadamente las
normas tributarias para evitar cumplir con la obligacién de pagar impuestos. El delito

de defraudacion tributaria ocupa un lugar central entre los delitos fiscales.

Aquel que, con el proposito de evadir total o parcialmente el pago de impuestos,
contribuciones u otros derechos prescritos, suministra informacion mendaz sobre
rentas legitimamente obtenidas, partidas u otros hechos que afecten la
determinacién de tales obligaciones, o que, con el mismo animo, en caso de estar
obligado a declarar, omite declarar rentas legalmente adquiridas, es decir, partidas
u otros hechos que incidan en la determinacién de dichas obligaciones, o que, de

igual forma, oculta datos relacionados con la determinacién de estas obligaciones.

Desde la perspectiva legal, la defraudacion tributaria se categoriza en una forma
basica y dos formas mas graves, y de ella se derivan los rasgos fundamentales de

la esencia de este tipo de delito:

La tercera modalidad de comision de este delito, susceptible tanto de accion como
de omision, concierne a la ocultacion de otra manera de los datos relativos a la
determinacion de la obligacién tributaria. Esta variante de defraudacién tributaria
abarcaria aquellas modalidades tributarias en las que se ordena la
autodeterminacion cuando el contribuyente esta compelido a fijar la suma del
impuesto que debe abonar y, por el contrario, no establece dicho impuesto en

absoluto o lo fija en una cantidad inferior a la establecida.

El perpetrador del delito de defraudacion tributaria puede ser cualquier individuo.

En cuanto al perpetrador de este delito, no se exige ninguna especificidad, ni
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siquiera que el autor deba ser un contribuyente, por lo que, ademas del
contribuyente, los autores de este delito pueden ser apoderados, representantes
legales, fundadores y propietarios de empresas, presidentes de la junta directiva de
la empresa, el contador del contribuyente, la persona responsable en la persona
juridica, pero también todas las demas personas que de alguna manera, al
desempefiar ciertas tareas, puedan contribuir a la defraudacion tributaria, y no sean
contribuyentes directos cuyo impuesto se evite. Sin embargo, esto no se aplica a
todas las formas de tributacién, ya que en el caso de evasion de ciertos impuestos,
el ejecutor solo puede ser un contribuyente, lo que ocurre con la evasion del IRPF

anual al no presentar una declaracién de impuestos.

Para que se configure el tipo penal de defraudacion tributaria, ademas de cumplirse
la condicion objetiva de incriminacion, se requiere cumplir la condicién subjetiva
para la existencia de este tipo penal. El aspecto subjetivo del delito de defraudacion
tributaria significa que el delito debe cometerse. La culpabilidad es uno de los
elementos obligatorios de un delito penal, lo que implica que el autor estaba en
pleno uso de sus facultades mentales en el momento de la comision del delito penal
y que actud con intencion y era consciente o estaba obligado y podia ser consciente

de que su accidn estaba prohibida.

El delito de defraudacién tributaria solo puede cometerse con dolo. El autor de la
defraudacion tributaria no tiene fines incidentales, las acciones coercitivas nunca
son un fin en si mismas, estan destinadas a causar consecuencias, en este caso
evitar el pago de impuestos. El autor del delito es consciente de su acto delictivo y

desea que se cometa, lo que significa que tiene una intencién directa.
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Para que se configure este delito, se requieren algunas otras condiciones, las
cuales deben cumplirse de manera acumulativa. En primer lugar, cualquiera de las
acciones legales de ejecucion debe ejercerse Unicamente con respecto a los
productos y bienes legalmente adquiridos. Esto también es légico porque los bienes
y otros ingresos adquiridos de manera ilegal no pueden estar sujetos a impuestos.
En segundo lugar, en lo que respecta a la defraudacion tributaria, debe prestarse
especial atencién al dolo como elemento fundamental de este delito. Sin dolo, no
hay delito de defraudacion tributaria. La intencion es parte integrante de la intencion
como caracteristica subjetiva de la defraudacion tributaria. La intencidn debe existir
al momento de llevar a cabo la accién de ejecucion, con la persona que introduce
informacion falsa en la declaracién de impuestos o no presenta la declaracién de
impuestos dentro del plazo o no presenta dicha declaracién completa en términos
de todos los datos y hechos necesarios para la determinacién correcta, legal y
completa del monto de la obligacion tributaria u otras obligaciones prescritas o
deberes publicos, o encubre datos relacionados con la determinacion de la
obligacion tributaria. La intencion de este delito no es facil de determinar. En la
practica judicial, la determinacion real de la defraudacion tributaria es bastante dificil
porque es necesario proporcionar pruebas soélidas de que se cometio el acto y que
hubo una intencion del perpetrador de evadir impuestos. A menudo, los cargos
penales por evasion de impuestos "recaen en los tribunales” porque las autoridades
fiscales en los procedimientos previos al juicio no recopilan hechos y pruebas para

iniciar
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2.2.8. defraudacion tributaria

Los dirigentes empresariales recurren a diversas artimafias, como la omisién de
facturacion fiscal a los clientes o el incumplimiento de las contribuciones para los
empleados. Frecuentemente eluden cifras millonarias, y aun cuando el estado los
sorprende in fraganti, salen con leves sanciones. La mayoria recibe penas de
prisibn en suspenso, y la cantidad de impuestos recuperada por el estado es

desconocida.

Esta conducta constituye un ilicito tributario que abarca a todos aquellos que de
forma intencionada evaden total o parcialmente el pago de impuestos,

contribuciones u otros gravamenes establecidos.

No obstante, cuando un individuo esta obligado a tributar por la venta de un activo,
y por alguna razén comercializa una cantidad inferior, se considera que ha eludido

legalmente la obligacion tributaria.

Lo mismo ocurre con la provision de informacién falsa sobre ingresos obtenidos
legalmente, casos u otros eventos que influyan en la determinacion de dichas

obligaciones.

Asimismo, sera sujeto a responsabilidad penal aquel que no reporte ingresos
obtenidos legalmente, asi como aquel que de otra manera oculte datos relativos a
la determinacion de las obligaciones mencionadas. Esto se aplica practicamente a

todos los ciudadanos, excepto en el caso de la defraudacion tributaria anual.
2.2.9. Causas de la evasion tributaria
Puedo mencionar los siguientes aspectos:

. La organizacién inherente del sistema tributario de las naciones.
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. Distribucién cadtica de competencias entre los diferentes niveles de gobierno,
especialmente en paises federales.

. Nivel educativo deficiente de la poblacion.

. Complejidad y falta de precision de la legislacion tributaria.

. La inflacion.

. Presion tributaria: tasas elevadas.

. Existencia significativa de economia informal.

. Programas de regularizacion permanentes (amnistias fiscales, blanqueo de
capitales, etc.).

. Posibilidad de incumplimiento sin mayores riesgos.

. Regimenes promocionales (incentivos fiscales, exenciones y deducciones
tributarias).

. Falta de transparencia en el uso de los recursos recaudados por los
impuestos.

. Escasa conciencia tributaria entre los ciudadanos.

2.2.10. Los principales tipos de defraudacién tributaria son los siguientes:

. Ocultacién de impuestos.

. Jurisdicciones fiscales favorables.

. Nombramiento de un intermediario.

. Fideicomisos o fideicomisos.

. Cambio de pais de residencia fiscal.

. Vacios legales.

. Cada una de estas formas de elusion.
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2.2.11. Importancia del sistema tributario

Es de suma trascendencia para cada nacion que la instauracién del mecanismo
tributario se efectie de forma metddica, puntual y eficaz. Elusién del pago total o
parcial de la carga tributaria o el cumplimiento tardio de las obligaciones
establecidas mediante el gravamen y otras contribuciones, etc., infringe las
disposiciones legales y desencadena consecuencias adversas que se manifiestan
en la ejecucion deficiente de los esquemas y balances fiscales, poniendo en riesgo
el erario estatal y, por consiguiente, afectando de manera considerable la
satisfaccion de las necesidades sociales generales y el desempefio de las
funciones estatales en diversos niveles. Por lo tanto, cada nacién se esfuerza por
lograr labores efectivas en cuanto a la deteccién, represién y prevencién oportuna

del ilicito de defraudacion tributaria.

Dada la indole de este delito, es decir, los modus operandi asi como los métodos
de operacion y negocios de las personas juridicas y demas entidades juridicas
dentro de las cuales se comete la defraudacion tributaria, sin duda la via primordial
para advertir la existencia de este delito deben ser informes emitidos por los entes
de inspeccion. Sin embargo, debido al elevado grado de corrupcién de ciertos
individuos que controlan el calculo y desembolso de impuestos, contribuciones y
otros gravamenes, el numero de denuncias es sumamente escaso. En este sentido,
detectar, combatir y prevenir el delito de defraudacion tributaria es una tarea

sumamente ardua y compleja.

Dado que la defraudacion tributaria se acompafia mayormente de la falsificacion de
determinados documentos, que incluyen informacion inveraz sobre ingresos,

facturacion, nimero de empleados, costos, etc. adquiridos legalmente, la manera
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mas comun de percatarse de la existencia de esta parte es examinando los
documentos comerciales y contrastandolos con ejemplares en posesion de las
autoridades competentes. Asi, se pueden vislumbrar ciertas irregularidades en el
calculo y declaraciébn de impuestos, contribuciones y otros gravamenes. La
deteccion de tales irregularidades permite sospechar de la comision del delito de
defraudacion tributaria. Ademas de la falsificacion de documentos comerciales,
para encubrir la perpetracion de este delito, los autores recurren al dafio o
destruccion parcial o total de dicha documentacion, por lo que la ausencia de la
misma seria un indicio de la comisién de este delito. (Por ejemplo, incendio en el

gue se quemaron documentos comerciales).

Ademas de las modalidades mencionadas, el desembolso desmedido de dinero
también puede sugerir la existencia de este acto delictivo. Es decir, el
enriguecimiento subito, la adquisicién de objetos de valor, viviendas, apartamentos,
cabafias, viajes exoéticos, etc., pueden indicar que cierta persona o entidad
comercial ha percibido una suma considerable de ingresos. En este sentido, si se
reportan ingresos o impuestos por parte de esa persona 0 empresa, que se
encuentran en una discrepancia significativa en relacion con la cantidad gastada en
la adquisicion de los articulos anteriormente mencionados, se adquieren motivos

para sospechar que se ha cometido el delito de defraudacion tributaria.

Asimismo, las autoridades pueden enterarse de la existencia de este delito a través
de charlas publicas, posteriormente a través de informes anénimos y seudénimos,
de los medios de comunicacion, mediante el aprovechamiento de vinculos de
amistad y cooperacion, asi como el trabajo directo en el terreno. Es decir, en el

marco de las actividades escénicas y de patrulla, se puede observar la venta de
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diversos bienes en mercados, puestos callejeros y aceras a un precio
considerablemente mas bajo que el precio al que se venden los mismos bienes en
las tiendas. Este hecho puede ser un indicio de que se trata de bienes que fueron
adquiridos y puestos en el mercado sin pagar impuestos. Ademas de los entes del
Interior, otros organismos dentro de sus actividades, tales como las entidades de
pago, la administracién tributaria, las autoridades de inspeccion y aduaneras,
pueden tener conocimiento de la existencia de este tipo penal. Los miembros de
estos organismos deberan prestar especial atencion a las huellas psicolégicas que
surjan como consecuencia del efecto psicoldgico del delito en el autor del mismo.
Estas huellas se manifiestan en el comportamiento especifico del autor después de

la comision del delito.
2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Incidencia tributaria

Es imperativo evaluar la repercusion de los gravamenes porque posibilita discernir
entre aquellos sujetos obligados a desembolsar un tributo, en particular, y aquellos
que efectivamente lo solventan y en qué medida. Este aspecto concierne a la
equidad vertical del régimen tributario. La carga fiscal se reparte entre los individuos
segun sus roles como productores, factores de trabajo y/o consumidores. En el
caso de los impuestos generales sobre las ventas, por ejemplo, las compafias
trasladan el gravamen a los consumidores, quienes son, en Ultima instancia, los

verdaderos solventes del tributo.
2.3.2. Gastos tributarios

La posicion hacendaria de una nacion debe ser evaluada considerando dos

conjuntos de indicadores. El primero es tradicional y abarca los desembolsos,
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tributos, subvenciones y transferencias que estan claramente identificados en el
presupuesto gubernamental, constituyendo la faceta visible de la politica fiscal. El
segundo comprende una vasta gama de herramientas y vias de transmision de
efectos de indole fiscal, excluidos por definicién del presupuesto y que integran la

denominada "politica cuasifiscal".
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.1. METODO DE INVESTIGACION

En cualquier investigacion, es crucial que los datos y vinculos que se deriven de los
hallazgos obtenidos o de los conocimientos recién adquiridos posean la mayor

precision y fiabilidad posible.
5.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

La concepcion de la indagacion, entendida como el compendio de tacticas
procedimentales y metodoldgicas delineadas y confeccionadas con antelacion para
llevar a cabo el proceso investigativo, orientando los objetivos y verificandolos
mediante la experimentacion de hipétesis, en el presente andlisis corresponde a un

esquema no experimental, cuyo disefio es de tipo explicativo causal.
Disefio especifico

Para el presente estudio se establecera el disefio:
Y =F (x)

Doénde:

- Y = Evasién de impuestos.

- X = Informalidad y corrupcién
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5.3. TIPO DE INVESTIGACION

La indole de la pesquisa, "de acuerdo con el objetivo investigativo, es fundamental;
mientras que conforme a la tactica de investigacion, se trata de una indagacion no

experimental” (Charaja, 2011, p.176).
3.5. POBLACION Y MUESTRA
3.5.1. POBLACION

Segun el discernimiento del investigador, se seleccion6 como poblacion a un total
de 494 individuos, debido a las particularidades del estudio y la alta concentracion

de empresas informales.

Tabla 2

Poblacion: Empresas Informales

N° Empresas informales N° total de
poblacién
1 Empresas de moto taxis 140
2  Empresas de telecomunicaciones 111
3  Empresa de confecciones textiles 243
Total 494

Nota. Elaboracion propia
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3.5.2. MUESTRA

En el presente analisis, se emple6 el método de muestreo representado en la

férmula siguiente:

Donde:
Poblacion N= 494
Alfa(Error tipo I) a= 0.05
Nivel de Confianza(error tipo II) B=1-a/2 0.95
Z de (1-a/2) Z(1-a/2) 1.96
Desviaciéon estandar s= 0,5
Varianza sN2 0,25
Precisiéon d= 0,07
Tamafio de muestra n= 141

N *2Z?

x> 2
1-/2 S

n=
d**(N-1)+27 ,,*S?

B 494 % (1,96)2 * (0,25)?
~(0.07)2(494 — 1) + (1,96)2 * (0,25)2

n =140, 528
n =140, 528 <> 141

n= 141
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.6.1. TECNICAS

a. Encuesta

En este método de obtencion de datos, es factible optar por alternativas

predefinidas y los resultados pueden ser analizados con precision.

3.6.2. INSTRUMENTOS

El interrogatorio estara dirigido hacia los educadores que suministren al
investigador ciertos saberes educativos. Los dispositivos estan configurados en
funcion de la manipulacién de variables, lo cual se refleja en los cuadros

subsiguientes:

a. Estructura del cuestionario. Variable: defraudacion tributaria
Dimension ftems
1.1. Causas de defraudacion tributaria 03
1.2. Tipos de defraudacion tributaria 03
1.3. Empresas que evaden impuestos 03

Total 09

b. Estructura del cuestionario. Variable: Causas y consecuencias de la informalidad

Dimension items
2.1. Causas de lainformalidad 03
2.2. Consecuencias de lainformalidad 03
2.3. Caracteristicas de la informalidad 03
Total 09
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3.7.VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

“"La validez alude al nivel en que un artefacto evalla lo que se presume que evalua"

(Uys y Basson 1991.: 80). La validez puede subdividirse en validez externa e interna.

3.8. DISENO DE CONTRASTACION DE HIPOTESIS

3.8.1. DISENO ESTADISTICO
Para este estudio se planteé el estadistico siguiente:
PRUEBA CHI CUADRADO:
Adopté el siguiente procedimiento:
b. Prueba es bilateral y de dos colas.
c. Nivel de significacion:
o = 0,05 (5%)

d. Prueba Estadistica:

Chi cuadrada.

Célculo de estadistico de prueba
3.9. ESTILO O NORMAS DE REDACCION

El formato APA (Asociacibn Americana de Psicologia) es el mas empleado para

referenciar fuentes en el ambito de las ciencias sociales.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS POR VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE: EVASION FISCAL

DIMENSION: CAUSAS DE LA DEFRAUDACION TRIBUTARIA

Tabla 3
¢, Considera usted que la poblacién posee un nivel educacional insuficiente en lo

gue respecta al cumplimiento de las obligaciones tributarias?

Respuestas Cantidad %
Si 45 31.91%
No 40 28.37%
A Veces 26 18.44%
Casi Siempre 30 21.28%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta
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Figura 1
¢, Considera usted que la poblacién posee un nivel educacional insuficiente en lo

gue respecta al cumplimiento de las obligaciones tributarias?

40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

45 40 26 30
== PORCENTAJE 31.91% 28.37% 18.44% 21.28%

Nota: Tabla 1

INTERPRETACION Y ANALISIS

El examen de la tabla 1 da cuenta de una inquietud notable entre la poblacién de
Juliaca respecto al nivel de instruccién vinculado al desembolso de tributos. Un total
del 31.91% de los encuestados corroboraron la existencia de un nivel educativo
bajo que complica el cumplimiento de sus deberes fiscales. Esta impresion se ve
respaldada por un conjunto significativo que, aunque en menor medida, indico que
"Casi Siempre" (21.28%) y "A Veces" (18.44%) enfrentan esta situacion. Estos
testimonios insindan una escasez de saberes o comprension sobre el régimen
tributario entre una fraccion considerable de la poblacion, lo que podria propiciar el

fraude fiscal y la informalidad empresarial en la region.

Por otra parte, resulta alentador constatar que un porcentaje destacable de los
habitantes, representado por el 28.37%, no percibe la presencia de un nivel
educativo deficiente que obstaculice el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Este descubrimiento podria indicar que, pese a los desafios educativos
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persistentes, una proporcion importante de la poblacién dispone de una formacion

suficiente para entender y respetar sus responsabilidades tributarias.

Es imperativo resaltar que estos resultados subrayan la necesidad de poner en
practica tacticas de instruccion fiscal y estimulo al cumplimiento tributario en
Juliaca. Mejorar el nivel educativo de la poblacion en el ambito fiscal podria
contribuir de manera significativa a disminuir el fraude fiscal y la informalidad
empresarial, reforzando asi el sistema tributario y fomentando un clima de
competencia justa y equitativa en la region. Este analisis enfatiza la importancia de
abordar no solo las causas estructurales del fraude fiscal, sino también los factores

socioeducativos que influyen en la conducta tributaria de los ciudadanos.
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Tabla 4

¢ Percibe usted una carencia de maleabilidad y exactitud en los procedimientos

documentales?
Respuestas Cantidad %
Si 26 18.44%
No 59 41.84%
A Veces 35 24.82%
Casi Siempre 21 14.89%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 2
¢ Percibe usted una carencia de maleabilidad y exactitud en los procedimientos

documentales?

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

14.89%

10.00%

0.00%
26 59 35 21

e PORCENTAJE 18.44% 41.84% 24.82% 14.89%

Nota: Tabla 2
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INTERPRETACION Y ANALISIS

El andlisis de la tabla 2 desvela percepciones diversas entre la poblacién de Juliaca
en lo que atafie a la maleabilidad y precision de los procedimientos documentarios.
Es remarcable que una mayoria significativa, representada por el 41.84% de los
encuestados, no percibe la ausencia de maleabilidad y precision en estos procesos.
Esta percepcion favorable sugiere que una porcién sustancial de la poblacion
considera que los tramites documentarios son apropiados en términos de
maleabilidad y precision, lo que podria agilizar el cumplimiento de las obligaciones

fiscales y disminuir la informalidad empresarial.

No obstante, resulta preocupante observar que una proporcion considerable de la
poblacion si identifica problemas en este ambito. Un 18.44% de los encuestados
respondio afirmativamente, indicando la existencia de una carencia de maleabilidad
y precision en los tramites documentarios. Ademas, un 24.82% sefal6 que esta
problematica ocurre "A Veces", y un 14.89% afirmé que ocurre "Casi Siempre".
Estos resultados insinGan que una parte importante de la poblacién enfrenta
obstaculos con los procedimientos documentarios, lo que podria generar desanimo
y dificultades en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y en la gestion de

negocios formales.

Es evidente que la percepcion de la poblacion sobre la maleabilidad y precision de
los procedimientos documentarios tiene implicaciones significativas para la
eficiencia y transparencia del sistema administrativo en Juliaca. La existencia de
obstaculos en los procesos documentarios podria desestimular la formalizacion de
empresas y fomentar el fraude fiscal, lo que a su vez podria tener un impacto

adverso en la recaudacion tributaria y en el progreso econémico de la regién. Por
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tanto, estos resultados subrayan la necesidad de revisar y mejorar los
procedimientos administrativos para asegurar la eficiencia, transparencia y
accesibilidad de los tramites documentarios, promoviendo asi un entorno propicio

para el cumplimiento fiscal y la formalizacibn empresarial en Juliaca.
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Tabla 5
¢Advierten ustedes una ineficacia e ineficiencia en las gestiones fiscales de las

Administraciones tributarias?

Respuestas Cantidad %
Si 32 22.70%
No 24 17.02%
A Veces 14 9.93%
Casi Siempre 71 50.35%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 3
¢Advierten ustedes una ineficacia e ineficiencia en las gestiones fiscales de las

Administraciones tributarias?

70.00%
60.00%
50.00% 50.35%
oo [ e
oo T e

20.00%

10.00%

0.00%
32 24 14 71

== PORCENTAJE 22.70% 17.02% 9.93% 50.35%

Nota: Tabla 3
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INTERPRETACION:

El examen de la tabla 3 desvela percepciones notorias entre la poblacion de Juliaca
en relacion con la eficiencia y eficacia de las gestiones tributarias. Es inquietante
observar que una mayoria abrumadora, representada por el 50.35% de los
encuestados, percibe una ineficiencia e ineficacia tributaria "Casi Siempre". Esta
percepcion desfavorable sugiere que una porcidon sustancial de la poblacion
enfrenta dificultades con el funcionamiento de las gestiones tributarias, 1o que
podria generar desconfianza en el sistema tributario y desmotivar el cumplimiento

fiscal.

Ademas, un 22.70% de los encuestados afirmaron la existencia de ineficiencia e
ineficacia tributaria, mientras que un 9.93% indic6é que esta problematica ocurre "A
Veces". Estos resultados fortalecen la percepcion generalizada de que las
gestiones tributarias enfrentan desafios considerables en términos de eficiencia y
eficacia en Juliaca. Esta situaciéon podria complicar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, promover la evasion y la informalidad empresarial, y afectar

negativamente la recaudacion tributaria y el desarrollo econémico de la region.

Por otro lado, resulta alentador observar que un porcentaje significativo de la
poblacion, representado por el 17.02%, no percibe la existencia de ineficiencia e
ineficacia tributaria. No obstante, es importante sefialar que este grupo minoritario
contrasta notablemente con la mayoria que percibe problemas en este ambito. Este
hallazgo sugiere la existencia de una discrepancia de opiniones en cuanto a la
percepcion de la eficiencia y eficacia de las gestiones tributarias, 1o que podria

reflejar diferencias en las experiencias individuales con el sistema tributario.
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DIMENSION: CAUSAS DE LA DEFRAUDACION TRIBUTARIA

Tabla 6
¢, Ha observado alguna vez a alguien que haya designado a un testaferro para eludir

impuestos mediante dicha figura?

Respuestas Cantidad %
Si 34 24.11%
No 15 10.64%
A Veces 61 43.26%
Casi Siempre 31 21.99%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 4
¢, Ha observado alguna vez a alguien que haya designado a un testaferro para eludir

impuestos mediante dicha figura?

60.00%
50.00%
40.00%

3000% .........................

24.11%
21.99%
20.00%

10.00%

0.00%
34 15 61 31

e PORCENTAJE 24.11% 10.64% 43.26% 21.99%

Nota: Tabla 4
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INTERPRETACION:

El andlisis de la tabla 4 desvela percepciones intrigantes acerca de la utilizacion de
testaferros para eludir impuestos en la poblacion de Juliaca. Es inquietante
observar que una proporcién sustancial, representada por el 43.26% de los
encuestados, mencioné que "A Veces" conocieron a alguien que emple6 un
testaferro para evadir impuestos. Este testimonio insinda que la practica de recurrir
a testaferros para evadir impuestos no es infrecuente en la zona, lo que podria tener

repercusiones negativas para la integridad del sistema tributario y la equidad fiscal.

Ademas, un 24.11% de los encuestados afirmaron haber conocido a alguien que
recurri6 a esta tactica, mientras que un 21.99% indic6 que esto ocurre "Casi
Siempre". Estos resultados refuerzan la percepcion de que la utilizacién de
testaferros para evadir impuestos es una practica extendida en Juliaca, lo que
podria sefalar la presencia de brechas significativas en el cumplimiento fiscal y en

la aplicacion efectiva de las leyes tributarias.

Por otro lado, resulta alentador observar que un porcentaje notable de la poblacion,
representado por el 10.64%, no conocieron a alguien que haya designado a un
testaferro para evadir impuestos. Sin embargo, este grupo minoritario contrasta
significativamente con la mayoria que informé haber conocido esta practica, lo que
sugiere que la utilizacion de testaferros para evadir impuestos es una preocupacion

relevante en la region.
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Tabla 7

¢Percibe usted alguna laguna en la legislacibn que permita pagar menos

impuestos?
Respuestas Cantidad %
Si 26 18.44%
No 45 31.91%
A Veces 14 9.93%
Casi Siempre 56 39.72%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 5
¢ Percibe usted alguna laguna en la legislacion que permita pagar menos
impuestos?

50.00%
45.00%
40.00% 39.72%

35.00% e
oo At e

25.00%
20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%
26 45 14 56

= PORCENTAJE 18.44% 31.91% 9.93% 39.72%

Nota: Tabla 5

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVZSTIGACION”

INTERPRETACION:

La observacion de la tabla 5 descubre interpretaciones notables sobre la presencia
de vacios en el ordenamiento juridico para disminuir los gravamenes entre la
comunidad de Juliaca. Resulta inquietante advertir que una mayoria considerable,
representada por el 39.72% de los encuestados, sefialé que "Casi Siempre" divisa
vacios en la normativa tributaria que facilitan la reduccion de impuestos. Esta
respuesta sugiere que una fraccién importante de la poblacién percibe que existen
insuficiencias en las leyes fiscales que favorecen la evasion o reduccién de la carga
tributaria, lo que podria promover el fraude fiscal y la informalidad empresarial en

la localidad.

Asimismo, un 31.91% de los encuestados afirmaron no divisar vacios en la
legislacion tributaria para disminuir impuestos, mientras que un 18.44% indico que
si los divisa. Estos resultados evidencian una discrepancia de opiniones en cuanto
a la percepcién de la presencia de vacios en la legislacion fiscal, lo que podria
reflejar diferencias en la comprensién y experiencia individual con el sistema

tributario.

Es alentador notar que una porcion considerable de la poblacion, representada por
el 31.91%, no percibe la existencia de vacios en la legislacion tributaria para reducir
impuestos. Sin embargo, es importante destacar que este grupo minoritario
contrasta significativamente con la mayoria que observa vacios en la legislacion
fiscal. Este hallazgo resalta la relevancia de abordar las interpretaciones y
preocupaciones de la poblacion sobre la integridad y equidad del sistema tributario

en Juliaca.
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Tabla 8

¢Alguna vez ha observado a alguien realizar una subdeclaracion que sea inferior a

la realidad?
Respuestas Cantidad %
Si 58 41.13%
No 26 18.44%
A Veces 47 33.33%
Casi Siempre 10 7.09%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 6

¢Alguna vez ha observado a alguien realizar una subdeclaracion que sea inferior a

la realidad?
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0.00%
10.00% 58 26 47 10
= PORCENTAJE 41.13% 18.44% 33.33% 7.09%

Nota: Tabla 6
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INTERPRETACION:

El andlisis de la tabla 6 desvela percepciones relevantes sobre la ejecucion de la
subestimacion de ingresos entre la comunidad de Juliaca. Resulta alarmante notar
que una mayoria considerable, representada por el 41.13% de los encuestados,
afirmé haber presenciado a alguien realizar una subestimacion de ingresos en
alguna ocasion. Este testimonio insindia que la subestimacion de ingresos no es un
fendmeno poco frecuente en la zona, lo que podria sugerir la existencia de una

cultura de evasion fiscal y falta de cumplimiento tributario.

Por otra parte, resulta preocupante que un 33.33% de los encuestados mencioné
gue "A Veces" ha observado esta practica, lo que sugiere que la subestimacién de
ingresos ocurre con cierta regularidad en la poblacién de Juliaca. Ademas, un
7.09% respondié que "Casi Siempre" observa esta practica, lo que indica que para

una minoria significativa esta es una practica comdn en su experiencia.

Es alentador notar que una proporcion considerable de la poblacion, representada
por el 18.44%, no ha observado a alguien realizar una subestimacion de ingresos.
Sin embargo, este grupo minoritario contrasta significativamente con la mayoria que
ha observado esta practica, lo que sugiere que la subestimacion de ingresos es una

preocupacion importante en la region.
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DIMENSION: EMPRESAS QUE EVADEN IMPUESTOS
Tabla 9
¢Ha notado alguna vez la presencia de compafiias de telecomunicaciones que

eluden el pago de impuestos?

Respuestas Cantidad %
Si 24 17.02%
No 19 13.48%
A Veces 55 39.01%
Casi Siempre 43 30.50%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 7
¢,Ha notado alguna vez la presencia de compafias de telecomunicaciones que

eluden el pago de impuestos?
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0.00%

24 19 55 43
= PORCENTAJE 17.02% 13.48% 39.01% 30.50%

Nota: Tabla 4
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INTERPRETACION:

La evaluacion de la tabla 7 revela visiones diversas sobre la evasion fiscal en el
ambito de las empresas de telecomunicaciones entre los habitantes de Juliaca. Es
preocupante notar que una parte significativa, representada por el 30.50% de los
encuestados, asegurdé que "Casi Siempre" percibe la existencia de empresas de
telecomunicaciones que eluden impuestos. Esta afirmacion insinta que la evasién
fiscal en este sector es considerada como una practica habitual y repetitiva en la
region, lo que podria tener consecuencias adversas para la integridad del sistema

tributario y la equidad fiscal.

Por otra parte, resulta alarmante que un 39.01% de los encuestados mencion6 que
"A Veces" observa esta practica en el sector de las telecomunicaciones. Esto
sugiere que la evasion fiscal en este ambito no es un evento aislado, sino que

ocurre con cierta frecuencia segun la percepcion de la poblaciéon encuestada.

Es alentador notar que una proporcion menor de la poblacion, representada por el
17.02%, no observa la existencia de empresas de telecomunicaciones que evadan
impuestos. Sin embargo, este grupo minoritario contrasta significativamente con la
mayoria que percibe esta practica como una ocurrencia comun o frecuente en el

sector.
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Tabla 10
¢ Percibe usted la existencia de empresas de motocicletas de alquiler que eluden

sus obligaciones fiscales en la localidad de Juliaca?

Respuestas Cantidad %
Si 68 48.23%
No 26 18.44%
A Veces 27 19.15%
Casi Siempre 20 14.18%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 8
¢ Percibe usted la existencia de empresas de motocicletas de alquiler que eluden

sus obligaciones fiscales en la localidad de Juliaca?
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e PORCENTAJE 48.23% 18.44% 19.15% 14.18%

Nota: Tabla 8
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INTERPRETACION:

El examen de la tabla 8 muestra percepciones firmes sobre la evasion fiscal en el
sector de las empresas de mototaxis en la urbe de Juliaca. Resulta preocupante
notar que una mayoria abrumadora, representada por el 48.23% de los
encuestados, afirmé percibir que estas empresas eluden impuestos. Este hallazgo
refleja una percepcion extendida de que la evasion fiscal en el ambito de las
mototaxis es una practica habitual en la ciudad, lo que plantea serias inquietudes

sobre la integridad del sistema tributario en esa industria.

Por otra parte, resulta significativo que un 19.15% de los encuestados mencioné
qgue "A Veces" observa esta practica, mientras que un 14.18% respondié que "Casi
Siempre" la observa. Estos resultados sugieren que, aunque la evasion fiscal en el
sector de las mototaxis es percibida como comun por una parte considerable de la
poblacion, también existe una proporcion significativa que la observa en menor

medida pero de manera recurrente.

Es alentador notar que una proporcion menor de la poblacion, representada por el
18.44%, no observa la evasion fiscal en el sector de las mototaxis en Juliaca. Sin
embargo, este grupo minoritario contrasta significativamente con la mayoria que
percibe esta practica como una ocurrencia comun o frecuente en la industria de

mototaxis.
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Tabla 11
¢Ha notado usted la presencia de compafiias de fabricacion de textiles que eluden

sus responsabilidades fiscales?

Respuestas Cantidad %
Si 45 31.91%
No 12 8.51%
A Veces 56 39.72%
Casi Siempre 28 19.86%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 9
¢Ha notado usted la presencia de compafiias de fabricacion de textiles que eluden

sus responsabilidades fiscales?
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== PORCENTAJE 31.91% 8.51% 39.72% 19.86%

Nota: Tabla 9
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INTERPRETACION:

La evaluacion de la tabla 9 desvela percepciones de importancia sobre la elusién
tributaria en el @mbito de las empresas de manufactura textil en la localidad de
Juliaca. Resulta inquietante notar que una porcion significativa de los encuestados,
representada por el 39.72%, sefialé que "A Veces" observa la evasion de tributos
en este sector. Esta declaracion sugiere que la elusion tributaria en las companias
de manufactura textil no es un suceso excepcional, sino que ocurre con cierta

regularidad segun la percepcién de la poblacién encuestada.

Ademas, un 31.91% de los encuestados aseguré que si observa la elusion de
tributos en las empresas de manufactura textil, mientras que un 19.86% indic6 que
"Casi Siempre" la observa. Estos resultados refuerzan la impresion de que la
elusion tributaria es una practica extendida en el sector de manufactura textil en
Juliaca, lo que podria tener implicaciones adversas para la integridad del sistema

tributario y la equidad fiscal en la region.

Es gratificante notar que una proporciéon menor de la poblacion, representada por
el 8.51%, no observa la elusion de tributos en las empresas de manufactura textil
en Juliaca. Sin embargo, este grupo minoritario contrasta significativamente con la
mayoria que percibe esta practica como un suceso comun o frecuente en la

industria textil.
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VARIABLE DEPENDIENTE: CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD
DIMENSION: CAUSAS DE LA INFORMALIDAD
Tabla 12

¢Ha percibido usted si la informalidad merma el desarrollo econémico del

departamento?
Respuestas Cantidad %
Si 59 41.84%
No 15 10.64%
A Veces 16 11.35%
Casi Siempre 51 36.17%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 10
¢Ha percibido usted si la informalidad merma el desarrollo econémico del

departamento?
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== PORCENTAJE 41.84% 10.64% 11.35% 36.17%

Nota: Tabla 10
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INTERPRETACION:

El estudio de la tabla 10 revela percepciones notables sobre el efecto de la
informalidad en el avance econdémico del departamento en la urbe de Juliaca. Se
evidencia que una mayoria significativa, representada por el 41.84% de los
encuestados, considera que la informalidad econémica disminuye el crecimiento
econOmico. Esta visiéon refleja una inquietud generalizada sobre los impactos
adversos que la informalidad puede tener en el desarrollo econémico de la

localidad.

Por otro lado, resulta alarmante que un 36.17% de los encuestados mencioné que
"Casi Siempre" observa que la informalidad afecta el crecimiento econdmico. Este
resultado sugiere que la percepcion de que la informalidad perjudica el crecimiento

econdémico es bastante extendida entre la poblacion de Juliaca.

Es alentador notar que una proporcion menor de la poblacion, representada por el
10.64%, no considera que la informalidad reduzca el crecimiento econémico del
departamento. Sin embargo, este grupo minoritario contrasta significativamente con
la mayoria que si percibe este impacto negativo de la informalidad en el desarrollo

econdmico.
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Tabla 13

¢Ha notado usted si hay altos gravamenes fiscales para las empresas en Juliaca y

la region?
Respuestas Cantidad %
Si 46 32.62%
No 25 17.73%
A Veces 35 24.82%
Casi Siempre 35 24.82%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 11

¢Ha notado usted si hay altos gravamenes fiscales para las empresas en Juliaca y

la region?
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0.00% 46 25 35 35
e PORCENTAJE 32.62% 17.73% 24.82% 24.82%
Nota: Tabla 8
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INTERPRETACION:

El examen de la tabla 11 muestra una variedad de percepciones sobre los
gravamenes tributarios que enfrentan las empresas en Juliaca y su departamento.
Es notable que una parte significativa de los encuestados, representada por el
32.62%, considera que los costos tributarios son elevados para las empresas. Esta
apreciacion sugiere que una proporcion considerable de la poblacion percibe que
el sistema tributario impone cargas financieras sustanciales a las empresas, lo que

podria impactar su rentabilidad y capacidad para operar de manera competitiva.

Ademas, resulta preocupante observar que un porcentaje similar de los
encuestados, un 24.82%, sefialé que "A Veces", mientras que otro 24.82% afirmé
que "Casi Siempre" observa elevados costos tributarios. Esto indica que la
percepcion de altos costos tributarios es bastante comin en la poblacion
encuestada, reflejando una preocupacion generalizada sobre el impacto econémico

de las obligaciones fiscales en las empresas.

Por otro lado, es alentador notar que una proporcion menor de la poblacion,
representada por el 17.73%, no percibe elevados costos tributarios para las
empresas en Juliaca y su departamento. Sin embargo, este grupo minoritario
contrasta con la mayoria que si percibe esta situacion, lo que indica una
discrepancia en las percepciones sobre la carga tributaria entre la poblacion

encuestada.
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Tabla 14

¢ Ha percibido usted una insuficiente aptitud de supervision por parte de la

SUNAT?
Respuestas Cantidad %
Si 44 31.21%
No 25 17.73%
A Veces 26 18.44%
Casi Siempre 46 32.62%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 12
¢ Ha percibido usted una insuficiente aptitud de supervision por parte de la
SUNAT?
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e PORCENTAJE 31.21% 17.73% 18.44% 32.62%

Nota: Tabla 12
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INTERPRETACION:

La evaluacion de la tabla 12 desvela percepciones diversas sobre la competencia
de supervision de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT) en Juliaca y el departamento. Resulta preocupante que una
fraccion significativa de los encuestados, representada por el 32.62%, considere
que la capacidad de supervision de la SUNAT es "Casi Siempre" débil. Esta
apreciacion sugiere una falta de confianza en la eficiencia de la SUNAT para
controlar y fiscalizar el acatamiento tributario en la zona, lo que podria propiciar la

elusion tributaria y la informalidad econémica.

Por otro lado, resulta alentador que un 17.73% de los encuestados no perciba una
débil capacidad de supervision por parte de la SUNAT. No obstante, este grupo
minoritario contrasta notoriamente con la mayoria que si percibe falencias en la
supervisién, lo que evidencia una discrepancia en las percepciones sobre el

desemperio de la SUNAT.

Ademas, es relevante resaltar que un 31.21% de los encuestados considera que la
capacidad de supervision de la SUNAT es "Si" débil, mientras que un 18.44% indica
qgue es "A Veces" débil. Estos resultados refuerzan la impresién generalizada de
gue la supervision de la SUNAT presenta deficiencias en la region, lo que plantea
desafios importantes para asegurar un cumplimiento fiscal efectivo y promover la

equidad tributaria.
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DIMENSION: CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD
Tabla 15
¢Ha notado usted si las ramificaciones de la informalidad disminuyen la

recaudacion tributaria?

Respuestas Cantidad %
Si 38 26.95%
No 26 18.44%
A Veces 34 24.11%
Casi Siempre 43 30.50%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 13
¢Ha notado usted si las ramificaciones de la informalidad disminuyen la

recaudacion tributaria?
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= PORCENTAJE 26.95% 18.44% 24.11% 30.50%

Nota: Tabla 13
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INTERPRETACION:

El examen de la tabla 13 ilumina las perspectivas sobre si los impactos de la
informalidad menguan la captacion tributaria en Juliaca y el departamento. Resulta
destacable que una porcion sustancial de los encuestados, cifrada en el 30.50%,
perciba que "Casi Siempre" las secuelas de la informalidad afectan adversamente
la captacidn tributaria. Esta apreciacion refleja una inquietud generalizada sobre los
efectos nocivos que la informalidad puede tener en las reservas fiscales y en la

habilidad del Estado para financiar sus actividades y servicios.

No obstante, resulta esperanzador que un 26.95% de los encuestados reconozca
que la informalidad disminuye la captacién tributaria. Aunque esta tasa podria
considerarse relativamente baja, sefiala una conciencia sobre la conexion entre la

informalidad y la recaudacion fiscal.

A pesar de ello, también resulta inquietante que un 24.11% de los encuestados
sefiale que "A Veces" las consecuencias de la informalidad reducen la captacion
tributaria, lo que sugiere una percepcion de cierta irregularidad o falta de

previsibilidad en los efectos de la informalidad en la captacion fiscal.

Finalmente, es pertinente mencionar que un 18.44% de los encuestados no perciba
qgue las consecuencias de la informalidad reduzcan la captacion tributaria. Esta
percepcion podria atribuirse a una falta de conocimiento o comprension sobre los
efectos macroecondmicos de la informalidad en la economia y las finanzas

publicas.
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Tabla 16
¢ Percepciona usted si la informalidad causa una menor amplitud en la prestacion

de servicios publicos?

Respuestas Cantidad %
Si 68 48.23%
No 04 2.84%
A Veces 36 25.53%
Casi Siempre 33 23.40%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 14
¢ Percepciona usted si la informalidad causa una menor amplitud en la prestacion
de servicios publicos?
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= PORCENTAJE 48.23% 2.84% 25.53% 23.40%

Nota: Tabla 14
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INTERPRETACION:

El andlisis de la tabla 14 proporciona una vision intrigante sobre la percepcién de si
la informalidad causa una menor amplitud en la prestacion de servicios publicos en
Juliaca y el departamento. Resulta evidente que una abrumadora mayoria de los
encuestados, representada por el 48.23%, percibe que la informalidad "Si" influye
en una menor amplitud en la provision de servicios publicos. Este hallazgo resalta
una preocupacién generalizada sobre cémo la informalidad puede impactar el
acceso de la poblacion a servicios esenciales como educacion, salud, agua potable,

entre otros.

Por otra parte, resulta alentador que solo un 2.84% de los encuestados no advierta
qgue la informalidad genere una menor amplitud en la provision de servicios
publicos. Aunque esta proporcion es reducida, sugiere que existe una minoria que
no percibe una conexién directa entre la informalidad y la amplitud de los servicios

publicos.

No obstante, resulta preocupante que un 25.53% de los encuestados sefale que
"A Veces" la informalidad conlleva una menor amplitud en la provision de servicios
publicos. Esto sugiere que la percepcion sobre el impacto de la informalidad en la
amplitud de los servicios puede variar dependiendo de ciertos factores contextuales

o situacionales.

Por ultimo, es relevante mencionar que un 23.40% de los encuestados percibe que
"Casi Siempre" la informalidad induce una menor amplitud en la provision de
servicios publicos. Esta percepcion refuerza la nocion de que la informalidad puede
tener consecuencias significativas en la calidad y disponibilidad de los servicios

publicos, lo que repercute directamente en la calidad de vida de la poblacién.
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Tabla 17

¢ Divisa usted si la informalidad contribuye a la edificacién de la cultura tributaria en

la poblacion?
Respuestas Cantidad %
Si 24 17.02%
No 26 18.44%
A Veces 35 24.82%
Casi Siempre 56 39.72%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 15
¢ Divisa usted si la informalidad contribuye a la edificacion de la cultura tributaria en
la poblacion?
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e PORCENTAJE 17.02% 18.44% 24.82% 39.72%

Nota: Tabla 15
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INTERPRETACION:

El analisis de la tabla 15 arroja una perspectiva notable sobre si la informalidad
incide en la formacién de la cultura tributaria en la poblacion de Juliaca. Es
destacable que una porcién considerable de los encuestados, representada por el
39.72%, note que "Casi Siempre" la informalidad contribuye a la construccion de la
cultura tributaria. Este hallazgo sugiere que la presencia generalizada de la
informalidad puede influir en la percepcion y mentalidad de la poblacion hacia el

cumplimiento tributario y la relevancia de contribuir al sistema fiscal.

Por otro lado, resulta relevante observar que un 24.82% de los encuestados sefialo
qgue "A Veces" la informalidad incide en la construccion de la cultura tributaria,
mientras que un 17.02% respondié de manera afirmativa. Estos datos resaltan una
percepcion variada en la poblacion sobre la conexion entre la informalidad y la
cultura tributaria, lo que puede reflejar la complejidad y diversidad de factores que

afectan la formacién de la opinién publica sobre asuntos fiscales.

No obstante, también resulta preocupante que un 18.44% de los encuestados no
reconozca que la informalidad tenga impacto en la construccion de la cultura
tributaria. Esta percepcion podria indicar una falta de conciencia sobre cémo la
informalidad puede minar la confianza en el sistema tributario y afectar la

disposicion de la poblacion para cumplir con sus obligaciones fiscales.
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DIMENSION: CARACTERISTICAS DE LA INFORMALIDAD
Tabla 18
¢Perceptia usted si mediante la informalidad se genera tiempo de trabajo

extraordinario y obligatorio?

Respuestas Cantidad %
Si 48 34.04%
No 02 1.42%
A Veces 26 18.44%
Casi Siempre 65 46.10%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 16
¢Perceptia usted si mediante la informalidad se genera tiempo de trabajo

extraordinario y obligatorio?

60.00%
50.00%

46.10%
40.00%

3000% I\ e
20.00%

10.00%

0.00%

-10.00%

-20.00%
48 2 26 65

e PORCENTAJE 34.04% 1.42% 18.44% 46.10%

Nota: Tabla 16
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INTERPRETACION:

El andlisis de la tabla 16 proporciona una perspectiva crucial sobre si a través de la
informalidad existe tiempo de trabajo adicional y forzado en Juliaca y el
departamento. Es destacable que una mayoria sustancial de los encuestados,
representada por el 46.10%, observe que "Casi Siempre" se presenta este tipo de
tiempo de trabajo debido a la informalidad. Este resultado sugiere que el empleo
informal podria estar vinculado con practicas laborales precarias, donde los
trabajadores se ven compelidos a realizar horas extra de manera frecuente y en

muchas ocasiones sin una compensacion adecuada.

Por otro lado, es alentador notar que un 34.04% de los encuestados reconozca que
"Si" a través de la informalidad existe tiempo de trabajo adicional y forzado. Aunque
esta cifra es considerable, refleja una conciencia acerca de las condiciones

laborales desfavorables que podrian prevalecer en el ambito informal.

No obstante, resulta preocupante que un 18.44% de los encuestados sefiale que
"A Veces" a través de la informalidad se da este tipo de tiempo de trabajo. Esto
sugiere una percepcion de inconsistencia en las practicas laborales dentro del
sector informal, donde esta situacion puede presentarse en algunas ocasiones y en

otras no.

Finalmente, es pertinente mencionar que solo un 1.42% de los encuestados no
reconozca que a través de la informalidad exista tiempo de trabajo adicional y
forzado. Este bajo porcentaje podria reflejar una falta de conciencia o conocimiento

sobre las condiciones laborales en el ambito informal.
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Tabla 19
¢ Nota usted si la informalidad propicia la remuneracion reducida y el empleo en

horarios atipicos?

Respuestas Cantidad %
Si 41 29.08%
No 46 32.62%
A Veces 29 20.57%
Casi Siempre 25 17.73%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 17

¢ Nota usted si la informalidad propicia la remuneracion reducida y el empleo en

horarios atipicos?
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%

15.00%

10.00%
5.00%

0.00%
41 46 29 25

== PORCENTAJE 29.08% 32.62% 20.57% 17.73%

Nota: Tabla 17
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INTERPRETACION:

El analisis de la tabla 17 revela una perspectiva crucial sobre si la informalidad
promueve la remuneracion baja y el trabajo en horarios irregulares en Juliaca y el
departamento. Los resultados muestran una divergencia de opiniones entre los
encuestados. Por un lado, un 32.62% sefial6 que no observa que la informalidad
conduzca a salarios bajos y trabajo fuera de horario, o que sugiere que una parte
considerable de la poblacién no percibe una conexién directa entre la informalidad

y estas practicas laborales precarias.

Por otro lado, un 29.08% de los encuestados reconoce que la informalidad si
promueve salarios bajos y trabajo fuera de horario, mientras que un 20.57% indic6
gue "A Veces" se presenta esta situacion. Estos resultados resaltan una percepcién
extendida en la poblacion sobre cémo la informalidad puede contribuir a la
precarizacion laboral y la violacion de los derechos laborales, o que puede tener

un impacto negativo en la calidad de vida y el bienestar de los trabajadores.

Por dltimo, un 17.73% de los encuestados afirm6 que "Casi Siempre" la
informalidad promueve salarios bajos y trabajo fuera de horario. Aunque este
porcentaje es menor en comparacion con otros grupos, refleja una preocupacion
significativa sobre las practicas laborales injustas y explotadoras que podrian existir

en el sector informal.
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Tabla 20

¢Ha observado usted si la informalidad promueve el impago por parte de las

empresas?
Respuestas Cantidad %
Si 12 8.51%
No 18 12.77%
A Veces 47 33.33%
Casi Siempre 64 45.39%
Total 141 100.00%

Nota: Encuesta

Figura 18

¢Ha observado usted si la informalidad promueve el impago por parte de las

empresas?
70.00%
60.00%
50.00%
-"'45.39%
40.00%
30.00%
20.00%
12.77%

10.00%

0.00%
-10.00%

12 18 47 64
e PORCENTAJE 8.51% 12.77% 33.33% 45.39%

Nota: Tabla 18
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INTERPRETACION:

El andlisis de la tabla 18 ofrece una gama variada de percepciones sobre si la
informalidad conduce al impago por parte de las empresas en Juliaca y el
departamento. Es destacable que una mayoria considerable de los encuestados,
representada por el 45.39%, observe que "Casi Siempre" la informalidad esta
asociada con el impago. Este hallazgo sugiere una inquietud generalizada sobre el
incumplimiento de las obligaciones financieras por parte de las empresas
informales, lo que puede tener repercusiones negativas en otras empresas,

empleados y en el funcionamiento global del mercado.

Por otro lado, un 33.33% de los encuestados sefialé que "A Veces" la informalidad
lleva al incumplimiento de pagos, mientras que un 12.77% respondio
negativamente a esta pregunta. Estos resultados resaltan una percepcion mixta en
la poblacién sobre la relacién entre la informalidad y el impago, lo que refleja la
complejidad y diversidad de factores que influyen en el comportamiento financiero

de las empresas informales.

Por ultimo, es relevante destacar que solo un 8.51% de los encuestados percibe
que "Si" la informalidad conduce al impago. Aunque este porcentaje es bajo en
comparacion con los otros grupos, indica una preocupacion genuina sobre las
posibles consecuencias negativas de la informalidad en la estabilidad financiera y

la confianza en el mercado.
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

HIPOTESIS:

e La evasion fiscal incide directamente en las causas y consecuencias de la

informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno, 2021

PRUEBA DE CORRELACION

Correlaciones

Las causas y

La evasion consecuencias
fiscal de la
informalidad

Correlacion de Pearson 1 ,909"

La evasion fiscal Sig. (bilateral) ,000
N 141 141

Las causas y Correlacion de Pearson ,909™ 1
consecuencias de la Sig. (bilateral) ,000

informalidad N 141 141

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

ANALISIS E INTERPRETACION

La tabla de correlaciones muestra la relacion entre dos variables: "La evasion fiscal"

y "Las causas y consecuencias de la informalidad". La correlacion se mide

utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson, que varia entre -1y 1. El valor

de la correlacion de Pearson entre "La evasion fiscal" y "Las causas Yy
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consecuencias de la informalidad” es 0.909. Este valor indica una correlacion
positiva muy fuerte entre las dos variables. Es decir, a medida que aumentan las
causas y consecuencias de la informalidad, también aumenta la evasion fiscal, y

viceversa.

El valor p (Sig. bilateral) asociado a esta correlacion es 0.000. Este valor es menor
que 0.01, lo que indica que la correlacion es altamente significativa. En términos
estadisticos, hay una probabilidad muy baja (menos del 1%) de que esta correlacion
haya ocurrido por azar. El nimero de observaciones (N) para ambas variables es
141. Esto sugiere que el tamafio de la muestra es adecuado para proporcionar

resultados robustos.

La fuerte correlacion positiva (0.909) sugiere que existe una relacion directa y
considerable entre la evasion fiscal y las causas y consecuencias de la informalidad
en el contexto estudiado. En la préactica, esto podria significar que politicas y
medidas para reducir la informalidad podrian tener un impacto significativo en la

reduccion de la evasion fiscal, y viceversa.

Los resultados indican que cualquier intento de mejorar la recaudacion fiscal debe
considerar abordar las causas subyacentes de la informalidad. Por ejemplo,
simplificar los procesos de registro de negocios, reducir las cargas impositivas y
burocraticas, y mejorar la educacion financiera y fiscal. Programas que fomenten la
formalizacibn de negocios informales podrian tener un efecto positivo en la
reduccion de la evasion fiscal. Esto puede incluir incentivos para la formalizacion,
apoyo financiero y técnico a pequefias y medianas empresas, y campafas de

concientizacion sobre los beneficios de la formalizacion.
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Aunque la correlacion es fuerte, es importante sefalar que la correlacién no implica
causalidad. Se requiere un analisis mas profundo, posiblemente utilizando métodos
estadisticos adicionales, para determinar si una variable causa cambios en la otra.
Otros factores no incluidos en este analisis pueden estar influyendo en ambas
variables. Es esencial considerar un andlisis multivariable para tener una

comprensiéon completa del fenémeno.

El andlisis muestra una fuerte y significativa correlacién positiva entre la evasion
fiscal y las causas y consecuencias de la informalidad. Este hallazgo resalta la
necesidad de abordar la informalidad como una estrategia clave para combatir la
evasion fiscal. Politicas publicas enfocadas en la formalizacion y la simplificacion
regulatoria podrian tener impactos significativos en la mejora de la recaudacion

fiscal y la reduccion de la economia informal.
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4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1

HIPOTESIS:
e Los tipos de evasion fiscal inciden directamente en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca

— Puno, 2021

PRUEBA DE CORRELACION

Correlaciones
Las causas y

Los tipos de consecuencias

evasion fiscal de la
informalidad
Correlacion de Pearson 1 ,987"
Los tipos de evasion
Sig. (bilateral) ,000
fiscal
N 141 141
Las causas y Correlacion de Pearson ,987" 1
consecuencias de la Sig. (bilateral) ,000
informalidad N 141 141

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

ANALISIS E INTERPRETACION
La tabla de correlaciones muestra la relacion entre dos variables: "Los tipos de
evasion fiscal" y "Las causas y consecuencias de la informalidad”. La correlacion

se mide utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson, que varia entre -1y 1.
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El valor de la correlacion de Pearson entre "Los tipos de evasion fiscal" y "Las
causas y consecuencias de la informalidad" es 0.987. Este valor indica una
correlaciéon positiva extremadamente fuerte entre las dos variables. Es decir, a
medida que se observan diferentes tipos de evasion fiscal, también se incrementan

las causas y consecuencias de la informalidad, y viceversa.

El valor p (Sig. bilateral) asociado a esta correlacién es 0.000. Este valor es menor
que 0.01, lo que indica que la correlacion es altamente significativa. En términos
estadisticos, hay una probabilidad muy baja (menos del 1%) de que esta correlacion
haya ocurrido por azar. EI nimero de observaciones (N) para ambas variables es
141, lo que sugiere que el tamafio de la muestra es adecuado para proporcionar

resultados robustos.

La fuerte correlacién positiva (0.987) sugiere que existe una relacion directa y casi
perfecta entre los tipos de evasion fiscal y las causas y consecuencias de la
informalidad en el contexto estudiado. En la practica, esto podria significar que
cualquier intervenciéon que aborde uno de los tipos de evasion fiscal podria tener un
impacto casi inmediato y proporcional en la reduccion de las causas y

consecuencias de la informalidad, y viceversa.

Los resultados indican que cualquier intento de mejorar la recaudacion fiscal debe
considerar abordar los diferentes tipos de evasion fiscal en conjunto con las causas
subyacentes de la informalidad. Por ejemplo, politicas que simplifiquen los procesos
de registro de negocios, reduzcan las cargas impositivas y burocraticas, y mejoren
la educacion financiera y fiscal, podrian tener un efecto positivo tanto en la

reduccion de la informalidad como en la disminucién de la evasion fiscal.
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Aunque la correlacion es extremadamente fuerte, es importante sefialar que la
correlacion no implica causalidad. Se requiere un analisis mas profundo,
posiblemente utilizando métodos estadisticos adicionales, para determinar si una
variable causa cambios en la otra. Otros factores no incluidos en este analisis
pueden estar influyendo en ambas variables. Es esencial considerar un analisis

multivariable para tener una comprension completa del fenémeno.

El andlisis muestra una fuerte y significativa correlacion positiva entre los tipos de
evasion fiscal y las causas y consecuencias de la informalidad. Este hallazgo
resalta la necesidad de abordar la informalidad y los diferentes tipos de evasion
fiscal de manera simultdnea como una estrategia clave para mejorar la recaudacion
fiscal y reducir la economia informal. Politicas publicas enfocadas en la
formalizacién y la simplificacion regulatoria podrian tener impactos significativos en

la mejora de la recaudacion fiscal y la reduccion de la economia informal.
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4.4, PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2

HIPOTESIS:
e Los factores de la evasion fiscal inciden directamente en las causas y

consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca

— Puno, 2021

PRUEBA DE CORRELACION

Correlaciones

Las causas y
Los factores de
consecuencias

la evasion
de la
fiscal
informalidad
Correlacion de Pearson 1 , 965"
Los factores de la evasion
Sig. (bilateral) ,000
fiscal
N 141 141
Las causas y Correlacion de Pearson ,965™ 1
consecuencias de la Sig. (bilateral) ,000
informalidad N 141 141

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

ANALISIS E INTERPRETACION
La tabla de correlaciones muestra la relacion entre dos variables: "Los factores de
la evasion fiscal" y "Las causas y consecuencias de la informalidad”. La correlacion

se mide utilizando el coeficiente de correlacién de Pearson, que varia entre -1y 1.
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El valor de la correlacién de Pearson entre "Los factores de la evasion fiscal" y "Las
causas y consecuencias de la informalidad” es 0.965. Este valor indica una
correlaciéon positiva extremadamente fuerte entre las dos variables. Es decir, a
medida que se observan los factores de la evasion fiscal, también se incrementan

las causas y consecuencias de la informalidad, y viceversa.

El valor p (Sig. bilateral) asociado a esta correlacién es 0.000. Este valor es menor
que 0.01, lo que indica que la correlacion es altamente significativa. En términos
estadisticos, hay una probabilidad muy baja (menos del 1%) de que esta correlacion
haya ocurrido por azar. El nimero de observaciones (N) para ambas variables es
141, lo que sugiere que el tamafio de la muestra es adecuado para proporcionar

resultados robustos.

La fuerte correlacién positiva (0.965) sugiere que existe una relacion directa y casi
perfecta entre los factores de la evasion fiscal y las causas y consecuencias de la
informalidad en el contexto estudiado. En la practica, esto podria significar que
cualquier intervencion que aborde los factores de la evasion fiscal podria tener un
impacto casi inmediato y proporcional en la reduccion de las causas y

consecuencias de la informalidad, y viceversa.

Los resultados indican que cualquier intento de mejorar la recaudacion fiscal debe
considerar abordar los factores de la evasion fiscal en conjunto con las causas
subyacentes de la informalidad. Por ejemplo, politicas que simplifiquen los procesos
de registro de negocios, reduzcan las cargas impositivas y burocréticas, y mejoren
la educacion financiera y fiscal, podrian tener un efecto positivo tanto en la

reduccion de la informalidad como en la disminucién de la evasion fiscal.
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Aunque la correlacion es extremadamente fuerte, es importante sefialar que la
correlacion no implica causalidad. Se requiere un analisis mas profundo,
posiblemente utilizando métodos estadisticos adicionales, para determinar si una
variable causa cambios en la otra. Otros factores no incluidos en este analisis
pueden estar influyendo en ambas variables. Es esencial considerar un analisis

multivariable para tener una comprension completa del fenémeno.

El andlisis muestra una fuerte y significativa correlacién positiva entre los factores
de la evasion fiscal y las causas y consecuencias de la informalidad. Este hallazgo
resalta la necesidad de abordar la informalidad y los factores de la evasion fiscal de
manera simultanea como una estrategia clave para mejorar la recaudacion fiscal y
reducir la economia informal. Politicas publicas enfocadas en la formalizacion y la
simplificacion regulatoria podrian tener impactos significativos en la mejora de la

recaudacion fiscal y la reduccién de la economia informal.
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4.5. PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3

HIPOTESIS:

® |as estrategias mas comunes de la evasion fiscal inciden directamente en

las causas y consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad

de Juliaca — Puno, 2021

PRUEBA DE CORRELACION

Correlaciones
Las estrategias Las causasy

MAs comunes consecuencias

de la evasion de la
fiscal informalidad
Las estrategias mas  Correlacion de Pearson 1 ,983™
comunes de la evasion Sig. (bilateral) ,000
fiscal N 141 141
Las causas y Correlacion de Pearson ,983™ 1
consecuencias de la Sig. (bilateral) ,000
informalidad N 141 141

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

ANALISIS E INTERPRETACION
La tabla de correlaciones muestra la relacion entre dos variables: "Las estrategias
mas comunes de la evasion fiscal" y "Las causas y consecuencias de la

informalidad"”. La correlaciéon se mide utilizando el coeficiente de correlacion de
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Pearson, que varia entre -1 y 1. El valor de la correlacion de Pearson entre "Las
estrategias mas comunes de la evasion fiscal" y "Las causas y consecuencias de
la informalidad" es 0.983. Este valor indica una correlacibn positiva
extremadamente fuerte entre las dos variables. Es decir, a medida que se observan
las estrategias mas comunes de la evasion fiscal, también se incrementan las

causas y consecuencias de la informalidad, y viceversa.

El valor p (Sig. bilateral) asociado a esta correlacién es 0.000. Este valor es menor
que 0.01, lo que indica que la correlacion es altamente significativa. En términos
estadisticos, hay una probabilidad muy baja (menos del 1%) de que esta correlacion
haya ocurrido por azar. El nimero de observaciones (N) para ambas variables es
141, lo que sugiere que el tamafio de la muestra es adecuado para proporcionar

resultados robustos.

La fuerte correlaciéon positiva (0.983) sugiere que existe una relacion directa y casi
perfecta entre las estrategias mas comunes de la evasion fiscal y las causas y
consecuencias de la informalidad en el contexto estudiado. En la practica, esto
podria significar que cualquier intervencion que aborde las estrategias mas
comunes de la evasion fiscal podria tener un impacto casi inmediato y proporcional

en la reduccion de las causas y consecuencias de la informalidad, y viceversa.

Los resultados indican que cualquier intento de mejorar la recaudacion fiscal debe
considerar abordar las estrategias mas comunes de la evasion fiscal en conjunto
con las causas subyacentes de la informalidad. Por ejemplo, politicas que
simplifiquen los procesos de registro de negocios, reduzcan las cargas impositivas

y burocraticas, y mejoren la educacién financiera y fiscal, podrian tener un efecto
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positivo tanto en la reduccién de la informalidad como en la disminucién de la

evasion fiscal.

Aunque la correlacion es extremadamente fuerte, es importante sefalar que la
correlacibn no implica causalidad. Se requiere un analisis mas profundo,
posiblemente utilizando métodos estadisticos adicionales, para determinar si una
variable causa cambios en la otra. Otros factores no incluidos en este analisis
pueden estar influyendo en ambas variables. Es esencial considerar un analisis

multivariable para tener una comprension completa del fenémeno.

El andlisis muestra una fuerte y significativa correlacion positiva entre las
estrategias mas comunes de la evasion fiscal y las causas y consecuencias de la
informalidad. Este hallazgo resalta la necesidad de abordar la informalidad y las
estrategias mas comunes de la evasion fiscal de manera simultanea como una
estrategia clave para mejorar la recaudacion fiscal y reducir la economia informal.
Politicas publicas enfocadas en la formalizacion y la simplificacion regulatoria
podrian tener impactos significativos en la mejora de la recaudacion fiscal y la

reduccion de la economia informal.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. La investigacion determina que existe una incidencia significativa de
la evasion fiscal en las causas y consecuencias de la informalidad por
las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno, en 2021. La correlacion
de Pearson de 0.909 indica una relacion positiva muy fuerte y
significativa entre ambas variables, sugiriendo que a medida que
aumentan las causas y consecuencias de la informalidad, también lo
hace la evasion fiscal. Esto subraya la necesidad de implementar
politicas publicas que aborden las causas de la informalidad como una
estrategia clave para reducir la evasion fiscal, promoviendo la

formalizacién y simplificacion regulatoria.

SEGUNDA. La investigacion revela que existe una incidencia extremadamente
fuerte y significativa (correlacion de Pearson 0.987) entre los tipos de
evasion fiscal y las causas y consecuencias de la informalidad en las
empresas de Juliaca — Puno, en 2021. Los resultados indican que las
estrategias para reducir la evasion fiscal deben abordar
simultdneamente las causas de la informalidad mediante la
simplificacion de procesos de registro, la reduccion de cargas
impositivas y la mejora de la educacion financiera. Esto puede tener
un impacto positivo tanto en la reduccién de la informalidad como en

la disminucién de la evasion fiscal.

TERCERA. La investigacion revela que existe una incidencia extremadamente
fuerte y significativa (correlacion de Pearson 0.965) entre los factores

de la evasion fiscal y las causas y consecuencias de la informalidad
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en las empresas de Juliaca — Puno, en 2021. Los resultados sugieren
gue las estrategias para mejorar la recaudacion fiscal deben abordar
simultaneamente los factores de la evasion fiscal y las causas de la
informalidad. Politicas que simplifiquen los procesos de registro,
reduzcan las cargas impositivas y burocraticas, y mejoren la
educacion financiera y fiscal pueden tener un impacto positivo en la

reduccion tanto de la informalidad como de la evasion fiscal.

CUARTA. La investigacion revela una incidencia extremadamente fuerte y
significativa (correlacion de Pearson 0.983) entre las estrategias mas
comunes de la evasion fiscal y las causas y consecuencias de la
informalidad en las empresas de Juliaca — Puno, en 2021. Los
resultados sugieren que las estrategias para mejorar la recaudacion
fiscal deben abordar simultdneamente las estrategias mas comunes
de la evasion fiscal y las causas subyacentes de la informalidad.
Politicas que simplifiquen los procesos de registro, reduzcan las
cargas impositivas y burocraticas, y mejoren la educacion financiera y
fiscal pueden tener un impacto positivo tanto en la reduccion de la

informalidad como de la evasion fiscal.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Para el Alcalde de Juliaca: Se recomienda la creacion de una
oficina municipal dedicada a la formalizacion de empresas,
ofreciendo asistencia técnica y asesoramiento legal gratuito para
facilitar el proceso de registro y cumplimiento de las normativas
fiscales. Esta oficina debe trabajar en colaboracion con entidades
fiscales para garantizar una implementacion efectiva de politicas de

formalizacion.

SEGUNDA. Para el Ministro de Economia y Finanzas: Se recomienda
desarrollar e implementar un paquete de incentivos fiscales
temporales para empresas que se formalicen, tales como
reducciones de impuestos durante los primeros afios de operacion.
Ademas, debe establecerse un programa nacional de educacion
financiera que incluya moédulos especificos sobre la importancia de

la formalizacion y los beneficios fiscales asociados.

TERCERA. Para el Congreso de la Republica: Se recomienda legislar una
reforma integral del sistema tributario que simplifique las
obligaciones fiscales para las pequefias y medianas empresas.
Esta reforma debe incluir la creacion de un sistema de declaracion
y pago de impuestos mas sencillo y accesible, asi como la
reduccioén de las tasas impositivas para fomentar la formalizacion y

la reduccién de la evasion fiscal.
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CUARTA. Para la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT): Se recomienda la
implementacion de una campafia nacional de fiscalizacién y
sensibilizacion sobre los peligros y consecuencias de la evasion
fiscal. Esta campafia debe incluir auditorias regulares a sectores
con alta informalidad, asi como programas de capacitacién para
empresarios sobre como cumplir con sus obligaciones fiscales y los

beneficios de operar dentro del marco formal de la economia.
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GERENCIA PROACTIVA Y LAS RELACIONES INTERPERSONALES DEL PERSONAL DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIMARIAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE PUNO. 2021

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL V. INDEPENDIENTE: (X) EVAS|ON FISCAL
¢En qué medida incide la evasion | Determinar la incidencia de la | La  evasion  fiscal incide Dimensiones Indicadores item / indices
fiscal en las causas y | evasidn fiscal en las causas y | directamente en las causas y Bajo nivel educativo en la poblacion para el pago de impuestos
consecuencias de la informalidad | consecuencias de lainformalidad por | consecuencias de la informalidad Cau§?s Qe la Falta de flexibilidad y precision en los tramites documentarios
por las empresas en la ciudad de | las empresas en la ciudad de Juliaca | por las empresas en la ciudad de evasion fiscal Ineficiencia e ineficacia tributaria de las Administraciones tributarias | ) Si
Juliaca - Puno, 20217 = Puno, 2021 _ Juliaca - Puno, 2021 ___ Designa a un testaferro para evadir impuestos tras esa figura b) No
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Tipos de evasion | gsean lagunas en Ia legislacion para pagar menos impuestos ¢) A Veces
fn : " T . [P fiscal i TSR A
P1: ¢ Como incurre los tipos de | Or: Identificar la incidencia de los Hi: Los tipos de evasion fiscal Realiza una sub declaracion inferior a lo que es realmente d) Casi Siempre
evasion fiscal en las causas y tipos de evasion fiscal en las inciden directamente en las Empresas que Existe empresas de telecomunicaciones que evaden impuestos
consecuencias de la causas y consecuencias de la causas y consecuencias de la evaden Hay empresas de moto taxis que evaden impuestos
informalidad por las empresas informalidad por las empresas informalidad por las empresas impuestos Existe empresas de confecciones textiles que evaden impuestos
en la ciudad de Juliaca - en la ciudad de Juliaca — Puno, en la ciudad de Juliaca — Puno,
Puno, 20217 2021 2021 V. DEPENDIENTE: (Y) CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD
P2: ;Como inciden los factores | Oz:  Analizar la incidencia de los [Hz: Los factores de la evasion Dimensiones — Ierlpadores ltem / Indices
de la evasion fiscal en las factores de la evasion fiscal en fiscal inciden directamente en Reduce el crecimiento economico del departamento
causas y consecuencias de Ia las causas y consecuencias de las causas y consecuencias de Causasdela | Existe elevados costos tributarios y laborales
informalidad por las empresas la informalidad por las la informalidad por las informalidad | Debil capacidad de supervision por parte de la SUNAT
en la ciudad de Juliaca - empresas en la ciudad de empresas en la ciudad de — _ a) Si
Puno, 2021? Juliaca - Puno, 2021 Juliaca - Puno, 2021 Consecuencias r:lzdlégen:z rr‘zfacléiae??atgmf”?OP_OSF_S:EZ g:SCSOUSNAL_COS b) No
06 i . i . i : dela Ac:rrea la construccilgn dela (E,)ultt\jlraI tributaria ;nl la pcl:blécién 6) A Veces
Ps: ;Como afecta las estrategias | Os:  Evaluar la incidencia de las [Hs: Las estrategias més comunes informalidad p d) Casi Siempre
mas comunes de la evasion estrategias mas comunes de la de la evasién fiscal inciden S— : — . :
fiscal en las causas y evasion fiscal en las causas y directamente en las causas y Caracteristicas Ex!ste tiempo de trabajo e).(traordlnarlo YQb“gatO”OS
consecuencias de  la consecuencias de la consecuencias de la dela Ex!ste pago d? bgjos salarios y fuera de tiempo
informalidad por las empresas informalidad por las empresas informalidad por las empresas informalidad Existe incumplimiento de pagos por parte de las empresas
en la ciudad de Juliaca - en la ciudad de Juliaca — Puno, en la ciudad de Juliaca — Puno,
Puno, 20217 2021 2021
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EETOFT?éOtOI(:;E IN\GEGSTI?IﬁICegotiZaCién A criterio del investigador se tomé como poblacién a un nimero de 494. Por las DI SEN O DE CONTRASTACI ON
|NDUC:|'|VA, ANALITICA Y | caracteristicas del estudio y la mayor concentracion de empresas informales. Encuesta H|P()TES|S
CIENTIFICA POBLACION: Empresas informales INSTRUMENTOS ) ]
i o DISENO ESTADISTICO
- , N° Empresas informales N ::tal_ de Cuestionario Por el estudio planteado se
DISENO DE LA INVESTIGACION : Pt planted el estadistico siguiente:
El disefio de investigacion es No | | 1 |Empresasdemoto taxis 140
experimental 2 | Empresas de telecomunicaciones 111 PRUEBA CHI CUADRADO:
DISENO ESPECIFICO 3 | Empresa de confecciones textiles 243 Adoptara el siguiente
Para el presente estudio se Total 44 procedimiento:
estableceré_el disefio: MUESTRA e  Prueba es bilateral y
, y=f(x) de dos colas.

Donde: Para el presente estudio se utilizo el método de muestreo expresado en la formula: o Nivel de significacion:
x = Variable independiente: Gerencia = 0,05 (5%)
proactiva. Donde: . Pruebz Estadistica: 0
y = Variable dependiente: Relaciones Chi cuadrada. '
lfnieeruenri%zazs/sl- VD, = Ho IVLVD Poblacin N= 9 Célculo de estadistico
=Ha) o o Alfa(Error tipo I) a= 0.05 de prueba
NIVEL DE |NVEST|GAC|()N Nivel de Confianza(error tipo Il) B=1-a/2 0.95
La investigacion esta orientada dentro
del nivel No experimental. Z de (1-al2) Z(1-af2) 1.96
TIPO DE INVESTIG AC|ON Desviacion estandar s= 0,5
Corresponde al tipo de investigacion - -
no experimental Varianza s"2 0,25

Precision d= 0,07

Tamafio de muestra | n= | 141

n— N *21270(/2*82
d?2*(N-1)+Z2,*S?
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_ 494 % (1,96)% * (0,25)2
7 (0.07)2(494 — 1) + (1,96)2 * (0,25)2

n =140, 528
n=140,528 <>141

n=141
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APENDICE 1: operacionalizacion de las variables

Criterio
variable | pimensiones Indicadores de
valoracio
n
1.1.1. Insuficiente erudicién académica en la ciudadania respecto a la tributacién
- 1.1.2. Carencia de ductilidad y exactitud en los procesos burocraticos
— [1.4. Causas de la | 1.1.3. Deficiencia y falta de eficacia en las gestiones fiscales de las autoridades
2| evasion fiscal .
c recaudatorias o
<< .= e
32 ¢ 5
— H o .(,—)
L 8_ 5. Tlpog’de' 1.2.1. Nombran a un hombre de paja para eludir tributos mediante dicha entidad 3 ‘B
Z o evasion fiscal o> 8
% 'g 1.2.2. Exploran resquicios en la normativa para minimizar el desembolso fiscal nw=Zz<oO
§ o 1.2.3. Presentan una declaracion sustancialmente menor a la auténtica wuw o
L - [1.6. Empresas que
8| evaden
‘>U impuestos 1.3.1. Existen corporaciones de telecomunicaciones que eluden tributos
1.3.2. Operan empresas de mototaxis que se sustraen al pago de impuestos
1.3.3. Hay manufacturas textiles que evitan la carga impositiva
()
<
a
—
<§( 2.1.1. Disminuye el desarrollo econémico del territorio
o . )
8 < 2.1. Causas de la 2.1.2. Se presentan elevados gravamenes fiscales y laborales
=Z | informalidad 2.1.3. Insuficiente capacidad de fiscalizacion por parte de la SUNAT
<3
3 c
w9 , . , , o
O T [2.2. Consecuencias | 2.2.1. Disminuye la captacion de tributos por parte de la SUNAT g—
0 < dela N O
Q . ) L kS
g = informalidad 2.2.2. Provoca menor alcance en la entrega de servicios publicos § n
= 8 2.2.3. Conlleva la formacién de una cultura tributaria en la ciudadania _ o> 8
D o n=Z2Z<<O
0 % . wwox
%’ % 2.3. g:rlzcterlstmas 2.3.1. Existen jornadas laborales extraordinarias y obligatorias
g > informalidad 2.3.2. Se realizan pagos de salarios reducidos y fuera de plazo
2 2.3.3. Se evidencia el incumplimiento de pagos por parte de las empresas
(%)
>
<C
(&)
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ANEXO 01

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA DE OPINION SOBRE EVASION FISCAL
ENCUESTA PARA TRABAJADORES

Instrucciones

A continuacion, le planteamos un conjunto de cuestiones las cuales debe responder con
sinceridad. Esta encuesta es de caracter anénimo y confidencial. Ponga una cruz dentro
del cuadro que elija considerando que: NUNCA= N, A VECES= AV,
FRECUENTEMENTE=F, SIEMPRE=S. Agradecemos su colaboracion y participacion:

ESCALA DE VALORACION

N: nunca AV: a veces F: frecuentemente S: siempre
1 2 3 4
Componente INDICADORES NJTALTF LS
%
¢Considera usted que la poblacion posee un nivel |1 |2 |3 |4

< Z,:' educacional insuficiente en lo que respecta al

d 8 cumplimiento de las obligaciones tributarias?

QT ¢ Percibe usted una carencia de maleabilidad y exactitud |1 |2 |3 |4

2 % en los procedimientos documentales?

n =

2 2 JAdvierten ustedes una ineficacia e ineficienciaenlas |1 |2 |3 |4

O ﬁ gestiones fiscales de las Administraciones tributarias?
Sub Total 112 |3 |4
Componente INDICADORES NJTALTF LS

%

= ¢,Ha observado alguna vez a alguien que haya designado |1 |2 |3 |4

O a un testaferro para eludir impuestos mediante dicha

2 figura?

2 Z ¢Percibe usted alguna laguna en la legislacion que |1 |2 |3 |4

w 3 permita pagar menos impuestos?

O

8 ¢Alguna vez ha observado a alguien realizar una |1 |2 |3 |4

o subdeclaracion que sea inferior a la realidad?

|_
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Sub Total 12 |3 |4
Componente Indicadores N|A]|F|S
v

¢,Ha notado alguna vez la presencia de compafias de |1 |2 |3 |4
telecomunicaciones que eluden el pago de impuestos?

¢Percibe usted la existencia de empresas de|1 |2 (3 |4
motocicletas de alquiler que eluden sus obligaciones
fiscales en la localidad de Juliaca?

¢Ha notado usted la presencia de compafias de|1 |2 |2 |4
fabricacion de textiles que eluden sus responsabilidades
fiscales?

EMPRESAS QUE
EVADEN
IMPUESTOS

Sub Total

PUNTAJE TOTAL

Observaciones Personales:

Este espacio esta dirigido a sus opiniones, dudas, sugerencias, etc. con relacion al instrumento que

acaba de contestar. En el espacio siguiente exponga su opinién. Muchas gracias por su colaboracion.
GRACIAS
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ANEXO 02

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA DE OPINION SOBRE CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA
INFORMALIDAD

ENCUESTA PARA TRABAJADORES

Instrucciones

A continuacion, le planteamos un conjunto de cuestiones las cuales debe responder con
sinceridad. Esta encuesta es de caracter anonimo y confidencial. Ponga una cruz dentro
del cuadro que elija considerando que: NUNCA= N, A VECES= AvY,
FRECUENTEMENTE=F, SIEMPRE=S. Agradecemos su colaboracion y participacion:

ESCALA DE VALORACION

N: nunca AV: a veces F: frecuentemente S: siempre
1 2 3 4
Componente INDICADORES NJALF|S
%

¢Ha percibido usted si la informalidad merma el|1 |2 |3 |4
desarrollo econdmico del departamento?

¢Ha notado usted si hay altos gravamenes fiscalespara |1 |2 |3 |4
las empresas en Juliaca y la region?

¢Ha percibido usted una insuficiente aptitud de |1 |2 |3 |4
supervision por parte de la SUNAT?

CAUSAS DE LA
INFORMALIDAD

Sub Total

Componente INDICADORES N

<>r

jHa notado wusted si las ramificaciones de la|1l |2 |3 |4
informalidad disminuyen la recaudacion tributaria?

¢ Percepciona usted si la informalidad causaunamenor |1 |2 |3 |4
amplitud en la prestacion de servicios publicos?

¢Divisa usted si la informalidad contribuye a la|1 |2 |3 |4
edificacion de la cultura tributaria en la poblacion?

CONSECUENCIAS
DE LA
INFORMALIDAD
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Sub Total

Componente Indicadores NJALFELS

¢ Perceptua usted si mediante la informalidad segenera |1 |2 |3 |4
tiempo de trabajo extraordinario y obligatorio?

¢Nota usted si la informalidad propicia la remuneracion |1 |2 |3 |4
reducida y el empleo en horarios atipicos?

¢Ha observado usted si la informalidad promueve el |1 |2 |3 |4
impago por parte de las empresas?

CARACTERISTICA
S DE LA
INFORMALIDAD

Sub Total

PUNTAJE TOTAL

Observaciones Personales:

Este espacio esta dirigido a sus opiniones, dudas, sugerencias, etc. con relacion al instrumento que

acaba de contestar. En el espacio siguiente exponga su opinion. Muchas gracias por su colaboracion.
GRACIAS
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
DATOS GENERALES
Titulo de la Investigacion: Evasion fiscal y su incidencia en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno,

2021

VARIABLE INDEPENDIENTE:

INVESTIGADOR: FREDY SUCASACA CHARCA

NOMBRE DEL EXPERTO: Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:
Aspectos Para Descripcion: Evaluacion Preguntas por
Evaluar Cumple/ No cumple corregir
1. Claridad Las preguntas 'estan _elaboradas CUMPLE
usando un lenguaje apropiado
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en CUMPLE
aspectos observables
& Cormaiondii Las pregur?tas e_stan adecuadas al CUMPLE
tema a ser investigado
N Existe una organizacion
4. Digcizacn I6gica y sintactica en el cuestionario CUMPLE
5 Suficiencia EI F:uestlonano comprende tgdos los CUMPLE
indicadores en cantidad y calidad
El cuestionario es adecuado para
6. Intencionalidad | medir los indicadores de la CUMPLE
investigacion
Las preguntas estan basadas en
7. Consistencia aspectos  tedricos del tema CUMPLE
investigado
i Sibunnda EX|§te relacion entre las preguntas e CUMPLE
indicadores
La estructura del cuestionario
9. Estructura responde a las preguntas de la CUMPLE
investigacion
10. Pertinencia El .cuestllonaq’o es (til y oportuno para CUMPLE
la investigacion

OBSERVACIONES GENERALES

NINGUNA POR CONSIDERAR

PERTINENCIA

10

Es Gtil y adecuado parala
investigacion

75

lll. OPINION DE APLICABILIDAD:
IV. PROMEDIO DE VALORACION: BUENA
V. OBSERVACIONES: NADA QUE OBSERVAR

Lugar y fecha:
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
DATOS GENERALES
Titulo de la Investigacién: Evasion fiscal y su incidencia en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno,
2021

VARIABLE INDEPENDIENTE:
INVESTIGADOR: FREDY SUCASACA CHARCA
NOMBRE DEL EXPERTO: Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para Descripcion: Evaluacion Preguntas por
Evaluar Cumple/ No cumple corregir
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas CUMPLE
usando un lenguaje apropiado
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en CUMPLE
aspectos observables
. Las preguntas estdn adecuadas al
3. Conveniencia tema a ser investigado CUMPLE
_— Existe una organizacion
4 Qrmdin Iégica y sintactica en el cuestionario CUMPLE
=i El cuestionario comprende todos los
5. Shcencie indicadores en cantidad y calidad GUNELE
El cuestionario es adecuado para
6. Intencionalidad | medir los indicadores de la CUMPLE
investigacion
Las preguntas estan basadas en
7. Consistencia aspectos  tedricos del tema CUMPLE
investigado
8. Coherendia Em;te relacién entre las preguntas e CUMPLE
indicadores
La estructura del cuestionario
9. Estructura responde a las preguntas de la CUMPLE
investigacion
10 Pithiencia El .cuestl.onau.'l’o es util y oportuno para CUMPLE
la investigacion
OBSERVACIONES GENERALES
NINGUNA POR CONSIDERAR
10 PERTINENCIA Es util y adecuado parala 75
investigacion
lll. OPINION DE APLICABILIDAD:
IV. PROMEDIO DE VALORACION: BUENA
V. OBSERVACIONES: NADA QUE OBSERVAR N

Lugar y fecha:
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
DATOS GENERALES
Titulo de la Investigacion: Evasion fiscal y su incidencia en las causas y
consecuencias de la informalidad por las empresas en la ciudad de Juliaca — Puno,
2021

VARIABLE INDEPENDIENTE:
INVESTIGADOR: FREDY SUCASACA CHARCA
NOMBRE DEL EXPERTO: Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO

ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para Descripcion: Evaluacion Preguntas por
Evaluar Cumple/ No cumple corregir

1. Claridad Las preguntas .estan _e|aboradas CUMPLE
usando un lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en CUMPLE
aspectos observables

& i Las pregur_vtas e.stan adecuadas al CUMPLE
tema a ser investigado

o Existe una organizacion
S I6gica y sinta’gtica en el cuestionario CUMRLE
e El cuestionario comprende todos los

ts SRR indicadores en cantigad y calidad SUNeLE
El cuestionario es adecuado para

6. Intencionalidad | medir los indicadores de |la CUMPLE
investigacion
Las preguntas estan basadas en

7. Consistencia aspectos tedricos del tema CUMPLE
investigado

8. Coherendia Em_ste relaciéon entre las preguntas e CUMPLE
indicadores
La estructura del cuestionario

9. Estructura responde a las preguntas de la CUMPLE
investigacion

10. Pertinencia El 'cuest|'onaf|f) es util y oportuno para CUMPLE
la investigacion

OBSERVACIONES GENERALES

NINGUNA POR CONSIDERAR
10 PERTINENCIA Es util y adecuado parala 75

investigacion

lil. OPINION DE APLICABILIDAD:

IV. PROMEDIO DE VALORACION: BUENA

V. OBSERVACIONES: NADA QUE OBSERVAR
Lugar y fecha:

X\

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




/ TN
>

{4 VICERRECTORADO DE

& TESISUANCVY i VINVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAC’ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _|“]= 06 — 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: \':Vul.d S cpapca C\/\A( Ca.

Direccion, I¥ . Maronon B9 -479

DNI/Carné de Extranjerfa/Pasaporte N%:_ {228 4¥ 93

Teléfono:_ 95 6002499 email: r‘raoLl — 4454 @ helmawi|. Com

Nombres y Apellidos:

Direccion; B
DNI/Carné de Extran]en ia/P: m;mee N°:
Teléfono:______~ °

[Facultad y/o Escuela de Posgrado: AD'S C\aw—&o M C@n’blo 1 (L&J \1 (E'nom | 20O
Escuela Profesional o Mencion:
Titulo o Grado Académico a optar: DoctoT _em CD'YI"‘_oﬁLL AH{ S T 1Moy
Asesor:_ DOt, tepws Hloviton  Momony ol

| Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

email:

Trabajo de Investigacion || Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico [ ]

Titulo:_fussion Fiscal ¥0Su Incidomcia ew lga c@g_a ¢ Comowoness
5( \(,L T/wforwaht}v&& (or [01 %mefs [Za4) CL &M b W»

Conin, 2024
Palabras claves, (3 a 5 términos); E\/&A(oﬂ 4 j«uMcu,, iﬂfOTﬂAAM ﬁ"”ﬂr&k‘ﬂ

(Esta obra se desarrollo en la UANCV "

Y

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
p p

equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

] Bachiller [JTitulo L' 2da Especialidad mMacstria WDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCY.
Con la autorizacién dc deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publice, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del ptiblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en‘cualquier medio, conoeido o por conocerse, a traves de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCV. coleceibn de produccion intelectual, entre oitos, en ¢l Perti y en el extranjero
por ¢l tiempoy ¥eees que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte v en mis de un ejemplar,
sin modificar s contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que ld produccion intelectual es una creacion de mi autoria y cxclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(cs) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

8 i Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

I Si, autorizo que se deposite a partir de la {ccha (d/m/a);

‘: , No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede uma licencia CREATIVE COMMONS sebre su produccién intelectual,
mantiene la titulafidad de los derechos de autor de esta v, a la vez, pernmite ¢ue otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir fejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacion publica de la produceion
intelectual, pero sin fines comerciales.

X Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidén “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea €l lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, 1a opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiceion del Perd goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

‘X] Internacional
D Nacional
Linea de investigacion: tbo Nomia %-2 c,'lro i wt oo P b é

| 4d-0b- 200

777 2 r B 3 2
‘ b ]’"Q——_'.'- 2T 3
ija‘;de Autor huella digital fiecha
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