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“NESTOR CACERES VELASQUEZ”
ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 181-2023-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 29 de agosto del 2023

VISTOS:

El expediente N° 2023-003901, presentado por el (la) Bachiller DELGADO ROMAN CARLOS ALBERTO
FRANCISCO, con nimero de DNI. 08085840, asignado (a) con cédigo de matricula 1611000062, de la
Maestria en EDUCACION, Mencién: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR, de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez" de la Filial Arequipa.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. DELGADO ROMAN CARLOS ALBERTO FRANCISCO, con nUmero de DNI. 08085840,
asignado (a) con codigo de matricula 1611000062, de lo Maestria en EDUCACION, Mencién:
INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR, ha solicitado fecha, hora y modalidad de
sustentacion de la Tesis fitulada: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DEL ULTIMO ANO DE LA CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL FEDERICO VILLARREAL - LIMA 2021 La misma que pertenece a la Linea de Investigacion:
GESTION DE LA EDUCACION - P33. Y:

Que, el (q) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 20 de julio del 2023. Establece la
fecha de sustentacion; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el
reglamento para la Obtencion del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCV;

Que, en el Articulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece
que la sustentacion de Tesis de Postgrado es un frabajo de investigacion original y critico, de
actudlidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atfribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacién de la Tesis titulada: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL GLTIMO ANO DE LA CARRERA
PROFESIONAL DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL ~ LIMA 2021
Elaborado por el (la) Bachiller DELGADO ROMAN CARLOS ALBERTO FRANCISCO. Integrado por los
siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER
Miembro del Jurado : Dr. HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR
Miembro del Jurado : Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
Asesor de Tesis ! Mgir. ARNALDO YANA TORRES
ARTICULO SEGUNDO. - FI proceso de la Sustentacion de la Tesis en mencion, se llevard a cabo:
Fecha ; Viernes, 08 de setiembre del 2023
Hora § 11:00 a.m.
Modalidad s Aula N° 309 EPG - UANCYV - JULIACA

A cuya finalizacion el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacion de Tesis de
Maestria con el grado MAESTRO de los estudiantes que ingresaron posterior a la aprobacién de la ley
Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presenfe Resolucion al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado Administrativoy Oficina del Organo de Inspeccién y Control para conocimiento.

Cc./Archv.EPG (01)
Interesado (01)
Cargo (01)

Jurados (03)
Asesor (01)
Expediente (01)
LWCCINMMA
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RESOLUCION DIRECTORAL. N2 049 - 2022- USA-EPG/UANCYV
11 de marzo del 2022.

VISTOS:

El expediente N° 860-A de fecha 28 de diciembre del 2021, preseniado por el (la) BACHILLER DELGADO ROMAN
CARLOS ALBERTO FRANCISCO, con DNI N° 08085840, codigo de matricula 1611000062, quien soliciia resolucion de
aprobacion de proyecto de lesis tilulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES
DEL ULTIMO ANO DE LA CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL- LIMA 2021 |inea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P33, para optar ol grado de MAESTRO
en: EDUCACION mencién: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquer Sede Arequipa,

CONSIDERANDO:

Que, en el Reglamenio General de la Escuela de Posgrado de la UANCY, establece que la sustentacion de tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion original y critico de actualidad de alto valor cientifico.

Que, segun Resolucion N° 0555-2019-UANCV-CU-R, de iecha 08 de noviembre del 2019, se aprueba el Regiamenio
parala obtencion del grado académico de Magister, Maesiro, Doctor y Tilulacion de los Programas de Segunda
tspecialiidad Profesional de ia Escuela de Posgrado.

Que, el Art. 17, establece que la aprobacion del proyecto de invesligacion de tfesis para la obtencion de grados
académicos de Magister, Maestio, Doclor se inicia con la preseniacion del proyecio de invesiigacion de lesis seyUii
(:orrespondo en forma individual y conforme o las recomendaciones de la Escuela de Posgrado y esténdares de
lainvestigacion cientifica, tfecnoldgica y humanistica.

Que en el Art.60, seiala que la fecha limite para la presentacion del borrador de tesis es de 02 anos contados desde
la emisién de la resolucion de aprobacion del proyccto de tesis, vencide ¢l plazo maximo ¢! candidato a Magfster
Maestro o Doctor deberd presentar un nuevo proyecto de investigacion de tesis.

Que el Art, 21, establece que el Director de la Escuela de Posgrado y el Director de la Unidad de Investigacion de
la Escuela de Posgrado, nominardan por sorteo a 03 docentes miembros del comité de investigacion.

Que mediante oficio circular N° 2454-2021-USA-EPG/UANCV-J, de fecha 14 de diciembre del 2021, se nomina al
Comité de Investigacion del proyecto de tesis conformado por los siguientes docentes:

Presidente : Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Primer miembro . Dr. HUGO NEPTALY CAVERO AYBAR
Segundo miembro . Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

Que, con registro N° 3088 de fecha 22 de diciembre del 2021, el Comité de Investigacion del proyecto de lesis
fitulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL ULTIMO ANO DE LA CARRERA
PROFESIONAL DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL- LIMA 2021 preseniado por
el (lo) Bachiller DELGADO ROMAN CARLOS ALBERTO FRANCISCO, cumple con los lineamientos y contenidos
establecidos en reglamento de grado de investigacion conducentes al grado académico de Magister/Maestro y
Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV, '

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso "j" del arliculo 17 del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado y en el arficulo 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, el Proyeclo de investigacion de Tesis de maesiria y AUTORIZAR el desarrollo de la Tesis, tilulado:
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL ULTIMO ANO DE LA CARRERA
PROFESIONAL DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL- LIMA 2021 presentado por
el (la) Bachiller DELGADO ROMAN CARLOS ALBERTO FRANCISCO, para obtener el grado académico de MAESTRO
en: EDUCACION mencién: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR dle la UANCV, asesorado por el
(la) Mgtr. DELIA YERBA CENTENO.

SEGUNDO: ELEVAR al Rectorado, Vicerreclorado Académico, Vicerrectorado Administrativo, Vicerrectorado de
Investigacion, Oficina del Organo de Inspeccion y Control para conocimienlo y cumplimiento de la presente

resolucion,
I\ecyslroso Comuniquesc y Archlvoso
s "W?\ fﬂrr‘:: /‘Cltem\lm—- /7 :‘  s—
CSTUELADE PUSGRADO) [ 8
IR
€./CARGO (01)

ARCHIVO TFG-2021{01)
INTERESADO (01)
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Titulo de la tesis

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES
DEL ULTIMO ANO DE LA CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIA
POLITICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL - LIMA 2021

Datos de autor

' Nombres y apellidos CARLOS ALBERTO FRANCISCO DELGADO ROMAN

i Tipo de documento de identidad DNI

| Numero de documento de identidad - 08085840

| URL de ORCID https://orcid.org/0009-0005-6579-5005 : ]

Datos de asesor

| Nombres y apellidos | ARNALDO YANA TORRES

' Tipo de documento de identidad DNI

. Numero de documento de identidad 141414676

' URL de ORCID https:/orcid.org 0000-0002-6740-5024

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos . EDUARDO MIRANDA QUISBER
Tipo de documento DNI

Nuamero de documento de identidad | 02142836

URL de ORCID | https: /orcid.org'0000-0002-5096-0662

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos ' HUGO NEPTAL{ CAVERO AYBAR

Tlpo de documento DNI

Numero de documento de identidad 01332589

URL de ORCID | https:/orcid.org/0000-0003-2161-4514

L —
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| Miembro del jurado 2
' Nombres y apellidos o ' FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
“Tipo de documento DN |
Numero de documento de identidad 01233951
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0001-9639-3926
Datos de investigacion
Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION P-33
Grupo de investigacion No aplica.
| Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Pert
Departamento: Lima

' Provincia: Lima

' Distrito: Lima

| Coordenadas:
Latitud: -12.0462856

Longitud: -77.0477894
Ubicacion geografica de la investigacion

https://maps.: 200.2l'dV8goghbXVaPOQBrw8

| Afio o rango de afios en que se realiz6 la |

. S Marzo 2021 — Diciembre 2021
- investigacion

Ciencias de la educacion

URL de disciplinas OCDE https://purl.org pe-repo/ocde/ford#5.03.00

https://purl.org/pe- |
repo/ocde/ford#2.02.04

Educacion general (incluye capacitacion, pedagogia)
1 https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo CAanLos Qiotntd FRANOSo DEIGA DO(QONAM, identificado con DNI
Nro. en mi condicion de egresado de:

—1 Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,

[XI Programa de Maestria o Doctorado

Hagstnia env foucAacion i

informo que he elaborado el/la &I Tesis o CJ Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:

“INIEUGENUA EMOUONAL Y QBNAIAENT0  Aca OEHL(O EA ESTUNI AN DES

ofl GLtio ANG 0€ LA CARNENA PAGEESIONAL 0F CIENGA Polltlca
0t LA UNIVENS\OPAD FEpENn(o VILLARNEAL - AlHA 2072 ”

Asesorado por: Hg\lr. Aoyatoo  Yana 4’0 RAES
Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 8 de QAN del 20 2Y

2
- /
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RESUMEN

El objetivo general de este trabajo fue establecer la relacidon que existe entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del ultimo
afo de la carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal. La hipotesis que debié probarse es que la inteligencia
emocional y el rendimiento académico se relacionan significativamente en los
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal en el afio 2021. La investigaciéon fue de
un tipo de investigacion basico, con un nivel descriptivo — correlacional y un
disefio No experimental - transversal. La poblacion estuvo conformada por los
38 estudiantes del quinto afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, por lo que la muestra fue la misma que
la poblacion total de dichos estudiantes. De acuerdo con el disefio, se utilizo
estadistica descriptiva y se utilizd la prueba de Pearson para comprobar la
hipotesis, lo que nos permitié determinar que existe una correlacion directa y
significativa entre las variables de estudio de la Inteligencia Emocional y el
Rendimiento Académico.

Asimismo, se evidenci6é que todas las dimensiones (Intrapersonal, Interpersonal,
Adaptabilidad, Manejo del estrés, Estado de animo e Impresién positiva) de la
variable Inteligencia Emocional se relacionan de manera directa con la variable
Rendimiento Académico de los estudiantes del quinto afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal.

Palabras clave: Inteligencia emocional, rendimiento académico.
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ABSTRACT

The general objective of this work was to establish the relationship between
emotional intelligence and academic performance of students in the last year of
the professional career of Political Science at the Federico Villarreal National
University. The hypothesis that had to be tested is that emotional intelligence and
academic performance are significantly related in students in the last year of the
professional career of Political Science at the Federico Villarreal National
University in 2021. The research was of a basic type of research, with a
descriptive — correlational level and a Non-experimental — cross-sectional design.
The population was made up of the 38 students of the fifth year of the professional
career of Political Science of the Federico Villarreal National University, so the
sample was the same as the total population of these students. According to the
design, descriptive statistics were used and the Pearson test was used to test the
hypothesis, which allowed us to determine that there is a direct and significant
correlation between the study variables of Emotional Intelligence and Academic
Performance.

Likewise, it was evidenced that all the dimensions (Intrapersonal, Interpersonal,
Adaptability, Stress Management, Mood and Positive Impression) of the variable
Emotional Intelligence are directly related to the variable Academic Performance
of the students of the fifth year of the professional career of Political Science of

the National University Federico Villarreal.

Key words: Emotional intelligence, academic performance.
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INTRODUCCION

El sistema educativo tiene una implicancia fundamental en el desarrollo social,
cultural, econdmico y politico de un pais y en nuestro caso, existen una serie de
ausencias de investigacion en ese sentido, lo cual dificulta el establecimiento de
politicas y estrategias educativas que puedan alcanzar mejor los objetivos que
se plantean.

Dentro de esa perspectiva, existen relaciones entre variables que pueden
tener incidencia en el proceso de calidad educativa, tales como son la
inteligencia emocional, como el del rendimiento académico, cuya implicancia
resulta gravitante para dichos procesos. Es un tema de investigacion en todos
los niveles de educacion, tanto en el nivel de educacion basica como en el de
educacion superior. Por ese motivo, es que el presente trabajo se basa en el
estudio de la relacion de dichas variables en los estudiantes del dltimo afio de la
carrera profesional de Ciencia Politica, debido a que no se han realizado estudios
de esa naturaleza dentro de ese grupo de estudiantes.

Si el trabajo demostrase que existiese algun tipo de relacién
significativamente estadistica, seria un estudio relevante para tener en cuenta
para dar un enfoque transversal en la formacion profesional que incremente sus
conocimientos. En caso no existiese una relacion significativa, no querria decir
qgue se desestime la aplicacion de estrategias que impliquen la atencion a la
inteligencia emocional de los estudiantes, ya que seguiria siendo un factor
importante como desarrollo integral de toda persona.

La profesion de Ciencia Politica tiene implicancia en el desarrollo de la
administracion del Estado, la programacién, proyeccién y ejecuciéon de politicas

publicas, el andlisis politico, la educacién para la democracia, la participacion
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politica y las elecciones, etc., todo lo cual necesita de conocimientos propios de
la profesion, pero que ademas y de manera indispensable, tome en cuenta el
factor emocional de la ciudadania, implicando que si durante su formacion
académica, la inteligencia emocional fue realmente tomada en cuenta, dispondra
de profesionales que estimen ese factor como determinante en el desarrollo de
su quehacer en el campo laboral.

Las variables tomadas para el presente trabajo son las que, al finalizar el
estudio, respaldaran o no la propuesta de una integracion de dichas variables en
el curriculo de la carrera profesional, a la vez que, como toda investigacion, abrira
las puertas a otras interrogantes y por lo tanto a nuevas investigaciones que cada
vez profundicen mas en la materia y que den nuevas luces en el proceso

educativo durante la formacion de los estudiantes.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA
Bar-On, (1997) citado por Ugarriza (2001) expresa que las personas
emocionalmente inteligentes son capaces de reconocer y expresar sus
emociones, comprenderse a si mismos, actualizar sus capacidades
potenciales, llevar una vida regularmente saludable y feliz, son capaces de
comprender como las otras personas se sienten, de tener y mantener
relaciones interpersonales satisfactorias y responsables. Son
generalmente optimistas, flexibles, realistas, tienen éxito en resolver sus
problemas y afrontar el estrés, sin perder el control; del texto de Bar-On se
puede extraer la importancia del control emocional en el desarrollo de las
personas para conseguir logros en su vida, ademas Goleman (1996)
menciona que asi mismo como la efectividad con la que percibimos,
entendemos nuestras propias emociones, las de los demas y la eficacia
con la que podemos manejar nuestra conducta emocional; lo cual podria
representar un gran aporte dentro del aprendizaje académico y desarrollo
cognitivo; debido a estos aspectos tedricos en combinacion con la

experiencia de haber trabajado con los estudiantes de la carrera profesional
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de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal en el

2021, se busca encontrar la relacion entre la inteligencia emocional y el

rendimiento académico en estudiantes del ultimo afio la mencionada

organizacion educativa.

En este contexto, se realiza la pregunta ¢cuél es la realidad entre los

estudiantes del quinto afio (Ultimo afio de la carrera profesional) de Ciencia

Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal? Es una pregunta

inicial que traerd su correlato en el planteamiento del problema de

investigacion y que, de demostrarse la relacion existente entre la

inteligencia emocional y el rendimiento académico, se podria canalizar

dicha relacion para enfocar de manera mas eficiente la ensefianza de la

carrera profesional.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema General:
¢,Como se relaciona la inteligencia emocional con el rendimiento
académico en los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la UNFV - Lima, 20217
1.2.2. Problemas Especificos:
a) ¢Qué relacion existe entre la dimension Intrapersonal y el rendimiento
académico en los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021?
b) ¢Qué relacion existe entre la dimension Interpersonal y el rendimiento

académico en los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional

de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 20217
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c) ¢Qué relacion existe entre la dimension Adaptabilidad y el rendimiento
académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021?

d) ¢Qué relacion existe entre la dimensibn Manejo de estrés y el
rendimiento académico de los estudiantes del Ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 20217

e) ¢Qué relacion existe entre la dimension Estado de animo y el
rendimiento académico de los estudiantes del Ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 20217

f) ¢Qué relacion existe entre la dimension Impresion positiva y el
rendimiento académico de los estudiantes del dltimo afo de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 20217

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
a. Justificacion teorica
Thorndike (1936) define a la Inteligencia emocional como la habilidad para
comprender y dirigir a hombres y mujeres, y actuar sabiamente en las
relaciones humanas; y es a raiz del concepto mencionado que la siguiente
investigacion tuvo como concepto base la inteligencia emocional en su
combinacion con la capacidad de los estudiantes entorno a sus aptitudes
académicas que son cuantificadas como el rendimiento académico.

Por su parte Extremera (2004) menciona que, existe una relacion directa

entre la inteligencia emocional con los problemas de rendimiento

académico (pag. 63), su concepto va referido puntualmente a que la salud
mental de los estudiantes al ser alterado puede causar un desequilibrio

psicoldgico y este podria afectar al rendimiento académico final. Por lo
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cual se podria inferir que las habilidades emocionales determinan las
actitudes que las personas podrian tener en su interaccion y desarrollo
académico, por lo cual si una persona tiene poco desarrollo emocional
podria generarse estrés y a su vez dificultades durante sus estudios; es
por eso que dentro del ambiente educativo el concepto de inteligencia
emocional actia como una variable importante para las habilidades
cognitivas sobre el rendimiento académico.
b. Justificacién practica

La siguiente investigacion fue enmarcada dentro del periodo de trabajo
desarrollado en los afios 2020 y 2021 en la Universidad Nacional Federico
Villarreal, y donde se evidencio el problema de la inteligencia emocional
en los estudiantes universitarios y como esto afectaba de diferentes
maneras su rendimiento escolar, es por ello que nos animamos a
desarrollar la siguiente investigacion con el fin de generar futuros
programas de intervencion dentro de la Universidad.

Por todo lo expuesto, estamos seguros que la presente investigacion
contribuira con importantes aportes teéricos que de seguro serviran de

base a futuros trabajos de similares caracteristicas.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General
Establecer la relacion que existe entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico

Villarreal - Lima, 2021.
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1.4.2. Objetivos Especificos

a) Determinar la relacién que existe entre la dimension Intrapersonal y el
rendimiento académico de los estudiantes del Ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021

b) Determinar la relacion que existe entre la dimensién Interpersonal y el
rendimiento académico de los estudiantes del Ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021

c) Determinar la relacion que existe entre la dimension Adaptabilidad y
el rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la
carrera profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021

d) Determinar la relacion que existe entre la dimensiéon Manejo del
estrés y el rendimiento académico de los estudiantes del dltimo afio
de la carrera profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021

e) Determinar la relacion que existe entre la dimension Estado de
animo y el rendimiento académico de los estudiantes del dltimo afio
de la carrera profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021

f) Determinar la relacion que existe entre la dimension Impresion
positiva y el rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio

de la carrera profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. A nivel Internacional

Existen muchos trabajos a nivel internacional que tratan sobre el tema de
Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico, como por ejemplo, el
trabajo de Nélida Pérez Pérez: “Aportacion de la Inteligencia Emocional,
Personalidad e Inteligencia General al Rendimiento Académico en
estudiantes de ensefanza superior’, realizado el afio 2013, donde nos
dice que éste tipo de investigaciones (refiriéndose a la relacion existente
entre Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico) es un tema de
investigacion bastante estudiado por una serie de investigadores de la
educacion y la psicologia.

Como toda investigacion en el campo de las ciencias sociales, se
deben incrementar en niamero y profundidad, ya que las ciencias sociales
en general, al no ser ciencias exactas, generan resultados muchas veces
contrapuestos entre unas investigaciones y otras, debido a la diferencia

de muestras, metodologia aplicada y enfoque de la investigacion.
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Para muestra de ello, en alguno de los trabajos sobre la relacion existente
entre Rendimiento Académico e Inteligencia Emocional, con grupos de
alumnos de ensefianza basica, donde se demuestra que dicha relaciéon no
es producto de exclusivamente una variable, sino que deriva de la
implicancia de varias variables que se debieran considerar en un estudio
de mayor significancia en sus resultados.

Existe un modelo elaborado por Extremeray Fernandez-Berrocal en el afio

2001:

Supresion de

/ Pensamientos \

Intelige’n cia negativos Ajuste Rendimiento
Emocional Emocional — Académico
(WBSI)

Alta Claridad
Alta Reparacion

Modelo que relaciona la Inteligencia Emocional y el Rendimiento
Académico, realizado por Extremera yFernandez-Berrocal en el afio
2001

Dentro de dicha investigacion, la relacion entre Inteligencia Emocional
y el Rendimiento Académico y especificamente la Inteligencia Emocional
intrapersonal, como decisoria de manera significativa en la afectacion de
la salud mental de los alumnos de educacién basica, indicando que ante
una mejor salud mental en el aspecto de inteligencia emocional
intrapersonal implicaba un correlato positivo en cuanto a su rendimiento
académico al final del afio. Estudios realizados por Chen, Rubin y Li en

1995, por Fernandez-Berrocal, Extremera y Ramos en el afio 2003 y por
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Haynes, Norris y Kashy en el afio 1996. De esta manera se evidencia que
se debe tener en cuenta dichos factores si se quiere tener una ensefianza,
donde el proceso de aprendizaje y, por lo tanto, el rendimiento académico
sea el mejor.

En el trabajo de Nélida Pérez Pérez, tomando en cuenta lo anterior,
se examina el factor de inteligencia emocional intrapersonal, como una
nueva variable a considerar en el resultado final del rendimiento
académico de los alumnos de educacién basica (lo que en nuestro
sistema educativo en Peru se denomina Educacion Basica Regular, EBR)
y viendo a la luz de los resultados una relacién directamente proporcional
entre una buena salud mental (especificamente en relacion a la
Inteligencia Emocional intrapersonal) y el rendimiento de los alumnos
(tomados como rendimiento promedio), ya que a mejor nivel de
inteligencia emocional, se presentaba un mejor nivel en el rendimiento
académico de dichos alumnos de edades adolescentes (12 a 16 afios), ya
gue al presentar menores niveles de efectos de ansiedad y depresion
(debido a un mejor manejo de dichos estresores por su mejor equilibrio
emocional), incidia directamente en un mejor rendimiento académico.
Otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia Emocional con el
Rendimiento Académico es el de Gaeta, M.L. & Lopez, C. realizado en
el ano 2013, titulado: “Competencias emocionales y rendimiento
académico en estudiantes universitarios”, en el cual su objetivo era
alcanzar en el proceso ensefianza aprendizaje, los mejores y mayores
niveles de estandares en cuanto a rendimiento académico se refiere.

Para ello indica que es importante establecer lo que denomina
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“formacion integral” de todos los estudiantes. Para ello utiliza parametros
gue establecen tanto los aspectos intelectuales como emocionales,
como estrategia para establecer una relacibn mas directa. Para
determinar los resultados de la investigacién y su relacién entre ambos
factores, el estudio se realiz6 en México con jovenes universitarios. Para
ello, se emplearon: Trait Meta-Mood Sacale (TMMS--24), la Escala
de Habilidades Sociales (EHS) y las notas tomadas como promedio de
todo el grupo, que constaba de 101 universitarios de estudio de pre
grado de la escuela de medicina, siendo del total, un porcentaje de 49%
de mujeres y un 51% de hombres, siendo las edades fluctuantes entre
los 17 y los 22 afios de edad (Media=18.81, DT=1.2). El estudio
evidenciéo que los universitarios tenian promedios aceptables en lo
relacionado a la comprension y percepcion en relacion a la inteligencia
emocional. Sin embargo, al medir la correlacién entre las interacciones
sociales y el rendimiento académico, el resultado en términos
significativos era negativa. La conclusion de dicho estudio estaba en
funcion a que era pertinente desarrollar una inteligencia emocional
adecuada en los universitarios, para lograr mejores resultados en su
salud mental, lo que los posibilitaria para alcanzar un mejor equilibrio
emocional.

Otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia Emocional con
el Rendimiento Académico es el de Consuelo Angarita Arboleda y Kary
Cabrera Doku: “El corazén del rendimiento académico” realizado en el afio
2000, también relacionado con la inteligencia emocional en estudiantes

universitarios, pero esta vez, con la atingencia de que el grupo a estudiar
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tenia altas calificaciones. Es un estudio (de caracter descriptivo) basado
en una investigacion desde el aspecto de la psicologia (el presente
estudio estuvo supervisado por las psicologas Joanna Duran Polo, Daisy
Rodelo Quintanay Lilia Torres Cortés. En dicho trabajo, lo que se deseaba
determinar en dicha poblacion, eran los componentes de sus emociones,
en un estudio que ademas queria determinar si existia o no diferencia en
cuanto diferencia de sexos. En este caso, el estudio se realiz6 con un total
de 316 universitarios, los cuales estaban en los tercios superiores en
cuanto a calificaciones, provenientes de diferentes escuelas académicas:
Administracién, Comunicacién, Derecho, Educacion Infantil, Enfermeria,
Ingenierias, Medicina, y Psicologia.

Para el presente estudio, los autores emplearon la Escala metaemotiva
del caracter

(una escala creada por Peter Salovey, John Mayer y David Caruso). Las
conclusiones del estudio fueron de correlacion positiva entre las variables
estudiadas, refrendando lo que se tenia como hipétesis inicial de trabajo.
Asimismo, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia Emocional
con el Rendimiento Académico es el de Natalio Extremera Pacheco y
Pablo Fernandez Berrocal, realizado en el afio 2017 y cuyo titulo es: “4 Es
la inteligencia emocional un adecuado predictor del rendimiento
académico en estudiantes?”. De lo fundamental del presen te estudio,
esta la relacion existente de variables no necesariamente académicas
(dentro de la inteligencia emocional, especificamente, la inteligencia
intrapersonal) que podrian influir en el desempefio académico y por lo

tanto en el rendimiento académico en estudiantes de educacion basica

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

. TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

regular. Se establecieron tres aspectos: 1. Estados afectivos 2.
Sentimientos individuales 3. El equilibrio necesario para neutralizar/
recomponer emociones negativas, asi como mantener las emociones
positivas. Ello como influencia decisiva en la salud mental de los sujetos
de estudio y establecer el equilibrio psicologico para la obtencién del
resultado final del rendimiento académico, demostrado por estudios
realizados anteriormente por Chen, Rubin y Li en 1995 y los de Haynes,
Norris y Kashy en 1996. El estudio de Extremera y Fernandez,
corroboraron dichos estudios realizados méas de veinte afios atras, como
elementos para predecir adecuados logros académicos.

Igualmente, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Claudia Garcia-Ancira,
realizado en el afio 2019: “La inteligencia emocional en el desarrollo de la
trayectoria académica del universitario”. Dicho estudio estuvo enfocado
en estudiantes universitarios, para determinar precisamente la relacion
entre la inteligencia emocional con el rendimiento académico. Su objetivo
era determinar esa relacion para en base a ello, elevar su rendimiento
académico al potenciar los elementos tanto emocionales como
psicolégicos que, para los autores, veian que no habia sido
adecuadamente entendida. La idea era sumar ese esfuerzo de
entendimiento a lo ya planteado en la programacion curricular, para
potenciar elementos, variables, factores que permitieran elevar, en
conjunto, el rendimiento académico, dentro de una filosofia humanista que

ve al profesional como un todo y no s6lo como una persona especializada
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exclusivamente en ciertos conocimientos. Ello los llevé a establecer lo
siguiente:
Educacion y equilibrio emocional son un conjunto de capacitaciones
indesligables entre si.

La Inteligencia Emocional tiene de por si, la capacidad de ampliar en
forma ventajosa los aspectos integrales del ser humano.
La Inteligencia Emocional, dadas sus caracteristicas e importancia no es
exclusiva de la ensefianza bésica regular, sino que debe continuarse
durante la vida académica universitaria.
De esta manera, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Melissa Cristina
Aguilar Riveray col., realizado en el afio 2014: “Inteligencia Emocional,
Estrés, Autoeficacia, Locus de Control y Rendimiento Académico en
universitarios”. En dicho trabajo, se puede apreciar que existen
relaciones importantes entre la Inteligencia Emocional con los factores
estudiados, por lo que se pude establecer una relacion directa entre
ellos ya que, al elevar los factores relacionados con la Inteligencia
Emocional, se tendrda un mejor manejo de las emociones, resultando
de ello la disminucién de los factores de distrés. Pero no solo ello, ya
que al lograr lo mencionado, se alejan las dolencias de orden
psicosomatico, ya que todo eso puede interferir positivamente en la
salud mental y fisica de las personas (Gaviria, Vinaccia, Riveros y
Quiceno lo propusieron en un estudio del afio 2007). La relacion entre
el estado emocional y la fisiologia del ser humano es directa. En un

estudio de Martinez, Piqueras y Ramos realizado en el afio 2010,
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mencionaban que las personas son seres adaptativos a una variedad
de situaciones que pueden producir mayor o menor cantidad de estrés
y es |lo que precisamente, también se corrobora en el estudio de Aguilar
y col. al demostrar la relacién directa entre Inteligencia Emocional y
autoeficacia. Otro aspecto del estudio de Aguilar y col. es que, de las
diferentes carreras profesionales establecidas en el grupo de estudio,
las carreras de Odontologia y Enfermeria tenian en sus estudiantes a
los de mayor nivel de estrés, en comparacion con los estudiantes de
otras carreras. Asimismo, se demostrd que las carreras del campo de
la salud presentaban un mismo grado de locus de control, asi como de
autoeficacia, sin embargo, al ver el mismo factor entre los estudiantes
de la carrera de Medicina, se determin6 que tenian un bajo locus de
control interno, lo que a su vez llevo a la conclusion que los factores
externos muchas veces determinan con mayor intensidad, el
rendimiento académico bueno o malo, eso en mayor peso que a los
factores individuales. Todo ello conduce a la vez a determinar que la
inteligencia emocional no esté lo suficientemente enraizada como para
poder neutralizar los diversos factores estresantes de la vida cotidiana
y de la vida académica, ya que se asume que la existencia de un locus
de control interno es un factor determinante a la hora de equilibrar
factores emocionales por parte de la inteligencia intrapersonal. Otro de
los factores analizados fue el de la autoeficacia, encontrandose que no
hubo diferencia entre los universitarios de las diferentes carreras,
siendo los estudiantes de la carrera de Medicina muy elevada, por lo

que se infiere que dichos estudiantes se sentian muy aptos para el
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desarrollo de sus estudios y competencias profesionales, lo cual de por
si les ponia en una situacion expectante en cuanto a las posibilidades
de éxito en el rendimiento académico.

El trabajo, asimismo, determiné la importancia de tomar en cuenta
la Inteligencia Emocional en la planificacion curricular de las diversas
carreras, debido a que, si bien es cierto que, en todas las carreras los
alumnos presentaban niveles similares, existian asimismo algunos
aspectos que no llegaban a tener un buen nivel en ese aspecto. Ello
beneficiaria no solamente el desarrollo adecuado del rendimiento
académico, sino que, en el tiempo, podria servirles en el éxito en sus
futuras carreras profesionales y desarrollo individual.

De la misma manera, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Sandoval, M. y Castro,
R., realizado en el afo 2016: “La inteligencia emocional y el rendimiento
académico”, en donde indican que la Inteligencia Emocional, como objeto
de estudio, se difundié a partir de la investigacion realizada por el Dr.
Daniel Goleman y que termind en la publicacion de su libro “Inteligencia
Emocional” en el afio 1995; ello dio pie a que se siguiesen realizando una
serie de investigaciones sobre la Inteligencia Emocional, relacionandola
con diversos factores y componentes, lo que enriquece su concepto; en
ese contexto se ha realizado una serie de trabajos, muchos de ellos muy
interesantes sobre la relacion existente entre la inteligencia emocional y
el rendimiento académico. En el estudio, Sandoval, M. y Castro, R.
mencionan igualmente que, para Salovey et al., la inteligencia emocional

implicaba una serie de elementos que la definian y constituian como un
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todo, ya sea en relacion a su determinacion, a su forma de manifestarse
y en la forma en que se aplicaba en la vida cotidiana y todo ello
relacionado al proceso de aprendizaje que tenia por resultado final el
factor de rendimiento académico. Determinaron, asimismo, que

Barchard en su investigacion con estudiantes universitarios, aplicé una
prueba para medir la aptitud en temas de inteligencia emocional, debido
a que entendia que ésta era un factor relevante para los alumnos pudiesen
tener un adecuado rendimiento académico (evaluado como notas en los
promedios de fin de afio). Con ello, reforzaba la idea de que la inteligencia
emocional sumaba tanto a una adecuada salud mental, como a un buen
rendimiento académico, viendo en ello una relacion directa.

El trabajo de Sandoval, M. y Castro, R. pretendia demostrar precisamente
la relacion inteligencia emocional / rendimiento académico y para ello,
obtuvo una muestra al azar de 139 estudiantes (primer semestre) de la
Universidad de Guanajuato, México, cuyas edades fluctuaban de 14 a 16
afos; para ello se empleé como instrumento, la escala tipo Likert de 24
premisas (TMMS-24).

Luego de la evaluacion del test concluyeron que, si existia una
correspondencia directa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico, expresado mediante un coeficiente determinado en 11.38.
Como ejemplo de ello, las notas obtenidas por los alumnos en la materia
de matematica tenian una correspondencia con la inteligencia emocional.
Tomando los datos del estudio, pudieron comprobar la correlacion directa

de lo que se queria demostrar y formaba parte de su hipétesis de trabajo.
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Igualmente, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Jenny Arntz Vera,
Jenny y Trunce Morales, Silvana, realizado en el afio 2019: “Inteligencia
emocional y rendimiento académico en estudiantes universitarios de
nutricion”; la importancia de este trabajo radica en que debido a las
connotaciones cada vez mas amplias del tema, se van realizando
estudios que son muy detallistas y prolijos en su analisis, como el
presente estudio, donde enfocan el tema con un nuevo panorama, en
funcién a la evaluaciéon y desarrollo del tema de la inteligencia
emocional, perfilado primero por Salovery y Mayer en 1990 y
posteriormente por Goleman en 1995; ese nuevo enfoque estaba en
funcidon a entender la inteligencia humana bajo otra perspectiva, mas
amplia, mas real y mas objetiva, que no solo implica entenderla bajo
los canones de los campos del conocimiento per se y de la acumulacion
del mismo. Es en ese sentido que toma relevancia otro tipo de
aprendizajes, en donde la parte emocional juega un rol preponderante,
lo cual, dentro de su estudio en universitarios de carreras médicas, la
parte emocional cobra gran relevancia (de relacion causal y
directamente proporcional), junto a los aspectos cognitivos y de
rendimiento académico. Para ello, emplearon la escala tipo Likert de 24
premisas (TMMS-24), trabajando con 131 universitarios chilenos de la
escuela de Nutricion, para precisamente establecer la correspondencia
entre inteligencia emocional y el rendimiento académico, en el
entendimiento mencionado anteriormente, analizandolo a su vez con el

desarrollo de su propio curriculo de estudio. El analisis estadistico es
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fundamental para interpretar las relaciones encontradas. Para ello se
utilizé el andlisis de varianza denominado ANOVA de un factor para
determinar las diferencias encontradas entre los universitarios del grupo
de estudio, especificamente la existencia o no de la diferencia
correlacional entre inteligencia emocional y rendimiento académico.
Asimismo, se utilizé la denominada prueba de Chi cuadrado, esto en
relacién con los temas de desarrollo del curriculo. ¢Cuales fueron los
resultados encontrados? Se encontr6 que no habia, estadisticamente
hablando, empleando ANOVA, diferencia significativa entre los siguientes
factores:
Nivel de atencion y promedio de notas (0.829)
Nivel de comprension y promedio de notas (0.963)
Nivel de regulacién y promedio de notas (0.501)

En relacion con el empleo de la prueba del Chi cuadrado, no habia
significancia estadistica en relacion con el avance del curriculo.
Sin embargo, no se puede establecer una uniformidad en los resultados
entre los diversos estudios sobre el temay el presente trabajo realizado
por Jenny Arntz Vera, Jenny y Trunce Morales, Silvana, esta en esa
direccion, por lo que se puede concluir que los aspectos sociales y
emocionales tienen una importancia especifica, particularmente
(debido a que el estudio estuvo enfocado en ellos) hacia los estudiantes
de carreras profesionales ligadas a la salud, como tema subyacente y
a la vez prioritario en su formacion integral y su preparacion hacia un
futuro, tanto profesional como laboral. En los hallazgos de su trabajo,

se ve lo contrario a otros trabajos, ya que no encontraron relaciones
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significativas entre inteligencia emocional (niveles de atencion,
comprension y de regulacién ni con el rendimiento académico ni con el
avance en la curricula de los estudiantes.

Debido a ello, la hipétesis de trabajo es desestimada, por lo que en
la practica se puede afirmar que en relacién a los resultados obtenidos,
no se necesita la aplicacion de elementos que apunten a la formacién
en aspectos de inteligencia emocional, por lo menos en la etapa inicial,
esto es, en el ingreso a la universidad, pero debido a la cantidad de
estudios que mencionan que existe la teoria suficiente para atender los
aspectos de inteligencia emocional cuando se aplican al mundo laboral,
especificamente en cuanto a demanda de profesionales de la salud, se
puede inferir que es necesaria la utilizacion de una prueba para los
estudiantes en el momento de ingreso a la universidad, para evaluar y
determinar la importancia de incorporar enfoques que tengan que ver
con aspectos sociales y emocionales de los estudiantes en los que se
encuentren problemas en las diferentes esferas de la inteligencia
emocional.

Como se puede apreciar, no solo es importante dentro del proceso
de ensefianza, lo relacionado a los conocimientos académicos en
exclusividad, sino que cobran relevancia los aspectos que encaminen
a los estudiantes en cuanto a su propia formacion interna para el
manejo de sus sentimientos, emociones y motivaciones en el desarrollo
integral de su formacién. En otras palabras, es la importancia que se
debe tener, para la formacion integral de los estudiantes, tanto de la

inteligencia intrapersonal como de la inteligencia interpersonal.
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Otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia Emocional con
el Rendimiento Académico es el de Paez Cala, Martha Luz y Castafio
Castrillén, José Jaime, realizado el afio 2015: “Inteligencia emocional y
rendimiento académico en estudiantes universitarios”, para lo cual
tomaron una muestra de 263 universitarios, en quienes aplicaron
diferentes pruebas, como el cuestionario EQ-i de BarOn para medir la
inteligencia emocional, hallandose lo siguiente:

En cuanto al cociente de inteligencia emocional: se encontré un promedio
de 46,51, no encontrandose diferencias entre hombres y mujeres, pero si
se encontraron diferencias en relacion con los diferentes programas
académicos, encontrandose diferencias que iban desde lo registrado en
Economia (62,9) hasta lo registrado en Derecho (36,58).

En cuanto a la correlacion de la Inteligencia Emocional y lo hallado como
promedio en notas, se encontré relacion Unicamente en las carreras
profesionales de Medicina y Psicologia, sin embargo, en las otras
carreras, no existia relacion estadistica en la prueba realizada. Para las
carreras en las que si se encontré una relacion significativa, se hallaron
resultados similares a los hallados en los diversos estudios efectuados por
otros ensayos.

Siguiendo con la relacion de trabajos realizados a nivel
internacional, que relacionan la Inteligencia Emocional con el
Rendimiento Académico, tenemos el de Carrillo-Galan, Yoidy Michelle
y col., realizado en el 2020: “Inteligencia emocional y rendimiento
académico en estudiantes universitarios”, el cual indica la influencia

que la salud mental en universitarios tiene sobre su inteligencia
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emocional (incluyendo su homeostasis psicoldgica), todo lo cual incide
directamente en el rendimiento académico de los estudiantes. Pero la
pregunta es ¢es la inteligencia emocional per se la responsable del
rendimiento académico? o ¢es la salud mental en general la
responsable de dicha relacion? Para ello, se tiene que realizar una
extensa investigacion d ellos trabajos que apunten a ubicar la relacion
de mayor o menor grado entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico, para concluir en definitiva si pudiesen hallarse otros
factores adicionales en dicha relacién. El estudio de revision
hemerografica comprende del 2015 a la fecha de publicacion de la
investigacion (2020).

En total se ubicaron 24 trabajos de investigacion realizada en
grupos muestrales de estudiantes universitarios, que relacionaban en
una u otra forma, la inteligencia emocional y el rendimiento académico,
de los cuales, 19 de dichos trabajos concluian que se evidenciaba
estadisticamente, una relacion directa. Asimismo, se evidencidé que
ademas se determinaron otros componentes o variables no
relacionadas a la inteligencia emocional, relacionados al rendimiento
académico, tales como el nivel econdmico de los estudiantes de las
muestras estudiadas.

Otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia Emocional con
el Rendimiento Académico es el de Delgado Cedefio, Letty Araceli
y col., realizado el afno 2018: “Incidencia de la Inteligencia
Emocional en el Rendimiento Académico de los estudiantes

universitarios”, bajo dos parametros bien establecidos: 1.
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Valoracion del conocimiento establecido hasta el momento y
2. Capacidad de respuesta ante los diferentes componentes
que se presentan durante el proceso educativo en sus
respectivas carreras profesionales; ambos factores se
encuentran conectados con ciertas caracteristicas de los
propios estudiantes, tales como la capacidad de aprendizaje,
la aptitud para el mismo, los componentes relacionados a la
psicologia de acuerdo a la curriculo de estudios y la carrera
profesional especifica, que conlleva todo ello, en conjunto,
hacia un buen rendimiento académico. Se evidencia que se
manifiestan problemas que puedan alterar el rendimiento
académico en la etapa escolar, y a la vez ello se refleja en
factores relacionados con las emociones, tales como
aspectos afectivos, de conocimiento, de motivacion intrinseca
en los estudiantes y a la vez se reflejan en elementos de
expresion en el desarrollo académico.

Luego, ya en la universidad, en el trabajo de investigacion,
se pone como elemento expectante la relacion de la inteligencia
emocional con el rendimiento académico, esto es, con la
autoconciencia, el estado de su salud mental y lo que en la
practica puede considerarse como aprendizaje significativo.

A su vez, para determinar bien dicha relacidon, se parte de la
especificacion de conceptos basicos de inteligencia emocional
planteados por los especialistas en la materia, para en funcién

de ello, desarrollar una vision amplia y total para la formacion de
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los estudiantes para su futuro profesional, lo que les permitiria
desarrollarse de una mucho mejor manera en el mundo laboral
en el quehacer de sus respectivas profesiones, con aplicacion
practica en las mismas. En base a eso, es relevante realizar
estudios e investigaciones que amplien, modifiguen o corrijan
los valores y aspectos determinados en las anteriores
investigaciones, para contribuir al estudio en mencion.

Luego de todo el andlisis realizado de los diversos trabajos
revisados, infieren que la inteligencia emocional es una de las
herramientas fundamentales para el desarrollo personal, debido a
que es el sustrato sobre el cual se construyen los procesos de
ensefanza-aprendizaje, constituyéndose en el factor fundamental
del mismo.

Al final del presente estudio, Delgado Cederio, Letty Araceli y col.,
resaltan, a la luz de los resultados y analisis realizados, la
importancia de la salud mental, esto es, el equilibrio emocional, el
conocerse a si mismo (en relacion con tener claras las aptitudes y
dificultades personales), el hecho de tener un fondo de interés
personal para seguir avanzando en los proyectos, la capacidad de
reconstituirse como personas luego de experiencias traumaticas y
la propia potencialidad intelectual de cada quien, para perfilar un
rendimiento académico adecuado en los universitarios de todas las

carreras profesionales.
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Igualmente, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Figueroa, Karen
Anahi y Funes, Maria Constanza, realizado en el afio 2018: “Inteligencia
emocional, empatia y rendimiento académico en estudiantes
universitarios”, en donde se determinan siete puntos muy relevantes:

1.Utilizando el I-CE de Bar-On, se determing valores elevados en lo
referente a niveles intra e interpersonales, y en niveles de adaptacion

a las circunstancias; contrariamente se determinaron valores bajos en

los niveles de manejo del estrés, asi como con el estado de animo. En

el trabajo se determina un  Cociente Emocional Total con una
inclinacion a establecer valores elevados, esto es, por sobre los
valores medios.

2.Asimismo, el valor promedio del Cociente Emocional esta por debajo
de la tendencia de la muestra en general.

3.Se han determinado diferentes aspectos de la inteligencia emocional,
tomando en cuenta subescalas, encontrandose algunos hallazgos
interesantes: los valores elevados se encuentran en los aspectos de
utilizacion o enfoque de la fantasia, la visidn que se tiene sobre los
diversos temas y el sentimiento de frustracion ante eventos adversos;
se encontraron valores menores en la capacidad de interesarse
realmente en los problemas de los demas; sin embargo, lo que resultd
significativo, por los bajos valores encontrados, fue en la capacidad de
explicar o interpretar las emociones de otras personas en

determinados casos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

*- TESIS UANCV 2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

4.En cuanto al rendimiento académico, lo que se encontré fue la
tendencia a ser aceptable, tomado como promedio, ya que un 70% se
encontraba en valores promedio de entre 6 y 8, siendo la mayoria de
7.

5.0tra evaluacion, toma en cuenta la relacion existente entre la
inteligencia emocional y la capacidad de reaccionar emocionalmente
a los sentimientos de las otras personas, encontrandose que, a mayor
inteligencia emocional por parte de los estudiantes, mayor capacidad
de reaccion ante los sentimientos de los demas. Ello era lo encontrado
en todos los factores, menos en el de la disposicién del estado de
animo (como expresion externa).

6.Lo importante del estudio, esta en relacion a las escalas evaluadas de
la inteligencia emocional, que no manifestaron una correlacion que se
pudiera determinar en estadisticamente significativa, salvo la
pertinente a la inteligencia intrapersonal, cuyos niveles se encontraron
en rangos moderados.

7.En cuanto a la capacidad de explicar e interpretar con certeza las
emociones de las demas personas en determinadas situaciones y su
influencia en el rendimiento académico, si existe una relevancia

correlacional, pero sin llegar a niveles de significancia estadistica.

De la misma manera, otro de los trabajos que relacionan la
Inteligencia Emocional con el Rendimiento Académico es el de
Delgado Domenech, Beatriz y col., realizado en Espafia el afio 2019: “La

autoeficacia académica y la inteligencia emocional como factores
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asociados aléxito académico de los estudiantes universitarios”, en el que
efectlan un trabajo de investigacion con una muestra de 573 estudiantes
universitarios, en el contexto de lo que se denomina autoeficacia dentro
del aula de ensefanza, relacionandolo con la inteligencia emocional y el
logro académico en base a las notas obtenidas. Utilizan dos evaluadores:
1. Escala de Autoeficacia Percibida Especifica de Situaciones
Académicas (EAPESA) y 2. Trait Meta- Mood Scale (TMMS-24). La
evidencia de las pruebas mostré que ambas variables tenian significancia con el
rendimiento académico y en ese contexto, quienes presentaban notas por debajo
del promedio, asimismo tenian niveles bajos en cuanto inteligencia emocional y
la denominada autoeficacia. El sentido practico de toda esta investigacion radica
en elevar el rendimiento académico de los estudiantes universitarios y por ende
su capacidad para la posterior docencia.

La conclusion de la investigacion esta en determinar que si existe una
relacion directa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico
de la poblacién universitaria motivo del estudio, para poder extrapolar los
hallazgos a toda la poblacion universitaria en general.

La importancia de los hallazgos de la investigacion radica en que, una vez
hallada la relacion directa entre inteligencia emocional (en sus variados
aspectos) y el rendimiento académico, no se podria ya dejar de lado,
dentro de la curriculo universitaria, esta relaciéon y por lo tanto, seria
menester de la parte académica, el incorporar dichos elementos para
potenciar el aprendizaje de los alumnos, sin perjuicio, a la vez, de
incorporar en este proceso a los catedraticos, en funcién a su propia

realidad en cuanto a intereses, factores estresantes , etc.
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En ese mismo contexto, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Valadez Sierra, Maria
de los Dolores y col., realizado en el afio 2013: “La Inteligencia Emocional
y su Relacion con el Género, el Rendimiento Académico y la Capacidad
Intelectual del Alumnado Universitario” donde tienen una relacion directa,
aunque no estadisticamente importante y por lo tanto sin relacion
concluyente, sobre todo si se tiene en cuenta el tipo de indicador del
rendimiento tomado en la evaluacién dentro del trabajo: actitud hacia lo
aprendido, asi como el cuidado en la realizacién de los trabajos que
realizan los estudiantes durante los cursos. Con todo ello, se entiende que
las calificaciones finales son producto de una serie de elementos que se
ha tenido que considerar, por lo que concluyen que en la inteligencia
emocional (MSCEIT) son mas preponderantes los factores cognitivos.

Se han considerado cuatro indicadores para determinar el rendimiento
académico, de los cuales, la aptitud académica, es la que se evidencia
con mayor relacion en funcion a la inteligencia emocional, pero
basicamente en solo una de las formas de inteligencia emocional: la de
comprension emocional, que a su vez esta relacionada con el area
cognitiva, que como hemos mencionado, es la capacidad para explicar e
interpretar las emociones de las demas personas, en relacion a

determinadas circunstancias.

Con todo lo planteado, se concluye que se partié de una hipotesis
gue ha sido confirmada parcialmente, con lo que sincroniza con los

resultados de otras investigaciones. Asimismo, se concluye que el

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

*- TESIS UANCV 2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

concepto de inteligencia emocional, es un constructo que se alimenta de
multiples subsistemas integrados que se relacionan en un grado u otro

con el rendimiento académico.

De igual forma, otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Extremera
Pacheco, Natalio y Duran, Auxiliadora, realizado en el afio 2006, en
Andalucia, Espafia, con 371 estudiantes de dicha region espafiola:
“Inteligencia emocional y su relacion con los niveles de burnout,
engagement y estrés en estudiantes universitarios”. Es un trabajo que
menciona las investigaciones que sobre la relacion inteligencia
emocional y rendimiento académico se han realizado en la ultima
década, llegando a la conclusion que se puede establecer dicha relacion
por la evidencia de una adecuada salud mental de los universitarios.
Los hallazgos de dicha investigacion encontraron una relacion
inversamente proporcional, en donde a mayores estados de inteligencia
emocional, menores estados de factores negativos (burnout,
engagement y estrés) y contrariamente, una relacién directamente
proporcional entre inteligencia emocional adecuado con grados
favorables de rendimiento académico, por lo que insertar elementos que
favorezcan las capacidades emocionales, deberia ser una propuesta
inherente en el desarrollo curricular en todas las universidades que

deseen incrementar los factores de aprendizaje.
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Siguiendo con la relacién de trabajos que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico, se encuentra el realizado
con una muestra de estudiantes de la carrera de ingenieria en el afio
2013 por Yolemy Flores, Estrella y Orozco Castro, R.: “Motivaciones
Sociales, Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en
estudiantes Universitarios”, encontrandose que existia un alto grado de
interés por la interaccién con otras personas y de establecer nexos, con
tendencia a ver positivamente a los demas; asimismo, se encontré que
existia un grado elevado hacia alcanzar metas y conseguir lugares de
influencia. Asimismo, no hubo diferencia en los hallazgos por motivo de
género de los estudiantes y en cuanto a la inteligencia emocional se

determiné un grado medio.

En cuanto lo referente al rendimiento académico, lo encontrado en el
estudio fueron niveles estimados como buenos y a la vez se encontré en
los estudiantes investigados en el estudio, que tenian arraigado el tema
de las relaciones interpersonales, dentro de las cuales se veian incluidas

las redes sociales.

Se evidencid una relacion altamente significativa entre el rendimiento
académico y sus expectativas hacia los logros esperados por ellos
mismos; de igual manera y en el mismo grado, se determiné con el tema
de su experiencia interpersonal. Donde no se evidencid una relacion
estadisticamente significativa es en cuanto a la necesidad de asociarse

con las demas personas. Donde los hallazgos evidenciaron no solamente
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una relacion no significativa estadisticamente, sino lo que se hall6 fue una
relacion inversamente proporcional, fue con el deseo de ascenso a cargos

directivos y de mando.

En conclusion, en el estudio realizado con estudiantes universitarios
de la carrera profesional de ingenieria, lo que se encontré fue una relacion
baja en relacibn a las aspiraciones a alcanzar y a las relaciones
interpersonales y una relacion alta en funcién al sentido de llegada a
cargos directivos y de mando. Asimismo, las diferencias encontradas
(inteligencia emocional y rendimiento académico) en cuanto a género,
fueron estadisticamente significativas en el estudio muestral. Por ultimo,
la conclusion final del estudio revela una relacion estadisticamente

significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico.

Siguiendo con la secuencia, otro de los trabajos que relacionan la
Inteligencia Emocional con el Rendimiento Académico es el de
Fernandez-Lasarte, Oihane y col., realizado en el afio 2019: “Rendimiento
académico, apoyo social percibido e inteligencia emocional en la
universidad”, encontrando que efectivamente, existe una relacion
estadisticamente significativa entre rendimiento académico e inteligencia
emocional, basandose principalmente en el aspecto de la reparacion
emocional en el sentido de lograr con efectividad un equilibrio cuando
existe algun inconveniente en esa esfera, tales como no darle mayor
importancia a los aspectos negativos para evitar que ello interfiera en el

desenvolvimiento de los aspectos cognoscitivos, con lo que aportaria en
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el resultado final del aprendizaje. En el trabajo expresan que la inteligencia
emocional requiere de una adecuacion en el proceso general de la
ensefianza — aprendizaje, ya que con ello se lograria mejores resultados;
ello implicaria una estructura especifica dentro del curriculo de estudios
para desarrollar las capacidades inherentes a la inteligencia emocional,
incluso, llevando el modelo hacia los propios catedraticos. Al mismo
tiempo se puede observar algunas restricciones en la elaboracion del
presente estudio, como, por ejemplo, que la muestra empleada no tenia
una igualdad estadistica entre alumnos y alumnas, ello por la desigualdad
real en la proporcionalidad a favor de las alumnas en algunas de las
carreras determinadas. Para que ello no sea un problema que limite la
investigacion, se recomienda que las investigaciones posteriores se
guarde la proporcion muestral entre alumnos y alumnas para poder
analizar con mas solidez los resultados. Otro de los problemas hallados
en la presente investigacion, esta el referido a que el cuestionario
implicaba respuestas bastante subjetivas por parte de los alumnos,
pudiéndose reemplazar por instrumentos que puedan valorar los
resultados de manera mas objetiva a la vez que tomar como referencia
las notas de los alumnos y otros mecanismos de recojo de la informacion,
gue podria pasar por el tema de recoleccién en las familias y los docentes.
Otro de los inconvenientes de la presente investigacion se hallé en que
no permitia determinar relaciones de causa — efecto entre las variables.
En otro tipo de evaluacion, se podria hacer el rastreo de los efectos de los
beneficios sociales que se pueden percibir, ademas de la variacion en

funcién a la edad en el proceso de los distintos niveles educativos, por lo
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gue resulta necesario realizar investigaciones que permitan evaluar los
resultados en las diferentes etapas educativas del alumnado, desde las
iniciales hasta las universitarias, todo ello, dentro del contexto de lo que
se denomina educacion continua, dentro de los estandares educativos en
el mundo de hoy.

En la misma linea de trabajos, otro de los estudios encontrados, que
relacionan la Inteligencia Emocional con el Rendimiento Académico es
el de Marlon Mayorga-Lascano, realizado en el afio 2019: “Relacion entre
la creatividad, la inteligencia emocional y el rendimiento académico de
estudiantes universitarios”, relacionando esas tres variables, en un
estudio efectuado con universitarios de Ecuador. Se procedié a utilizar
diversos instrumentos con los que validaron cada una de las variables,
asi, por ejemplo, se empled la escala de Personalidad Creadora, que mide
cinco elementos en la conducta y la personalidad en ese sentido. Se
empled la escala Trait Meta Mood Scale 24 para medir elementos
relacionados a la inteligencia emocional. Asimismo, se emple6é como
instrumento de medicion, el Reglamento General de Estudiantes de la
universidad para lo relacionado con el rendimiento académico. En ese
sentido, se obtuvo como resultados mas frecuentes, el de bueno y de muy
bueno en sus calificaciones, dando un total de 77.7%; en cuanto a la
Creatividad, se encontro resultados promedio de 40.19% de un total de 63
puntos y en cuanto a la inteligencia emocional, lo encontrado fue un
promedio de 79.86 de un total de 120 puntos. Analizando los resultados
se tiene que estadisticamente se observo lo siguiente:

» Entre rendimiento académico y creatividad se tiene una relacion
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positiva baja (0,301).
> Entre rendimiento académico e inteligencia emocional se tiene una
relacion positiva moderada (0,575).
» Entre inteligencia emocional y creatividad se tiene una relacion
positiva baja (0,338).
El trabajo recomienda que se realicen otras investigaciones similares en
diferentes grupos de estudio para asi, determinar patrones que puedan

indicar la extrapolacién de estos a conductas en general.

Otro de los trabajos que relacionan la inteligencia emocional y la
depresion con el Rendimiento Académico es el de Rodriguez De Alba,
Ubaldo y Suarez Colorado, Yuly, realizado en el ano 2012: “Relacién
entre Inteligencia Emocional, Depresion y Rendimiento Académico en
estudiantes de Psicologia”, donde no encuentran relacion
estadisticamente significativa entre el rendimiento académico y cualquier
desempefio que tenga que ver con la inteligencia emocional, donde
evaluan: el proceso mediante el cual se direccionan los recursos mentales
sobre los aspectos mas relevantes del medio; la circunstancia donde lo
conocido esta presente en la mente de la persona; y el trabajo personal
para poder equilibrar dentro de si lo que puede haberse quebrado. En
dicho trabajo se encuentran resultados diferentes a los hallados por
Sanchez, Rodriguez y Padilla en su trabajo realizado el afio 2007, donde
si encontraron que la atencion tenia una relacion estadisticamente
significativa con el rendimiento académico. ello ha llevado a que el autor

del libro “Inteligencia Emocional”’, Goleman, tuviese que aclarar el tema,
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mencionando que existen muchas interpretaciones que se alejan de lo
concreto mencionado en su libro y que ha causado confusiones
innecesarias e incluso contraproducentes, como aquella que indica que el
coeficiente emocional es la explicaciébn en un 80% del éxito de las
personas.

Sin embargo, en el presente trabajo, el rendimiento académico si
muestra una relacion estadisticamente significativa con el rendimiento
académico. Ello lo corroboran con sus hallazgos, donde se evidencia que
a promedios menores se objetivan niveles de depresion mayores. En ese
sentido, su trabajo corrobora lo encontrado en la investigacion de Mejia,
Gutiérrez y Perea realizado el afio 2011, al observar una muy solida
relacion entre la depresion y la autopercepcion de un inadecuado
rendimiento académico en una muestra con estudiantes universitarios de
Colombia.

Por todo ello, se determina que existe una fuerte relacion entre la
emocion, claridad, y reparacion emocional con la depresién, mas no asi

con la inteligencia emocional y el rendimiento académico.

Otra investigacion que relaciona la inteligencia emocional, el
coeficiente intelectual con el rendimiento académico es el de Pérez
Pérez , Nélida y Castejon, Juan Luis, realizado el afio 2006: “Relaciones
entre la Inteligencia Emocional y el Cociente Intelectual con el
Rendimiento Académico en estudiantes universitarios”, donde para poder
realizar dicha investigacion, se midi6 en una muestra variada de 250

estudiantes universitarios (de proporcion similar entre hombres y
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mujeres) de distintas carreras profesionales, mediante un test el
coeficiente intelectual para en base a ello, analizarlos con variados
instrumentos que evallan la inteligencia emocional y a la vez, con el
rendimiento académico.

Para ello, se emplearon como instrumentos el TMMS-24 y la prueba de
Schutte, a la par que con un test convencional que mide el coeficiente
intelectual.

A la luz de los resultados, se pudo apreciar la existencia de una
relacion estadisticamente significativas, que variaban de una relacién
mediana a alta, en los diferentes aspectos que se tomaron en cuenta en
el estudio.

Por otro lado, se encontraron relaciones casi inexistentes entre el cociente
intelectual determinado por test tradicionales y las diferentes
manifestaciones de la inteligencia emocional, también evaluados.

Otro de los aspectos hallados, fue el de encontrar relaciones
estadisticamente significativas entre la inteligencia emocional y alguno de
los aspectos evaluados del rendimiento académico, mas alla de lo
concerniente a los efectos del coeficiente intelectual hallado en la prueba.
No existe una relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
cognitiva y la inteligencia emocional, sin embargo, si la existe entre la

inteligencia emocional y el rendimiento académico.

2.1.2. A nivel Nacional
Asimismo, tenemos trabajos de investigacion a nivel nacional que tratan

sobre el tema de inteligencia emocional y rendimiento académico, en
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diversos aspectos y variables, como por ejemplo, el trabajo de Rodas
Cabanillas, José Luis y Santa Cruz Carpio, Victor Oswaldo, realizado en
el afio 2015, con una muestra de 50 estudiantes de la Facultad de
Ciencias Econdmica Administrativas y Contables de la Universidad Pedro
Ruiz Gallo: “El rendimiento académico, cociente intelectual y los niveles
de inteligencia emocional”, donde se enfocaron a establecer la relacion de
significancia estadistica entre la inteligencia emocional (y sus diferentes
niveles), el cociente intelectual y el rendimiento académico, en una
muestra de estudiantes universitarios de la Regién de Lambayeque en
Peru. Lo que esta investigacion buscaba era determinar el contraste de
hipotesis, determinar los aspectos funcionales y correlacionales entre
esos tres aspectos, para en funcion de ello, establecer la preponderancia
de la inteligencia emocional y su relacién estadisticamente significativa
con el rendimiento académico.

Otra de las relaciones que el estudio pretendia determinar estaba en
funcidn al coeficiente intelectual y el rendimiento académico. para ello, el
disefio de la investigacion fue no experimental. El instrumento utilizado
para la inteligencia emocional se validé con el alfa de Cronbach. El
rendimiento académico se extrajo de los archivos de notas de la propia
Facultad, haciendo la correspondiente interrelacion de datos y poder asi
establecer la relacion entre la inteligencia emocional y el coeficiente
intelectual de los alumnos, determinandose que el rendimiento académico
y la inteligencia emocional estan relacionados estadisticamente de

manera positiva.
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Otro de los trabajos de investigacion doctoral realizados a nivel
nacional, que relacionan la Inteligencia Emocional con el Rendimiento
Académico, es el de Ayala Rodriguez, Olga Raquel, realizado en el afio
2020: “Inteligencia emocional y rendimiento académico de estudiantes
universitarios”, donde mencionan que ambos factores son los que llevan
el hilo conductor de las relaciones interpersonales y eso lo determinan
mediante la busqueda de diferentes trabajos de investigaciones cientificas
realizadas sobre la materia. Luego de la busqueda, se determind que
existe una relacion significativa estadisticamente entre el rendimiento
académico y la inteligencia emocional, ésta ultima, en funcién a los
diversos aspectos de ella, tales como las inteligencias inter e
intrapersonales, la capacidad de adecuarse al entorno o entornos
diversos, la capacidad de controlar y equilibrar las emociones ante
elementos estresores y el sentimiento interno de las personas.

Las relaciones que encontraron fueron directamente proporcionales, en
relacion con que, a mayor grado de inteligencia emocional, mayor nivel en
el rendimiento académico y al mismo tiempo, la evidencia de un cociente
emocional bajo implicaria que el rendimiento académico seria igualmente

deficiente.

Otro de los trabajos de investigacion que relacionan la Inteligencia
Emocional con el Rendimiento Académico es el de Villacorta Vigoa,
Edwin, realizado en el afio 2010: “Inteligencia emocional y rendimiento
académico en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad

Nacional de la Amazonia Peruana”, en donde se estudia las capacidades
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y habilidades individuales de los estudiantes que aportan a una buena
interrelacion con los demas, esto es, con una adecuada inteligencia
emocional. El tipo de investigacion desarrollada fue de tipo descriptiva-
correlacional. Los instrumentos utilizados fueron el inventario de Bar-On,
el inventario I-Ce (de coeficiente intelectual) y los promedios de notas de
los estudiantes del sexto afo, aplicados a una muestra de 38 estudiantes,
de los cuales el 60% eran hombres y el 40% mujeres y en edades de 20
a 26 afnos en el 52% y mayores de 27 afios en el 48%.

En cuanto a los hallazgos se determin6 que lo mas frecuente (86.8%) eran
categorias de inteligencia emocional que estaban en el promedio o que
en general eran adecuadas al entorno. En relacion al estado de animo, el
76% se ubicaba con un nivel adecuado.

Se evidencio por los resultados encontrados, que hay una relacion
estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional y el

rendimiento académico.

Siguiendo con la secuencia de los trabajos de investigacion que
relacionan la Inteligencia Emocional con el Rendimiento Académico
tenemos el de Carrasco Diaz, Iris Yone, realizado en el afio 2013 en
Huancayo, con 150 estudiantes de diferentes ciclos de la Facultad de
Farmacia y Bioquimica de la Universidad Peruana “Los Andes”:
“Inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes
universitarios de Farmacia y Bioquimica en Huancayo”. El instrumento
utilizado fue el Inventario Emocional de BarOn, que evalUa los diferentes

aspectos de la inteligencia emocional; dado que el estudio relacionaba la
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inteligencia emocional con el rendimiento académico, se tuvo que
contrastar con las notas obtenidas por los estudiantes en el Ultimo
semestre previo al estudio.

Los hallazgos obtenidos con la presente investigacién dieron por resultado
gue el 54% de los estudiantes mantenian un equilibrio emocional valorado
como normal, un 30% de los estudiantes presentaron una baja inteligencia
emocional en sus diferentes formas. Desagregando los resultados, se
observé que el 63% tenia una adecuada capacidad en el plano
intrapersonal, sobresaliendo en funcion a los otros elementos evaluados
dentro de la inteligencia emocional, quedando en segundo lugar (como
hallazgo de valoraciéon adecuada) el elemento de adaptacion a los
cambios, con un 59%, la capacidad de mantener el equilibrio ante
situaciones dificiles, con un 57%, la capacidad de relacionarse
adecuadamente con los demas, en un 51% y la evaluacion del estado
animico en promedio, con un 49%. Los componentes en los que se
presentd una deficiente salud emocional fueron los de adecuarse a los
cambios que se presenten, con un 37%, la capacidad de interrelacionarse
con las demas personas y establecer lazos de coordinacion de acuerdo a
las actividades, con un 27%, el componente relacionado al
autoconocimiento, con un 24%, la capacidad de equilibrarse
emocionalmente, con un 27%. En lo referido al rendimiento académico,
se evidencio que el promedio de los estudiantes en general era de 12.34,
lo que reflejaba un nivel regular en el 65% del grupo en estudio.

La relacion que se hallo en la investigacion sobre inteligencia emocional y

rendimiento académico fue que estadisticamente era significativa, tanto
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como concepto general, como desagregado por sus diferentes elementos:
conocimiento del propio yo, capacidad de relacién con las demas
personas, capacidad para adaptarse a las diversas circunstancias
provenientes del entorno, capacidad para guardar el equilibrio necesario
ante situaciones de dificil manejo, asi como el equilibrio interno para

mantener el estado de animo adecuado.

Otro de los trabajos que relacionan la Inteligencia Emocional con
el aprendizaje en si mismo, es el de Lépez Munguia, Olimpia, realizado
en el afio 2008, realizado con 236 universitarios de Lima: “La Inteligencia
emocional y las estrategias de aprendizaje como predictores del
rendimientoacadémico en estudiantes universitarios”, ello en relacién con
determinar si existe una relacion entre ellos, conducente a esperar un
rendimiento académico acorde a dicha relacion. Como instrumento se
utilizé el Inventario de Inteligencia de BarOn y la escala de estrategias de
Aprendizaje (ACRA). En lo relacionado al rendimiento académico se
utilizaron los registros académicos de todos los cursos que habian llevado
en el semestre anterior al del estudio. Los hallazgos se dieron en el
sentido de encontrar una inteligencia emocional promedio en los
estudiantes en general. En el estudio se evaluaron cuatro estrategias de
aprendizaje, encontrandose que la Estrategia de Codificacion era la
mayormente empleada, con 69% de quienes la empleaban en funcion al
total de estudiantes de la muestra. Asimismo, se estudiaron cinco
aspectos de la inteligencia emocional. Luego de analizar los resultados,

se puede inferir del estudio algunos aspectos concretos:
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= La inteligencia emocional encontrada en los estudiantes era la del
promedio en general. Si se especificaban los componentes de la
inteligencia emocional, se podria advertir un promedio con relacién a
la inteligencia intrapersonal, inteligencia interpersonal y equilibrio
emocional, pero para los aspectos de adaptacion a los cambios y
comportamiento en situaciones de estrés, los valores consignados
son demasiado bajos.

= Otro de los aspectos evaluados estuvo relacionado a las Facultades
a las que pertenecian los estudiantes de la investigacion,
determindndose que ello no implicaba la existencia de relacion
estadisticamente significativa alguna en funcién al grado de
inteligencia emocional.

» El estudio determind una relacion directa estadisticamente
significativa entre el rendimiento académico y la inteligencia
emocional.

= De la misma manera, se hallé una significancia estadistica positiva y
directamente proporcional entre el rendimiento académico y los
componentes de la inteligencia emocional (inteligencia intrapersonal,

inteligencia interpersonal y el manejo de del equilibrio emocional).

2.2. BASES TEORICAS DE LA INVESTIGACION
2.2.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL

2.2.1.1. Evolucion del concepto hasta nuestros dias
Quien inicié6 con el empleo de la palabra inteligencia emocional fue

Charles Darwin en el siglo XIX, indicando en sus producciones cientificas
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la proyeccion del término dentro de una circunstancia de la lucha del mas
fuerte.

Asimismo, a principios de s. XX, el psicélogo Edward Thorndike,
precursor de la psicologia conductista, menciona la capacidad para
entender y animar a los demas y lo denomind inteligencia social.

El psicélogo rumano-estadounidense David Wechsler, quien desarroll6
una prueba de inteligencia, menciona hacia 1940 la existencia de
elementos no intelectuales relacionados a la conducta inteligente y
asume que lo que adoptamos como modelos de inteligencia, para ser
avaluados correctamente, deben ser estudiados con esos elementos.
Posteriormente, el psicologo, investigador de la universidad de Harvard,
Howard Garner, que publicé en 1983 su libro “Inteligencias Multiples”,
menciona que existen diferentes tipos de inteligencia, dentro delas
cuales, sefiala a la inteligencia intrapersonal, relacionada con la
capacidad de las personas para conocerse a si mismas, y la inteligencia
interpersonal, que permite comunicarse adecuadamente con otras
personas y entenderlos en sus aspectos de sentimientos y emociones,
como dos inteligencias que son fundamentales para la vida de las
personas, desestimando instrumentos de medicidon del cociente
intelectual, debido a que no explicarian con amplitud el concepto de
inteligencia.

Generalmente se menciona a Wayne Payne como quien fue el
primero en utilizar el término inteligencia emocional, en su tesis para

optar el grado de doctor “Un estudio de las emociones: el desarrollo de
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la inteligencia emocional” en 1985, empero, dicho término, ya estaba
escrito en las publicaciones del psiquiatra Hanscarl Leuner en 1966.

En 1989, Stanley Greenspan propuso un enfoque de inteligencia
emocional, de la misma forma que lo hicieron Peter Salovey y John D.
Mayer en 1990. Sin embargo, a raiz de la publicacién del libro de Daniel
Goleman, “Inteligencia Emocional” en el afio 1995, es que el tema cobro
un interés mayoritario por parte de los investigadores en los temas sobre
las manifestaciones y tipos de inteligencia, ya que introducia en el ambito
cientifico una forma de inteligencia que recién se estaba dando a
conocer.

En todo ese recorrido de analisis y estructura de una inteligencia que
ha venido en denominarse inteligencia emocional, vemos cémo cobra
importancia no s6lo como una propuesta académica, Sino como una
propuesta de evidencia practica que determina nuestra conducta hacia
nosotros mismos y hacia los demas y, por lo tanto, muy relacionada a la
determinacién de la vida de las personas. Siempre se habia considerado
el aspecto académico de la inteligencia, pero araiz de los planteamientos
derivados de los estudios de la inteligencia emocional, se ven esos

aspectos que completan el todo de la inteligencia.

2.2.1.2. Relacién entre coeficiente intelectual e inteligencia emocional

Hasta bien avanzado el siglo XX e inclusive en nuestro propio siglo, se
asumia que la inteligencia era exclusivamente un tema de coeficiente
intelectual que podia ser medido mediante pruebas de inteligencia, por lo

que Alfred Binet y Théodore Simon realizaron los primeros modelos de
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medicion. Mas alla de la intencionalidad de la medicién de dichas pruebas
y el desconocimiento de lo que significaba la inteligencia emocional, lo
concreto era que lo que dichas pruebas valoraban era el rendimiento
académico.

Es en ese contexto que, a la luz de los nuevos planteamientos, las
pruebas que median la inteligencia fueron cayendo en desuso debido,
entre otros factores, a que se evidenciaba que estaban dirigidos en
funcion a contextos culturales especificos. Otro de los motivos esta dado
porgque no se les considera confiables ni validos para ser utilizados como
una forma general de evaluacion de la inteligencia. Es por ello que dichas
pruebas fueron progresivamente dejadas de lado al momento de evaluar,
seleccionar y distribuir los recursos humanos, ya que eran muy limitados
en sus alcances y proyecciones, por lo que resultaban ineficaces en la
practica.

Las pruebas, al ser de muy poca practicidad para la evaluacion del
recurso humano que se deseaba determinar, no servian para los objetivos
con los que inicialmente fueron planteadas, ya que son incapaces de
evaluar algunos elementos fundamentales en el desarrollo personal y que
determinarian su desempefio ya sea en el trabajo o en el ambito educativo
y por lo tanto sin el componente de visidén a largo plazo que se necesita
para la toma de decisiones en las areas de recursos humanos.

En lo concerniente a los aspectos especificos de las pruebas que intentan
medir la inteligencia, se ve la limitacion en cuanto al contenido y la
estructura en si de las pruebas, asi como los estandares para la

valoracion precisa de cada pregunta y su puntaje en dichas pruebas.
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Existe en ese proceso un factor contraproducente en todo ello y esta
relacionado directamente con el proceso educativo de la educacién basica
regular, ya que la ensefianza, debido a la presion derivada de las
expectativas derivadas de los resultados de las supuestas mediciones de
la inteligencia, se supeditaban a un adiestramiento de los mecanismos y
temas que dichas pruebas tenian, con el fin de presentar en sus alumnos,
resultados que favorecieran en dichas pruebas y con ello tener evidencia
“practica” de lo adecuadas de sus politicas educativas, desestimando asi
la ensefianza de lo verdaderamente importante. Todo ello, conllevaba a
un estado de cosas dentro del propio sistema educativo que distorsionaba
per se el real motivo de su existencia; asi la educacion se convertia en un
“objeto a vender” ya que todo estaba condicionado para hacer ver a sus
potenciales clientes lo efectivas de sus estrategias educativas, con las que
alcanzaban excelentes niveles en las mediciones del coeficiente
intelectual de sus alumnos en los diferentes niveles educativos.

Por otro lado, uno de los mayores cuestionamientos a las precitadas
pruebas, es el de haber servido al poder econdbmico imperante, como
herramienta de supremaciay por lo tanto de dominio econémico y politico,
con lo que aseguraban una permanente diferenciacion social, esto es una
constante opresion sobre las mayorias empobrecidas de la poblacion,
generando de esta manera una enraizada y aceptada desigualdad social,
con muy dificil ascenso social.

Las apreciaciones que se han realizado sobre las pruebas que miden el

coeficiente intelectual, se han cuestionado desde diferentes ambitos,
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como la politica, la sociologia, la psicologia, etc. Llegando a hacer de ello
un cuestionamiento de muchos sectores.

Justo, en medio de ese debate, empiezan a evidenciarse otros conceptos
de inteligencia, como el de la inteligencia emocional, que abarca aspectos
nunca previstos como parte integrante del concepto inteligencia. De ahi
es que nacen los planteamientos de la inteligencia emocional como
componente inseparable e indesligable del concepto general de
inteligencia.

Iniciada la investigacién de la inteligencia emocional, se abri6 el
campo de estudio hasta abarcar materias jamas antes ligadas a estos
procesos, como la fisiologia relacionada a las emociones y al sistema
inmune, como un sistema total e integrado que recién ha iniciado su
estudio. Incluso se habla de la creacidbn de una nueva ciencia: la
psiconeuroinmunologia, que estudia los elementos psicoldgicos e
inmunologicos de todo ese proceso llamado inteligencia.

Todo ello, tomado en conjunto, hace entender la inteligencia como esa
capacidad del ser humano tanto cognoscitiva como emocional, que hace
gue se pueda avanzar con mas y mejores herramientas para el desarrollo
personal de cada individuo. Por ello, los estudios que se avocan a esto
son tan importantes, necesarios e indispensables en el entendido de ir
descubriendo y ampliando conceptos que antes no se tomaban en cuenta
y que ahora son parte inicial de descubrimientos mayores que se iran

tomando en cuenta cada vez con mas certeza y propiedad.
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2.2.1.3. Educacion y sentimientos

La capacidad de mantener en forma adecuada el equilibrio interno tanto
para uno mismo como para los demas, es una cualidad que las personas
normalmente tienen de forma adecuada. Sin embargo, existen
elementos que tienden a distorsionar ese equilibrio interno, como, por
ejemplo, el enfoque materialista que, publicidad de por medio, nos induce
a una cultura de consumo de todo lo que se pueda vender, lo que, a la
larga, crea un enfoque diferente hacia la vida diaria y hacia la sociedad
en general.

Con esas experiencias es dificil no entender que los sentimientos
pueden ser producto de la educacién, sin embargo, es comdn ver que se
asume como cuestiones de origen natural, dentro de las propias
personas sin agentes externos, las caracteristicas de su inteligencia intra
e interpersonales.

Claro, se debe aclarar que los sentimientos, muchas veces si derivan
de cuestiones netamente intrinsecas, derivadas del yo pero, asi como
ello, tampoco se puede negar el aspecto de captacion externa como una
forma de recepcidn ajena a los factores intrinsecos, como lo es la
educacion, que se da en los ambitos tan disimiles desde el familiar hasta
las aulas del colegio y todo lo que implican las caracteristicas de
aprendizaje en dichos ambitos.

A su vez, los sentimientos estan impregnados de otros factores
concomitantes tales como la propia percepcion hacia las cosas, personas
0 situaciones, la negatividad o positividad ante esos factores, la ética, la

moral y la religion, como factores culturales aprendidos en los ambitos
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descritos. Los aspectos negativos van en contra de la l6gica hacia el
equilibrio y por lo tanto a la felicidad, por lo que su presencia, perfilan las
decisiones hacia conductas que no llevaran al objetivo final de cada vida:
la felicidad.
Por eso es fundamental la educacion en sentimientos, lo que podra, sino
asegurar, por lo menos conducir en mejores términos de decisiones de
vida hacia ese objetivo principal de la busqueda permanente de la
felicidad.

2.2.1.4. Inteligencia emocional como consecuencia de un proceso de
aprendizaje en la escuela.
Existe un punto de inflexion en lo referente a la educacion y ese es el que
diferencia la educacion en el sentido amplio y completo del concepto, de
lo que vendria a ser un cumulo de conocimientos descontextualizados del
mundo interno del alumno, lo que vendria a quedar Unicamente en el
contexto de instruccion. La permanente incorporacion de tecnologia esta
condicionando a una evolucion dentro del sistema educativo, pero para
gue dicho proceso sea completo, debe integrarse a una incorporacion de
los elementos afectivos y emocionales de los alumnos.

La nueva vision de la ensefianza conlleva un enfoque multifactorial,
en el que se entiende que aspectos tales como el desarrollo de la
personalidad y el caracter a nivel de educandos, es parte sustancial de
la Inteligencia Emocional y de la educacion como un todo. Antes se daba
importancia casi absoluta a los aspectos cognitivos intelectuales, pero
ahora, se suman los aspectos emocionales, o que deriva en tener una

mayor y mejor expectativa en lo que se considera desarrollo integral y
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por lo tanto, una vida mas plena y feliz. Es perfectamente entendible el
hecho de que una visidn que englobe factores intelectuales sumados a
factores emocionales va a producir un desarrollo completo de los
estudiantes, que de esta manera van a poder enfrentar con mucho
mejores posibilidades de éxito todos los procesos de su vida.

El entendimiento de este enfoque va desarrollando procesos cada vez
mas amplios en ese sentido, lo que permite ir modificando la curriculo
escolar y universitaria, para incluir los aspectos emocionales, que son
indispensables en el desarrollo integral del ser humano. Ello hace que se
desestimen los test de inteligencia por ser los siguientes motivos:

1. Teniendo en cuenta que la inteligencia es un todo, se puede
comprender que el enfoque eminentemente académico cognitivo no
permitira de por si el desarrollo de toda la potencialidad de una
persona, a la vez que quienes, con el antiguo sistema de ensefianza
basada en conceptos eminentemente cognitivos, sacaban
excelentes notas, no constituia un predictivo de su futuro éxito
profesional. Muchas veces los factores emocionales son los que
permiten tomar las mejores decisiones e interactuar mejor con las
demas personas, todo lo cual favorece tanto el crecimiento en lo
personal como en lo profesional.

2. La inteligencia medida mediante test que detectan y miden el
Coeficiente Intelectual, son sesgados hacia muy pocos tipos de
inteligencia (mayormente la légico matematica) y no permiten
evaluar con mayor precision la verdadera capacidad de las personas,

por lo que su uso se ha ido descartando progresivamente.
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Es evidente que, realizando un estudio individual de los estudiantes,
podremos determinar de manera puntual sus capacidades individuales,
lo que podria significar un trabajo planificado para la forma que mas se
adapta a su estilo de inteligencia y por lo tanto a su tipo de aprendizaje.
Todo ello implica una revolucion educativa que apunta a enfocar de
manera mas efectiva el aprendizaje de los alumnos y por lo tanto sus
posibilidades de éxito profesional. Se debe tener en cuenta determinados
aspectos a la hora de desarrollar el aprendizaje:

1. Seguridad: Factor determinante relacionado al control de nuestro
organismo, de nuestra voluntad y de nuestra personalidad, para
enfrentar el futuro con la suficiente firmeza de las convicciones.

2. Sentido de investigacion: Enfocar el aprendizaje como un
descubrimiento permanente de cosas, saberes y sucesos.

3. Direccionalidad: Es el hecho de procesar la informacion y los
interrogantes sobre el conocimiento para crear procedimientos que
conduzcan a llegar al conocimiento.

4. Autocontrol: Es el aprendizaje conducente a proporcionar las
herramientas necesarias para que el alumno, acorde a cada edad,
pueda equilibrar sus emociones y respuestas ante diversas
situaciones y conflictos.

5. Inteligencia emocional: La inteligencia interpersonal es
indispensable, dado que las personas estamos en permanente
interaccidn unos con otros, por lo que saber cOmo manejar €so es
fundamental para avanzar en cualquier objetivo de vida.

6. Fluidez en la comunicacion: Es imprescindible para el aprendizaje,
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el que podamos intercambiar ideas, pareceres, conocimientos,
opiniones y todo aquello que represente la fluidez de la
comunicacién entre el receptor y el emisor del mensaje.

7. Inteligencia interpersonal: En el aprendizaje es imprescindible tener
en cuenta que existen personas alrededor de nosotros que tienen
sus propias necesidades, pensamientos y enfoques de vida, con los
cuales debemos aprender a convivir pacificamente y tener la

capacidad de aceptacién de los otros.

2.2.1.5. Los efectos de fomentar una adecuada Autoestima

La inteligencia emocional debe fomentarse tanto en casa como en la
escuela, por lo que en ambos lugares existe la responsabilidad de esta,
siendo en la casa los padres y en la escuela los profesores, los
encargados de avanzar en ese proceso. Es obvio que todo ese proceso
debe estar en base a la realidad de la inteligencia emocional de cada
uno, para que sea conducente a la adquisicion de capacidades
emocionales productivas; sin embargo, la autoestima sigue enfocada en
su mayor parte en relacion de las notas obtenidas en las calificaciones
de los cursos académicos. Es ahi donde la institucion educativa debe
considerar los aspectos emocionales de los alumnos para lograr el
objetivo general.

Todo lo mencionado implica que la inteligencia emocional es
directamente proporcional al grado de aprendizaje, al comportamiento de
los alumnos, a su autoconfianza, a su mejor capacidad para manejarse
en situaciones de estrés, a su menor reaccion violenta ante situaciones

adversas, a su mejor comprension del otro como interaccion con los
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demas y a la mayor posibilidad de salir airosos de las situaciones
complicadas.

A todo ello, se suman varios componentes adicionales en los
alumnos con una elevada inteligencia emocional, tales como menor
posibilidad de escoger situaciones que generen mas conflicto con las
demas personas y consigo mismos, tales como la utilizacién de
estimulantes como drogas y alcohol, vicios adictivos como la ludopatia,
enfrascamiento en redes sociales, embarazo adolescente, etc., y todo
aquello denominado “conducta autodestructiva”. Asimismo, los alumnos
con elevada inteligencia emocional tienden a ser mas sociables y a
mantener el autocontrol en situaciones dificiles, se sienten mas plenos,
realizados, contentos, con buen estado de animo y predispuestos a
perseverar en sus objetivos y alcanzar sus metas.

Como todo proceso de diversa indole en la vida, el proceso de formacion
de la inteligencia emocional debe adecuarse a las caracteristicas de los
tiempos contemporaneos. Que en el caso de las grandes ciudades esta
condicionada a la agitacion propia de la vida citadina, al impersonalismo
de nuestra sociedad, al estado de sociedad de consumo como fin del dia
a dia y todo aquello que condiciona una existencia turbulenta de la vida
citadina. Pero todo ello se debe y puede ensefiar a manejar como
resultado de la educacion en inteligencia emocional.

Es por todo ello, que se deben tener presentes una serie de estrategias
gue apuntan hacia un mejor desarrollo de la inteligencia emocional:

v" Favorecimiento de la autonomia de cada estudiante.

v' Aceptacion del otro, esto es, aceptar las diferentes formas de
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pensar y sentir de los demas, entendimiento de las diferencias del
medio ambiente y de las diferencias culturales.

v Propiciar el analisis de los acontecimientos y todo lo que concierne
a nuestro planeta y nuestra vida, junto a la estructura de principios
y valores que forman la moral de la sociedad y ética personal.

v' Fomentar la asertividad, la convivencia social pacifica, la empatia
y todo aquello que es favorable con la salud fisica y mental.

v Interesar e impulsar la participacion estudiantil, tanto en los
diferentes proyectos de la institucion educativa como en la
iniciativa de proyectos propios.

v Propiciar en los alumnos la interaccién con los demas alumnos,
con los profesores, con el personal y con toda la sociedad, asi
como las capacidades de conocimiento, afecto y la comunicacion
verbal y no verbal.

v Establecer el aprendizaje de procedimientos y conocimientos, asi
como de las capacidades emocionales.

Con todos esos elementos, es indispensable contar con un curriculo que
permita incorporarlos para el desarrollo de la inteligencia emocional, en
todos sus componentes y con todas las estrategias necesarias para el
cumplimiento de los objetivos.

Para que todo ese proceso sea completo, es indispensable integrar en
dicho proceso a los profesores, en el sentido de que igualmente puedan
desarrollar su propia inteligencia emocional, que redundara en mejores
niveles de comprensién hacia sus alumnos, mayor empatia, creando en

conjunto un espacio positivo para el aprendizaje.
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2.2.2. RENDIMIENTO ACADEMICO

2.2.2.1. Aprendizaje
Existen diferentes definiciones y concepciones del aprendizaje; por

ejemplo, Feldman (2005) lo conceptualiza como un proceso continuo en
el transcurso de la enseflanza, que tiene como un componente principal
a la experiencia; asimismo, Riva (2009) lo define como un proceso, pero
en que lo que se inicia 0 cambian son las actividades como respuesta a
una accién predeterminada, entendiendo dichos cambios como producto
de la ensefianza y no de la evolucidn fisiolégica normal de las personas.
En ambos casos se asume el aprendizaje como un proceso de
incorporacion de saberes y razonamientos.
Entendiendo dicho proceso en el tiempo, cada vez se han constituido
nuevos elementos que aportan a la mayor comprension de la forma en
gue es mejor desarrollar los aprendizajes, empezando por el curriculo que
se havisto en la necesidad de incorporar nuevos métodos, cursos y temas
para coadyuvar en el proceso de la ensefianza.
Existen diversas teorias del aprendizaje que incorporar uno u otro
elemento o perspectiva en particular, pero que basicamente tienen dos
elementos en comun: los estudios e investigacion realizada por Ivan
Pavlov en base al condicionamiento para el aprendizaje, y segundo, los

trabajos de Frederic Skinner, sobre el condicionamiento operante.
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Tabla 1

Teorias del Aprendizaje

TEORIAS CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

Se fundamenta en la teoria conductual.

Lo basico se encuentra en lo que se denomina Estimulo — Respuesta.
Se toma en cuenta lo visible del comportamiento en un determinado

Conductismo ambiente.

Como premisa mantiene la idea que la conducta del ser humano
puede ser producto de un aprendizaje.

Con todo ello, es la repeticion de los estimulos lo que asegura el

aprendizaje.
Desarrollo Asume que lo basico es la captacion de la informacion. En base a
cognitivo ello, se puede estructurar esquemas que le permitan diagramar la

informacion para plantearla de forma sistémica y de relevancia.
Llamada la zona de desarrollo proximo, indica que es la sociedad
la que, a fin de cuentas, va a estructurar el desarrollo de los procesos

mentales.

Son los mstrumentos del aprendizaje los que van a construir el
Teoria de Vygotski | mismo, en base a los procesos mentales.

La mediacion mstrumental (procesos de aprendizaje de la
lectoescritura, lo lidico, lo fisico, etc.) es la que contiene los
aspectos representacionales en la construccion de los procesos
mentales.
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Llamada asimismo teoria del aprendizaje acumulativo.

Implica que el aprendizaje se conlleva a través de las experiencias
de la persona con el medio ambiente.

Estructura ocho formas de aprendizaje:

» reaccion ante una senal

estimulo-respuesta

encadenamiento

asociacion verbal

discriminacionmultiple

aprendizaje de conceptos

aprendizaje de principios

resolucion de problemas

Llamada teoria del aprendizaje por descubrimiento.

Se fundamenta en que el aprendizaje se realiza a través de un
proceso en el tiempo, los cambios fisiologicos de las personas, el
desarrollo del conocimiento individual, aspectos de captar los
fenomenos, las acciones desarrolladas, el tipo de pensamiento y la
expresion verbal.

Teoria de Bruner Mantiene un doble componente: por un lado, el pensamiento
filosofico per se y, por otro lado, la confrontacion con la realidad.
Pone énfasis en el aprendizaje de incremento de conceptos y
conocimientos en forma progresiva.

Es indispensable la construccion del conocimiento amplio de los
temas para poder asimilar los conceptos con una vision totalizadora
de los mismos.

Se dispone la forma de como ensenar, empleando la estrategia mas
adecuada, sin detallar el detalle de cada curso.

\

Teoria de Gadné

YV VYV VY

Y

Llamado también “Aprendizaje significativo”.
Emplea los mecanismos de la mteriorizacion del conocimiento y la
Meétodo de forma en que el pensamiento interviene para ese efecto.

Ausubel A su vez interrelaciona la interiorizacion de nuevos conceptos o
conocimientos, a los que previamente tenia.
Llamada asimismo “Teoria de aprendizaje social”.
Es una alternativa que mtenta ir mas alla de las otras teorias
(conductismo y psicoanalisis). Aqui el aprendizaje se presenta a
Teoria de Bandura través de la misma realidad (experiencia) y el mecanismo es
mediante la observacion.
Se acepta que la conducta social causa gran repercusion en la
conducta individual y por ende en le aprendizaje, con todo lo que ello
conlleva.
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Esta teoria conlleva a la construccion progresiva del aprendizaje y,
por lo tanto, del conocimiento, por las propias personas.

Todo el proceso se basa en una planificacion previa de los
Constructivismo conocimientos a impartir.

Aqui la construccion de conocimiento es un procedimiento activo y
que conlleva a la participacion permanente del discente.

El enfoque holistico es consustancial a esta teoria, ya que va de lo
amplio a lo especifico.

Fuente: anélisis basado en los estudios de Alvarez & Bisquerra (2012)

2.2.2.2. Estilos de Aprendizaje

Son las variadas formas en que el aprendizaje se desarrolla en el tiempo,
entendiéndolo como un proceso, en el cual se pueden insertar los
conocimientos en las personas y cambiar los habitos o conocimientos
previos o preexistentes. Todo ello conlleva a la adquisicion de
conocimientos con los que se solidifica el aprendizaje. A la vez, tiene que
ver con el conocimiento, la inteligencia emocional y aspectos
directamente involucrados con la fisiologia., dada su interferencia con las
personas en su proceso de aprendizaje.

Si uno investiga los trabajos de diferentes autores, vemos que tienen
diferentes concepciones sobre los tipos de aprendizaje. Ausubel propone
que existen dos mecanismos distintos para el aprendizaje, a saber:
primero, esta en funcién a la forma de como se presenta el aprendizaje
en los educandos, y segundo, la forma de introduccién del aprendizaje
sea por recepcion del mismo o por hallazgo de él.

Todo ello se basa en la concepcion de la existencia de cuatro modos de
aprendizaje diferentes, tal como lo plantea Alonso, Gallego & Honey

(1995):
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» Activo

» Reflexivo

» Teorico

» Pragmatico
Si lo que se desea es cumplir los objetivos y alcanzar las metas, es
indispensable tener las herramientas adecuadas durante el proceso de
aprendizaje, ya que las personas son muy diferentes unas de otras y por
lo tanto sus mecanismos de aprendizaje son, asimismo, diferentes. Es
importante sefialas en la siguiente tabla, esos tipos de aprendizaje y sus

principales caracteristicas de los estudiantes en esos procesos.

Tabla 2

Caracteristicas de los estilos de aprendizaje segun Honey- Alonso

Modo Concepto Aspectos
Entusiasta

Se fundamenta en la participacion de los | Propenso a las nuevas
discentes, con una inteligencia | propuestas

Activo emocional adecuada, lo que les permite | Interesado en entender Ilo
aceptar los retos y el trabajo en equipo. | nuevo

Sin reprimirse ante el peligro
Toma la iniciativa

Se basa en sistematizar toda la | Equilibrado

informacion que obtienen para concluir | Analitico

Reflexivo en definiciones, conceptos o propuestas. | Observador

Implica a la vez poner atencion a los | Integrador

factores externos.
Se basa en el estudio de las situaciones | Sistematico

en forma metodica y con sentido de | Perfeccionista
perfeccion. Llegan a  determinar | Analitico
conclusiones sobre todo lo analizado. Metoddico

Se basa en una praxis de los conceptos | Practico
incorporados por el alumno, que de ahi | Resolutivo
Pragmatico emite conclusiones sobre los nuevos | Ensayador
aprendizajes para  inmediatamente | Objetivo
proponer su aplicacion practica.

Teodrico

Fuente: andlisis basado en los estudios de Alonso, Gallego & Honey (1995)

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

); TESIS UANCY \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Por todo lo expuesto, las diferentes formas de aprendizaje son parte
sustancial del proceso en si mismo y esta intimamente relacionado con

el rendimiento académico del discente.

2.2.2.3. Rendimiento Académico

Si alguien se pregunta en qué consiste el rendimiento académico,
podemos darnos cuenta de que existe un consenso entre los cientificos
sociales, en relacidn a determinar que es producto de la ensefianza, sus
estrategias y aplicacion en el aula por el profesor, todo ello dirigido y
enfocado al alumno. Se podria decir que es una capacidad que puede
determinarse en mayor o menor grado como el resultado de lo que el
discente pueda haber captado durante todo el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Otros podrian afirmar que el rendimiento académico es el
resultado de los estudiantes, el cual puede ser medido a través de las
evaluaciones y que dan por resultado las notas obtenidas en cada curso
desarrollado.

Como conclusion, podemos determinar que el rendimiento académico
es el producto del proceso de ensefianza-aprendizaje en un tiempo
determinado al que se le puede denominar periodo lectivo y que para
gue dicha evaluacion sea completa y amplia, se deben considerar los
factores medibles con la calificacion numérica y objetiva y los resultados
obtenidos mediante la calificacion de la cantidad de conocimientos

aprendidos.
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2.2.2.4. Evaluacién de los Aprendizajes

Todo lo anterior nos lleva a preguntarnos ¢qué es la evaluacion? Y la
respuesta estd en funcion a la medicion objetiva y subjetiva de la
cantidad y calidad de los conocimientos adquiridos y se realiza a través
de una serie de instrumentos de diferente naturaleza para lograr esa
medicién, todo lo cual sirve de insumos para una retroalimentacion en
ese mismo proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, también
se puede definir la evaluacibn como parte del proceso de ensefianza-
aprendizaje y, por lo tanto, parte de dicho proceso, como instrumento
fundamental de dicho proceso. La evaluacion asi entendida, se presenta
como una herramienta que propone problemas para ser resueltos en
base a lo aprendido.

Es tan importante definir el significado de evaluacion que los gobiernos
lo incluyen en sus leyes organicas de educacion, como ocurre en
Ecuador, en donde en su LOE define a la evaluacion en primer término
como un proceso al que califica de “continuo”, con lo que le da el
caracter de ser integrante de un proceso permanente de ver al alumno,
catalogar su aprendizaje y estimar sus logros mediante calificaciones,
todo lo cual sirve como feedback dentro del propio proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Con todo lo expresado, no podemos entender la avaluacion como un
namero indicativo de la misma, sino que debe entenderse de una
manera mucho mas amplia y ambiciosa en sus objetivos. Ello determina

cudles son los temas en los que habria que incidir en los alumnos para

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

)
TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

gue mejore su aprendizaje (el objetivo es que lo que debe mejorar es el
aprendizaje, no la calificacion como objetivo final).
La tendencia del proceso de ensefianza-aprendizaje actual esta
encaminado hacia la practicidad del conocimiento a impartir, sobre todo
en relacién a la realidad en la que se desarrolla el estudiante, esto es, el
conocimiento debe servir en primera instancia para resolver los
problemas cotidianos, del dia a dia, para luego poder incrementar la
dificultad de los problemas ante la cantidad y calidad de conocimientos
impartidos.
En si, la evaluacion es una herramienta tan amplia que permite
determinar los avances del proceso ensefianza-aprendizaje de los
alumnos en cada materia, tanto en la parte intelectual como en la
emocional.
2.3. MARCO CONCEPTUAL
a) Inteligencia
Todos los conceptos sobre inteligencia tienen un denominador que
los asocia, que es su capacidad de ajustarse a los factores externos
y poder entender los cambios y procesos para que le sirvan de
retroalimentacion para enfrentar las situaciones (nuevas o antiguas)
con esa experiencia asumida en su favor.
b) Inteligencia emocional
Para Daniel Goleman (uno de los principales referentes en el
tema de la inteligencia emocional), es asimismo una
capacidad para el autoconocimiento y del conocimiento de los

otros. Es el “condcete a ti mismo” de Sdocrates y el entender al
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otro, todo lo cual nos permite el seguir hacia nuestras metas
con mejores posibilidades, ya que conoceremos nuestras
limitaciones y entenderemos adecuadamente a los demas.
c) Rendimiento Académico

Es la parte final, concluyente de todo un proceso de ensefianza-
aprendizaje que se evidencia por los logros alcanzados en dicho
proceso; ¢,como se evidencia ello? Mediante la verificacion de haber
alcanzado las metas establecidas para el aprendizaje en concreto y
ello se obtiene con varios mecanismos, uno de los cuales puede ser

las evaluaciones secuenciales, permanentes y finales.

2.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variables Tipo Dimensiones ftems Instrumento
Intrapersonal 1=9
Interpersonal 10 -20 Inventar ll(:i
\{ oge
n;;{fgé?g;:{‘& Independiente Adaptabilidad 21-29 eénocgnzllCEe
Manejo del Estrés 30-41 A=
Estado de Animo 42 - 55
Impresidn positiva 56 - 60
RENDIMIENTO Dependiente Aselfzal]t;lrt?xsrlze:;igzgalgas conscﬁiiit:sas de
ACADEMICO P =
carrera evaluacién

2.5. HIPOTESIS

2.5.1. Hipotesis general

La inteligencia emocional y el rendimiento académico se relacionan
significativamente en los estudiantes del ultimo afio de la carrera

profesional de Ciencia Politica de la UNFV - Lima, 2021.
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2.5.2. Hipotesis especificas

a) La dimension Intrapersonal se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021.

b) La dimension Interpersonal se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021.

c) La dimension Adaptabilidad se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021.

d) La dimension Manejo de estrés se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021.

e) La dimension Estado de animo se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021.

f) La dimension Impresion positiva se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera

profesional de Ciencia Politica de la UNFV — Lima, 2021.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. METODO DE INVESTIGACION
Para efectos de la presente investigacion utilizamos el Método Cientifico
No experimental.

3.2. DISENO, TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
DISENO DE INVESTIGACION
Se manejo un disefio No experimental de corte transversal; estos son
aquellos cuyas variables independientes carecen de manipulacion
intencional, y no poseen grupo de control, ni mucho menos experimental.
Analizan y estudian los hechos y fendmenos de la realidad después de
la ocurrencia.
TIPO DE INVESTIGACION
Segun De La Fuente (2008) la investigacidon corresponde al tipo basica,
porque aporta conocimientos tedricos, ademas se basa en un contexto
tedrico y su propésito fundamental consiste en desarrollar una teoria

mediante el descubrimiento de amplias generalizaciones o principios.
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NIVEL DE LA INVESTIGACION
El nivel de investigacion utilizado para el desarrollo es descriptivo -
correlacional. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) este nivel
busca evaluar o recolectar datos sobre diversos aspectos, dimensiones
0 componentes de las variables de la inteligencia emocional y el
rendimiento académico.
3.3. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion estuvo constituida por los estudiantes del ultimo afio de la
carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, por lo que nuestra poblacién estuvo constituida por
los 38 estudiantes.
Rodriguez (2005) menciona que la muestra es una parte de la poblaciéon
en estudio, seleccionada de manera en que queden representadas las
caracteristicas que distinguen a la poblacion de la que fue tomada, por
su parte para Tamayo y Tamayo (1997) afirman que la muestra es el
grupo de individuos que se toma de la poblacion, para estudiar un
fendmeno estadistico; en este caso, para una mayor precision en los
resultados, la muestra sera igual a la totalidad de la poblacion, esto es,
fue una muestra censal. No se podria asumir que la poblacion es el total
de estudiantes de la Escuela, debido a que del primer al quinto afio se
asume que existen diferentes realidades (las cuales derivarian en
nuevas investigaciones) y por lo tanto se investiga la realidad del sector
del ultimo afo.

3.3.1. Etapas de la Investigacion

El trabajo se dividié en dos grandes etapas:
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Etapa de planificacion.

Esta etapa comprende la seleccién del instrumento, coordinacién con las

autoridades de la carrera profesional de Ciencia Politica de la

Universidad Nacional Federico Villarreal y con cada una de las personas

gue nos apoyaran en la aplicacion del instrumento.

Etapa de ejecucion.

Es propiamente la etapa de la aplicacion del instrumento de recoleccion

de datos entre todas las unidades de estudio, ademas de la

Sistematizacion y tabulacién de los datos y el analisis e interpretacion de

los datos recopilados.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.4.1. Técnicas
Se ha utilizado la técnica de la encuesta para la recoleccion de datos.
La encuesta nos permite recopilar los datos sobre inteligencia
emocional y sus escalas mediante el cuestionario elegido para la
investigacion, por su parte para la variable de rendimiento académico
se utilizo la técnica de analisis documental la cual permite obtener los
datos mas relevantes que sean relacionados con los estudiantes del
altimo afo de la carrera profesional de Ciencia Politica de la UNFV, que
representan la muestra.

3.4.2. Instrumentos

Para la recoleccion de datos se uso el test adaptado para Peru de
Baron ICE version abreviada por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares
del Aguila, Lima — Per(, este inventario es la adaptacion del test de

Bardn, fue estandarizada para sujetos de 18 afios a mas y basoé sus
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puntuaciones con 60 items, los cuales fueron distribuidos en 6 escalas

que describen las habilidades que componen la inteligencia emocional.

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE
INTELIGENCIA EMOCIONAL

. NOMBRE : El inventario emocional de Bar-On ICE
. AUTOR : Reuven Bar-On

. NUMERO DE iTEMS : 60 items.

. CALIFICACION : Manual o computarizada.

. PROCEDENCIA : Toronto — Canada

. ADAPTACION PERUANA: Nelly Ugarriza Chavez

. ADMINISTRACION : Individual o colectiva

. DURACION : Aprox. de 30 a 40 minutos.

. APLICACION : Sujetos de 18 y mas.

. PUNTUACION . Calificacion manual o computarizada

. TIPIFICACION : Baremos Peruanos

. USoOS : Educacional, clinico, juridico, médico y
laboral.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 RESULTADOS DE L,OS INST~RUMENTOS APLICADOS A LOS
ESTUDIANTES DEL ULTIMO ANO DE LA CARRERA PROFESIONAL
DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL - LIMA 2021.

A los 38 estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia
Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal se les aplicé un
cuestionario de 60 preguntas que permiti6 medir la variable Inteligencia
Emocional. Para el Componente Intrapersonal de la variable Inteligencia
Emocional se consideraron 09 preguntas, Componente Interpersonal 11
preguntas, Componente Adaptabilidad 09 preguntas, Componente Manejo
del Estrés 12 preguntas, Componente Estado de Animo 14 preguntas y
para el Componente Impresion Positiva 05 preguntas. Asi mismo, se

analiz6 el Rendimiento Académico de los 38 estudiantes de la carrera

profesional de Ciencia Politica.
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BAREMOS

Para el resumen de la Variable X: Inteligencia Emocional

Dimension Di i6n5: | Di i6n 6:
Nivel Dimension 1: | Dimension 2: | Dimension 3: 4: mw:c : 1mensu_)§1 ) Total
el | mtrapersonal | Interpersonal | Adaptabilidad | Manejo de o I‘I‘,’gs‘f;“,‘;“ o
Estrés
Bajo 9-17 11-22 9-17 12-24 14 - 28 5-10 60 -120
Medio 18 -26 23-33 18 -26 25-36 29-43 11-15 121 - 180
Alto 27 -36 34 -44 27-36 37-48 44 - 56 16 -20 181 - 240

Para el resumen de la Variable Y: Rendimiento Académico

Nival Rendh’rliqnto
Académico
En Inicio 0-10
En Proceso 11-13
Logro Esperado 14 -17
Destacado 18 -20
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4.2 ANALISIS DE LAS 06 DIMENSIONES DE LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Tablal

Variable Inteligencia Emocional — Dimensién 1: Intrapersonal

79

Puedo
e usar Para mi es Me es
e taci . Puedo Esdificil  Puedo g iimente facil dificil
s facil S€é como hablar hablar facilmente diferentes decirles a No tengo decirles a
decirleala se sienten facilmente sobre mis describir modos de las diasg l0s demas
gente como las sobre mis sentimient mis resolver ersonas malos mis
me siento. personas. sentimient 0s _més sentimient 10S tF:)émo me ' sentimient
0. Intimos 0s. problemas siento. 0S.
Nunca 7 2 9 6 8 4 7 6 3
18,4% 5,3% 23, 7% 15,8% 21,1% 10,5% 18,4% 15,8% 7,9%
A Veces 24 16 22 14 20 14 22 25 18
63,2% 42,1% 57,9% 36,8% 52,6% 36,8% 57,9% 65,8% 47,4%
Casi 7 17 6 8 6 15 7 4 9
Siempre 18,4% 44.7% 15,8% 21,1% 15,8% 39,5% 18,4% 10,5% 23,7%
Siempre 0 3 1 10 4 5 2 3 8
0,0% 7,9% 2,6% 26,3% 10,5% 13,2% 5,3% 7,9% 21,1%
TOTAL 38 38 38 38 38 38 38 38 38
100,0% 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 1 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimensién Intrapersonal. A los 38 estudiantes del ultimo
afo de la carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal se les pregunto sobre sus sentimientos, empatia, compartir
sentimientos intimos, modos de resolver problemas, comunicacién sobre los
sentimientos, dias malos, etc.

El 18,4% de los estudiantes (7 de 38) considera que nunca es facil decirle a
la gente como se sienten, el 63,2% (24 de 38) indica que a veces, el 18,4% (7
de 38) casi siempre y no hay estudiantes que manifiesten que siempre es facil
decirle a la gente cdmo se sienten.

El 5,3% de los estudiantes (2 de 38) indicaron que nunca saben como se
sienten las personas, el 42,1% (16 de 38) a veces, el 44,7% (17 de 38) casi
siempre y el 7,9% (3 de 38) de los estudiantes consideran que siempre saben
como se sienten las personas.

El 23,7% de los estudiantes (9 de 38) consideran que nunca pueden hablar
facilmente sobre sus sentimientos, el 57,9% (22 de 38) indica que a veces, el
15,8% (6 de 38) casi siempre y el 2,6% (1 de 38) manifestaron que siempre
pueden hablar facilmente sobre sus sentimientos.

El 15,8% de los estudiantes (6 de 38) indicaron que nunca les es dificil hablar
sobre sus sentimientos mas intimos, el 36,8% (14 de 38) a veces, el 21,1% (8
de 38) casi siempre y el 26,3% (10 de 38) consideran que siempre les es dificil
hablar sobre sus sentimientos mas intimos.

El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) considera que nunca pueden facilmente

describir sus sentimientos, el 52,6% (20 de 38) a veces, el 15,8% (6 de 38)
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casi siempre y el 10,5% (4 de 38) consideran que siempre pueden facilmente
describir sus sentimientos.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) indicaron nunca pueden usar facilmente
diferentes modos de resolver los problemas, el 36,8% (14 de 38) a veces, el
39,5% (15 de 38) casi siempre y el 13,2% (5 de 38) consideran que siempre
pueden usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.

El 18,4% de los estudiantes (7 de 38) indicaron nunca les es facil decirles a
las personas como se sienten, el 57,9% (22 de 38) a veces, el 18,4% (7 de
38) casi siempre y el 5,3% (2 de 38) consideran que siempre les es facil
decirles a las personas como se sienten.

El 15,8% de los estudiantes (6 de 38) indicaron nunca no tienen dias malos,
el 65,8% (25 de 38) a veces, el 10,5% (4 de 38) casi siempre y el 7,9% (3 de
38) consideran que siempre no tienen dias malos.

El 7,9% de los estudiantes (3 de 38) indicaron nunca les es dificil decirles a
los demas sus sentimientos, el 47,4% (18 de 38) a veces, el 23,7% (9 de 38)
casi siempre y el 21,1% (8 de 38) consideran que siempre les es dificil decirles
a los demas sus sentimientos.

No hay estudiantes que escogieron la opcion siempre es facil decirle a la gente
como se sienten. Pocos son los estudiantes que siempre pueden hablar
facilmente de sus sentimientos. La mayoria de estudiantes a veces les es facil
decirle a la gente como se sienten, no tienen dias malos, pueden hablar

facilmente sobre sus sentimientos.
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Tabla2

Variable Inteligencia Emocional — Dimensién 2: Interpersonal Parte 1

Soy muy Me Tener Soy capaz Intento no Me
bueno (a) importa lo amigos es de herir los agrada
para que les important respetar a sentimient hacer
comprender sucede a e. los demés. os de las cosas para
cémo la las personas. los demas.
gente se personas.
siente.
Nunca 1 5 3 3 4 4
2,6% 13,2% 7,9% 7,9% 10,5% 10,5%
A Veces 12 11 7 4 4 10
31,6% 28,9% 18,4% 10,5% 10,5% 26,3%
Casi
Siempre 22 17 12 9 20 15
57,9% 44,7% 31,6% 23,7% 52,6% 39,5%
Stempre 3 5 16 22 10 9
7,9% 13,2% 42,1% 57,9% 26,3% 23,7%
TOTAL 38 38 38 38 38 38
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Figura 2

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 2: Interpersonal Parte 1
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se siente

Fuente: Elaboracién propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 2 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimensién Interpersonal (Parte 1). A los 38 estudiantes
del dltimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad
Nacional Federico Villarreal se les preguntdé sobre comprension de
sentimientos, importancia de hechos, amistad, respeto por los demas,
sentimientos heridos y agrado por hacer las cosas por los demas.

El 2,6% de los estudiantes (1 de 38) considera que nunca es bueno para
comprender cdmo la gente se siente, el 31,6% (12 de 38) indica que a veces,
el 57,9% (22 de 38) casi siempre y el 7,9% (3 de 38) manifiesta que siempre
es muy bueno para comprender cOmo la gente se siente.

El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) indicaron que nunca les importa lo que
les sucede a las personas, el 28,9% (11 de 38) a veces, el 44,7% (17 de 38)
casi siempre y el 13,2% (5 de 38) de los estudiantes consideran que siempre
les importa lo que les sucede a las personas.

El 7,9% de los estudiantes (3 de 38) afirmar que nunca tener amigos es
importante, el 18,4% (7 de 38) indica que a veces, el 31,6% (12 de 38) casi
siempre y el 42,1% (16 de 38) manifestaron que siempre el tener amigos es
importante.

El 7,9% de los estudiantes (3 de 38) indicaron que nunca son capaces de
respetar a los demas, el 10,5% (4 de 38) a veces, el 23,7% (9 de 38) casi
siempre y el 57,9% (22 de 38) consideran que siempre son capaces de
respetar a los demas.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) considera que nunca intentan no herir

los sentimientos de las personas, el 10,5% (4 de 38) a veces, el 52,6% (20 de
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38) casi siempre y el 26,3% (10 de 38) consideran que siempre intentan no
herir los sentimientos de las personas.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) indicaron les agrada hacer cosas para
los demas, el 26,3% (10 de 38) a veces, el 39,5% (15 de 38) casi siempre y el
23,7% (9 de 38) consideran que siempre les agrada hacer cosas para los
demas.

Los estudiantes manifestaron en su mayoria que casi siempre son muy
buenos para comprender cémo la gente se siente, lo que demuestra un alto
nivel de empatia. Asi mismo, mas de la mitad de estudiantes manifestaron
gue siempre son capaces de respetar a los demas, lo que demuestra que el
valor del respeto esta presente en los estudiantes. Un porcentaje muy bajo
presenta la opcidon nunca soy muy bueno para comprender como la gente se

siente.
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Variable Inteligencia Emocional — Dimensién 2: Interpersonal Parte 2

Me siento

Sé cuando
mal Puedo |
a gente
cuando las darme .
Me esta
Hago personas cuenta
. agradan - molesta
amigos son mis cuando mi aun
facilmente. heridas en - amigo se
amigos. . cuando no
sus siente dicen
sentimient triste.
nada.
0.
5 7 6 4 5
Nunca
13,2% 18,4% 15,8% 10,5% 13,2%
12 8 2 8 5
A Veces
31,6% 21,1% 5,3% 21,1% 13,2%
Casi 15 12 19 16 19
Stempre 39,5% 31,6% 50,0% 42,1% 50,0%
_ 6 11 11 10 9
Siempre
15,8% 28,9% 28,9% 26,3% 23, 7%
38 38 38 38 38
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Figura 3

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 2: Interpersonal Parte 2
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cuando las amigos
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sentimientos

Hago amigos
facilmente

Fuente: Elaboracién propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 3 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimensién Interpersonal (Parte 2). A los 38 estudiantes
del dltimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad
Nacional Federico Villarreal se les pregunté sobre la facilidad para hacer
amigos, sentimientos cuando las personas son heridas en sus sentimientos,
agrado a las amistades, intuicion por los sentimientos de los amigos y
presentimientos.

El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) considera que nunca es bueno para
hacer amigos facilmente, el 31,6% (12 de 38) indica que a veces, el 39,5%
(15 de 38) casi siempre y el 15,8% (6 de 38) manifiesta que siempre es bueno
para hacer amigos facilmente.

El 15,8% de los estudiantes (6 de 38) indicaron que nunca les agrada sus
amigos, el 5,3% (2 de 38) a veces, el 50,0% (19 de 38) casi siempre y el 28,9%
(11 de 38) de los estudiantes consideran que siempre les agrada sus amigos.
El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) afirmar que nunca pueden darse cuenta
cuando un amigo se siente triste, el 21,1% (8 de 38) indica que a veces, el
42,1% (16 de 38) casi siempre y el 26,3% (10 de 38) manifestaron que siempre
pueden darse cuenta cuando un amigo se siente triste.

El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) indicaron que nunca saben cuando la
gente esta molesta aun cuando no dice nada, el 13,2% (5 de 38) a veces, el
50,0% (19 de 38) casi siempre y el 23,7% (9 de 38) consideran que siempre
saben cuando la gente esta molesta aun cuando no dice nada.

Soélo un minimo porcentaje de estudiantes afirman que a veces les agradan

sus amigos, es decir, a la mayoria de estudiantes les agradan sus amigos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Ademas, a la mayoria de estudiantes saben cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada, el grado de amistad que los estudiantes tienen con sus
amigos es muy buena. La amistad es uno de los valores importantes sobre
todo para los jovenes, se llegan a conocer a tal punto de considerarse parte

de la familia, son las personas en las cuales confian.
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Tabla4d

Variable Inteligencia Emocional — Dimensién 3: Adaptabilidad

Puedo tener

Intento usar No me do muchas Cuando
diferentes Es facil para Puedo or Venci d):) Puedo dar maneras de respondo Aun cuando
p mi P buenas preguntas  Soy bueno (a) las cosas sean
ormas de comprender (a) ante un responder una ... - : e
comprender respuestas a dificiles trato  resolviendo dificiles, no
responder las las cosas preguntas problema reguntas pregunta de pensar en roblemas me doy por
preguntas nuev dificiles. hasta que lo F:jif? il dificil, rﬁ h P ' ven ?/dp
dificiles. uevas. resuelvo. cies. cuando yo soluli:(i:oﬁzs encido.
quiero. )
4 3 2 5 4 4 5 5 5
Nunca 10,5% 7.9% 5,3% 13,2% 10,5% 10,5% 13,2% 13,2% 13,2%
5 8 7 6 13 9 8 9 5
A Veces 13,2% 21,1% 18,4% 15,8% 34,2% 23,7% 21,1% 23,7% 13,2%
21 22 25 20 20 18 19 19 20
Casi Siempre g5 4y, 57,9% 65,8% 52,6% 52,6% 47,4% 50,0% 50,0% 52,6%
8 5 4 7 1 7 6 5 8
Siempre 21,1% 13,2% 10,5% 18,4% 2,6% 18,4% 15,8% 13,2% 21,1%
38 38 38 38 38 38 38 38 38
TOTAL

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Figura 4
Variable Inteligencia Emocional — Dimension 3: Adaptabilidad
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responder las cosas dificiles. problema a preguntas responder dificiles
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dificiles. dificil. muchas

Fuente: Elaboracion propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 4 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimensién Adaptabilidad. A los 38 estudiantes del Ultimo
afo de la carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal se les pregunt6 sobre intentos por responder a preguntas
dificiles, comprension de cosas nuevas, comprension de preguntas dificiles,
solucién de problemas, buenas respuestas, maneras de responder a las
preguntas dificiles, soluciones, gusto por resolver problemas y darse por
vencido.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) considera que nunca intentan usar
diferentes formas de responder las preguntas dificiles, el 13,2% (5 de 38)
indica que a veces, el 55,3% (21 de 38) casi siempre y el 21,1% (8 de 38)
manifiesta que siempre intentan usar diferentes formas de responder las
preguntas dificiles.

El 7,9% de los estudiantes (3 de 38) indicaron que nunca es facil comprender
las cosas nuevas, el 21,1% (8 de 38) a veces, el 57,9% (22 de 38) casi siempre
y el 13,2% (5 de 38) de los estudiantes consideran que siempre es facil
comprender las cosas nuevas.

El 5,3% de los estudiantes (2 de 38) consideran que nunca pueden
comprender preguntas dificiles, el 18,4% (7 de 38) indica que a veces, el
65,8% (25 de 38) casi siempre y el 10,5% (4 de 38) manifestaron que siempre
pueden comprender preguntas dificiles.

El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) indicaron que nunca no se dan por

vencidos ante un problema hasta resolverlo, el 15,8% (6 de 38) a veces, el
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52,6% (20 de 38) casi siempre y el 18,4% (7 de 38) consideran que siempre
no se dan por vencidos ante un problema hasta resolverlo.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) considera que nunca pueden dar
buenas respuestas a preguntas dificiles, el 34,2% (13 de 38) a veces, el 52,6%
(20 de 38) casi siempre y el 18,4% (7 de 38) consideran que siempre pueden
dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) indicaron nunca pueden tener muchas
maneras de responder una pregunta dificil, el 23,7% (9 de 38) a veces, el
47,4% (18 de 38) casi siempre y el 18,4% (7 de 38) consideran que siempre
pueden tener muchas maneras de responder una pregunta dificil.

El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) indicaron nunca cuando responden
preguntas dificiles tratan de pensar en muchas soluciones, el 21,1% (8 de 38)
a veces, el 50,0% (19 de 38) casi siempre y el 15,8% (6 de 38) consideran
gue siempre cuando responden preguntas dificiles tratan de pensar en
muchas soluciones.

El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) indicaron nunca son buenos resolviendo
problemas, el 23,7% (9 de 38) a veces, el 50,0% (19 de 38) casi siempre y el
13,2% (5 de 38) consideran que siempre son buenos resolviendo problema.
El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) indicaron que nunca aun cuando las
cosas sean dificiles no se dan por vencidos, el 13,2% (5 de 38) a veces, el
52,6% (20 de 38) casi siempre y el 21,1% (8 de 38) consideran que siempre
aun cuando las cosas sean dificiles no se dan por vencidos.

Solo un estudiante respondié que siempre da respuestas buenas a preguntas
dificiles, lo que significa que tiene confianza en si mismo y se adapta a la

situacion. La mayoria de estudiantes afirma que casi siempre pueden
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comprender preguntas dificiles, lo que es un buen indicador de razonamiento.
Ademas, un alto porcentaje de estudiantes consideran que intentan usar

diferentes formas de responder las preguntas dificiles.
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Tablab

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 4: Manejo de Estrés parte 1

e L. Me molesto
Puedo mantener Me es dificil Sé cémo demasiado de  Peleo con la Tenao mal
la calma cuando controlar mi  mantenerme cualquier ente egnio
estoy molesto. cOlera. tranquilo(a). g gente. genio.
cosa.
4 7 3 9 13 12
Nunca
10,5% 18,4% 7,9% 23, 7% 34,2% 31,6%
11 17 12 20 21 17
A Veces
28,9% 44, 7% 31,6% 52,6% 55,3% 44, 7%
A 19 12 15 7 4 6
Casi Siempre
50,0% 31,6% 39,5% 18,4% 10,5% 15,8%
. 4 2 8 2 0 3
Siempre
10,5% 5,3% 21,1% 5,3% 0,0% 7,9%
38 38 38 38 38 38
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Figura

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 4: Manejo de Estrés parte 1

Puedo Me es dificil Sé como Me molesto Peleo con la Tengo mal
mantener la controlar mi mantenerme demasiado de gente. genio.
calma cuando colera tranquilo(a). cualquier cosa.

estoy molesto.

Fuente: Elaboracion propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 5 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimension Manejo de estrés (Parte 1). A los 38
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal se les pregunté si tienen calma
cuando estan molestos, control de ira, tranquilidad, molestia, pelea y genio.
El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) considera que nunca pueden mantener
la calma cuando estan molestos, el 28,9% (11 de 38) indica que a veces, el
50,0% (19 de 38) casi siempre y el 10,5% (4 de 38) manifiesta que siempre
pueden mantener la calma cuando estan molestos.

El 18,4% de los estudiantes (7 de 38) indicaron que nunca les es dificil
contralar laira, el 44,7% (17 de 38) a veces, el 31,69% (12 de 38) casi siempre
y el 5,3% (2 de 38) de los estudiantes consideran que siempre les es dificil
contralar la ira.

El 7,9% de los estudiantes (3 de 38) consideran que nunca saben cémo
mantenerse tranquilos, el 31,6% (12 de 38) indica que a veces, el 39,5% (15
de 38) casi siempre y el 21,1% (8 de 38) manifestaron que siempre saben
como mantenerse tranquilos.

El 23,7% de los estudiantes (9 de 38) indicaron que nunca se molestan
demasiado de cualquier cosa, el 52,6% (20 de 38) a veces, el 18,4% (7 de 38)
casi siempre y el 5,3% (2 de 38) consideran que siempre se molestan
demasiado de cualquier cosa.

El 34,2% de los estudiantes (13 de 38) considera que nunca pelean con la
gente, el 55,3% (21 de 38) a veces, el 10,5% (4 de 38) casi siempre y no hay

estudiantes que afirman que siempre pelean con la gente.
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El 31,6% de los estudiantes (12 de 38) indicaron que nunca tienen mal genio,
el 44,7% (17 de 38) a veces, el 15,8% (6 de 38) casi siempre y el 7,9% (3 de
38) consideran que siempre tienen mal genio.

Un alto porcentaje de estudiantes pueden mantener la calma cuando estan
molestos, demostrando control emocional. Asi mismo nunca o casi nunca los
estudiantes pelean con la gente, lo que significa que son pacificos y prefieren

el didlogo a la pelea.
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Tabla6

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 4: Manejo de Estrés parte 2

Cuando estoy

molesto _(a)
Me molesto Demoro en con al_gwen, _Pf:lr_a mi es Me fastidio Cuando m?
facilmente. molestarme. me siento dlflc_ll esperar ¢ Cimente. mqlesto actlo
molesto (a) mi turno. sin pensar.
por mucho
tiempo
10 8 7 13 9 12
Nun
unca 26,3% 21,1% 18,4% 34.2% 23,7% 31,6%
20 13 11 15 16 15
A Veces 52,6% 34.2% 28,9% 39,5% 42,1% 39,5%
- 7 12 15 7 8 6
Casi Siempre ¢ 1o, 31,6% 39,5% 18,4% 21,1% 15,8%
_ 1 5 5 3 5 5
Siempre 2,6% 13,2% 13,2% 7,9% 13,2% 13,2%
38 38 38 38 38 38
TOTAL
100,0% 100,0%  1000%  100,0%  1000%  100,0%
Figura 6

Variable Inteligencia Emocional — Dimensién 4: Manejo de Estrés parte 2

20

Ve molesto

Demoro en
faciimente. molestarme.  molesto (a) con
alguien, me
siento molesto
(a) por mucho
tiempo

Fuente: Elaboracion propia
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Cuando estoy  Para mi es dificil

esperar mi
turno.

Me fastidio
faciimente.

Cuando me
molesto actio
sin pensar.
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 6 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimension Manejo de estrés (Parte 2). A los 38
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal se les preguntd si se molestan
facilmente, demora en molestarse, espera de turno, fastidio y si actian sin
pensar.

El 26,3% de los estudiantes (10 de 38) consideran que nunca se molestan
facilmente, el 52,6% (20 de 38) indica que a veces, el 18,4% (7 de 38) casi
siempre y el 2,6% (1 de 38) manifiesta que siempre se molestan facilmente.
El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) indicaron que nunca demoran en
molestarse, el 34,2% (13 de 38) a veces, el 31,6% (12 de 38) casi siempre y
el 13,2% (5 de 38) de los estudiantes consideran que siempre demoran en
molestarse.

El 18,4% de los estudiantes (7 de 38) consideran que nunca cuando estan
molestos con alguien se sienten molestos por mucho tiempo, el 28,9% (11 de
38) indica que a veces, el 39,5% (15 de 38) casi siempre y el 13,2% (5 de 38)
manifestaron que siempre cuando estdn molestos con alguien se sienten
molestos por mucho tiempo.

El 34,2% de los estudiantes (13 de 38) indicaron que nunca les es dificil
esperar su turno, el 39,5% (15 de 38) a veces, el 18,4% (7 de 38) casi siempre
y el 7,9% (3 de 38) consideran que siempre les es dificil esperar su turno.

El 23,7% de los estudiantes (9 de 38) considera que nunca se fastidian
facilmente, el 42,1% (16 de 38) a veces, el 21,1% (8 de 38) casi siempre y el

13,2% (5 de 38) manifiestan que siempre se fastidian facilmente.
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El 31,6% de los estudiantes (12 de 38) indicaron que nunca cuando se
molestan actdan sin pensar, el 39,5% (15 de 38) a veces, el 15,8% (6 de 38)
casi siempre y el 13,2% (5 de 38) consideran que siempre cuando se molestan
actlan sin pensar.

La mayoria de estudiantes sabe contralarse cuando se molestan. Nunca o
casi nunca se molestan con facilidad. Asi mismo, saben actuar cuando se
molestar lo que demuestran el control que tienen de sus emociones frente a

las diferentes situaciones que se presentan.
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Tabla7

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 5: Estado de Animo Parte 1

. Pienso que Sé que las
Me gusta Me siento las cosas  Espero lo Me cosas
divertirme Soy feliz. seguro (a) de ue hago mejor agrada saldran
' mi mismo (a) 4 9 jor. sonreir. -
salen bien. bien.
3 9 8 10 9 10
Nunca
10,5% 7,9% 23,7% 21,1% 26,3% 23,7% 26,3%
4 9 8 7 5 5 7
A Veces
10,5% 23,7% 21,1% 18,4% 13,2% 13,2% 18,4%
Casi 10 19 11 17 8 13 11
Slempre 56 a9 50,0% 28,9% 447%  211%  342%  28,9%
. 20 7 10 6 15 11 10
Siempre
52,6% 18,4% 26,3% 15,8% 39,5% 28,9% 26,3%
38 38 38 38 38 38 38
TOTAL
100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Figura7

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 5: Estado de Animo Parte 1

Me gusta
divertirme.

Fuente: Elaboracién propia
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Soy feliz.

Me siento Pienso que Espero lo Me agrada Sé que las
seguro (a)de las cosas mejor. sonreir. cosas
mimismo (a)  que hago saldran bien

salen bien.
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 7 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimensién Estado de animo (Parte 1). A los 38
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal se le pregunté items relacionados a
la diversion, felicidad, seguridad en si mismos, sonrisas y pensamientos
positivos.

El 10,4% de los estudiantes (4 de 38) consideran que nunca les gusta
divertirse, el 10,4% (4 de 38) indica que a veces, el 26,3% (10 de 38) casi
siempre y el 52,6% (20 de 38) manifiesta que siempre les gusta divertirse.
El 7,9% de los estudiantes (3 de 38) indicaron que nunca son felices, el
23,7% (9 de 38) a veces, el 50,0% (19 de 38) casi siempre y el 18,4% (7 de
38) de los estudiantes consideran que siempre son felices.

El 23,7% de los estudiantes (9 de 38) consideran que nunca se sienten
seguros de si mismos, el 23,7% (9 de 38) indica que a veces, el 50,0% (19
de 38) casi siempre y el 18,4% (7 de 38) manifestaron que siempre se sienten
seguros de si mismos.

El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) piensan que nunca las cosas que
hacen salen bien, el 18,4% (7 de 38) a veces, el 44,7% (17 de 38) casi
siempre y el 15,8% (6 de 38) piensan que siempre las cosas que hacen salen
bien.

El 26,3% de los estudiantes (10 de 38) considera que nunca esperan lo
mejor, el 13,2% (5 de 38) a veces, el 21,1% (8 de 38) casi siempre y el 39,5%

(15 de 38) manifiestan que siempre esperan lo mejor.
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El 23,7% de los estudiantes (9 de 38) manifestaron que nunca les agrada
sonreir, el 13,2% (5 de 38) a veces, el 34,2% (13 de 38) casi siempre y el
28,9% (11 de 38) afirman que siempre les agrada sonreir.

El 26,3% de los estudiantes (10 de 38) consideran que nunca las cosas les
salen bien, el 18,4% (7 de 38) a veces, el 28,9% (11 de 38) casi siempre y el
26,3% (10 de 38) manifiestan que siempre las cosas les salen bien.

La mayoria de estudiantes se siente feliz y ello conlleva a una sana diversion,
lo que es caracteristico de los estudiantes universitarios. La seguridad en
uno mismo es uno de los aspectos que se trabaja desde nifios en el seno
familiar por lo que debemos reforzar en las instituciones educativas para que
lleguen seguros a la universidad y puedan afrontar los retos que esta

demanda.
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Variable Inteligencia Emocional — Dimension 5: Estado de Animo Parte 2

Me
Me ) Me
] _ siento o Me
Se No me siento ) divierte Me
) _ _ feliz con gusta la
como  siento bien las gusta
S _ la clase _ forma
divertrm muy conmigo cosas mi
) _ de como
e. feliz. mismo gque  cuerpo.
persona me veo
(a). hago.
gue soy.
9 12 8 8 4 9 8
Nunca
23, 7% 31,6% 21,1% 21,1% 10,5% 23,7% 21,1%
6 20 10 10 8 9 7
A Veces
158% 52,6% 26,3% 26,3% 21,1% 23,7% 18,4%
Casi 12 3 15 14 19 13 16
Siempre 31,6% 79% 395% 36,8% 50,0% 342% 42,1%
_ 11 3 5 6 7 7 7
Siempre
28,9%  7,9% 13,2% 158%  18,4% 18,4% 18,4%
38 38 38 38 38 38 38
TOTAL ,
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

%
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Figura 8

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 5: Estado de Animo Parte 2

Sé como No me siento  Me siento Me siento Me diviete  Me gustami  Me gusta la
divertirme. muy feliz. bien conmigo felizconla las cosas cuerpo. forma como
mismo (a). clase de que hago. me veo

persona que
soy.

Fuente: Elaboracion propia

ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 8 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimension Estado de animo (Parte 2). A los 38
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal se les pregunté si saben cémo
divertirse, sentimientos de felicidad y de consigo mismos, felicidad con la
clase de personas que son, diversion por las cosas que hace, agrado por su
cuerpo y forma de verse.

El 23,7% de los estudiantes (9 de 38) consideran que nunca saben cémo
divertirse, el 15,8% (6 de 38) indica que a veces, el 31,6% (12 de 38) casi
siempre y el 28,9% (11 de 38) manifiesta que siempre saben como divertirse.
El 31,6% de los estudiantes (12 de 38) indicaron que nunca no se sienten

muy felices, el 52,6% (20 de 38) a veces, el 7,9% (3 de 38) casi siempre y el
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7,9% (3 de 38) de los estudiantes consideran que siempre no se sienten muy
felices.

El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) consideran que nunca se sienten bien
consigo mismos, el 26,3% (10 de 38) indica que a veces, el 39,5% (15 de
38) casi siempre y el 13,2% (5 de 38) manifestaron que siempre se sienten
bien consigo mismos.

El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) piensan que nunca se sienten felices
con la clase de personas que son, el 26,3% (10 de 38) a veces, el 36,8% (14
de 38) casi siempre y el 15,8% (6 de 38) piensan que siempre se sienten
felices con la clase de personas que son.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) considera que nunca les divierte las
cosas que hacen, el 21,1% (8 de 38) a veces, el 50,0% (19 de 38) casi
siempre y el 18,4% (7 de 38) manifiestan que siempre les divierte las cosas
gue hacen.

El 23,7% de los estudiantes (9 de 38) manifestaron que nunca les agrada su
cuerpo, el 23,7% (9 de 38) a veces, el 34,2% (13 de 38) casi siempre y el
18,4% (7 de 38) afirman que siempre les agrada su cuerpo.

El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) consideran que nunca les gusta la
forma de como se ven, el 18,4% (7 de 38) a veces, el 42,1% (16 de 38) casi
siempre y el 18,4% (7 de 38) manifiestan que siempre les gusta la forma de
como se ven.

A la mayoria de estudiantes le divierte las cosas que hacen, lo que significa
gue hace las cosas con agrado. Ademas, casi todos los estudiantes

encuestados se sienten muy felices y saben cdmo divertirse. Lo preocupante
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s que casi la mitad de estudiantes no se sienten bien consigo mismos, ni con

la clase de personas que son ni les gusta su cuerpo.
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Tabla9

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 6: Impresion Positiva

Me gustan todas  Pienso bien de Debo decir Pienso que soy el
Nada me - -
las personas que todas las siempre la (la) mejor en
molesta.
€0oNnozco. personas. verdad. todo lo que hago.
8 8 11 6 5
Nunca
21,1% 21,1% 28,9% 15,8% 13,2%
10 13 14 6 5
A Veces
26,3% 34,2% 36,8% 15,8% 13,2%
L. 17 12 8 12 21
Casi Siempre
44, 7% 31,6% 21,1% 31,6% 55,3%
. 3 5 5 14 7
Siempre
7,9% 13,2% 13,2% 36,8% 18,4%
38 38 38 38 38
TOTAL
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Figura 9

Variable Inteligencia Emocional — Dimension 6: Impresion Positiva

Me gustantodas las  Pienso bien de Nada me molesta. Debo decir siempre Pienso que soy el
personas que todas las personas. la verdad. (la) mejor en todo lo
CON0ZCO. Nada me molesta. que hago.

Fuente: Elaboracion propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 9 nos muestra informacion de la variable Inteligencia Emocional
correspondiente a la dimension Impresion positiva. A los 38 estudiantes del
ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad
Nacional Federico Villarreal se les pregunto si les gustan todas las personas
gue conocen, pensamiento de todas las personas, molestia, verdad y el
mejor en lo que hace.

El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) consideran que nunca les gustan todas
las personas que conocen, el 26,3% (10 de 38) indica que a veces, el 44,7%
(17 de 38) casi siempre y el 7,9% (3 de 38) manifiesta que siempre les gustan
todas las personas que conocen.

El 21,1% de los estudiantes (8 de 38) indicaron que nunca piensan bien de
todas las personas, el 34,2% (13 de 38) a veces, el 31,69% (12 de 38) casi
siempre y el 13,2% (5 de 38) de los estudiantes consideran que siempre
piensan bien de todas las personas.

El 28,9% de los estudiantes (11 de 38) consideran que nunca nada les
molesta, el 36,8% (14 de 38) indica que a veces, el 21,1% (8 de 38) casi
siempre y el 13,2% (5 de 38) manifestaron que siempre se sienten nada les
molesta.

El 15,8% de los estudiantes (6 de 38) piensan que nunca deben decir la
verdad, el 15,8% (6 de 38) a veces, el 31,6% (12 de 38) casi siempre y el
36,8% (14 de 38) afirman que siempre deben decir la verdad.

El 13,2% de los estudiantes (5 de 38) piensan que nunca son los mejores en
lo que hacen, el 13,2% (5 de 38) a veces, el 55,3% (21 de 38) casi siempre

y el 18,4% (7 de 38) piensan que siempre son los mejores en lo que hacen.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

La mayoria de estudiantes encuestados tiene una actitud positiva en relacién
a los que hace, por ello piensan que son los mejores en lo que hacen. Asi
mismo, manifiestan que siempre o casi siempre dicen la verdad, lo que
demuestra sinceridad en las opiniones que emiten. Sin embargo, nunca o a

veces nada les molesta, lo que demuestra un control de sus emociones.

4.3 RESUMEN DE LAS 06 DIMENSIONES DE LA VARIABLE

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Tablal0

Resumen de la Dimension 1: Intrapersonal

frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 4 10,5
Nivel Medio 33 86,8
Nivel Alto 1 2,6
TOTAL 38 100,0

Figura 10

Resumen de la Dimension 1: Intrapersonal

7
- s 2.63%

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Fuente: Elaboracion propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 10 nos muestra el resumen de la dimension Intrapersonal de la
variable Inteligencia Emocional.

El 10,5% de los estudiantes encuestados (4 de 38) tiene un nivel bajo en
la dimension Intrapersonal de la variable Inteligencia Emocional, el 86,8%
(33 de 38) se ubican en un nivel medio y solo el 2,6% (1 de 38) presenta
un nivel alto en la dimension Intrapersonal de la variable Inteligencia
Emocional.

La mayoria de estudiantes del Ultimo afio de la carrera profesional de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, perciben
como se sienten las personas, pueden facilmente usar diferentes modos
de resolver los problemas. Asi mismo, les parece dificil hablar sobre sus
sentimientos mas intimos. Ademas, no les es facil decirle a la gente como

se sienten, no pueden hablar facilmente sobre sus sentimientos.
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Tabla 11

Resumen de la Dimension 2: Interpersonal

frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 5 13,2
Nivel Medio 16 42,1
Nivel Alto 17 44,7
TOTAL 38 100,0

Figura 11

Resumen de la Dimension 2: Interpersonal

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Fuente: Elaboracion propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 11 nos muestra el resumen de la dimension Interpersonal de la
variable Inteligencia Emocional.

El 13,2% de los estudiantes encuestados (5 de 38) tiene un nivel bajo en
la dimension Interpersonal de la variable Inteligencia Emocional, el 42,1%
(16 de 38) se ubican en un nivel medio y el 44,7% (17 de 38) presenta un
nivel alto en la dimension Interpersonal de la variable Inteligencia
Emocional.

Segun la mayoria de los estudiantes del Ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico
Villarreal casi siempre 0 siempre perciben que tener amigos es importante,
son capaces de respetar a los demas, intentan no herir los sentimientos de
las personas y les agradan sus amigos. Y, nunca o a veces, hacen amigos
facilmente, se sienten mal cuando las personas son heridas en sus
sentimientos y no les importan lo que les sucede a las personas, lo que

demuestra un desinterés por los demas.
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Tablal2

Resumen de la Dimensién 3: Adaptabilidad

frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 5 13,2
Nivel Medio 14 36,8
Nivel Alto 19 50,0
TOTAL 38 100,0

Figura 12

Resumen de la Dimensién 3: Adaptabilidad

Nivel Bajo

Fuente: Elaboracion propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 12 nos muestra el resumen de la dimension Adaptabilidad de la
variable Inteligencia Emocional.

El 13,2% de los estudiantes encuestados (5 de 38) tiene un nivel bajo en
la dimension Adaptabilidad de la variable Inteligencia Emocional, el 36,8%
(14 de 38) se ubican en un nivel medio y el 50,0% (19 de 38) presenta un
nivel alto en la dimension Adaptabilidad de la variable Inteligencia
Emocional.

La mayoria de los estudiantes del dltimo afio de la carrera profesional de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, casi
siempre o siempre, intentan usar diferentes formas de responder las
preguntas dificiles, pueden comprender preguntas dificiles, y aun cuando
las cosas estén dificiles no se dan por vencidos. Sin embargo, nunca o a

veces pueden dar buenas respuestas a preguntas dificiles.
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Tablal3

Resumen de la Dimensién 4: Manejo de Estrés

frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 12 31,6
Nivel Medio 25 65,8
Nivel Alto 1 2,6
TOTAL 38 100,0

Figura 13

Resumen de la Dimension 4: Manejo de Estrés

( |2 63% | '

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Fuente: Elaboracién propia

ANALISIS E INTERPRETACION
La Tabla 13 nos muestra el resumen de la dimensién Manejo de estrés de

la variable Inteligencia Emocional.
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El 31,6% de los estudiantes encuestados (12 de 38) tiene un nivel bajo en
la dimension Intrapersonal de la variable Inteligencia Emocional, el 65,8%
(25 de 38) se ubican en un nivel medio y sélo el 2,6% (1 de 38) presenta
un nivel alto en la dimensiéon Manejo de estrés de la variable Inteligencia
Emocional.

La mayoria de estudiantes del Ultimo afio de la carrera profesional de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, nunca o a
veces se molestan facilmente, les es dificil esperar su turno, se molestan
demasiado por cualquier cosa y casi todos los estudiantes pelean con la

gente.
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Tablal4

Resumen de la Dimensién 5; Estado de Animo

frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 9 23,7
Nivel Medio 15 39,5
Nivel Alto 14 36,8
TOTAL 38 100,0

Figura 14

Resumen de la Dimensién 5; Estado de Animo

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Fuente: Elaboracion propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 14 nos muestra el resumen de la dimension Estado de animo de
la variable Inteligencia Emocional.

El 23,7% de los estudiantes encuestados (9 de 38) tiene un nivel bajo en
la dimensién Estado de animo de la variable Inteligencia Emocional, el
39,5% (15 de 38) se ubican en un nivel medio y el 36,8% (14 de 38)
presenta un nivel alto en la dimension Estado de animo de la variable
Inteligencia Emocional.

La mayoria de los estudiantes del dltimo afio de la carrera profesional de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, casi
siempre o siempre les gusta divertirse, perciben que las cosas saldran
bien, son felices y les divierten las cosas que hacen. Casi todos los
estudiantes se sienten felices, demostrando que la juventud tiene mucho

optimismo por la vida.
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Tablals

Resumen de la Dimensién 6: Impresién Positiva

frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 10 26,3
Nivel Medio 21 55,3
Nivel Alto 7 18,4
TOTAL 38 100,0

Figura 15

Resumen de la Dimension 6: Impresion Positiva

Nivel Bajo

Fuente: Elaboracién propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 15 nos muestra el resumen de la dimension Impresion positiva
de la variable Inteligencia Emocional.

El 26,3% de los estudiantes encuestados (10 de 38) tiene un nivel bajo en
la dimension Impresién positiva de la variable Inteligencia Emocional, el
55,3% (21 de 38) se ubican en un nivel medio y el 18,4% (7 de 38) presenta
un nivel alto en la dimension Impresién positiva de la variable Inteligencia
Emocional.

La mayoria de los estudiantes del dltimo afio de la carrera profesional de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, piensan
gue son los mejores en todo lo que hacen y deben decir siempre la verdad,
por lo que tienen una impresion positiva en todo lo que hacen y de si

mismaos.
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4.4 RESUMEN DE LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Tablal6

Resumen de la Variable: Inteligencia Emocional

frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 4 10,5
Nivel Medio 33 86,8
Nivel Alto 1 2,6
TOTAL 38 100,0

Figura 16

Resumen de la Variable: Inteligencia Emocional

f |?,63%| '
e

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Fuente: Elaboracién propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

La Tabla 16 muestra el resumen de la variable Inteligencia Emocional, en
ella se consolida las dimensiones: intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad, manejo de estrés, estado de animo e impresién positiva.

El 10,5% de los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal (4 de 38) se
encuentran en nivel bajo en la variable inteligencia emocional, el 86,8%
(33 de 38) en un nivel medio y sélo el 2,6% (1 de 38) se hallan en un nivel
alto en cuanto a la variable inteligencia emocional.

De los resultados obtenidos se afirma que la mayoria de los estudiantes
del dltimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal tienen altos niveles en las
dimensiones Interpersonal y Adaptabilidad, en las dimensiones que
poseen mediano nivel son en Interpersonal, Manejo de estrés, Estado de

animo e Impresioén positiva.
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4.5. ANALISIS DE LA VARIABLE: RENDIMIENTO ACADEMICO

Tabla 17

Estadisticos de la variable Rendimiento Académico

VARIABLE: Rendimiento Académico en Mateméatica

N Valido 38
Media 14,66
Mediana 15,00
Moda 15,00
Desviacion estandar 2,419
Asimetria -1,328
Curtosis 2,415
Rango 12
Minimo 7
Maximo 19
25 14,00
Percentiles 50 15,00
75 16,00
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Figura 17

Estadisticos de la Variable Rendimiento Académico en Matematica

12

10

75 100 125 15,0 175 20,0

Fuente: Elaboracién propia

ANALISIS E INTERPRETACION:

La Tabla 17 nos muestra algunos estadisticos de la Variable Rendimiento

Académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de

Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, analizaremos

las medidas de tendencia central, forma y dispersion.

v Los 38 estudiantes del Ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia
Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal obtuvieron un

promedio de 14,66 puntos lo cual los coloca en un nivel de logro esperado.
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v' EI 50% de los estudiantes tienen una nota igual o mayor a 15 puntos y el otro
50% obtuvieron notas menores a 15 puntos.

v La nota que se repite con mayor frecuencia es de 15 puntos.

v’ Los datos se encuentran dispersos en 2,419 puntos respecto a la media, es
decir, la mayor cantidad de datos se encuentra entre 12,241 puntos a 17,079
puntos.

v/ Como la asimetria es de -1,328, entonces los datos no presentan simetria,
son datos asimétricos negativos, es decir sesgados hacia las menores
calificaciones.

v/ Como la Curtosis es 2,415, entonces los datos presentan un apuntamiento,
es decir los datos son leptocurticos. Hay mayor concentracion de datos en
torno a la media.

v El minimo puntaje obtenido en la asignatura de matematica es de 07 puntos,
mientras que el maximo puntaje obtenido fue de 19 puntos, existiendo un
rango de 12 puntos.

v’ El 25% de los estudiantes obtuvieron entre 07 a 14 puntos y el 75% tiene de

07 a 16 puntos.
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Tabla 18

Nivel de logro de la variable Rendimiento Académico

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
En Inicio 4 10,5 10,5 10,5
En Proceso 2 5,3 5,3 15,8
Logro Esperado 30 78,9 78,9 94,7
Destacado 2 53 53 100,0
Total 38 100,0 100,0

Figura 18

Nivel de logro de la variable Rendimiento Académico

80

60

40

20

‘ 5,26% : i
Enlnicio En Proceso Logro Esperado Destacado

Fuente: Elaboracién propia

ANALISIS E INTERPRETACION:
En la Tabla 18 encontramos informacion relacionada al nivel de logro que
obtuvieron los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia

Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal
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Los niveles de logro estan establecidos de acuerdo a los calificativos
obtenidos: En Inicio de 07 puntos a 10 puntos, en Proceso de 11 a 13
puntos, Logro esperado de 14 a 17 puntos y destacado de 18 a 19
puntos.

El 10,5% de los estudiantes (4 de 38) se encuentra en el nivel de inicio
en el Rendimiento Académico, el 5,3% (2 de 38) se ubica en un nivel
de logro en proceso, el 78,9% (30 de 38) tiene un nivel de logro
esperado y el 5,3% (2 de 38) presenta un nivel de logro destacado en
la variable Rendimiento Académico.

El 89,5% de los estudiantes (34 estudiantes de 38) se encuentran
aprobados con calificativos de 11 a 20 puntos y el 10.5% (4 de 110) se

encuentran desaprobados con notas de 00 a 10 puntos.
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4.6. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.6.1 COEFICIENTE DE CORRELACION ENTRE LA VARIABLE
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LA VARIABLE RENDIMIENTO
ACADEMICO
En el software SPSS, se calculé la correlacion entre los resultados de
las encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico
Villarreal relacionado a la Variable Inteligencia Emocional y la Variable
Rendimiento Académico, que sirvio para medir la correlacién final

entre las variables: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO

CORRELACION 1
VARIABLE X —-VARIABLE Y
Variable: Variable:
Inteligencia Rendimiento
Emocional Académico
Variable: Inteligencia  Correlacion de Pearson 1 0.925%*
Emocional Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38
Variable: Rendimiento Correlacion de Pearson 0,92 SE¥ 1
Académico Sig. (bilateral) 0,000
o 38 38

*%*_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

ACADEMICO

La correlacion obtenida entre la Inteligencia Emocional (Variable X) y

el Rendimiento Académico (Variable Y) es de r de Pearson = 0,925
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El valor numérico indica la magnitud de la correlacion

Sin

Correlacion Correlacion
perfecta

0.0 0.10 0.50 0.75 1.0

Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion
débil media Considerable muy fuerte

Interpretando dicho resultado se establece que existe una
CORRELACION MUY FUERTE entre la Variable: INTELIGENCIA

EMOCIONAL vy la Variable: RENDIMIENTO ACADEMICO.

Correlacion 1

Inteligencia Emocional — Rendimiento Académico

200
175

150

=2,46+0,08"
25 {r2400087

10,0 &

75 /

Variable Y: Rendimiento Académico

75 100 125 150 175 200

Variable X: Inteligencia Emocional

Ademas, r? = (0,925)? = 0,8556 significa que el 85,56% de la variable:

Inteligencia Emocional interviene en la variable: Rendimiento
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Académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, el
nivel de significancia es CORRELACIONAL DIRECTA MUY
FUERTE, es decir a mayor Inteligencia Emocional mayor sera el
Rendimiento Académico de los estudiantes del ultimo afio de la
carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal y a menor Inteligencia Emocional entonces el

Rendimiento Académico sera deficiente.

4.6.2 COEFICIENTE DE CORRELACION ENTRE LAS DIMENSIONES DE
LA VARIABLES “X” Y LA VARIABLE “Y”
A. Correlacion entre la Dimension 1: Intrapersonal y la Variable:
Rendimiento Académico
En el software SPSS, se calculd la correlacion entre los resultados
de las encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la
carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal relacionado a la Dimension 1: Intrapersonal y
el Rendimiento Académico (variable Y), que sirvid para medir la

correlacion final entre la dimension:
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INTRAPERSONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO
CORRELACION 2
DIMENSION 1 -VARIABLE Y

Dimension 1:
Intrapersonal Variable:
(Variable: Rendimiento
Inteligencia | Académico
Emocional)
Dimension 1: Intrapersonal Correlacion de
. _ . ) 1 0.437**
(Variable: Inteligencia Pearson
Emocional) Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38
Variable: Rendimiento Correlacion de -
-t 0.437 1
Académico Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
La correlacion obtenida entre la Dimension 1. Intrapersonal (Variable X) y el

Rendimiento Académico (Variable Y) es de r de Pearson = 0,437

El valor numérico indica la magnitud de la correlacién
Sin
Correlacion
NAarralarniAn
0.0 0.75 0.90
410 i 0\ i i 10 i |
Correlacion  Correlacion
media Considerable muy fuerte
AALGL

Interpretando dicho resultado se establece que existe una CORRELACION
MEDIA entre la Dimension 1: INTRAPERSONAL de la variable Inteligencia

Emocional y el RENDIMIENTO ACADEMICO (Variable Y).
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Correlacion 2
Intrapersonal — Rendimiento Académico
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Dimensién 1:Intrapersonal

Ademas, r? = (0,437)? = 0,1910, significa que el 19,10% de la
dimension 1: Intrapersonal de la variable: Inteligencia Emocional
interviene en la variable: Rendimiento Académico de los
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia
Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, el nivel de
significancia es CORRELACIONAL DIRECTA CONSIDERABLE,
es decir a mayor dimension Intrapersonal mayor seri el
Rendimiento Académico de los estudiantes y a menor dimensién
Intrapersonal entonces el Rendimiento Académico sera

deficiente.
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B. Correlacion entre la Dimensién 2: Interpersonal y la Variable:
Rendimiento Académico
En el software SPSS, se calculé la correlacion entre los resultados
de las encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la
carrera profesional de Ciencias Politicas de la Universidad
Nacional Federico Villarreal relacionado a la Dimension 2:

Interpersonal y el Rendimiento Académico (variable Y), que sirvié

para medir la correlaciébn final entre la dimension:
INTERPERSONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO
CORRELACION 3
DIMENSION 2 —-VARIABLE Y
Dimension 1: Variable:
Interpersonal -
. ) Rendimient
(Variable: o
Intellg_enC|a Académico
Emocional)
Dimension 2: Correlacion de 1 0.666**
Interpersonal Pearson
(Variable: Sig. (bilateral) 0,000
Inteligencia N
Emocional) 38 38
Varla_ble_: Correlacion de 0.666** 1
Rendimiento Pearson
Académico Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion obtenida entre la Dimension 2: Interpersonal
(Variable X) y el Rendimiento Académico (Variable Y) es de r de

Pearson = 0,666

El valor numérico indica la magnitud de la correlacién
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Sin
Correlacién

0.0 0.75 0.90

| | | > | | |

| | | | | |
CnarralariAn CarralariAn

Media Considerable muy fuerte

Interpretando dicho resultado se establece que existe una CORRELACION

CONSIDERABLE entre la Dimension 2: INTERPERSONAL de la variable

Inteligencia Emocional y el RENDIMIENTO ACADEMICO (Variable Y).
Correlacion 3

Interpersonal — Rendimiento Académico

e —
_— e
- -

- - - ?:EI,U?*—U,Q“"X -

Variable Y: Rendimiento Académico
[ ]

10 20 30 ao s0

Dimension 2: Interpersonal

Ademas, r? = (0,666)? = 0,4436, significa que el 44,36% de la dimension 2:
Interpersonal de la variable: Inteligencia Emocional interviene en la variable:
Rendimiento Académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencias Politicas de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
el nivel de significancia es CORRELACIONAL DIRECTA CONSIDERABLE, es
decir a mayor dimension Interpersonal mayor sera el Rendimiento Académico
de los estudiantes y a menor dimension Interpersonal entonces el Rendimiento

Académico sera deficiente.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

. TESIS UANCV

C. Correlacién entre la Dimensién 3. Adaptabilidad y la Variable:
Rendimiento Académico
En el software SPSS, se calcul6 la correlacion entre los resultados de las
encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal relacionado a
la Dimension 3: Adaptabilidad y el Rendimiento Académico (variable Y), que
sirvié para medir la correlacion final entre la dimension: ADAPTABILIDAD Y
RENDIMIENTO ACADEMICO

CORRELACION 4
DIMENSION 3 -VARIABLE Y

Dimension 3:
Adaptabilida Variable:
d -
) ] Rendimiento
(Variable: P
. . Académico
Inteligencia
Emocional)
Dimension 3: Correlacion de -
Adaptabilidad Pearson 1 0.731
(Variable: Inteligencia Sig. (bilateral) 0,000
Emocional) N 38 38
Variable: Rendimiento Correlacion de
-t 0.731** 1
Académico Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion obtenida entre la Dimension 3: Adaptabilidad (Variable X) y el

Rendimiento Académico (Variable Y) es de r de Pearson = 0,731

El valor numérico indica la magnitud de la correlacion
Sin
Correlacién
NAarralaniAn
0.0 0.75 0.90
010 i 050 \ i 10 i |
) f‘nrr_nlar'\ir'\n CnarralariAn
media Considerable muy fuerte
débil
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Interpretando  dicho resultado se establece que existe una
CORRELACION CONSIDERABLE entre la Dimension  3:
ADAPTABILIDAD de la variable Inteligencia Emocional y el
RENDIMIENTO ACADEMICO (Variable Y).

Correlacion 4

Adaptabilidad — Rendimiento Académico
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Dimensién 3: Componente Adaptabilidad

Ademas, r? = (0,731)? = 0,5344, significa que el 53,447% de la dimensién 3:
Adaptabilidad de la variable: Inteligencia Emocional interviene en la variable:
Rendimiento Académico de los estudiantes del dltimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
el nivel de significancia es CORRELACIONAL DIRECTA CONSIDERABLE, es
decir a mayor dimension de Adaptabilidad mayor sera el Rendimiento
Académico de los estudiantes y a menor dimensién de Adaptabilidad entonces

el Rendimiento Académico sera deficiente.
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D. Correlacion entre la Dimension 4. Manejo de Estrés y la Variable:
Rendimiento Académico

En el software SPSS, se calcul6 la correlacion entre los resultados de las
encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal relacionado a
la Dimension 4: Manejo de estrés y el Rendimiento Académico (variable Y), que
sirvio para medir la correlacion final entre la dimension: MANEJO DE ESTRES
Y RENDIMIENTO ACADEMICO

CORRELACION 5
DIMENSION 4 -VARIABLE Y

Dimension 4:
Manejo de Variable:
estrés Rendimient
(Variable: 0
Inteligencia | Académico
Emocional)
Dimensién 4: Correlacion de
_ 1 0.662**
Manejo de estrés Pearson
(Variable: Sig. (bilateral) 0,000
Inteligencia N
) 38 38
Emocional)
Variable: Correlacion de
o 0.662** 1
Rendimiento Pearson
Academico Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacién obtenida entre la Dimension 4: Manejo de estrés (Variable X) y

el Rendimiento Académico (Variable Y) es de r de Pearson = 0,662
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El valor numérico indica la magnitud de la correlacion

Sin

CAarralaniAn

0.0 0.75 0.90

| | L\ | | |

| | | | | |
CnrralariAn CarralariAn

media Considerable muy fuerte

Interpretando dicho resultado se establece que existe una CORRELACION
ENTRE MEDIA Y CONSIDERABLE entre la Dimension 4: MANEJO DE
ESTRES de la variable Inteligencia Emocional y el RENDIMIENTO
ACADEMICO (Variable Y).

Correlacion 5

Manejo de estrés — Rendimiento Académico
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Dimension 4: Manejo de estrés

Ademas, r? = (0,662)? = 0,4382, significa que el 43,82% de la dimension 4:
Manejo de estrés de la variable: Inteligencia Emocional interviene en la variable:
Rendimiento Académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera

profesional de Ciencias Politicas de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
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el nivel de significancia es CORRELACIONAL DIRECTA ENTRE MEDIA Y
CONSIDERABLE, es decir a mayor Manejo de estrés mayor sera el
Rendimiento Académico de los estudiantes y a menor Manejo del estrés
entonces el Rendimiento Académico sera deficiente.

E. Correlacion entre la Dimension 5: Estado de Animo y la Variable:

Rendimiento Académico

En el software SPSS, se calcul6 la correlacion entre los resultados de las
encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal relacionado a
la Dimension 5: Estado de Animo y el Rendimiento Académico (variable Y), que
sirvio para medir la correlacion final entre la dimension: ESTADO DE ANIMO Y
RENDIMIENTO ACADEMICO

CORRELACION 6
DIMENSION 5 -VARIABLE Y

Dimension 5:
Estado de Variable:
animo Rendimient
(Variable: 0
Inteligencia | Académico
Emocional)
Dimension 5: Estado de Correlacion de
.. . ) 1 0.769**
animo (Variable: Pearson
Inteligencia Emocional) = Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38
Variable: Rendimiento Correlacion de -
ot 0.769 1
Académico Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion obtenida entre la Dimensién 5: Estado de Animo (Variable X) y

el Rendimiento Académico (Variable Y) es de r de Pearson = 0,769
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El valor numérico indica la magnitud de la correlacion
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0.0 .75 0.90
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media Considerable muy fuerte

Interpretando dicho resultado se establece que existe una CORRELACION

CONSIDERABLE entre la Dimension 5: ESTADO DE ANIMO de la variable

Inteligencia Emocional y el RENDIMIENTO ACADEMICO (Variable Y).
Correlacion 6

Estado de animo — Rendimiento Académico
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Ademas, r? = (0,769)? = 0,5914, significa que el 59,14% de la dimension 5:
Estado de &nimo de la variable: Inteligencia Emocional interviene en la variable:
Rendimiento Académico de los estudiantes del ultimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
el nivel de significancia es CORRELACIONAL DIRECTA CONSIDERABLE, es
decir a mayor Estado de animo mayor sera el Rendimiento Académico de los
estudiantes y a menor Estado de animo entonces el Rendimiento Académico

serda deficiente.
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F. Correlacién entre la Dimensidén 6: Impresion positiva y la Variable:
Rendimiento Académico

En el software SPSS, se calcul6 la correlacion entre los resultados de las
encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional
de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal relacionado a
la Dimension 6: Impresion Positiva y el Rendimiento Académico (variable Y),
que sirvi6 para medir la correlacion final entre la dimensién: IMPRESION
POSITIVA Y RENDIMIENTO ACADEMICO

CORRELACION 7
DIMENSION 6 -VARIABLE Y

Dimension 1:
Imggiatis\ll(;n Variable:
(\Sariable' Rendimiento
Inteligencia Academico
Emocional)
Dimension 6: Impresion Correlacion de
- : _ 1 0.719**
positiva (Variable: Pearson
Inteligencia Emocional) = Sjg. (bilateral) 0,000
N 38 38
Variable: Rendimiento Correlacion de o
-t 0.719 1
Académico Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion obtenida entre la Dimension 6 Impresion positiva (Variable X) y

el Rendimiento Académico (Variable Y) es de r de Pearson = 0,719

El valor numérico indica la magnitud de la correlacién
Sin
Correlacion
NAarralarniAn
0.0 0.75 0.90
410 i i \ i 10 i I
) ("nrrg:l:\r\ir’\n CnrralariAn
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débil

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Interpretando dicho resultado se establece que existe una CORRELACION

CONSIDERABLE entre la Dimension 6: IMPRESION POSITIVA de la variable

Inteligencia Emocional y el RENDIMIENTO ACADEMICO (Variable Y).
Correlaciéon 7

Impresion positiva — Rendimiento Académico
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Dimension 6: Impresién Positiva

Ademas, r? = (0,719)? = 0,5170, significa que el 51,70% de la dimension 6:
Impresion positiva de la variable: Inteligencia Emocional interviene en la
variable: Rendimiento Académico de los estudiantes del ultimo afio de la
carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, el nivel de significancia es CORRELACIONAL DIRECTA
CONSIDERABLE, es decir, a mayor Impresion Positiva mayor sera el
Rendimiento Académico de los estudiantes y a menor Impresion Positiva

entonces el Rendimiento Académico sera deficiente.
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4.7. DISCUSION

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en los estudiantes del
altimo afio de la carrera profesional de Ciencia Politica de la Universidad
Nacional Federico Villarreal — Lima 2021; este estudio demostr6 que el
86,8% de los estudiantes encuestados presentan un nivel medio en la
variable Inteligencia Emocional y el 78,9% de los estudiantes se encuentra
en un nivel de logro esperado en la variable Rendimiento Académico. Asi
mismo, al relacionar ambas variables encontramos que el coeficiente de
Pearson es de r = 0,925 estableciéndose una correlacion muy fuerte entre
la variable Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico. Los
resultados encontrados guardan relacion con lo hallado por Pérez (2013),
Loayza (2019), Gaeta & Lopez (2013), Pacheco & Fernandez (2017),
Garcia (2019) y Aguilar (2014) quien al estudiar la relacion entre la
Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en diferentes
instituciones educativas concluyen que existe correlacion significativa
directa.

Por otro lado, la investigacién también apunt6 a determinar la correlacion
que existe entre la dimension intrapersonal de la variable Inteligencia
Emocional y el Rendimiento Académico de los estudiantes de la carrera
profesional de Ciencias Politicas, cuyos resultados demostraron que el
86,8% de los estudiantes presentan un nivel medio en la dimensién
intrapersonal, el coeficiente de correlacion de Pearson entre la dimension
intrapersonal y el rendimiento académico es de r = 0,437 estableciendo una

correlacion media.
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En cuanto a determinar la correlacion que existe entre la dimension
interpersonal y el rendimiento académico, cuyos resultados demostraron
que el 44,7% de los estudiantes presentan un nivel alto en esta dimension,
el coeficiente de correlacion de Pearson entre la dimension interpersonal y
rendimiento académico es de r = 0,666 estableciendo una correlacion con
tendencia a considerable.

Ademas, al determinar la correlaciébn que existe entre la dimensién
adaptabilidad de la variable Inteligencia Emocional y el Rendimiento
Académico de los estudiantes de la carrera profesional de Ciencia Politica,
cuyos resultados demostraron que el 50,0% de los estudiantes presentan
un nivel alto en la dimension adaptabilidad, el coeficiente de correlacion de
Pearson entre la dimension adaptabilidad y el rendimiento académico es
de r = 0,731 estableciendo una correlacion considerable.

Al determinar la correlacion que existe entre la dimension Manejo de estrés
de la variable Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico de los
estudiantes de la carrera profesional de Ciencia Politica, cuyos resultados
demostraron que el 65,8% de los estudiantes presentan un nivel medio en
la dimension Manejo de estrés, el coeficiente de correlacion de Pearson
entre la dimension adaptabilidad y el rendimiento académico es de r = 0,662
estableciendo una correlacion entre media y considerable.

Del mismo modo, al encontrar la correlacion que existe entre la dimension
Estado de animo de la variable Inteligencia Emocional y el Rendimiento
Académico de los estudiantes de la carrera profesional de Ciencia Politica
se encontré que el 39,5% de los estudiantes presentan un nivel medio en

la dimensién Estado de animo, el coeficiente de correlacion de Pearson
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entre la dimension Estado de animo y el rendimiento académico es de r =
0,769 estableciendo una correlaciéon considerable.

Por dltimo, al relacionar la dimensién Impresion positiva de la variable
Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico de los estudiantes de
la carrera profesional de Ciencia Politica se encontrd que el 55,3% de los
estudiantes presentan un nivel medio en la dimension Impresion positiva,
el coeficiente de correlacion de Pearson entre la dimension impresion
positiva y el rendimiento académico es de r = 0,719 estableciendo una
correlacion considerable.

El estudio realizado también guarda relacién con los estudios efectuados a
nivel nacional por Cabanillas y otros (2015), Ayala (2020), Villacorta (2010),
Carrasco (2013) y Lopez (2008), demostraron que existe una correlacion
positiva y directa entre las variables Inteligencia Emocional y el rendimiento

académico en las diferentes instituciones que aplicaron.
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CONCLUSIONES

Primera:  Se demuestra la Hip6tesis General, que la Inteligencia Emocional
se relaciona directa y significativamente con el Rendimiento
Académico de los estudiantes del dltimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal. Segun la prueba de correlacion de Pearson r
= 0,925 (Correlacion 1), existiendo una correlacion Muy Fuerte
entre estas variables de estudio.

Segunda: Se demuestra la primera Hipotesis especifica, que la dimensién
Intrapersonal de la variable Inteligencia Emocional se relaciona de
manera directa con la variable Rendimiento Académico de los
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia
Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal. Presenta
una correlacion de Pearson r = 0,437 correspondiente a una
correlacion directa media (Correlacion 2) entre la dimension

Tercera: intrapersonal y el rendimiento académico de los estudiantes.

Se demuestra la segunda Hipoétesis especifica, que la dimensién
Interpersonal de la variable Inteligencia Emocional se relaciona de
manera directa con la variable Rendimiento Académico de los
estudiantes del ultimo afio de la carrera profesional de Ciencia
Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal. Presenta
una correlacion de Pearson r = 0,666 correspondiente a una
correlacion directa considerable (Correlacion 3) entre la dimension

interpersonal y el rendimiento académico.
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Cuarta: Se demuestra la tercera Hipoétesis especifica, que la dimension
Adaptabilidad de la variable Inteligencia Emocional se relaciona
de manera directa con la variable Rendimiento Académico de
los estudiantes del dltimo afio de la carrera profesional de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional Federico Villarreal.
Presenta una correlacion de Pearson r = 0,731 correspondiente
a una correlacién directa considerable (Correlacion 4) entre la
dimensién adaptabilidad y el rendimiento académico.

Quinta: Se demuestra la cuarta Hipétesis especifica, que la dimension
Manejo de estrés de la variable Inteligencia Emocional se
relaciona de manera directa con la variable Rendimiento
Académico de los estudiantes del dltimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal. Presenta una correlacion de Pearson r = 0,662
correspondiente a una correlacion directa entre media y
considerable (Correlacion 5) entre la dimension manejo d estrés
y el rendimiento académico.

Sexta: Se demuestra la quinta Hipoétesis especifica, que la dimensién
Estado de animo de la variable Inteligencia Emocional se
relaciona de manera directa con la variable Rendimiento
Académico de los estudiantes del dltimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal. Presenta una correlacion de Pearson r = 0,769

correspondiente a una correlacion directa y considerable
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(Correlacion 6) entre la dimension estado de animo y el
rendimiento académico.

Sétima Se demuestra la sexta Hipétesis especifica, que la dimension
Impresion positiva de la variable Inteligencia Emocional se
relaciona de manera directa con la variable Rendimiento
Académico de los estudiantes del dltimo afio de la carrera
profesional de Ciencia Politica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal. Presenta una correlacién de Pearson r=0,719
correspondiente  a una correlacion directa considerable
(Correlacion 7) entre la dimension impresion positiva y el

rendimiento académico.
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SUGERENCIAS

Primera: Al director de la Escuela Profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, se le sugiere
implementar talleres para fortalecer la Inteligencia Emocional en
los estudiantes y docentes. Ello se podria implementar mediante
convenios con el Colegio de Psicélogos o con las Facultades de
Psicologia.

Segunda: Al director de la Escuela profesional de Ciencia Politica de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, se le sugiere que
promueva permanentemente el uso de estrategias de
ensefanza aprendizaje con la finalidad de mejorar los niveles
de logro en las diferentes asignaturas de la Carrera profesional
de Ciencia Politica.

Tercera: A los docentes de la Escuela Profesional de Ciencia Politica de
la Universidad Nacional Federico Villarreal como parte de su
produccion intelectual, se les sugiere realizar un estudio entre
los estudiantes de los cinco afios de la Escuela Profesional de
Ciencia Politica, para determinar la relacion existente entre la
Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico.

Cuarta: A los docentes y estudiantes de la Carrera Profesional de
Ciencia Politica, se les sugiere continuar con la investigacion
realizada, elaborando un informe sobre los resultados hallados
para luego hacerlo con todos los estudiantes de los diferentes

semestres. Al mismo tiempo seria pertinente que planteen

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

estrategias para mejorar la Inteligencia Emocional y el

Rendimiento Académico de los estudiantes.
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ANEXO N° 01
CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL
Instrucciones: EIl siguiente instrumento tiene como objetivo recabar
informacién para medir la variable Inteligencia Emocional.
Por favor responda de manera objetiva.

Marque con una X la respuesta que usted considere adecuada:

Siempre S 4
Casi siempre CS 3
A veces AV 2
Nunca N 1
N° COMPONENTE INTRAPERSONAL S |[CSIAV| N
1 Es fécil decirle a la gente como me siento.
2 Sé como se sienten las personas.
3 Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.
4 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos
5 Puedo facilmente describir mis sentimientos.
6 | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.
7 | Para mi es facil decirles a las personas como me siento.
8 | No tengo dias malos.
9 | Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos.
Ne COMPONENTE INTERPERSONAL S |CS|AV| N
10 | Soy muy bueno (a) para comprender como la gente se siente.
11 | Me importa lo que les sucede a las personas.
12 | Tener amigos es importante.
13 | Soy capaz de respetar a los demas.
14 | Intento no herir los sentimientos de las personas.
15 | Me agrada hacer cosas para los demas.
16 | Hago amigos facilmente.
17 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.
18 | Me agradan mis amigos.
19 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.
20 | Sécuando la gente estd molesta aun cuando no dicen nada.
Ne COMPONENTE ADAPTABILIDAD S |CS|IAV| N
21 | Intento usar diferentes formas de responder las preguntas dificiles.
22 | Es facil para mi comprender las cosas nuevas.
23 | Puedo comprender preguntas dificiles.
24 | No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo resuelvo.
25 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.
26 | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,
cuando vo quiero.
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27 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas
28 | Soy bueno (a) resolviendo problemas.

29 | Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencido.
N° COMPONENTE MANEJO DEL ESTRES S [CS|AV| N
30 | Puedo mantener la calma cuando estoy molesto.

31 | Me es dificil controlar mi colera.

32 | Seécomo mantenerme tranquilo(a).

33 | Me molesto demasiado de cualquier cosa.

34 | Peleo con la gente.

35 | Tengo mal genio.

36 | Me molesto facilmente.

37 | Demoro en molestarme.

38 | Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a)
39 | Para mi es dificil esperar mi turno.

40 | Me fastidio facilmente.

41 | Cuando me molesto actiio sin pensar.

N° COMPONENTE ESTADO DE ANIMO S |[CS|AV| N
42 | Me gusta divertirme.
43 | Soy feliz.

44 | Me siento seguro (a) de mi

45 | Pienso que las cosas que hago

46 | Espero lo mejor.

47 | Me agrada sonreir.

48 | Sé que las cosas saldrén bien.

49 | Sécomo divertirme.

50 | No me siento muy feliz.

51 | Me siento bien conmigo mismo (a).

52 | Me siento feliz con la clase de persona que soy.
53 | Me divierte las cosas que hago.

54 | Me gusta mi cuerpo.

55 | Me gusta la forma como me veo

Ne COMPONENTE IMPRESION POSITIVA S |[CS|AV| N
56 | Me gustan todas las personas que conozco.

57 | Pienso bien de todas las personas. Nada me molesta.
58 | Nada me molesta.

59 | Debo decir siempre la verdad.

60 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

Muchas gracias.
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VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION s
Dimension 4 Dimension 5 Dimension 6

PIP[PIPIPIP[PIP[P[PIP[L|P[P[P[P[P[P|P[P[PL[P[P[P[L[P[PIP|P[P]
313|3|3|13|3|3(3(4/4,4 4 4141444 |14/4|5]|5 > 5/5|5 5 5/5|5(5(|6 6 T
112(3|/4|5|/6]|7|8|9[|1]|2 3/4|5/6|7]/8|9]|0]1 3145 6/7/8/9]|0
314322211223 g 20212412 1[1]1]2]2|2]1]2 g 1111143 é
31313323/ 4[3/22]1 g 4,3/ 2(3]/3/2/2[4] 222322 2 3131333 é
3142112222 1]1|2 é 2141423332144 3|43 g 21 3] 3] 3| 3 i
2/ 3] 1] 1] 1] 1]1[1]1]2]1 é 12/ 211112222211 12. 1111115
114/1/1]1]1/3[2/1]2]1 g 4,3/ 111112 1]1]1/1]3/1]1 i 1/ 3/ 3] 2|3 %
313322323333 g 4,414/ 211111113 4|4 g 4141 314, 3 é
312332323 332 i 313,23/ 4,44/ 4,233 334 g 312233 %
4,21 2121331 3[1 32 g 4, 2111241312222 2]22]|2 2 3121141 i
2022122223244 S 4, 31 3| 3|44, 4,314,333/ 4|4 g 31234 4 é
312222233244 i 4,21 1|1 2| 4414444, 4[4 4|4 g 4, 41 4| 3| 4 é
2031221232222 é 3134344332343 4|3 g 2122 4|2 %
31 3[3[2]3]/3]2]22 32 i 3122323223222 2]2 g 31 2| 2| 3|2 %
202222222133 625 4, 414131333/ 3[/1]2 2|2 2|3 g 31314 2]3 é
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21222222212 2 2 2/ 2/ 1] 1]1]1]1]1[1[1]1]3]1]1 111112 6
1)1/ 1/1/ 11 2]1]1]1]2]1 1)1/ 1/1/11]1]1]1[2][2]1]1]1 111115
41213122223/ 2322 313/ 333/ 3/3 3/ 233 3 2|3 3/ 32| 3|4 é
213123 2]2]2]2]4]2]4] 4 41 4|1 4|44/ 4|4|4,3 22243 3|4/ 44| 4 é
3113221222411 413/ 3/ 34,334/ 233 4|33 3122 2|3 %

w

w

N

N

w
WEINRFRIOIERO RN

WWPEA WNNNNOWINNOTWINEIARENINWONRRERWDN
O ROWNNOWOUIINAPRFRPAP_FRLRORMOOPRAOPLAOERL®LE

22|24 2| 4| 22 22 2 4 4| 4| 3| 3| 3| 4| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 3| 3 2 21 2 3|3
2212222 233|322 3/ 3|33 23| 2|3|2| 3| 3| 3| 3|3 2| 3| 3| 3| 2
2122124114111 1| 1| 2| 11| 1| 44| 2|11 1|11 21|11 1| 6
31213122 22| 3|44 4|3 2| 3| 4| 3| 3| 2| 2| 4| 2| 2| 3 3 3|3 21| 1 2] 3|9
1
221322 3| 3|33 3| 34 3| 3| 4| 4| 4| 4| 3| 3| 2| 4| 3| 3| 2| 4 4| 4| 4| 4| 2| 8
Dimensién 4 Dimensién 5 Dimensién 6
P PPIPIPIPIPIPPPIP|P T PIPIPIPIPIPIP|IP|P p5 PIP|P T PIPIP|IP|P T
333|333 |3[3|3|4|4|4 4 41414444455 5 5/5|5 5 5/5|5|5|6 6 T
0/{1|2|3|4|5|6|7|8|9|1]|2 3/4|5|/6|7|8|9|0]|1 314|5 6/7/8|9]|0

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION 185

"OFICINA DE INVESTIGACION"

2122113222121 g 413/ 2222221322 2|4 g 202 24| 3 %
31 3/2 22233222 g 413/ 3/ 3/ 4,44, 3233 333 g 3/ 3/ 2 4|3 é
114/ 1]1]1 244/ 1[1]1 421 413/ 4,3/ 4,34, 3233 333 g 3] 3/ 3 3|3 é
3/ 311|113/ 32|22 é 413/ 4,31 2333233 3/ 3|3 g 2021 2] 3 é
4121 4|12 4,4, 2|4 4|43 g 412111212224/ 2124/ 1|1 g 2/1/1]1]1|6
313222232222 g 413/ 3/ 34,34/ 3233 333 j11 3122 2|3 %
21042111 2]2]3]2]2]2 2 31234/ 4/ 44,2334 3/4]|3 g 31 3] 2| 4] 4 é
14/ 11114/ 1]1[1]1 i 414111 1,4, 1111414/ 1|4 g 314/ 4| 4] 4 é
210412112 1]4]3]3]3]2 g 4141 4414|4442 24 4]3]|2 g 3|1 2] 2] 4] 4 é
213222 1]4[3]2]1]2 3 313/ 3[3]/ 33/ 33233322 g 21 2] 2] 3|3 %
204211 1]1[3]2]1]1 g 412121211111/ 1]12]2]|2 12% 1/ 3/ 2| 4] 3 %
2/ 1] 1] 1] 1] 1]1[1[1]1]2 3.1 3] 3/ 111 3/1]1]1]1/1]1]3]1 g 1, 2] 1] 3] 3 é
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Base de datos
Variable Y: Rendimiento académico de los estudiantes del altimo afio de
la carrera profesional de Ciencias Politicas de la Universidad Nacional

Federico Villarreal

NG RENDIMIENTO NG RENDIMIENTO
ACADEMICO ACADEMICO
1 14 21 19
2 16 22 17
3 15 23 15
4 10 24 10
5 14 25 16
6 16 26 17
7 17 27 15
8 14 28 15
9 18 29 16
10 15 30 15
11 16 31 14
12 15 32 15
13 14 33 15
14 12 34 17
15 9 35 15
16 17 36 15
17 15 37 14
18 14 38 13
19 7
20 16
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*OFRICINAG DE INVESTIGATION

ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [X] Fecha de entrega: 8~04- 202Y

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; CAQLDS _ AIAENID  BELGADO  ROWAN
Direccion:_Ug. LA cCounA  HzA LTt

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N 08 08 S840

Teléfono: _15¥ 54 20 1\ £ emeil: _%}_MJAA_}QA_L@%L cones

Nombres y Apellidos;

Direccion,_____ B . A Y
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: i

email: e

Facultad y/o Escuela de Posgrado:  [{p es-\-m;:\ En)  EOUCAULN

Escuela Profesional o Mencion: (v £5t\ G A( jbj)_i_D_Q_CEJL(LA_EM__ZQU_CAMQZQ, SLLENHN
Titulo o Grado Académico a optar: Mpestno en  Epy CACLWON

Asesor:_fgh. Anypioo  YANA  4opNES
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion | | Tesis[ ] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Irabajo Académico[ |
Titulo: INTEINGENUA ErOUONAL Y ENO\RPENTO QLA DEHLLO En)  ESFUDLANTES  DEL

ULHLO ARO DE 1A cANNENA - PAOFESLONAL_DE CLENUA  POLITILA DE LA LA\ UEAS\PAD
__NACIONAL EEPENLO _VMLARRER] ~ LIHA 2072

Palabras claves, (3 a 5 términos). INTELLGENCLA  EROCLONAL OENDINENTD

(Esta obra se desarroll6 en la UANCYV '-2?

i Lo e

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales conro, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

OFICINA NF INVESTIGACIAON
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"QAFICING DE INVESTIGACI DM

2. Referencia de tesis:

| Bachiller 1 ETitu]o; fzda Especialidad ,X Maestria

L

7 ;Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi producecion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (Gnicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en‘enalquier medio, conocido o por conocerse, a traves de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleceidén de produccion intelectual, entre otros, cn el Perti y en el extranjero
por el tiempo/y veees que considere necesarias, y libres de femuncraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi-produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificarsu contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro queld produceion intelectual es una ereacion de mi autoria y cxclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina *Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)

|'g l Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D St, autorizo que se deposite a partir de la fccha (d/m/a);

[ , No autorizo.,
|

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sebre su produceién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la'vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ‘ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
,Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucidén y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

IXI Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
ala jurisdiceion del Per goza de una mayor@ficacia ante los tribunales peruanos.

!X—] Internacional

i:l Nacional

Linea de investigacion: _GESYLON OE LA EOUCAUON =P 3y

[ *”1,
) |
@/\(\' e
] L | 8 De Anmu 08 2024
Firma de Autos huella digital Fecha

100

el LR e v s e
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