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RESUMEN 

El objetivo central de esta investigación fue determinar cómo la gestión 

administrativa se conecta con la rentabilidad del ajo chino entre los productores del 

distrito de Acora, en la región de Puno, para el año 2025. Para abordar esto, los 

investigadores utilizaron un enfoque práctico y centrado en los números, 

apegándose a un diseño no experimental de estilo instantáneo a un nivel 

correlacional, apoyándose en la deducción. De un grupo de 187 productores de ajo 

chino, eligieron a 126 participantes aleatoriamente mediante un muestreo 

probabilístico. Parece que recopilaron datos mediante la realización de encuestas, 

y el instrumento fue un cuestionario bien estructurado. Confirmaron la solidez de la 

herramienta al verificar los números alfa de Cronbach, que alcanzaron 0,963 para 

la gestión administrativa y 0,933 para la rentabilidad, lo que tiende a indicar una 

alta consistencia interna. El trabajo analítico fue impulsado por el software SPSS, 

y el equipo obtuvo un rho de Spearman de 0,828, lo que realmente recalca que la 

relación entre estas variables es fuerte y positiva. Además, la prueba Tau-b de 

Kendall (τ_b = 0,660; valor p = 0,000 < 0,05) respaldó plenamente la hipótesis 

general, lo que confirma la existencia de una relación estadísticamente significativa 

entre la gestión administrativa y la rentabilidad. En resumen, los investigadores 

descubrieron que una gestión administrativa adecuada mejora significativamente 

la rentabilidad de los productores chinos de ajo en el distrito de Acora. 

Palabras clave: Ajo. gestión, productores, rentabilidad.   
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ABSTRACT 

The central goal driving this research was to figure out how administrative 

management connects with the profitability of Chinese garlic among producers in 

the Acora district of the Puno region for 2025. Tackling this, the researchers used a 

hands-on, numbers-focused approach, sticking to a non-experimental, snapshot-

style design at a correlational level while relying on deduction. Out of a group of 187 

Chinese garlic producers, they chose 126 participants randomly through probability-

based sampling. Looks like they gathered data by conducting surveys, and the 

instrument was a well-structured questionnaire. They confirmed the tool was solid 

by checking Cronbach's alpha numbers—hitting 0.963 for administrative 

management and 0.933 for profitability—which has a tendency to point toward high 

internal consistency. Analytical work was powered by SPSS software, and the team 

nailed down a Spearman’s rho of 0.828, really hammers home that the relationship 

between these variables is strong and positive. On top of that, Kendall’s Tau-b test 

(τ_b = 0.660; p-value = 0.000 < 0.05) totally backed up the general hypothesis, 

making it certain there’s a statistically significant link between administrative 

management and profitability. Wrapping up, the researchers found that handling 

administrative management the right way genuinely boosts how profitable Chinese 

garlic producers are in the Acora district. 

Keywords: Garlic, mamagement, producers, profitability. 
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INTRODUCCIÓN 

En el actual contexto agrícola del Perú, la gestión administrativa se ha 

consolidado como un componente clave para mejorar la productividad y 

rentabilidad de las actividades agropecuarias. Particularmente, en zonas rurales 

como el distrito de Acora, el cultivo del ajo chino representa una fuente económica 

importante para las familias productoras. Sin embargo, su desarrollo competitivo 

depende no solo de factores climáticos o de mercado, sino también de una gestión 

eficiente que abarque una adecuada planeación, organización, dirección y control 

de los recursos disponibles. 

Según Palomino (2022), la administración eficaz en cualquier organización 

implica coordinar esfuerzos humanos y materiales para alcanzar resultados 

óptimos. En el ámbito agropecuario, esto se traduce en implementar prácticas de 

gestión que optimicen procesos productivos y financieros. Del mismo modo, 

Sánchez y Ríos (2019) destacan que una administración estratégica permite 

aprovechar las oportunidades del entorno, mejorar los ingresos y asegurar la 

sostenibilidad de las unidades productivas rurales. 

Diversas investigaciones desarrolladas en el país han demostrado que la 

aplicación de una gestión administrativa adecuada tiene un impacto directo en la 

rentabilidad de los pequeños y medianos productores. Por ejemplo, Perales y 

Ramírez (2021) evidenció que en el distrito de Ácora, los agricultores que 

aplicaban principios de organización y control financiero obtenían mejores 

márgenes económicos. Asimismo, Rodríguez y Méndez (2021) halló que la 

planificación operativa influía significativamente en los resultados económicos de 

los productores de ajo. 



xii 
 

 
 
 

No obstante, en muchos sectores rurales como Acora, se observan 

deficiencias en la gestión de las actividades agrícolas, especialmente en la 

administración de recursos humanos, financieros y logísticos. Esta situación limita 

el crecimiento rentable del cultivo del ajo chino y acentúa la vulnerabilidad 

económica de los productores. Por ello, resulta necesario desarrollar 

investigaciones que analicen de manera empírica la relación entre la gestión 

administrativa y la rentabilidad en estos contextos agrícolas, con la finalidad de 

generar propuestas prácticas y contextualizadas de mejora. 

El objetivo principal es analizar cómo la gestión administrativa se relaciona 

con la rentabilidad real del ajo chino para los productores del distrito de Ácora, 

región de Puno, durante 2025. El enfoque es cuantitativo y práctico, basado en un 

diseño no experimental en una etapa correlacional, lo que ayuda a identificar la 

correlación entre ambos factores. Esto debería proporcionar evidencia sólida, útil 

si se busca mejorar el funcionamiento de las empresas agrícolas locales o generar 

más ingresos. 

La investigación se divide en seis áreas distintas. A continuación, se 

detallan los objetivos del análisis, tanto el panorama general como los específicos. 

En la tercera área, el estudio presenta la situación analítica, presentando 

investigaciones previas, fundamentos científicos y las ideas principales relevantes. 

La cuarta sección explora las teorías fundamentales y específicas, describiendo 

los elementos que las conectan y cómo se aplican. La quinta parte explica el 

sistema: visión, método, grado y tipo de investigación, principios rectores, su 

importancia, y las herramientas y métodos de recopilación de información. En la 

última sección, se presentan los resultados, probados exhaustivamente, 
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analizados cuidadosamente y que conducen directamente a conclusiones clave, 

junto con consejos útiles. Esto concluye con una lista de fuentes y complementos, 

que detalla la validez de las herramientas, el equipo utilizado, cómo se verificaron, 

la información sin procesar y otras comprobaciones técnicas para facilitar la 

comprensión.. 

 



 
 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del problema 

Actualmente, las granjas de todo el mundo se enfrentan a graves 

problemas, especialmente a la hora de mantener la organización y garantizar que 

los cultivos rindan sus frutos. Según la Organización de las Naciones Unidas para 

la Alimentación y la Agricultura (FAO), millones de pequeños productores, 

principalmente en regiones en desarrollo, carecen de los recursos de gestión 

necesarios para mejorar su productividad o aumentar sus ingresos (FAO, 2020). 

Esta situación afecta directamente su calidad de vida y limita su competitividad en 

los mercados nacionales e internacionales. 

Uno de los cultivos con creciente importancia en el mercado global es el ajo, 

especialmente el ajo chino, cuyo consumo ha aumentado debido a sus 

propiedades nutricionales, medicinales y su amplia demanda en la industria 

alimentaria. No obstante, a pesar del incremento sostenido de la demanda 

mundial, la producción enfrenta problemas como los altos costos operativos, baja 

tecnificación, limitada planificación, escasa organización y una gestión 

administrativa ineficiente por parte de los productores (Rodríguez & Méndez, 

2021). 
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Gestionar la agricultura no solo implica seleccionar herramientas y 

materiales, sino también elaborar planes audaces, saber aprovechar al máximo 

las habilidades de las personas y estar al tanto de todo el trabajo que impulsa el 

progreso. Chiavenato (2009) señala que una gestión deficiente a menudo conduce 

a resultados deficientes y dificulta la rentabilidad de las explotaciones agrícolas y 

agroindustriales. 

Esta problemática es especialmente crítica en las regiones donde la 

agricultura representa la principal fuente de ingreso, y donde la falta de 

capacitación y acompañamiento técnico impide a los productores adoptar 

estrategias eficientes de gestión. Por ello, es necesario impulsar modelos de 

gestión administrativa orientados a resultados, que contribuyan a mejorar la 

rentabilidad agrícola y la competitividad del productor en un mercado globalizado. 

En el contexto peruano, la agricultura constituye una de las actividades 

económicas más importantes, tanto por su contribución al empleo rural como por 

su papel en la seguridad alimentaria del país. Sin embargo, el sector enfrenta 

múltiples desafíos estructurales, entre los que destaca la deficiente gestión 

administrativa por parte de los pequeños y medianos productores, lo cual impacta 

negativamente en la rentabilidad de sus cultivos (Ministerio de Desarrollo Agrario 

y Riego [MIDAGRI], 2022). 

El cultivo del ajo, particularmente del ajo chino, ha cobrado relevancia en 

los últimos años por su demanda creciente en mercados internos y externos. A 

pesar de ello, los productores nacionales muestran limitaciones en la planificación 

de sus campañas agrícolas, una organización poco estructurada, deficiente 

dirección de sus actividades y escaso control sobre los procesos productivos y 
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financieros, lo que reduce la eficiencia operativa y, en consecuencia, la rentabilidad 

esperada (Perales & Ramírez, 2021). 

Además, diversos estudios han evidenciado que muchos agricultores 

peruanos toman decisiones de producción de forma empírica, sin herramientas de 

gestión técnica ni indicadores que les permitan evaluar adecuadamente sus 

resultados económicos (Sánchez & Ríos, 2019). Esta situación se agrava en 

regiones altoandinas donde el acceso a asistencia técnica, financiamiento, y 

capacitación en gestión es limitado, lo que restringe significativamente el potencial 

competitivo de los cultivos como el ajo. 

Cuando analizamos esta situación, queda claro que debemos explorar 

cómo la gestión administrativa afecta las ganancias de los cultivos agrícolas, 

porque esto tiene un gran efecto en mantener las unidades de producción en 

funcionamiento, además de ser importante para el crecimiento económico local y 

para mejorar la vida de los agricultores. 

En el distrito de Acora, ubicado en la región Puno, la agricultura 

representaba una de las principales actividades económicas para las familias 

rurales, siendo el cultivo de ajo chino una alternativa productiva con creciente 

potencial en el mercado regional. No obstante, a pesar de la importancia de este 

cultivo, los productores locales enfrentaban dificultades estructurales relacionadas 

con la gestión administrativa de sus unidades productivas, lo cual afectaba de 

manera directa e indirecta la rentabilidad de su actividad agropecuaria. 

Entre los principales problemas se identificaron la falta de planificación 

adecuada de las campañas agrícolas, la organización informal o poco estructurada 

de los productores, la escasa capacidad de dirección sobre los procesos 

productivos, así como debilidades en el control y evaluación de resultados. Esta 
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situación impedía que los agricultores lograran una eficiencia mínima que les 

permitiera obtener márgenes de ganancia competitivos y sostenibles (MIDAGRI, 

2022). 

Además, la mayoría de los productores de ajo en Acora operaban de 

manera individual, sin formación técnica en gestión ni acceso a tecnologías de 

información que facilitaran la toma de decisiones basadas en datos reales del 

mercado. Según Perales y Ramírez (2021), en las zonas altoandinas, la falta de 

gestión profesionalizada agravaba los problemas de baja productividad y escasa 

rentabilidad, limitando las posibilidades de mejorar la calidad de vida rural y la 

inserción en cadenas de valor agrocomercial. 

En ese marco, se consideró que la débil gestión administrativa constituía 

una barrera estructural para alcanzar niveles aceptables de rentabilidad en el 

cultivo de ajo chino, lo cual motivó la presente investigación con el fin de analizar 

la relación entre ambas variables y generar evidencia que oriente intervenciones 

técnicas, económicas y formativas en beneficio de los productores locales. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

✓ ¿Cuál es la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad del Ajo 

Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 2025? 

1.2.2. Problemas específicos 

✓ ¿Cuál es la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad económica 

del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 2025? 
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✓ ¿Cuál es la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad financiera 

del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 2025? 

✓ ¿Cuál es la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad operativa 

del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 2025? 

 1.3. Justificación del estudio 

Este estudio analiza en profundidad cómo la supervisión administrativa se 

vincula con las ganancias de los agricultores del sector del ajo en China, 

centrándose especialmente en los productores del distrito de Acora, en la región 

de Puno. En contextos rurales, donde las condiciones productivas y organizativas 

suelen ser limitadas, la adecuada aplicación de procesos administrativos puede 

representar una diferencia significativa en los resultados económicos obtenidos. 

Desde un enfoque teórico, Chiavenato (2009) sostiene que la gestión 

administrativa es un proceso compuesto por cuatro funciones esenciales: 

planificación, organización, dirección y control. Estas funciones permiten a las 

organizaciones —incluidas las unidades productivas agrícolas— alcanzar sus 

objetivos de forma eficaz y eficiente, maximizando el uso de recursos disponibles. 

Esta perspectiva cobra mayor relevancia en zonas rurales, donde la improvisación 

y la ausencia de técnicas modernas de gestión suelen predominar, afectando 

negativamente los niveles de producción y rentabilidad. 

Asimismo, Medina y Correa (2010) destacan que una gestión adecuada 

contribuye directamente a mejorar la rentabilidad, ya que permite optimizar los 

costos, aumentar la productividad y fortalecer la toma de decisiones financieras. 

En el caso de la actividad agrícola, la rentabilidad no solo depende de factores 
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externos como el clima o el mercado, sino también de la capacidad interna de 

gestión que los productores aplican en cada etapa del proceso productivo. 

Van Horne y Wachowicz (2010) describen la rentabilidad como la capacidad 

de una empresa para generar ganancias en comparación con los recursos que 

utiliza, lo que la convierte en un indicador crucial para evaluar la salud económica 

a largo plazo de cualquier operación productiva. Por lo tanto, si analizamos la 

rentabilidad desde la perspectiva de una gestión administrativa estructurada, es 

más fácil determinar si los productores están obteniendo resultados sostenibles o 

si tal vez necesitan reestructurar su estructura interna. 

Por lo tanto, esta investigación se justifica teóricamente al integrar marcos 

conceptuales que demuestran que la eficiencia administrativa tiene un impacto 

directo en la rentabilidad agropecuaria, y busca aportar evidencia empírica desde 

una realidad específica como es el cultivo del ajo chino en Acora. 

La presente investigación tiene una relevancia práctica significativa, ya que 

busca generar conocimiento aplicable y útil para los productores de ajo chino del 

distrito de Acora, quienes representan un sector importante en la economía agraria 

de la región Puno. Actualmente, muchos de estos productores operan de manera 

empírica, sin aplicar principios de gestión que les permitan planificar 

adecuadamente su producción, organizar recursos de manera eficiente, dirigir 

estratégicamente sus actividades ni ejercer un control sistemático sobre sus 

resultados. 

Los hallazgos de esta investigación permitirán identificar las debilidades en 

la gestión administrativa que inciden directamente en la baja rentabilidad del cultivo 

de ajo chino. En consecuencia, se podrán proponer estrategias prácticas y 
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contextualizadas, orientadas a mejorar la planificación productiva, el uso racional 

de insumos, la articulación comercial y el seguimiento de costos e ingresos, 

contribuyendo así a una toma de decisiones más racional y basada en evidencias. 

Asimismo, los resultados serán de utilidad para instituciones públicas y 

organizaciones de apoyo al sector agrario, como municipalidades, agencias 

agrarias o programas de desarrollo rural, que podrían diseñar e implementar 

capacitaciones técnicas y programas de fortalecimiento organizacional, enfocados 

en los principios de la gestión administrativa para mejorar la rentabilidad de 

pequeños productores. 

Finalmente, la aplicación práctica de este estudio puede replicarse en otras 

zonas altoandinas con características similares, convirtiéndose en una 

herramienta de intervención para el desarrollo agrícola sostenible en regiones 

donde el ajo chino constituye una alternativa rentable pero aún desaprovechada 

debido a deficiencias en la gestión. 

La razón por la que esta investigación se sostiene es porque utiliza un 

enfoque cuantitativo que define métodos objetivos y sistemáticos para recopilar y 

analizar cifras, lo que facilita la identificación de patrones y la conexión entre 

factores. Parece que este método es el más adecuado para determinar con 

exactitud la estrecha relación entre la gestión administrativa y las ganancias de los 

productores chinos de ajo del distrito de Acora, en la región de Puno. 

Se ha optado por un tipo de investigación aplicada, dado que los 

conocimientos generados tienen una finalidad práctica, orientada a mejorar los 

procesos administrativos en la actividad agrícola local, promoviendo así un 

incremento en la rentabilidad de los pequeños productores. En este contexto, se 
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pretende aportar soluciones concretas a una problemática real que afecta al sector 

agropecuario de la zona. 

El esquema metodológico es transversal y no experimental, porque los 

factores a estudiar no se gestionarán, sino que serán observadas en su estado 

auténtico.  La sección transversal implica que los datos se recolectarán en un único 

momento del tiempo, lo cual permite realizar un diagnóstico puntual de la situación 

actual de los productores con respecto a su gestión y sus niveles de rentabilidad. 

Dado que se pretende establecer la existencia y la intensidad de la relación 

entre las variables principales del estudio. Para ello, el método deductivo será 

utilizado, que utiliza concepciones simples para obtener deducciones particulares 

a basar de la prueba científica recopilada. 

Para la recopilación de datos, el método de encuesta definió el proceso 

mediante un cuestionario estructurado con escala Likert. Con esta configuración, 

los investigadores pudieron evaluar con precisión la percepción de los productores 

sobre la supervisión administrativa, abarcando áreas como la estructuración, la 

gestión y la supervisión, además de cómo estas influyen en tres aspectos de la 

rentabilidad: rentabilidad económica, finanzas y capital invertido. Supongo que 

esta forma de proceder contribuyó a garantizar que los hallazgos fueran válidos, 

fiables y realmente relevantes para académicos y responsables de la toma de 

decisiones locales. 
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CAPÍTULO II 

OBJETIVOS 

2.1. Objetivo general 

✓ Determinar la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad del Ajo 

Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

2.2. Objetivos específicos 

✓ Determinar la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad 

económica del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 

2025. 

✓ Determinar la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad financiera 

del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

✓ Determinar la relación entre la gestión administrativa y rentabilidad operativa 

del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. 
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CAPÍTULO III 

MARCO TEÓRICO REFERENCIAL 

3.1. Antecedentes de la investigación 

3.1.1. Antecedentes Internacionales 

Hidalgo (2023) en su análisis “Administración funcional y su impacto en las 

ganancias de la compañía MontEcuadorHats, situada en el municipio Montecristi”, 

cuya meta principal fue establecer de qué manera la administración afecta la 

ganancia de la compañía. Como objetivos específicos se plantearon: Evaluar el 

estado financiero en términos de beneficios y detallar la administración 

gubernamental actual.  El método empleado tuvo una perspectiva mixta, tanto 

cualitativo como cuantitativo, con un tipo de investigación descriptiva. Se aplicaron 

el enfoque inductivo, para analizar y evaluar las repercusiones de la administración 

en los índices de beneficios al producir sombreros; el enfoque deducción, a través 

del cual se aplicaron sondeos para averiguar el estado presente de los 

procedimientos técnicos en la compañía; y el enfoque investigativo, para 

interpretar la información obtenida a partir de las encuestas aplicadas. La 

recolección de información se fundamentó en métodos como la inspección 

inmediata de los procedimientos y las encuestas ejecutados por la entidad. Entre 
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los principales análisis, se identificó una deficiente aplicación de los procesos 

administrativos, lo cual incide negativamente en los niveles de rentabilidad. Se 

evidenció, por ejemplo, que el 44% de los representantes indicaron que el dueño 

no fomenta la formación relacionada con métodos de ganancia ni con una 

adecuada gestión administrativa. A partir de esta información, se elaboró un 

artículo científico orientado a sugerir medidas que ayuden a optimizar la 

administración y, por ende, la rentabilidad de la empresa MontEcuadorHats. 

Borja et al. (2022) un estudio titulado "Apalancamiento Financiero y 

Rentabilidad de la Industria Manufacturera en el Cantón de Cuenca, Ecuador", con 

el objetivo de determinar cómo el apalancamiento financiero se relaciona con la 

rentabilidad de las micro, pequeñas y medianas empresas de la comunidad 

industrial de Cuenca entre 2018 y 2020. Parece que la investigación se basó en 

cifras, con un marco completo, pero no teórico. Supongo que analizaron datos de 

150 empresas y luego utilizaron el coeficiente de correlación de Pearson para 

determinar la coherencia entre esos elementos. Los análisis mostraron que hay 

una conexión de la ganancia de las compañías y el ajuste económico, aunque esta 

relación varía según el volumen de la compañía y el periodo en que se realizó el 

análisis, así como en dirección de la misma manera que en dimensiones. No 

obstante, la conexión uniforme de la ganancia y el ajuste económico para el total 

de las microempresas, simples compañías y modestas entidades no fue robusta. 

En síntesis, si bien hay una conexión constante del ajuste económico y la 

ganancia, dicha no es fuerte, y la variabilidad común entre ambas variables es 

baja, posiblemente debido a otros factores como la naturaleza de la compañía, la 

clase de productos y las elecciones corporativas que tienen un impacto en los 

logros producidos. 
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Acosta (2022) El proyecto de investigación denominado “Gestión 

Administrativa y Calidad del Servicio en el Gobierno Autónomo Descentralizado 

del Municipio de Ambato” profundizó en cómo la forma en que se gestionan las 

cosas afecta la calidad del servicio prestado por la oficina del cementerio del 

Gobierno Municipal de Ambato. Estos hallazgos lo dejan clarísimo: la calidad del 

servicio es ahora un detalle vital para las organizaciones en todas partes, públicas 

y privadas, y los usuarios se convierten en los principales jueces de cómo 

funcionan realmente las cosas. Parece que la gestión administrativa ayuda a 

explicar lo que experimentan los usuarios al revelar las rutinas internas y cuán 

efectivas son. Adoptando un enfoque cuidadoso y comparativo, cada pieza de 

datos recopilados para el estudio terminó siendo procesada utilizando el software 

SPSS. Los propietarios de edificios de los cementerios estatales administrados por 

el Gobierno Municipal de Ambato conformaron el grupo de muestra. El método de 

encuesta cumplió con el trabajo, con la herramienta prestada de la tesis de Tipián 

(2017) que analizó la gestión y la calidad del servicio en la Dirección General de 

Protección de Datos Personales del Ministerio de Justicia. Supongo que la 

fiabilidad del cuestionario recibió un sólido visto bueno gracias al alfa de Cronbach, 

con un valor de 0,925, lo que indica una buena consistencia en sus partes. El 

coeficiente de correlación de rangos de Spearman ayudó a determinar la relación 

entre los diferentes elementos examinados. 

Zambrano et al. (2022) desarrollaron la investigación titulada "Rentabilidad 

económica empresarial, análisis de costos caso Martagua S.A., Montecristi 

Ecuador", cuyo objetivo fue identificar las variables responsables para que la 

empresa genere rentabilidad. La metodología utilizada fue un enfoque bibliográfico 

descriptivo, basándose en estudios previos y materiales de referencia relacionados 
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con la rentabilidad empresarial de Martagua. Se tuvo en cuenta a todo el personal 

de la empresa, omitiendo cualquier fórmula de muestreo, y se utilizó una muestra 

no probabilística por conveniencia. Al observar con atención, se pudieron 

identificar los resultados relacionados con el problema principal. Resulta que la 

microempresa puede mejorar su situación financiera si cuenta con un equipo 

capacitado, activos fijos adecuados y una financiación sólida, lo que le permite 

obtener un rendimiento económico mucho mejor. Además, sugerir un sistema de 

inventario para sus materias primas y productos terminados podría impulsar 

considerablemente su rendimiento económico. También se hace un llamado a 

cambiar las mentalidades tradicionales en torno a las áreas social, económica, 

tecnológica y ambiental para que la empresa funcione mejor. 

Agua (2021) Se concretó el proyecto de investigación “Gestión 

Administrativa y su Impacto en la Rentabilidad de la Empresa MARSEG en el 

Cantón Quevedo, 2020: Modelo de Gestión”. El objetivo principal era analizar 

cómo se gestionaba MARSEG y cómo esto influía en las ganancias de la empresa 

en Quevedo. Se optó principalmente por un enfoque investigativo y exploratorio, 

basándose en información primaria obtenida mediante conversaciones con el 

administrador y encuestas a clientes. Estas herramientas permitieron comprender 

la situación de la empresa y alcanzar los objetivos propuestos. Entre los resultados 

obtenidos, se evidenció que la dirección está a cargo del propietario, quien también 

actúa como administrador, siendo él quien toma las decisiones e impulsa 

inversiones periódicas. Si bien logra generar rentabilidad mediante las ventas de 

sus productos, existe una necesidad de mejorar el grado de complacencia del 

usuario, mediante una prestación de superior excelencia y capacitación del 

personal. Asimismo, se identificó una disminución del 22% en las 
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comercializaciones trimestrales en comparación con el año pasado. En el 2020, la 

compañía informó que su tasa de ganancia propia fue del 31%, su ganancia propia 

alcanzó el 11%, su ROE llegó al 53% y su ROA fue del 8%, indicadores que 

permiten evaluar su rentabilidad financiera. 

3.1.2. Antecedentes nacionales 

Díaz (2023) en su estudio “El manejo de las finanzas y cómo afecta la 

ganancia de la compañía Corporación Universitaria de La Costa S.A.C., Chiclayo 

2020-2021”, el que su propósito primordial fue establecer el impacto que tiene la 

administración económica en la ganancia de esa compañía a lo largo del periodo 

señalado. El análisis fue de carácter detallado y explicativo, con una estructura no 

teórica, y se aplicaron técnicas como la entrevista, mediante una guía 

estructurada, y el análisis documental, con su respectiva guía de análisis. Los 

empleados de dicha empresa constituyeron la comunidad, seleccionándose como 

muestra al personal de las áreas de gestión y gestión contable.  Luego de ser 

utilizados, tres especialistas validaron los materiales.  Los hallazgos mostraron que 

la compañía no dispone de directrices claras para llevar a cabo tácticas de 

administración bancaria, lo cual ha ocasionado una reducción en la ganancia a 

causa a la ineficacia en el manejo de los costos y al incumplimiento de las metas 

planificadas. 

Llerena (2022) La tesis, titulada "Financiamiento y Rentabilidad de las 

PyMEs Manufactureras en Comas 2023", se propuso determinar cómo se 

relaciona el financiamiento con la rentabilidad de las PyMEs manufactureras en 

Comas, Lima, Perú. Al parecer, utilizaron una perspectiva no teórica y trabajaron 

con un método relacional. La muestra incluyó a 114 directores y administradores 
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de pequeñas y medianas empresas manufactureras en Comas, quienes 

respondieron un cuestionario en escala Likert de 16 ítems, las cuales evaluaron 

las áreas de los elementos en analización. El análisis de la correlación de Pearson 

mostró un índice de r = 0.541 y una relevancia de 0.000, lo que confirma la 

fiabilidad de la hipótesis global y señala una relatividad beneficiosa respecto a la 

ganancia y el gasto de las MYPES manufactureras en Comas en 2023. En 

conclusión, se determina que es crucial en aquellas MYPES que tengan un 

entendimiento apropiado acerca de los recursos vinculados al gasto financiero y 

las condiciones de los créditos, ya que esta información influye directamente en la 

toma de decisiones y, por ende, en la rentabilidad de sus operaciones comerciales. 

Quezada (2022) desarrolló la tesis titulada “Gestión administrativa y 

excelencia pedagógica en la entidad Pedagógica 6094 Santa Rosa de Chorrillos, 

2021", cuyo propósito principal fue establecer la conexión de una dirección 

gubernamental y la excelencia pedagógica, partiendo de la premisa de que ambas 

variables deben estar articuladas para mejorar los resultados planificados. Este 

estudio fue bastante sencillo, con un diseño descriptivo-correlacional simple que 

se basó en gran medida en métodos cuantitativos. Solo participaron 55 docentes 

de la escuela. Y, además, el equipo optó por encuestas, utilizando dos 

cuestionarios para recopilar los datos, ambos verificados por expertos para 

garantizar que no se les escapara ningún dato.  Se comprobó la seguridad de los 

aparatos mediante el indicador alfa de Cronbach; en relación con la característica 

manejo se obtuvo un resultado de 0,960 en administrativa y 0,734 para calidad 

educativa. Los resultados evidenciaron que hay una correlación clara y notable de 

ambas componentes, con un indice de 0,960, revelaaando una conexión favorable 

muy alta. 
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Palomino (2022) La tesis, titulada “Gestión Administrativa y Supervisión 

Interna en el Centro de Investigación Agropecuaria El Porvenir-San Martín, 2021”, 

se propuso determinar cómo se relaciona la administración con el control interno 

dentro de la organización. Se trató de un estudio básico, con un diseño 

correlacional no experimental. La población del estudio estuvo compuesta por 

todos los líderes de equipo y personal administrativo (un total de 25 personas) y, 

a partir de ahí, se seleccionó una muestra de 20 trabajadores. Al parecer, los 

investigadores utilizaron una prueba para la recopilación de datos, que verificaron 

mediante una encuesta y la participación de expertos. Para determinar su 

fiabilidad, utilizaron el coeficiente alfa de Cronbach. Los hallazgos indicaron que el 

55% de los empleados piensa que la administración es mala, el 35% la percibe 

como grado medio y el 10% como buena; en cuanto al control interno, el 45% lo 

califica como regular, otro 45% como malo y solo el 10% como bueno. Se concluye 

que hay una conexión moderadamente alta y favorable respecto a la 

administración y el control interno, con un coeficiente de asociación de Pearson de 

r = 0.695, un índice de elección y una relevancia mutua de 0.00 de r² = 0.4830. 

Moreno (2021) desarrolló la tesis titulada “Gobierno digital y gestión 

administrativa en la Municipalidad Provincial de Huallaga, 2020”, cuyo objetivo 

general fue determinar la relación entre el gobierno digital y la gestión 

administrativa en dicha municipalidad. El estudio empleó un diseño básico no 

teórico, de tipo comparativo y con metodología cuantitativa. Los trabajadores 

presentes de la empresa formaron parte de la institución, seleccionando una 

muestra por conveniencia de 50 participantes. La metodología de sondeo y el 

método del test se emplearon para recopilar documentación; los hallazgos se 

presentaron mediante el estadístico Rho de Spearman. Se obtuvo una vinculación 
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positiva alta de 0.870 de dichas variables, con un grado de significación de 0.000, 

el cual es no relevante al grado mínimo de 0.005, lo cual permitió admitir la teoría 

y desmentir la inexistente. En consecuencia, se concluyó que hay una coincidencia 

importante respecto a la dirección virtual y la administración de la entidad Regional 

de Huallaga.  

3.1.3. Antecedentes locales 

Mamani (2024) desarrolló la investigación titulada “Gestión administrativa y 

la productividad laboral en la empresa Comsurpe de la ciudad de Juliaca, 2024”, 

cuyo objetivo principal fue determinar la relación entre la gestión administrativa y 

la productividad laboral en dicha empresa. El análisis, de carácter esencial y 

método numérico, con un método no teórico, realizó una cuestión a 79 empleados 

de la compañía Comsurpe, procesando la información mediante el software SPSS 

22 y utilizando el indicador de coincidencia Rho de Spearman para contrastar la 

proposición.  Los hallazgos evidenciaron que la mayoría de los encuestados 

perciben una concordancia moderada hacia la eficiencia del trabajo y la 

administración, encontrándose una correlación modesta y relevante respecto a las 

dos componentes. Asimismo, se identificó que la gestión funcional tuvo una 

correlación beneficiosa baja y considerable con la efectividad profesional, al tiempo 

que las áreas supervisión y planeación presentaron una correlación beneficiosa 

frágil pero notable con la efectividad. 

Paricahua (2022) El proyecto, denominado "Gestión Logística y su Relación 

con la Rentabilidad de las Empresas Constructoras en la Provincia de San Román, 

Puno", se propuso determinar cómo la gestión logística se relaciona con la 

rentabilidad de las empresas constructoras de esa zona. El análisis consistió 
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básicamente en una comparación, sin un marco teórico y con base en cifras, 

centrada en un grupo de 53 empresas constructoras. Se utilizó un formulario para 

recopilar información de 33 cuestiones con cinco opciones de solución crítica.  Se 

utilizó el análisis de vínculo de Spearman de las componentes ganancia y 

administración distribución de las compañías edificadoras.  Un grado notable de 

0,000, que es más reducido que el estándar de relevancia de 0,05, reveló una 

conexión favorable elevada de las dos componentes. El resultado fundamental fue 

que la administración distribución tiene una relación relacionada con las ganancias 

de las compañías edificadoras en la zona de San Román. Se resaltó que si hay un 

monitoreo más riguroso en el manejo de stock y adquisiciones, aumentan los 

beneficios. 

Chayacaña y Hancco (2021) ellos elaboraron la tesis denominada 

“Ausencia Funcional y Administración Gubernamental de Empleados de la Entidad 

Regional de Sandia, en Puno”, planea definir cómo el desempeño profesional se 

vincula con la supervisión funcional en esa organización durante el año 2020. La 

investigación fue cuantitativa, básica y descriptiva en naturaleza, utilizando un 

diseño no experimental, conectado y amplio. Participó una comunidad de 150 

empleados, aunque solo 108 fueron seleccionados para el grupo de muestra. Los 

investigadores utilizaron preguntas como enfoque de recopilación de información, 

aplicando una prueba diseñada para ambas variables de estudio, la cual fue 

verificada por especialistas y mostró una confiabilidad sólida con valores alfa de 

Cronbach de 0.719 para administración funcional y 0.723 para desempeño de los 

empleados. En definitiva, el estudio sugiere que existe un vínculo bastante 

significativo y estrecho entre el desempeño profesional y la administración 

funcional entre los empleados de la Entidad Regional de Sandia. 
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Lima (2021) desarrolló la tesis titulada “La gestión administrativa y su 

influencia en la calidad de servicio en los estudiantes del IESTP Zepita, provincia 

de Chucuito Puno, 2021”, con el objetivo de determinar la relación entre la gestión 

administrativa y la calidad de servicio en dicha institución. Para ello, se 

consideraron como dimensiones de la credibilidad, la aptitud de solución, la 

salvaguardia, la sensibilidad y la claridad constituyen las variables de excelencia 

del servicio; mientras que la estructuración, planificación, supervisión y control son 

las variables de manejo funcional. La investigación se mantuvo directa y 

principalmente descriptiva, evitando teorías complejas y empleando un enfoque 

censal con 70 estudiantes. Se utilizaron dos cuestionarios, cada uno con 15 

preguntas, para recopilar toda la información necesaria. Parece que los resultados 

establecieron una relación bastante sólida entre la fiabilidad del servicio y la 

gestión, con una significancia bilateral de 0,00, muy por debajo de 0,005. Por lo 

tanto, esto apunta a la idea de que una gestión administrativa sólida contribuye a 

una mejor calidad del servicio. 

Apaza y Chura (2021) El estudio "Gestión del Transporte y su Vínculo con 

las Ganancias en Flores K&M Comercio del Sur E.I.R.L., Puno, 2021" acierta 

considerablemente su enfoque al apegarse a las normas de la Universidad José 

Carlos Mariátegui para títulos y grados. El objetivo principal de esta investigación 

fue mostrar cómo la gestión logística se relaciona con la rentabilidad en Flores 

K&M Comercio del Sur E.I.R.L. durante 2021. Parece que la técnica empleada fue 

el análisis de tendencias, todo dentro de un marco que omite la teoría estricta. La 

información se recopiló mediante encuestas, mediante una prueba que exploró la 

gestión del transporte y su eficiencia, con tres métricas y nueve elementos 

detallados, centrándose principalmente en la escala Likert para ambos. Las 
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herramientas utilizadas recibieron la aprobación de expertos. Los datos 

demuestran claramente que existe una relación entre las ganancias y la gestión 

del transporte, utilizando una puntuación de conexión de 0,802 y un nivel de 

significancia de 0,000, que se sitúa por debajo de 0,005, lo que sugiere una fuerte 

correlación entre estas dos áreas.  

3.2. Bases teóricas 

3.2.1. Gestión administrativa. 

Definición: 

La gestión administrativa, de acuerdo con Chiavenato (2014), abarca cada 

una de las acciones que se realizan para organizar el trabajo de un colectivo. En 

otras palabras, es la forma en que se busca lograr los fines o propósitos con 

asistencia de las entidades y los recursos a través del ejercicio de tareas 

fundamentales al igual que son la planificación, estructuración, supervisión y 

vigilancia. 

Koontz y Weihrich (2012) Crear y mantener un ambiente en el que las 

personas trabajen juntas en equipos para alcanzar objetivos establecidos es lo que 

realmente significa la gestión administrativa. 

Según Robbins y Coulter (2014), "la administración es la vigilancia y 

organización de las tareas profesionales de otros, con el objetivo de llevarlas a 

cabo de forma adecuada y optimizada". 

Busto (2022) Dirigir un lugar de trabajo donde todos se unen en grupos para 

alcanzar sus objetivos es el núcleo de la gestión administrativa. 
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3.2.2. Importancia de la gestión administrativa en organizaciones 

agropecuarias. 

Es fundamental la administración para el adecuado funcionamiento de las 

unidades productivas agrarias, especialmente en contextos rurales como el del 

distrito de Acora, región Puno, donde los recursos suelen ser limitados y los 

desafíos de organización son constantes. Su correcta aplicación permite a los 

productores agrícolas estructurar sus actividades, definir objetivos claros y 

distribuir los recursos de forma eficaz, lo que ayuda inmediatamente a incrementar 

sus beneficios. 

Desde un enfoque práctico, Medina y Correa (2010) explican que la 

administración funcional es una serie de procedimientos que, a través de la 

planeación, selección, gestion y supervisión de los bienes, posibilitan que las 

entidades alcancen sus fines. En las unidades productivas agrarias, estos 

procesos son fundamentales para planificar las campañas agrícolas, organizar el 

trabajo en equipo, dirigir esfuerzos hacia el cumplimiento de objetivos comerciales 

y controlar los costos de producción, optimizando así el rendimiento general de la 

unidad. 

Además, la administración tiene un rol decisivo en el aumento de la 

rentabilidad y en el aprovechamiento de los recursos disponibles. Según 

Chiavenato (2009), administrar eficientemente implica coordinar personas, 

procesos y recursos para alcanzar resultados óptimos con el menor uso posible 

de insumos. En las actividades agropecuarias, esta coordinación se traduce en 

una mejor gestión del tiempo, uso racional de insumos agrícolas, reducción de 

pérdidas postcosecha y mejora en la calidad del producto final, aspectos clave 
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para elevar la productividad y la competitividad de los pequeños y medianos 

productores. 

Por otro lado, la gestión administrativa también está estrechamente 

vinculada con la sostenibilidad y la competitividad del sector agrícola. Como 

afirman Busto (2022) y Koontz y Weihrich (2012), una adecuada gestión 

administrativa no solo busca alcanzar objetivos económicos, sino también 

garantizar el uso racional de los recursos naturales, mejorar las condiciones 

laborales y fomentar la innovación en los procesos productivos. Esto cobra 

especial relevancia en contextos donde el cambio climático y la degradación del 

suelo amenazan la viabilidad del sector agropecuario. 

En ese sentido, las organizaciones agrarias que adoptan prácticas 

administrativas modernas y estructuradas logran posicionarse mejor en los 

mercados, acceder a programas de financiamiento, mejorar la comercialización de 

sus productos y asegurar la sostenibilidad de su producción a largo plazo. Por lo 

tanto, la gestión administrativa no solo es una herramienta organizativa, sino un 

elemento estratégico para el desarrollo integral del agro peruano 

3.2.3. Enfoques clásicos y modernos de la gestión administrativa 

La evolución del pensamiento administrativo ha permitido consolidar 

herramientas teóricas y prácticas que fortalecen la gestión en diversos sectores, 

incluida la actividad agropecuaria. Esta evolución se expresa en dos grandes 

corrientes: los enfoques clásicos, que sentaron las bases de la organización 

racional del trabajo, y los enfoques contemporáneos, que adaptan los principios 

administrativos a los entornos complejos, dinámicos y específicos, como las 

realidades rurales latinoamericanas. 
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1. Teorías Clásicas de la Administración. 

Entre los principales exponentes del pensamiento clásico 

destacan: 

• Frederick Taylor, quien, Enfocándose en la separación 

de labor y la eficacia de las labores, creó la gestión 

técnica. Su propuesta buscaba optimizar el rendimiento 

de los trabajadores mediante el estudio de tiempos y 

movimientos (Taylor, 1911). 

• Henri Fayol, quien introdujo el enfoque funcional de la 

administración basado en cinco funciones básicas: 

planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar, 

funciones que siguen vigentes en la gestión moderna 

(Fayol, 1916/2005). 

• Max Weber, con su teoría de la burocracia, aportó una 

estructura formal de autoridad y normas que buscan 

garantizar la eficiencia organizacional (Weber, 

1922/2001). 

Estas teorías, aunque desarrolladas en contextos 

industriales, establecieron principios que hoy permiten estructurar 

las organizaciones agrarias bajo criterios de orden, eficiencia y 

control. 

  



37 
 

 
 
 

2. Teorías Contemporáneas de la Administración 

En contraste, los enfoques contemporáneos proponen una visión 

más integral, dinámica y adaptativa: 

• Enfoque sistémico: Ve a la entidad como un mecanismo libre que 

intercambia información con su ambiente. Es especialmente útil en 

el ámbito agropecuario, donde los factores climáticos, sociales y 

económicos influyen constantemente (Kast & Rosenzweig, 1979). 

• Enfoque por procesos: Se centra en la gestión eficiente de las 

actividades interrelacionadas que generan valor. Aplicado al agro, 

implica coordinar adecuadamente las etapas de producción, 

cosecha, almacenamiento y comercialización (Harrington, 1997). 

• Gestión por resultados: Promueve el cumplimiento de metas 

específicas mediante la evaluación constante del desempeño, un 

criterio clave para mejorar la productividad y rentabilidad de 

pequeñas unidades productivas (Pérez, 2016). 

Aportes de autores modernos al contexto rural 

latinoamericano. 

En el ámbito latinoamericano, autores como Medina y Correa 

(2010) han destacado la necesidad de adaptar la gestión administrativa 

a las particularidades rurales, proponiendo modelos que integran lo 

técnico con lo organizacional y comunitario. Asimismo, Chiavenato 

(2009) propone un enfoque humanista y contextualizado, resaltando la 

importancia de formar líderes capaces de gestionar eficientemente en 
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entornos con bajos niveles de tecnificación, como es frecuente en el 

sector agrícola. 

Estos aportes resultan fundamentales para aplicar una gestión 

administrativa coherente con la realidad de los productores de ajo chino 

en Acora, permitiéndoles no solo mejorar su organización interna, sino 

también fortalecer su inserción en el mercado y su sostenibilidad 

económica. 

3.2.4. Dimensiones de gestión administrativa. 

Chiavenato (2009) define algunos aspectos de la gestión administrativa que 

son absolutamente vitales para el buen funcionamiento de cualquier organización, 

incluso en el ámbito agrícola. Si consideramos la planificación, la organización, la 

dirección y el control, estos pasos crean una estructura sólida para que los 

productores puedan alcanzar sus objetivos de productividad y rentabilidad, incluso 

cuando los recursos en la explotación agrícola son limitados. Implementar estas 

dimensiones de manera adecuada puede ser el factor diferenciador entre el éxito 

y el fracaso en las unidades productivas agropecuarias. 

1. Planificación 

La planificación es la primera dimensión de la gestión 

administrativa y es vista por Chiavenato (2009) como el proceso de 

definir metas, establecer estrategias para alcanzarlas y determinar 

las acciones necesarias. Es un componente esencial, ya que 

establece el rumbo de la organización, permitiendo identificar 

oportunidades y posibles amenazas. 
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En el contexto agropecuario, la planificación implica prever las 

necesidades de los recursos agrícolas, como la mano de obra, 

insumos (fertilizantes, semillas, maquinaria) y la logística de 

distribución. Para los productores de ajo chino en Acora, por ejemplo, 

la planificación no solo incluye la estimación de las áreas de cultivo, 

sino también la anticipación de posibles variaciones en el mercado y 

el clima. 

2. Organización 

La organización, según Chiavenato (2009), se refiere a la 

estructuración de las tareas y recursos necesarios para alcanzar los 

objetivos planteados en la planificación. En esta dimensión, se 

definen las tareas, se asignan responsabilidades y se estructuran los 

recursos humanos, materiales y financieros. 

En las unidades productivas agropecuarias, esta dimensión se 

refiere a cómo los productores distribuyen las tareas entre los 

trabajadores, cómo se organiza el espacio para el cultivo y 

almacenamiento de productos, y cómo se manejan los recursos 

financieros para la compra de insumos. Para un productor de ajo 

chino, organizar correctamente las labores entre los operarios puede 

significar una diferencia significativa en los rendimientos de la 

cosecha. 

3. Dirección 

Lograr resultados en una organización significa realmente 

dirigir, motivar y motivar a tu equipo para que todos se esfuercen por 

alcanzar tus objetivos principales. Chiavenato (2009) afirma que la 
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gestión abarca no solo la función de liderazgo, sino también todas las 

decisiones clave que se toman al dirigir la organización. 

En el ámbito agropecuario, la dirección es fundamental para 

coordinar a los trabajadores, motivarlos a seguir los procedimientos 

correctos y, en muchos casos, tomar decisiones rápidas debido a las 

condiciones cambiantes del clima o las fluctuaciones del mercado. 

Para un productor de ajo chino, la dirección no solo implica liderar a 

los empleados, sino también gestionar las relaciones con los 

proveedores y distribuidores, asegurando que se logren los objetivos 

de calidad y tiempo. 

4. Control 

El control, según Chiavenato (2009), se refiere al proceso de 

monitoreo de las actividades y la evaluación del desempeño con 

respecto a los objetivos previamente establecidos en la planificación. 

Si hay desviaciones de los resultados esperados, se deben tomar 

medidas correctivas. 

En las organizaciones agropecuarias, el control se realiza 

mediante la supervisión constante de los cultivos, el monitoreo de los 

costos y la calidad del ajo producido, así como la evaluación del 

rendimiento de los trabajadores. Para los productores de ajo en 

Acora, el control es clave para garantizar que las prácticas agrícolas 

se estén ejecutando correctamente, evitando desperdicios o pérdidas 

en la producción, lo cual impactaría directamente en la rentabilidad 

de la unidad productiva. 
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3.2.5. Rentabilidad. 

Definición: 

Según Medina y Correa (2010) La ganancia es el beneficio que se calcula 

acerca de la capital durante un lapso de duración determinado.  Es la habilidad de 

un recurso para generar provechos y el grado que ofrece cuando se sitúa de 

manera monetaria con la aportación que lo creó. 

Fernández (2011) define la rentabilidad como “la relación entre los 

beneficios obtenidos y los recursos invertidos, en la cual se evalúa el rendimiento 

de la inversión realizada en una empresa”. Este enfoque se centra en cómo los 

beneficios generados por una empresa pueden compararse con los recursos 

utilizados para obtenerlos. En términos operativos, la rentabilidad se expresa como 

la relación porcentual entre los beneficios obtenidos y los recursos invertidos, tal 

como se muestra en la siguiente fórmula: 

 
Damodaran (2012) afirma que «la rentabilidad es el rendimiento que una 

empresa obtiene del capital invertido». Parece que se mide mediante el retorno 

sobre el capital invertido (ROIC) y es un indicador clave para los inversores a la 

hora de determinar el atractivo real de una inversión. 

Gómez-Mejía, Balkin y Cardy (2010) definen la rentabilidad como «la 

capacidad de una empresa para generar beneficios y aumentar su valor en 

relación con los recursos disponibles y el capital invertido». Es fundamental 

también para determinar la viabilidad y el rendimiento real de la organización en 

términos financieros. 
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Brigham y Houston (2010) definen la rentabilidad como “el grado en el que 

una empresa genera ingresos o beneficios en relación con su nivel de inversión y 

recursos. Se mide a través de una variedad de métricas, entre ellos el límite de 

utilidad neta” 

3.2.6. Introducción a la rentabilidad. 

La rentabilidad es uno de los conceptos clave en el ámbito económico y 

financiero de cualquier organización, ya que representa la habilidad de una 

compañía para producir ganancias en comparación con los medios empleados. En 

pocas palabras, la rentabilidad evalúa la eficacia con la que una empresa utiliza su 

dinero, capital y personal para generar ganancias. Analizarla es, básicamente, una 

forma infalible de determinar si las finanzas de una organización son sólidas y si 

tiene posibilidades de perdurar a largo plazo. Supongo que la rentabilidad es 

importante para algo más que los logros a corto plazo, ya que, en cierto modo, 

indica si una empresa puede mantener sus operaciones a buen ritmo e incluso 

acelerarlas en el futuro. 

En el contexto agropecuario, la rentabilidad es aún más crucial, debido a las 

características particulares de este sector, como la dependencia de factores 

externos como el clima, la variabilidad de los mercados y las fluctuaciones de los 

precios de los productos. En el caso específico de las unidades productivas 

agrarias, como es el caso de los productores de ajo chino en el Distrito de Acora, 

Región Puno, la rentabilidad no solo está determinada por la gestión de los 

recursos productivos, sino también por la adopción de prácticas agrícolas 

eficientes, el acceso a mercados y el uso adecuado de tecnologías. 

La rentabilidad define tanto las ganancias inmediatas como la viabilidad de 

las unidades de producción a largo plazo, ya que optimizar los recursos, junto con 
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una gestión inteligente, ayuda a las empresas agrícolas a mantenerse a flote y 

crecer. Por lo tanto, los gerentes de estos grupos agrícolas deben usar la 

evaluación de la rentabilidad como un indicador clave, ya que deben tomar 

decisiones importantes basándose en las estadísticas de ganancias para 

aprovechar al máximo sus oportunidades y evitar problemas relacionados con el 

trabajo agrícola. 

Este concepto se vuelve aún más relevante en el contexto latinoamericano, 

donde la gestión administrativa eficiente puede ser la clave para mejorar los 

márgenes de rentabilidad en un sector tan complejo y competitivo como el agrícola. 

Los estudios sobre rentabilidad en este sector no solo contribuyen a la 

comprensión teórica del concepto, sino que también ofrecen herramientas 

prácticas para que los productores implementen políticas y estrategias que 

optimicen sus operaciones y aumenten su rentabilidad. 

En resumen, la rentabilidad es un factor vital en la gestión empresarial, 

especialmente en el sector agrícola. Fundamentalmente, mide la eficacia con la 

que una empresa convierte el dinero que invierte en ganancias, y dominar este 

aspecto es fundamental para encontrar el equilibrio perfecto entre generar 

ganancias y mantener la sostenibilidad a largo plazo. 

3.2.7. Indicadores de rentabilidad. 

La rentabilidad se evalúa mediante diversos indicadores financieros que 

permiten analizar el desempeño económico de una organización en función de sus 

ingresos, inversiones y activos. Estos indicadores son esenciales para la adopción 

de resoluciones tácticas, pues brindan una perspectiva clara del retorno que se 

obtiene por los recursos utilizados. En el contexto de los productores 

agropecuarios, como los dedicados al cultivo del ajo chino en Acora, estos 
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indicadores permiten medir la eficiencia productiva y económica de las unidades 

agrarias. A continuación, se detallan los principales indicadores de rentabilidad: 

1. Rentabilidad sobre el Capital Invertido (ROIC) 

El ROIC es un indicador que relaciona los beneficios 

generados con el capital total invertido en la actividad productiva. 

Este índice permite evaluar si la inversión realizada por los 

productores está generando rendimientos adecuados en 

comparación con los recursos financieros comprometidos. Un ROIC 

elevado indica una gestión eficiente del capital. 

Fórmula: 

ROIC = (Ganancia operativa neta tras los impuestos / Capital 

empleado) × 100 

Importancia en el contexto agropecuario: Permite analizar 

si el dinero invertido en tierras, insumos, tecnología y mano de obra 

está generando utilidades que justifiquen la inversión. 

2. Rentabilidad sobre las Ventas (ROS) 

El ROS (Return on Sales) muestra qué porcentaje de las 

ventas totales se convierte en ganancias. Es útil para medir la 

eficiencia con la que se gestionan los costos y gastos operativos en 

relación con las ventas realizadas. 

Fórmula: 

ROS = (Utilidad neta / Ventas totales) × 100 
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Aplicación en unidades agrarias: Este indicador permite 

observar qué tan rentable es el negocio agrícola considerando los 

ingresos obtenidos por la venta del ajo chino frente a los costos de 

producción y comercialización. 

3. Rentabilidad sobre los Activos (ROA) 

El ROA (Return on Assets) evalúa la habilidad de una empresa 

para producir beneficios a derivar de cada uno de sus activos que 

posee. En el caso de los productores agropecuarios, esto incluye 

tierras, maquinaria agrícola, vehículos, entre otros. 

Fórmula: 

ROA = (Utilidad neta / Activos totales) × 100 

Relevancia para el productor rural: Muestra qué tan bien se 

están utilizando los activos físicos y financieros para generar 

utilidades, información clave para tomar decisiones sobre inversiones 

futuras o desinversión. 

4. Margen de Beneficio Neto 

Este indicador muestra el porcentaje de las ventas totales que 

se convierte en ganancia neta. Es una medida directa de rentabilidad 

y se utiliza para evaluar la eficiencia global del negocio. 

Fórmula: 

Margen Neto = (Utilidad neta / Ingresos totales) × 100 
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Importancia en la producción agropecuaria: Este margen 

permite identificar si, tras el cálculo de cada uno de los recursos y 

obligaciones, el negocio de cultivo de ajo chino es realmente rentable 

y competitivo en el mercado. 

3.2.8. Factores que afectan la rentabilidad 

La rentabilidad de una unidad productiva, especialmente en el ámbito 

agropecuario, un conjunto de fuerzas internas y externas determinan por completo 

sus posibilidades de generar ingresos estables. A continuación, analizaremos qué 

impulsa realmente las ganancias de los productores de ajo en la comunidad china 

de Acora: 

1. Eficiencia Operativa 

La efectividad operacional se refiere a la habilidad de una entidad 

para emplear sus medios de manera óptima, disminuir los gastos 

superfluos y aumentar al máximo la productividad. En el contexto 

agropecuario, esto implica la adecuada planificación de cultivos, el uso 

racional de insumos (fertilizantes, semillas, agua), el manejo tecnificado 

del suelo, y una correcta gestión de la mano de obra. 

• Una producción eficiente permite reducir los costos unitarios de 

producción y, por tanto, incrementar los márgenes de ganancia. 

• El uso de tecnologías apropiadas y la capacitación técnica de los 

productores son claves para lograr mejoras operativas 

significativas (Chiavenato, 2009). 
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2. Estrategias de Marketing y Ventas 

Las estrategias comerciales y de marketing son determinantes para 

posicionar el producto en el mercado y ampliar la cartera de clientes. En 

el caso del ajo chino, la presentación del producto, el acceso a ferias 

locales o regionales, la formalización de canales de distribución y la 

promoción a través de medios adecuados son aspectos fundamentales. 

• Un buen posicionamiento permite mejorar precios de venta, 

fidelizar clientes y ampliar mercados. 

• Las alianzas estratégicas, la asociatividad y la negociación 

colectiva también potencian el valor comercial del producto. 

3. Condiciones del Mercado y del Sector 

Las condiciones del mercado incluyen factores macroeconómicos, 

ambientales y políticos que pueden favorecer o perjudicar la rentabilidad: 

• Competencia: La presencia de productos importados u ofertas 

más baratas puede reducir la cuota de mercado del productor 

local. 

• Políticas gubernamentales: Subsidios, aranceles, créditos 

agrarios o restricciones normativas pueden incidir en los costos de 

producción o comercialización. 

• Factores climáticos: Sequías, heladas, o lluvias excesivas afectan 

directamente el rendimiento de las cosechas y, por ende, los 

ingresos. 

Estos elementos están fuera del control directo del productor, pero 

deben ser considerados para adaptar las estrategias de gestión. 
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4. Gestión Financiera 

La gestión financiera influye directamente en la rentabilidad, ya que 

determina cómo se administra el capital, el endeudamiento y los gastos: 

• Una buena planificación financiera permite identificar 

oportunidades de inversión rentable y evitar sobrecostos o deudas 

innecesarias. 

• El control presupuestario, la evaluación constante de costos y la 

utilización de herramientas contables contribuyen a la estabilidad 

económica del productor (Gitman & Zutter, 2012). 

Asimismo, la toma de decisiones basada en análisis financieros 

reales mejora la capacidad para afrontar imprevistos y mantener un flujo 

de caja positivo. 

3.2.9. Modelos de rentabilidad en la gestión empresarial. 

Los modelos de rentabilidad permiten verificar el desempeño financiero de 

una organización mediante el análisis de sus resultados económicos. En cuanto a 

la gestión empresarial, estos modelos funcionan como herramientas esenciales 

para la toma de decisiones importantes, ayudando a los gerentes a determinar si 

la empresa realmente está generando valor con sus actividades y los activos que 

posee. 

1. Modelo del Margen de Ganancia. 

Este modelo se centra en la relación entre ingresos y gastos, 

calculando cuánto gana una empresa después de cubrir sus costos. El 

margen de ganancia puede ser: 

• Bruto: Ingresos menos costos directos. 
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• Operativo: Ingresos menos costos operativos. 

• Neto: Ingresos totales menos todos los costos, 

incluidos impuestos e intereses. 

Gitman y Zutter (2012) explican que el margen neto es uno de los 

indicadores clave de rentabilidad, ya que refleja directamente la capacidad 

de una empresa para generar beneficios netos sobre sus ventas totales. 

2. Modelo de Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE). 

Dicho esquema evalúa la habilidad de la compañía para producir 

ganancias con el capital de los miembros. Es fundamental en la gestión 

financiera para evaluar si la empresa está ofreciendo una adecuada 

rentabilidad al capital propio. 

Según Ross, Westerfield y Jordan (2013), el ROE es útil para los 

inversionistas y directivos porque refleja el rendimiento de la inversión de los 

propietarios de la empresa. 

3. Modelo de Rentabilidad sobre los Activos (ROA). 

Analiza qué tan efectiva es la compañía al emplear sus bienes 

completos para producir ganancias. Es especialmente importante en 

empresas del sector agrario, donde el uso eficiente de maquinaria, tierras y 

equipos puede ser decisivo. 

Van Horne y Wachowicz (2010) indican que el ROA es clave en 

industrias intensivas en activos físicos, ya que permite analizar cuán bien se 

están utilizando los recursos disponibles para generar ingresos. 
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4. Modelo de Rentabilidad Económica (Rentabilidad del Capital 

Invertido – ROIC) 

Este modelo compara el beneficio operativo neto después de 

impuestos (NOPAT) con el capital invertido total. Es un indicador 

ampliamente usado en análisis de valor y en estrategias de crecimiento 

sostenido. 

Brealey, Myers y Allen (2014) señalan que el ROIC permite identificar 

si la compañía está produciendo un desempeño más alto que el gasto del 

recurso, siendo una medida crítica para evaluar el éxito financiero de largo 

plazo. 

3.2.10. Rentabilidad en el contexto agropecuario. 

La rentabilidad en el sector agropecuario constituye un eje fundamental para 

garantizar la sostenibilidad económica de las unidades productivas rurales. A 

diferencia de otros sectores económicos, el ámbito agropecuario está 

condicionado por múltiples factores como el clima, el acceso a tecnología, la 

infraestructura productiva y las políticas públicas. En este sentido, la rentabilidad 

no solo se mide por los beneficios obtenidos en relación con los costos, sino 

también por la capacidad de mantener la producción en el tiempo, asegurar 

ingresos para los productores y promover el desarrollo rural. 

Según Gitman y Zutter (2012), la rentabilidad implica la correlación respecto 

a la capital hecha y los beneficios obtenidos, y es un reflejo directo de la eficiencia 

financiera y operativa de una organización. En el sector agropecuario, esta 

definición cobra especial relevancia al considerar que muchas explotaciones son 

de pequeña escala, con recursos limitados y alta dependencia del entorno natural. 
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Por tanto, maximizar la rentabilidad requiere una adecuada gestión de recursos, 

planificación técnica-productiva y acceso a mercados. 

Asimismo, Chiavenato (2009) señala que la rentabilidad debe analizarse 

dentro de un enfoque sistémico, en el que se articulen las dimensiones financieras, 

operativas y estratégicas. En el caso agropecuario, esto incluye no solo el manejo 

eficiente de insumos y tierras, sino también la inserción de los productores en 

cadenas de valor, el acceso a financiamiento rural y el fortalecimiento de 

capacidades administrativas. 

Desde esta perspectiva, la rentabilidad agropecuaria debe entenderse 

como un indicador integral que refleja no solo los resultados económicos, sino 

también la viabilidad productiva y organizativa del productor. Esto implica evaluar 

indicadores como el margen bruto, el retorno sobre inversión (ROI), y la 

rentabilidad por unidad de superficie, adaptados a las características propias de la 

producción agraria, como es el caso del ajo chino en el distrito de Acora. 

3.2.11. Dimensiones de rentabilidad. 

Medina y Correa (2010), en su obra Finanzas para no financieros, plantean 

que la rentabilidad empresarial puede analizarse desde tres dimensiones 

fundamentales que permiten una evaluación integral de los resultados financieros 

y operativos de una organización. 

1. Rentabilidad económica. 

Evalúa la eficiencia mediante que se emplean la totalidad de los 

medios a disposición de la compañía, tanto propios como ajenos, sin 

considerar el endeudamiento. Se calcula a través del rendimiento sobre el 

activo total. 
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“La rentabilidad económica refleja la eficiencia de la empresa para 

generar utilidades a partir del total de los activos invertidos” (Medina & 

Correa, 2010). 

2. Rentabilidad financiera. 

Relaciona la utilidad neta con el patrimonio neto. Indica el beneficio 

que obtienen los accionistas por cada unidad monetaria invertida. 

“La rentabilidad financiera muestra el retorno que reciben los 

propietarios de la empresa sobre su inversión” (Medina & Correa, 2010). 

3. Rentabilidad operativa. 

Alude a la habilidad que posee la compañía de producir beneficios 

únicamente a derivar de sus actividades principales o del giro del negocio, 

excluyendo factores financieros o extraordinarios. 

“La rentabilidad operativa permite evaluar el desempeño de la gestión 

empresarial sin considerar los resultados financieros o no operativos” 

(Medina & Correa, 2010). 

3.3.  Marco conceptual. 

Gestión administrativa 

Conjunto de procesos organizados (estructura, estructuración, mando y 

supervisión) que tienen como objetivo maximizar los medios y perfeccionar el 

funcionamiento de una unidad productiva o empresarial. 

Planificación 

Proceso que permite definir objetivos, metas y acciones anticipadas para 

organizar eficientemente los recursos de producción en un periodo determinado. 
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Organización 

Distribución ordenada de funciones, recursos y responsabilidades dentro de 

una unidad productiva para lograr mayor eficiencia operativa y mejores resultados 

económicos. 

Dirección 

Proceso mediante el cual se orienta, coordina y motiva a los productores 

hacia el logro de objetivos mediante liderazgo y toma de decisiones acertadas. 

Control 

Evaluación sistemática de los resultados obtenidos en comparación con los 

objetivos establecidos, permitiendo corregir desviaciones en la gestión productiva 

y financiera. 

Rentabilidad 

Relación entre los ingresos generados y los costos o inversiones realizados, 

que permite evaluar la eficiencia y sostenibilidad de una actividad económica. 

Rentabilidad económica 

Mide la ganancia obtenida por la actividad agrícola sin considerar el 

financiamiento externo, evaluando si la producción genera excedente económico 

real. 

Rentabilidad financiera 

Evalúa la utilidad generada en función al capital propio invertido, 

considerando la capacidad del productor para generar retorno sobre su inversión. 

Rentabilidad operativa 

Indica la eficiencia de las operaciones agrícolas para generar utilidades 

antes de intereses e impuestos, reflejando el rendimiento operativo del cultivo. 
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CAPÍTULO IV 

HIPÓTESIS Y VARIABLES 

4.1. Hipótesis general. 

• Existe una relación significativa entre la gestión administrativa y 

rentabilidad del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región 

Puno – 2025. 

4.2. Hipótesis específicas. 

• Existe una relación directa entre la gestión administrativa y rentabilidad 

económica del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región 

Puno – 2025. 

• Existe una relación directa entre la gestión administrativa y rentabilidad 

financiera del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región 

Puno – 2025. 

• Existe una relación directa entre la gestión administrativa y rentabilidad 

operativa del Ajo Chino en productores del distrito de Acora, región Puno 

– 2025. 

4.3. Variables 

a. Variable 1 

Gestión administrativa  

✓ Planeación 
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✓ Organización 

✓ Dirección 

✓ Control 

b. Variable 2 

Rentabilidad 

✓ Rentabilidad económica 

✓ Rentabilidad financiera 

✓ Rentabilidad operativa 

 
4.4. Operacionalización de variables 

Tabla 1 

Operacionalización de variables 

Variables Dimensiones  Indicadores Instrumento 
 
Variable 1 
 

1. Gestión 
administrativa 
 

Definición: De acuerdo 
con Chiavenato (2014), 
la gestión 
administrativa abarca 
cada una de las 
acciones que se llevan a 
cabo para organizar el 
progreso de un equipo, 
o sea, el modo en que 
se busca lograr las 
intenciones u fines con 
ayuda de individuos y 
elementos a través del 
cumplimiento de 
rutinas fundamentales 
como la planificación, 
estructuración, 

1.1. Planeación  1.1.1. Establecimiento de 
objetivos productivos  

1.1.2. Planificación de 
siembra y cosecha 

1.1.3. Identificación de 
recursos necesarios 

1.1.4. Anticipación de riesgos 
agrícolas 

 
 
 
 
 
 
 

Encuesta 
Cuestionario 1.2. Organización 1.2.1. Distribución de 

funciones y tareas 
1.2.2. Uso eficiente de 

recursos 
1.2.3. Coordinación del 

trabajo agrícola 
1.2.4. Uso de infraestructura 

agrícola 
1.3. Dirección 1.3.1. Comunicación con los 

trabajadores y 
familiares 

1.3.2. Motivación del equipo 
de trabajo 

1.3.3. Toma de decisiones 
durante la campaña 
agrícola 
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administración y 
supervisión. 

1.3.4. Liderazgo en la gestión 
productiva 

1.4. Control 1.4.1. Supervisión de 
actividades agrícolas 

1.4.2. Evaluación de 
resultados obtenidos 

1.4.3. Corrección de errores o 
desviaciones 

1.4.4. Seguimiento del 
cumplimiento de 
objetivos 

 
Variable 2 

2. Rentabilidad 
 

Definición: “La 
rentabilidad es el 
retorno medido sobre la 
inversión en el periodo 
de tiempo. Es la 
capacidad de un bien 
para producir 
beneficios y la medida 
que proporciona al 
compararse 
cuantitativamente con 
la inversión que lo 
originó” (Medina & 
Correa, 2010) 

2.1. Rentabilidad 
económica  

2.1.1. Reducción de costos de 
producción 

2.1.2. Aumento del 
rendimiento por 
hectárea 

2.1.3. Optimización del uso 
de insumos agrícolas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Encuesta 
Cuestionario 

2.2. Rentabilidad 
financiera 

2.2.1. Utilidad obtenida en 
relación al capital 
invertido 

2.2.2. Capacidad para 
recuperar la inversión 

2.2.3. Rentabilidad en 
comparación con otros 
cultivos 

2.3. Rentabilidad 
operativa 

2.3.1. Eficiencia en el uso del 
tiempo y recursos 
durante la producción 

2.3.2. Cumplimiento del 
cronograma de 
producción 

2.3.3. Reducción de pérdidas 
postcosecha. 

Nota. Adaptado de los autores Chiavenato (2014) y Medina y Correa (2010) 
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CAPÍTULO V 

PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO DE LA INVESTIGACIÓN 

5.1.   Enfoque de investigación 

La investigación adoptó un enfoque cuantitativo, orientado al análisis 

empírico de la relación entre la gestión administrativa y la rentabilidad del ajo chino 

en contextos productivos rurales. Este método facilitó la recopilación de 

información medibles por medio de técnicas estructuradas, lo que facilitó la 

interpretación estadística de los patrones de asociación entre ambas variables en 

los productores del distrito de Acora, región Puno. 

5.2.   Métodos aplicados a la investigación 

El enfoque deductivo dio el pistoletazo de salida, tomando teorías generales 

sobre la gestión administrativa y la rentabilidad agrícola, y luego formulando 

conjeturas específicas relacionadas con la situación en el distrito de Acora. A 

continuación, se contrastaron estas ideas con datos reales recopilados, lo que 

permitió confirmar o refutar las suposiciones sobre la conexión entre ambos 

factores. 
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5.3.   Tipo de Investigación 

Esta investigación adoptó un enfoque práctico, ya que su objetivo principal 

era consolidar los conocimientos técnicos que podrían impulsar la gestión de los 

productores de Acora y aumentar considerablemente las ganancias del cultivo de 

ajo chino. Para lograrlo, el equipo se basó en métodos e ideas que realmente 

respaldan soluciones prácticas a los desafíos cotidianos de la agricultura en esa 

zona. 

5.4.   Nivel de investigación 

Esta investigación siguió un enfoque correlacional, buscando determinar 

cómo la gestión administrativa se relaciona con la rentabilidad del ajo chino. El 

equipo analizó en detalle la interrelación entre estas variables y exploró en qué 

medida una gestión sólida podría afectar los márgenes de beneficio financiero, 

operativo y económico de los productores. 

5.5.   Diseño de investigación 

Dado que ninguna de las variables se modificó activamente, la investigación 

adoptó un enfoque transversal no experimental. Al elegir este tipo de 

configuración, se determinó la relación entre la gestión administrativa y las 

ganancias obtenidas del ajo chino en un solo momento, y se planea identificar 

vínculos importantes y patrones recurrentes entre estos factores en el contexto 

rural de Acora. 

5.6.   Población y Muestra 

5.6.1. Población 

En el estudio de 2025, participaron 187 productores de ajo chinos del distrito 

de Ácora, en Puno. Estas personas se distribuyeron en siete centros locales, lo 
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que definió los límites geográficos del estudio. Este grupo constituyó prácticamente 

todo el alcance del proyecto, y es donde los investigadores realizaron todas sus 

estadísticas y análisis prácticos. 

5.6.2. Muestra 

De un grupo total de 187 productores, 126 personas fueron seleccionadas 

aleatoriamente, según la fórmula estadística. Esta selección ayudó a garantizar la 

validez de los datos y una buena representación de todos para el análisis 

correlacional sugerido. 

Muestra Probabilística 

Un nuevo estudio exploró la gestión administrativa y las ganancias 

relacionadas con el ajo chino, centrándose específicamente en los productores del 

distrito de Acora, y se basó en una muestra probabilística para determinar la 

capacidad del estudio de reflejar al grupo más amplio. Los investigadores recurrieron 

a una fórmula estadística específica para determinar el tamaño exacto de la muestra, 

lo que significó que finalmente seleccionaron al azar a 126 productores de ajo chinos. 

Todo este esfuerzo contribuyó a garantizar que los resultados fueran honestos y 

sólidos, lo que hizo que la evaluación de la conexión entre las variables fuera precisa 

y fiable. 

La muestra se seleccionó de forma probabilística aleatoria y se determinó 

su tamaño.  

 

 

N = magnitud de la población 
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n = valor representativo de la muestra 

e = intervalo de error 

Z = grado de seguridad 

p = tasa de aciertos en grupo poblacional 

q = (Frecuencia de fallos en la población) o reducción de la 

desviación 

 

𝑛 =
(1.96)2(0.5)(0.5)(187)

187(0.05)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)
 

 

𝑛 =
(3.8416)(0.25)(187)

(187)(0.0025) + (3.8416)(0.5)(0.5)
 

 

𝑛 =
(3.8416)(0.25)(187)

0.4675 + (3.8416)(0.25)
 

 

𝑛 =
179.5948

1.4279
 

 

𝒏 = 𝟏𝟐𝟓. 𝟕𝟕𝟓𝟒 

 

Para aplicar la encuesta será 126 personas que son productores de 

ajo chino. 

5.7.  Técnicas e instrumentos 

5.7.1. Técnica. Se utilizó la encuesta. 

Encuesta. – Estás viendo un proceso paso a paso que las personas usan 

para extraer información de otros sobre lo que piensan, sienten o hacen. Funciona 

mediante la formulación de preguntas específicas para obtener datos medibles de 

un grupo, y el objetivo es detectar patrones o algún tipo de estructura en las 

respuestas de todos. (Arias, 2006). 
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5.7.2. Instrumento. Se utilizó un cuestionario estructurado 

Cuestionario. – Arias (2006) afirma que el examen tiene preguntas 

estructuradas con gran precisión, redactadas de forma sencilla y fácil de entender 

para cualquier persona. Parece que esta configuración realmente ayuda a obtener 

información rápidamente directamente de fuentes confiables. 

5.8.  Confiabilidad y validez del instrumento 

Los expertos que trabajan en esta área aportaron ideas críticas para dar 

forma y ajustar el cuestionario, garantizando así una validez de contenido sólida y 

la confiabilidad del instrumento. 

5.8.1. Confiabilidad 

Análisis de fiabilidad 

Utilizaron un cuestionario estructurado para obtener los datos necesarios 

para este estudio. Posteriormente, se realizó un análisis estadístico para 

comprobar la consistencia de la herramienta, asegurándose de que las respuestas 

fueran coherentes y lo suficientemente sólidas como para ser confiables en los 

siguientes pasos. 

Resultados para el instrumento de la variable “Gestión administrativa”  

Tabla 2 

Criterios de fiabilidad 1. 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de Cronbach basado en 

elementos convencionales. 

Cantidad de 

preguntas 

,963 ,963 16 

Nota. Consistencia interna de los ítems de estudio 



62 
 

 
 
 

Al realizar el análisis de los 16 ítems, se obtuvo un valor Alfa de Cronbach 

de 0,963. Este resultado indica que existe una alta solidez interior de ellos.  Este 

efecto evidencia que el método empleado para cuantificar la variable “Gestión 

administrativa” posee un alto grado de fiabilidad. 

Resultados para el instrumento de la variable “Rentabilidad” 

Tabla 3 

Criterios de fiabilidad 2. 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de Cronbach basado en 

elementos convencionales. 

Cantidad de 

preguntas 

,933 ,933 09 

Nota. Consistencia interna de los ítems de estudio 

 
Eligieron un cuestionario estructurado para recopilar los datos necesarios 

para el proyecto. Posteriormente, realizaron un análisis estadístico para comprobar 

la fiabilidad de la herramienta, asegurándose de que las respuestas fueran 

coherentes y lo suficientemente sólidas para los pasos futuros. 

5.8.2. Validez 

Se recurrió al método de inspección en correspondencia al juicio de 

profesionales: 

✓ Dr. Santotomas Licimaco Aguilar Pinto 

5.9.   Procedimiento de tratamiento de datos 

Los datos se procesaron con herramientas estadísticas sólidas para 

verificar cómo la gestión administrativa se relaciona con las ganancias de los 

productores de ajo chinos en el distrito de Acora en 2025. Iniciaron SPSS v26 para 
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realizar algunas comprobaciones de correlación y descartar pruebas de hipótesis, 

presentando resultados que están bloqueados por datos proporcionados por los 

productores a partir de cuestionarios cuidadosamente elaborados. 

5.10. Contrastación de hipótesis 

Prueba de la hipótesis general 

Datos: 

r = 0.828 

n = 126 

Planteamiento de las hipótesis estadísticas: 

1. Hipótesis 

Hipótesis Nula (Ho): No existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad del Ajo Chino en productores del distrito de 

Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r = 0 (Sin conexión) 

Hipótesis Alterna (Ha): Existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad del Ajo Chino en productores del distrito de 

Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r ≠ 0 (Hay conexión) 

2. Nivel de Significancia: 

Alfa α = 0.05 (5%) 

3. Regla de decisión: 

Dado que el p-valor es menor a 0,05 (p_valor = 0,000), se admite la Ha y 

se rehúsa la Ho. 
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4. Estadístico de prueba 

Tabla 4 

Medidas Simétricas de la prueba estadística 

Medidas simétricas 

 Valor 

Error 

estándar 

asintóticoa T aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por 

ordinal 

Tau-b de 

Kendall 

,660 ,039 16,774 ,000 

N de casos válidos 126    

Nota. Detalles de las mediciones simétricas del test. 

5. Conclusión: El Tau-b de Kendall (τ_b = 0,660; p = 0,000) establece un 

vínculo directo, positivo y crucial entre la gestión administrativa y la 

rentabilidad del ajo chino para los productores del distrito de Acora, región 

Puno – 2025. Parece que una mejor gestión se traduce en mayores 

ganancias. 

Prueba de la hipótesis especifica uno  

Datos: 

r = 0.807 

n = 126 

Planteamiento de las hipótesis estadísticas: 

1. Hipótesis 

Hipótesis Nula (Ho): No existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad económica del Ajo Chino en productores del 

distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r = 0 (Sin conexión) 
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Hipótesis Alterna (Ha): Existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad económica del Ajo Chino en productores del 

distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r ≠ 0 (Hay conexión) 

2. Nivel de Significancia: 

Alfa α = 0.05 (5%). 

3. Regla de decisión: 

Dado que el p-valor es menor a 0,05 (p_valor = 0,000), se admite la Ha y se 

rehúsa la Ho. 

4. Estadístico de prueba 

Tabla 5 

Medidas Simétricas de la prueba estadística 

Medidas simétricas 

 Valor 

Error 

estándar 

asintóticoa T aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por 

ordinal 

Tau-b de 

Kendall 

,641 ,039 16,089 ,000 

N de casos válidos 126    

Nota. Detalles de las mediciones simétricas del test 

5. Conclusión: El Tau-b de Kendall (τ_b = 0,641; p = 0,000) establece 

totalmente un vínculo fuerte, positivo y estadísticamente poderoso entre la 

gestión administrativa y la cantidad de dinero que los productores de ajo 

chinos obtendrán en los alrededores de Acora en la región de Puno para 

2025. A partir de esto, se puede ver que una mejor gestión administrativa 

tiene algo que ver con una mejor rentabilidad. 
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Prueba de la hipótesis especifica dos  

Datos: 

r = 0.818 

n = 126 

Planteamiento de las hipótesis estadísticas: 

1. Hipótesis 

Hipótesis Nula (Ho): No existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad financiera del Ajo Chino en productores del 

distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r = 0 (Sin conexión) 

Hipótesis Alterna (Ha): Existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad financiera del Ajo Chino en productores del 

distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r ≠ 0 (Hay conexión) 

2. Nivel de Significancia: 

Alfa α = 0.05 (5%). 

3. Regla de decisión: 

Dado que el p-valor es menor a 0,05 (p_valor = 0,000), se admite la Ha y se 

rehúsa la Ho. 
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4. Estadístico de prueba 

Tabla 6 

Medidas Simétricas de la prueba estadística 

Medidas simétricas 

 Valor 

Error 

estándar 

asintóticoa T aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por 

ordinal 

Tau-b de 

Kendall 

,648 ,034 18,882 ,000 

N de casos válidos 126    

Nota: Detalles de las mediciones simétricas del test. 

5. Conclusión: El Tau-b de Kendall (τ_b = 0,648; p = 0,000) demuestra 

claramente que existe una conexión directa y positiva entre la gestión 

administrativa y el dinero que los productores de ajo chinos de Acora, Puno, 

obtendrán en 2025. Parece que una gestión administrativa más eficaz se 

traduce en mejores resultados financieros para estos productores. 

Evaluación de la hipótesis específica tres. 

Datos: 

r = 0.749 

n = 126 

Planteamiento de las hipótesis estadísticas: 

1. Hipótesis 

Hipótesis Nula (Ho): No existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad operativa del Ajo Chino en productores del 

distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r = 0 (Sin conexión) 
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Hipótesis Alterna (Ha): Existe una relación directa entre la gestión 

administrativa y rentabilidad operativa del Ajo Chino en productores del 

distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Cuando r ≠ 0 (Hay conexión). 

2. Nivel de Significancia: 

Alfa α = 0.05 (5%). 

3. Regla de decisión: 

Dado que el p-valor es menor a 0,05 (p_valor = 0,000), se admite la Ha y se 

rehúsa la Ho. 

4. Estadístico de prueba 

Tabla 7 

Medidas Simétricas de la prueba estadística 

Medidas simétricas 

 Valor 

Error 

estándar 

asintóticoa T aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por 

ordinal 

Tau-b de 

Kendall 

,564 ,039 14,028 ,000 

N de casos válidos 126    

Nota: Detalles de las mediciones simétricas del test. 

5. Conclusión: El Tau-b de Kendall (τ_b = 0,564; p = 0,000) establece 

absolutamente una conexión directa y positiva entre la gestión 

administrativa y la rentabilidad operativa para los productores de ajo chinos 

en Acora, región Puno – 2025. Parece que cuando la gestión administrativa 

mejora, la rentabilidad operativa parece aumentar para estos productores. 
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CAPÍTULO VI 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

6.1. Presentación de resultados  

6.1.1. Prueba de normalidad 

Tabla 8 

Test de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Gestión 
administrativa 

,223 126 ,000 ,876 126 ,000 

Rentabilidad ,183 126 ,000 ,910 126 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Nota: Los hallazgos de las evaluaciones de normalidad llevadas a cabo. 

Planteo de la hipótesis: 

H0:  Los resultados de este estudio se derivan de una comunidad con una  

repartición adecuada. 

H1:  Los resultados de este estudio no se derivan de una comunidad con una  

repartición adecuada 

Regla de contraste:   

Si el Valor p > 0.05, se acepta la H0. Si Valor p < 0.05, se rechaza H0. 
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Interpretación 

Dado que el tamaño de la muestra superó los 50 casos (n = 126), se utilizó 

la prueba de Kolmogorov-Smirnov para comprobar la normalidad de los datos. Los 

resultados de la prueba arrojaron valores de significancia de 0,000 para la variable 

de gestión administrativa (estadístico = 0,223) y para la rentabilidad (estadístico = 

0,183), cifra claramente inferior al nivel de significancia de 0,05. Parece que ambas 

variables no se ajustan a una distribución normal. Por lo tanto, se seleccionó el 

coeficiente de correlación de rangos de Spearman como prueba no paramétrica 

para el análisis. 

6.1.2. Resultados 

 

Resultados para el objetivo general.  

Tabla 9 

Relación de la gestión administrativa y rentabilidad del Ajo Chino en productores 

del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Correlaciones 

 

 

Gestión 
administrativa 

Rentabilidad 

 Rho de 
Spearman 

Gestión 
administrativa 
 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,828 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 126 126 

Rentabilidad Coeficiente de 
correlación 

,828 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 126 126 

Nota. Estudio de vínculo relevante entre elementos, realizado con SPSS. 
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Figura 1 

Relación de la gestión administrativa y rentabilidad del Ajo Chino en productores 

del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Nota. Proporción de la variabilidad r2. 

Regla de decisión. 

Si 0 r < 0.20, se presenta una conexión de escasa importancia.  

Si 0.20 r < 0.40 hay una conexión mínima.  

Si 0.40 r < 0.70, hay una correlación relevante.  

Si 0.70 r < 1.00, hay una conexión significativa. 

Interpretación 

 

 

 

 

 

En la Tabla 9, se puede observar que, en 2025, los evaluadores analizaron 

126 registros de productores de ajo chinos en Ácora, Puno, y detectaron una fuerte 

relación positiva entre la gestión y las ganancias. El coeficiente de correlación de 

rangos de Spearman fue de 0,828, lo que prácticamente establece un sólido vínculo 

entre ambas variables. Parece que una gestión administrativa más eficiente 

conlleva un aumento de la rentabilidad. Y aquí hay algo: se estima que el 88,0 % 

de las fluctuaciones de la rentabilidad se atribuyen a la buena gestión, lo que 

demuestra la importancia de esto para el éxito financiero de los productores de ajo. 
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Resultados para el objetivo específico 1. 

Tabla 10 

Relación entre la gestión administrativa y rentabilidad económica del Ajo Chino en 

productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Correlaciones 

 

 

Gestión 
administrativa 

Rentabilidad 
económica 

 Rho de 
Spearman 

Gestión 
administrativa 
 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,807 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 126 126 

Rentabilidad 
económica 

Coeficiente de 
correlación 

,807 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 126 126 

Nota. Estudio de vínculo relevante entre elementos, realizado con SPSS. 

 
Figura 2 

Relación entre la gestión administrativa y rentabilidad económica del Ajo Chino en 

productores del distrito de Acora, región Puno – 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Proporción de la variabilidad r2. 
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Interpretación. 

La Tabla 10 confirma que, en 2025, los analistas analizaron 126 registros de 

productores de ajo chinos en el distrito de Acora, en Puno, y los datos confirmaron 

una sólida relación positiva entre la gestión administrativa y la rentabilidad. El 

coeficiente de correlación de rangos de Spearman fue de 0,807, lo que demuestra 

claramente la existencia de una conexión significativa entre ambos factores. De 

hecho, si la gestión administrativa se realiza correctamente, se podrían observar 

mayores ganancias. Además, se estima que un 76,6 % de la fluctuación en la 

rentabilidad económica se debe a la gestión administrativa, lo que demuestra que 

su papel está muy influenciado por los resultados de producción. 

 

Resultados para el objetivo específico 2. 

Tabla 11 

Relación entre la gestión administrativa y rentabilidad financiera del Ajo Chino en 

productores del distrito de Acora, región Puno – 2025 

Correlaciones 

 

 

Gestión 
administrativa 

Rentabilidad 
financiera 

 Rho de 
Spearman 

Gestión 
administrativa 
 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,818 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 126 126 

Rentabilidad 
financiera 

Coeficiente de 
correlación 

,818 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 126 126 

 

Nota. Estudio de vínculo relevante entre elementos, realizado con SPSS. 
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Figura 3 

Relación entre la gestión administrativa y rentabilidad financiera del Ajo Chino en 

productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Proporción de la variabilidad r2. 

Interpretación 

La Tabla 11 confirma que, en 2025, los investigadores analizaron a 126 

productores chinos de ajo de Ácora, Puno, y encontraron una fuerte relación 

positiva entre la gestión administrativa y sus ingresos. El coeficiente de correlación 

de rangos de Spearman fue de 0,818, por lo que la conexión significativa entre 

ambos factores parece bastante clara. Parece que una mejor gestión administrativa 

se relaciona directamente con una mayor rentabilidad financiera. Y, al parecer, el 

80,5 % de los cambios en la rentabilidad financiera se deben a la gestión 

administrativa.  
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Resultados para el objetivo específico 3. 

Tabla 12 

Relación entre la gestión administrativa y rentabilidad operativa del Ajo Chino en 

productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

Correlaciones 

 

 

Gestión 
administrativa 

Rentabilidad 
operativa 

 Rho de 
Spearman 

Gestión 
administrativa 
 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,749 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 126 126 

Rentabilidad 
operativa 

Coeficiente de 
correlación 

,749 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 126 126 

Nota. Estudio de vínculo relevante entre elementos, realizado con SPSS. 

 
Figura 4 

Relación entre la gestión administrativa y rentabilidad operativa del Ajo Chino en 

productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Proporción de la variabilidad r2. 
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Interpretación 

En la Tabla 10, se puede observar que, para 2025, los analistas analizaron 

datos de 126 productores chinos de ajo en el distrito de Acora, en la región de Puno, 

y encontraron una fuerte relación positiva entre la gestión y la rentabilidad 

operativa. El coeficiente de correlación de Spearman obtuvo una puntuación de 

0,749, lo que demuestra una relación estadística significativa entre estas variables. 

Parece que, cuando la gestión administrativa mejora, la rentabilidad operativa 

también suele aumentar. Además, alrededor del 75,8 % de los cambios observados 

en la rentabilidad operativa se atribuyen a la gestión administrativa. 

6.2.   Discusión de resultados 

Los hallazgos de este estudio establecen una conexión sólida y 

estadísticamente fuerte entre la gestión administrativa y la rentabilidad del ajo 

chino para los productores de Acora, Puno, durante 2025. Esto se ve reforzado 

por la correlación de rangos de Spearman (ρ = 0,828) y la Tau-b de Kendall (τ_b 

= 0,660; p = 0,000 < 0,05). Parece que cuando la gestión administrativa es eficaz, 

los productores tienden a ver aumentar sus ganancias. La alta confiabilidad de las 

herramientas utilizadas respalda esta conclusión, con un alfa de Cronbach de 

0,963 para la administración y 0,933 para la rentabilidad, lo que demuestra que los 

ítems evaluados fueron realmente consistentes. Además, la prueba de 

Kolmogorov-Smirnov sugiere que ambas variables no se distribuyen de forma 

normal (p < 0,05), por lo que se eligieron pruebas no paramétricas. Estos 

resultados coinciden con los hallazgos de Apaza y Chura (2021), quienes 

determinaron una relación significativa entre gestión logística y rentabilidad (ρ = 

0,802; p < 0,000) en una empresa distribuidora de la ciudad de Puno, destacando 

que la eficiencia administrativa impulsa el rendimiento financiero. Asimismo, 
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Paricahua (2022) evidenció una correlación positiva alta entre gestión logística y 

rentabilidad en empresas constructoras de la provincia de San Román, 

concluyendo que una adecuada gestión de compras e inventarios impacta 

directamente en los resultados económicos. En línea con ello, Borja et al. (2022) 

señalaron un vínculo entre el apalancamiento financiero y la rentabilidad en el 

sector manufacturero de Cuenca, pero la conexión fue más débil, lo que sugiere 

que muchos otros factores también influyen significativamente en la rentabilidad. 

Pero aquí está el quid de la cuestión: los resultados de este estudio prácticamente 

confirman que una buena gestión administrativa (planificación, organización, 

dirección y control) es vital para aumentar las ganancias del ajo chino, 

especialmente en zonas rurales como la sierra de Puno, donde optimizar las tareas 

administrativas puede afectar significativamente los ingresos de los productores. 

Los hallazgos recopilados para el primer objetivo muestran que existe una 

relación positiva sólida y estadísticamente significativa entre la gestión de las 

operaciones de ajo y el éxito de las ventas de ajo chino en el distrito de Ácora, 

Puno, durante todo el año 2025. El coeficiente de correlación de rangos de 

Spearman lo confirma (ρ = 0,807), y el coeficiente Tau-b de Kendall también lo 

confirma (τ_b = 0,641; p < 0,000). Además, es evidente que cuando se mejora la 

gestión (la combinación de planificación, organización, dirección y control), las 

ganancias del ajo se disparan considerablemente. Este hallazgo es consistente 

con el estudio de Apaza y Chura (2021), quienes concluyeron que una adecuada 

gestión logística y administrativa se vincula significativamente con una mayor 

rentabilidad en empresas del sector distribución en Puno, evidenciando un 

coeficiente de correlación de 0,802. Asimismo, Paricahua (2022) reportó una fuerte 

relación entre la gestión logística y la rentabilidad en empresas constructoras de 
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San Román, resaltando que la eficiencia en compras, almacenamiento e inventario 

mejora sustancialmente los ingresos. De igual modo, Mamani (2024) estableció 

una clara conexión positiva entre la gestión administrativa y la productividad laboral 

en una empresa agroindustrial de Juliaca, demostrando que las prácticas de 

gestión inteligentes influyen significativamente en los resultados financieros. Este 

estudio parece recalcar la importancia de una gestión sólida, organizada y eficiente 

para obtener ganancias en la producción rural, especialmente en cultivos de alto 

valor como el ajo chino, donde cada llamada de la gerencia puede influir en los 

resultados del agricultor y mantener su negocio a flote. 

Al observar lo que surgió del segundo objetivo específico, es totalmente 

claro que hay un vínculo fuerte, positivo y estadísticamente significativo entre la 

gestión administrativa y cuán rentable es el ajo chino para los productores del 

distrito de Acora de la región Puno en 2025. Y si se lo pregunta, esto se confirma 

con el coeficiente de Spearman (ρ = 0,818) y el coeficiente Tau-b de Kendall 

también lo respalda (τ_b = 0,648; p < 0,000). Estos valores revelan que una gestión 

administrativa eficiente, caracterizada por procesos adecuados de planificación, 

organización, dirección y control, se traduce en mejores resultados financieros, 

como el aumento del margen de utilidad, mayor retorno sobre la inversión y 

sostenibilidad en el flujo de caja. Este hallazgo guarda concordancia con lo 

expuesto por Borja, Villa y Armijos (2022), quienes encontraron una correlación 

positiva entre el apalancamiento financiero y la rentabilidad en empresas 

manufactureras, sugiriendo que una gestión financiera estratégica puede mejorar 

el desempeño económico. Asimismo, Zambrano, Mero y Plaza (2022) identificaron 

que la rentabilidad financiera en empresas pequeñas mejora sustancialmente 

cuando se fortalecen los procesos administrativos y se adoptan prácticas de 
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control eficiente de inventarios y financiamiento. Por otro lado, Lima (2021) 

concluyó que una gestión administrativa sólida incide directamente en la calidad 

del servicio y, por ende, en los resultados financieros de instituciones educativas, 

reforzando la noción de que los principios administrativos son aplicables y 

efectivos en diversos contextos organizacionales. De este modo, la presente 

investigación reafirma que, en el ámbito agrícola, específicamente en la 

producción de ajo chino, el fortalecimiento de las prácticas administrativas no solo 

impacta la rentabilidad económica, sino que también mejora de manera sustantiva 

la rentabilidad financiera, lo cual resulta esencial para garantizar la competitividad 

y permanencia de los pequeños productores en los mercados locales y regionales. 

Los datos recopilados en este estudio para el tercer objetivo específico 

establecen un vínculo directo, positivo y estadísticamente significativo entre cómo 

se realiza la gestión administrativa y cuán rentables son las operaciones de ajo 

chino para los productores en el distrito de Acora en Puno durante 2025. El 

coeficiente de correlación de rango de Spearman (ρ = 0,749) y el Tau-b de Kendall 

(τ_b = 0,564; p < 0,000) dejan bastante claro que cuando se mejoran la 

planificación, la organización, la dirección y el control, los márgenes operativos 

crecen, lo que refleja una forma más sólida de utilizar los recursos, recortar gastos 

innecesarios y un mejor rendimiento en el trabajo agrícola. Parece que estos 

resultados se alinean con lo que encontraron Apaza y Chura (2021): detectaron 

una sólida conexión entre la gestión centrada en la logística y las ganancias en 

una empresa de distribución con sede en Puno, presentando que la gestión 

inteligente eleva la eficiencia operativa. Aun así, Mamani (2024) señaló que existe 

una relación significativa entre la gestión administrativa y la productividad de los 

trabajadores, lo que a su vez afecta el desempeño de la empresa Comsurpe en 
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Juliaca. Además, Chayacaña y Hancco (2021) demostraron que una buena gestión 

administrativa puede mejorar el desempeño laboral de las oficinas municipales de 

Sandia, demostrando que una buena administración influye en diversos 

indicadores de eficiencia. Por lo tanto, este trabajo demuestra de forma práctica 

que fortalecer la gestión administrativa es fundamental para obtener mejores 

resultados operativos, especialmente en las zonas rurales agrícolas, donde la 

disponibilidad de recursos es crucial para la supervivencia financiera de los 

pequeños productores. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: En cuanto al objetivo principal, que busca determinar cómo la gestión 

administrativa se relaciona con la rentabilidad del ajo chino para los 

productores del distrito de Ácora, región de Puno, para 2025, los 

hallazgos confirmaron firmemente una relación positiva y 

estadísticamente significativa entre ambos, con una correlación de 

rangos de Spearman de 0,828. La prueba de hipótesis general 

también respaldó esta afirmación, arrojando un valor de Tau-b de 

Kendall y un valor p de 0,000, inferior a 0,05. Por lo tanto, en general, 

los resultados coinciden y demuestran que la relación es sólida. Por 

lo tanto, una buena gestión administrativa contribuye 

significativamente a la rentabilidad económica, financiera y operativa 

de los productores de ajo chino en la zona rural de Ácora. 

SEGUNDA: Los hallazgos recopilados para el objetivo inicial, cuyo plan era 

determinar cómo la gestión administrativa se conecta con las 

ganancias económicas que los productores de ajo chinos del distrito 

de Ácora, región de Puno, pueden generar en 2025, demostraron una 

relación sólida y significativa entre estos elementos. La solidez de 

esta conexión se manifestó en un coeficiente de correlación de 

rangos de Spearman de 0,807. Además, una prueba de hipótesis 

enfocada que utilizó la Tau-b de Kendall (valor p = 0,000 < 0,05) 

confirmó esta relación significativa, dejando claro que cuando la 

planificación, la organización, la gestión y el control se gestionan 
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adecuadamente, los productores obtienen mejores márgenes de 

ganancia y mantienen sus operaciones financieramente sanas. 

TERCERA: Los resultados del segundo objetivo específico, cuyo objetivo era 

determinar si existe una conexión entre la gestión administrativa y la 

rentabilidad financiera del ajo chino para los productores de Ácora, 

región Puno, en 2025, confirman firmemente una fuerte correlación 

positiva, con un coeficiente de rango de Spearman de 0,818. 

Además, la prueba de hipótesis para esta parte, que utilizó el valor 

Tau-b de Kendall (valor p = 0,000 < 0,05), confirma 

considerablemente la existencia de la relación. De hecho, una 

gestión administrativa sólida sugiere una mejor gestión financiera, un 

flujo de caja más estable y una mayor capacidad de inversión para 

estos productores. 

CUARTA: Los hallazgos del tercer objetivo específico, cuyo objetivo era 

determinar si existe una relación entre la gestión administrativa y la 

rentabilidad del cultivo de ajo chino para los productores del distrito 

de Ácora, región de Puno (2025), demostraron una fuerte y 

claramente estadísticamente significativa conexión entre ambos. 

Esta conexión fue corroborada por un coeficiente de correlación de 

rangos de Spearman de 0,749. Además, la Tau-b de Kendall (valor p 

= 0,000 < 0,05) demostró con creces la existencia de esta relación, 

lo que indica que cuando los agricultores gestionan correctamente 

los procesos de producción, desde la planificación hasta la 

supervisión, esto realmente mejora su productividad y eficiencia 

operativa. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Se recomienda a la Subgerencia de Desarrollo Económico de la 

Municipalidad Distrital de Ácora promover e implementar programas 

de fortalecimiento de la gestión administrativa dirigidos a los 

productores de ajo chino, orientados a mejorar su rentabilidad 

económica, financiera y operativa, mediante la aplicación de una 

administración técnica, eficiente y estratégicamente planificada en 

sus unidades productivas.  

SEGUNDA: Se recomienda a la Subgerencia de Desarrollo Económico de la 

Municipalidad Distrital de Ácora diseñar y ejecutar programas de 

capacitación dirigidos a los productores de ajo chino, orientados al 

fortalecimiento de capacidades en planificación agrícola, 

organización eficiente de los recursos, liderazgo en la toma de 

decisiones y control de resultados, con la finalidad de optimizar los 

márgenes de ganancia y asegurar la sostenibilidad económica del 

cultivo de ajo chino en el contexto rural del distrito de Ácora. 

TERCERA: Se recomienda a la Subgerencia de Desarrollo Económico de la 

Municipalidad Distrital de Ácora desarrollar talleres financieros 

prácticos, orientados al control de costos, la administración de 

ingresos y la elaboración de presupuestos por campaña agrícola, con 

el objetivo de fortalecer la capacidad de los productores para 

gestionar de manera eficiente sus recursos monetarios y mejorar su 

rentabilidad financiera.   
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CUARTA: Se recomienda a la Subgerencia de Desarrollo Económico de la 

Municipalidad Distrital de Ácora articular acciones con instituciones 

públicas y privadas para brindar asistencia técnica continua, 

orientada a optimizar los procesos operativos del cultivo de ajo, 

incluyendo el manejo de insumos, el control de plagas y la cosecha, 

con el fin de incrementar la eficiencia productiva y, en consecuencia, 

mejorar la rentabilidad operativa de los agricultores del distrito de 

Ácora. 
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ANEXOS 

 



 
 

 
 
 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

TÍTULO: GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y RENTABILIDAD DEL AJO CHINO EN PRODUCTORES DEL DISTRITO DE 
ACORA, REGIÓN PUNO – 2025 

 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGÍA 
 
¿Cuál es la relación entre la 
gestión administrativa y 
rentabilidad del Ajo Chino en 
productores del distrito de Acora, 
región Puno – 2025? 
 

 
Determinar  la relación entre la 
gestión administrativa y rentabilidad 
del Ajo Chino en productores del 
distrito de Acora, región Puno – 
2025. 

 
Existe una relación significativa 
entre la gestión administrativa y 
rentabilidad del Ajo Chino en 
productores del distrito de Acora, 
región Puno – 2025. 

 
 
Variable 1: 
GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 
1. Planeación 
2. Organización 
3. Dirección 
4. Control 

 
Variable 2: 
RENTABILIDAD 
1. Rentabilidad 

económica 
2. Rentabilidad 

financiera 
3. Rentabilidad operativa 

 
ENFOQUE Cuantitativo 
 
MÉTODO: 
Deductivo 
 
TIPO: Aplicado 
 
NIVEL: Correlacional 
 
DISEÑO: No experimental. 

POBLACIÓN: 

La población objeto de estudio 
está constituida por un total de 187 
productores de ajo chino, quienes 
se encuentran distribuidos en siete 
centros poblados del distrito de 
Acora, en la región de Puno. 

MUESTRA 
De acuerdo con el cálculo 

realizado mediante la fórmula 

estadística correspondiente, la 

muestra del estudio está 

conformada por 126 personas.   

TÉCNICAS E INSTRUMENTOS: 

TECNICA: Encuesta  

INSTRUMENTO: Cuestionario 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS HIPÓTESIS ESPECÍFICOS 

 
a. ¿Cuál es la relación entre la 

gestión administrativa y 
rentabilidad económica del 
Ajo Chino en productores del 
distrito de Acora, región 
Puno – 2025? 
 

b. ¿Cuál es la relación entre la 
gestión administrativa y 
rentabilidad financiera del 
Ajo Chino en productores del 
distrito de Acora, región 
Puno – 2025? 

c. ¿Cuál es la relación entre la 
gestión administrativa y 
rentabilidad operativa del Ajo 
Chino en productores del 
distrito de Acora, región 
Puno – 2025? 

 
a. Determinar la relación entre la 

gestión administrativa y 
rentabilidad económica del Ajo 
Chino en productores del distrito 
de Acora, región Puno – 2025. 
 

b. Determinar la relación entre la 
gestión administrativa y 
rentabilidad financiera del Ajo 
Chino en productores del distrito 
de Acora, región Puno – 2025. 
 

c. Determinar la relación entre la 
gestión administrativa y 
rentabilidad operativa del Ajo 
Chino en productores del distrito 
de Acora, región Puno – 2025. 

 
a. Existe una relación significativa 

entre la gestión administrativa y 
rentabilidad económica del Ajo 
Chino en productores del distrito 
de Acora, región Puno – 2025 
 

b. Existe una relación directa entre 
la gestión administrativa y 
rentabilidad financiera del Ajo 
Chino en productores del distrito 
de Acora, región Puno – 2025. 
 

c. Existe una relación directa entre 
la gestión administrativa y 
rentabilidad operativa del Ajo 
Chino en productores del distrito 
de Acora, región Puno – 2025. 



 
 

 
 
 

Anexo 2. Matriz de datos 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

Anexo 3. Instrumento(s) de Investigación 

Título: GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y RENTABILIDAD DEL AJO CHINO EN 

PRODUCTORES DEL DISTRITO DE ACORA, REGIÓN PUNO – 2025 

Cuestionario 

El siguiente cuestionario tiene como objetivo evaluar la gestión administrativa en 

relación a la rentabilidad del ajo chino en productores del distrito de Acora, región Puno 

– 2025. Le solicitamos que responda cada una de las preguntas de manera objetiva y 

precisa. Agradecemos de antemano su colaboración, ya que es crucial para el desarrollo 

de este estudio. 

 

 

DIMENSIONES DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

Escala Likert 

1 2 3 4 5 

Planeación      

1. ¿Establece objetivos claros para su producción de ajo 

antes de iniciar cada campaña? 

     

2. ¿Planifica con anticipación las fechas de siembra y 

cosecha del ajo? 

     

3. ¿Identifica los recursos necesarios (insumos, mano de 

obra, herramientas) antes de comenzar la 

producción? 

     

4. ¿Prevé posibles riesgos (clima, plagas, mercado) 
antes de iniciar la campaña agrícola? 

     

Organización      

5. ¿Organiza las tareas de producción entre los 

miembros de su familia o trabajadores? 

     

6. ¿Utiliza de manera eficiente los recursos disponibles 

durante la producción de ajo? 

     

7. ¿Coordina correctamente las actividades productivas 
del cultivo de ajo? 

     

8. ¿Cuenta con una buena organización en el uso de 
herramientas o infraestructura agrícola? 

     

Dirección      

1. Nunca 
2. Casi nunca 

3. A veces 

4. Casi siempre 5. Siempre 



 
 

 
 
 

9. ¿Mantiene una buena comunicación con las personas 

que participan en la producción de ajo? 

     

10. ¿Motiva a los miembros de su familia o trabajadores 

para que cumplan con sus tareas? 

     

11. ¿Toma decisiones oportunas cuando surge un 
problema en la producción? 

     

12. ¿Asume el liderazgo en la organización y desarrollo 
de las actividades agrícolas? 

     

Control      

13. ¿Supervisa regularmente las actividades que se 

realizan durante la campaña? 

     

14. ¿Evalúa los resultados de cada campaña de 

producción de ajo? 

     

15. ¿Evalúa los resultados de cada campaña de 
producción de ajo? 

     

16. ¿Hace seguimiento al cumplimiento de los objetivos 
que se planteó al inicio de la campaña? 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

Cuestionario 

El siguiente cuestionario tiene como objetivo evaluar la rentabilidad del ajo chino en 

productores del distrito de Acora, región Puno – 2025. Le solicitamos que responda cada 

una de las preguntas de manera objetiva y precisa. Agradecemos de antemano su 

colaboración, ya que es crucial para el desarrollo de este estudio. 

 

 

DIMENSIONES DE RENTABILIDAD 

Escala Likert 

1 2 3 4 5 

Rentabilidad económica      

1. ¿Realiza acciones para reducir los costos de 

producción del ajo? 

     

2. ¿Logra aumentar la cantidad de ajo producido por 

hectárea en cada campaña? 

     

3. ¿Utiliza de manera eficiente los insumos agrícolas 

(semillas, abono, pesticidas)? 

     

Rentabilidad financiera      

4. ¿Considera que la utilidad obtenida justifica el capital 

que invierte? 

     

5. ¿Recupera lo invertido en cada campaña agrícola de 

ajo? 

     

6. ¿El cultivo de ajo le genera mayor rentabilidad en 
comparación con otros productos agrícolas? 

     

Rentabilidad operativa      

7. ¿Aprovecha eficientemente el tiempo y los recursos 

durante la campaña agrícola? 

     

8. ¿Cumple con el cronograma establecido para las 

etapas de siembra, cultivo y cosecha? 

     

9. ¿Evita pérdidas significativas durante el proceso de 
postcosecha del ajo? 

     

 ¡Gracias por su apoyo! 

 

 

 

1. Nunca 
2. Casi nunca 

3. A veces 

4. Casi siempre 5. Siempre 



 
 

 
 
 

Anexo 4. Validez del instrumento 

 



 
 

 
 
 

  



 
 

 
 
 

  



 
 

 
 
 

 


