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RESOLUCION DECANAL N°1371-2024-D-FCS-UANCV

Juliaca, 18 de octubre de| 2024

Vistos: El Expediente N° 2024-CU 15165 el cual solicita fecha y hora para
Sustentacién de Tesis y el Dictamen de Aprobacién, emitido por el Jurado Evaluador de| trabajo de
investigacion titulado: CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA ASOCIADOS AL RIESGO
LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO

JULIACA 2023

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias de |a Salud, para la
fijacion de fecha y hora para la sustentacion de tesis.

En uso de las atribuciones conferidas a la Decana de la Facultad de Ciencias de Ia
Salud y, estando al informe de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad

SE RESUELVE:
PRIMERO: Ratificar a los jurados para la Sustentacién de Tesis para optar el Titulo

Profesional de LICENCIADO(A) EN ENFERMERIA del (la) bachiller GINA LIZET CONDORI CAYO
habiéndose designado por sorteo a los siguientes docentes:

*  Presidente : Dra. GABRIELA BETTY ARIAS LUQUE
* ler. Miembro : Dra. GLADYS MARUJA TORRES CONDORI

2do. Miembro Dra. MARIA AMPARO DEL PILAR CHAMBI CATACORA
*  Asesor (a) : Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

SEGUNDO: Fijar Ia programacion de Sustentacion de Tesis para el:

DIA : JUEVES 31 DE OCTUBRE DEL 2024
HORA ¢ 11:00 HORAS
LOCAL : Salén de Grados de la Facultad de Ciencias de la Salud

TERCERO: Realizada Ia Sustentacion, el Jurado levantara el Acta en el libro
respectivo, donde indicara el resultado obtenido por la Bachiller sustentante.

CUARTO: La Direccién de la Escuela Profesional de Enfermeria, Ia Comision de
Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud y el jurado, quedan encargados de dar
cumplimiento a la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Cumplase.
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RESOLUCION DECANAL N°1174-2024-D-FCS-UANCV

Juliaca, 12 de setiembre del 2024

VISTOS: Exp. 2024-CU-126260 presentada por el(la) egresado(a) GINA LIZET
CONDORI CAYO quien ha solicitado cambio del segundo miembro de la propuesta de Investigacion conducente
para optar el titulo profesional de LICENCIADA(O) EN ENFERMERIA

CONSIDERANDO: Que, segtin Resolucion Decanal N° 754 -2023-D-FCS-UANCYV, se
aprueba de la propuesta de Tesis titulado: CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA
ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS
MONGE MEDRANO JULIACA 2023 teniendo como jurados y asesor designados por la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ciencias de la Salud, a los siguientes Docentes:

*  Presidente 5 Dra. GABRIELA BETTY ARIAS LUQUE
* 1er. Miembro : Dra. GLADYS MARUJA TORRES CONDORI
*  2do. Miembro : Dra. MARYLUZ CRUZ COLCA

* Asesor : Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de la Unidad de Grados
y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud, la Unidad de Investigacién ha emitido el Oficio N°387-2024-Ul-
FCS-UANCV-J solicitando la emision de la resolucién de cambio del segundo miembro por motivos que esta de
vacaciones; y,

Estando el informe favorable de la Direccion de la Unidad de Investigacion, en
concordancia con el Reglamento de la Unidad de Investigacion de Ciencias de la Salud y en uso de las
atribuciones que le confiere la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria,
Resolucién de Institucionalizaciéon 1287-92 N° 739 vy el estatuto de la UANCV, la Decana de la Facultad de
Ciencias de la Salud.

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR EL CAMBIO DEL SEGUNDO MIEMBRO, designados a él (ia)
egresado (a) GINA LIZET CONDORI CAYO para la revision de la propuesta de investigacion titulado
CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS
SERVICIOS DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023 para optar al
Titulo Profesional de LICENCIADA(O) EN ENFERMERIA debiendo quedar a partir de fecha, de la siguiente

manera:
*  Presidente : Dra. GABRIELA BETTY ARIAS LUQUE
* 1er. Miembro : Dra. GLADYS MARUJA TORRES CONDORI
*  2do. Miembro : Dra. MARIA AMPARO DEL PILAR CHAMBI CATACORA
* Asesor : Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

* SEGUNDO: Disponer que los miembros del Jurado designados den continuidad al tramite de
evaluacion y calificacion de la propuesta de investigacion, borrador de tesis o sustentacion de tesis, segln
sea el caso que se presente en cada expediente. Quedando vélido en sus demés disposiciones la Resolucion
Decanal de aprobacion de proyecto de tesis, que se menciona en el considerando.

TERCERO: La Facultad de Ciencias de la Salud, la Unidad de Grados y Titulos, la
Direccién de la Escuela Profesional de y la Secretaria Académica de la Facultad, quedan encargados del
cumplimiento de la presente Resolucién.

Registrese, Comuniquese, Archivese.
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RESOLUCION DECANAL N° 754-2023-D-FCS-UANCV

Juliaca, 25 de agosto del 2023
VISTOS:
El Oficio N° 139-2023-UI-FCS-UANCV-J emitido por la Directora de la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, y la copia del acta de Registro de Proyectos de Investigacion
de fecha 22 de agosto del 2023 de la E.P. Enfermeria;

CONSIDERANDO:

Que, el (la) egresado(a): GINA LIZET CONDORI CAYO ha presentado el Proyecto de
Investigacién titulado: CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA ASOCIADOS AL RIESGO
LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA
2023 correspondiente a la linea de investigacion: SALUD PUBLICA P07;

Que, al haber cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de la
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, y la Directiva N° 004-2019-UANCV-VRACD-OI, la
Directora de la Unidad de Investigacion nomin6 la sub comision de evaluacion del Proyecto de Investigacion,
conformada por los siguientes docentes:

*  Presidente : Dra. GABRIELA BETTY ARIAS LUQUE
* 1er. Miembro : Dra. GLADYS MARUJA TORRES CONDORI
*  2do. Miembro : Dra. MARYLUZ CRUZ COLCA

Que, la sub comisién de evaluacion ha decidido aprobar, SIN OBSERVACIONES, el
Proyecto de Investigacion en mencion, y; siendo la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion
en concordancia al Reglamento de la Unidad de Investigacién, y en uso de las atribuciones que le concede la ley
Universitaria 30220, ley de creacion de la UANCV 23738 y modificacion, Resolucion de Institucionalizacion 1287-92-
ANE D.L. 739, y el Estatuto de la UANCYV, a la Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el PROYECTO DE INVESTIGACION,
presentado por el (la) egresado(a) GINA LIZET CONDORI CAYO, para optar el Titulo Profesional de
LICENCIADA(O) EN ENFERMERIA titulado: CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA
ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS
MONGE MEDRANO JULIACA 2023 con todos los objetivos generales, objetivos especificos, sede de ejecucion,
cronograma, presupuesto y linea de investigacion, registrados en el acta de registro de proyectos de investigacion
de la Facultad de Ciencias de la Salud, Escuela Profesional de Enfermeria, folio 602:;

El Proyecto de Investigacion debera ejecutarse de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento de la Unidad de Investigacion con fines de obtencion de Grados Académicos y Titulos Profesionales, y
el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR(A) DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION al(la) Docente Ordinario(a) de la Facultad de Ciencias de la Salud, Dra. INGRID LIZ QUISPE
TICONA.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, La Directora de la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ciencias de la Salud y la Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria, quedan encargados
del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

o
“-: 5

7
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo GINA LIZET CONDORI CAYO . identificado con DNI
Nro. 75548264 en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Macstria o Doctorado

ENFERMERIA ,

informo que he claborado el/la K] Tesis o OJ Trabajo de Investigacion, O Trabajo Académico
denominada:

CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL
EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO
JULIACA 2023

Asesorado por: __Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sca de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Cédceres Veldasquez y/o la
Administracion Puiblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
seffalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen,

Juliaca 4 de NOVIEMBRE del 2024

r

FIRMA (obligatoria) Huella

Firma del Asesor
(obligatoria)
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RESUMEN

Objetivo: Analizar las caracteristicas del personal de enfermeria asociados al
riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano.
Método: Es de disefio no experimental, tipo basico, nivel correlacional con una
muestra de 52 licenciadas, se empled dos cuestionarios para ambas variables.
Resultados: Las caracteristicas personales asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, el 36,5% tienen entre 31 a 40 afios (P: 0,000) y el
94,2% son del género femenino (P: 0,000) y el 90,4% tienen segun especialidad (P:
0,000). Referente a las caracteristicas laborales, el 36,5% laboran en el servicio de
Medicina (P: 0,000), el 78,8% laboran de 6 a 10 afios (P: 0,000), el 71.2% son
nombrados (P: 0,000), el 71,2% la cantidad de pacientes por turno es de 11 a 20
pacientes (P: 0,000). En el 53.8% el numero de empleos que tiene el personal es
un empleo de igual porcentaje la cantidad de personal que labora por servicio no
es suficiente y tienen a veces sobrecarga laboral en el horario nocturno. El resultado
del riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge
Medrano Juliaca. el 53,8% tienen un riesgo laboral medio, el 42,3% alto y el 3,8%
bajo. Conclusién: Las caracteristicas del personal de enfermeria asociados al
riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano,
todos los indicadores son significativos con un valor de p<0,05, aceptando las
hipétesis planteadas.

Palabras clave: Enfermeria, riesgos, laboral.
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ABSTRACT

Objective: To analyze the characteristics of nursing staff associated with
occupational risk in hospitalization services, Carlos Monge Medrano Hospital.
Method: It is a non-experimental design, basic type, correlation level with a sample
of 52 graduates, two questionnaires were used for both variables. Results: The
personal characteristics associated with occupational risk in hospitalization
services, 36.5% are between 31 and 40 years old (P: 0.000) and 94.2% are female
(P: 0.000) and 90.4% are according to specialty (P: 0.000). Regarding job
characteristics, 36.5% work in the Medicine service (P: 0.000), 78.8% work for 6 to
10 years (P: 0.000), 71.2% are appointed (P: 0.000), 71.2% the number of patients
per shift is 11 to 20 patients (P: 0.000). In 53.8% the number of jobs that the staff
has is an employment of equal percentage the number of staff working per service
is not sufficient and they sometimes have work overload at night time. The result of
the occupational risk in the hospitalization services, Carlos Monge Medrano Hospital
Juliaca. 53.8% have a medium occupational risk, 42.3% high and 3.8% low.
Conclusion: The characteristics of the nursing staff associated with occupational
risk in hospitalization services, Hospital Carlos Monge Medrano, all indicators are
significant with a value of p<0.05, accepting the proposed hypotheses.

Keywords: Nursing, risks, labor.
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INTRODUCCION

Los riesgos profesionales son aquellas circunstancias existentes en el empleo del
trabajador que dan lugar a un nivel elevado de exposicion. Los riesgos laborales se
definen y describen como «todas aquellas fuentes, situaciones o acciones que
pueden ocasionar la posibilidad de dafiar a un individuo, ya sea de manera fisica o
psicolégica, y que podrian llevar a que esa persona sufriera lesiones o heridas en
el ambito de su desempefio laboral o empleo». Los individuos que ejercen su labor
en el sector de la salud se enfrentan a una amplia gama de riesgos laborales que,
de diversas maneras, pueden influir negativamente en su bienestar general y, a su
vez, impactar su rendimiento y efectividad en sus funciones laborales. Estos
peligros repercuten tanto en las personas como en la comunidad en su conjunto y
es probable que provoquen un cambio en la salud, lo que siempre provocara un
cambio en el trabajo, como un bajo rendimiento laboral y en la incapacidad para
cumplir los objetivos tanto en las instituciones publicas y privadas. Se debe ser
consciente de estos peligros y adoptar medidas preventivas. De ahi la identificacion
y categorizacion de los peligros laborales ya que en funcion de ellos se orientaran
los materiales preventivos, educativos y de mantenimiento de la salud del
trabajador. (1)

Las personas que ejercen la noble y vital profesion de enfermeria se encuentran en
constante confrontacidén con diversos riesgos y peligros inherentes a su labor. Esto
se debe a que estan inmersas en una extensa variedad de actividades y
responsabilidades que, por su naturaleza, son tanto interdependientes como
auténomas. Es decir, estas profesionales llevan a cabo tareas que dependen unas
de otras en un contexto de cooperacion, al mismo tiempo que también tienen la

capacidad de realizar ciertas actividades de manera independiente, lo que afiade

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \24 | INVESTIGAGION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

una capa adicional de complejidad a su trabajo diario. Los riesgos mencionados
tienen la capacidad de afectar de manera desfavorable tanto su bienestar fisico
como su salud mental, ademas de poder impactar de forma negativa en su
sensacion de seguridad personal. (2)

El estrés de naturaleza psicoldgica, el contacto con enfermedades infecciosas y los
actos violentos son quiza los peligros mas importantes. La cantidad de veces que
los empleados que laboran en los servicios de urgencias experimentan esta
situacion. El propésito principal del estudio es obtener un conocimiento mas
profundo sobre las diversas caracteristicas que poseen los profesionales de
enfermeria, las cuales estan relacionadas con los riesgos laborales que enfrentan
en los servicios de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano, ubicado en
Juliaca. (3)

Ademas, los miembros del personal de enfermeria estan expuestos a la posibilidad
de sufrir accidentes o enfermedades como consecuencia de su trabajo. El personal
esta expuesto a siete categorias distintas de riesgos, tal como las define la OMS:
bioldgicos, quimicos, fisicos, ergondmicos, psicosociales y los asociados al fuego,
la combustion y la electricidad en contacto.

Se encuentra organizado en un total de cuatro capitulos; el primero de estos se
titula Capitulo I. En relacion a los diferentes elementos que conforman una
investigacion, se pueden mencionar los siguientes aspectos fundamentales: la
formulacion clara del problema que se busca abordar, la definicion de objetivos
especificos que guian el estudio, la justificacion que explica la relevancia y la
necesidad de realizar la investigacion, la formulacion de hipotesis que plantean
posibles respuestas o explicaciones, la identificacion de variables que se van a

considerar y, por ultimo, el proceso de operacionalizacién que consiste en como se
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van a medir y evaluar dichas variables. Capitulo Il. EI marco tedérico presenta un
andlisis detallado de antecedentes relevantes, asi como una exploracion profunda
de los conceptos fundamentales que sustentan el tema en cuestion. Capitulo IlI. El
procedimiento metodoldgico abarca una serie de componentes fundamentales que
se integran para llevar a cabo una investigacion de manera adecuada. Estos
componentes incluyen el disefio de la investigacion, los métodos que se emplearan,
la poblaciébn que sera objeto de estudio y la muestra seleccionada para la
recoleccion de datos. Ademas, se consideran las técnicas utilizadas, asi como las
fuentes e instrumentos que serviran para recopilar la informacion necesaria.
También es esencial llevar a cabo un proceso de validacion que permita contrastar
las hipotesis planteadas, y se debe asegurar la validez y la confiabilidad de los
resultados obtenidos a lo largo del estudio. Capitulo IV. En esta seccion se
presentan los resultados obtenidos, seguidos de una discusion detallada sobre los
mismos. Ademas, se incluiran las conclusiones alcanzadas tras el analisis, asi
como recomendaciones para futuras investigaciones y trabajos relacionados.
Finalmente, se proporcionara una lista de bibliografia utilizada en el proceso y se

afiadiran anexos relevantes que complementen la informacion presentad
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El campo de la salud laboral se centra, en su mayoria, en investigar y llevar a cabo
un analisis detallado sobre la relacién que existe entre el bienestar tanto fisico como
mental de una persona y el ambiente laboral en el cual dicha persona desempefa
sus diversas actividades profesionales. Conforme a lo que se detalla en el informe
elaborado por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de los
Estados Unidos de América, se ha llegado a la conclusion de que los hospitales
son clasificados como instalaciones que presentan un alto nivel de riesgo. Esta
categorizacion se debe a una variedad de circunstancias que podrian poner en
peligro tanto la seguridad como la salud de los trabajadores que laboran alli, asi
como de los pacientes que reciben atencion médica en dichos centros. En el marco
del ambito global, ha puesto un enfoque significativo en llevar a cabo
investigaciones detalladas acerca de las condiciones laborales y como estas
afectan, tanto fisica como psicolégicamente, el bienestar y la salud de los
trabajadores que se encuentran en diversos sectores. (4)

El personal de enfermeria, que desempefia un papel fundamental en el

funcionamiento de los hospitales de todo el pais, se enfrenta a una variedad de
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peligros que ponen en riesgo su salud y bienestar. Entre estos riesgos se
encuentran la posible exposicién a agentes infecciosos que pueden provocar
enfermedades, la adopcién de posturas inadecuadas durante sus largas jornadas
de trabajo, y la necesidad de realizar multiples desplazamientos que pueden llevar
a lesiones fisicas. Ademas, estos profesionales también estan expuestos a
sustancias quimicas que pueden ser perjudiciales, asi como a alérgenos que
podrian causar reacciones adversas. Por si fuera poco, también se enfrenta a la
peligrosa exposicion a radiaciones ionizantes, que es un factor adicional de riesgo
en su entorno laboral. (4)

1.1.1. Descripcién del problema

A nivel internacional

A nivel internacional, la OMS ha realizado una estimacion que revela que en el pais
europeo conocido como Suiza, cada afio, un niumero que oscila entre seiscientos
mil y ochocientos mil trabajadores que ejercen su labor en el sector de la salud
estan continuamente expuestos a una variedad de riesgos que estan relacionados
con distintos organismos biologicos. El equipo de enfermeria juega un papel crucial
e indispensable en el amplio campo de la salud, ya que se trata de uno de los
grupos de profesionales que tiene el contacto mas intimo y directo con los pacientes
gue han sido diagnosticados con una variedad de enfermedades distintas. Este
contacto cercano no solo les permite brindar atencion y cuidados necesarios, sino
gue también les proporciona la oportunidad de establecer una relacién de confianza
con aquellos que estan atravesando momentos dificiles debido a su estado de
salud. La realidad de que un profesional de la salud se encuentre en una situacion
de exposicion constante a diversas condiciones y patdgenos conlleva un riesgo

significativo para su bienestar fisico y mental en el entorno laboral. (5)
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A nivel nacional

En el Perq, existe un riesgo laboral medio para el 58% de las enfermeras que

trabajan en el ambito hospitalario de Essalud, junto con un riesgo alto de 26% y

16% bajo. (6) El 48,0% de los médicos y enfermeros entrevistados afirma que

siempre toma precauciones para prevenir o protegerse de los riesgos laborales.

Ademas, el 33,4% en su lugar de trabajo les proporciona ocasionalmente formacion

y el 32,6% de los encuestados afirmd que su institucion les proporciona casi

siempre medidas o equipos de proteccion. (7)

A nivel regional y local

En la region que es comunmente identificada como Puno, y segun la informacion

gue ha sido suministrada por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, se

ha observado un aumento significativo del 0,4% en la cantidad de incidentes

laborales que fueron debidamente reportados a lo largo del mes de mayo. Este

hecho sugiere que hay una tendencia en aumento en la cantidad de problemas

relacionados con el empleo que se estan registrando y documentando en esa

region particular. Este informe detalla que, dentro de este porcentaje, se reportaron

un total de 11 casos que fueron clasificados especificamente como accidentes de

trabajo, ademas de un incidente que fue calificado como un accidente de caracter

peligroso. (8)

1.1.2. Formulacién del problema

Problema general

PG. ¢Cuales son las caracteristicas del personal de enfermeria asociados al
riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge

Medrano Juliaca 2023?
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Problemas especificos

PE1l. ¢Cuales son las caracteristicas personales asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca?

PE2. ¢Cuales son las caracteristicas laborales asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca?

PE3. ¢Cual es el resultado del riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion,
Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca?

1.2. OBJETIVOS

Objetivo general

OG. Analizar las caracteristicas del personal de enfermeria asociados al riesgo
laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano
Juliaca 2023.

Objetivos especificos

OEL1. Describir las caracteristicas personales asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca.

OE2. Describir las caracteristicas laborales asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca.

OES. Identificar el resultado del riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion,
Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca.

1.3. JUSTIFICACION

Justificacion teorica

Sirve porque contribuye con el personal de salud del hospital mediante la creacion

de tacticas pedagodgicas eficaces, en su empefio por promover actos dirigidos al

bienestar de los trabajadores en todos sus aspectos fisicos, mentales y sociales.

Durante el estudio preliminar de la bibliografia que se realizé en repositorios

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

*- TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

académicos, bases de datos cientificas y bibliotecas virtuales asociadas al area de

la salud, se descubrié que existe pocas investigaciones sobre el tema que se

investiga. Lo que busca aportar a través de sus resultados informacién actual,

permitird a su vez, tener un diagndstico verdadero del tema que se investigd y con

ello, podra realizar cambios en beneficio de las enfermeras.

Justificacion practica

Este proyecto se lleva a cabo con el propésito de que los resultados obtenidos estén

dirigidos a la produccién de conocimiento cientifico relevante y contemporaneo.

Esto permitira que las autoridades y el equipo de gestion del hospital tengan la

capacidad de desarrollar entornos laborales que sean no solo mas seguros, sino

también mas acogedores. Estos esfuerzos estan destinados a facilitar un

desempeiio 6ptimo por parte de las enfermeras en el ejercicio de su labor diaria y

mejorar, en consecuencia, la calidad de la atencién que ofrecen.

Justificacion metodoldgica

Esta investigacion encuentra su justificacion en el hecho de que los instrumentos

gue se emplearon para la recoleccion de datos, asi como el trabajo de campo

realizado, estaran a disposicion para ser utilizados en otros estudios que también

analicen las mismas variables. Esto se logra gracias a la intencion de ampliar y

profundizar en los hallazgos de esta investigacion.

1.4. HIPOTESIS

Hipotesis general

HG. Las caracteristicas del personal de enfermeria asociados al riesgo laboral en
los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca son
los personales y laborales.

Hipotesis especificas
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HEL. Las caracteristicas personales asociados al riesgo laboral en los servicios de
hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca son: La edad, género
y grado académico.

HE2. Las caracteristicas laborales asociados al riesgo laboral en los servicios de
hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca son: Servicio en el cual
labora, tiempo y condicion laboral, cantidad de pacientes atendidos, nUmero de
empleos, cantidad de personal de enfermeria por servicio y sobrecarga laboral
en el horario nocturno.

HE3. El resultado del riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital
Carlos Monge Medrano Juliaca 2023 es de nivel medio.

1.5. VARIABLES

Variablel: Caracteristicas del personal de enfermeria.

Variable 2: Riesgo laboral.
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1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE VALORES
1.1. Caracteristicas | 1.1.1 Edad a. 24 a 30 afios
Variable 1: personales b. 31 a 40 afios
Caracteristicas del c. 41 a 50 afos
personal de d. 51 a 60 afios
enfermeria e. 60 a 65 afios
1.1.2 Genero a. Masculino
b. Femenino
1.1.3 Estudios | a. Ninguno
Posgrado con titulo b. Maestria
c. Doctorado
d. Segunda especialidad
1.2 Caracteristicas | 1.2.1 Servicio en el cual | a. Cirugia A
laborales labora b. Cirugia B
c. Medicina
d. Neonatologia
e. Ginecologia
1.2.2. Tiempo que | a. Menos de 1 afio
labora en el servicio b. De 1 a5 afios
c. De 6 a 10 afios
d. De 11 a 15 afios
e. De 16 a mas afios
1.2.3 Condicion laboral | a. Nombrado
b. Contratado
1.2.4 Cantidad de | a.1lab5 pacientes
pacientes atendidos por | b. 6 a 10 pacientes
turnos c. 11 a 20 pacientes
d. Més de 21 pacientes
1.25 Numero de | a. Uno
empleos b. Dos
c. Méas de dos.

1.2.6 Cantidad de | a. Es suficiente
personal de enfermeria | b. No es suficiente

por servicio

1.2.7.Sobrecarga a. Si, con frecuencia

laboral en el horario | b. A veces

nocturno c. Generalmente no
Variable 2: Alto (23-33 puntos)
Riesgo Laboral Nivel de riesgo Medio (12 a 22 puntos)

Bajo (00 — 11 puntos)
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

A nivel internacional

Rodriguez, Acosta. (9) en su articulo “Riesgos laborales en los profesionales de
la enfermeria, 2023” Resultados: Tras cumplir los criterios de inclusion, se
seleccionaron treinta y seis articulos. Las publicaciones originales representaron el
88,9% del total, mientras que los articulos de revision bibliogréafica supusieron el
11,1% de la contribucion global. Se utilizé un enfoque cuantitativo en el 71,9% del
total de publicaciones originales, mientras que se emple60 una metodologia
cualitativa en el 25% de los articulos y una metodologia mixta en el 3,1% de los
articulos. Sélo el 15,7% de estos estudios se centran en la intervencion. El trabajo
gue realizan estos profesionales les expone a una gran variedad de peligros. Esto
es especialmente cierto en a&mbitos importantes. Conclusiones: Hay que aumentar
los casos de investigaciones centradas en el desarrollo y la ejecucion de métodos
de intervencién, asi como las que tienen en cuenta la atencion primaria.

Castillo, Figueroa. (10) en su articulo “Enfermeria y los factores de riesgo
asociados a accidentes laborales, 2023”. Resultados, se pudo evidenciar que los

accidentes laborales y sus dimensiones muestran una tendencia baja con 68,8%,
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asi mismo se observa que muestran igual tendencia sobresaliendo accidentes
laborales bioldgicos (99%), psicosociales (62%), los factores de riesgo y sus
dimensiones en el personal de Enfermeria muestran una tendencia alta (61%). Es
posible observar, que los factores de riesgo bioldgico produjeron valores
porcentuales comparables a los de la variable general, es decir, un nivel elevado
del 74,6%. Por otra parte, era comparable el porcentaje de personas que
experimentaban un nivel regular de factores de riesgo fisicos (54,6%), ergonémicos
(60%) y psicoldgicos (68,3%).

Feitosa, Gollner. (11) en su articulo sobre “Factores asociados a los riesgos de
enfermedad del equipo de enfermeria que trabaja en una institucion
psiquiatrica” Método: Investigacion analitica con un disefio transversal. El
cuestionario que se administro a la muestra de 74 trabajadores incluia preguntas
sobre sus caracteristicas sociodemograficas y laborales, asi como sobre sus
condiciones de salud y estilos de vida. Se utilizaron la Escala de Evaluacion del
Contexto Laboral y Coste Humano en el Trabajo para evaluar la impresion del
entrevistado sobre la prevalencia de los riesgos de enfermedad. Resultados: Varias
caracteristicas, como las quejas de insomnio, los turnos de noche y los horarios de
trabajo, estaban relacionadas con una mayor probabilidad de no encontrarse bien.
Conclusion: Se ha demostrado que la salud de los que trabajan en hospitales
psiquiatricos podria verse afectada negativamente por la existencia de
correlaciones entre los factores laborales, los problemas de salud y los habitos de
vida.

Vega K. (12) en su estudio sobre “Percepcion del riesgo laboral que posee el
Personal de Enfermeria en el Hospital de Especialidades de las Fuerzas Armadas

del Ecuador N° 1, julio — agosto 2019” Resultados: La mayoria de las personas del
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estudio tienen mas de 40 afios, la mayoria son mujeres, la mayoria tienen la
experiencia laboral mas larga, la mayoria son licenciados y la mayoria tienen afios
de experiencia que oscilan entre 21 y 25 afos. Se cree que las personas con un
mayor nimero de afios de experiencia son mas amplias su conocimiento de los
riesgos laborales. En cuanto al uso de medidas de proteccion, el personal de
enfermeria de los servicios utiliza los siguientes elementos: batas, gorros,
mascarillas, guantes y calzado. El riesgo biol6gico predomina en cada uno de los
servicios. Es uno de los cinco riesgos profesionales a los que esta expuesto.

Calle Y. (13) en su investigacion sobre “Riesgo laboral y estilos de vida en
profesionales de enfermeria durante la COVID-19 en un hospital de Quevedo,
Ecuador, 2021” El enfoque cuantitativo, tipo estrategia correlacional descriptiva
directa que no incluia ningun experimento. 150 usuarios, que era la misma muestra.
La informacion se recogié mediante una encuesta acompafiada de cuestionarios.
Estos cuestionarios se sometieron a una prueba piloto con quince participantes.
Ademas, se recurrio a 5 expertos para su validacién. En un hospital localizado en
Quevedo, se determin6 que el riesgo ocupacional y los estilos de vida tenian una
conexibn moderadamente positiva. Se comprob6 que esta correlacion era
estadisticamente significativa, con un valor p de 0,000, < a 0,01. El resultado
condujo al rechazo de la hipotesis nula.

Davila M. (14) en su investigacion sobre “Agentes de riesgo laboral y dafios a la
salud en el personal de enfermeria del hospital General Fresnillo” Hay
determinadas ocupaciones o actividades que tienen mas probabilidades de sufrir
algun tipo de dafio, ya sea fisico o psicosocial. Los peligros siempre van a estar
presentes en un entorno laboral. La susceptibilidad de una persona a los factores

gue aumentan el riesgo y el grado de exposicion a esos factores son dos factores
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gue influyen en el riesgo. Los dafios para la salud pueden manifestarse de forma
aguda o cronica debido a la bioacumulacién a lo largo de la exposiciéon. Las
organizaciones investigan los peligros laborales y que hacen referencia a todas las
industrias del trabajo. Estas organizaciones pueden servir de referencia para
cualquier sector de la mano de obra. También existe la salud laboral, también
conocida como salud en el trabajo, que se refiere al campo de estudio que identifica,
evalla y crea soluciones con el fin de controlar y prevenir los peligros a los que
estan expuestos. En el hospital existen servicios asistenciales que requieren un
mayor nivel de atencion por parte de su personal; las condiciones materiales,
psicologicas, biologicas, sociales y ambientales influyen en el personal de
enfermeria, que prestan cuidados y atencidon directa a los pacientes; estan
expuestos a los riesgos laborales. Ademas, el entorno influye en la atencion al
paciente.

Antecedentes nacionales

Millones J. (15)en su estudio “Caracterizacién de accidentes laborales en el
personal de enfermeria de centro quirdrgico del Hospital Nacional Hipdlito Unanue,
abril 2019” Resultados: Se determin6 que el 42,6% de la poblacion tenia entre 30
y 39 afos, que el 91,5% de la poblacion era femeninay que el 46,8% de la poblacién
era soltera. El accidente se produjo con mayor frecuencia por la mafana, con un
42,6% de los casos, y en un 34% de los casos se produjo después del décimo afio
de servicio. Segun las caracteristicas del trabajo, el 70,2% de los empleados son
diplomados en enfermeria, el 31,9% tienen de cinco a nueve afios de servicio y el
80,9% son nombrados. En cuanto al dispositivo, el 59,6% de los encuestados
afirmaron que no estaba contaminado; el 42,6% afirmaron que lo estaba antes del

procedimiento quirargico; el 89,4% utilizaron barreras protectoras; el 57,4% no
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notificaron el accidente; y el 61,7% no solicitaron atencién médica. El 74,5% de los
encuestados declaré haber sufrido alguna vez un accidente laboral; la parte mas
afectada fue el dedo, con un 61,7% de encuestados que lo sufrieron; el agente
biolégico en un 87,2% de encuestados que los declararon.

Centeno E. (16) en su investigacion “Factores de riesgo laboral del profesional
de enfermeria en el servicio de emergencia 2021” Resultados: El 45% del estudio
se encontro a través de Pubmed, el 70% se realiz6 a escala mundial y el 30% a
escala nacional. El 73% examiné los riesgos laborales en general. Conclusiones:
Es evidente que existe una falta de atencién tanto a nivel nacional como
internacional, ya que hay una cantidad infima de material publicado sobre las
variables de riesgo que se derivan de las circunstancias de seguridad. A diferencia
de los peligros quimicos, poco frecuentes en el servicio de urgencias, los riesgos
biologicos fueron los mas destacados entre los factores de riesgo ambientales. Esto
se debe a que los profesionales de enfermeria que trabajan en urgencias suelen
estar expuestos a sangre, fluidos corporales e incluso enfermedades infecciosas.
Palomares R. (5) en su estudio “Riesgos laborales con mayor incidencia para el
profesional de Enfermeria en hospitalizacion del Hospital Regional de Huacho
2019-2020”. Resultados: El porcentaje de profesionales que estaban expuestos a
un riesgo biolégico ocupacional medio era del 56,7%, mientras que el porcentaje
de los que estaban expuestos a un peligro ocupacional bajo era del 40,0%, y el
3,3% estaban expuestos a un riesgo ocupacional alto. Habia un peligro ocupacional
fisico medio para el 50% de la poblacion, un riesgo ocupacional medio para el 26%
y alto para el 24%. Habia un riesgo ocupacional quimico bajo para el 93,3% de los
trabajadores, mientras que el 6,7% de los trabajadores tenia un riesgo ocupacional

medio. Conclusion: El riesgo laboral se clasifica como medio en la dimension
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bioldgica, seguido de bajo en la categoria de riesgo laboral. En cuanto al aspecto
fisico, el cincuenta por ciento del total presentaba un nivel medio de riesgo laboral.
En cuanto al componente quimico, la mayoria estaban expuestos a un riesgo
laboral bajo, seguido de un riesgo medio.. La mayoria de las personas estan
sometidas a un riesgo laboral bajo, seguido de medio y alto.

Huamani M. (17) en su investigacion “Riesgos ocupacionales y desempeno
laboral en enfermeros de un hospital de Essalud de Lima, 2022” La poblacion es de
132 enfermeras que trabajan en el hospital de EsSalud, y de este grupo se
seleccionaron 98 enfermeras como muestra. Se decidié6 emplear el método de
encuesta. Ambos cuestionarios destacan por sus cualidades psicométricas,
alcanzando coeficientes de fiabilidad y validez adecuados a nuestra realidad. A la
hora de evaluar los datos sociodemograficos, las herramientas estadisticas que se
utilizaran son los procedimientos de frecuencias absolutas y relativas, medidas de
tendencia central, dispersion y la funcibn SUMA. Se utilizaran dichos
procedimientos. Segun la distribucion de los datos recopilados, en este punto se
realizaran pruebas de hipotesis paramétricas o no paramétricas.

Miranda J. (18) en su investigacion “Riesgos laborales y ausentismo laboral del
personal de enfermeria que labora en la unidad de cuidados intensivos de un
Hospital de Lima, 2022.” Resultados: Los accidentes laborales, las enfermedades
relacionadas con ellos y el nUumero de horas de trabajo que se pierden como
consecuencia del absentismo son todos ellos problemas muy importantes, Segun
la OIT, cada afio hay 374 millones de accidentes laborales no mortales que
provocan una media de cuatro dias de absentismo laboral. Ademas, cada afio

fallecen unos 2 millones de personas como consecuencia de accidentes o
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enfermedades laborales. Métodos: Cuantitativo, descriptivos, correlacionales y de
observacion.

Pomas Y. (19) en su investigacion “Riesgo laboral del profesional de enfermeria
en el Servicio de Emergencia del Hospital San José del Callao 2022” Resultados:
El 65% de los encuestados (26) tenian un riesgo laboral medio, el veintiséis por
ciento (ocho) tenian un riesgo laboral alto y el ocho coma uno por ciento (tres)
tenian un riesgo laboral bajo. En cuanto a las dimensiones, los datos mostraron que
habia un nivel alto de peligro bioldgico en toda la poblacion (37 de 37), un nivel
medio de riesgo quimico en el 43,2% (16 de 16), un nivel bajo de riesgo fisico en el
48,6% (18 de 18), un nivel bajo de riesgo psicosocial en el 37,8% (14) y un nivel
medio de riesgo ergondémico en el 83,8% (31). Conclusiones: Se demostrd que los
gue trabajan en Urgencias tienen un mayor grado de riesgo laboral.

Camacuari, F. (20) en su articulo “Factores de riesgo laboral y las enfermedades
ocupacionales en el profesional de enfermeria que labora en el Centro Quirargico
del Hospital Nacional Dos de Mayo, 2019” Resultados: Los factores de riesgo
profesionales, el 66,7% de los treinta profesionales de enfermeria estan presentes,
mientras que el 33,3% (10/30) estan ausentes; en cuanto a las dimensiones
biologicas, el 66,7% (20/30) de los treinta profesionales de enfermeria estan
presentes, mientras que el 33,3% (10/30) estan ausentes; la ergonomia esta
presente el 70,0% (21/30) y ausente el 30,0% (5/30); y En cuanto a la segunda
variable relativa a los trastornos ocupacionales, presentan el 43,3% (13/30) de los
sintomas, mientras que el 23,3% (07/30) de los sintomas también estan ausentes.
El 83,3% de ellos no presentan enfermedad infecciosa, lo que supone 25 de 30; sin

embargo, el 16,7% de ellos si presentan enfermedad infecciosa, lo que supone 5

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

de 30 y La enfermedad musculoesquelética esta presente en el 96,7% de los casos
(29 de 30), mientras que no esta presente en el 3,3% de los casos (01 de 30).

A nivel regional y local

Charca, D. (21)en su estudio “Riesgos laborales en profesionales de enfermeria
del Hospital Carlos Monge Medrano, Juliaca — 2021” Los resultados: Existe un
riesgo laboral medio para el 76,42%, seguido de un riesgo bajo para el 17,07% del
personal y un riesgo alto para el 6,50% del personal. En cuanto al riesgo bioldgico,
el 85,37% de las muestras indicaron un peligro medio, el 7,32% un riesgo bajo y el
7,32% alto. En cuanto al peligro quimico, el 52,85% tiene un nivel bajo, el 28,46%
un nivel medio y el 18,70% alto. Existe un nivel medio de peligro fisico para el
60,16%, un nivel bajo de riesgo para el 34,15% y 5,69%un nivel alto. El 58,54% de
la poblacion tiene un nivel de riesgo psicosocial bajo, el 38,21% es medio y el 3,25%
alto. ElI 61,79% de la poblacion tiene un riesgo medio de sufrir peligros
ergonomicos, mientras que el 19,51% tiene un riesgo alto y el 18,70% bajo. Tras
un cuidadoso examen, se ha determinado que la mayoria de los profesionales de
enfermeria que trabajan en el hospital tienen un nivel medio de riesgo laboral,
mientras que los riesgos quimicos y ergondmicos se consideran elevados.
Madariaga, B. (22)en su investigacion sobre “Factores de riesgo laboral y nivel de
estrés en enfermeras de areas criticas del Hospital Ill Salcedo EsSalud - Puno
2020” Los resultados: En cuanto al factor de riesgo, el 82% identificaron el factor
ambiental como un riesgo muy alto para producir estrés laboral. Le sigui6 el 33%
de las enfermeras que declararon experimentar un nivel de estrés medio. El 52%
de los enfermeros que trabajaban en los servicios de areas criticas mostraron un
nivel de estrés alto. En cuanto a los elementos que contribuyen al estrés, los

aspectos biolégicos, psicolégicos y sociales, representados por el 67%, 85% y 58%
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respectivamente, se consideran componentes con niveles medios. En cambio, los
factores ambientales son considerados de nivel alto por el 82% de los encuestados.
Los elementos bioldgicos, psicoldgicos y sociales se consideran factores de riesgo.
El 61% presentaba un nivel medio de estrés, seguido de un 36% que presentaba
un nivel alto. En cuanto al estrés asociado a la dimension de falta de realizacion
personal, el 55% presentaba un nivel medio de estrés, seguido de un 24% que
presentaba un nivel alto en la dimensién despersonalizacion, el 42% tiene estrés
alto.

2.2.  MARCO TEORICO

1. CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA.

Debido a las dificiles circunstancias a las que se enfrenta, la profesion a menudo
una fuente de estrés implica enfrentarse a situaciones de muerte y dolor, se debe
evitar que afecte su desempefio profesional. Es de suma importancia y
absolutamente crucial que pongas todo tu esfuerzo en realizar una preparacion
fisica apropiada, porque esta actividad no solo te aportara multiples beneficios para
tu salud y bienestar, sino que también jugara un papel fundamental en mejorar
significativamente tu habilidad para ajustarte de manera efectiva y eficaz a las
exigencias y caracteristicas unicas del estilo de vida que usualmente caracteriza a
aguellos que trabajan en el ambito profesional de la enfermeria. Este aspecto
resulta ser de una relevancia extraordinaria, dado que una porcién significativa de
las tareas y obligaciones que se anticipa que lleven a cabo los profesionales de la
enfermeria suelen llevarse a cabo en una posicion erguida. Esto, a su vez, conlleva
gue estos trabajadores de la salud frecuentemente se vean en la necesidad de
permanecer en esa postura durante prolongados periodos de tiempo, lo que puede

tener implicaciones en su bienestar fisico y su capacidad para cumplir con sus
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responsabilidades laborales de manera efectiva. También es muy recomendable
elegir un calzado adecuado a las circunstancias para disminuir la influencia del
cansancio. (23)

Es absolutamente crucial que aquellos individuos que trabajan en el ambito de la
enfermeria posean habilidades interpersonales que estén no solo bien
desarrolladas, sino también sélidamente consolidadas. Estas competencias son
esenciales, ya que les facultan para transmitir de una manera clara y efectiva las
variadas necesidades y requerimientos especificos de cada uno de los pacientes a
los que brindan su atencion. Sin estas habilidades, el cuidado y la atencion que los
enfermeros pueden proporcionar se verian seriamente comprometidos. (23)

Un factor de riesgo puede definirse como cualquier circunstancia, condicion,
situacion o aspecto que, al estar presente, tiene la capacidad de aumentar la
probabilidad de que una persona desarrolle una enfermedad especifica o
experimente algun otro tipo de problema que esté relacionado con su salud. Esta
interpretacion se basa en la comprension y las definiciones ampliamente aceptadas
en el campo de la epidemiologia. Los diferentes elementos que se identifican como
factores de riesgo pueden abarcar una amplia gama de situaciones y diversas
circunstancias, las cuales podrian desempefar un papel significativo en
incrementar la probabilidad de que una persona se vea afectada por diversos

problemas o complicaciones en su vida. (23)

2.3. Caracteristicas personales.
Las caracteristicas mencionadas a continuacion representan de manera completa

y profunda todos los aspectos de la intrincada y diversas estructuras psicolégicas
gue no solo definen, sino que también destacan las singularidades Unicas de cada

ser humano. Este extenso y complejo concepto no se restringe solamente a
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aguellos componentes que pertenecen al ambito intelectual y a las mudultiples
dimensiones fisiolégicas que contribuyen a la formacion de la personalidad de un
individuo. Ademas, incluye de manera muy significativa los diversos aspectos
relacionados con las emociones y los elementos impulsivos, los cuales son
cruciales y desempenfian un papel esencial en la conformacion de su caracter. Estos
factores también influyen en los distintos patrones de comportamiento que esa
persona manifiesta a lo largo de su existencia. (24)

2.3.1. Edad.

El periodo de tiempo que ha pasado desde un momento especifico que se
establece como el instante preciso en el que un individuo llega a este mundo,
marcando el inicio de su existencia y de su vida en la Tierra. Existen cuatro fases
fundamentales e imprescindibles que constituyen el ciclo de vida de un ser humano.
Este ciclo comienza en la etapa de la infancia, cuando una persona experimenta
sus primeros afos de vida. Luego, la vida avanza a través de los afios de juventud,
un periodo caracterizado por el crecimiento, el aprendizaje y el descubrimiento.
Posteriormente, el ciclo prosigue hacia la fase de madurez, donde se encuentra una
mayor estabilidad y responsabilidad. Finalmente, el ciclo de la vida culmina en la
etapa de la vejez, que es un periodo de reflexion y sabiduria acumulada. Todas
estas fases se manifiestan como diversos periodos que ilustran el desarrollo
evolutivo del individuo a lo largo de su existencia, mostrando como cada uno de
estos momentos contribuye a la experiencia general de la vida humana. Las
diversas etapas que componen este proceso pueden ser claramente identificadas
y diferenciadas entre si, gracias a la presencia de ciertas caracteristicas y atributos
universales que, de manera general, todos los seres humanos tienden a compartir

durante el transcurso de su desarrollo a lo largo de toda su vida. (25)
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2.3.2. Genero.

Este concepto se refiere a la amplia gama de funciones, caracteristicas Unicas y
oportunidades que son creadas y determinadas por las diversas estructuras y
normas que existen en el seno de la sociedad. En otras palabras, describe cémo
las reglas y organizadores sociales influyen en las diversas maneras en que las
personas y grupos pueden interactuar y desempeiiar roles en su entorno social.
Estos componentes son vistos como apropiados y Utiles tanto para hombres como
para mujeres y también para los nifios. Sin embargo, es importante sefialar que la
manera en que son percibidos puede variar de manera significativa en funcion de
los diferentes contextos y situaciones particulares en los que las personas se
encuentren involucradas. Se puede notar una conexion evidente entre lo que
socialmente se entiende como género y el sexo que se le asigna a una persona al
momento de su nacimiento, basandose en caracteristicas biolégicas. No obstante,
es fundamental destacar que el concepto de género se establece como una nocion
que es clara y deliberadamente diferente, manteniendo su propia identidad y
significado, independientemente del sexo asignado desde el inicio de la vida. (26)
2.3.3. Estudios posgrado con titulo.

Existen tres niveles de titulos académicos: licenciatura, master y doctorado. Todo
titulo universitario confiere un grado académico; sin embargo, no todo titulo
universitario confiere un grado por si mismo. (27)

2.4. Caracteristicas laborales.

Ademas de garantizar la salvaguarda de la salud de los pacientes y de ayudar a los
individuos a entender mejor la enfermedad y el sufrimiento que podrian estar
enfrentando, la profesion de enfermeria incluye una variedad de acciones que son

tanto transpersonales, es decir, que trascienden la relacion individual y conectan a
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nivel humano, como intersubjetivas, lo que significa que se crean en el marco de
interacciones con los demas. Todo esto se realiza con el propésito especifico de
brindar apoyo a las personas en su viaje hacia el desarrollo de habilidades de
autocontrol y en el fortalecimiento de una mayor conciencia y autoconocimiento
sobre si mismos. La principal obligacién que implica el ejercicio de esta profesion
consiste en ofrecer atencion médica de excelencia a aquellos pacientes que la
necesitan urgentemente. (28)

2.5. Servicio en la cual labora.

Enfermeria es una carrera con mucha vocacidbn de servicio porque sus
profesionales dedican su vida al cuidado de las personas, las familias y las
comunidades. Con sus conocimientos son capaces de cubrir sus necesidades y
brindarles una atencion especial. Una enfermera tiene multiples funciones, como,
por ejemplo, la administracion de medicamentos o realizar el seguimiento, el
monitoreo y observar la evolucion de las enfermedades en las personas que tiene
a su cuidado. Pero sus labores no solo se resumen a la parte asistencial, sino
también, a la administrativa, docente y de investigacion. En ellas, un profesional de
enfermeria puede trabajar en jefaturas, directivas, proyectos de desarrollo, etc. (29)
2.5.1. Tiempo que labora en el servicio.

La cantidad de trabajo que hay que hacer podria contribuir de forma significativa a
la incidencia de los sucesos en los distintos servicios, debido a la menor atencion
a determinados pacientes y a la menor vigilancia de los trabajadores técnicos, es
posible que se produzca un aumento del nimero total de infracciones de las normas
y en consecuencia, la frecuencia de los sucesos, incluidas las enfermedades

adquiridas en el hospital. (30)
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2.5.2. Condicion laboral.

Como su mismo nombre lo indica el personal de enfermeria nombrado, son
aquellos empleados por la administracion o que trabajan en el sector publico. «Los
trabajadores nominativos son los que estdn empleados con un contrato de duracion
determinada». Este grupo de trabajadores es el que recibe el mayor nimero de
ventajas laborales por su propio modo de funcionamiento. Ademas, existe el
régimen especifico de la contratacién de servicios, que es un tipo de contrato
laboral exclusivo para si mismo. Establece un vinculo entre un 6rgano de la
administracion y una persona fisica que se dedica a la prestacion de servicios por
cuenta propia. (31)

2.5.3. Cantidad de personal de enfermeria por servicio.

Como resultado de los puntos que se han expuesto en los parrafos anteriores, es
altamente probable que esta situacion especifica genere un efecto considerable en
la manera en que el equipo de enfermeria proporciona atencion y cuidado a los
pacientes que estan bajo su supervision y responsabilidad directa. Este evento
especifico tiene la capacidad de provocar consecuencias desfavorables que
podrian impactar de manera significativa en la calidad de la atencion médica que
los pacientes reciben a lo largo de todas las etapas de su tratamiento y cuidado
dentro del sistema de salud. El estrés que genera la cantidad de pacientes que son
atendidos por el personal es un problema que no ha dejado de crecer, sobre todo
por la sobrepoblacion en el Perq, la cual es causada por diversos factores como la
demanda de pacientes, el nimero limitado de hospitales y la falta de insumos, entre
otros. (32)

2.5.4. Niumero de empleos.
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Cuando se trata del tratamiento de pacientes, las enfermeras son responsables de
un importante deber que conlleva la prestacion de un importante servicio social. Sin
embargo, debido a la inestabilidad de sus ingresos, los agentes se ven obligados a
trabajar muchas horas para poder mantener a sus familias y satisfacer sus
necesidades fundamentales. La intervencion que abarca una amplia variedad de
aspectos diversos vinculados a la promocién de la salud, asi como a las estrategias
destinadas a la prevenciébn de enfermedades, la atencién al paciente, la
rehabilitacion de las personas que lo necesitan y la provisibn de cuidados
generales, es reconocida como un componente esencial y fundamental de la
atencion que se ofrece a través de la practica de la enfermeria. Estos cuidados no
solo poseen una gran relevancia por su naturaleza inherente, sino que ademas,
ejercen una funcion fundamental en el marco de los equipos de profesionales de la
salud. Estos equipos colaboran de manera conjunta, uniendo sus esfuerzos y
experiencias, con el objetivo de proporcionar a los pacientes una atencion que sea
tanto integral como verdaderamente efectiva. (33)

2.5.5. Cantidad de personal de enfermeria por servicio.

Las personas que se encuentran en estado agudo o critico reciben una atencién
amplia y especializada del personal de enfermeria del area hospitalario. Esto
garantiza la calidad de la atencion prestada, evitando que se produzcan
complicaciones. En consecuencia, cuando una enfermera se enfrenta a una
cantidad excesiva de trabajo, el tiempo que dedica a cada paciente disminuye, al
igual que el tiempo que tiene para dedicarse a otras actividades. Esto repercute
directamente en el desarrollo de sus funciones, asi como en su conexion con el
equipo multidisciplinar, la persona que recibe los cuidados y la familia. No solo es

un factor que puede conducir a errores en el desarrollo de sus funciones, que
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incluyen fallos en las medidas de bioseguridad, incumplimiento de las
prescripciones o procesos sin conformidad en toda la secuencia, o que puede
perjudicar la calidad y la seguridad, sino que también es un factor que puede
contribuir a errores en los propios procedimientos. (34)

2.5.6. Sobrecarga laboral en el horario nocturno.

Como consecuencia de la rotacion de horarios, los turnos de noche se convierten
en una forma de trabajo de los profesionales. Esto repercute en diversos ambitos,
como el familiar, el laboral, el social y el de pareja. Estos turnos nocturnos se
convierten en factores de riesgo no solo para las enfermeras. Por ello, es esencial
reflexionar sobre la manera de repatrtir el tiempo de trabajo a lo largo del dia, de la
semana y de los afios. Y a su vez, determinar qué actividades resultan en mayor
desgaste, dolor y desintegracion social, lo que lleva a proponer que el propdsito
primordial del siguiente ensayo es resaltar los peligros de salud que los turnos
nocturnos en los profesionales de enfermeria. (35)

2.6. RIESGO LABORAL.

En el desarrollo de una actividad profesional, todo acontecimiento que tenga el
potencial de causar peligro se considera dentro del &mbito del riesgo profesional.
Se incluye en esta categoria todo lo que tiene el potencial de crear un accidente o
percance que provoque lesiones o dafios a la salud corporal o mental. Para la
persona afectada, el resultado siempre sera perjudicial. Existen diversos factores
de riesgo asociados a los distintos tipos de trabajo, y el grado de dafio que se
produce puede variar. De acuerdo con lo que hemos dicho, siempre dependera del
tipo de trabajo, asi como del lugar donde se lleve a cabo la tarea. (36)

En enfermeria, los riesgos laborales se definen como aquellos a los que estan

expuestos los profesionales. Estos peligros pueden clasificarse de la siguiente
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manera: Los peligros potenciales incluyen los riesgos biologicos, los peligros
quimicos, los peligros ergonémicos y los peligros psicoldgicos. (29)

Los riesgos bioldgicos, a través del contacto directo con la fuente infecciosa, un
ser humano se expone a agentes vivos 0 inertes. Esta exposicion se produce
cuando el individuo entra en contacto con la fuente infecciosa. (29)

Las principales medidas estan vinculadas al establecimiento de un programa
destinado a promover la salud y prevenir las enfermedades profesionales que son
causadas por estos riesgos, las cuales estan relacionadas con las precauciones
universales. Adicionalmente, es fundamental la aplicacion de medidas adecuadas
y oportunas para hacer frente a los accidentes laborales que son causados por
riesgos biologicos. (4)

Los riesgos quimicos, La exposicion a ciertos tipos de patdégenos, que son
microorganismos perjudiciales para la salud, puede resultar en el desarrollo de
diversas enfermedades infecciosas, ademas de provocar reacciones adversas
conocidas como hipersensibilidad, que pueden afectar al organismo de maneras
diferentes. Las circunstancias que provocan estas condiciones pueden ser el
resultado del contacto directo entre las personas y la fuente que causa la infeccion.
Es fundamental dedicar una atencion particular y cuidadosa a ciertos tipos de
productos, tales como los jabones antisépticos que estan formulados con
clorhexidina en concentraciones especificas del 2% o del 4%. Ademas, es
igualmente importante considerar el uso de alcohol en gel que ha sido disefiado y
aprobado especificamente para fines médicos y sanitarios. Es importante destacar
también la yodopovidona, asi como una serie de otras sustancias quimicas, que
incluyen el glutaraldehido, el formaldehido y el 6xido de etileno, cada una de las

cuales tiene sus propias propiedades y usos especificos. Todas estas sustancias
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se integran en el extenso repertorio de productos que se emplean en el ambito de
los hospitales, y es de suma importancia sefialar que su reconocimiento no se basa
Unicamente en su eficacia probada, sino también en la variedad de efectos
adversos que pueden ocasionar en la salud de los individuos que las utilizan. (4)
Los riesgos ergonémicos,

Tratar frecuentemente a pacientes y experimentar altos niveles de estrés postural
como resultado de estar de pie durante largos periodos de tiempo, posiciones
incébmodas. Los problemas de sobrecarga fisiolégica o fisica mas conocidos entre
los enfermeros incluyen actividades como la torsion o la flexion del tronco, asi como
caminar en exceso a lo largo de la jornada laboral. (4)

Los riesgos psicolégicos, Cuando una persona se encuentra en una situacion
donde esta expuesta a una amplia gama de fenOmenos y circunstancias que
emergen debido a las interacciones que llevan a cabo las personas con los distintos
elementos que conforman su entorno social, el contexto laboral y la cultura en la
gue se desenvuelven, ademas de verse influenciada por otros factores diversos, es
de suma importancia considerar que la falta de un ajuste o correspondencia
apropiada entre estas diversas situaciones y experiencias puede provocar un efecto
significativo en su salud general, afectando tanto su bienestar fisico como su salud
mental y emocional en el &mbito laboral. Como consecuencia de esta circunstancia,
se origina una influencia negativa que impacta de manera significativa en la calidad
de vida en su conjunto y afecta diversos aspectos de la existencia diaria. Asimismo,
es importante sefalar que esta situacion podria ocasionar consecuencias
desfavorables que afecten de manera negativa su rendimiento y eficacia en el

trabajo dentro del ambiente laboral. (29)
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Se han establecido las siguientes categorias para facilitar el analisis de los
principales impactos sobre la salud asociados al riesgo psicolégico: (29)

Primero, Se ha evidenciado de manera clara que existe una conexién relevante y
notable entre la fatiga muscular y diversos factores perjudiciales que afectan el
rendimiento laboral y la eficacia en el trabajo. Esta relacion se evidencia a través
de una notable disminucion tanto en la fuerza fisica como en la velocidad de
movimiento, lo cual también conlleva un aumento significativo en la probabilidad de
gue se presenten enfermedades relacionadas con el sistema cardiovascular.
Asimismo, es importante mencionar que el cansancio muscular se encuentra
estrechamente relacionado con diversos problemas que afectan la columna
vertebral, asi como con otras condiciones patoldgicas que pueden impactar
distintos segmentos del cuerpo humano de manera significativa. Por lo tanto, es
mucho mas probable que aquellas personas que pasan por este tipo de fatiga
también enfrenten la presencia de ciertos sintomas y condiciones desfavorables
gue podrian afectar su bienestar general.

Segundo, El agotamiento mental, que es un estado de fatiga extrema que afecta
no solo la mente sino también el bienestar emocional, puede dar lugar a una
variedad de sentimientos indeseables, como un malestar generalizado en el cuerpo
y la mente. Ademas, esta condicidbn puede generar una sensacion de tension
constante, asi como una notable disminucidn en la autoestima y la motivacion para
llevar a cabo actividades cotidianas. Las personas que experimentan agotamiento
mental suelen sentirse irritables y tener pensamientos preocupantes persistentes,
lo cual afecta su tranquilidad. También es comun que enfrenten dificultades para
dormir, lo que puede llevar a episodios de insomnio, y pueden desarrollar sintomas

de ansiedad y estados depresivos. En algunos casos, el agotamiento mental puede
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incluso manifestarse a través de problemas psicosomaticos, que son sintomas
fisicos que no tienen una causa médica evidente, junto con una variedad de otros
sintomas que interfieren en la calidad de vida. (29)

Tercero, Como resultado de la reduccion en el nivel de alerta, la alteracién en el
ciclo natural de suefio y vigilia, la sensacion de fatiga generalizada y crénica, asi
como las restricciones que se experimentan en la vida familiar y social, junto con la
ocurrencia de errores frecuentes en tareas que, aunque son muy simples, deberian
ser faciles de realizar, ademas de los trastornos tanto nerviosos como
psicosomaticos que pueden surgir, sumado al trabajo por turnos, la realizacion de
horas extraordinarias, y la falta de periodos adecuados de descanso, se observa
un incremento en la cantidad de accidentes laborales que ocurren en el entorno de
trabajo. (29)

2.7. MARCO CONCEPTUAL

Enfermeria

En el contexto de una interaccion profesional, personal, cientifica, artistica y ética,
Watson caracteriza la enfermeria como ciencia y arte humano que investiga la
experiencia de la salud y la enfermedad. Los objetivos estan relacionados con el
desarrollo espiritual de los individuos, que es el resultado del contacto, la busqueda
del sentido de las propias experiencias, el descubrimiento de la propia fuerza
interior, la trascendencia y el proceso de auto curacion. (37)

Hospitalizacion

El paciente ingresa en un centro hospitalario, donde recibira tratamiento
especializado hasta el momento en que reciba el alta hospitalaria del centro. (5)

Riesgos fisicos
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Los elementos del entorno que tienen cualidades fisicas y que afectan a las
personas de una manera que depende de las circunstancias a las que se enfrenta
el trabajador se denominan factores ambientales. Ruido, temperatura ambiente,
radiaciones ionizantes, iluminacion y ventilacién. Estas son las indicaciones que se
mencionan en el documento. (38)

Riesgo laboral

Debido a la naturaleza del trabajo que realizan, existe la posibilidad de que un

empleado sufra algun tipo de accidente. (38)
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CAPITULO Il

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion corresponde a un disefio no experimental porque no se
manipulan las variables.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

Es de tipo béasico porque en el ambito cientifico se usa con el fin de comprender y
ampliar nuestra comprensiéon de un determinado fenémeno o ambito. Es de nivel
correlacional porque trata de responder a la pregunta de cémo se relacionan las
dos variables entre si. (39)

De corte transversal porque el proceso de recoleccion se hizo en un solo momento.
3.3. METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION

Son hipotéticos deductivos por que se utilizan para obtener y analizar los datos.
(42)

Enfoque:

cuantitativa, debido a que los datos pueden medirse, a un nivel de aplicacién que
permite reorientar o modificar la realidad.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

Poblacién:
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Con un total de 52 enfermeras que laboran en los servicios Neonatologia, Medicina,
Cirugia A, Cirugia B, Ginecologia, de hospitalizacién, Hospital Carlos Monge
Medrano, dato obtenido de la oficina de estadistica.

Muestra:

No se aplicé formula de muestreo en este estudio, se trabajo con el total de la
poblacion excepto de los servicios de emergencia y de las diferentes areas de UCI,
que son 52 licenciadas en enfermeria con las que se trabajo.

Criterios de inclusion:

- Licenciadas en enfermeria que laboran en los servicios de Medicina,
Neonatologia, Cirugia A, Cirugia B, Ginecologia.

- Licenciadas en enfermeria que firmen el consentimiento informado y que
brinden servicios rotativo continuo.

Criterios de exclusion:

- Licenciadas en enfermeria de los servicios de emergenciay de las diferentes
areas de UCI, UCIN, UCIP.

- Licenciadas en enfermeria que estén con permiso o licencia.

3.5. TECNICAS, FUENTES E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Variable 1:

Técnica: Encuesta

Instrumento: Es un cuestionario sobre las caracteristicas del personal de
enfermeria, con 10 preguntas con alternativas multiples, Elaborado por Cayo,G.
Variable 2:

Técnica: Encuesta
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Instrumento: Un cuestionario donde se especifica los riesgos bioldgicos, quimicos,
fisico, ergondmicos y psicosocial consta de un total de 33 items. Adaptado del Autor
: Karim Jurado Taipe(2017).

3.6. PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Se present6 una solicitud al director del Hospital Carlos Monge Medrano para llevar
a cabo los tramites, a fin de tener la autorizacion. Después de que se completé el
proceso de coordinacién interno necesario para la implementacién de los
instrumentos, se llevé a cabo la recoleccion de datos, la cual tuvo lugar Unicamente
después de que se firmara el consentimiento informado por parte de los
participantes.

La duracion de este proceso se extendié a lo largo de un total de tres semanas. Los
datos que fueron recolectados se transcribieron con sumo cuidado, luego se
codificaron de manera adecuada, se cuantificaron para poder interpretarlos, y
finalmente se procesaron utilizando la aplicacion SPSS, lo que permitié continuar
con las diversas actividades relacionadas con el tratamiento de la informacion
recopilada.

Con el objetivo de hacer mas accesible la comprension y propiciar un debate mas
profundo sobre los datos analizados, se llevé a cabo una comparacion exhaustiva
que abarcé tanto las conclusiones obtenidas como los fundamentos teoricos que
sustentan dichas conclusiones, asi como también la informacién de base que fue
objeto de investigacion.

Procesamiento de datos

Para el tratamiento estadistico se utilizé6 el SPSS; posteriormente, los datos se

importaron para generar las tablas.
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El umbral de significacién se fijo en p<0,05, y se empled el intervalo de confianza
(IC) del 95%. Para facilitar su comprension e interpretacion, los datos se
presentaron en una sencilla tabla de doble entrada.

Se emplean tablas estadisticas para mostrar los resultados. Para analizar los datos
(estadisticas descriptivas), lo que implica la descripcion de los

resultados y la comparacion con los de otras investigaciones.

3.7. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

La comprobacién de hipétesis es un conjunto de pautas que se utilizan para
determinar si es verdadera o falsa la hipotesis, en funcién de una probabilidad. Para
el procesamiento, ordenamiento e interpretacion de los datos recabados se utilizd

la prueba estadistica del Chi-Cuadrado (X2). Una significancia de un valor p<0.05.

2_2:(05—81')2
X p—
€;

Formula:

Donde:

X2: Chi cuadrado

ei :frecuencia esperada

oi :frecuencia observada

3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Validez

Se recurrio a 3 expertos para que apoyen en la validacion del instrumento para que
tenga la garantia y se adapten a nuestra realidad, son los que realizan las
observaciones respectivas y puedan dar fe de la validez y confiabilidad para su

aplicaciéon. (Anexo 5)
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Confiabilidad

El alfa de Cronbach es un indice que se emplea para evaluar la fiabilidad de la
consistencia interna de una escala, que viene determinada por el grado de
correlaciéon entre los items de un instrumento. La fiabilidad del resultado quedd6

demostrada por un valor de 0,780, es confiable.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS Y DISCUSION
El objetivo general es: Analizar las caracteristicas del personal de enfermeria
asociados al riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos
Monge Medrano, se presenta 11 tablas estadisticas.

En relacién a los resultados hallados se encontré asociacion estadistica entre las

variables.
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TABLA 1. EDAD ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS

MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral

Edad Alto Medio Bajo Total

fi % fi % fi % fi %
24 a 30 afios 0 0,0 13 25,0 2 3,8 15 28,8
31 a 40 afios 4 7,7 15 28,8 0 0,0 19 36,5
41 a 50 afios 12 23,1 0 0,0 0 0,0 12 23,1
51 a 60 afios 4 7,7 0 0,0 0 0,0 4 7,7
60 a 65 afios 2 3,8 0 0,0 0 0,0 2 3,8
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0

Fuente: Cuestionario.
X2.a=42,386 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?ap=15,507 GI=8
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Primer objetivo especifico: Describir las caracteristicas personales asociados al
riesgo laboral en los servicios de hospitalizacién, se trabajé 3 tablas.

Observando la tabla 1: Edad asociado al riesgo laboral en los servicios de
hospitalizacion, el 36,5% tienen entre 31 a 40 afios, el 28,8% tienen entre 24 a 30
afos, el 23,1% tienen entre 41 a 50 afos, el 7,7% tienen entre 51 a 60 afos y el
3,8% tienen entre 60 a 65 afos.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral medio el 28,8% tienen
entre las edades de 31 a 40 afos; los profesionales de enfermeria con riesgo
laboral alto el 23,1% tienen entre 41 a 50 afios; finalmente en grupo con riesgo
laboral bajo el 3,8% tienen entre las edades de 24 a 30 afios.

Al examinar las estadisticas, se uso el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X2cal=42,386 mayor X?tab=15,807, con GI=8 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, edad.

Segun Millones J. en su investigacion concluyo que segun las caracteristicas
sociales se obtuvo una edad entre 30 a 39 afios con un 42,6% de riesgo laboral
medio. (15). En nuestra investigacion se obtuvo un resultado similar ya que el

28.8% del personal tenian entre 31 a 40 afios de edad y tiene riesgo laboral medio.
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Tabla 2. GENERO ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION

HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral

Genero Alto Medio Bajo Total
fi % Fi % fi % fi %

Masculino 0 0,0 1 1,9 2 3,8 3 5,8
Femenino 22 42,3 27 51,9 0 0,0 49 94,2
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0
Fuente: Cuestionario.

X?ca=34,262 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?ap=5,991 Gl=2
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Observando la tabla 2: Genero asociados al riesgo laboral en los servicios de
hospitalizacion, el 94,2% son del género femenino y el 5,8% de género masculino.
El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral medio el 51.9% son de
género femenino; los profesionales de enfermeria con riesgo laboral alto el 42.3%
también son de género femenino; finalmente en grupo con riesgo laboral bajo el
3,8% son de género masculino.

Al examinar las estadisticas, se us6 el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X2?cal=34,262 mayor X?*tab=5,991, con GI=2 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, genero.

Segun Vega K. en su investigacion indica que las mujeres constituyen la mayoria y
las que tienen mas afos de experiencia también son mujeres y con un riesgo laboral
medio en un 78,7% (12). En nuestra investigacion también encontramos el
resultado similar con un 51,9% del sexo femenino en el personal de enfermeria y

tienen un riesgo laboral medio.
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Tabla 3. ESTUDIOS POSGRADO CON TiTULO ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE

HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral

Estudios posgrado con titulo Alto Medio Bajo Total

fi % fi % fi % fi %
Ninguno 3 5,8 0 0,0 0 0,0 3 5,8
Maestria 0 0,0 0 0,0 1 19 1 19
Doctorado 0 0,0 0 0,0 1 1,9 1 19
Segunda especialidad 19 36,5 28 53,8 0 0,0 47 90,4
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0

Fuente: Cuestionario.
X2.a=56,224 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?tap=12,592 Gl=6
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Observando la tabla 3: Estudios posgrado con titulo asociados al riesgo laboral en
los servicios de hospitalizacion, el 90,4% del personal de enfermeria tienen una
segunda especialidad, el 5,8% refieren ninguno, el 1,9% tienen maestriay el 1,9%
del tienen doctorado.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral medio el 53.8% tienen
segunda especialidad; los profesionales de enfermeria con riesgo laboral alto el
36.5% también tienen estudios de segunda especialidad; finalmente en grupo con
riesgo laboral bajo el 1.9% tienen estudios de maestria.

Al examinar las estadisticas, se uso el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X2cal=56,224 mayor X?tab=12,592, con GIl=6 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, estudios posgrado con titulo.

Segun Rodriguez, A. Acosta, E. también nos indica que el grado de instruccion que
prevalece es la licenciatura con experiencia de 21 a 25 afios y con riesgo laboral
medio (9). En nuestra investigacion prevalece el 53,8% los profesionales de salud

tienen segunda especialidad que son resultados diferentes al autor.
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Tabla 4. SERVICIO EN LA CUAL LABORA ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE

HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral

Servicio en la cual labora Alto Medio Bajo Total
fi % fi % fi % fi %

Neonatologia 0 0,0 6 11,5 0 0,0 6 11,5
Cirugia A 3 5,8 5 9,6 0 0,0 8 154
Cirugia B 0 0,0 12 23,1 0 0,0 12 23,1
Medicina 19 36,5 0 0,0 0 0,0 19 36,5
Ginecologia 0 0,0 5 9,6 2 3,8 7 13,5
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0

Fuente: Cuestionario.
X2.a=56,290 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?ap=15,507 GI=8

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Continuando con nuestro segundo objetivo especifico: Describir las caracteristicas
laborales asociados al riesgo laboral en los servicios de hospitalizacién, se trabajo
7 tablas de doble entrada.

Observando la tabla 4, vemos: Servicio en la cual labora el personal de enfermeria
asociados al riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, el 36,5% laboran en
el servicio de medicina, el 23,1% en cirugia B, el 15,4% servicio de cirugia A, el
13,5% en el servicio de ginecologia y el 11,5% en el servicio de neonatologia.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral alto el 36.5% laboran en el
servicio de medicina; los profesionales de enfermeria con riesgo laboral medio el
23.1% trabajan en el servicio de cirugia B; finalmente en grupo con riesgo laboral
bajo 3.8% laboran en el servicio de ginecologia.

Al examinar las estadisticas, se uso el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X?cal=56,290 mayor X?tab=15,507, con GI=8 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, servicio en la cual labora.

Segun Camacuari F. indica que el profesional de enfermeria trabaja en las
diferentes areas asistenciales y en cada uno de ellos presenta un riesgo laboral en
un 78% (20). En nuestra investigacion encontramos que presentan un riesgo laboral

alto el 36.5% laboran en el servicio de medicina
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Tabla 5. TIEMPO QUE LABORA EN EL SERVICIO ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE

HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral

Tiempo que labora en el servicio Alto Medio Bajo Total

fi % fi % fi % fi %
De 1 a 2 afos 0 0,0 0 0,0 2 3,8 2 3,8
De 6 a 10 afos 13 25,0 28 53,8 0 0,0 41 78,8
De 11 a 20 afios 7 13,5 0 0,0 0 0,0 7 13,5
De 16 a mas afios 2 3,8 0 0,0 0 0,0 2 3,8
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0

Fuente: Cuestionario.
X2.a=66,528 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?tap=12,592 Gl=6
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Observando la tabla 5: Tiempo que labora en el servicio asociados al riesgo laboral
en los servicios de hospitalizacion, el 78,8% del personal de enfermeria el tiempo
que labora es de 6 a 10 afios, el 13,5% de 11 a 20 afios, el 3,8% de 16 a mas afios
y el 3,8% de uno a dos afos.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral medio el 53.8%
acumularon un tiempo de labor de 6 a 10 afios; los profesionales de enfermeria con
riesgo laboral alto el 25.0% también laboran entre 6 a 10 afios; finalmente en
grupo con riesgo laboral bajo 3.8% laboran entre 1 a 2 afios

Al examinar las estadisticas, se uso el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X?cal=66,528 mayor X?tab=12,592, con GI=6 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, tiempo que labora en el servicio.

Segun Millones J. indica que el 31,9% tenian de 5 a 9 afios de servicio con riesgo
laboral medio (15). En nuestra investigacion encontramos un resultado similar, pero
en un mayor porcentaje con un 53.8% el tiempo que labora es de 6 a 10 afios y

presentan un riesgo laboral medio.
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Tabla 6. CONDICION LABORAL ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION

HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral

Condicién laboral Alto Medio Bajo Total
fi % Fi % fi % fi %

Nombrado 22 42,3 15 28,8 0 0,0 37 71,2
Contratado 0 0,0 13 25,0 2 3,8 15 28,8
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0
Fuente: Cuestionario.

X?ca=18,069 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?ap=5,991 Gl=2
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Observando la tabla 6: Condicion laboral asociados al riesgo laboral en los servicios
de hospitalizacion, el 71,2% del personal de enfermeria son nombrados y el 28,8%
del personal de enfermeria son contratados.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral alto el 42.3% son
nombrados; los profesionales de enfermeria con riesgo laboral medio el 28.8%
también son nombrados; finalmente en grupo con riesgo laboral bajo 3.8% son
contratados

Al examinar las estadisticas, se us6 el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X2?cal=18,069 mayor X?*tab=5,991, con GI=2 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, condicion laboral.

Segun Rodriguez A. Acosta E. en su investigacion indica que los profesionales de
enfermeria mientras trabajan, estan sometidos a diversos riesgos, como los fisicos,
biologicos, quimicos, ergondmicos y psicologicos, sobre todo en las industrias
vitales, puesto que ya sean licenciados (as) contratadas o nombradas ambas
condiciones de trabajo sufren riesgos laborales en un 78%. (9) Segun nuestra
investigacion se hallé que el grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral

alto el 42.3% son nombrados.
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Tabla 7. CANTIDAD DE PACIENTES ATENDIDOS POR TURNOS EN PROMEDIO ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL

EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral
Cantidad de pacientes Alto Medio Bajo Total

atendidos por turnos

fi % fi % fi % fi %
6 a 10 pacientes 0 0,0 13 25,0 2 3,8 15 28,8
11 a 20 pacientes 22 42,3 15 28,8 0 0,0 37 71,2
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0
Fuente: Cuestionario.
X?ca=18,069 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA
X2ap=5,991 Gl=2
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Observando la tabla 7: Cantidad de pacientes atendidos por turnos asociados al
riesgo laboral en los servicios de, el 71,2% de pacientes hospitalizados (11 a 20
pacientes) y el 28,8% de pacientes hospitalizados (6 a 10 afios).

El grupo del personal de enfermeria que atienden entre 11 a 20 pacientes
hospitalizados por turno, el 42.3% tienen riesgo laboral alto y 28.8% con riesgo
laboral medio; finalmente en grupo con riesgo laboral bajo 3.8% atiende entre 6
al0 pacientes por turno.

Al examinar las estadisticas, se uso6 el 5% de error y una significancia de p<0,05,
con X?cal=18,069 mayor X?tab=5,991, con GI=2 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, cantidad de pacientes atendidos por turnos.

Segun Castillo S. Figueroa C. et al. indica los factores de riesgo laboral hallo que
los factores de riesgo fisico se presentan en un (54,6%), ergonémico (60%), y
psicosocial (68,3%) fue regular. (10) En esta investigacion el 71,2% de enfermeras

afirma que atienen por turno entre 11 a 20 pacientes.
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Tabla 8. NUMERO DE EMPLEOS ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION

HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023.

Riesgo laboral

Numero de empleos Alto Medio Bajo Total

fi % fi % fi % fi %
Uno 4 7,7 22 42,3 2 3,8 28 53,8
Dos 16 30,8 6 11,5 0 0,0 22 42,3
Mas de dos 2 3,8 0 0,0 0 0,0 2 3,8
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0

Fuente: Cuestionario.
X2.a=20,437 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?ap=9,488 Gl=4
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Observando la tabla 8: Niumero de empleos asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, el 53,8% del personal de enfermeria tiene un empleo,
el 42,3% del personal de enfermeria tienen dos empleos y el 3,8% del personal de
enfermeria mas de dos empleos.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral alto el 30.8% tiene 2
empleos; los profesionales de enfermeria con riesgo laboral medio el 42.3% tiene
un solo empleo; finalmente en grupo con riesgo laboral bajo 3.8% también tiene
un empleo.

Al examinar las estadisticas, se uso el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X2?cal=20,437 mayor X?*tab=9,488, con GIl=4 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, numero de empleos.

Segun Feitosa K. Gollner R. en su articulo indica que existe evidencia de
asociacion entre las variables, las condiciones de salud y los habitos de vida porque
el nimero de empleos que puedan tener los profesionales de salud y no tener una
calidad de bienestar la salud es importante porque existe varios factores que
pueden afectan en realizar sus funciones como también a su salud.(11) En esta
investigacion se hallo el 53.8% de las licenciadas en enfermeria cuenta solo con un

trabajo.
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Tabla 9. CANTIDAD DE PERSONAL DE ENFERMERIA POR SERVICIO ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS

SERVICIOS DE HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023,

Riesgo laboral

Cantidad de personal de Alto Medio Bajo Total
enfermeria por servicio
fi % fi % fi % fi %

Es suficiente 0 0,0 22 42,3 2 3,8 24 46,2
No es suficiente 22 42,3 6 11,5 0 0,0 28 53,8
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0
Fuente: Cuestionario.

X2ca=33,031 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X2ap=5,991 Gl=2
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Observando la tabla 9: Cantidad de personal de enfermeria por servicio asociados
al riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, el 53,8% indican que no es
suficiente la cantidad del personal de enfermeria por servicio y el 46,2% indican que
es suficiente la cantidad del personal de enfermeria por servicio.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral alto el 42.3% refiere que
la cantidad de profesionales a cargo del servicio no es suficiente; los profesionales
de enfermeria con riesgo laboral medio el 42.3% también opinan lo mismo;
finalmente en grupo con riesgo laboral bajo 3.8% de la misma manera

Al examinar las estadisticas, se uso el 5% de error y una significancia de p<0,05,
con X?cal=33,031 mayor X?tab=5,991, con GI=2 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, cantidad de personal de enfermeria por servicio.

Segun Rodriguez A. et al. Indica que el diagndstico de los riesgos laborales (84,3
%) asistencial y 15,7 % se orienta a la intervencion. (9) En nuestra investigacion
encontramos que la cantidad de personal de enfermeria por servicio el 53,8% no
es suficiente en el area asistencial como indica el autor es donde mayor riesgo

laboral existe.
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Tabla 10. SOBRECARGA LABORAL EN EL HORARIO NOCTURNO ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS

SERVICIOS DE HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023,

Riesgo laboral

Sobrecarga laboral en el horario Alto Medio Bajo Total
nocturno

fi % fi % fi % fi %
Si, con frecuencia 22 42,3 0 0,0 0 0,0 22 42,3
A veces 0 0,0 28 53,8 0 0,0 28 53,8
Generalmente no 0 0,0 0 0,0 2 3,8 2 3,8
Total 22 42,3 28 53,8 2 3,8 52 100,0

Fuente: Cuestionario.
X2.a=104,000 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?ap=9,488 Gl=4
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Observando la tabla 10: Sobrecarga laboral en el horario nocturno asociados al
riesgo laboral en los servicios de hospitalizacién, el 53,8% refieren que a veces hay
sobrecarga laboral en el horario nocturno, el 42,3% refieren que si hay sobrecarga
laboral en el horario nocturno y el 3,8% refieren que generalmente no hay
sobrecarga laboral en el horario nocturno.

El grupo del personal de enfermeria con riesgo laboral medio el 53.8% refiere
que a veces hay sobre carga laboral en el horario nocturno; los profesionales de
enfermeria con riesgo laboral alto el 42.3% opinan que hay sobrecarga laboral en
el horario nocturno con frecuencia; finalmente en grupo con riesgo laboral bajo
3.8% indican que generalmente no.

Al examinar las estadisticas, se uso el 5% de error y un valor de p<0,05, con
X2?cal=104,000 mayor X?tab=9,488, con Gl=4 y P=0,000, siendo significativo el
indicador, sobrecarga laboral.

Segun Camacuari F. nos indican que el 79.9% de personal que labora en el horario
nocturno menciona que existe sobre carga laboral y pueda afectar de diferentes
maneras a los profesionales de la salud. (20.) En trabajo de tesis hallamos que el

53.8% indica que a veces hay sobre carga laboral en el horario nocturno.
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TABLA 11. RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE

MEDRANO JULIACA 2023.

Resultado Fi %
Alto 22 42,3
Medio 28 53,8
Bajo 2 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Cuestionario.
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segun tercer objetivo especifico: Identificar el resultado del riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion.

El riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion del hospital Carlos Monge
Medrano, el 53,8% del personal de enfermeria tienen un riesgo laboral medio, el
42,3% es alto y el 3,8% es bajo.

Segun Charca D. (21) en su investigacion el 76.42% presentan riesgo laboral
medio, que es mayor al resultado que obtuvimos en un 53,8%, seguido de 17.07%
con riesgo bajo que es un resultado mayor al que se obtuvo con un 3,8% y 6.50%
riesgo alto en el personal de enfermeria, en nuestra investigacion se obtuvo un

resultado mayor en riesgo laboral alto con 42,3% del personal de enfermeria.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Las caracteristicas del personal de enfermeria asociados al riesgo
laboral en los servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge
Medrano Juliaca 2023, todos los indicadores son significativos con un
valor de p<0,05, aceptando las hipoétesis planteadas.

SEGUNDA: Las caracteristicas personales asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, son: 28,3% tienen entre 31 a 40 afos (P:
0,000), el 51,9% son del género femenino (P: 0,000), el 53,8% tienen
segun especialidad (P: 0,000). Los datos son significativos con
valores de p<0,05, aceptando la hipotesis.

TERCERA: Las caracteristicas laborales asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, el 36,5% indican que, en medicina (P:
0,000), el 53,8% indican que de 6 a 10 afios (P: 0,000), el 42,3% son
nombrados (P: 0,000), el 42,3% indican que de 11 a 20 afos (P:
0,000). Los datos son significativos con valores de p<0,05, aceptando
la hipotesis.

CUARTA: El resultado del riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion,
Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca. el 53,8% tienen un riesgo

laboral medio, el 42,3% es alto y el 3,8% es bajo.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Al director y el jefe de la salud ocupacional evaluar los riesgos
ergonomicos, quimicos y biologicos que existen en el sector salud
como consecuencia del esfuerzo que realizan estos profesionales
durante su jornada laboral, con el fin de ponerlos en practica y
garantizar la salud de los mismos.

SEGUNDA: Al comité de seguridad y salud en el trabajo que cumpla los planes y
programas actualizados en cuanto a medidas preventivas para la
salud de los profesionales de enfermeria.

TERCERA: Al responsable de la salud ocupacional fomente la participacion de
todos los profesionales de enfermeria y realizar cursos,
capacitaciones, talleres, como la correcta esterilizacion de
instrumentos con el fin de que el personal esté capacitado y prevenir
accidentes laborales en los diferentes servicios de hospitalizacion.

CUARTA: A las licenciadas de enfermeria encargadas de cada servicio de
hospitalizacién promover una cultura preventiva, como el correcto uso
de EPP, para evitar eventos que puedan exponer a enfermedades
causadas por microorganismos, para la salud y la seguridad de los

profesionales.
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ANEXO 1. MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE DATOS
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&b edad &b genero & estudiosposgr| g5 senviciolabara & tiempolaboras & condicionlabor cantidadpacie| 5, numeroempleo|  cantidaddeper sobrecargalab| & riesgolaboral
adocontitulo envicio al &> nesatendidos 5 &> sonaldeenferm| g5 oralhorarionoct var
orturnosenpro. eriaporsenvicio urno
1 5,00 2,00 1,00 4,00 5,00 1.00 3,00 1.00 2,00 1,00 1.00 -
2 5,00 2,00 1.00 4,00 4,00 1.00 3,00 1.00 2,00 1,00 1.00
3 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 1,00 3,00 3.00 2,00 1,00 1,00
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4,00 2.00 1,00 4,00 4.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1,00 1,00
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8 3,00 2,00 4,00 4,00 4,00 1.00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00
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17 3,00 2,00 4,00 4,00 3.00 1.00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00
18 3,00 2,00 4,00 4,00 3.00 1.00 3,00 2,00 2,00 1,00 1.00
19 2,00 2,00 4,00 4,00 3.00 1.00 3,00 2,00 2,00 1,00 1.00
20 2,00 2,00 4,00 2,00 3.00 1,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00
21 2,00 2,00 4,00 2,00 5,00 1.00 3,00 1,00 2,00 1,00 1,00 | |
IT|4 o A nn 4nn o 4 nn 4 nn a0 4 nn Ann 4 nn 4 nn |P|:

Vista de datos“ Vista devari.ahle5|
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14 \Visible: 11 de 11 variables
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orturnosenpro. enaporsenicio urno

2 2,00 2,00 4,00 2,00 3,00 1,00 3,00 1,00 2,00 1,00 1,00 ]
2,00 2,00 4,00 2,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 2,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 2,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
200 2.00 4,00 200 3.00 1.00 3.00 1,00 1.00 200 2.00
27 2,00 2,00 4,00 2,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1.00 2,00 2,00
28 2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
200 2,00 4,00 3.00 3,00 1,00 3.00 1,00 1.00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1.00 2,00 2,00
200 2,00 4,00 3.00 3,00 1,00 3.00 1,00 1,00 2,00 2,00
200 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 1,00 2,00 2,00
1,00 2,00 4,00 3,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00
1,00 2,00 4,00 3,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00
40 1,00 2,00 4,00 1,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1.00 2,00 2,00
# 1,00 2,00 4,00 1,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00

1,00 2,00 4,00 1,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1.00 2,00 2,00 L

[ 4 nn nnn ian 4 nn 4 nn A nn n nn 400 400 nonn aan Il

1 [t]
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1,00 2,00 4,00 6,00 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00 2,00 4,00 6,00 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00 2,00 4,00 6,00 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00 2,00 4,00 6,00 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
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TITULO: CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS

DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023

FORMULACION < < ESCALA DE
DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES VALORES METODOLOGIA
1.1 Personales 1.1.1Edad a. 24 a 30 afios TIPO DE
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS Variable b. 31 a 40 afios INVESTIGACION
GENERAL GENERAL GENERAL independiente c. 41 a 50 afos La investigacion sera
d. 51 a 60 afios de tipo correlacional y
¢Las caracteristicas | Analizar las | Las caracteristicas | 1. Caracteristicas e. 60 a 65 afios de enfoque cuantitativo.
del personal de | caracteristicas del | del personal de | del personal de 1.1.2 Genero a. Masculino Disefio:
enfermeria estan | personal de | enfermeria estan | enfermeria b. Femenino No experimental
asociados al riesgo | enfermeria asociados al riesgo Técnica:
laboral en los | asociados al riesgo | laboral en los 113 Estudios | a. Ninguno Para la variable 1y 2:
servicios de | laboral en los | servicios de Posgrado con titulo | b. Maestria se utilizara la técnica de
hospitalizacion, servicios de | hospitalizacion, c. Doctorado la encuesta
Hospital Carlos | hospitalizacion, Hospital Carlos d. Segunda | Instrumentos:
Monge Medrano | Hospital Carlos | Monge  Medrano especialidad Para medir la variable
Juliaca 2023? Monge Medrano | Juliaca 2023. 1: se utilizé el
Juliaca 2023. 1.2 Laborales 1.2.1 Servicio en la | a. Cirugia A cuestionario sobre las
cual labora b. Cirugia B caracteristicas del
c. Medicina personal de enfermeria,
c. Neonatologia consta de 10 preguntas
d. Ginecologia con alternativas
multiples, elaborado
por Cayo, G.
1.2.2. Tiempo que | a. Menos de 1| para la variable 2: Se
labora  en el | afios utilizé el cuestionario
servicio b. De 1 a 5 afios donde se especifica los
c. De 6 a 10 afos | riesgos biolégicos,
d. De 11 a 15| quimicos, fisicos,
afos
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e. De 16 a mas
afos

1.2.3 Condicion

a. Nombrado

laboral b. Contratado
1.2.4 Cantidad de | a. 1 a 5 pacientes
pacientes b. 6 a 10
atendidos pacientes
turnos c. 11 a 20
pacientes
d. Mas de 21
pacientes
1.2.5 Ndmero de | a. Uno
empleos b. Dos

c. Mas de dos.

personal
enfermeria
servicio

1.2.6 Cantidad de

a. Es suficiente

1.2.7 Sobrecarga
laboral en
horario nocturno

b. No es
suficiente

a. Si, con
frecuencia

b. A veces
c. Generalmente
no

ergonémicos y
psicosociales consta de
un total de 33 items.
Autor de Karim Jurado
taipe.

Poblacion: es de
cincuenta y dos
licenciadas que laboran
en los servicios
neonatologia, cirugia A,
cirugia B, medicina,
ginecologia de
hospitalizacion.
Muestreo: se trabajo
con el total de Ila
poblacion excepto de
los servicios de
emergencia y de las
diferentes areas de
UCI, que son cincuenta
y dos licenciadas en
enfermeria.
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ANEXO 3. CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo, a través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la
investigacion titulada “Caracteristicas del personal de enfermeria asociados al
riesgo laboral en los servicios de hospitalizacion, hospital Carlos Monge Medrano
Juliaca 2023, autorizando a la Bach. Gina Lizet Condori Cayo, egresada de
enfermeria de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez, para la realizaciéon
de dos cuestionarios para la recoleccion de datos. Al firmar este documento
reconozco que he leido el documento y se me ha sido informada claramente sobre
los objetivos del estudio de investigacion. Comprendo y acepto participar en la

investigacion.

Firma del participante Huella digital
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ANEXO 4. INSTRUMENTOS
CUESTIONARIO SOBRE LAS CARACTERISTICAS
DEL PERSONAL DE ENFERMERIA
(Autor: Cayo,G.)
Estimada Lic. en Enfermeria, solicit6 su colaboracion para que responda con
sinceridad el presente cuestionario que tiene como objetivo Analizar las
caracteristicas del personal de enfermeria asociados al riesgo laboral en los
servicios de hospitalizacion, Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.
Instrucciones
A continuacion, se presentan una serie de preguntas, elija una de las posibles
respuestas, y marque con una (X) la alternativa correcta.
A. Caracteristicas personales
1. ¢,Cual es su edad?
a. 24 a 30 afnos
b. 31 a 40 afios
c. 41 a 50 anos
d. 51 a 60 afios
e. 60 a 65 afos
2. Genero:
a. Masculino
b. Femenino
3. ¢ Tiene estudios de Posgrado con titulo?
a. Ninguno
b. Maestria

c. Doctorado
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d. Segunda especialidad

B. Caracteristicas laborales

4, ¢,Cudl es el servicio en la cual usted labora?
a. Cirugia A

b. Cirugia B

c. Medicina

d. Neonatologia

e. Ginecologia

5. ¢, Cual es el tiempo en afios en la cual labora en el servicio?
a. Menos de 1 afio

b. De 1 a 5 afios

c. De 6 a 10 anos

d. De 11 a 15 afios

e. De 16 a mas afios

6. ¢,Cual es su condicion laboral?

a. Nombrado

b. Contratado

7. ¢,Cual es la cantidad de pacientes atendidos por turnos?
a. 1 a 5 pacientes

b. 6 a 10 pacientes

c. 11 a 20 pacientes

d. Mas de 21 pacientes

8. ¢ En cuantos empleos usted labora?

a. Uno

b. Dos
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c. Mas de dos.

9. La cantidad de personal de enfermeria por servicio usted considera que:
a. Es suficiente

b. No es suficiente

10. ¢ Existe sobrecarga laboral en el horario nocturno?

a. Si, con frecuencia

b. A veces

c. Generalmente no
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CUESTIONARIO SOBRE RIESGOS LABORALES

Adaptado del autor: Karim Jurado Taipe (2017).

Riesgo bioldgico

Ne |items Si No

1. |¢En el desarrollo de sus actividades laborales, utiliza
equipo
de proteccion personal, ante la probabilidad de riesgos
depinchazos, salpicaduras, cortes, y otros?

2. |cEsta expuesto a infectarse con

enfermedades
infectocontagiosas como SIDA, hepatitis,
tuberculosis,meningitis?

3. ¢En sus actividades laborales estd en contacto con
fluidos corporales como sangre, orina, secreciones, O
desechos
peligrosos?

4. |(EstA expuesto a manipulacion y contacto con
microorganismos patdgenos, ejemplo:  bacterias,

virus,
protozoos, hongos, otros?

5. |¢En su area laboral, los desechos sélidos se almacenan
y
depositan en bolsas y contenedores adecuados?

6. |En el desarrollo de sus actividades laborales, cual de los\Virales__
siguientes tipos de enfermedades ha padecido. PuedeBacterianas__
marcar varias si fuera necesario. |

Parasitarias____
Fungicas____
Ninguno

Riesgo quimico Sl NO

7 En el desempefio de sus actividades laborales estd
expuesto a detergentes, productos de limpieza,
antisépticos, cloro, medicamentos, yodo y otros.

Especifique

8 En el desempefo de sus actividades usted se expone &
sustancias quimicas como el Latex por tiempos
prolongados.

9 En el desempefio de sus actividades esta en riesgo de
sufrir intoxicaciones por gases toxicos, vapores,
guemaduras por
manipulacion de sustancias quimicas, y otros.

10 |En el desempefio de sus actividades laborales ha
padecido algun accidente o enfermedad causada por|
manipulacion o
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exposicion a sustancias quimicas.

11 |[En el desempefio de sus actividades usted se

encuentraexpuesto a los desinfectantes
como glutaraldehido,

formaldehido u otros.

12 |[En el desempefio de sus actividades usted se
encuentraexpuesto ante anestésicos.

Riesgo fisico Sl NO

13 |¢En el desempefio de sus actividades esta expuesto a
ruidos
gue perturben su tranquilidad?

14 |, Considera que las condiciones de circulacion del aire
del
departamento o servicio donde usted labora son
adecuadas?

15 |¢En su area laboral, estd expuesto a altos niveles
de
humedad?

16 |sLa iluminacion del area o servicio donde usted labora,
es
adecuada para las actividades que realiza?

17 |¢En su &rea laboral, esta expuesto a bajos o altos niveles
de
temperatura?

18 |¢Durante su trabajo esta usted expuesto a vibraciones?

19 |¢cDurante la jornada laboral estd expuesto a corrientes
deaire?

Riesgo psicosocial Sl NO

20

¢ El proceso de su trabajo genera en usted estrés laboral?

21

¢En el desempefio de sus labores existen buenas
relacionescon sus comparieros de trabajo?

22

¢, Considera que tiene sobrecarga laboral fisico o mental
que
le produzca fatiga, u otros sintomas?

23

(En el desarrollo de sus actividades laborales existe
riesgo

de agresion o amenazas por parte del jefe hacia
subalternos?

24

¢En el desarrollo de sus actividades existe riesgo de
agresion
verbal por parte del paciente o su familia?

25

¢, Se siente emocionalmente agotado por su trabajo?
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Riesgo ergonémico

S| NO

26

¢, En el desarrollo de sus actividades, tiene que realizar
movimientos y adoptar posturas forzadas que le puedan
provocar lesiones?

27

¢En su area de trabajo, existe posibilidad de realizar
movimientos bruscos e inesperados que produzcan
lesioneslumbares?

28

¢En el desarrollo de sus actividades, estd expuesto
a
permanecer de pie por largos periodos?

29

¢En el desarrollo de sus actividades, esta expuesto
a
permanecer sentado por largos periodos?

30

¢En el desarrollo de sus actividades laborales, esta
expuesto
a permanecer frente al computador por largos periodos?

31

El mobiliario con el que labora en el area de su trabajo
esadecuado para su persona.

32

¢En el desempefio de sus actividades, esta expuesto a

tareaso posturas prolongadas que le
genere problemas

musculares?

33

Durante su jornada laboral, levanta objetos de aprox.20Kg
amas.

Muchas gracias por su participacion
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Resultados de la valoracién de riesgos laborales

VARIABLE: RIESGOS LABORALES

A. GENERAL:
o Puntaje minimo: O o Categorias:
o Puntaje méaximo: 33 - Bajo:0all
- Medio: 12 a 22
- Alto: 23 a 33
PARAMETROS:
1. RIESGO BIOLOGICO:
. Puntaje minimo: 0 . Categorias:
o Puntaje maximo: 6 - Bajo:0a?2
- Medio: 3a 4
- Alto:5a6
2. RIESGO QUIMICO:
o Puntaje minimo: 0 o Categorias:
o Puntaje maximo: 6 - Bajo:0az2
- Medio: 3a 4
- Alto:5a6
3. RIESGO FiSICO:
o Puntaje minimo: O o Categorias:
o Puntaje maximo: 7 - Bajo:0az2
- Medio: 3a5
- Alto:6a7
4. RIESGO PSICOSOCIAL:
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. Puntaje minimo: 0 . Categorias:
o Puntaje maximo: 6 - Bajo:0az2
- Medio: 3a 4
- Alto: 5a 6
5. RIESGO ERGONOMICO:
. Puntaje minimo: 0 . Categorias:
o Puntaje maximo: 8 - Bajo:0az2
- Medio: 3a5
- Alto: 6 a8
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ANEXO 5 VALIDACION DEL INSTRUMENTO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO JUICIO DE EXPERTOS

Los abajo firmantes, profesionales conocedores de la labor en centros
hospitalarios, certificamos que los 2 cuestionarios que se usaran para la
recoleccion de datos del trabajo de investigacion titulado “Caracteristicas
del personal de enfermeria asociados al riesgo laboral en los servicios de
hospitalizacion, hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023" estan aptos

para ser usados. Consideramos que el instrumento es valido para su uso

previsto.
CRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJE
El instrumento recoge informacion que
permite dar respuesta al problema de S
investigacion.
El instrumento propuesto corresponde a los o
objetivos propuestos en el estudio.
La estructura del instrumento es el g
adecuado.
Los items del instrumento responden a la .
operacionalizacion de la variable
La secuencia presentada facilita el o
desarrollo del instrumento.
Los items son claros y entendibles S
El nimero de items es adecuado para su 4}
aplicacion
Se debe eliminar algunos items NO
TOTAL $120% NOzeL
Se ha considerado como resultado un total de: /5
£\ ——
» De acuerdo = 1(Si) ../V j :
s l%d Z) u
» En desacuerdo = 0 (No) Zf&'&ﬂﬁmem
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO JUICIO DE EXPERTOS

Los abajo firmantes, profesionales conocedores de la labor en centros
hospitalarios, certificamos que los 2 cuestionarios que se usaran para la
recoleccion de datos del trabajo de investigacion titulado “Caracteristicas
del personal de enfermeria asociados al riesgo laboral en los servicios de
hospitalizacion, hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023” estan aptos
para ser usados. Consideramos que el instrumento es vélido para su uso

previsto.
CRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJE
El instrumento recoge informacion que
permite dar respuesta al problema de g\
investigacion.
El instrumento propuesto corresponde a los -
objetivos propuestos en el estudio. 1
La estructura del instrumento es el o
St
adecuado.
Los items del instrumento responden a la .
operacionalizacion de la variable S
La secuencia presentada facilta el |
desarrollo del instrumento. 5
Los items son claros y entendibles g\
El nimero de items es adecuado para su .
aplicacion St
Se debe eliminar algunos items NO
TOTAL §i:0 7
N0 0]

Se ha considerado como resultado un total de:

» De acuerdo = 1(Si)

» Endesacuerdo =0 (No)

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




\ TESIS UAN

cv

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

ANEXO N° 4

VALIDACION DEL INSTRUMENTO JUICIO DE EXPERTOS

Los abajo fimantes, profesionales conocedores de la labor en centros
hospitalarios, certificamos que los 2 cuestionarios que se usaran para la
recoleccion de datos del trabajo de investigacion titulado “Caracteristicas
del personal de enfermeria asociados al riesgo laboral en los servicios de
hospitalizacion, hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023" estan aplos
para ser usados. Consideramos que el instrumento es valido para su uso

previslo.

CRITERIOS DE EVALUACION

PUNTAJE

El Instrumento recoge informacion que
permite dar respuesta al problema de
investigacion.

)

El instrumento propuesto corresponde a los
objetives propuestos en el estudio,

La estructura del Instrumento es el
adecuado.

Los items del instrumento responden a la
operacionalizacion de la variable

La secuencia presentada faciita el
desarrollo del instrumento,

Los items son claros y entendibles

El nimero de items es adecuado para su
aplicacién

Se debe eliminar algunos items

O

TOTAL

@ ueide = 3
PEsacorh 2

Se ha considerado como resultado un total de:

» De acuerdo = 1(Si)

» En desacuerdo = 0 (No)
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ANEXO 7 POBLACION DE ESTUDIO

P a | Ministerio
N PERU | GG

POBLACION DE CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA
ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA
2023

SERVICIOS HOSPITALIZACION TOTAL

CIRUGIA A
CIRUGIA B 52
MEDICINA
GINECOLOGIA
NEONATOLOGIA
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Solicitudes y Permisos

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

SOLICITO: AUTORIZACION PARA
REALIZAR ESTUDIO DE TESIS.

SENOR(A) DIRECTOR DEL HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO.

Yo, CONDORI CAYO, GINA LIZET ,
Bachiller en Enfermeria de la Universidad
Andina “Néstor Ciceres Veldzquez” de
Juliaca, identificado con DNI N°
75548264, con domicilio en el Jr
Guillermo Brisefio Mz.L1 Lt.22 y Provincia
de San Roman , Regién Puno, ante Ud. me
presento y expongo lo siguiente:

Que mediante el presente documento me dirijo a usted. Sefior(a) director del Hospital Carlos
Monge Medrano, con la finalidad de solicitarle autorizacién para realizar estudio de TESIS.
En el Area de Enfermeria Denominado “CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA
ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION HOSPITAL
CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023 “, esto con el fin de optar mi Titulo Profesional
de Licenciada en Enfermeria.

POR LO ESPUESTO:
pido a usted Sefor(a) director del

Hospital Carlos Monge Medrano acceder mi peticién, por ser justay legal.
Juliaca, 31 de Agosto del 2023

CONDORI CAYO, GINA LIZET
DNI N*: 75548264
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"“Afo de la Unidad. la Paz y el Desarrollo”

Juliaca, 31 de Agosto del 2023
FROVEIDON" A€ S -2023 -J-UADLHCMM-RED-5-5R1)

Sehor(es):

UC. ELIBETH VILLAFUERTE BERNEDO

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DEL H.C.M.M.
PRESENTE.-

ASUNTO : PRESENTA A BACHILLER DE ENFERMERIA FPARA EJECUTAR
FROYECTO DE INVESTIGACION.

SOLICITANTE @ GINA LIZET CONDORI CAYO

REGISTRO N® 0B0O0S- 2023

Mediante el presente me dirjo a Ud. para saludarlo cordiolmente, asi mismo
presentares a los estudiantes del Vil ciclo ocaodémico de la
Escuela Profesional de ENFERMERIA de la UNIVERSIDAD AMNDIMNA
MESTOR CACERES VELASQUELZ - JULIACA, Sra. : GINA LIZET
CONDORI CAYO quien ejecutardn el Trabajo de Invesfigacion
fitulado “CARACTERISTICAS DEL PERSOMNAL DE EMNFERMERIA
ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN LOS SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO -
JULACA 2023", conftando con la opinibn favorable de los
instancias comrespondientes, considera procedente para gue las
interesadas  obtenga informacidn para el proyecta de
investigacion, solicito le brinde las faciidades para recabar
informacidn.
La Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacién de la Red de Salud San Roeman

oforga el presente PROVEIDO FAVORABLE pora que las interesadas reclicen lo
solicitado dentro de lo Institucion a partir de la fecha, al concluir el proyecto debera

dejar un ejemplar para la biblioteca del hospital.

Atentaomente,

SBGAfccl
Cc. Inferesado

Tic it AL Vilaharie Berad:
(L1 I5uid
JEFEDE UPTD DE EVERSER.:
e REA

3-8- 70?3
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P 2\
& [ET s RED DE SALUD SAN ROMAN ({ (MM;.
Bt HOSPITAL “CARLOS MONGE MEDRANO” - b " 4

JULIACA

CONSTANCIA

EL JEFE DE LA UNIDAD DE APOYO A LA DOCENCIA E
INVESTIGACION, DEL HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO.

Quien suscribe, deja constancia que:

CONDORI CAYO GINA LIZET

Bachiller de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad ANDINA NESTOR CACERES
VELASQUEZ- JULIACA, ha recabado informacion para realizar su trabajo de investigacion con el
tema “CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE ENFERMERIA ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL
EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION, HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA
2023" de la - Red de Salud San Roman, segun Proveido Nro. 308-2023-J-UADI-HCMM-RED-S-
SR/J.

Se expide la presente constancia para fines que crea conveniente.

Juliaca, 04 de enero 2024.

MPM/ccf
C.c. Arch

PERSONAS QUE ATENDEMOS PERSONAS

Carretera Huancané Km. 2 - Juliaca / Teléfono Red de Salud San Roman 324967 - Hospital 321901
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [K[ Fecha de entrega: (4 - 11 - 2024

1. Datos del aut s): P
os del autor (es) " . %ﬁ 7!

Nombres y Apellidos: Gl
Direccion:  JR. GUILLERMO B
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte
Teléfono: 918190422

Nombres y Apellidos:
Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasap
Teléfono:

Facultad y/o Escuela de P

Esta obra se encuentra de”m_:rp

Trabajo de Investigacion || ' :

Titulo:  CARACTERISTICAS DECRERSONAL DE EN ASOCIADOS AL RIESGO LABORAL EN
LOS SERVICIOSA : S I

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
? Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

ﬂBachiller Vx_'Titulo ‘ 7712da Especialidad | 'Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencig estandar: ﬁ"’” N ﬁ
Bajo los siguientes term s§~ autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio

Digital ! ) :

Con la au c : 0 i uccid ectual, oforgo a la Universidad
Andina “Nés C B Jue: : h lusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al public ' ‘ n u tradueeién a otros idiomas) y
poner a disposicion delptiblico i pie nintelectual (incluido el resumen), en formato

fisico o digital, e
servicios por la
tesis UANCYV,
por el tiempog

hocerse, a traves de los diversos
oo el Repositorio Digital de

28, en el Per y en el extranjero

eImineraciones.

en mas de un ejemplar,
paldo y preservacion.
y.exclusiva titularidad,

reprocucir
sin modifi
Declaro g

M

produccioén intelectual,
erniite que otras personas
lemplares de esta, bajo las

mantiene la titu 1 de los derechos de autor de esfay, a la
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir
condiciones siguientes:

< Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacién priblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la producciéon
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Pemr ch una mayc caeia ante los t%'jbunales peruanos.

11 -2024

Firma de Autor
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