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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo: Analizar los factores psicológicos y 

familiares asociados al rendimiento académico de los adolescentes en la 

Institución Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca 2025. Materiales y 

métodos: Es de diseño no experimental, de tipo correlacional, con enfoque 

cuantitativo, con una población y una muestra de se realizó es censal porque se 

trabajó con el total de la población el cual es 265 estudiantes, se empleó como 

técnicas una encuesta y un análisis documental, con instrumentos de un 

cuestionario CHAEA de Honey y Alonso, escale de rutinas de aprendizaje 

CASM-84, Reuven Bar-On EQ-I Emotional Quotient Inventory y una ficha de 

registro sobre el rendimiento académico. Resultados: Los factores psicológicos 

asociados al rendimiento académico de los adolescentes son: El 25,0% tienen 

un estilo activo (P:0:000), el 19,4$ tienen un capacidad social y emocional alta. 

(P:000), el 41,7% tiene hábitos de estudio adecuados (P:000) y el 22,2% tienen 

una tendencia a alta autoestima (P:0000). Los factores familiares asociados al 

rendimiento académico de los adolescentes en la Institución Educativa Privada 

Ricardo Palma, son; El 27,8% tienen un apoyo familiar adecuado (P:0,007), el 

20.8% tienen un acompañamiento familiar adecuado (P:0,019) y el 36,1% tienen 

un clima de convivencia adecuado (P:0,001). Los hallazgos muestran diferencias 

significativas (p<0,05), confirmando la validez de la hipótesis. El nivel de 

rendimiento de los adolescentes, el 33,3% están en proceso B, el 12,5% tienen 

un logro destacado AD y el 12,5% están en inicio C. Conclusión: Los factores 

psicológicos y familiares están asociados al rendimiento académico de los 

adolescentes en la Institución Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca 2025. 

Todas las variables muestran significancia estadística (p<0,05), de modo que se 

valida la hipótesis. 

Palabras clave: Factores, psicológicos, familiares, rendimiento, académico.  
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ABSTRACT 

The research objective to: examine the psychological and family components 

related with the academic execution of adolescents at the Ricardo Palma Private 

Educational institute Juliaca 2025. Materials and methods: It is a non-

experimental design, correlational type, with a quantitative approach, with a 

population and a sample that was carried out is census because it worked with 

the total population which is 265 students, a survey and documentary analysis 

were used as techniques, with instruments from a CHAEA questionnaire by 

Honey and Alonso, CASM-84 learning routines scale, Reuven Bar-On EQ-I 

Emotional Quotient Inventory and a registration form on academic performance. 

Results: The psychological factors related with the academic execution of 

adolescents at the Ricardo Palma Private Educational Institution are: 25.0% have 

an active style (P: 0: 000), 19.4 $ have a high social and emotional capacity. 

(P:000), 41.7% have adequate study habits (P:000) and 22.2% tend to high self-

esteem (P:0000). The family factors connected with the academic execution of 

adolescents at the Ricardo Palma Private Educational Institution are; 27.8% have 

adequate family support (P:0.007), 20.8% have adequate family accompaniment 

(P:0.019) and 36.1% have an adequate coexistence climate (P:0.001). The 

information are substantial when p values <0.05, accepting the hypothesis. 

Regarding the performance level of adolescents at the Ricardo Palma Private 

Educational Institution, 33.3% are in the B phase, 12.5% have outstanding 

achievement (AD), and 12.5% are beginning C. Conclusion: Psychological and 

family factors are related with the academic execution of adolescents at the 

Ricardo Palma Private Educational Institution, Juliaca 2025. All indicators are 

significant (p<0.05). The hypothesis is recognized. 

Keywords: Factors, psychological, family, performance, academic.  
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INTRODUCCIÓN 

El éxito escolar representa una preocupación fundamental para las familias y 

educadores. Cada año observamos con inquietud cómo más jóvenes enfrentan 

desafíos en su camino educativo, mostrando resultados que no reflejan su 

verdadero potencial durante su formación. Esta realidad se hace especialmente 

visible entre los adolescentes que cursan la educación secundaria. (1) 

Universalmente, se acepta que la familia forma la base primordial de la sociedad 

gracias a las funciones significativas que ejerce. El éxito escolar de nuestros 

estudiantes es un fenómeno rico y variado que abarca múltiples aspectos de su 

desarrollo. Se conecta íntimamente con los logros que alcanzan en su 

aprendizaje, ya sea cuando trabajan de forma independiente o cuando colaboran 

con sus compañeros. Estos avances suelen manifestarse en las notas que los 

jóvenes obtienen a lo largo de su trayectoria educativa. (2) 

Ante esto, la finalidad de la presente investigación se concentró en examinar los 

factores psicológicos y familiares vinculados al rendimiento académico de los 

adolescentes en el centro Educativo Privada Ricardo Palma Juliaca 2025, ya que 

al identificar los factores asociados podremos emplear estrategias para mejorar 

los avances educativos de los alumnos. 

En el primer capítulo de nuestro trabajo, compartimos los elementos 

fundamentales que dieron vida a esta investigación. Aquí presentamos la 

problemática que nos motivó a indagar, las interrogantes que surgieron en el 

camino, y las metas que nos propusimos alcanzar. También explicamos por qué 

consideramos importante realizar este estudio y qué beneficios puede aportar a 
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la comunidad educativa. Finalmente, describimos los aspectos clave que 

decidimos observar y la manera práctica en que los medimos para poder 

comprenderlos mejor. En el segundo capítulo, construimos los cimientos teóricos 

que sustentan nuestra investigación. Exploramos y analizamos trabajos 

realizados por otros investigadores alrededor del mundo, en nuestro país y en 

nuestra región, creando así un marco conceptual sólido que nos favorece el 

entendimiento e interpretar mejor los hallazgos de nuestro estudio. En el capítulo 

III de la investigación, se describe un riguroso enfoque metodológico que se ha 

seguido con el propósito de desarrollar el estudio. Para terminar, en el cuarto 

capítulo, compartimos los descubrimientos que logramos obtener, reflexionamos 

profundamente sobre lo que estos hallazgos nos revelan, presentamos las 

conclusiones a las que llegamos tras nuestro análisis y ofrecemos sugerencias 

prácticas basadas en todo lo que aprendimos durante el proceso.



 

 

 

CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La psicología es una de las muchas cosas que importan en las actividades 

humanas del día a día. El éxito y el fracaso que enfrentamos en las 

diversas actividades que realizamos cada día dependen con mayor 

frecuencia de nuestra psicología diaria. Como esas personas pueden 

sufren diversos problemas psicológicos que alteran gravemente su 

funcionamiento diario en diversas ocasiones. Estos problemas emanan 

principalmente de aspectos psicológicos como la tension, la 

preocupación, la depresión, la falta de motivación, soledad, impotencia y 

fobias. Estos problemas psicológicos pueden llevar a los estudiantes al 

fracaso en sus logros académicos, ansiedad ante los exámenes, bajo 

rendimiento, baja confianza en sí mismos, preocupaciones poco realistas 

y miedo o inquietud que interfieren con su capacidad para funcionar 

normalmente. (3)  

Descripción del problema 

A nivel internacional  

En una investigación desarrollada en Colombia en el año 2020 indican 

que en el vínculo entre el desempeño escolar de los adolescentes y la 

instrucción académica de sus padres mostró variaciones significativas a 



2 

nivel estadístico (p < 0,002). Los niveles bajo y medio de logro académico 

en los estudiantes estarían asociados a la pobreza y a la poca formación 

educativa de sus progenitores, sirviendo esto como un factor que anticipa 

resultados poco favorables en los adolescentes. (4) 

A nivel nacional  

De acuerdo con un estudio desarrollado en Lima, el 67% de los 

estudiantes obtiene un rendimiento escolar dentro de los parámetros 

anticipados (5) 

Según cifras oficiales de la ENAHO en el Perú, se observan 

desigualdades en la oportunidad de los jóvenes para acceder a la 

educación. Se resalta que 5 de cada 100 adolescentes, entre 13 y 19 

años, dejaron inconclusa la secundaria. Además, sobre el nivel educativo 

de jóvenes entre 15 y 29 años: el 4.76% posee primaria inconclusa, el 

14.93% completó la primaria, el 51.38% cuenta con secundaria completa, 

el 12.53% posee estudios universitarios y el 16.42% educación superior 

no universitaria. Resulta relevante mencionar que hay disparidades tanto 

por zona de residencia como por sexo. Los varones jóvenes de 15 a 29 

años que completaron la secundaria y continuaron con estudios 

superiores constituyen el 28.9% de la juventud total. (6) 

A nivel regional y local 

A nivel local en la región Puno en un estudio realizado en el año 2024 

hallo que el 14.89% de los estudiantes tiene un rendimiento "en proceso" 

frente a reacciones psicológicas leves, mientras que el 21.28% alcanza 

un logro esperado en este nivel. No hay estudiantes en las categorías de 
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"inicio" o "logro destacado" para este nivel de reacciones psicológicas. La 

dimensión relacionada con las reacciones psicológicas presenta una 

asociación relevante, lo que destaca la trascendencia de iniciativas de 

soporte psicológico para optimizar el rendimiento académico del 

alumnado. (7) 

Formulación del problema 

1.1.1. Problema general 

PG.  ¿De que manera los factores psicológicos y familiares se asocian 

al rendimiento académico de los adolescentes en la Institución 

Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca 2025? 

1.1.2. Problemas específicos 

PE1.  ¿Cuáles son los factores psicológicos asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes en la Institución Educativa Privada 

Ricardo Palma? 

PE2.  ¿Cuáles son los factores familiares asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes en la Institución Educativa Privada 

Ricardo Palma? 

PE3.  ¿Cuál es el nivel de rendimiento académico de los adolescentes en 

la Institución Educativa Privada Ricardo Palma? 

1.2. JUSTIFICACIÓN 

1.2.1. Justificación teórica  

La investigación se desarrolla porque permitir el conocimiento de los 
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aspectos psicológicos y familiares que intervienen en proceso del 

desempeño académico. Si alguno de los contextos académico, laboral o 

personal ejerce demasiada presión sobre el estudiante, se generan 

consecuencias desfavorables para su salud física y emocional. 

1.2.2. Justificación practica  

El estudio se realizó para que mejore el ambiente familiar y psicológico 

del estudiante por ende el desempeño académico. La preservación de la 

salud física y emocional depende también de procesos de prevención, 

intervención y seguimiento, los cuales aseguran que las alteraciones sean 

evitadas y, en caso de que sucedan, se limiten las posibilidades de que 

se repitan o de que tengan repercusiones graves. De tal manera servirá 

para que a partir de los resultados se implemente la intervención de los 

profesionales en Psicología.  

1.2.3. Justificación metodológica  

Los instrumentos que utilizamos para la recolección de información fueron 

cuidadosamente validadas y demuestran ser confiables, por lo que 

esperamos que puedan servir como guía y apoyo para otros 

investigadores en futuros trabajos. Para recopilar la información 

necesaria, utilizaremos herramientas que ya han sido probadas y 

validadas por la comunidad científica para así abordar el clima social y 

relaciones familiares. Los métodos cuantitativos, como encuestas y 

análisis estadísticos, permitirán detectar tendencias y correlaciones entre 

los diferentes aspectos y el desempeño académico. Este enfoque 

metodológico permitirá una evaluación integral y multidimensional del 

fenómeno, brindando un fundamento firme para la elaboración de 
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recomendaciones y estrategias de intervención. 

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.3.1. Objetivo general 

OG.  Analizar los factores psicológicos y familiares asociados al 

rendimiento académico de los adolescentes en la Institución 

Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca 2025. 

1.3.2. Objetivos específicos 

OE1.  Identificar los factores psicológicos asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes en la Institución Educativa Privada 

Ricardo Palma. 

OE2.  Describir los factores familiares asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes en la Institución Educativa Privada 

Ricardo Palma. 

OE3.  Se precisa el nivel de rendimiento de los adolescentes en la 

Institución Educativa Privada Ricardo Palma. 

1.4. HIPÓTESIS 

1.4.1. Hipótesis general 

HG. Los factores psicológicos y familiares están asociados al 

rendimiento académico de los adolescentes en la Institución 

Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca 2025. 

1.4.2. Hipótesis específicas 

HE1.  Los factores psicológicos asociados al rendimiento académico de 

los adolescentes en la Institución Educativa Privada Ricardo Palma 
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son: Los estilos de aprendizaje, inteligencia emocional, hábitos de 

estudio y la autoestima. 

HE2.  Los factores familiares asociados al rendimiento académico de los 

adolescentes en la Institución Educativa Privada Ricardo Palma 

son: El apoyo, acompañamiento familiar y el clima de convivencia. 

HE3.  El nivel de rendimiento académico de los adolescentes en la 

Institución Educativa Privada Ricardo Palma es en mayor 

porcentaje logro esperado(a). 

1.5. VARIABLES 

Variable1: Factores psicológicas y familiares. 

Variable 2: Rendimiento académico. 
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1.6. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 

VALORES 

 

Variable 1 

 

1. Factores 

psicológicos 

y familiares 

1.1 Factores 

psicológicos  

1.1.1 Estilos de 

aprendizaje 

a. Estilo activo 

b. Estilo reflexivo 

c. Estilo teórico  

d. Estilo pragmático 

1.1.2 Inteligencia 

emocional 

a. Capacidad social y 

emocional alta. Bien 

perfeccionada (110 a 

119 puntos) 

b. Capacidad social y 

emocional adecuada. 

Promedio (90 a 109 

puntos) 

c. Capacidad social y 

emocional baja. 

Necesita mejorar (80 a 

89 puntos) 

1.1.3 Hábitos de 

estudio  

a. Hábitos de estudio 

adecuados 

b. Hábitos de estudio 

inadecuados 

1.1.4 Autoestima a. Alta autoestima: 22-

25 puntos: 

b. Tendencia a alta 

autoestima: 17-21 

puntos 

c. Autoestima en 

riesgo: 16 puntos 

d. Tendencia a baja 

autoestima: 12 – 15 

puntos 

e. Baja autoestima: 

Menos de 11 puntos 

1.2 Factores 

familiares 

1.2.1 Apoyo 

familiar 

a. Adecuado (7-12 

puntos) 

b. Inadecuado (0-6 

puntos) 
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1.2.2 

Acompañamiento 

familiar 

a. Adecuado (5 – 8 

puntos) 

b. Inadecuado (0 - 4 

puntos) 

1.2.3 Clima de 

convivencia 

a. Adecuado (7-12 

puntos) 

b. Inadecuado (0-6 

puntos) 

Variable 2 

 

Rendimiento académico   

2.1 Nivel 

 

a. Logro destacado AD 

(18 a 20 puntos) 

b. Logro esperado A (14 

a 17 puntos) 

c. En proceso B (11 a 

13 puntos) 

Inicio C (0 a 10 puntos) 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.1. A nivel internacional 

Manjarres, et al. (8) mencionan en su estudio “Entorno familiar y 

rendimiento académico en adolescentes”, Ecuador 2024 A través de 

este estudio pretende comprender cómo el ambiente familiar fortalece los 

resultados académico de los adolescentes Método: Para realizar este 

estudio, decidimos trabajar con números y datos concretos, sin intervenir 

en el proceso natural de los participantes, tomando una fotografía de la 

situación en un momento específico. Contamos con la participación de 

115 jóvenes, tanto chicas como chicos, de entre 14 y 19 años, quienes 

estuvieron acompañados por sus padres o madres en el proceso. Los 

participantes fueron seleccionados bajo criterios imparciales y equitativa, 

dando a todos la misma oportunidad de formar parte del estudio, 

utilizando herramientas de Microsoft Excel para asegurar que la elección 

fuera completamente aleatoria. Para obtener la información necesaria, 

invitamos a los participantes a responder una encuesta, cuyos datos 

analizamos cuidadosamente usando el programa SPSS versión 27. Los 

hallazgos nos revelaron una realidad preocupante: la mayoría de las 
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familias atraviesan situaciones muy complicadas en su dinámica familiar. 

Esto nos llevó a concluir que efectivamente existe una conexión 

transcendental entre la interacción familiar y el logro académico de los 

jóvenes que participaron en nuestro estudio 

Pérez, et al. (9) en su estudio “Clima escolar familiar y su relación con 

el rendimiento académico Aplicación en instituciones educativas 

rurales 2022”. Este trabajo tuvo el objetivo de descubrir cómo se 

relaciona el ambiente familiar con los aspectos que reflejan una 

educación de calidad y el éxito escolar de nuestros estudiantes. Para 

lograrlo, el método consistió en trabajar con datos numéricos concretos, 

observando la realidad tal como se presenta, sin modificar nada del 

entorno natural de los jóvenes. Se tuvo la oportunidad de conocer y 

trabajar con 36 educandos de 9°, quienes estudian en una escuela estatal 

rural situada en la región de Bolívar. La medición incluyó la ejecución de 

la Escala de Clima Social Familiar (centrada en relaciones, desarrollo y 

estabilidad) y el registro del desempeño académico conforme a los 

criterios de calificación del estudiantado. De acuerdo con los resultados, 

el 80,96% del estudiantado con una convivencia familiar poco favorable 

presenta un desempeño académico bajo o básico, en tanto que el 66,68% 

de quienes gozan de un clima familiar adecuado alcanza un rendimiento 

con tendencia hacia lo alto. Llegamos a la conclusión de la importancia 

fundamental del rol familiar en el crecimiento completo de los educandos. 

Al observar y comprender cómo funcionan estas interacciones familiares 

y relacionarlas con el rendimiento escolar de los jóvenes, logramos una 
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mirada más abarcadora de lo que sucede que viven y reconocer la 

importancia vital que tiene el hogar como un espacio que protege y 

fomenta el desarrollo pleno de cada persona. 

Jimenez, et al. (10) en su investigación “Factores asociados al 

rendimiento académico de los adolescentes de La Rioja (España): 

hábitos de vida, indicadores de salud y factores sociodemográficos 

2024”. Por ello, el objetivo del estudio se enfocó en comprender de qué 

manera las rutinas diarias de los jóvenes, su estado de salud corporal y 

mental, junto con aspectos de su contexto social y familiar, impactan en 

su desempeño académico. Método: Este trabajo se realizó con la 

participación de 761 jóvenes estudiantes (con la edad central del grupo 

en 14,5 años) provenientes de 25 escuelas ubicadas en una región del 

norte de España. Nos interesamos por conocer múltiples aspectos de la 

vida de estos adolescentes: cómo les va en sus estudios, qué tan bien se 

sienten con su salud y bienestar general, cuánto se valoran a sí mismos, 

qué tan bien siguen una alimentación mediterránea saludable, cuántas 

horas duermen por las noches, qué tan activos son físicamente, en qué 

condiciones practican ejercicio, si participan en deportes fuera del horario 

escolar, su capacidad física y resistencia, su estado nutricional, además 

de conocer detalles sobre su entorno familiar y social. Resultados: Los 

hallazgos nos revelaron aspectos muy importantes sobre qué factores 

pueden dificultar el éxito académico de nuestros estudiantes. 

Descubrimos que los jóvenes varones, aquellos que provienen de familias 

migrantes, los que viven en condiciones económicas más limitadas, 
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quienes tienen una condición física cardiovascular preocupante, los que 

no siguen una alimentación mediterránea saludable y aquellos cuyo 

bienestar general de salud es menor, tienden a enfrentar más desafíos 

en su rendimiento escolar. Estos elementos juntos logran explicar hasta 

el 14% de las diferencias que observamos en el logro educativo de los 

estudiantes. Conclusiones: Las acciones orientadas a reducir el fracaso 

escolar deberían considerar los factores mencionados, poniendo especial 

atención focalizada en los colectivos más desfavorecidos, como los 

varones, quienes presentan un nivel socioeconómico inferior y aquellos 

que mantienen hábitos de vida poco saludables. 

Carballo (11) en su investigación Factores académicos y familiares 

que afectan el rendimiento escolar en bachilleres mexicanos 2023. 

Abordar esta problemática exige comprender sus causas; por ello, este 

trabajo tuvo como objetivo investigar las formas de estudiar y el año 

escolar que cursan los estudiantes de los padres o tutores, así como la 

categoría institucional en la que realizaron sus estudios quienes 

terminaron el bachillerato en el sur de una entidad del norte de México 

durante los años 2014 a 2018, para conseguir evidencias que respalden 

las acciones de los agentes en la gestión académico-administrativa. El 

trabajo se sustentó en una metodología no experimental y de carácter 

correlacional, empleando datos recogidos mediante encuestas a 

egresados de secundaria. Luego de emplear la técnica estadística para 

analizar los datos recopilada (T de Student, ANOVA y correlación de 

Pearson), los resultados manifestaron que no se logra encontrar vínculos 
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entre las formas de estudiar con el logro escolar, sin embargo, destaca 

una asociación sustancial entre la escolaridad de los padres o tutores y 

el centro educativo elegido, registrando un mayor logro académico en 

alumnos de colegios privados con padres universitarios. Se concluye que 

es preciso considerar diferentes aspectos para evaluar las causas del 

bajo logro escolar y desarrollar intervenciones efectivas para mejorarlo. 

Duarte, et al. (12) en su estudio “Factores asociados al rendimiento 

académico en estudiantes de enfermería Colombia 2021”. con este 

trabajo su objetivo fue conocer y comprender los diferentes elementos 

que impactan el desempeño educativo de nuestros educandos de 

enfermería. Método se desarrolló una investigación práctica, basada en 

datos concretos y enfocada en descubrir las relaciones entre diversos 

factores, trabajando directamente con 197 jóvenes estudiantes que 

cursan desde segundo hasta décimo semestre del programa de 

Enfermería. La incorporación de estos estudiantes al estudio respondió a 

un criterio de selección intencionado. Para comprender mejor qué 

repercute en el logro académico de estos futuros profesionales de la 

salud, decidimos explorar tres áreas fundamentales: las particularidades 

individuales y el entorno sociocultural de los educandos, sus capacidades 

de aprendizaje y procesamiento de información, y su bienestar emocional 

y psicológico. Para obtener la información necesaria, invitamos a los 

estudiantes a participar en una encuesta mediante un cuestionario 

cuidadosamente diseñado con 26 preguntas, el cual fue revisado y 

aprobado por especialistas en el tema, demostrando ser confiable y 
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consistente según los estándares científicos (con un índice de 

confiabilidad de 0,7583). Una vez recopilados los datos, los analizamos 

usando herramientas estadísticas que nos permitieron tanto describir la 

situación general como identificar las conexiones importantes entre los 

diferentes aspectos estudiados, especialmente a través del análisis de 

correlación de Pearson. Resultados al examinar los aspectos sociales y 

demográficos que impactan en el éxito académico, descubrimos que la 

gran mayoría del estudiantado (92,57%) depende económicamente de 

sus familias, y que la aspiración de lograr una mejor calidad de vida se 

convierte en una motivación poderosa que impulsa su desempeño 

académico. A través de nuestro estudio, pudimos comprender mejor qué 

aspectos influyen realmente en el aprovechamiento educativo de las 

alunnas de enfermería. Observamos que, en el caso de las habilidades 

cognitivas, la capacidad de concentración es relevante para 

aproximadamente 2 de cada 10 jóvenes (18,8%), mientras que la 

retención de información es importante para más de 1 de cada 3 (36,5%). 

Sin embargo, lo que más nos impactó fue descubrir el peso de los 

aspectos psicológicos y emocionales. El apoyo familiar y la capacidad de 

trabajar en equipo resultaron decisivos para casi 3 de cada 4 estudiantes 

(73,1%). Por otro lado, cuando los jóvenes se sienten aislados de su 

círculo social, esto repercute negativamente el rendimiento académico de 

casi la mitad de ellos (48,7%). El análisis estadístico nos mostró, de 

manera muy clara, que la motivación es el factor que verdaderamente 

marca la diferencia en el rendimiento, demostrando una asociación fuerte 
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y consistente. Aunque las habilidades cognitivas también contribuyen, su 

impacto es mucho menor. Estos hallazgos nos ayudan a concluir que, 

más allá de las capacidades intelectuales, el entorno emocional, el 

soporte y la motivación personal asumen una función primordial en el 

logro académico. 

2.1.2. A nivel nacional 

Espinoza (13)  en su investigación “Los factores psicosociales en el 

rendimiento académico de adolescentes hispanohablantes en los 

últimos 10 años, 2023”. Este trabajo nace del objetivo al reconocer la 

importancia de comprender mejor cómo los aspectos psicosociales 

influyen en el éxito o las dificultades escolares de los adolescentes 

hispanohablantes. Método nos propusimos a través de una revisión 

sistemática y un enfoque principalmente cualitativo explorar y analizar 

aquellos factores emocionales, sociales y familiares que pueden marcar 

una variación relevante en el desempeño escolar de nuestros jóvenes. 

Buscamos, así, aportar una mirada más profunda y contextualizada sobre 

lo que realmente afecta el aprendizaje y el bienestar de este grupo de 

educandos. Resultados a través de nuestro recorrido por diferentes 

estudios e investigaciones, hemos podido comprender que el éxito 

académico de nuestros educandos no depende de un solo elemento, sino 

de tres grandes áreas que se entrelazan en su experiencia educativa. 

Primero, están los aspectos que ocurren dentro de la escuela: la forma 

en que los maestros acompañan el aprendizaje de sus alumnos, si la 

institución cuenta con los recursos y la organización necesarias, y el 
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ambiente que se vive día a día entre compañeros y docentes. Segundo, 

encontramos la influencia del hogar y la familia: el clima emocional en 

casa, los valores que se transmiten, las normas que se establecen, los 

patrones educativos parentales, el apoyo que brindan los padres y 

madres, y su nivel educativo. Por último, está el mundo interior de cada 

joven: su autoestima, su capacidad para superar dificultades y su 

compromiso personal con su propio proceso de aprendizaje. Estas tres 

vías exploran los sucesos tanto en el contexto académico como en el 

familiar y dentro de cada estudiante no están separados, sino que 

dialogan constantemente, moldeando el recorrido académico de nuestros 

jóvenes 

Briones, et al. (5) en su investigación Clima familiar y rendimiento 

académico en adolescentes de Lima, Perú 2021. El objetivo de 

analizar la asociación entre el ambiente familiar y el desempeño escolar 

en alumnos del último año de secundaria, mediante un diseño descriptivo 

correlacional. Participaron en la investigación 300 educandos 

pertenecientes al último nivel de secundaria, de entre 16 y 17 años, de 

cuatro escuelas privadas y públicas. Se utilizó la Escala de Clima Social 

Familiar (FES) y las notas obtenidas provienen de las actas calificadoras 

del período académico 2018. Los hallazgos evidenciaron un vínculo 

estrecho y significativo entre el entorno familiar, tanto en sus distintos 

aspectos, y el desempeño escolar de estudiantado peruanos del último 

año de secundaria. Por otro parte, el análisis descriptivo mostró que, en 

la mayoría de la muestra, predominó un nivel medio de clima familiar 
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(56%). Asimismo, se observó que el 67% de los alumnos alcanzó un 

desempeño académico dentro del nivel esperado. conclusión, tanto las 

implicaciones teóricas como las prácticas del estudio fueron evaluadas 

según el rendimiento alcanzado. 

Villar (14) en su investigación “Relaciones intrafamiliares y niveles de 

logro de aprendizaje de los estudiantes de secundaria de la I. E. 

Héroes del Cenepa del anexo de Saños Grande, 2023”. Su objetivo 

fue conocer con mayor detalle si existe algún vínculo entre la dinámica 

del hogar y los resultados escolares de los chicos y chicas de secundaria 

de la IE. Método, para esto, participaron un total de 182 estudiantes, tanto 

mujeres como varones, desde primero hasta quinto de secundaria, 

elegidos cuidadosamente a fin de asegurar que la muestra abarque a la 

totalidad de los estudiantes. Para medir cómo son las relaciones al interior 

de sus familias, se aplicó el cuestionario Escala para la (ERI), creado por 

Rivera y Andrade (2010). Por otro lado, el desempeño académico de los 

educandos se evaluó revisando las calificaciones registradas por los 

educadores hasta el tercer bimestre del periodo lectivo 2023. Los 

hallazgos manifiestan claramente que la calidad de la convivencia 

familiar está muy relacionada con el rendimiento del alumnado en la 

escuela. De hecho, el análisis estadístico (usando el coeficiente de 

correlación de Spearman) dio un resultado de 0.709, lo que significa que, 

cuánto mejor es el ambiente familiar, mejores son las calificaciones de los 

estudiantes. Esta relación es altamente confiable (un 98% de confianza) 

y muy significativa (un nivel de significancia menor a 0.02). Estas 
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evidencias apoyan la hipótesis principal de la investigación: las familias 

que se llevan bien, se comunican, muestran afecto y saben resolver 

conflictos juntos influyen de manera beneficiosa al aprendizaje de sus 

hijos. En otras palabras, la unión familiar constituye un elemento esencial 

para conseguir mejores resultados académicos. 

Araujo, et al. (15) en su investigación “Factores que inciden en el 

rendimiento académico en estudiantes de Educación Secundaria de 

una Institución Educativa Pública - Chacarilla – Yauli 2019” El estudio 

en su objetivo buscó comprender qué aspectos influyen realmente en el 

progreso escolar de las y los educandos. Método, para ello, nos 

planteamos como meta principal descubrir qué factores individuales, 

sociales y de la institución repercuten en el logro académico. Además, 

definimos algunos objetivos más concretos: a) Conocer cómo las 

características individuales de cada educando (como sus hábitos, 

motivación o autoestima) pueden influir en sus calificaciones) Explorar el 

impacto del entorno social (familia, amigos, comunidad) en el aprendizaje) 

Identificar cómo las condiciones de la escuela (infraestructura, 

organización, metodología de enseñanza) también juegan un papel 

relevante en los hallazgos académicos. los resultados de este estudio 

demuestran que el éxito académico de los educandos depende de 

múltiples factores interconectados. A nivel personal, aspectos como la 

capacidad de aprender y procesar información, las habilidades mentales, 

la confianza en sí mismos como estudiantes, el bienestar emocional y la 

asistencia regular a clases son elementos clave. En el ámbito social, 
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influyen las diferencias entre compañeros, el ambiente familiar, la 

escolaridad de los progenitores y el estatus económico del hogar. 

Finalmente, desde la perspectiva institucional, factores como las 

condiciones de la escuela, los programas de apoyo estudiantil, el clima 

escolar y la solidez del vínculo entre docentes y educandos también 

marcan la diferencia. En síntesis, el rendimiento académico no es 

hallazgo de un solo elemento, sino de la combinación equilibrada entre lo 

que aporta cada estudiante individualmente, su entorno familiar y social, 

y las oportunidades que brinda la institución educativa donde estudia. 

2.1.3. A nivel regional  

Herrera (16)  en su investigación “Funcionalidad familiar y el 

rendimiento académico en estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria “Carlos Rubina Burgos” de Puno, 2022”. Este estudio 

tuvo el objetivo de explorar si existe algún vínculo entre la convivencia 

familiar y las calificaciones escolares del estudiantado. Método para 

lograrlo, se utilizó un enfoque basado en datos numéricos (cuantitativo), 

sin alterar las condiciones naturales de los participantes (no 

experimental), y con un diseño que permitió tanto describir la situación 

como encontrar posibles conexiones entre ambos aspectos (descriptivo-

correlacional). La información se recopiló mediante un cuestionario 

específico llamado Funcionamiento Familiar FF-SIL, creado por Ortega y 

colaboradores en 1999 y adaptado para los propósitos de esta 

investigación, mientras que para analizar los datos y analizar si se 

manifiesta una correspondencia entre el contexto familiar y el logro 
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educativo se empleó una herramienta estadística conocida como 

coeficiente de correlación Rho de Spearman. El estudio involucró a 370 

alumnos de primero a quinto grado, aunque el análisis detallado se realizó 

con una muestra representativa de 188 estudiantes, complementando 

esta información con la verificación de las actas de calificaciones finales 

donde se registran las notas definitivas de cada estudiante, lo que hizo 

posible disponer de un análisis integrador del desempeño académico y 

su posible conexión con la dinámica familiar. Los hallazgos de este 

estudio revelan la existencia de una asociación destacada entre el buen 

funcionamiento familiar y los logros escolares del alumnado, 

especialmente en áreas como Ciencias Sociales, Comunicación, 

Matemática y Ciencia y Tecnología. Los datos muestran que el 58% de 

los escolares alcanzaron la meta de aprendizaje establecida, con un 

coeficiente de correlación (Rho = 0,663) que confirma esta asociación 

positiva moderada. En términos sencillos, esto significa que los 

educandos que forman parte de hogares familiares que funcionan bien 

tienden a obtener mejores calificaciones, no solo en sus materias 

escolares, sino también desarrollando habilidades y competencias que 

les sirven tanto dentro como fuera del aula. Considerando la importancia 

de estos resultados, la información fue compartida con las autoridades 

educativas de la institución para que puedan tomar decisiones informadas 

y promover iniciativas como talleres para padres o escuelas de familia, 

dirigidas fomentar el involucramiento ampliado de los progenitores en la 
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formación académica de sus hijos, mejorando así el proceso de 

aprendizaje en la región de Puno. 

Quispe (17) en su estudio sobre “Disfunción familiar en el rendimiento 

académico de los estudiantes de la Institución Educativa Divino 

Maestro - Puno 2023”. Este estudio tuvo el objetivo de explorar si existe 

una conexión entre los problemas familiares y las calificaciones escolares 

del Centro Educativo. Método la investigación utilizó números y 

estadísticas para analizar la información (metodología cuantitativa), sin 

alterar las condiciones naturales de los participantes (diseño no 

experimental y transversal) y con un enfoque descriptivo que permitió 

caracterizar la situación actual. De los 134 estudiantes que conformaron 

la población total, se trabajó con una muestra representativa de 102 

educandos escogidos de manera meticulosa mediante un proceso que 

garantizó la equidad en la participación (muestreo probabilístico 

estratificado), aplicándoles un cuestionario para recopilar la información 

necesaria. Los hallazgos revelan una realidad preocupante: el 29% 

alumnado está en etapa "en proceso" en su rendimiento académico, lo 

que sugiere que cuando las familias atraviesan problemas serios, los 

estudiantes tienden a obtener calificaciones más bajas. Sin embargo, 

también se encontró que el 12% llegó al estándar establecido y el 8% 

logró resultados sobresalientes. Un dato esperanzador es que, respecto 

al primer objetivo definido, el 28% de los educandos que participan 

activamente en las responsabilidades del hogar lograron el nivel 

esperado, mientras que el 9% obtuvo resultados destacados, lo que 
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sugiere que la participación en tareas familiares puede ser un factor 

protector que ayuda al alumnado a sostener un nivel satisfactorio en su 

rendimiento escolar a pesar de las dificultades familiares.Continuando 

con los hallazgos del estudio, se descubrió que la comunicación en familia 

es clave para el éxito escolar: el 30% de los educandos que mantienen 

una buena comunicación con sus padres y hermanos lograron el nivel 

académico esperado, mientras que el 11% alcanzó resultados 

sobresalientes. Aún más impactante fue el tercer hallazgo: cuando los 

estudiantes reciben apoyo emocional en casa (cariño, comprensión, 

ánimo), el 40% logró el nivel esperado y el 7% obtuvo calificaciones 

destacadas. El análisis estadístico confirma estas conexiones de manera 

contundente: empleando el coeficiente de Spearman se encontraron 

asociaciones relevantes entre los problemas familiares y el rendimiento 

académico (ρ = 0.614), la unión familiar y las calificaciones (ρ = 0.618), 

las relaciones familiares y el desempeño escolar (ρ = 0.538), y el afecto 

familiar y el rendimiento (ρ = 0.677), todos con niveles de confianza 

estadística muy altos (p < 0.05). En resumen, este estudio demuestra 

científicamente algo que muchos docentes y padres intuían: cuando las 

familias tienen problemas serios, los estudiantes tienden a obtener 

calificaciones más bajas, pero cuando existe un entorno familiar 

favorable, caracterizado por diálogo fluido, cohesión y respaldo afectivo, 

los estudiantes tienen mayores probabilidades de destacar 

académicamente, lo que subraya la trascendencia de consolidar las 

relaciones en el hogar como estrategia clave para elevar el logro escolar. 
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Chambi, et al. (18) en su investigación sobre “Hábitos de estudio y 

rendimiento académico en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Martín Lutero, Juliaca – 2022”. Esta 

investigación tuvo el objetivo central establecer la conexión entre las 

costumbres de aprendizaje y el desempeño escolar en alumnos de 

educación secundaria. Metodología: Se empleó una metodología 

cuantitativa, de carácter aplicado, que se enmarca en un nivel 

correlacional con un diseño no experimental y de naturaleza transversal. 

Se empleó la técnica de la encuesta para recabar los datos, con apoyo 

del inventario de hábitos de estudio CASM-85, edición 2014, y el 

cuestionario acerca del desempeño académico. Ambos recursos fueron 

ajustados y oficialmente validados para su ejecución en el Perú. Del total 

de 110 estudiantes, se eligió aleatoriamente una muestra representativa 

conformada por 87 estudiantes inscritos en el nivel secundario, quienes 

colaboraron voluntariamente respondiendo los cuestionarios. 

Resultados: Las cifras recabadas en la investigación indican que el 

41.8% de los participantes son mujeres y el 58.2% son hombres. En 

cuanto a las rutinas de aprendizaje, el 16.4% muestra prácticas 

inadecuadas de estudio y el 83.6% restante presenta buenos hábitos de 

aprendizaje. Respecto al desempeño académico, el 1.2% alcanza un 

nivel bajo, el 33.6% logra un nivel medio y el 65.2% obtiene un nivel 

elevado. Conclusiones: Los datos obtenidos en esta investigación 

reflejan un vínculo sustancial entre las prácticas escolares y el 

desempeño académico en adolescentes de educación secundaria. 
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Quispe (19)  en su investigación sobre “Influencia de la autoestima en 

el rendimiento académico en estudiantes del Colegio Politécnico 

Regional Los Andes, Juliaca 2023”. Objetivo general: Examinar la 

conexión existente entre la valoración personal y los resultados 

educativos en alumnado. Método: Se utilizó un enfoque descriptivo 

correlacional, lo que significó realizar una caracterización completa de las 

variables consideradas (autoestima y desempeño académico) y examinar 

la conexión entre ambas. Esta investigación abarcó a 2250 alumnos. 

Aplicando un Muestreo Aleatorio Simple y empleando un cálculo 

estadístico que incluye el intervalo de confianza, se fijó que la muestra 

óptima sería de 328 estudiantes. Resultados: Los datos obtenidos 

evidenciaron que la asociación medida mediante el coeficiente de 

Pearson entre la autovaloración y el logro académico, en una muestra de 

328 sujetos, fue muy significativa y positiva, alcanzando un valor de 

0.924. El estudio demostró que, conforme crecía la autoestima, el logro 

escolar tendía a incrementarse, y a la inversa, resaltando la relevancia 

central de la valoración personal en la educación. Los hallazgos 

confirmaron que el desempeño académico es impactado de forma 

significativa y directa por la autoestima. 

Tacuri (20) en su investigación sobre “Clima familiar y rendimiento 

académico en estudiantes de la Institución Educativa Privada 

Antonio Raymondi, Juliaca 2021”. El objetivo fue establecer la 

conexión que se da en el entorno familiar y el desempeño académico en 

estudiantes. En el método del estudio, se aplicó el diseño correlacional; 
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la metodología fue descriptiva e inferencial, al igual que el tipo de 

investigación. El grupo de estudio comprendió 292 educandos, 

seleccionando una muestra probabilística de 166. La información fue 

recabada empelando un instrumento de cuestionario. Esta investigación 

corresponde a un diseño no experimental que mediante el análisis y 

caracterización de las variables se estableció la conexión entre la variable 

entorno familiar y desempeño académico. Los resultados estadísticos 

que sustenta este estudio surge de las evidencias generadas a partir del 

uso de los recursos metodológicos empleados, y la conclusión 

fundamental radicó en detectar un vínculo relevante asociado a la 

interacción familiar y los resultados educativos, con un coeficiente de 

correlación de Pearson (r = 0.048) inferior a 0.05 y un valor de p de 0.048. 

Los datos permiten afirmar la hipótesis del estudio, que planteaba la 

vinculación entre el entorno del hogar y el logro académico en los 

educandos de la Institución Educativa. 

Madariaga (21)  en su investigación sobre “Educación emocional y 

rendimiento académico en estudiantes del tercer grado - en la 

Institución Educativa Avanzado “Ceba-Conima” Moho 2019”. Durante 

la realización de las diversas observaciones a los estudiantes del CEBA-

Conima, como objetivo se identificaron deficiencias y, como 

consecuencia, bajas calificaciones, siendo el descontrol emocional uno 

de los resultados más evidentes. La escasez de empatía y la dificultad 

para expresarse asertivamente afecta el logro académico de los 

educandos, siendo la deficiente educación emocional un factor clave. 
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Estas limitaciones se evidencian tanto en el actuar cotidiano como en el 

cumplimiento de las responsabilidades escolares en los educandos de 3° 

del CEBA Conima, se ejecutó un estudio preliminar orientado a facilitar la 

adopción de decisiones apropiadas entre los escolares de tercer grado, 

en concordancia con la temática abordada. El objetivo es obtener una 

conclusión integral sobre su conducta, identificar mejoras en su 

desempeño y, mediante la observación de cambios en su 

comportamiento, promover el manejo adecuado de sus emociones para 

lograr un rendimiento más asertivo en sus estudios. 

2.2. MARCO TEÓRICO  

1. FACTORES PSICOLÓGICOS Y FAMILIARES  

La familia cumple la función de socializar a sus miembros, transmitiendo 

creencias, valores, normas, formas de solución de conflictos y modelos 

de comportamiento acordes a la situación social en la que se 

desenvuelven, por eso las interacciones que ocurren entre los miembros 

familiares se transforman en el reflejo de la sociedad. Así, son los padres 

quienes incentivan la tranquilidad y la comprensión mutua en sus hijos, al 

mismo tiempo que organizan la dinámica familiar a través de normas 

claras y la definición de roles para cada miembro. En consecuencia, el 

diálogo en el seno familiar es indispensable para afianzar la unión entre 

sus miembros. Se requiere incentivar un clima de paz, comprensión, 

solidaridad y positividad, expresando apoyo, generando confianza, 

protegiendo la intimidad y promoviendo el desarrollo de una autoestima 

saludable. (22) 
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1.1. Factores psicológicos  

Debido a las particularidades propias de la etapa juvenil, los 

adolescentes atraviesan diversos cambios que, si no se abordan 

adecuadamente, pueden generar inestabilidad en el ámbito emocional. 

(22) 

Emociones contradictorias: tienden a ser inconstantes en su 

temperamento y a reaccionar sin meditar, pues se enfrentan a 

emociones antagónicas. 

Necesidad de intimidad: demandan intimidad y autogestión. Esta 

fase se caracteriza porque los adolescentes aprenden a asumir 

responsabilidades sobre sus opciones. Identidad: elaboración de un 

proyecto personal. (22) 

Egocentrismo: el joven prioriza sus intereses y necesidades 

personales. 

Incomprensión: los jóvenes perciben que sus emociones y 

pensamientos no son comprendidos por los demás. 

Agresividad: esta situación suele ser la que más inquieta a los padres, 

por lo que es indispensable hallar mecanismos para direccionarla 

correctamente. (22) 

Deseo sexual: las hormonas cumplen una función esencial durante la 

adolescencia, generando en los jóvenes emociones ambiguas y 

difíciles de identificar. (22) 

De esta manera, los cambios que surgen en la adolescencia pueden 

comprometer la serenidad familiar. Por eso, la paciencia y la capacidad 



28 

de empatizar se vuelven herramientas clave con el fin de apoyar a los 

jóvenes a manejar los retos emocionales propios de esta etapa. (23) 

1.1.1. Estilos de aprendizaje  

Comprender estos estilos es crucial para que los maestros desarrollen 

metodologías de enseñanza más eficaces y personalizadas para cada 

estudiante. Analicemos siete estilos principales de aprendizaje. (23) 

Estilo activo 

Los educandos que manifiestan este modo de aprendizaje siempre se 

encuentran abiertos a nuevas posibilidades de aprender y fuentes de 

información, intentan apartar cualquier tipo de prejuicios que les 

impida aprender, generalmente son divergentes al pensar y no limitan 

sus ideas, no presentan desconfianza con facilidad, y al momento de 

resolver alguna situación siempre se desenvuelven con asertividad y 

optimismo. Generalmente sus vidas están llenas de experiencias 

nuevas y no tienen tiempo para hacer nada, buscan satisfacer todas 

las posibilidades de su mente, por eso cada vez que terminan de hacer 

algo, están a la expectativa de que es lo siguiente que harán; 

consideran como desafíos personales cualquier situación difícil o que 

otros no hayan podido resolver; no son muy paciente por lo que no 

toleran esperan ni tampoco los periodos de tiempo largos; son 

personas muy activas y sociales que les gusta involucrarse con su 

entorno y organizan sus tareas de acuerdo a esta premisa. (23) 

-Características principales: Motivador, adaptable, explorador, audaz 

y natural. 
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Otras características: Variable, imaginativo, decidido, original, 

explorador, transformador, actualizador, creador, líder, enérgico, 

experiencial, emprendedor, impactante, generador de propuestas, 

líder, participativo, conversador, competitivo, divertido, solucionador 

de problema, deseoso de aprender. 

Estilo reflexivo 

Los habitantes con este tipo de formas de aprender son consideradas 

como aquellas a las que les gusta pensar acerca del tema que están 

enfrentado, se toman su tiempo para hallar una solución por medio del 

análisis prolongado y situacional. Sus habilidades de investigador los 

lleva a recabar información muy profunda para someterla a análisis y 

poder elaborar una conclusión pertinente y duradera; tiene una 

ideología de vida de revisar bien las cosas antes de realizarlas y no 

dejar ningún cabo suelto; toman en cuenta cualquier escenario 

próximo ante una decisión por lo que su proceso al decidir suele ser 

determinado por la complejidad de la situación; son expertos 

observadores que analizan el comportamiento de los agentes de su 

entorno y solo actúan cuando la situación lo amerita, desde el exterior 

se les puede considerar personas distantes y tranquilas. (23) 

Características principales: Equilibrado, minucioso, abierto, reflexivo y 

completo. (24) 

Otras características: Cauteloso, reservado, pausado, redactor de 

reportes, integrador, indagador, compilador de información, analista 

de conductas, planificador de opciones, creador de argumentos, 
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minucioso, precavido, perseverante, recolector y examinador. (24) 

Estilo teórico  

Dentro de este estilo se incluyen a las personas que toman decisiones 

en base conocimientos ya encontrados los cuales se someten a 

procesos de adaptación, integración y observación; bajo la 

perspectiva de la lógica y la complejidad de las situaciones, el enfoque 

que le dan a las situaciones adversas es progresivo y lineal en donde 

establecen etapas que siguen el sentido común; tienen la tendencia a 

convertirse en seres que buscan lo más cercano a la perfección; 

hacen análisis y síntesis de información; sus pensamientos son de 

carácter profundo cada vez que hablan o plantean alguna teoría o 

conocimiento; guían su sentido de lo bueno y lo malo según el sentido 

común; rechazan todo aquello que sea ambiguo y no que tenga un 

respaldo de existencia en los hechos o limitados a ellos, que es lo 

fáctico. (24) 

Características principales: Sistemático, racional, imparcial, analítico 

y organizado. 

Otras características: Perfeccionista, relacionado, pensador, 

razonador, sintético, ordenado, sistemático, planificado y disciplinado. 

Estilo pragmático  

Este estilo se encuentra presente en aquellas personas que llevan a 

la praxis sus ideas; tienden a ser los primeros en experimentar y poner 

en marcha nuevas ideas descubriendo todos los aspectos positivos 

de la experiencia antes que los demás; se comportan de manera veloz 
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en relación a su interés por ciertos proyectos sin perder la seguridad 

de por medio; rechazan a las personas con estilo teórico y reflexivo 

debido a las diferencias temporales al actuar, y al momento de tomar 

alguna decisión saben concretamente los aspectos de su realidad.  

Características principales: Explorador, funcional, claro, efectivo y 

pragmático (24) 

Otras características: Especializado, funcional, ágil, resuelto, 

estratega, optimista, específico, imparcial, transparente, confiado, 

coordinador, contemporáneo, solucionador de dificultades, 

implementador de conocimientos, diseñador de acciones (24) 

1.1.2. Inteligencia emocional  

La capacidad emocional es el poder de discernir los sentimientos 

personales y ajenos, además de fomentar y gestionar las emociones 

de manera eficiente tanto en uno mismo como en los demás. En este 

sentido, la inteligencia emocional implica el fortalecimiento de la 

esfera emocional del cerebro para conducir las emociones de forma 

lógica. Cuando lo emocional y lo racional interactúan 

equilibradamente, se obtienen decisiones más sabias y conductas 

más asertivas. La inteligencia emocional incluye emociones propias 

que resultan importantes tanto para el desarrollo individual como para 

la adaptación emocional. Por lo expuesto, la autorregulación 

emocional es un componente crucial para lograr buenos resultados en 

distintos ámbitos, porque el alcance de metas no depende solo de lo 

cognitivo; de este modo, la gestión emocional resulta más influyente. 

(25)  
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Intrapersonal  

Es relevante para el área intrapersonal la manera en la que se 

entienden los estados emocionales, involucrando además la posible 

experimentación de emociones al mismo tiempo, y siguiendo este 

camino con madurez, entonces también sucede que ocasionalmente 

las personas no son tienen noción consciente de la forma en la que 

se mueven sus sentimientos y por qué realizan ciertas elecciones de 

manera inconsciente, el aspecto intrapersonal tiene los componentes 

mencionados a continuación: nivel de comprensión de las emociones 

que uno mismo experimenta, el ser asertivos, el concepto que las 

personas tienen de sí mismos, la autorrealización y la independencia.  

(26) 

Interpersonal  

Existen componentes que se detallan a continuación: ser empáticos, 

tener relaciones interpersonales y ser responsables socialmente. Lo 

anteriormente mencionado influye de manera motivacional a la 

creación de un entorno social que es adecuado para que se dé el 

trabajo efectivo y gustoso.(26). 

1.1.3. Hábitos de estudio  

Las costumbres de estudio constituyen la base inicial para estimular y 

fortalecer el aprendizaje en el alumnado. Son las técnicas y enfoques 

que habitualmente emplea el alumno para asimilar los aprendizajes, 

su capacidad para mantener la atención, enfocarse en los contenidos 

pertinentes y el empeño demostrado a lo largo del proceso. (27) 

Para que las buenas costumbres de estudio se desarrollen se necesita 

de uso habitual; pero la simple repetición no lleva al aprendizaje. El 
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avance en el aprendizaje se logra al constatar si las tareas realizadas 

son correctas o no, y si ello impulsa la motivación en quien las ejecuta 

a modificar su comportamiento para que sea más efectivo en su 

estudio. Las costumbres de estudio posibilitan la oportunidad que el 

alumnado alcance logros académicos positivos, ya que combaten los 

hábitos perjudiciales como: prolongadas jornadas de estudio 

apropiadas. el día previo a las pruebas, lo que favorece la 

memorización del conocimiento por un período corto. Repasar poco 

antes de la evaluación genera complicaciones en la resolución de la 

prueba, ya que se mezclan conceptos porque no existe certeza de lo 

aprendido hasta ahora, sin que el cerebro lo haya integrado 

plenamente los contenidos aprendido, lo que provoca como efecto 

calificaciones bajas y desempeño académico deficiente. (27)  

1.1.4. Autoestima  

En la adolescencia, la autoestima es propensa a la inestabilidad por 

la cantidad de cambios y desafíos que enfrentan los jóvenes. Estos 

pueden manifestarse en el aspecto corporal, con el inicio de la 

pubertad, transformaciones físicas y la búsqueda de una autoimagen, 

así como en el entorno social, estableciendo nexos de relaciones de 

pareja, la creación de lazos de amistad y la inserción en diferentes 

círculos sociales. En la etapa adolescente, la autoestima se sustenta 

en gran parte en la autopercepción dentro del contexto social. Los 

jóvenes suelen mirarse a sí mismos en relación con los otros, 

buscando la aprobación y la pertenencia en su entorno cercano. Con 

frecuencia, viven incertidumbre sobre su apariencia, su manera de 
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comunicarse, su rendimiento escolar y su habilidad para conectarse 

emocionalmente con los demás. (28) 

1.2. Factores familiares  

La familia se convierte en un soporte imprescindible para el 

adolescente que puede sentirse perdido y requerir apoyo, aunque sea 

una etapa marcada por la fuerte influencia de su círculo cercano de 

amistades. La influencia del entorno familiar durante el crecimiento del 

joven será fundamental. Si el impacto del entorno es beneficioso, el 

adolescente tendrá mayores herramientas para incorporarse a la 

sociedad adulta, logrando desenvolverse con mejor disposición para 

elegir y en la asunción de responsabilidades novedosas. Así, el joven 

podrá madurar de forma óptima. En caso de que la influencia del 

entorno familiar y social sea adversa —motivada por un exceso de 

control o por la falta de normas que faciliten su adaptación—, el 

esfuerzo requerido para lograr un desarrollo pleno será mayor. (29) 

1.2.1. Apoyo familiar  

El sostén familiar, interpretado desde una perspectiva psicosocial, 

demanda asumir que las maneras en que se expresa y los sentidos 

que se le otorgan únicamente pueden comprenderse en la esfera de 

la realidad social e histórica específica. En consecuencia, el 

acompañamiento familiar, siendo una práctica tanto individual como 

relacional y con raíces biológicas, se organiza y modifica de formas 

específicas, dependiendo de las circunstancias sociales e históricas 

presentes, tanto emocional como material, que los miembros de una 
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familia brindan a sus demás integrantes para garantizar su bienestar 

y desarrollo. Este apoyo es crucial en diversas situaciones, desde la 

recuperación de enfermedades hasta el cuidado de personas mayores 

o el apoyo en estudios. (30)  

1.2.2. Acompañamiento familiar  

Es un servicio que busca brindar apoyo integral a las familias, en 

particular a los que en situación de vulnerabilidad, para mejorar su 

bienestar y desarrollo. Este apoyo puede ser a través de visitas 

domiciliarias, sesiones de socialización o consejería, y puede incluir 

diversas áreas como salud, educación, desarrollo infantil, y habilidad 

de cuidado. (31). 

1.2.3. Clima de convivencia  

Convivir significa interiorizar formas de vida y de interacción con los 

demás, en grupo o en sociedad, por lo que es clave poder establecer 

lazos construidos a partir del aprecio y la compresión compartida. La 

convivencia armónica requiere inculcar en los educandos valores 

como la habilidad para asumir a los demás, la disposición a cooperar, 

el reconocimiento del valor de cada persona y la integridad, pues son 

elementos indispensables para la vida en comunidad. La convivencia 

incluye la interacción social y el autoconocimiento, siendo la manera 

en que los sujetos socializan y se asocian y logran un entendimiento 

mutuo tanto en su interior como en el entorno que les rodea. Convivir 

implica desarrollar y fortalecer las capacidades de cada persona para 

relacionarse de manera positiva con quienes la rodean; estas 
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competencias deben ser objeto de enseñanza constante, asegurando 

una convivencia respetuosa y enriquecedora. (31) 

La comunicación de los adolescentes evoluciona hacia formas propias 

de la adultez, reflejando una madurez que se consolida a lo largo de 

la escolaridad. En este periodo, comprenden discursos abstractos y 

sus explicaciones adquieren un carácter más imaginativo y menos 

literal.  (32) 

2. RENDIMIENTO ACADÉMICO  

El desempeño académico puede definirse como el grado de saberes 

mostrados en una disciplina en comparación con la edad cronológica y el 

nivel educativo, y constituye una evaluación de la aptitud de respuesta de 

la persona, que expresa de manera aproximada lo que ha asimilado como 

hallazgos de un proceso de enseñanza. (32) 

El rendimiento académico es el sistema mediante el cual se analiza la 

eficiencia con la que el tiempo de estudio se traduce en conocimiento 

asimilado durante la formación escolar. De este modo, sirve para 

determinar la habilidad de aprender y retener lo enseñado. Según la 

calidad de este desempeño, se integran de mejor o menor manera los 

contenidos que se quieren incorporar. El rendimiento representa un 

indicador que evidencia el nivel de progreso del estudiante en la 

incorporación de conceptos y saberes. Un desempeño académico bien 

orientado puede ser clave para que el estudiante potencie sus habilidades 

de aprendizaje y logre excelentes resultados. (33) 
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Por lo tanto, al momento de conceptualizar el rendimiento académico 

deben tomarse en cuenta dos elementos primordiales cómo son: la 

evaluación del aprendizaje y la dinámica pedagógica. En lo concerniente 

a la calificación educativa, puede señalarse dos maneras de llevarla a 

cabo: una serie que se encamina a lograr el valor numérico y otra serie 

orientada a comprender qué la evaluación forma parte del mismo 

aprendizaje. Para efectos de este estudio es necesario ubicarse en la 

primera serie donde se ubican las calificaciones. Está calificaciones tiene 

una expresión cuali cuantitativa, midiendo y valorando el índice de 

rendimiento académico del educando, como resultado de la aplicación de 

diferentes evaluaciones continuas. Esta labor es altamente compleja y 

requiere que el docente sea lo más objetivo, específico y concentrado 

posible. (34) 

Tipos de rendimiento académico 

A efectos de la presente investigación, el logro académico será evaluado 

conforme a los parámetros señalados por el MINEDU en la Resolución 

Viceministerial N° 033-2020-MINEDU identificada como la Resolución 

que rige la Evaluación de Competencias de los educandos de Educación 

Básica Regular. (34) 

– AD Logro Destacado (18 a 20): implica que el estudiante ha 

mostrado una maestría en la competencia evaluada, evidenciando 

un desarrollo de aprendizajes que rebasa los objetivos planteados 

y los expresa de manera sobresaliente. 
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– A, Logro Esperado (14 a 17): se asigna cuando el educando 

evidencia haber adquirido los aprendizajes esperados para la 

competencia, mostrando un desempeño oportuno y eficaz en la 

concreción de las acciones planificadas en el plazo establecido. 

(34). 

– B, En Proceso (11 a 13): señala que el estudiante se encuentra 

cerca de alcanzar los aprendizajes esperados, pero aún requiere 

refuerzo y orientación oportuna por parte del docente para lograr 

el dominio pleno de la competencia en cuestión. (34) 

– C, En Inicio (0 a 10): Señala que el estudiante apenas inicia su 

acercamiento a la competencia, mostrando deficiencias frecuentes 

en la resolución de actividades y requiriendo de un 

acompañamiento docente sostenido para lograr los objetivos 

planteados. (34) 

Las descriptivas conclusiones son el producto del análisis crítico del 

docente que se realizó sobre la base del desempeño evidenciado por el 

educando, en diferentes circunstancias específicas propuestas por la 

planificación escolar. Estas conclusiones deberán señalar el progreso del 

estudiante en un tiempo específico según el nivel estándar esperado del 

aprendizaje indicando las dificultades avances y sugerencias requeridas 

para su superación. (34) 

En tal sentido, no son calificaciones o promedios aislados de adjetivos 

calificativos, ni frases sueltas sin pensar. • Sobre la base de las 

calificaciones y conclusiones se diseña un informe que determina el 
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progreso del aprendizaje del estudiante dirigido tanto a los padres 

representantes y estudiantes este deberá entregarse personalmente con 

el propósito de explicar detalladamente la etapa de aprendizaje en la que 

se hallan los estudiantes respecto a las expectativas curriculares de igual 

forma deberá proporcionarse recomendaciones o sugerencias que 

permitan el progreso a niveles más avanzados. 

Las evidencias que se presentan en el texto del informe de progreso 

deberá ser una orientación para los educadores y la dirección escolar, a 

fin de que puedan establecer acciones clave para el avance de los 

alumnos a posteriores niveles, contribuyendo con la responsabilidad y 

compromiso de la gestión escolar que asume la dirección educativa.   

2.3. MARCO CONCEPTUAL 

Autoestima 

Es la aptitud para evaluarse a sí mismo y contemplar su propia realidad, lo 

que faculta para manejar la reflexión, elegir opciones de vida significativas 

y buscar el bienestar propio de una manera adecuada y enriquecedora. 

(19) 

Familia  

La familia es el espacio clave para la internalización de valores, y su 

funcionamiento marca la trayectoria de cada uno de sus integrantes. Se la 

reconoce como la célula básica tanto de la sociedad como de la cultura, 

con un papel irremplazable. En la era contemporánea, ha experimentado 

una evolución intensa y muy rápida, única en comparación con otras 

instituciones.(1) 
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Factor Psicológico  

Las dificultades psicológicas y de comportamiento en los estudiantes 

constituyen un asunto crítico tanto en el ámbito escolar como personal. La 

mayoría de los alumnos que presentan limitaciones a nivel emocional y 

conductual poseen dificultades en su desarrollo psicomotriz y en su 

desempeño académico. (35) 

Rendimiento Académico  

El rendimiento escolar implica los aprendizajes alcanzados en las etapas 

de educación primaria, secundaria y/o superior. Un estudiante con un perfil 

educativo relevante es aquel que alcanza calificaciones sobresalientes en 

las evaluaciones de varias asignaturas en un período académico 

específico. (35) 
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CAPÍTULO III 

PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

La investigación es de diseño no experimental, en la cual se observó los 

fenómenos o acontecimientos tal como ocurren en su entorno natural, para 

posteriormente examinarlos. (36) 

El diseño actual se ajusta al modelo vigente:  

 

Donde: 

M = Muestra 

V1= Factores psicológicos y familiares 

V2= Rendimiento académico 

R = Asociación de variables 

3.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

De tipo correlacional, porque se estableció una relación estadística entre 

cada una de ellas. (37)  
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Enfoque: 

De enfoque cuantitativo porque se empleó en la recopilación y el examen 

de los datos recolectados para dar solución a las interrogantes de 

investigación y contrastar la pertinencia de las hipótesis planteadas desde 

el inicio. 

3.3. MÉTODOS APLICADOS A LA INVESTIGACIÓN 

Se ejecuto el método hipotético-deductivo, dado que deduce hechos 

específicos a partir de postulados o conocimientos de carácter general. 

(38) 

3.4. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.4.1. Población:  

La población está conformada por 265 estudiantes adolescentes en la 

Institución Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca. 

3.4.2. Muestra:  

El tipo de muestreo que se realizó es censal porque se trabajó con el total 

de la población el cual es 265 estudiantes de la Institución Educativa 

Privada Ricardo Palma Juliaca. 

Criterios de inclusión:  

- Adolescentes de la Institución educativa. 

- Adolescentes de ambos sexos. 

- Adolescentes que tienen asistencia regular en el plantel educativo. 

- Jóvenes que brindaron su asentimiento informado. 

Criterios de exclusión:  

- Adolescentes que no registraron matricula. 
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- Adolescentes con deserción escolar en la institución educativa. 

- Adolescentes que obstaculicen la recolección de datos. 

- Adolescentes que no deseen formar parte de la investigación. 

- Adolescentes que no firmen el asentimiento informado.  

3.5. TÉCNICAS, FUENTES E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN 

3.5.1. Técnicas 

Variable 1: Encuesta. 

Variable 2: Análisis documental.  

3.5.2. Instrumentos 

Variable 1: Cuestionario 

Variable 2: Ficha de recolección de datos 

Se ejecuto el Cuestionario CHAEA de Honey y Alonso, compuesto por 80 

preguntas, el cual mide cuatro estilos de aprendizaje: activo, reflexivo, 

teórico y pragmático. El presente instrumento es una modificación del 

LSQ de Honey y Mumford, buscando asegurar indicadores de 

confiabilidad y validez en su aplicación. 

Ficha técnica   

Nombre original del instrumento: Cuestionario Honey Alonso de Estilos 

de Aprendizaje (CHAEA).   

Autor (año): Alonso, C., Gallego, D. & Honey, P. (1991). Adaptado, 

análisis psicométrico de CHAEA: PhD Hernández-Laboy, J.  (2010).   

Ámbito de aplicación: Individual o grupal a jóvenes adolescentes. 

Adaptación: Condori, Junior (2025) 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 20 minutos.   
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Descripción: El formulario contiene 80 ítems en su totalidad, distribuidos 

en 20 ítems por cada estilo y en sus respectivos indicadores:   

El estilo activo, con el indicador animador (Ítems 3,5,7,9), improvisador 

(Ítems 13,20,26,27), descubridor (Ítems 35,37,41,43), arriesgado (Ítems 

46,48,51,61), y espontaneo (Ítems 67,74,75,77).   

El estilo reflexivo, con el indicador ponderado (Ítems 10,16,18,19), 

concientizado (Ítems 28,31,32,34), receptivo (Ítems 36,39,42,44), analítico 

(Ítems 49,55,58,63), exhaustivo (Ítems 65,69,70,79).   

El estilo teórico, con el indicador metódico (Ítems 2,4,6,11), lógico (Ítems 

15,17,21,23), objetivo (Ítems 25,29,33,45), crítico (Ítems 50,54,60,64), 

estructurado (Ítems 66,71,78,80).  El estilo pragmático, con el indicador 

experimentador (Ítems 1,8,12,14), practico (Ítems 22,24,30,38), directo 

(Ítems 40,47,52,53), eficaz (Ítems 56,57,59,62), y realista (Ítems 

68,72,73,76).   

Calificación. Opciones de respuestas son dicotómicas; de acuerdo (signo 

+), no de acuerdo (signo - ). Los valores asignados para la interpretación 

de la información en la base de datos son “1” para de  

68 acuerdo (signo +), y “0” para en desacuerdo (signo -); en relación a los 

rangos correspondientes a cada estilo.   

El tope de calificación para cada estilo es de 20 puntos. 

Validez. La validez de constructo se aplicó a través del Análisis Factorial 

Confirmatorio, evidenciando que el constructo teórico de un solo factor que 

integra las formas de aprendizaje logra un ajuste adecuado con base en el 
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estadístico Chi-Cuadrado mínimo de 2.83, el cual, con 1 gl, muestra una 

probabilidad de 0.092, lo que evidencia la idoneidad del modelo.   

Confiabilidad. El CHAEA fue analizado con los Coeficientes Kuder 

Richardson 20, arrojando valores entre 0.78 (aprendizaje teórico) y 0.83 

(aprendizaje activo). Adicionalmente, se constata que los índices de 

correlación ítem-test corregidos superan el valor de 0.20, lo que excede el 

requisito de admisibilidad. Los resultados confirman que el CHAEA cumple 

los requisitos de la Teoría Clásica de los Test (TCT) de verificar puntajes 

confiables. 

Para la variable costumbres de estudio se empleará el inventario de hábitos 

de estudio CASM – 85.   

Ficha técnica de hábitos de estudio   

Nombre original del instrumento: Escala de Rutinas de Aprendizaje 

CASM - 85   

Autor (año): Luis Alberto Vicuña Peri. (1998).  Adaptado o traducido. Luis 

Alberto Vicuña Peri. (2005)   

Adaptación: Condori, Junior (2025) 

Ámbito de aplicación: Educandos de secundaria  

Tiempo de aplicación: 15 a 20 minutos (aprox.)   

Descripción:  Se recurre al Inventario de técnicas de estudio CASM-85, 

se verificó estadísticamente en el año 2014 para establecer la validez y 

confiabilidad la cual fue aceptable y adecuada, que garantiza el recojo de 

información pertinente (Armas y Villalobos, 2017). El instrumento consta 
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de 55 ítems, distribuidos en los indicadores según cada dimensión, las que 

son:    

La herramienta de evaluación de hábitos de estudio, con 12 ítems, 

considera: la costumbre de subrayar al leer (ítems 1, 2, 3), el empleo del 

diccionario (ítem 4), la asimilación de lo leído (ítems 5, 6), la memorización 

de los temas (ítems 7, 8), la revisión de los aprendizajes (ítem 9), el repaso 

de lo estudiado (ítem 10), y el estudio orientado a los exámenes (ítems 11, 

12).   

Resolución de tareas, integrado por 10 ítems, realiza resúmenes (Ítems 

13,14), emite respuestas sin asimilar la información (Ítem 15), prioriza 

organización y la calidad de la exposición (Ítem 16), se apoya en otros 

individuos (Ítems 17,18), planea sus actividades (Ítem 19), y categoriza sus 

metas (Ítems 20,21,22).   

Preparativos para los exámenes, estructurado con (11 ítems): administra 

el tiempo previo a la prueba (ítems 23, 24), repasa de manera precipitada 

(ítems 25, 26, 27), incurre en faltas de honestidad académica (ítems 28, 

29), estudia lo que cree importante (ítem 30), selecciona contenidos clave 

(ítem 31), no completa el estudio de los temas (ítem 32), y presenta fallas 

en la memoria (ítem 33). Hábitos durante la clase (13 ítems): toma nota de 

la información (ítems 34, 35), ordena los conceptos aprendidos (ítem 36), 

realiza preguntas relevantes (ítem 37) y responde a distractores con 

facilidad (Ítems 38,39,40,41,42,43, 44,45,46).  Acompañamiento al estudio, 

incluye 9 ítems, responde factores exteriores (Ítems 47,48,49, 

50,51,52,53,54,55).   
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Calificación. Las respuestas se evalúan de forma dicotómica: se asigna 

un puntaje de uno (1) a las respuestas vinculadas con rutinas de 

aprendizaje adecuados y cero (0) a aquellas que indican prácticas de 

estudio inadecuadas, de acuerdo con la tabla de calificación establecida.  

Interpretación. Análisis del CE respecto a la totalidad de los componentes 

y sus subcomponentes, según rangos y componentes.   

Validez: El instrumento “Inventario de Hábitos de Estudio CASM – 85”, fue 

validado por Vicuña (1985) con la revisión más reciente en 2014 por su 

propio autor, el cuestionario se construyó a partir de la evaluación de ítems 

que surgen de 120 comportamientos complejos que los educandos 

manifiestan como habituales al estudiar, aceptando que estos pueden ser 

un obstáculo y que les resulta difícil modificarlos. La lista fue evaluada por 

un grupo de educandos, con 20 participantes por cada grado, abarcando 

desde escolares abarcando alumnado universitario de los primeros 

semestres, con la finalidad de constatar que la comprensión de los ítems 

era uniforme y, tras verificar que no existían problemas de interpretación 

semántica, se confeccionó el inventario empleando las opciones “Siempre” 

y “Nunca”. El instrumento fue ejecutado en 160 alumnos, clasificados en 

dos grupos según su rendimiento académico (alto y bajo). Con estos 

grupos, se identificaron los ítems de mayor poder discriminatorio, 

reduciendo el inventario a 55 ítems, cuando los ítems mantienen una 

dirección positiva en el grupo de baja producción académica, y el contenido 

no presenta problemas de comprensión, y además las respuestas de los 

grupos con diferente rendimiento académico son significativamente 
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distintas, se puede afirmar que el inventario es apropiado para evaluar las 

formas y medios de estudio, así como el trabajo académico.   

La confiabilidad.  En la población peruana estudiada, el inventario ostenta 

un alfa de Cronbach total de 0.93, lo que evidencia una gran coherencia 

interna; para los componentes del ICE, los valores fluctúan entre 0.77 y 

0.91. Para la inteligencia emocional se utilizará el instrumento de EQ-I 

Bar0n Emotional Quotient Inventory.   

Ficha técnica de inteligencia emocional    

Nombre original del instrumento: EQ-I Bar0n Emotional Quotient 

Inventory   

Autor (año): Reuven Bar-0n, adaptado o traducido. Nelly Ugarriza Chávez   

Adaptación: Condori Junior (2025)  

Ámbito de aplicación. Últimos años de primaria y de secundaria a más.   

Tiempo de aplicación: Sin límite de tiempo. Aproximadamente de 30 a 40 

minutos.   

Descripción:  El Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On ICE, 

dirigido a población infanto-juvenil, está conformado por 60 ítems y puede 

aplicarse individualmente o en grupo. En el año 2003, Nelly Ugarriza 

Chávez y Liz Pajares adaptaron este instrumento a la realidad de Lima, 

para valorar las competencias socioemocionales durante la infancia y en la 

etapa adolescente, el análisis de la inteligencia emocional abarca las 

competencias Intrapersonal, Interpersonal, Adaptabilidad, Manejo del 

estrés y Estado de ánimo general. 

En la subescala Intrapersonal se indaga sobre el autoconocimiento, la 



49 

expresión asertiva y la autoestima positiva. 

En la subescala Interpersonal se exploran competencias como la empatía, 

la responsabilidad social, la competencia para establecer vínculos, la 

escucha activa y la comprensión de las emociones de los otros.   

La escala de adaptabilidad evalúa la competencia para resolver dificultades 

y valorar la realidad, mostrando versatilidad, sentido práctico y eficacia 

para ajustarse a nuevas circunstancias y lidiar con los desafíos habituales.   

La subescala de manejo del estrés abarca la tolerancia a la presión y el 

dominio de los impulsos, manifestando habitualmente calma y eficacia en 

situaciones demandantes, con reacciones poco impulsivas y la facultad de 

manejar circunstancias tensas sin desestabilizarse emocionalmente.   

La subescala de estado de ánimo general abarca la expresión de alegría y 

actitud positiva, una valoración positiva de las experiencias y una cualidad 

que favorece el disfrute de su compañía. Una visión contemporánea del 

instrumento indica que el estado de ánimo general contribuye como factor 

previo al fortalecimiento de las habilidades emocionales, hasta antes de 

ser considerada como componente.     

Calificación. El ICE Bar-On aplica una escala tipo Likert de cuatro 

alternativas (“muy rara vez”, “rara vez”, “a menudo”, “muy a menudo”), a 

las que los evaluados responden según la frecuencia con que ocurre cada 

conducta. Los puntajes altos en el inventario corresponden a una 

inteligencia emocional y social más desarrollada. Todas las opciones 

tienen un valor numérico asignado para el posterior análisis de los 

hallazgos.   
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Interpretación. Interpretación de los hallazgos del CE considerando la 

puntuación general, los componentes principales y los subcomponentes 

secundarios, tomando como referencia los intervalos específicos para cada 

uno. 

La validez del cuestionario se fundamentó en el análisis del constructo, 

mediante la revisión de la estructura factorial, lo que posibilitó a los 

usuarios potenciales reconocer qué factores son conceptualmente 

pertinentes.    

La configuración factorial de los 40 reactivos del ICE:NA (en sus versiones 

completa y abreviada correspondientes a las dimensiones de inteligencia 

intrapersonal, interpersonal, control del estrés y adaptabilidad, se examinó 

a través de un análisis factorial exploratorio con rotación Varimax en la 

población de referencia de escolares de Lima Metropolitana (N=3374), 

considerando también análisis diferenciados por sexo y tipo de gestión 

escolar.   

Los cuatro factores que emergen del análisis representan las escalas del 

Bar-On ICE:NA, instrumento desarrollado para evaluar la inteligencia 

emocional. Los análisis en la muestra peruana total y en las submuestras 

por sexo y gestión revelaron una fuerte correspondencia entre los factores 

obtenidos y la solución factorial observada en la investigación realizada en 

el contexto norteamericano.    

Confiabilidad. Baron y Parker (2000) ejecutaron la investigación 

evaluando cuatro indicadores de confiabilidad: la consistencia interna, la 

media de las correlaciones entre ítems, la confiabilidad test-retest y, como 
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complemento, calcularon el error estándar de medición/predicción, 

estableciendo así la confiabilidad total.   

Conviene mencionar que, al evaluar nuevamente el inventario en una 

muestra de 60 niños de 13.5 años de edad promedio, se evidenció la 

estabilidad del instrumento, con coeficientes que fluctúan entre .77 y .88 

en las versiones completa y abreviada. En lo que respecta a las muestras 

normativos nacionales, adicionalmente de examinar la incidencia del 

género y la edad, también se evaluó el efecto de la gestión escolar y de los 

distintos rangos etarios.   

La fiabilidad interna fue determinada por medio del alfa de Cronbach, cuyo 

valor se encuentra en un intervalo entre 0.00 (confiabilidad mínima) y 1.00 

(confiabilidad total). 

Para la variable Autoestima consta de 25 preguntas con respuesta de Si y 

No. 

Resultado: 

a. Alta autoestima: 22-25 puntos: 

b. Tendencia a alta autoestima: 17-21 puntos 

c. Autoestima en riesgo: 16 puntos 

d. Tendencia a baja autoestima: 12 – 15 puntos 

e. Baja autoestima: Menos de 11 puntos 

Variable 2: Se empleo una ficha de registro sobre el rendimiento 

académico será la calificación según Minedu. 

Ficha técnica: 

Autor: Mg. Suárez Gonzáles Pamela Adriana,  
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Consta de 2 dimensiones y 20 items. 

Resultados 

a. Logro destacado AD (18 a 20 puntos) 

b. Logro esperado A (14 a 17 puntos) 

c. En proceso B (11 a 13 puntos) 

d. Inicio C (0 a 10 puntos) 

Fuentes: Las fuentes fueron predominantemente primarias, ya que la 

información se recopiló de manera directa con los estudiantes, 

complementándose con fuentes secundarias como el historial académico 

de calificaciones. 

3.6. PLAN DE RECOLECCIÓN Y PROCESAMIENTO DE DATOS 

La ejecución seguirá las siguientes acciones: 

Previamente se gestionó el permiso ante el director de la I.E. Privada 

Ricardo Palma de Juliaca para realizar actividades con los adolescentes, 

dando inicio a estas acciones solo una vez que la propuesta sea aprobada 

formalmente con una resolución. 

Después de recopilar la información, esta se ordenó y estructuró para ser 

incorporada a la base de datos elaborada en el programa SPSS. 

La información fue codificada, cuantificada y proceda con el software SPSS 

y luego se elaboraron tablas de datos, destinadas a facilitar el análisis y la 

interpretación.  

Tras el análisis y discusión de los datos, se establecieron vínculos entre 

los hallazgos y la literatura previa existente y con el marco teórico 

considerado en la investigación. 
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El análisis estadístico consideró un IC del 95% y un valor de p<0.05 como 

significativo. Las evidencias fueron expuestos mediante tablas de doble 

entrada, optimizando así su interpretación y el análisis correspondiente. 

3.7. CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS  

La comprobación de las hipótesis es el proceso que permite decidir, con 

fundamento en una probabilidad, si la hipótesis es aceptada o descartada. 

El análisis, sistematización e interpretación de los datos obtenidos se 

realizará empleando la prueba de Chi-Cuadrado (X²) y los test pertinentes, 

considerando significativo un valor de p < 0.05: 

𝒙𝟐 =∑
(𝑜𝑖 − 𝑒𝑖)

2

𝑒𝑖
 

Donde: 

X2: Chi cuadrado 

ei :frecuencia esperada 

oi :frecuencia observada 

3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

3.8.1. Validez              

Se implementaron las siguientes etapas: 

Los instrumentos correspondientes a la variable 1 fueron validados por 

tres expertos, asegurando así su fiabilidad.  

El método del juicio de expertos es un procedimiento de validación que 

consiste en recoger la opinión informada de profesionales 

experimentados y reconocidos en el área, quienes aportan información, 

evidencias, juicios y evaluaciones relevantes para garantizar la 

confiabilidad de la investigación. 
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3.8.2. Confiabilidad 

La fiabilidad interna del instrumento se estimó por medio del coeficiente 

alfa de Cronbach, utilizado habitualmente para evaluar la homogeneidad 

de los ítems en pruebas psicométricas, particularmente en aquellas 

basadas en escalas de Likert. Este coeficiente cuantifica la congruencia 

con la que un conjunto de preguntas mide un constructo subyacente único 

en los participantes. El procedimiento de la cuantificación del alfa de 

Cronbach utiliza las varianzas de los ítems: 

 

K: El número de ítems   

Si2: Sumatoria de Varianzas de los Ítems 

St
2: Varianza de la suma de los Ítems 

α: Coeficiente de Alfa de Cronbach (Anexo 8)  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

El objetivo general es: Analizar los factores psicológicos y familiares 

asociados al rendimiento académico de los adolescentes en la Institución 

Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca 2025, se presenta 8 tablas 

estadísticas. 

Una vez realizado el procesamiento estadístico de los datos, se observó 

una vinculación estadística entre las variables, resultados que se 

describen en la siguiente sección.
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TABLA 1. ESTILOS DE APRENDIZAJE ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN 

LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

   Rendimiento académico    

 Logro destacado 

AD 

Logro esperado 

A 

En proceso 

 B 

En inicio  

C 

Total  

   fi % fi % fi % fi % fi % 

Estilo activo  3 4,2 18 25,0 1 1,4 0 0,0 22 30,6 

Estilo reflexivo  3 4,2 6 8,3 8 11,1 1 1,4 18 25,0 

Estilo teórico 0 0,0 0 0,0 12 16,7 8 11,1 20 27,8 

Estilo pragmático  3 4,2 6 8,3 3 4,2 0 0,0 12 16,7 

Total  9 12,5 30 41,7 24 33,3 9 12,5 72 100,0 

Fuente: Cuestionario  

 X2
cal= 49,316   P=0,000  ES SIGNIFICATIVA  

 X2
tab=16,919   Gl=9      
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FIGURA 1. ESTILOS DE APRENDIZAJE ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 1. 
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Nuestro primer objetivo específico: Identificar los factores psicológicos 

asociados al rendimiento académico de los adolescentes, se trabajó 3 tablas de 

doble entrada. 

Observando la tabla 1, se manifiesta la variable: Estilos de aprendizaje 

vinculados al desempeño escolar de los jóvenes, donde el 30,6% tienen un estilo 

activo, el 27,8% tienen un estilo teórico, el 25,0% tienen un estilo reflexivo y el 

16,7% tienen un estilo pragmático. 

El grupo de adolescentes con un rendimiento académico de logro esperado A el 

25,0% poseen un estilo activo y el otro grupo de adolescentes con un 

rendimiento académico en proceso B el 16,7% tienen un estilo teórico. 

Al analizar los resultados estadísticos se empleó un error de muestreo del 5% y 

un nivel de significancia estadística de 𝑝<0,05. El valor calculado de Chi-

cuadrado fue X²cal = 49,316, superior al valor tabular X²tab = 16,919, con 9 gl y 

una probabilidad asociada de 𝑝 = 0,000, manifestando que el indicador es 

estadísticamente significativo.  

Según Carballo (11) en su investigación luego de llevar a cabo los análisis 

estadísticos (T de Student, ANOVA y correlación de Pearson), no se halló una 

relación estadística entre los hábitos de estudio y el desempeño académico. En 

el marco de nuestro estudio, no identificamos una correspondencia con el autor 

mencionado, ya que se priorizó el análisis de los estilos de aprendizaje, 

observando que el 25,0% del alumnado con un estilo activo manifestaron un 

rendimiento académico esperado.
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TABLA 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN 

LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

   Rendimiento académico    

Inteligencia emocional  Logro destacado 
AD 

Logro esperado 
A 

En proceso 
 B 

En inicio  
C 

Total  

   fi % fi % fi % fi % fi % 

Capacidad social y 
emocional alta. Bien 
desarrollada (110 a 119 
puntos) 
 

6 8,3 14 19,4 0 0,0 0 0,0 20 27,8 

Capacidad social y 
emocional adecuada. 
Promedio (90 a 109 
puntos) 
 

3 4,2 16 22,2 10 13,9 2 2,8 31 43,1 

Capacidad social y 
emocional baja. Necesita 
mejorar (80 a 89 puntos) 
 

0 0,0 0 0,0 14 19,4 7 9,7 21 29,2 

Total  9 12,5 30 41,7 24 33,3 9 12,5 72 100,0 

Fuente: Cuestionario. 

 X2
cal= 45,438   P=0,000  ES SIGNIFICATIVA  

 X2
tab=12,592   Gl=6      
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FIGURA 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 2. 
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Observando la tabla 2, manifiesta la variable: Inteligencia emocional asociados 

al rendimiento académico de los adolescentes, donde el 43,1% tienen la 

capacidad social y emocional apropiada, el 29,2% tienen una capacidad social 

y emocional baja y el 27,8% tienen una capacidad social y emocional alta. 

El grupo de adolescentes con un rendimiento académico de logro esperado A el 

22,2% tienen una capacidad social y emocional adecuada y el otro grupo de 

adolescentes con un rendimiento académico en proceso B el 19,4% tienen una 

capacidad social y emocional baja.  

Durante la investigación estadística, se empleó un error del 5% y una 

significancia de 𝑝<0,05. El Chi-cuadrado obtenido (𝑋²cal = 45,438) excedió el 

valor de referencia (𝑋²tab = 12,592) para 6 gl, con una probabilidad de 𝑝 = 0,000, 

confirmando la importancia estadística del indicador.  

Según Duarte, et al. (12) en su investigación sobre determinantes del 

rendimiento académico evidenció que la concentración (18,8%) y la retención 

(36,5%) son factores cognitivos significativos, mientras que el distanciamiento 

de un círculo social se asocia con bajo rendimiento en el 48,7% de los 

estudiantes. Respecto a nuestra investigación, discrepamos con los 

planteamientos de los autores dado que estudiamos el indicador inteligencia 

emocional donde los adolescentes en un 22,2% tienen una capacidad social y 

emocional adecuada con un rendimiento académico de logro esperado A.
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TABLA 3. HÁBITOS DE ESTUDIO ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

   Rendimiento académico    

Hábitos de estudio Logro destacado 

AD 

Logro esperado 

A 

En proceso 
 B 

En inicio 

C 

Total  

   fi % fi % fi % fi % fi % 

Hábitos de estudio 

adecuados  

9 12,5 30 41,7 5 6,9 0 0,0 44 61,1 

Hábitos de estudio 

inadecuados 

0 0,0 0 0,0 19 36,4 9 12,5 28 38,9 

Total  9 12,5 30 41,7 24 33,3 9 12,5 72 100,0 

Fuente: Cuestionario. 

 X2
cal= 55,344   P=0,000  ES SIGNIFICATIVA  

 X2
tab=7,815   Gl=3      
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FIGURA 3. HÁBITOS DE ESTUDIO ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 3. 
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La tabla 3, manifiesta la variable: Hábitos de estudio asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes, el 61,1% poseen hábitos de estudio acertados 

y el 38,9% poseen hábitos inadecuados. 

El grupo de adolescentes con un rendimiento académico en logro esperado A el 

41,7% poseen hábitos de estudio adecuados y el otro grupo de adolescentes 

con un rendimiento académico en proceso B el 36,4% tienen hábitos de estudio 

inadecuados.  

Durante la estimación estadística, se utilizó un error del 5% y una significancia 

de p<0,05. El valor calculado de Chi-cuadrado (X²cal = 55,344) fue mayor que el 

valor tabulado (X²tab = 7,815) para 3 gl y una p = 0,000, evidenciando el valor 

estadístico relevante del indicador.  

Según Mamani, et al. (18) en el estudio realizado los hábitos de estudio y el 

desempeño académico revela que el 16,3% de los encuestados tienen hábitos 

inapropiados y el 83,7% presenta apropiados. Al respecto, nuestro estudio 

coincide con los autores al registrar que el 41,7% de los escolares cuenta con 

hábitos de estudio apropiados y logra un alto rendimiento académico. 
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TABLA 4. AUTOESTIMA ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

   Rendimiento académico    

Autoestima Logro destacado 

AD 

Logro esperado 

A 

En proceso  

B 

En inicio  

C 

Total  

   fi % fi % fi % fi % fi % 

Alta autoestima  3 4,2 7 9,7 0 0,0 0 0,0 10 13,9 

Tendencia a alta 

autoestima 

6 8,3 16 22,2 0 0,0 0 0,0 22 30,6 

Autoestima en riesgo  0 0,0 0 0,0 16 22,2 1 1,4 17 23,6 

Tendencia a baja 

autoestima  

0 0,0 7 9,7 8 11,1 3 4,2 18 25,0 

Baja autoestima 0 0,0 0 0,0 0 0,0 5 6,9 5 6,9 

Total  9 12,5 30 41,7 24 33,3 9 12,5 72 100,0 

Fuente: Cuestionario. 

 X2
cal= 94,825   P=0,000  ES SIGNIFICATIVA  

 X2
tab=21,026   Gl=12      
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FIGURA 4. AUTOESTIMA ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 4. 
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Siguiendo con nuestro segundo objetivo específico: Describir los factores 

familiares asociados al rendimiento académico de los adolescentes, se trabajó 

3 tablas de doble entrada. 

La tabla 4, manifiesta la variable: Autoestima asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes, el 30,6% poseen tendencia a alta autoestima, 

el 25,0% poseen tendencia a baja autoestima, el 23,6% poseen autoestima en 

riesgo, el 13,9% poseen una alta autoestima y el 6,9% poseen una baja 

autoestima. 

El grupo de adolescentes con un rendimiento académico con logro esperado A 

el 22,2% poseen tendencia a alta autoestima y el otro grupo de adolescentes 

que poseen un rendimiento académico en proceso B el 22,2% tienen una 

autoestima en riesgo. 

Durante la revisión de los datos estadísticos, se empleó un nivel de confianza 

del 95% (margen de error del 5%) y una significancia de 𝑝<0,05. El Chi-cuadrado 

obtenido (𝑋²cal = 94,825) fue mayor que el valor de referencia (𝑋²tab = 21,026) 

con 12 gl y una 𝑝 = 0,000, evidenciando la pertinencia estadística del indicador.  

Según Quispe (19) en su investigación señalan que, al analizar la relación entre 

autoestima y rendimiento académico, el 56,1% de los participantes presenta una 

autoestima promedio, mientras que el 42,7% ostenta un nivel alto, en el 

rendimiento académico el 50,0% es medio. En el marco de nuestro análisis, se 

evidenció la similitud con el autor dado que los estudiantes en un 22,2% poseen 

una tendencia elevada de autoestima con un rendimiento académico esperado 

de A.
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TABLA 5. APOYO FAMILIAR ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

   Rendimiento académico    

Apoyo familiar Logro destacado 

AD 

Logro esperado 

A 

En proceso  

B 

En inicio  

C 

Total  

   fi % fi % fi % fi % fi % 

Adecuado  9 12,5 20 27,8 16 22,2 2 2,8 47 65,3 

Inadecuado  0 0,0 10 13,9 8 11,1 7 9,7 25 34,7 

Total  9 12,5 30 41,7 24 33,3 9 12,5 72 100,0 

Fuente: Cuestionario. 

 X2
cal= 12,194   P=0,007  ES SIGNIFICATIVA  

 X2
tab=7,815   Gl=3      
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FIGURA 5. APOYO FAMILIAR ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 5. 
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Observando la tabla 5, se manifiesta la variable: Apoyo familiar asociados al 

rendimiento académico de los adolescentes, el 65,3% es apropiado y el 34,7% 

es inapropiado. 

El grupo de adolescentes con un rendimiento académico con un logro esperado 

A el 27,8% cuentan con un apoyo familiar adecuado y el otro grupo de 

adolescentes con un rendimiento académico en proceso B el 11,1% tienen un 

apoyo familiar inadecuado.  

Durante la revisión de los datos, se empleó un nivel de confianza del 95% (error 

del 5%) y una significancia de 𝑝<0,05. El valor calculado de Chi-cuadrado (𝑋²cal 

= 12,194) fue mayor que el valor tabulado (𝑋²tab = 7,815) para 3 gl y una 𝑝 = 

0,007, evidenciando la pertinencia estadística del indicador.  

Según Villar (14) en su investigación de las relaciones intrafamiliares y el 

desempeño académico, se evidencia que el 31,3% del alumnado se beneficia 

de un ambiente familiar cohesionado y de apoyo, mientras que el 27,5% se ubica 

en un nivel moderado. Esto refleja que solo una porción reducida de familias 

logra mantener un entorno de actividades y apoyo mutuo entre sus miembros.. 

Con respecto a nuestro estudio hallamos similitud con el autor dado que en 

nuestra población de estudio el 27,8% tienen un apoyo familiar adecuado con 

un rendimiento académico esperado A.
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TABLA 6. ACOMPAÑAMIENTO FAMILIAR ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN 

LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

   Rendimiento académico    

Acompañamiento familiar Logro destacado 

AD 

Logro esperado 

A 

En proceso  

B 

En inicio  

C 

Total  

   fi % fi % fi % fi % fi % 

Adecuado  9 12,5 15 20,8 11 15,3 3 4,2 38 52,8 

Inadecuado  0 0,0 15 20,8 13 18,1 6 8,3 34 47,2 

Total  9 12,5 30 41,7 24 33,3 9 12,5 72 100,0 

Fuente: Cuestionario. 

 X2
cal= 9,975   P=0,019  ES SIGNIFICATIVA  

 X2
tab=7,815   Gl=3      
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FIGURA 6.  ACOMPAÑAMIENTO FAMILIAR ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN 

LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 6. 
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Observando la tabla 6, manifiesta la variable: Acompañamiento familiar 

asociados al rendimiento académico de los adolescentes, el 52,8% es apropiado 

y el 47,2% es inapropiado. 

El grupo de adolescentes con un rendimiento académico de logro esperado A el 

20,8% tienen un acompañamiento familiar adecuado y el otro grupo de 

adolescentes con un rendimiento académico en proceso B el 18,1% tienen un 

acompañamiento familiar inadecuado.  

Al estimar los datos estadísticos, se empleó un error del 5% y una significancia 

de p < 0,05, obteniendo una X²cal = 9,975, superior a X²tab = 7,815, con 3 gl y 

una probabilidad P = 0,019, lo que confirma la significancia del indicador.  

Según Quispe (17) en su estudio sobre la disfunción familiar en el rendimiento 

académico la relación entre la afectividad familiar y el rendimiento académico, 

mostrando que el apoyo emocional, el tiempo de calidad y la libertad para 

expresar emociones en el entorno familiar influyen positivamente en el éxito 

académico de los educandos. En primer lugar, respecto al apoyo emocional, el 

40% de los educandos que reciben este respaldo alcanzan el logro previsto. 

Esto sugiere que los educandos que disponen de un apoyo emocional estable 

en sus familias poseen una mayor probabilidad de conseguir un nivel académico 

satisfactorio o sobresaliente. Nuestros hallazgos concuerdan con lo reportado 

por el autor: el 20,8% del estudiantado que reciben un acompañamiento familiar 

adecuado logran un desempeño académico esperado, en contraste con quienes 

presentan un acompañamiento familiar insuficiente, quienes se hallan en niveles 

de inicio o en proceso.
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TABLA 7. CLIMA DE CONVIVENCIA ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

   Rendimiento académico    

Clima de convivencia Logro destacado 

AD 

Logro esperado 

A 

En proceso 

 B 

En inicio 

 C 

Total  

   fi % fi % fi % fi % fi % 

Adecuado  9 12,5 26 36,1 14 19,4 3 4,2 52 72,2 

Inadecuado  0 0,0 4 5,6 10 13,9 6 8,3 20 27,8 

Total  9 12,5 30 41,7 24 33,3 9 12,5 72 100,0 

Fuente: Cuestionario. 

 X2
cal= 15,674   P=0,001  ES SIGNIFICATIVA  

 X2
tab=7,815   Gl=3      
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FIGURA 7. CLIMA DE CONVIVENCIA ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 7. 
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La tabla 7, manifiesta la variable: Clima de convivencia asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes, el 72,2% es apropiado y el 27,8% es 

inapropiado. 

El grupo de adolescentes con un rendimiento académico con logro esperado A 

el 36,1% tienen un clima de convivencia adecuada y el otro grupo de 

adolescentes con un rendimiento académico en proceso B el 13,9% tienen un 

clima de convivencia inadecuado.  

Durante la revisión de datos, se empleó un nivel de confianza del 95% (margen 

de error del 5%) y una significancia de 𝑝<0,05. El valor obtenido de Chi-cuadrado 

(𝑋²cal = 15,674) fue mayor que el valor tabulado (𝑋²tab = 7,815) para 3 gl y una 

𝑝 = 0,001, evidenciando la pertinencia estadística del indicador.  

Según Araujo, et al. (15) en su estudio sobre el ambiente familiar y sus efectos 

en la vida académica de los educandos, referentes al ítem 18 (“Existe 

comunicación de padres a hijos en su hogar”), 41 participantes (58,6%) 

manifestaron “muy de acuerdo”, 23 (32,9%) “de acuerdo”, 5 (7,1%) “en 

desacuerdo” y 1 (1,4%) “muy en desacuerdo”. Acorde a nuestra indagación, 

existe coincidencia con los autores, ya que el 36,1% evidencia un clima de 

convivencia favorable y un nivel académico de logro esperado A.
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TABLA 8. RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA 

RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Nivel de Rendimiento Académico fi % 

Logro destacado AD 9 12,5 

Logro esperado A 30 41,7 

En proceso B 24 33,3 

En inicio C 9 12,5 

Total  72 100,0 

Fuente:  Ficha de recolección de datos. 
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FIGURA 8. RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ADOLESCENTES EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA 

RICARDO PALMA JULIACA 2025. 

Fuente: Tabla 8. 
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En el tercer objetivo específico que es: Conocer el nivel de rendimiento de los 

adolescentes. 

La tabla 8, manifiesta la variable: Rendimiento académico de los adolescentes, 

el 41,7% poseen un logro esperado A, el 33,3% están en proceso B, el 12,5% 

tienen un logro destacado AD y el 12,5% están en inicio C. 

Según Chambi, et al. (18) en su estudio las evidencias de esta investigación 

manifiestan que, en relación al rendimiento académico, el 1,2% se ubica en un 

nivel bajo, el 33,7% en un nivel intermedio y el 65,1% en un nivel alto. Sin 

embargo, en nuestra investigación se registra que el 41,7% de los alumnos logra 

el nivel esperado A, el 33,3% está en proceso y únicamente el 12,5% alcanza un 

nivel destacado, lo cual contrasta con lo referido por los autores.
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CONCLUSIONES 

PRIMERA:  Se analizo que los factores psicológicos y familiares están 

asociados al rendimiento académico de los adolescentes en el 

Centro Educativo Privada Ricardo Palma Juliaca 2025. Todos los 

indicadores evidencian significación estadística, al obtener un valor 

de p inferior a 0,05, lo que permite aceptar las hipótesis 

propuestas. (Tablas 1 a 8) 

SEGUNDA: Se identifico que los factores psicológicos asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes en el Centro Educativo Privado 

Ricardo Palma son: El 25,0% tienen un estilo activo (P:0:000), el 

19,4$ tienen un capacidad social y emocional alta. (P:000), el 

41,7% tiene hábitos de estudio adecuados (P:000) y el 22,2% 

tienen una tendencia a alta autoestima (P:0000). Los datos 

muestran significancia estadística (p < 0,05), lo cual respalda la 

aceptación de la hipótesis. (Tablas 1 – 4). 

TERCERA:  Se describió que los factores familiares asociados al rendimiento 

académico de los adolescentes en el Centro Educativo Privado 

Ricardo Palma, son; El 27,8% tienen un apoyo familiar adecuado 

(P:0,007), el 20.8% tienen un acompañamiento familiar adecuado 

(P:0,019) y el 36,1% tienen un clima de convivencia adecuado 

(P:0,001). Los datos manifiestan significancia estadística (p < 

0,05), lo cual respalda la aceptación de la hipótesis. (Tabla del 5 - 

7)  
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CUARTA:  Se precisó que el nivel de rendimiento de los adolescentes en la 

Institución Educativa Privada Ricardo Palma, 41.7% están en 

rango especifico A, el 33,3% están en proceso B, el 12,5% tienen 

un logro destacado AD y el 12,5% están en inicio C. (Tabla 8) 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA:  Al director de la Institución Educativa se le sugiere, mediante el 

área de psicología y tutoría, mantener la evaluación de aspectos 

adicionales que puedan influir en el logro académico del 

estudiantado, con el fin de mejorar y actualizar el conocimiento 

sobre la situación actual del alumnado y los miembros de la 

institución. 

SEGUNDA:  A los profesionales de psicología de la institución educativa 

identificar a los alumnos con bajo rendimiento y brindarles un 

seguimiento individual, con el objetivo de optimizar la identificación 

y el apoyo oportuno a quienes lo requieran. 

TERCERA:  A los docentes de la Institución complacer a motivar a los padres 

para participar en la formación del alumnado a través de sesiones 

informativas, fomentando la adopción de prácticas parentales 

positivas y promoviendo también los recursos de aprendizaje en el 

hogar con el apoyo familiar. 

CUARTA:  A todos los docentes que presentan estudiantes que están en 

rendimiento académico en proceso e inicio emplear la educación 

personalizada, detectando las necesidades particulares de cada 

estudiante, ajustando las estrategias pedagógicas y aplicando 

acciones de apoyo académico individual o en grupos minoritario.  
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ANEXO 1: MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE BASE DE DATOS 
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO: FACTORES PSICOLÓGICOS Y FAMILIARES ASOCIADOS AL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS 

ADOLESCENTES EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA RICARDO PALMA JULIACA 2025 
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ANEXO 3: ASENTIMIENTO INFORMADO 

 

 

 

 

 

             __________________________ 

           Firma del participante                                     Huella digital 
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ANEXO 4: INSTRUMENTOS 

CUESTIONARIO SOBRE ESTILOS DE APRENDIZAJE 
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Resultado: 

 

a. Estilo activo 

b. Estilo reflexivo 

c. Estilo teórico  

d. Estilo pragmático 
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INSTRUMENTO DE HÁBITOS DE ESTUDIO  

Inventario de Hábitos de Estudio CASM – 85/ Revisión 2014 I. 
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Resultados: 

a. Hábitos de estudio adecuados 

b. Hábitos de estudio inadecuados 
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CUESTIONARIO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL 

Autores: BarOn ICE: NA - COMPLETA Adaptado por Nelly Ugarriza Chávez y  

Liz Pajares del Águila 
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Resultados: 

 

a. Capacidad social y emocional alta. Bien desarrollada (110 a 119 puntos) 

b. Capacidad social y emocional adecuada. Promedio (90 a 109 puntos) 

c. Capacidad social y emocional baja. Necesita mejorar (80 a 89 puntos) 
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN PRUEBA DE AUTOESTIMA 

(Autor: Cesar Ruiz, 2023) 

Lea atentamente y marque con una X en la columna (Si/No) según corresponda, 

sea sincero 
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   Resultado: 
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CUESTIONARIO DE FACTORES FAMILIARES 

Autor: Mg. Suárez Gonzáles Pamela Adriana. 

 

 
 NO = 0 PUNTOS 

A VECES = 1 PUNTO 

SI = 2 PUNTOS 
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FICHA DE REGISTRO DOCUMENTAL DEL RENDIMIENTO ACADEMICO 

RESULTADOS 

a. Logro destacado AD (18 a 20 puntos) 

b. Logro esperado A (14 a 17 puntos) 

c. En proceso B (11 a 13 puntos) 

d. Inicio C (0 a 10 puntos) 

Nº AD A B C 
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ANEXO 5: VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

Los abajo firmantes, profesionales en Psicología, certificamos que el instrumento 

de encuesta sobre factores psicológicos y familiares, que se usara para la 

recolección de datos del trabajo de investigación titulado “Factores psicológicos 

y familiares asociados al rendimiento académico de los adolescentes en la 

Institución Educativa Privada Ricardo Palma Juliaca 2025” está apto para ser 

usado. Consideramos que el instrumento es válido para su uso previsto. 

 

 

Se ha considerado como resultado un total de: 

➢ De acuerdo = 1(Si)  

➢ En desacuerdo = 0 (No)  
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ANEXO 6: AUTORIZACIÓN DE ESTABLECIMIENTO  
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ANEXO 7: POBLACIÓN 

 
 

 

POBLACIÓN DE ALUMNOS DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCIÓN 

PRIVADA RICARDO PALMA 2025 

 

PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO QUINTO TOTAL 

17 14 14 15 12 72 
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ANEXO 8: ALFA DE CROMBACH 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 72 100,0 

Excluido a 0 ,0 

Total 72 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,852 8 

 

Estadísticas de elemento 

 Media Desv. Desviación N 

Estilos de aprendizaje 2,3056 1,08302 72 

Inteligencia emocional 2,0139 ,75978 72 

Hábitos de estudio 1,3889 ,49092 72 

Autoestima 2,8056 1,17052 72 

Apoyo familiar 1,3472 ,47943 72 

Acompañamiento familiar 1,4722 ,50273 72 

Clima de convivencia 1,2778 ,45105 72 

Rendimiento académico 2,4583 ,87109 72 
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Estadísticas de total de elemento 

 

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

Estilos de aprendizaje 12,7639 14,324 ,416 ,871 

Inteligencia emocional 13,0556 13,293 ,910 ,796 

Hábitos de estudio 13,6806 16,474 ,551 ,843 

 Autoestima 12,2639 11,549 ,753 ,820 

Apoyo familiar 13,7222 16,429 ,579 ,842 

Acompañamiento 

familiar 

13,5972 16,244 ,596 ,840 

Clima de convivencia 13,7917 16,393 ,634 ,839 

Rendimiento 

académico 

12,6111 13,565 ,715 ,819 

 

Estadísticas de escala 

Media Varianza 

Desv. 

Desviación 

N de 

elementos 

15,0694 18,911 4,34863 8 
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