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RESUMEN 

El Presente trabajo de investigación se realiza bajo el tema: EVALUACIÓN DEL 

SERVICIO DE ELIMINACIÓN DE EXCRETAS EN LA COMUNIDAD CAMPESINA 

PARCCO VALLECITO DEL DISTRITO DE SANTO TOMAS, CUSCO. El objetivo 

general de nuestro estudio fue realizar el diagnóstico del servicio de eliminación 

de excretas en la comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de Santo 

Tomas. El nivel de la investigación de estudio es descriptivo, su tipo de 

investigación es de tipo aplicativa no experimental. Se observa que en la 

comunidad de Parcco Vallecito, no existe Servicio de Desagüe, alguna de las 

familias cuenta con letrinas construidos por ellos mismos en condiciones precarios 

a base de adobe y calamina y en la mayoría de casos no cuentan con ninguno, 

motivo por el cual les obliga a utilizar el campo abierto para la eliminación de 

excretas, contaminando el medio ambiente. algunas letrinas con que cuenta 

algunas familias de la Comunidad se encuentran en malas y pésimas condiciones, 

no existen lavamanos, regaderas ni sanitarios; además, hay malos olores e 

insectos, y faltan contenedores para residuos, situación que implica un alto 

potencial de daño a la salud. Los habitantes han construido letrinas improvisadas 

sin seguir normas técnicas ni de salubridad. se concluye que, al no tener un 

servicio de eliminación de excretas, se evidencia la contaminación del agua, el 

suelo y, en consecuencia, de los cultivos de la zona, debido a que las aguas 

residuales de las actividades domésticas son vertidas directamente en los campos 

agrícolas. 

Palabras clave: unidad básica de saneamiento, excretas, diagnostico 
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ABSTRACT 

This research is conducted under the theme: EVALUATION OF THE EXCRETE 

DISPOSAL SERVICE IN THE PARCCO VALLECITO PEASANT SOCIETY OF 

SANTO TOMAS DISTRICT, CUSCO. The general objective of our study was to 

diagnose the excreta disposal service in the Parcco Vallecito peasant society of 

Santo Tomas Locality. The scrutiny level is descriptive, and the kind of scrutiny is 

non-experimental. It is observed that in the Parcco Vallecito community, there is 

no sewage disposal service; some families have latrines built by themselves in 

precarious conditions using adobe and corrugated iron, and in about cases, are do 

not obtain any at all, which is why they are forced to use open fields for excreta 

disposal, thus polluting the environment. Some of the latrines available to some 

families in the community are in poor and very poor condition; they do not have 

sinks, showers, or toilets; There are also unpleasant odors and insects, and there 

are no waste receptacles, which seriously endanger people's health. Residents 

have built their own latrines without taking into account technical and hygiene 

considerations. It is concluded that, without a waste disposal service, water and 

soil contamination, and therefore, agricultural products in the area, is evident, since 

the water resulting from domestic chores ends up on farmland. 

Keywords: basic sanitation unit, excrement, diagnosis 
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INTRODUCCIÓN 

El abastecimiento de agua limpia y el saneamiento adecuado constituyen ejes 

centrales para la salud colectiva. Cuando toda la población, sin discriminación 

alguna, tenga acceso a estos servicios básicos, se habrá dado un paso decisivo 

en la lucha contra diversas patologías. 

A escala mundial, 2,300 millones de personas no cuentan con instalaciones de 

higiene esenciales. En Perú, según datos del Ministerio de Vivienda, Construcción 

y Saneamiento (MVCS), cerca del 16% de la gente no dispone de agua apta para 

beber y aproximadamente el 35% no dispone de sistema de alcantarillado. 

Tras analizar la situación, se formuló la interrogante: ¿La evaluación del servicio 

de disposición de excretas en Parcco Vallecito (Santo Tomás, Cusco) optimizará 

la salubridad de sus habitantes? Como meta principal se propuso: Realizar un 

diagnóstico del sistema de eliminación de desperdicios de los humanos en esta 

comunidad campesina.  

Basado en el marco normativo de la UANCV, el trabajo se desarrolla mediante los 

siguientes componentes capitulares: 

En el Capítulo I, trata sobre el planteamiento, objetivo general, problema, hipótesis 

En el Capítulo II, trata sobre lo del marco teórico (antecedentes y bases teóricas) 

En el Capítulo III, sobre el plan, métodos e instrumentos de la investigacion; 

incluyendo población y prueba. 

En la sección IV, se presentan los resultados, discusiones.
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 

El problema en el cual se cita la investigación es debido a la gran deficiencia 

que existe al momento en la que se da el deficiente servicio de eliminación 

de excretas en la comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de 

Santo Tomas. 

En algunos sectores de la comunidad campesina Parcco Vallecito no 

cuenta con las UBS, por lo que los usuarios deben de hacer sus 

necesidades en silos artesanales, al aire libre o en algunos lugares alejados 

de sus viviendas lo cual Constituye un riesgo sanitario para los habitantes 

de la comunidad. Y en los sectores que cuentan con UBS se encuentran 

en mal estado y muy deteriorado dada la vetustez de los equipos y la 

inexistencia de un adecuado mantenimiento de la infraestructura existente. 

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál será el diagnóstico del servicio de eliminación de excretas en 

la comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de Santo 



2  

 

Tomas? 

1.2.2. Problemas específicos 

a) ¿En qué estado se encuentra las unidades básicas de 

saneamiento del servicio de eliminación de excretas en la 

comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de Santo 

Tomas? 

b) ¿Cuáles serán las actividades a realizarse para mejorar el 

servicio de eliminación de excretas en la comunidad campesina 

Parcco Vallecito del Distrito de Santo Tomas? 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

1.3.1. Justificación 

Proveer servicios básicos debe ser el objetivo central de las 

autoridades locales. Hoy más que nunca, mejorar el saneamiento en 

todas las comunidades - grandes o pequeñas - es una necesidad 

urgente. Todo ser humano tiene derecho a una infraestructura 

mínima que le permita realizar sus actividades diarias sin poner en 

riesgo su salud. 

Nuestra investigación se da con el fin de permitirnos identificar las 

deficiencias en las estructuras u operaciones del sistema, los datos 

recopilados constituirán el fundamento Con el fin de formular 

medidas de intervención estratégica que garanticen un mecanismo 

de erradicación de excretas adecuadas a la población. 

Este diagnóstico nos permitirá conocer si el sistema esté operando 

on un modelo ambientalmente sostenible, así asegurándonos que 
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los recursos hídricos (aguas subterráneas) no sean contaminadas 

en la cual nos permite reducir el impacto ambiental y protegemos las 

fuentes de agua. 

1.4. OBJETIVOS 

1.4.1. Objetivo general 

Realizar el diagnóstico del servicio de eliminación de excretas en la 

comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de Santo Tomas. 

1.4.2. Objetivos específicos 

a) Conocer el estado que se encuentra las unidades básicas de 

saneamiento del servicio de eliminación de excretas en la 

comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de Santo 

Tomas 

b) Describir las actividades a realizarse para mejorar el  servicio de 

eliminación de excretas en la comunidad campesina Parcco 

Vallecito del Distrito de Santo Tomas  

1.5. HIPÓTESIS 

1.5.1. Hipótesis general 

Según Hernández (2018), indica que no toda investigación requiere 

hipótesis, ya que esto varía según las variables clave, el propósito 

del estudio y sus bases metodológicas. En la investigación 

cualitativa, especialmente, es poco común plantear hipótesis antes 

de recolectar los datos. 

1.6. VARIABLES E INDICADORES 

1.6.1. Variable de interés 



4  

 

Diagnóstico del servicio de eliminación de excretas  

1.7. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Tabla 1  

Operacionalización de variables 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES MEDICIÓN 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE 

 

Servicio de 

eliminación de 

excretas 

 

Cobertura 

accesibilidad 

 

Estado físico de los 

componentes 

Tiempos de 

disponibilidad del 

servicio 

 

 

Nominal 

 

 

Horas/dia 

 

 

 

 

VARIABLE 

DEPENDIENTE 

Diagnóstico Del 

Servicio De 

Eliminación De 

Excretas 

 

Recomendaciones 

para la mejora 

 

Reconocimiento 

de fallas 

Tipos de 

deficiencias 

 

 

Recomendaciones 

realizada 

Varios 

 

 

 

varios 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.1. Antecedente Internacional 

Valencia & Niño (2018) determinaron que la dispersión geográfica 

de las viviendas en el área rural y la limitada disponibilidad de 

servicios comunitarios requieren implementar soluciones 

individualizadas de agua y saneamiento básico. Este proyecto 

permite optimizar los costos de preinversión asociados al 

diagnóstico, diseño, formulación y estructuración técnica, al tiempo 

que facilita a las comunidades el acceso a recursos institucionales. 

El censo poblacional identificó 47 viviendas sin sistemas 

adecuados de acueducto y evacuación de aguas servidas, con un 

promedio de 3 habitantes por unidad y aproximadamente 120 niños 

atendidos en la Institución Educativa El Tránsito. Adicionalmente, 

se registraron 6 inmuebles institucionales (Plantel educativo, 

lugares de culto y clínica) cuyas actuales instalaciones sanitarias 

presentan deterioro y requieren mejoramiento. 
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2.1.2. Antecedente Nacional 

Mendoza (2019) En estudio evidenció que el caserío de Tara 

presenta un deficiente suministro de agua potable y que únicamente 

el 43.5% de las viviendas (40 unidades) disponen de sistemas de 

disposición de excretas (letrinas). Como finalidad central, se planteó 

evaluar el estado del saneamiento básico y su impacto en la salud 

pública. Los hallazgos determinaron que: 1) El entramado de 

distribución de agua para beber ha superado su ciclo de operatividad 

óptima, generando fallas operativas; y 2) Las letrinas existentes 

carecen de especificaciones técnicas al ser construcciones 

familiares no profesionalizadas. 

Bautista (2021) el centro poblado de Moya presenta un sistema 

deficiente de racionamiento hídrico y carece de una PTAR para el 

manejo de excretas. Ante esta problemática, Este trabajo tuvo como 

propósito principal evaluar la red de servicios higiénico-sanitario y su 

impacto en la salud pública de la comunidad. Los resultados 

evidencian que, si bien el mecanismo de gestión de excretas posee 

elementos estructurales básicos (cajas de registro, redes colectoras 

y buzones), se concluye que la ausencia de una PTAR representa 

un riesgo sanitario crítico para la población 

2.1.3. Antecedente local 

Ccopa (2017) revela que la Parcialidad de Chillcapata (Conima, 

Moho, Puno) carece de servicios básicos adecuados, 

particularmente en infraestructura de agua potable, lo que afecta 
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significativamente las situaciones de vida de los individuos. Esta 

investigación surge como respuesta a dicha problemática, 

proponiendo lineamientos técnicos para el diseño de sistemas de 

abastecimiento hídrico en zonas rurales, en cumplimiento de la 

normativa nacional y la Resolución Ministerial N°173 (19/07/2016) 

del sector Vivienda. En consecuencia, se requiere diseñar un 

mecanismo de abastecimiento hídrico y saneamiento por gravedad 

para cubrir las necesidades de la Parcialidad de Chillcapata, 

aprovechando las fuentes hídricas ubicadas en zonas elevadas. La 

propuesta beneficiará a 200 habitantes e incluirá la gestión de 

materias excretas y aguas negras utilizando la instalación de 200 

biodigestores. Este proyecto busca demostrar la viabilidad de los 

biodigestores como alternativa económica para el tratamiento de 

aguas servidas, ofreciendo un modelo replicable en zonas carentes 

de servicios básicos.  

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Diagnostico 

Realizar un diagnóstico implica examinar cuidadosamente una 

situación mediante: 1) Recopilación de información relevante, 2) 

Organización estructurada de los datos, y 3) Análisis de patrones 

observables. Este método sistemático proporciona una comprensión 

objetiva de los fenómenos, permitiendo evaluar adecuadamente las 

circunstancias existentes. 

Para un ingeniero, esto significa: analizar a fondo qué originó el 



8  

 

problema, cuantificar sus efectos y proponer alternativas viables 

para corregirlo, aplicando conocimientos técnicos y criterios de 

eficiencia. (La enciclopedia libre, 2020) 

2.2.2. Ingeniería sanitaria 

Como área de la ingeniería ambiental, la ingeniería sanitaria aplica 

conocimientos científicos y técnicos para desarrollar soluciones que 

permitan gestionar adecuadamente las aguas contaminadas y 

controlar sus efectos negativos.  

El propósito fundamental radica en la gestión sostenible de aguas 

residuales, buscando preservar los ecosistemas mediante 

soluciones técnicas que consideren variables económicas, sociales 

e institucionales. Esta aproximación busca establecer bases 

conceptuales para su tratamiento, disposición final y potencial reúso. 

Las comunidades inevitablemente producen desechos en estado 

sólido y líquido, siendo estos últimos -las aguas residuales- el 

resultado del deterioro cualitativo del recurso hídrico tras su 

utilización en diversas actividades antropogénicas. (Metcalf&Eddy, 

1998) 

2.2.3. Aguas residuales 

Se nombran aguas servidas aquel líquido que, tras ser suministrado 

a la población y empleado en hogares, industrias y espacios 

públicos, ha sufrido cambios en su composición original debido a los 

diferentes usos y actividades realizadas. (Metcalf&Eddy, 1998) 
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2.2.4. Sistema de aguas residuales 

Estos sistemas generalmente constan de:  

1. Infraestructura de recolección  

2. Plantas o unidades de procesamiento  

3. Sistemas de disposición final  

 Estas obras, en su totalidad, componen una red de alcantarillado o 

drenaje. Si bien cada sistema posee rasgos distintivos, todos se 

enmarcan en alguna de las categorías combinadas. Por ejemplo, las 

aguas negras de viviendas e industrias pueden recolectarse junto 

con el agua de lluvia mediante alcantarillas combinadas en un 

sistema unitario, o bien transportarse de forma independiente a 

través de cloacas, mientras que el escurrimiento pluvial se canaliza 

mediante drenajes exclusivos en un sistema segregado.  

Las aguas usadas de viviendas, arrastradas por el flujo hídrico, son 

las aguas negras residenciales; las generadas por empresas o 

industrias se clasifican como aguas residuales manufactureras o 

mercantiles; el drenaje público integra estas dos categorías. 

Las urbes con mayor antigüedad suelen contar con redes de 

saneamiento combinado, evolucionadas a partir de infraestructuras 

inicialmente diseñadas para manejar precipitaciones. Los conductos 

intervinientes de las colectoras eliminan aguas servidas o 

meteóricas en régimen libre, imitando el trayecto de un arroyo 

secundario que desemboca en la corriente matriz de un sistema 

pluvial enterrado. La tubería troncal de diversos alcantarillados 

combinados no es más que un riachuelo o torrente que se encapsuló 
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al volverse sus aguas insalubres, pestilentes o molestas de algún 

modo para la población. (Gordon et al., 1968) 

El funcionamiento por gravedad exige que las aguas residuales en 

las redes de saneamiento circulen siempre en pendiente 

descendente, excepto en los tramos donde estaciones de bombeo o 

conducciones forzadas impulsan el líquido hacia niveles superiores 

del sistema:  

a. Obviando la excavación de tuberías a gran 

profundidad en superficies sin desnivel.  

b. Bombeando efluentes desde zonas deprimidas hacia 

los colectores primarios del sistema de alcantarillado.  

El diseño convencional de alcantarillados excluye el flujo a presión. 

Implementarlo exigiría: 1) sistemas de inyección individual en cada 

propiedad, o 2) tuberías a profundidades prohibitivas para prevenir 

el retroceso de aguas servidas a sótanos. Estas alternativas son 

operativamente impracticables. Por ello, las redes sanitarias se 

dimensionan como canales de flujo libre, operando normalmente con 

ocupación parcial y excepcionalmente a capacidad total.  

La selección de materiales varía según la escala: cerámica 

esmaltada para redes menores, estructuras de concreto o 

mampostería para colectores principales. En regiones con 

disponibilidad hídrica, el efluente tratado se descarga habitualmente 

a ríos o arroyos cercanos. Esta práctica de evacuación por dilución 

involucra tanto mecanismos de autodepuración del curso de agua 

como el efecto de dispersión volumétrica. En áreas de clima seco o 
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cuando las condiciones lo permiten, las aguas residuales 

procesadas pueden utilizarse para el riego agrícola. El tratamiento 

previo cumple tres funciones: 1) remoción de sólidos visibles y 

materia orgánica, 2) neutralización de compuestos peligrosos, y 3) 

reducción de microorganismos patógenos a niveles aceptables. Esta 

práctica prioriza el uso racional tanto del agua como de los suelos 

productivos. (Gordon etr al., 1968) 

2.2.5. Aguas servidas 

Se denomina aguas servidas al líquido contaminado que resulta del 

uso humano, conteniendo principalmente: desechos corporales 

(heces y orina), materia orgánica en descomposición, gérmenes, y 

desperdicios de cocina y limpieza como grasas, jabones, restos de 

alimentos y sustancias similares. (Lopez, 2016) 

2.2.6. Sistema de disposición de Excretas 

Es una instalación destinada al almacenamiento y aislamiento de 

excretas humanas para evitar la propagación de patógenos. Se 

recomienda su uso: como solución económica y sencilla para 

disposición de desechos; en viviendas y escuelas rurales o 

periurbanas sin agua corriente; y para cualquier condición climática. 

2.2.7. Componentes de una red de alcantarillado 

2.2.7.1. Colectores  

Corresponde a una red de tuberías instaladas bajo vías públicas 

que recolecta las aguas servidas de los hogares y las dirige a una 

planta de tratamiento. Funciona mediante el principio de gravedad, 
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donde las aguas circulan por tuberías nunca completamente llenas, 

y puede:  

a. Colectores terciarios. - Corresponden a tuberías estrechas 

(entre 15 y 25 cm de ancho interno), ubicadas bajo los 

pavimentos peatonales, donde se enlazan las derivaciones 

particulares de cada hogar.  

b. Colectores secundarios. - Se trata de tuberías intermedias que 

reciben las aguas de los ramales menores y las llevan hacia las 

arterias principales del sistema. Por lo general, se instalan 

subterráneamente bajo calles y avenidas. 

c.  Colectores principales. - Estas tuberías de gran diámetro 

conforman la red troncal del sistema de cloacas, ubicándose en 

las zonas topográficamente más bajas de la ciudad para 

garantizar el flujo por gravedad. Por criterios de rentabilidad, se 

emplean principalmente ductos de concreto (simple o armado) 

con uniones selladas mediante mortero o anillos elastoméricos 

de caucho, así como tuberías de PVC con juntas flexibles del 

mismo material. Solo en casos particulares, como en cruces 

especiales o zonas con cargas estructurales significativas, se 

recurre a tuberías de acero o hierro fundido, materiales de mayor 

costo, pero con prestaciones mecánicas superiores (Hernandez, 

2010) 

2.2.8. Biodigestor 

Un biodigestor es un sistema de tratamiento anaeróbico que 
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transforma residuos orgánicos en tres productos valiosos: biogás 

(energía renovable), biol (fertilizante líquido) y bioabono (composta 

mejorada). Esta tecnología supera a las fosas sépticas tradicionales 

al realizar un pretratamiento mecánico de líquidos desechos que 

previene la contaminación de acuíferos. A diferencia de las 

estructuras de concreto convencionales (fosas, letrinas o silos) -

propensas a fisuras, saturación y emisión de olores nocivos- el 

biodigestor ofrece una solución hermética y sostenible para el 

manejo de excretas. Este Biodigestor soluciona problemas de 

saneamiento mediante capacidades de caudal variables, 

ajustándose a las demandas de distintas obras. Su diseño de doble 

pared ofrece una interna esponjosa para mayor durabilidad y 

aislamiento, y una externa lisa con protección contra la intemperie. 

El conjunto completo abarca tanque séptico, depósito de lodos 

mineralizados, equipo de retiro de biosólidos y filtro de discos PET. 

(Cueva, 2012) 

La construcción de UBS es muy útil a fin de evitar daños ambientales 

y la degradación de la tierra, dado que la comunidad se dedica a la 

agricultura. 
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Figura 1 

Procesos de la unidad básica de saneamiento 

 

 
Nota: Unidad Básica de saneamiento sin arrastre hidráulico 

2.2.9. Sistema de alcantarillado convencional 

Las redes de alcantarillado tradicional representan la solución más 

utilizada para recolectar y dirigir aguas residuales. Consisten en 

tuberías subterráneas ubicadas bajo calles y carreteras, diseñadas 
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con inclinación para garantizar un flujo natural hacia la PTAR. 

Complementan este sistema las conexiones domésticas, que 

vinculan los desagües de las casas con las alcantarillas cercanas, 

asegurando el transporte eficiente de las aguas negras. 

El componente clave del sistema son los buzones de inspección, 

ubicados principalmente en intersecciones de tuberías, al inicio de 

cada colector y a intervalos regulares (hasta 250 m) en tramos 

rectos. Su función principal es facilitar el mantenimiento de los 

recolectores, previniendo obstrucciones. Estos conductos suelen 

tener un diámetro mínimo de 200 mm (aunque 150 mm también es 

viable) y se instalan a una profundidad de al menos 1 metro. 

Conductos recolectores. Conjunto de conductos principales y 

derivaciones que recogen y canalizan las aguas servidas 

provenientes de los domicilios. 

- Ramal Colector: Tubería ubicada en la acera que recoge las 

aguas residuales de una o varias viviendas y las conduce hacia 

una tubería principal. 

- Tubería Principal: Colector receptor de descargas líquidas 

servidas de múltiples establecimientos y/o ramales secundarios. 

- Tensión Tractiva: Fuerza tangencial generada por el flujo 

gravitacional en la tubería, que actúa sobre los sedimentos 

acumulados para evitar su deposición. 

- Pendiente Mínima: Inclinación calculada mediante criterios 
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de tensión tractiva para asegurar el autolavado de los 

sedimentos en la tubería. 

- Profundidad de Instalación: Distancia vertical entre el nivel 

del terreno y la parte inferior interna del conducto. 

- Recubrimiento: Espesor de tierra sobre la parte superior de 

la conducción, medido desde la superficie del suelo. 

- Conexión Domiciliaria: Sistema de tuberías y accesorios 

que canalizan las aguas negras residenciales hasta la red 

pública. 

2.2.10. Entidades reguladoras 

Los organismos competentes encargados de supervisar y mantener 

los estándares de calidad del agua para beber a nivel nacional 

incluyen:  

Figura 2 

Entidades reguladoras 

 

2.3. MARCO CONCEPTUAL 
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2.3.1. Biodigestor 

Los avances tecnológicos ofrecen importantes beneficios ecológicos 

al minimizar la descarga de contaminantes en los ecosistemas.  

2.3.2. Caudal 

Volumen de agua que transporta un curso fluvial o emana de una 

fuente.  

2.3.3. Concatenar 

Vincular nociones o acontecimientos. M.C.A: Medida de presión en 

metros de agua. 

2.3.4.  P.V.C 

Policlocuro de Vinilo  

2.3.5. Saneamiento 

 Conjunto de instalaciones, métodos y equipos diseñados para 

garantizar, optimizar o preservar las condiciones higiénicas de una 

construcción, comunidad, entre otro.  

2.3.6. U.B.S 

 Unidad básica de saneamiento. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. NIVEL DE INVESTIGACIÓN DE LA TESIS 

El nivel de nuestro estudio es de descriptiva, puesto que el conocimiento 

se generará desde la observación física y documental, del sistema del 

servicio de eliminación de excretas, en otras palabras, se conseguirá una 

caracterización de la situación del fenómeno estudiado.  

3.2. TIPO DE LA INVESTIGACIÓN 

 La presente investigación es de tipo aplicativa, Por cuanto aspira a generar 

aprendizajes funcionales por medio del estudio del sistema de eliminación 

de excretas.  La presente investigación generará beneficios para promover 

mejores condiciones de existencia. 

3.3. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

Esta investigación se basa en un diseño de no experimental, ya que las 

variables no se pueden manipular 

3.4. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN 

En el proceso de recopilación de información se utilizará la técnica de 

observación visual, apoyándose en un formulario estructurado para 
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recopilación de evidencias que será implementado en cada unidad de 

manejo de residuos orgánicos domiciliarios. Las planillas para la obtención 

de datos se hallan en los anexos. 

3.4.1. Materiales y equipos: 

Para la ejecución de la investigación se requirió del siguiente 

conjunto de recursos materiales, equipamiento y reactivos: 

Tabla 2 

Materiales y equipos utilizados en nuestro estudio 

ETAPA DE ESTUDIO MATERIALES Y EQUIPOS 

GABINETE USB 

LAPTOP 

IMPRESORA 

 

CAMPO GPS 

LAPICERO 

TABLERO 

FLEXOMETRO 

CAMARA 

EPPS 

 

3.5. LUGAR DE ESTUDIO 

 La presente investigación se dio en la comunidad campesina de Parcco 

vallecito del distrito de santo tomas, Cusco 

3.5.1. Ubicación de puntos de muestreo 

LUGAR 

Comunidad Campesina de Parcco 
Vallecito 
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Figura 3 

Ubicación del proyecto 

 

 

3.6. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.6.1. Población 

El sistema de disposición de excretas constituirá la población de 
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estudio para los propósitos de esta investigación. 

3.6.2.  Muestra 

Con el fin de obtener una muestra fielmente representativa de la 

población, se selecciona un subconjunto de esta que conserve las 

características esenciales del conjunto total. (Hernández & 

Fernández, 2018).  

3.7. PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO 

3.7.1. Objetivo 1 

Conocer el estado que se encuentra las unidades básicas de 

saneamiento del servicio de eliminación de excretas en la 

comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de Santo 

Tomas. 

Para conocer el estado en la que se encuentra se debe de realizar 

los siguientes indicativos 

a. Revisión Bibliográfica y Documental 

➢ Recopilación de Información: 

Se compilaron los documentos técnicos y normativos concernientes 

a los servicios de manejo de residuos fecales, incorporando diseños, 

reportes antecedentes y regulaciones vigentes. 

➢ Análisis de Normativas:  

Se revisaron las disposiciones normativas relativas al diseño y 

operación de UBSb.  

b. Diseño del Estudio 

En la fase preliminar se diseñaron los métodos de auditoría para 
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examinar la integridad física de los sistemas básicos de 

saneamiento (monitoreo visual, análisis de presión, verificación de 

hermeticidad). 

Luego se determinaron los indicadores de análisis (condición de 

mantenimiento, tiempo de servicio de las cañerías, composición de 

los conductos, manifestaciones de corrosión o degradación). 

Se seleccionaron tramos significativos de las Unidades Básicas de 

Saneamiento para realizar una evaluación minuciosa. 

c. Recolección de Datos 

➢ Inspección Física de la Infraestructura: 

Se ejecutó un análisis pormenorizado de las Unidades Básicas de 

Saneamiento para diagnosticar la situación actual de las cañerías, 

dispositivos de regulación y elementos complementarios. 
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Tabla 3 

Condiciones del servicio de UBS 

 

Posteriormente se registraron mediante imágenes y anotaciones especializadas 

las situaciones detectadas.  

d. Análisis de Datos 

➢ Evaluación del Estado Físico: 

Se efectuó el examen de los hallazgos de la evaluación física para reconocer 

partes dañadas y secciones comprometidas y posibles puntos críticos de falla. 
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Figura 4 

Estado situacional de las UBS 

 

e.  
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Identificación de Problemas y Puntos Críticos 

➢ Mapeo de Problemas:  

Se generó una cartografía técnica destacando las áreas críticas 

identificadas, en particular escapes y daños en la infraestructura de 

tuberías. 

➢ Priorizar Intervenciones: 

Se categorizaron las fallas conforme a su nivel de criticidad y 

jerarquización de intervenciones. 

f. Elaboración del Informe  

➢ Redacción del Informe: 

En la fase conclusiva se elaboró una reseña pormenorizada de la 

metodología aplicada, los hallazgos registrados en cada etapa del 

proceso y una evaluación global del estado actual del sistema de 

saneamiento de la Comunidad Campesina Parcco Vallecito, Cusco 

3.7.2. Objetivo 2 

Describir las actividades a realizarse para mejorar el servicio de 

eliminación de excretas en la comunidad campesina Parcco 

Vallecito del Distrito de Santo Tomas  

Con la finalidad de cumplir con nuestro segundo objetivo se 

emplearon las siguientes metodologías para alcanzar los hallazgos 

esperados en esta investigación:  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. RESULTADOS Y ANÁLISIS 

4.1.1. Resultados 1 

Conocer el estado que se encuentra las unidades básicas de 

saneamiento del servicio de eliminación de excretas en la 

comunidad campesina Parcco Vallecito del Distrito de Santo 

Tomas 

Descripción de la comunidad: es de ámbito Rural, donde las 

viviendas se construyen en los propios predios agrícolas y se 

encuentran bastante dispersa unas de otras 

Para realizar el estado situacional del proceso de eliminación de 

excretas de la comunidad Parcco Vallecito identificamos 5 sectores 

pertenecientes a ella. 

➢ SECTOR CALVARIO 

➢ SECTOR CHULLO LOMA 

➢ SECTOR DE CAHUITONA 

➢ SECTOR SAYAN QAQA 
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➢ SECTOR DE Q’ESHQAYOC 

Tabla 4 

Población beneficiaria 

 

 
 

 

Figura 5 

División de sectores de la Comunidad Campesina Parcco Vallecito 
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Figura 6 

Identificación de silos artesanales de la comunidad 
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Se observa que gran parte de la comunidad campesina de Parcco Vallecito 

no cuenta con las UBS, por lo que los usuarios deben de hacer sus 

necesidades en silos artesanales, al aire libre o en algunos lugares alejados 

de sus viviendas lo cual es un foco infeccioso para la población de la 

comunidad. 

Por lo observado en la Comunidad de Parcco Vallecito no se ha 

considerado la existencia de la eliminación de excretas porque dichas 

construcciones son precarias y a la fecha de inspección se encuentran en 

pésimas condiciones, se considera la construcción de nuevos UBS. 

 

Los UBS existentes fueron construidos son de más de 20 años los cuales 

a la fecha se encuentran deteriorado y en desuso, se edificó con 

FONCODES el cual presenta agrietamientos, deterioro de infraestructura, 

tuberías y válvulas expuestas e inoperables.  



31  

 

Debido al paso del tiempo se consideró que la estructura ha cumplido con 

su vida útil, por lo visible de las fallas y falta de mantenimiento, para el 

presente proyecto se concluyó que no existe infraestructura adecuada. 

CONCLUSIÓN: En la comunidad de Parcco Vallecito, no existe Servicio de 

Desagüe, alguna de las familias cuenta con letrinas construidos por ellos 

mismos en condiciones precarios a base de adobe y calamina y en la 

mayoría de casos no cuentan con ninguno, motivo por el cual les obliga a 

utilizar el campo abierto para la eliminación de excretas, contaminando el 

medio ambiente. algunas letrinas con que cuenta algunas familias de la 

Comunidad se encuentran en malas y pésimas condiciones, No hay acceso 

a servicios básicos de higiene (lavamanos, duchas ni inodoros), persisten 

olores nauseabundos e insectos, y no existen contenedores para residuos, 

exponiendo a la población a graves riesgos de salud. Los moradores han 

erigido letrinas artesanales sin atender a especificaciones técnicas ni de 

higiene. 

Este escenario provoca malestar e insatisfacción entre los residentes de la 

zona analizada. La privación de un sistema domiciliario adecuado para la 

eliminación segura de excretas fomenta prácticas higiénicas inapropiadas, 

siendo las enfermedades como EDAS, IRAS, escabiosis y parasitosis 

intestinal las principales causas de morbilidad en niños, afectando 

directamente el bienestar y salud de los habitantes de la Comunidad de 

Parcco Vallecito. 
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4.1.2. Resultados 2 

Describir las actividades a realizarse para mejorar el servicio de 

eliminación de excretas en la comunidad campesina Parcco Vallecito 

del Distrito de Santo Tomas  

En cuanto a la actividad de realizarse en la comunidad de Parcco Vallecito 

Se debe de tener en cuenta los siguientes aspectos: 

➢ Suelo 

El terreno exhibe una composición homogénea de arcilla con presencia de 

bolonería, grava arcillosa arenosa y arena limo-arcillosa, además de áreas 

semirrocosas con bolonería de diversos tamaños y sectores rocosos. 

Según el estudio geotécnico realizado en el área, para fines de diseño 

estructural en cimentaciones se debe considerar una profundidad mínima 

de 0.80 m, igual criterio aplica para las excavaciones requeridas en la 

instalación de tuberías y accesorios. Los suelos identificados durante el 

reconocimiento de campo se categorizaron en: naturales, semirrocosos y 

rocosos. 

➢ Geografía 

El área está ubicada a aproximadamente a 3950.00 m.s.n.m. tiene una 

geografía medianamente accidentada con la presencia de valles 

interandinos y pendientes de hasta 50° hacia los cerros o montañas 

existentes en la zona, lo cual hace necesario considerar ciertas 

características para el desarrollo de las estructuras a construir. 
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➢ Clima 

Su clima es variado, con fuertes vientos helados y crudo frío en las altas 

cumbres, en general predomina el clima frígido, con marcadas 

fluctuaciones entre las horas diurnas y nocturnas. 

Las condiciones climáticas corresponden a las características del clima 

templado y seco, con temperaturas promedio anuales entre los 8º-20Cº. 

El clima en la Provincia de Chumbivilcas muestra una gran diversidad, lo 

que hace esencial su estudio detallado. Estas condiciones atmosféricas 

influyen directamente en la vegetación predominante, las propiedades del 

suelo y su aptitud para diferentes usos, además de condicionar la 

disposición territorial y variación estacional de la población en el territorio 

provincial.  

La diversidad geomorfológica, fisiográfica y altitudinal de la Provincia 

genera condiciones climáticas heterogéneas que impiden establecer 

patrones uniformes para todo su territorio. Por ello, el estudio climático se 

fundamentó en los archivos de las estaciones meteorológicas situadas 
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dentro del ámbito provincial y en las zonas aledañas más cercanas.  

Se estandarizó y suplió la información incompleta previo al estudio. 

Posteriormente, se caracterizaron los principales indicadores climáticos y 

se empleó el sistema de Thornthwaite (1931) para determinar los tipos 

climáticos de la provincia. Los hallazgos se muestran mediante cuadros 

sinópticos, representaciones gráficas y cartografía temática. 

Figura 7 

Clima 

 

Se proyecta la construcción de 65 casetas de baño que albergara los 

dispositivos sanitarios garantizan que los usuarios puedan utilizar los 

servicios con seguridad, privacidad y comodidad. 

Dentro de la estructura se han dispuesto una ducha, urinarios, excusado y 

lavabo; adicionalmente, en la parte externa se incluyó un lavadero de usos 

múltiples, asegurando así las condiciones adecuadas para el uso del baño. 

Se proyecta la construcción de 65 casetas de baño que albergara los 

equipos de higiene facilitan un uso seguro, discreto y cómodo de las 

instalaciones para las personas. 

La caseta incluye en su interior los siguientes elementos sanitarios: ducha, 

urinarios, excusado y lavabo; complementados con un lavadero de usos 

múltiples en la parte externa, asegurando un funcionamiento adecuado del 

servicio. 
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En vista de que en proyecto presente se tiene capa freática baja, limitado 

a 3 metros, con áreas apropiadas para implementar zanjas filtrantes con 

una profundidad máxima de 1 metro, conforme a lo establecido en la RM-

0192-2018-VIVIENDA sobre tecnologías de agua y saneamiento rural. 

 

 

Consideraciones básicas para el diseño del sistema de 

eliminación de excretas. 

➢ Unidad Básica de Saneamiento Con Arrastre Hidráulico 

➢ Diseños de Zanjas de infiltración 

➢ Sistema Básico de Saneamiento con Compostaje 

Las dimensiones de las zanjas de infiltración son de máximo ancho de 0.90 
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según las recomendaciones RNE-2016(IS-020), y un mínimo de 0.45m. 

 

 

➢ SISTEMA DE ELIMINACIÓN DE EXCRETAS:  

La solución sanitaria consta de: biodigestores, depósito de lodos y pozos 

de absorción. Considerando el bajo nivel freático y áreas disponibles, cada 

beneficiario cuenta con 2 zanjas de 3.20 m × 0.90 m × 0.60 m (largo × 

ancho × profundidad), dimensionadas según el flujo efluente del biodigestor 

y la capacidad de infiltración, siguiendo la norma RM 0192-2018-VIVIENDA 
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para saneamiento rural. 

Detalles: 

 
 

 

Adecuadas prácticas de higiene 

Corresponden a las actividades de formación, difusión y concienciación 

sanitaria ejecutadas con los usuarios organizados en las OCSA/JASS, 

específicamente con sus directivas y familias durante la implementación del 

proyecto integral de saneamiento. Estas acciones buscan fortalecer las 

capacidades para la gestión, funcionamiento y preservación de la 

infraestructura de agua y saneamiento básico, fomentando prácticas 

sostenibles en la comunidad y articulándose con las instituciones locales 

para alcanzar las metas del proyecto. 

Indicadores 

a) Administración, operación y mantenimiento y gestión de los 

servicios. 
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- OCSA/JASS oficialmente registrada, habilitada, con estatutos 

validados y en pleno funcionamiento. 

- El aporte mensual de los usuarios sustenta los costos de 

funcionamiento, conservación y reposición de los equipos. 

- % de morosidad no mayor al 10 %. 

- Uso apropiado de los mecanismos de gestión por el comité ejecutivo 

de la organización comunal de agua y saneamiento. 

- OCSA/JASS realiza la limpieza y desinfección correcta de la SAP. 

- OCSA/JASS Mantiene un tratamiento permanente y eficaz con cloro 

en el agua del SAP. 

b) Educación Sanitaria 

- % de hogares con práctica de higiene de manos en situaciones 

clave. 

- % de viviendas en estado saludable (aseadas, organizadas y con 

servicios de saneamiento funcionales). 

- % de familias con acceso a agua segura para consumo. 

- % de hogares con uso y mantenimiento continuo de baños. 

- % de familias con disposición correcta de desechos sólidos 

c) Indicadores de Impacto 

- Reducir la frecuencia de trastornos gastrointestinales agudos en 

menores de cinco años. 

- Disminuir los casos de desnutrición crónica infantil en el mismo 

grupo etario. 
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- Fomentar la gestión comunitaria autónoma de los sistemas de agua 

y saneamiento básico 

Estrategias para la ejecución de las acciones del componente de 

capacitación. 

Su finalidad es apoyar técnicamente a los responsables del área de 

capacitación del proyecto comunitario de Agua y Saneamiento. 

a) Estrategias Generales 

- Se asigna personal técnico para la implementación de la obra civil y 

un facilitador social responsable de desarrollar las capacitaciones. 

Estas acciones abarcan: formación en administración, uso y 

conservación de los servicios, junto con promoción de hábitos 

higiénicos, buscando consolidar la autonomía comunal en el manejo de 

los sistemas desde el inicio de la intervención. 

- Designación de un profesional social responsable del 

acompañamiento familiar, para cumplir con los propósitos definidos en 

cada fase del proyecto. Este actor actúa como facilitador en los 

procesos formativos, orientando y guiando el aprendizaje de los titulares 

de la mesa directiva y líderes comunitarios. Su rol incluye la 

capacitación en gestión técnica-operativa y la formación en 

procedimientos administrativos, mediante el uso correcto de los 

instrumentos de gestión documental.  

- Articulación permanente con la Junta Directiva de la OCSA/JASS, 

fortaleciendo su rol representativo ante la organización para validar 
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su autoridad y gestión.  

- Valoración de las tradiciones locales y empoderamiento de la JASS 

como eje central en la ejecución participativa del proyecto.  

- Refuerzo continuo de la estructura organizativa y la intervención 

comunitaria, buscando que los habitantes participen activamente en 

el despliegue de las iniciativas previstas en el plan de trabajo del 

proyecto.  

- El trabajo coordinado entre las áreas de infraestructura y desarrollo 

comunitario agiliza los procesos y garantiza el cumplimiento efectivo 

de las metas establecidas, mediante un enfoque complementario.  

- Coordinación estratégica con instituciones locales según sus 

funciones específicas: con el departamento técnico municipal para 

brindar asesoría especializada, con el sector salud para monitorear 

los estándares del agua potable, y con el sector educativo para 

fomentar prácticas saludables entre los estudiantes.  

- Detección de profesionales capacitados en áreas técnicas o de 

salud, destinados a ejecutar los programas de entrenamiento 

contemplados en el proyecto para los comités locales de agua 

potable y alcantarillado.  

- Las actividades formativas siguen una secuencia lógica y 

sistemática, aplicando metodologías activas de educación para 

adultos. Este abordaje promueve el análisis colectivo que deriva en: 

1) adopción de mejores prácticas higiénicas, 2) transformación de 

hábitos, y 3) gestión sostenible de la infraestructura por parte de los 

usuarios.  
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- Se debe diseñar meticulosamente cada sesión formativa, 

elaborando una matriz de desarrollo de competencias que 

contemple las siguientes etapas fundamentales: diagnóstico de 

conocimientos previos, impartición de nuevos contenidos, 

ejercitación práctica, consolidación de aprendizajes, evaluación 

formativa y compromiso de implementación a nivel familiar y 

comunitario.  

- Los temas vinculados a las alternativas tecnológicas en agua y 

saneamiento deben ser tratados exclusivamente por profesionales 

especializados en dichas áreas técnicas.  

- Implementar las actividades formativas mediante asambleas 

comunitarias y grupos organizados de mujeres, velando por la 

representación proporcional de la totalidad de los comuneros. Incluir 

también jornadas educativas con estudiantes, en coordinación con 

el personal docente de las escuelas locales.  

- Desarrollo de capacitaciones individualizadas sobre prácticas 

sanitarias para los hogares, focalizadas en la fase de operación y 

mantenimiento post-construcción.  

- Verificar la materialización de los deberes aceptados por los 

participantes de las formaciones, asegurando su integración activa 

en el desarrollo de las actividades. De identificarse dificultades, se 

aplicarán estrategias de reforzamiento adaptadas a cada situación 

particular.  

b) Acciones de Capacitación Durante la Ejecución de Obra 
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En este momento de desarrollo de las tareas planificadas en el proyecto 

en el ámbito comunitario, comprende acciones orientadas a 

desarrollar las capacidades, habilidades y destrezas, especialmente 

de los consejos directivos de la JASS, líderes y usuarios interesados, 

sobre aspectos técnicos, para gestionar los servicios, a fin de 

prepararlos para asumir su responsabilidad en el manejo 

administrativo, operativo y de mantenimiento de los servicios. Se 

capacitará a los integrantes de la JASS, se desarrollarán los 

siguientes cursos: 

4.2. DISCUSIÓN 

Valencia & Niño ( 2018) en su investigacion indican que después el censo 

poblacional permitió detectar 47 hogares carentes de sistemas adecuados 

de agua potable y saneamiento básico, con un promedio de 3 habitantes 

por vivienda. Adicionalmente, se registraron 120 menores en condición de 

población flotante matriculados en la Institución Educativa 'El Tránsito, 

entre los servicios evaluados, se registraron 6 edificaciones de uso público 

(plantel educativo, templos religiosos y puesto médico) cuyas instalaciones 

sanitarias, aunque operativas, muestran deterioro y necesitan 

rehabilitación. Adicionalmente, se censaron 76 unidades domésticas con 

un promedio de 3.33 residentes por hogar, junto con dos infraestructuras 

estatales. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: Se concluye que en cuanto a la comunidad de Parcco vallecito, al 

no tener un servicio de eliminación de excretas, los habitantes 

hacen uso de letrinas o del campo abierto para la disposición final 

de excretas. 

SEGUNDA: Se concluye también que de los UBS ya deteriorados se evidencia 

un manejo incorrecto de los residuos fecales en el sistema séptico, 

producto de la falta de experticia en las metodologías aplicables de 

mantenimiento requeridos de parte de los lugareños. 

TERCERA: Por último, se concluye que, al no tener un servicio de eliminación 

de excretas, se evidencia contaminación ambiental 

(agua/suelo/cultivos) por el vertido de aguas grises domésticas en 

zonas de labranza, generando un vector de propagación de 

enfermedades para la población 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Se recomienda que las entidades rectoras de salud pública 

implementen un programa continuo de monitoreo y prevención a las 

capacitaciones constantes a los habitantes para así poder cuidar el 

proyecto de las UBS. 

SEGUNDA: Se recomienda implementar un mecanismo de tratamiento de 

efluentes domésticos para disminuir el impacto ambiental en el área. 
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Anexo 1 Matriz de consistencia 

Título: EVALUACIÓN DEL SERVICIO DE ELIMINACIÓN DE EXCRETAS EN LA COMUNIDAD CAMPESINA PARCCO VALLECITO DEL 
DISTRITO DE SANTO TOMAS 

 
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES MEDICIÓN INSTRUMENTOS 

 
GENERAL: 
¿Cuál será el diagnóstico del 
servicio de eliminación de 
excretas en la comunidad 
campesina Parcco Vallecito del 
Distrito de Santo Tomas? 

 
GENERAL: 
Realizar el diagnóstico del 
servicio de eliminación de 
excretas en la comunidad 
campesina Parcco Vallecito del 
Distrito de Santo Tomas. 

 
 
 
 
Nuestro estudio se 
centra sobre todo en 
ofrecer 
explicaciones, 
mientras que los 
descriptivos 
pretenden 
principalmente 
adquirir hechos sin 
necesidad de 
formular hipótesis. 

VI: 
Servicio de 

eliminación de 
excretas 

 
 

- Cobertura 
- Accesibilidad  
- Condición 
estructural 
 
 

 

 
 
- Estado físico de los 
componentes 
- Tiempos de 
disponibilidad del 
servicio 

 
 
- Horas/dia 

- Escala 

(Bueno, 
Regular, 
Malo) 
- Frecuencia 
(veces/mes) 
 

 

 
 

- Fichas de 
observación 
 

 

ESPECIFICO: 
¿En qué estado se encuentra las 
unidades básicas de saneamiento 
del servicio de eliminación de 
excretas en la comunidad 
campesina Parcco Vallecito del 
Distrito de Santo Tomas? 

ESPECIFICO: 
Conocer el estado que se 
encuentra las unidades 
básicas de saneamiento del 
servicio de eliminación de 
excretas en la comunidad 
campesina Parcco Vallecito 
del Distrito de Santo Tomas 
 

VD: 
Diagnóstico 
del servicio 

de 
eliminación 
de excretas 

 
 
 
 
 
 

 
- Identificaciones 
de deficiencias 
 
- 
Recomendaciones 
para la mejora 
 
- Reconocimiento 
de fallas  

 
 
 
 
 
 
- Tipos de 
deficiencias 
encontradas 
 
- Recomendaciones 
realizadas 

 
 
 
 
 
- Cualitativa 
 
- Nominal 

 
 
 
 
 
- Fichas técnicas 
de campo 
 
- Registro 
fotográfico 

 
¿Cuáles serán las actividades a 
realizarse para mejorar el 
servicio de eliminación de 
excretas en la comunidad 
campesina Parcco Vallecito del 
Distrito de Santo Tomas? 
 

Describir las actividades a 
realizarse para mejorar el 
servicio de eliminación de 
excretas en la comunidad 
campesina Parcco Vallecito 
del Distrito de Santo Tomas  
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Anexo 2: RM-173-2016-VIVIENDA 
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Anexo 3: Validación de instrumento 
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Anexo 4: Evidencias  
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