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RESUMEN 

El título de este estudio es: Decreto Legislativo No. 728 y su relación con el 

desempeño de los trabajadores de la provincia y municipio de Collao Ilave 2023, 

y el objeto general es: determinar la relación entre el Decreto Legislativo no. 728 

y Desempeño del Mercado Laboral de la Provincia y Municipio de El Collao Ilave 

al 2023. El método utilizado se basó en un enfoque cuantitativo y el diseño de la 

investigación también fue no experimental, de nivel correlacional transversal, la 

población estuvo conformada por 40 trabajadores y por otro lado, la muestra 

estuvo conformada por 40 trabajadores. Una relación entre dos variables es 

significativa cuando se observa que el nivel de significancia es 0,000 y por tanto 

inferior a 0,05. Asimismo, a nivel del coeficiente Rho Spearman, el coeficiente es 

0.823, es decir, mientras que el Decreto Legislativo No. 728, corresponderá a la 

actuación del municipio de la provincia de El Collao Ilave. Conclusión Con base 

en los objetivos generales, se determinó que el Decreto Legislativo n. 728 está 

directamente relacionado con la ejecución de obras en la provincia de Coya 

Oilevi. Esto se debe a que estos son los dos factores principales para la 

contratación de personal administrativo en instituciones públicas, así como el 

contraste general de hipótesis (_c=0,317; valor p=0,0000,05) y correlación 

moderadamente positiva: Decreto Legislativo. Nª728. 

 

Palabras clave: Decreto legislativo Nª728, desempeño laboral, contrato, 

contrato por obra y desempeño de tareas  
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ABSTRACT 

The title of this study is: Legislative Decree No. 728 and its relationship with the 

performance of the workers of the province and municipality of Collao Ilave 2023, 

and the general objective is: to determine the relationship between Legislative 

Decree no. 728 and Performance of the Labor Market of the Province and 

Municipality of El Collao Ilave to 2023. The method used was based on a 

quantitative approach and the research design was also non-experimental, of a 

transversal correlational level, the population was made up of 40 workers and on 

the other hand, the sample was made up of 40 workers. A relationship between 

two variables is significant when it is observed that the level of significance is 

0.000 and therefore less than 0.05. Likewise, at the level of the Rho Spearman 

coefficient, the coefficient is 0.823, that is, while Legislative Decree No. 728 will 

correspond to the actions of the municipality of the province of El Collao Ilave. 

Conclusion Based on the general objectives, it was determined that Legislative 

Decree no. 728 is directly related to the execution of works in the province of 

Coya Oilevi. This is because these are the two main factors for the hiring of 

administrative personnel in public institutions, as well as the general contrast of 

hypotheses (_c=0.317; p value=0.0000.05) and moderately positive correlation: 

Legislative Decree. Nª728 

 

Keywords: Legislative Decree Nª728, work performance, contract, contract for 

work and performance of tasks 
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INTRODUCCIÓN 

Dentro del desarrollo personal y su nexo con el desempeño laboral en el personal 

que esta regido por el decreto legislativo N728 dentro de la Municipalidad 

Provincial de Ilave el Collao es por ello que se da aconocer como es la relevancia 

de los aspectos dentro del desarrollo de las normas que dan a entender dicho 

decreto para ver el rendimiento de las normas. Es por ello que se ve como es el 

rendimiento de los trabajadores y como es su desempeño en las respectivas 

áreas dentro de la institución. A lo largo de los años varios investigadores  dan a 

conocer como es de complicado el desarrollo de los empleados con el fin de 

poder tener un adecuado desempeño por parte de ellos es por ello que se desde 

muchas perspectivas de diversos puntos de vista para poder entender a los 

empleados  

Con respecto a este punto, mi actual proyecto de investigación se dividirá en 

cuatro fases. En la primera fase se identificará el problema que será el foco de 

estudio; en consecuencia, se establecerán los objetivos generales y específicos, 

así como la meta final del proyecto. Sin embargo, cuando discutimos la segunda 

fase, discutimos el marco teórico comenzando con los precedentes de 

investigaciones anteriores en relación con nuestro tema. 

La tercera sección se basa en la metodología que se utilizó para establecer el 

nivel, tipo y metodología que se utilizaría, que es la misma que se indica a la 

población y se demuestra en la investigación del estudio. 

En el cuarto capítulo, presentaremos los resultados del procesamiento de la 

información y la discusión que siguió, junto con una propuesta de interpretación 

de esta información mediante el uso de cuadrantes.



1 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1.  Planteamiento del problema  

En la actualidad cada individuo tiene sus propias metas es por ello que se 

da entender como varios aspectos dentro del trabajo de ello da entender 

como la motivación es uno de los aspectos más importantes de por lo cual 

esta concatenado con el rendimiento laboral de los trabajadores de la 

municipalidad u otra entidad, adicional a eso se ve como el colaborador 

está desempeñándose en su área de trabajo    

A nivel nacional las normar y decretos que tiene para las diversas 

entidades están vinculados a decretos de ley lo cual hace entender que 

solo se menciona como el colaborar tiene que trazar las metas y objetivos 

de la institución y que su producción tiene que ser relevante para las 

empresa y así poder calificar su desempeño, es por ello que tenemos a los 

trabajadores que no saben si tienen un adecuado desempeño, con lo cual 

es perjudicial para la entidad pública y eso trae muchas también 

consecuencias en sus salarios ya que se ve afectado por la productividad 

dentro de la empresa, es por ello que se tiene mejorar varios aspectos. 
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Desde diversas perspectivas uno de los grandes incentivos para poder tener 

a los empleados motivados para así poder cumplir con lo objetivos de la 

empresa y así teniendo un adecuado rendimiento laboral dentro de la 

institución pública. 

Es por ello que dentro de la municipalidad se ve grandes dificultades en el 

desempeño de los profesionales que es pieza fundamental dentro de la 

institución pública asimismo con el decreto legislativo N 728 no ce ve un 

adecuado apoyo para ellos es por eso que se tienen grandes dificultades en 

el personal dentro de la municipalidad. Es por ello que necesitamos que 

tener estrategias adecuadas para poder motivar a los empleados y puedan 

tener un adecuado control de las obligaciones de cada área es por ello que 

debemos de seguir califacado el desempeño individual de cada uno de ellos 

para poder asi ver la calidad de su trabajo. 

 

1.2 Formulación del planteamiento del problema  

1.2.1 Problema general  

­ ¿Cómo se relaciona el Decreto Legislativo N° 728 con el desempeño 

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023? 

 

1.2.2 Problemas específicos  

­ PE1.  ¿Cómo se relaciona el contrato de naturaleza temporal con el 

desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023? 

 

­ PE2. ¿Cómo se relaciona el contrato de naturaleza Accidental con el 

desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023? 
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­ PE3. ¿Cómo se relaciona el contrato para obra con el desempeño laboral 

en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023? 

 

1.3. Justificación 

Justificación Teórica 

La justificación teórica se basa en los aspectos teóricos que se tomaran 

en cuenta para el desarrollo de la investigación respondiendo a los 

objetivos que tiene el trabajo de la misma manera el conocimiento de 

diversas teorías ayudara a que se pueda ver de diversos aspectos dentro 

del sector público. 

 

Justificación Practico 

El decreto legislativo N 728 tiene un desempeño muy importante en la 

investigación para poder identificar el comportamiento de los beneficios 

que puede traer dicha ley y la información relevante que te proporciona al 

momento de hacer los contratos respectivos del personal es por ello que 

nos ayudara a poder realizar diversas estrategias que puedan fortalecer al 

desempeño de los trabajadores para ver su adecuado control en las 

actividades diarias en la institución.  

 

Justificación metodológico 

El propósito de la investigación es poder ver los resultados proporcionados 

dentro de la elaboración del respectivo trabajo es por ello que se usó 

diversas herramientas tanto estadísticas como metodologías para así 

poder contar con la veracidad de la investigación, se da a conocer que la 
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investigación va ser cuantitativa que contara con cuadros y gráficos 

desarrollados en la herramientas del spss .   

 

1.4. OBJETIVOS 

1.4.1. Objetivo General 

Determinar la relación el Decreto Legislativo N° 728 con el desempeño 

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 

 

1.4.2. Objetivos Específicos 

­ OE1.    Describir la relación del contrato de naturaleza temporal con 

el desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao 

Ilave-2023 

 

­ OE2.   Conocer la relación del contrato de naturaleza Accidental con 

el desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao 

Ilave-2023 

 

­ OE3.        Conocer la relación del contrato para obra con el desempeño 

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 

 

1.5. Hipótesis  

1.4.1 Hipótesis general  

El decreto legislativo N° 728 se relaciona significativamente con el 

desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 
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1.4.2 Hipótesis Especifica 

­ El contrato de naturaleza temporal se relaciona significativamente con 

el desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-

2023 

­ El contrato de naturaleza accidental se relaciona significativamente con 

el desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-

2023 

­ El contrato para obra se relaciona significativamente con el desempeño 

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 

 

1.5. VARIABLES 

 - El decreto legislativo N° 728 

 - Desempeño laboral 
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1.6.  Operacionalización de variables  

 

TITULO VARIABLE DIMENSION 
INDICADOR

EOS 

FUENTE 

DE 

INFORMAC

ION 

INSTRUEM

NTO  

La 

remunera

ción 

salarial y 

el 

desempeñ

o laboral 

en la 

Municipali

dad 

Provincial 

de El 

Collao 

Ilave-2023 

 

INDEPENDIE

NTE Decreto 

Legislativo N° 

728  

Contrato de 

naturaleza 

temporal 

Salario 

Mensual 
Encuesta 

Cuestionari

o Salario por 

hora 

Bonos 

Encuesta 
Cuestionari

o 
contrato de 

naturaleza 

accidenta 

Participacion 

en los 

resultados  

Horas extras 

Encuesta 
Cuestionari

o 
Gratificacione

s 

Contrato para 

obra 

Seguro de 

salud 
    

CTS 
Encuesta 

Cuestionari

o Vacaciones  

DEPENDIEN

TE 

Desempeño 

Laboral 

Desempeño 

de Tareas 

Obligaciones 

laborales  
Encuesta 

Cuestionari

o puesto de 

trabajo 

conocimiento

s Encuesta 
Cuestionari

o 
habilidades 

Desempeño 

contextual 

colaboración  
Encuesta 

Cuestionari

o atención  

comunicación  

Encuesta 
Cuestionari

o 
apoyo entre 

compañeros  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEORICO REFERENCIAL 

2.1. Antecedentes de la investigación  

2.1.1 Antecedentes Internacionales 

Bolagay (2021) menciona que entre la brecha salarial tanto como mujeres 

y varones en el marco laboral que se viene trabajando dentro del distrito 

metropolitano de quito en el año 2018-2019. Se dio a entender como en 

Ecuador ahí una gran discriminación laboral por parte de las instituciones 

hacia las mujeres como es en el mercado laboral y que da a entender que 

existe una gran diferencia salarias entro los hombres y las mujeres es por 

ello se da a conocer como un enfoque único laboral, es por ello que se 

desarrolló modelo económico Mincer. Después de tomar la adecuada 

teoría se llegó a formular el modelo Heckman para asi poder eliminar la 

selección existente. Por otro lado se dio a entender que se utilizó el método 

por descomposición de Oaxaca Blinder y dio a entender cómo se examina 

la brecha salarial de género que se tiene en país ya mencionado es por 

ello que en la actualidad si existe una discriminación salarial en el mercado 

laboral en especial en la ciudad de quito. Concluyendo que existe una gran 

discriminación por parte de los diferentes géneros es por ello que se debe 
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de realizar políticas de igualdad de género sin perjudicar el mercado laboral 

en las diversas ciudades de Ecuador.   

 

Tandayamo (2020) da entender la brecha salarial y la inequidad de género 

que tiene la sociedad que dentro de ello se establece una variedad de 

límites de los cuales se da y trabajo de acuerdo al tipo de trabajado para 

que asi se pueda desarrollar de manera que tenga una función que cumple 

con lo promulgado. Es por ello que la división laboral que se tiene, dando 

a entender que la mujer tiene un trabajo no remunerado y muchas veces 

no reconocido que es el trabajo reproductivo, en cambio el varón tiene el 

trabajo remunerado. Es por ello que se da a entender como la desigualdad 

de salarial y laboral que se tiene entre ambos géneros es por ello que, si 

existe una brecha entre ambos, dentro de los diversos factores y 

responsabilidades que tiene cada género y llegando a la conclusión que 

las mujeres tienen una gran brecha laboral en las diversas industrias 

ecuatorianas. 

 

2.1.2 Antecedentes Nacionales 

Alva (2019) menciona que el propósito del trabajo de investigación es dar 

a entender como la remuneración tiene vínculo con el desempeño en la 

agencia Pizarro scotiabank Trujillo-2019. El diseño que tiene la 

investigación es correlaciones con la intención de poder medir el grado de 

relación que tiene ambas variables, también dio a entender que se utilizó 

la herramienta de liker que fueron desarrolladas para una muestra de 14 

trabajadores de la entidad ya mencionada. Asimismo, nos dio a conocer 
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los resultados que tiene la empresa que tiene una relación significativa de 

la remuneración y rendimiento laboral. Concluyendo que ambas variables 

tienen un grado de conexión significativas y además dio a conocer que 

mientras más tengan una remuneración alta tendrán un desempeño 

optimo. 

 

Carnaque (2014) la finalidad del trabajo da a entender como un sistema de 

compensación salarial el desempeño laboral de los empleados del Instituto 

de Educación Superior Tecnológico Privado Ábaco Chiclayo, es poder 

atender a la incógnita de la institución, se diagnosticó de la misma manera 

que la compensación salarial, de la misma manera se llegara a ver el nivel 

de desempeño entre ambas variables. Entre la metodología que tenemos 

es descriptivo-correlacional, expresados con datos cuantitativos con una 

población de 52 empleados de los cuales laboran desde 2013 a 2014. La 

divulgación de la investigación donde da entender que la hipótesis de la 

relación significativa entre ambas variables de los cuales el sistema salarial 

y el desempeño laboral al poder obtener una correlacional de 0.70498758. 

además de ello se propone como como las compensaciones dentro de la 

institución ayudara a poder ver los cambios requiriendo de compromisos 

de los cuales el cambio de compromiso por parte del dueño y directivos de 

la institución. 

 

2.1.3. Antecedentes Locales 

Gonzales (2017) dentro de la investigación la remuneración mínima de los  

trabajadores en Perú es por ello que los empresarios de los cuales se llega 
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a ver como el salario de los trabajadores y de acuerdo al INEI se ve el 

salario mínimo importante es por ello que el crecimiento casi interrumpido 

desde la perspectiva de la investigación ayudara a poder desarrollar los 

efectos del gran aumento desde la perspectiva del aumento y la 

manipulación salarial de los empleo a nivel nacional en el Perú es por ello 

que eso incluye los diversos filtros y modelación de las herramientas de los 

cual la producción agraria dio a entender como es el desarrollo economico 

que reducirá el 0.44% de los cual trajo un incremento de los delo cuales el 

1% de la remuneración mínima vital actual, en comparación en un 

imcremeto de punto porcentual en los índices de precios  al consumidor u 

el empleo.  

 

Mendiola (2016) dentro de la investigación se da a entender el grado de 

correlación para la satisfacción de los trabajadores y el desempeño de los 

trabajadores del lunar de Oro en Ananea durante el primer semestre del 

año 2016. En el centro del poblado del lunar de Oro. El estudio es de 

enfoque cuantitativo y deductivo la investigación es aplicada transversales 

utilizo un cuestionario que se aplicado a 24 empleados dando a entender 

que la calificación de la correlación de Sperman es de .0.022  que se 

obtiene como resultado de hecho y concluye que la compensación de la 

satisfacción laboral.   
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2.2. Marco teórico  

2.2.1. Decreto Legislativo N° 728 

El contrato de trabajo individual podrá tomar el lugar libremente durante un 

período arbitrario o sujeto a términos específicos. La primera podrá ocurrir 

verbalmente o por escrito, mientras que la segunda podrá ocurrir 

exclusivamente en las situaciones y con las condiciones que señalen la ley 

en vigencia. Cruz (2018) reafirma que este salario es una forma de pago 

por los servicios prestados, ya sea en efectivo o en especie. Página 298. 

De acuerdo con Chiavenato (2014), la remuneración apropiada de un 

empleado depende de múltiples factores, como la base salarial, los 

beneficios y los incentivos, que pueden variar dependiendo de la 

organización. Página 283. 

 

Aunque otra oferta más atractiva puede hacerlo reconsiderar, Rodríguez 

(2015) define la remuneración como el pago regular que el empleador 

realiza al trabajador, funcionando como un incentivo para su permanencia 

en la compañía (p. 119). 

 

Es necesario considerar criterios relevantes para determinar un salario 

adecuado para establecer esta compensación. 

 

El contrato queda suspendido mientras dure su total invalidez temporal. La 

única manera en la que la enfermedad temporal parcial lo suspende es si 

no puede realizar tareas de manera normal. El Ministerio de Salud, el 
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Colegio Médico del Perú, el Instituto Peruano de Seguridad Social o la Junta 

de Médicos deben declarar una solicitud del empleador. 

 

Para acordar los términos de terminación de los contratos de trabajo u otras 

respuestas para prevenir o mitigar conflictos, la empresa continuará 

negociando con el sindicato, o en su lugar, con los trabajadores afectados 

o sus representantes. 

 

El objetivo podría ser apoyar la continuación de las actividades económicas 

de la compañía o llevar a cabo otras medidas, como reevaluar las 

condiciones laborales, reducir los turnos, días u horas de trabajo, alterar las 

condiciones de trabajo y reexaminar las condiciones colectivas previas. 

Habrá una fuerza conectora en su acuerdo. 

 

CONTRATOS DE NATURALEZA TEMPORAL 

Acuerdo de inicio o constitución 

Un contrato de trabajo temporal celebrado al iniciar un nuevo negocio se 

conoce como contrato de trabajo entre un empleador y un empleado. Tres 

años es lo más largo. Se consideran nuevas actividades tanto el inicio de 

la producción como la posterior instalación o apertura de nuevas 

instalaciones o mercados, así como el inicio de nuevas actividades o la 

ampliación de actividades existentes dentro de una misma empresa. 

Contrato por Necesidades del Mercado 

Para las tareas rutinarias que forman parte de las operaciones diarias de la 

empresa y que no pueden ser realizadas por empleados permanentes, se 



13 

 

celebran contratos temporales entre el empleador y el empleado en función 

de las necesidades del mercado para hacer frente a aumentos temporales 

de producción. Provoca cambios en la demanda del mercado. El artículo 74 

de esta ley determina el plazo máximo prorrogable en consecuencia. Si un 

contrato temporal se celebra por necesidades del mercado, deben existir 

razones objetivas que respalden el carácter temporal del contrato. Además 

de los cambios cíclicos o estacionales que ocurren en las actividades de 

producción estacionales individuales, un aumento temporal e impredecible 

en el ritmo de las actividades de producción normales debe ser un desafío 

por las razones objetivas mencionadas. 

Contrato por Reconversión Empresarial  

Este acuerdo temporal de restablecimiento de la actividad económica se 

celebra en atención a la sustitución,  

 

CONTRATOS DE NATURALEZA ACCIDENTAL  

Cuando un empleador y un empleado celebran un contrato para satisfacer 

una necesidad temporal fuera de las operaciones normales del lugar de 

trabajo, se denomina contrato casual. La duración máxima es de seis 

meses al año. 

Acuerdo de asistencia 

En un acuerdo de reposición de emergencia: el empresario y el empleado 

unen fuerzas para sustituir al empleado en la empresa por un empleado 

estable. El contrato de trabajo con el citado empresario se basa en una 

justificación válida de acuerdo con la legislación vigente o la normativa 

habitual aplicable al laboratorio. Según Velandia y Morales (2020), su 
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duración se considerará necesaria teniendo en cuenta las circunstancias 

específicas. En tal caso, el empleador deberá reintegrar al propietario, 

quien conservará el derecho de regresar y administrar la empresa, siempre 

que se reincorpore a ella al finalizar el contrato de trabajo. Dichos contratos 

cubren puestos de trabajo permanentes, y sus titulares están obligados por 

orden administrativa a crear nuevos puestos en un plazo razonable. 

 

CONTRATOS PARA OBRA O SERVICIO  

Un contrato de trabajo se entiende como un contrato especial o de trabajo 

entre un empleador y otro empleado con objetivos predeterminados y un 

período de tiempo específico. Su duración se considerará necesaria. 

Carrillo y Juárez (2014) 

Estos contratos podrán incluir renovaciones según sea necesario para 

completar o completar el trabajo o servicios que son objeto del contrato. Un 

contrato de servicio es un contrato entre un empleador y un empleado para 

satisfacer las necesidades operativas de la empresa, que por definición son 

continuas pero irregulares. Estos contratos podrían haber sido celebrados 

por los mismos empleados a los que tenían derecho Davis y Werther(2017). 

Optar por transferir dichos derechos en el primer contrato es una ventaja 

en el proceso de contratación, estos derechos entran en vigor 

automáticamente sin necesidad de firmar o renovar un nuevo contrato. 

REQUISITOS FORMALES PARA LA VALIDEZ 

DE LOS CONTRATOS 

Ciertos contratos de trabajo a que se refiere este capítulo deberán constar 

por escrito, por triplicado, y deberán explicar la duración del contrato, así 
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como los factores objetivos que determinan los términos del contrato y 

demás condiciones de empleo. En el año 2016, El Dessler presentará copia 

del contrato a la Oficina Administrativa del Trabajo dentro de los 15 días 

siguientes al feriado natural para su información y registro. La Agencia 

Danesa de Trabajo y Empleo podrá, de conformidad con el inciso (d), 

ordenar controles adicionales sobre la autenticidad de la información 

proporcionada en las copias del último cheque de pago, sin afectar la 

cantidad que puede retenerse del empleador por falta de pago de los 

ahorros. salarios. . Horas extras. . 2017 Asivella 

 

Los salarios son el dinero que gana un empleado al brindar servicios a la 

organización; varía según el puesto del empleado. Cruz Fuente no 

mencionó ni destacó esto, ya que el salario era pago por servicios recibidos, 

tanto en dinero como en perros. (pág. 298). Según Chiavenato (2014) (p. 

14), la remuneración adecuada de los empleados depende de varios 

factores, incluido el salario base, los incentivos y los beneficios, que pueden 

variar de una organización a otra. 283). Según Rodríguez (Rodríguez, 

2018), los incentivos se definen como pagos periódicos ofrecidos por un 

empleador a un empleado para incentivarlo a permanecer empleado, 

incluso si otra oferta más atractiva puede conducir a su reemplazo (p. 17). 

119). Para la determinación de esta compensación deberán tenerse en 

cuenta los criterios adecuados para determinar la retribución adecuada. La 

remuneración se basa en los servicios prestados y se acuerda de antemano 

entre el empleador y el empleado. Un contrato de trabajo es un mecanismo 

mediante el cual un empleador compensa a un empleado por su tiempo y 
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deberes con una determinada cantidad determinada por las actividades a 

realizar (por ejemplo, trabajo). 48). La compensación laboral no se trata 

solo de mantener a su familia. Una declaración para enfatizar lo importante 

que es el salario para los empleados. 

Remuneración Básica 

El salario base puede ser un salario mensual o un salario dependiendo de 

la jornada laboral. Es una recompensa financiera por el servicio del 

empleado (páginas 9-12). Según la definición (inaceptable) de Orihuela 

Fuente, un salario básico es la remuneración mínima recibida por realizar 

un trabajo y utilizada como base para una remuneración adicional. El 

salario base de un trabajador para los beneficios regulares recibidos se 

basa en una determinada fuente no válida (como el salario) determinada 

por la unidad de cuenta utilizada. 79). Según el convenio colectivo entre el 

empleador y el empleado, el salario base se determina en función de la 

experiencia y las habilidades del empleado. El salario mensual que se paga 

al trabajador es un pago único que incluye todos los días del mes 

(laborables y festivos). Final de mes. El salario por hora es la compensación 

que paga el empleador al empleado por cada hora trabajada según las 

reglas anteriores. Una bonificación es una recompensa otorgada a un 

empleado, que el empleador determina en función de los resultados 

presentados por el empleado. 

Incentivos Salariales  

Las bonificaciones salariales más bajas se definirán como “el salario laboral 

es un aumento en el salario otorgado a un empleado en función de su 

desempeño individual” (p. 452). La fuente no es válida. Werth y Davis 
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consideran "cualquier beneficio especial que una empresa proporciona a 

un pequeño grupo de empleados clave para proporcionarles una 

compensación adicional" (p. 17). 314) se define como "fuente especificada 

no válida". Los incentivos de recompensa se implementan en función del 

desempeño individual y los objetivos de resultados de cada empleado. Los 

"resultados de participación" se refieren a la participación de los empleados 

en actividades de mejora organizacional, lo que significa un mayor 

compromiso de los empleados en la empresa. Las horas extras se definen 

como el tiempo adicional que dedica un empleado durante la jornada 

laboral, normalmente ocho horas. Las horas extraordinarias no 

remuneradas o el tiempo fuera del horario laboral normal se pagan con 

compensación, es decir, horas extras fuera del horario laboral normal. El 

dinero recibido por servicios de desarrollo se llama incentivo. Según la ley 

actual, la gratificación es un subsidio que los empleados reciben dos veces 

al año y debe pagarse a los colegas durante los días festivos y festivos. 

Prestación salarial   

Salario adyacente es un término más utilizado. Hay muchas maneras de 

obtener un beneficio financiero. páginas 9 a 12). En gran medida, los 

beneficios económicos ofrecidos a los socios hacen que estén 

completamente satisfechos con los productos ofrecidos por la agencia. 

Juárez y Carrillo coincidieron en que la fuente citada no era válida. La 

pregunta sobre beneficios de 2014 se refiere al tamaño del balance actual 

y otros beneficios disponibles para los empleados, dándoles a los 

empleados un sentido de identificación con la empresa (p. 14). 45). 

Chiavenato 2014 se refiere a los beneficios y servicios que los empleadores 
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brindan a sus empleados para ahorrar tiempo y preocupaciones. Estos 

incluyen características, beneficios y servicios. Estas herramientas son 

fundamentales para mantener su fuerza laboral al máximo rendimiento. Por 

otro lado, una compañía de seguros contrata a una compañía de seguros 

de salud que paga primas mensuales a través de un plan o póliza para 

cubrir total o parcialmente los gastos médicos de un individuo o empleado 

como compensación. Para poder mantener una buena salud, existen varios 

tipos de seguros que pueden resultar muy beneficiosos. Si el empleado 

está empleado. 

Los beneficios que las empresas ofrecen a los empleados dependen 

del tiempo que hayan trabajado para la empresa; esto se llama 

compensación por el tiempo dedicado al servicio o CTS. Además, la 

compañía pone a disposición de sus 24 empleados un servicio que les 

permite predecir los riesgos que pueden surgir si la relación laboral con los 

empleados se ve afectada durante los periodos de desempleo. Cuando se 

trata de vacaciones, las vacaciones se definen como un período de tiempo 

en el que un individuo o grupo no participa en ninguna actividad relacionada 

con su trabajo. Toda persona tiene derecho a suspender todas las 

actividades durante un período de tiempo determinado. 

 

2.2.2. Desempeño Laboral 

Según Lado (2013), el comportamiento humano es importante para lograr 

los objetivos organizacionales y se denomina desempeño laboral. Según 

Chiavenato (2014) (p. 11) 359), el desempeño relacionado con el trabajo 

se define como las acciones que realizan los empleados para lograr las 
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metas establecidas. Schermerhorn (2015) cree que el desempeño de un 

empleado en el desempeño de las tareas asignadas depende de su 

personalidad y voluntad de sacrificio. Se supone que un mejor desempeño 

y calificaciones profesionales son el resultado de los sacrificios de los 

empleados (p. 309). Morales y Velandia (2020) sostienen que mejorar el 

desempeño organizacional significa fomentar un ambiente caracterizado 

por la confianza y ofrecer programas de capacitación para adoptar 

enfoques adecuados (p. 483). Según Mertens (2017), la capacidad de un 

empleado para crecer y desarrollarse en un entorno organizacional se 

denomina "desempeño laboral" (p. 20). Para alcanzar los objetivos 

deseados, el empleado confiará en su capacidad para comunicarse con sus 

compañeros y adaptarse rápidamente al entorno en el que realiza sus 

tareas. 

 

2.2.2.1. Desempeño de tareas  

Su mejor desempeño está determinado por consideraciones laborales 

como conocimientos, habilidades, destrezas, experiencia y 

comportamiento. Esta dimensión tiene como objetivo evaluar y resaltar la 

capacidad del empleado para desempeñar el papel que se le reconoce en 

el trabajo de la empresa. Según Vásquez (2017), el desempeño de una 

persona o grupo en el trabajo se refiere a la cantidad y calidad de las tareas 

realizadas. Según Alcibíades (2016), esto significa que implica el 

desempeño satisfactorio y completo de las tareas relacionadas con el 

trabajo. El desempeño laboral determina la calidad del empleado y su 

desempeño y desempeño efectivo de las funciones asignadas. Por lo tanto, 
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la evaluación continua del desempeño es necesaria para comprender la 

lealtad, la identidad y el compromiso de cada empleado con la organización 

y si es necesaria una nueva política de compensación o reentrenamiento. 

Además, se puede determinar si existen problemas personales que afecten 

el desempeño del empleado. 

 

2.2.2.2. Desempeño Contextual   

La eficacia de la gestión está determinada en parte por comportamientos o 

comportamientos que promueven factores sociales y humanos, así como 

por personalidades y actitudes que conceptualizan el ambiente de trabajo, 

y comportamientos o conductas que aumentan y facilitan la disponibilidad 

de recursos para la acción individual o colectiva. tarea. Además, el 

comportamiento y las acciones voluntarias de los gerentes son importantes 

para lograr los verdaderos objetivos de la gestión. Según Chiavenato 

(2014), la eficacia de los empleados en una organización es la base de la 

organización y permite que todos se desempeñen con un esfuerzo laboral 

superior y satisfacción laboral (p. 11). 39). Según Mendoza (2012), es 

cualquier conducta que restringe a los empleados a determinadas áreas y 

tiempo en la organización. 52 páginas. Ahmodt (2014) argumentó que la 

evaluación entre pares ayuda a determinar si se necesitan componentes 

adicionales, como una instrucción que les resulte útil. Estas evaluaciones 

también pueden mostrar mejoras en el desempeño de estos compañeros 

en la organización. Es importante mencionar la capacitación de los 

empleados porque, según Coens (2015), es un arma estratégica para 

incrementar la competitividad del empleador.     
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2.3.  Marco Conceptual    

Pago de acuerdo con el sueldo real 

Hose (2013) Esto se evalúa durante una evaluación de desempeño en la 

que el empleador evalúa a cada empleado individualmente en aspectos 

como habilidades de liderazgo, habilidades de gestión del tiempo, 

habilidades organizativas y productividad. 

Oficina de Normalización Provisional (ONP) 

Según Pineda (2014): El Sistema Estatal de Pensiones, la administración 

del Sistema Estatal de Pensiones (SNP) es supervisada por la Oficina 

Provisional de Normalización (ONP). Las contribuciones a la PEA brindan 

apoyo a las pensiones de quienes ya no pueden trabajar y son esenciales 

para el funcionamiento del sistema. (Parte 21) 

Remuneración computable 

Hurtado y Dávila (2018) afirman: “La recompensa que se utiliza para 

calcular la satisfacción es el monto recibido en el mes anterior al pago”. 

página 34 

Oportunidad de pago 

Como dice Romero (2018): “Los pagos siempre se realizan en su totalidad 

y solo por meses cumplidos cuando la obra haya sido terminada seis meses 

después de la solicitud de la otra parte”. página 13 

Monto de la gratificación 

Hurtado y Dávila (2018) Retención: satisfacción integral integral: si el 

empleador ha cumplido los seis meses necesarios para alcanzar la 

satisfacción plena, resultará perjudicado.     
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CAPÍTULO III 

PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Enfoque de investigación  

 La investigación es cuantitativa y la metodología es relativa  

 

3.2. Método de investigación 

 Los estudios relacionados utilizan los datos recopilados durante el uso de las 

herramientas para mejorar el conocimiento teórico y obtener una 

comprensión básica de los resultados para sugerir algunas estrategias de 

apoyo para los empleados. Según Hernández (2014), “los tipos de 

investigación requieren de estrategias investigativas”. Por lo tanto, es muy 

importante clasificarlos para ayudar a lograr los objetivos principales del 

estudio. 

 

3.3 Tipo de investigación 

 Al respecto Tamayo (2013), indica para los estudios correlacionales en este 

nivel que: En esta clase de investigación, el objetivo principal es cuantificar 

el grado en que los cambios en uno o más factores se relacionan con los 

cambios en otros factores. En términos generales, los coeficientes de 
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correlación determinan estadísticamente si esta variación existe y qué tan 

fuerte. 

 

3.4 Nivel de Investigación 

 Los estudios de correlación descriptivos están diseñados para determinar 

tendencias o magnitudes de una o más variables a lo largo del tiempo en 

una población muestreada. Por ejemplo, el proceso implica asociar una o 

más variables con un grupo de personas  

 

3.5. Diseño de investigación  

No es experimental porque no se modifican las variables de estudio; más 

bien, los resultados son lo único que se puede medir (Hernández et al., 

2010). Es horizontal en el sentido de que el material se obtiene en un 

momento determinado. Según Pino (2018), estos modelos implican 

recopilar información para caracterizar variables mientras se analiza su 

comportamiento. Este estudio se basa en datos recopilados a través de las 

herramientas utilizadas (encuestas, entrevistas, sondeos, etc.) que nos 

permiten ver la realidad que rodea al tema en estudio (fenomenología). Los 

datos se recopilarán durante todo el proceso para describir los resultados. 

Modelos de interpretación transversales e integrados.  

 

3.6. Población y muestra  

3.6.1 Población  

Arias (2016) afirma que “una población es el conjunto de fenómenos 

objeto de estudio, incluyendo todas las unidades de análisis que 
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componen dicho fenómeno y que necesitan ser cuantificadas para un 

estudio particular”. Carrasco (2018) lo define como “perteneciente al 

dominio espacial en el que se realiza el estudio” El conjunto de todos los 

elementos (unidades de análisis). 

Tabla 1  

Población: Número de sujetos de investigación. 

Fuente: Municipalidad provincial de Ilave 
N° CARGO CANTIDAD 

1 subdirector del departamento de desarrollo urbano y rural 1 

2 Consejero legal 2 

3 Gerente de equipo de recursos - Gerente personal 3 

4 Subgerente de planificación y presupuesto - contabilidad 3 

5 Subjefe de Desarrollo Popular y Promoción Social (ULE, SISFO, PVL, 
Pensija 65, programa Juntos y otros programas sociales (según sus 
capacidades) Áreas técnicas de desarrollo económico y medio 
ambiente y municipios - Subjefe de Defensa Civil 

3 

6 Director de la Oficina de Planificación Plurianual de Inversiones 
(OPMI). 

3 

7 Jefe del Departamento de Finanzas 3 

8 Jefe de Logística de Abastecimiento y Control de Activos 3 

9 Trabajadores de limpieza pública y mantenimiento de parques y 
jardines. 

3 

10 Trabajadores de limpieza pública y mantenimiento de parques y 
jardines. 

3 

11 Oficina de Tecnología de Sanidad Animal para el Desarrollo Agrícola 2 

12 Oficina de Desarrollo Agrícola Centro Tecnológico de Salud Animal 3 

13 Personal de soporte del cajero automático 2 

14 Asistente de personal  

15 ASISTENTE ADMINISTRATIVO, DESARROLLO HUMANO Y 
DESARROLLO SOCIAL Responsable de los departamentos de 
Doctorado OMAPED y CIAM. 

2 

16 subdirector del departamento de desarrollo 
urbano y rural 

2 

TOTAL 40 
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3.6.2 Muestra 

Arias (2016) afirma que “un subconjunto limitado y representativo se extrae 

de la población disponible”. Según Carrasco (2018), “el conjunto de todos 

los elementos (unidades de análisis) pertenecientes al dominio espacial en 

el que se realiza el estudio” se define de la siguiente manera (p. 17). 236). 

Un paso esencial en todo estudio de investigación de mercado es 

determinar el tamaño de la muestra que se elegirá; esto debe justificarse 

de manera que tenga sentido teniendo en cuenta el planteamiento del tema, 

el público objetivo, los objetivos y el propósito del estudio. 

La evidencia de la investigación no es probabilística porque utilizamos 

todos los datos disponibles para el estudio, el 100% de la población. 

Tabla 2  

Resumen de la muestra: sujetos de investigación. 

N
° 

CARGO CANTIDAD 

1 subdirector del departamento de desarrollo 
urbano y rural 

1 

2 Consejero legal 2 

3 Gerente de equipo de recursos - Gerente 
personal 

3 

4 Subgerente, planificación y presupuesto - 
contabilidad 

3 

5 Subjefe de Desarrollo Popular y Promoción 
Social (ULE, SISFO, PVL, Pensija 65, 
programa Juntos y otros programas sociales 
(según sus capacidades) Áreas técnicas de 
desarrollo económico y medio ambiente y 
municipios - Subjefe de Defensa Civil 

3 

6 Director de la Oficina de Planificación 
Plurianual de Inversiones (OPMI). 

3 

7 Jefe del Departamento del Tesoro 3 
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Fuente: Elaboración del investigador. 

3.7 Técnicas e instrumentos  

3.7.1. Técnicas  

Implica recolectar datos de una muestra de investigación, expresar 

opiniones, conocimientos o experiencias relacionadas con la pregunta de 

investigación y el proceso que contribuye a la recolección de datos, como 

los conocimientos, ideas y opiniones del grupo, así como aspectos que se 

prueban para el diseño o motivo de investigación. Sugerir relaciones entre 

sujeto, lugar y características de una situación o hecho. Según Córdova 

(2004), p. Utilizando un método de cuestionario, se realizó una encuesta 

entre el personal administrativo de una ciudad de la provincia de Irafah para 

evaluar el clima organizacional que cambiaron los investigadores. 

 

8 Jefe de Logística de Abastecimiento y 
Control de Activos 

3 

9 Trabajadores de limpieza pública y 
mantenimiento de parques y jardines. 

3 

1
0 

Trabajadores de limpieza pública y 
mantenimiento de parques y jardines. 

3 

1
1 

Oficina de Tecnología de Sanidad Animal 
para el Desarrollo Agrícola 

2 

1
2 

Oficina de Desarrollo Agrícola Centro 
Tecnológico de Salud Animal 

3 

1
3 

Personal de soporte del cajero automático 2 

1
4 

Asistente de personal 2 

1
5 

ASISTENTE ADMINISTRATIVO, 
DESARROLLO HUMANO Y PROGRESO 
SOCIAL Responsable de los departamentos 
de Doctorado OMAPED y CIAM. 

2 

1
6 

subdirector del departamento de desarrollo 
urbano y rural 

2 

TOTAL 40 
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3.7.2 Instrumentos  

El instrumento para la recolección de datos, es el cuestionario. 

 

3.8 Confiabilidad y Validez del instrumento 

3.8.1 Confiabilidad  

ALFA DE CRONBACH 

El proceso de obtener datos de una muestra de investigación para expresar 

opiniones, conocimientos o experiencias relacionadas con una pregunta de 

investigación ayuda a recopilar datos como conocimientos, ideas y 

opiniones grupales, así como aspectos a revisar para formular o formular 

recomendaciones. Temas, lugares y relaciones entre características de una 

situación o evento. (Córdoba pág. 20, 2004). Los investigadores utilizaron 

métodos de cuestionario para entrevistar al personal administrativo en la 

provincia y los municipios de Irafah para evaluar el clima organizacional 

cambiante. 

 

Resultados para el instrumento del decreto Legislativo Nª 728 

En el cuadro de diálogo que aparece, podemos ver los resultados alfa. 

Cuanto mayor sea el valor alfa, mayor será la confiabilidad. El valor alfa 

teórico más alto es 1 y 0,70 generalmente se considera un valor aceptable. 

En este estudio hemos obtenido los siguientes resultados: 
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Tabla 3. Decreto Legislativo Nª 728  

Alfa de Cronbach 

alfa de Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizados N de elementos 

,745 ,824 18 

 

Se puede observar que el valor alfa de la cultura organizacional es 0,745, que 

está por encima del rango especificado y por lo tanto es bueno. 

Resultados para el instrumento desempeño laboral 

 

Tabla 4 Desempeño Laboral 

Alfa de Cro.nbach 

A.lfa de Cronb.ach 

basada en 

elementos 

estandariza.dos N de elem.entos 

,835 ,840 22 

 

Podemos observar que el valor alfa de la cultura organizacional es 0.835, el cual 

es superior al rango especificado y por tanto bueno. 

 

3.9. Procedimiento de datos  

Esto se realizará utilizando el software Excel como base de datos, luego 

de lo cual se sistematizarán los datos en SPSS 25 Estadística, lo que nos 

conducirá a resultados, conclusiones y recomendaciones. 
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3.10. Contrastación de hipótesis  

Prueba de hipótesis general utilizando la Tau c de Kendall 

datos: 

r = 0,536 

Número de personas = 40 

Cálculo de supuestos estadísticos: 

hipótesis 

Hipótesis nula (Ho): Decreto Legislativo núm. 728 no tiene relación 

significativa con el desempeño del trabajo en la provincia y ciudad de El 

Collao Ilave-2023 

cuando r = 0 (matemáticamente irrelevante) 

Hipótesis alternativa (Ha): Decreto Legislativo núm. 728 tiene relación 

significativa con la ejecución de obra en la provincia y municipio de El 

Collao Ilave en el año 2023. 

cuando. r ≠ 0 (matemáticas. si es aplicable) 

Nivel significativo: 

0,05 = 5% 

Regla de decisión: Dado que (valor_p = 0,000 < 0,05), se rechaza Ho 

y se acepta Ha. 

Estadístico de prueba.   
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Tabla 5  

Prueba de la hipótesis general usando Tau c de Kendall 

 Valor 

Error 

estándar 

asintóticoa 

T 

aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por 

ordinal 

Tau-c de 

Kendall 

,303 ,056 5,406 ,000 

N de casos válidos 40    

a. No acepte la hipótesis nula. 
 b. Utilice los errores estándar asintóticos basados en la hipótesis.  

 

Decisión: Cómo comprobar el valor del coeficiente Tau. – c = 0.303 

significa Kendall. , lo que significa que el Decreto Legislativo No. 728 tiene 

relación significativa con la ejecución de obra en la provincia y municipio 

de El Collao Ilave en el año 2023. 

 

Prueba de la hipótesis especifica uno. 

Datos: 

r = 0.414 

n = 40 

Planteamiento de las hipótesis estadísticas: 

Hipótesis 

Hipótesis Nula (Ho): El contrato de naturaleza temporal no se relaciona 

significativamente con el desempeño laboral en la Municipalidad 

Provincial de El Collao Ilave-2023 

Cuando r = 0 (Matemáticamente no hay relación) 
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Hipótesis Alterna (Ha): El contrato de naturaleza temporal se relaciona 

significativamente con el desempeño laboral en la Municipalidad 

Provincial de El Collao Ilave-2023 

Decisión: Se puede observar que el valor del coeficiente Tau - Kendal c 

= 0.287 significa que los contratos temporales se relacionan 

significativamente con el desempeño del trabajo en la provincia y ciudad 

de El Collao Ilave-2023. 

Prueba de la hipótes.is especificados. 

Datos: 

r = 0.414 

n = 40 

Planteamiento de las hipótesis estadísticas: 

Hipótesis 

Hipótesis Nula (Ho): El contrato de naturaleza accidental no se relaciona 

significativamente con el desempeño laboral en la Municipalidad 

Provincial de El Collao Ilave-2023 

Cuando r = 0 (Matemáticamente no hay relación) 

Hipótesis Alterna (Ha): El contrato de naturaleza accidental se relaciona 

significativamente con el desempeño laboral en la Municipalidad 

Provincial de El Collao Ilave-2023. 

Cuando r ≠ 0 (Matemáticamente si hay relación) 

Nivel de Significancia: 

 = 0.05  

Regla de decisión: Como la (p_valor = 0,000 < 0,05), por lo tanto, se 

rechaza la Ho y se acepta la Ha. 
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Estadística de prueba 

 

Tabla 6 

Prueba de la hipótesis especifico 2 usando Tau c de Kendall 

 Valor 

Error 

estándar 

asintóticoa 

T 

aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por 

ordinal 

Tau-c de 

Kendall 

,257 ,057 6,522 ,000 

N de casos válidos 40    

a. No acepte la hipótesis nula. 

b. Utilice los errores estándar asintóticos basados en la hipóte.  
 

 
Decisión: Se puede observar que el valor del coeficiente Tau – c de 

Kendall =0.257 significa que los contratos de contingencia se relacionan 

significativamente con el desempeño laboral en la provincia y ciudad de 

El Collao Ilave-2023. 

Prueba de la hipótesis especifica tres. 

Datos: 

r = 0.490 

n = 40 

Planteamiento de las hipótesis estadísticas: 

hipótesis 

Hipótesis nula (Ho): Los contratos de trabajo no se relacionan 

significativamente con el desempeño laboral en la provincia y ciudad de 

El Collao Ilave en el año 2023. 
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cuando r = 0 (matemáticamente irrelevante) 

Hipótesis alternativa (Ha): Los contratos laborales están 

significativamente relacionados con los resultados laborales en la 

provincia y ciudad de El Collao Ilave-2023 

Cuando r ≠ 0 (lo que significa matemáticamente) 

Nivel significante: 

Alfa = 0,05 

Regla de decisión: Dado que (valor_p = 0,000 < 0,05), se rechaza Ho 

y se acepta Ha. 

Estadístico de pruebas. 

 

Tabla 7  

Prueba de la hipótesis especifico 3 usando Tau c de Kendall 

 

 Valor 

Error 

estándar 

asintóticoa 

T 

aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por 

ordinal 

Tau-c de 

Kendall 

,335 ,058 5,735 ,000 

N de casos válidos 40    

No acepte la hipótesis nula. 

Utilice los errores estándar asintóticos basados en la hipóte.  
 
Decisión : Se puede observar que el valor del coeficiente Tau – Kendall 

c ( 0.335;  0.000 0.05)c p valor = − =   significa que el contrato de trabajo 

está significativamente relacionado con el desempeño del trabajo en la 

provincia y la ciudad de El Collao Ilave-2023 

  



34 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Presentación de resultados 

4.1.1 Prueba de Normalidad 

Prueba de Normalidad.  

Se utilizó la prueba de Kolmogorov para probar la normalidad y determinar si los 

datos tenían una distribución normal. —Smirnov. y Shapiro. – Wilk., que mide 

qué tan bien coinciden dos distribuciones de probabilidad entre sí. 

Planteo de la Hipótesis: 

 H0: El conjunto de datos del presente trabajo siguen una distribución normal  

H1: El conjunto de datos del presente trabajo no siguen una distribución normal 

Regla de Contraste:   

Si el Valor p  >  0.05, se acepta la H0. Si Valor p < 0.05, se rechaza H0. 

 

Tabla 8  pruebas de Normalidad 

 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Decreto Legislativo Nª 

728  

,138 40 ,001 ,890 40 ,000 

Desempeño Laboral  ,094 40 ,001 ,939 40 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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Como se puede observar en la tabla, el valor de la variable obtenida p=.000 es 

menor al 5%, lo que puede indicar con un 95% de probabilidad que los datos 

establecidos en este trabajo no corresponden a la sección Leyes y Legislación 

Variable de la distribución normal. . 728 Flujo de trabajo, página de inicio de 

estadísticas no paramétricas, se utilizará el coeficiente Rho de Sperman. 

 

4.1.2 Resultados para el objetivo general. 

Tabla 9 

Determinar la relación el Decreto Legislativo N° 728 con el desempeño laboral 

en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 

Correlaciones 

 

Decreto 

Legislativo 

Nª 728 

Desempeño 

laboral 

Rho de 

Spearman 

Decreto Legislativo 

Nª 728 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,823** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

Desempeño laboral  Coeficiente de 

correlación 

,823** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Existe una correlación positiva significativa y estadísticamente se observa que el 

nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la correlación entre 

las dos variables es significativa. Asimismo, a nivel del coeficiente Rho 

Spearman, la relación es 0.823, es decir, mientras que el Decreto Legislativo No. 

728, corresponderá a la actividad del municipio de la provincia de El Collao Ilave. 
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4.1.3 Resultados para el objetivo específico uno. 

Tabla 10  

Describir la relación del contrato de naturaleza temporal con el desempeño 

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 

Correlaciones 

 

Contrato de 

naturaleza 

temporal 

Desempeño 

laboral 

Rho de 

Spearman 

Contrato de 

naturaleza 

temporal 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,854** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

Desempeño 

laboral 

Coeficiente de 

correlación 

,854** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Existe una correlación positiva significativa y estadísticamente se observa que el 

nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la correlación entre 

las dos variables es significativa. Asimismo, el indicador a nivel del coeficiente 

Rho Spearman es de 0,854, es decir, aunque los contratos temporales estarán 

bien diseñados, el desempeño del trabajo es suficiente para la empresa estatal. 
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4.1.4 Resultados para el objetivo específico dos. 

Tabla 11   

Conocer la relación del contrato de naturaleza Accidental con el desempeño 

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 

Correlaciones 

 

Contrato de 

Naturaleza 

Accidental 

Desempeño 

laboral 

Rho de 

Spearman 

Contrato de 

Naturaleza 

Accidental  

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,803** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

Desempeño 

Laboral  

Coeficiente de 

correlación 

,803** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Existe una correlación positiva significativa y estadísticamente se observa que el 

nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la correlación entre 

las dos variables es significativa. Asimismo, a nivel del coeficiente Ro Spearman 

es de 0.803, lo que significa que siempre que el contrato esté adecuadamente 

preparado para contingencias, el desempeño del personal de la unidad será de 

gran beneficio para la institución pública. 
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4.1.5 Resultados para el objetivo específico tres. 

Tabla 12  

Conocer la relación del contrato para obra con el desempeño laboral en la 

Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 

Correlaciones 

 

Contrato por 

obra 

Desempeño 

laboral 

Rho de 

Spearman 

Contrato por obra Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,890** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

Desempeño 

laboral 

Coeficiente de 

correlación 

,890** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Existe una correlación positiva significativa y estadísticamente se observa 

que el nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la 

correlación entre las dos variables es significativa. De igual forma, a nivel 

del coeficiente Rho Spearman es de 0.890, lo que significa que mientras el 

contrato de trabajo esté vigente responderá al desempeño del esfuerzo 

laboral del empleado. 

4.2.  Discusión de resultados  

Con respecto al objetivo general, las variables de Decreto Legislativo Nº 

728 y el desempeño laboral se relacionan ya que ambas variables se 

desarrollan de acuerdo a la normativa de dicho decreto por ende tiene una 

relación muy significativa. Tandayamo (2020) La brecha salarial y la 

desigualdad de género son constructos sociales predeterminados por la 
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sociedad que ponen límites al tipo de trabajo que un individuo puede 

realizar en función del género y asignan un determinado valor en función 

de las funciones que desempeña. Esto creó una división del trabajo en el 

lugar de trabajo, donde las mujeres realizaban trabajos reproductivos o no 

remunerados y los hombres realizaban trabajos remunerados. Por lo tanto, 

se cree que la desigualdad salarial y laboral es causada por una serie de 

factores que determinan las diferencias salariales, incluido el tiempo 

dedicado al trabajo productivo y reproductivo, la edad, el estado civil, la 

educación y las responsabilidades familiares. - Indican la brecha salarial y 

describen la situación actual de las mujeres ocupadas en la industria 

manufacturera en el Ecuador del 2014 al 2017. 

Por otro lado, Mendiola (2016) presentó en un estudio el grado de 

correlación entre la satisfacción de los empleados y el desempeño de los 

empleados en Luna de Oro, Ananea, en el primer semestre de 2016. Topo 

Dorado. El estudio utilizó un enfoque cuantitativo y deductivo, el estudio fue 

transversal y se utilizó un cuestionario que se administró a 24 empleados, 

lo que significó que el puntaje de correlación de Sperman fue de 0.0.022, 

el cual se obtuvo como resultado real, y se concluyó que Sí, el salario es 

satisfactorio. 

Finalmente, Carnaque (2014) sugirió que el objetivo de este trabajo es 

poder resolver la problemática desconocida de la institución como sistema 

de compensación salarial por el desempeño de los empleados del Colegio 

Técnico Superior Privado Abacoa Chiclayo, que de igual manera con 

compensación salarial También puede ver una comparación de los niveles 

de desempeño de las dos variables. El método que utilizamos fue un 
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enfoque descriptivo correlacional, que estuvo representado por datos 

cuantitativos de 52 empleados que trabajaron en 2013-2014. año. 

Trasladando el estudio, se entiende que la hipótesis de una relación 

significativa entre las dos variables logró alcanzar una correlación de 

0,70498758 entre el sistema de recompensa y el desempeño laboral. 

Además, se sugiere que la compensación en las instituciones ayudará a 

ver cambios en los compromisos necesarios a medida que cambien los 

compromisos de los propietarios y directores de las instituciones. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: De acuerdo con los objetivos generales, se determinó que el 

Decreto Legislativo No. 728 está directamente relacionado con el 

funcionamiento de la Municipalidad Provincial de Koya Oilevi. Esto 

se debe a que estos son los dos factores principales para la 

contratación de personal administrativo en instituciones públicas, 

además de la hipótesis general de contraste (_c=0.317; p-

valor=0.0000.05) y una correlación moderadamente positiva: 

Decreto Legislativo Nª728. 

SEGUNDA: De acuerdo con el Objetivo Específico 1, el contrato de naturaleza 

temporal se relaciona directa y significativamente con el 

desempeño laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao 

Ilave-2023. Esto se logra mediante la utilización efectiva de las 

políticas, estrategias y tácticas que se aplican en el dentro del 

contrato desarrollado por la entidad pública. Esto también se logra 

a través del proceso de la Prueba de Hipótesis Específica. 

TERCERA: De acuerdo con el Objetivo Específico 2, el contrato de naturaleza 

accidental se relaciona Significativamente con el desempeño 

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023 a 

través del Desarrollo de la Hipótesis Específica Dos (_c=0.235; p-

Valor=0.0000.05); adicionalmente, el contrato de naturaleza 

accidental está Moderadamente Relacionadas con el desempeño 

laboral en un 0.803. 
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CUARTA: De acuerdo con el objetivo específico 3, el contrato para obra se 

relaciona significativa y directamente con desempeño laboral en la 

Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023. Adicionalmente, 

de acuerdo con los resultados del proceso de prueba de hipótesis 

específicas, tres (_c=0.303; p-value=0.0000.05), la conexión del 

contrato de obra es en promedio de 0.890. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: En la provincia y municipio de Collao Ilave, es necesario 

implementar un programa de capacitación continua a los 

comisionados e involucrados en el proceso de selección para 

optimizar el proceso de selección. Además, los empleados deben 

poder identificar las numerosas etapas antes y durante la 

contratación, incluida la toma de decisiones apropiadas o la 

contratación conforme a la ley, el nombramiento de comités 

especiales y el desarrollo de criterios de contratación. 

SEGUNDA: Lo primero a considerar es la determinación adecuada y oportuna 

de las necesidades anuales de la agencia y la inclusión del 

presupuesto de participación en el plan anual, lo cual es necesario 

para un adecuado control del personal. 

TERCERA: Por lo tanto, se recomienda que los municipios cuenten con un plan 

de personal anual aprobado, por un lado, y un plan de 

adquisiciones, por el otro, ya que estos son elementos clave para 

un proceso de adquisiciones exitoso. 

CUARTA: Necesitan evaluar sus recursos humanos, especialmente aquellos 

involucrados en las ventas del sector público, para que participen 

en el proceso de contratación de vez en cuando, hagan 

recomendaciones basadas en las necesidades y no se nieguen a 

firmar contratos una vez finalizados. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

Título: Gestión del Talento Humano y Cultura Organizacional en los Trabajadores de la Dirección Regional Agraria de Puno - 2021 

 

 



 

 

ANEXO N° 02 

INSTRUMENTO APLICADO EN LA INVESTIGACION  

Anexo N° 2.1: Instrumento de DECRETO LEGISLATIVO Nº 728 
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