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RESOLUCION N° 018-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 04 de marzo del 2024

VISTOS: El Expediente N° CU -19018 presentado por el (la) Bachiller: QUISPE MAMANI YOVANA,
quien solicita fecha y hora para la sustentacion de la Tesis titulada: DECRETO LEGISLATIVO N°
728 Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL COLLAO ILAVE - 2023; para optar el Titulo de CONTADOR
PUBLICO

CONSIDERANDO:

Que, el jurado dictaminador de la Tesis titulada: DECRETO LEGISLATIVO N° 728 Y SU RELACION CON
EL DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL
COLLAO ILAVE - 2023; ha emitido su dictamen favorable para su sustentacion.

Que, la Comision de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, ha sorteado la
fecha y hora de sustentacion.

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley N° Ley 30220, al Estatuto Universitario y al Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras

En uso de las atribuciones otorgadas al Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
estando al dictamen de aprobacion del jurado designado, informe del Presidente de la comision de Grados
y titulos y del Director de la EP Contabilidad

SE RESUELVE:

PRIMERO:

RATIFICAR al jurado de la Tesis titulada: DECRETO LEGISLATIVO N° 728 Y SU RELACION CON EL
DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL
COLLAO ILAVE - 2023, presentado por el (la) bachiller: QUISPE MAMANI YOVANA, para la sustentacion
de la Tesis, el mismo que esta conformado por los docentes:

Presidente - Dr. JESUS MAMANI MAMANI
1er Miembro  : Dr. ULISES AGUILAR PINTO
2do Miembro  : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

SEGUNDO: Fijar fecha y hora de sustentacién de la Tesis para el dia JUEVES, 07 de marzo del 2024,
a horas 10:00 a.m. en el Salén de Grados de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras ubicado
en la Ciudad Universitaria.

TERCERQO: Ratificar y reconocer como ASESOR (A) de Tesis al docente ordinario Dr. CARLOS ADOLFO
LUJAN URVIOLA

CUARTO: La Direccién de la Escuela Profesional de Contabilidad, el Jurado Dictaminador y el presidente
de la Comision de Grados y Titulos, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente Resolucion.

' REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:
- Jurados 3)
- Interesados (1
- Archivo
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RESOLUCION N° 751 - 2023-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 17 de octubre del 2023 :

Visto: el Expediente N° 2023-CU-13952 de fecha 16 de octubre, presentado por el
(la) Bachiller: QUISPE MAMANI YOVANA, quien solicita revision del Informe Final de la
Investigacion “ficha de Opinién del Informe Final de la Investigaciéon” que fue revisada por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional
de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE MAMANI YOVANA, quien solicita la revision y
aprobacién de Informe Final de Titulo: DECRETO LEGISLATIVO N° 728 Y SU RELACION CON
EL DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE EL COLLAO ILAVE - 2023, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del ASESOR (a) Dr.
CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ATICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: DECRETO LEGISLATIVO N° 728 Y SU RELACION CON EL DESEMPENO
LABORAL DE LOS TRABAJADORES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL
COLLAO ILAVE - 2023, presentado por el (la) Bachiller: QUISPE MAMANI YOVANA, para optar y
el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos. |

ATICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dr. CARLOS ADOLFO
LUJAN URVIOLA

ATICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION: UNIV DANDIK
- { AASTOI S VL ASOUEZ”
ltexgsados (1) > ) ) Y

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

£0 UNIVERSIDAD ANDINA
Sl “NESTOR CACERES VELASQUEZ”

RESOLUCION N° 701-2023- D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 05 de octubre del 2023

VISTOS:

El Oficio No 124-2023-DUI-FCCF-UANCV de fecha 04 de octubre del 2023,
emitido por la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el
expediente N° CU-09959 presentado por el (la) Bachiller: QUISPE MAMANI YOVANA; quien
solicita la aprobacion de la propuesta de Investigacion Titulado: DECRETO LEGISLATIVO N°
728 Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL COLLAO ILAVE-2023; para optar el Titulo Profesional
de Contador Publico, y

CONSIDERANDO:

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento General
de Investigacion de la UANCV; el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras integrado por:

PRESIDENTE : Dr. MARTIN LEON CALA
MIEMBROS . Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Ha emitido el dictamen favorable para que dicha propuesta de Investigacion
pueda ser aprobado por Resolucién.

Que, es requisito indispensable contar con un Docente Ordinario de la Facultad
quien oficiara de Asesor de Tesis.

Estando el informe favorable del Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, en concordancia con el Reglamento General de Investigacion
y con el Reglamento de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones que le confiere la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV Ne 23738 y modificatoria, Resolucién de
Institucionalizacion N° 1287-92-ANR. D.L. N° 739 y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCV, al
Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

PRIMERO:

APROBAR LA PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: DECRETO
LEGISLATIVO N° 728 Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL DE LOS
TRABAJADORES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL COLLAO ILAVE-2023,
presentado por el (la) Bachiller: QUISPE MAMANI YOVANA, para optar el Titulo Profesional de
Contador Publico; y de conformidad con el Reglamento General de Grados y Titulos y del
Reglamento General de Investigacion, se dispone su EJECUCION.

SEGUNDO:
RATIFICAR como Asesor(a) de Tesis al(la); Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN

URVIOLA

TERCERO:

La Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el Comité de Investigacion de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la Direccion de la Escuela Profesional y el
Secretario Académico de la Facultad, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente

Resolucién.
REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
I ‘RSB
'r:'t’;-,ll S?tE &1 .” vANDlM
DISTRIBUCION: ),
Interesado(01) el -
Asesor (01} ) m-’ AR
FCCF (o1) Decana (9) do Iy Facultad do Ca.
cm&m y
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DE EL COLLAO ILAVE - 2023

Datos de autor

Nombres y apellidos YOVANA QUISPE MAMANI

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 47454671

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0003-8274-9882
Datos de asesor

Nombres y apellidos CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
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O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Macstria o Doctorado

CONTABILIDAD .

informo que he elaborado el/la & Tesis o O] Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico

denominada:
DECRETO LEGISLATIVO N° 728 Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL

DE LOS TRABAJADORES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL COLLAO
ILAVE - 2023

Asesorado por:  Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pafs o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
sefialado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen.
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RESUMEN

El titulo de este estudio es: Decreto Legislativo No. 728 y su relacién con el
desemperio de los trabajadores de la provincia y municipio de Collao llave 2023,
y el objeto general es: determinar la relacion entre el Decreto Legislativo no. 728
y Desempefio del Mercado Laboral de la Provincia y Municipio de El Collao llave
al 2023. El método utilizado se basé en un enfoque cuantitativo y el disefio de la
investigacion también fue no experimental, de nivel correlacional transversal, la
poblacién estuvo conformada por 40 trabajadores y por otro lado, la muestra
estuvo conformada por 40 trabajadores. Una relacion entre dos variables es
significativa cuando se observa que el nivel de significancia es 0,000 y por tanto
inferior a 0,05. Asimismo, a nivel del coeficiente Rho Spearman, el coeficiente es
0.823, es decir, mientras que el Decreto Legislativo No. 728, correspondera a la
actuacion del municipio de la provincia de El Collao llave. Conclusién Con base
en los objetivos generales, se determind que el Decreto Legislativo n. 728 esta
directamente relacionado con la ejecucion de obras en la provincia de Coya
Oilevi. Esto se debe a que estos son los dos factores principales para la
contratacion de personal administrativo en instituciones publicas, asi como el
contraste general de hipotesis (_c=0,317; valor p=0,0000,05) y correlacion

moderadamente positiva: Decreto Legislativo. N3728.

Palabras clave: Decreto legislativo N2728, desempefio laboral, contrato,

contrato por obra y desempefio de tareas
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ABSTRACT

The title of this study is: Legislative Decree No. 728 and its relationship with the
performance of the workers of the province and municipality of Collao llave 2023,
and the general objective is: to determine the relationship between Legislative
Decree no. 728 and Performance of the Labor Market of the Province and
Municipality of El Collao llave to 2023. The method used was based on a
guantitative approach and the research design was also non-experimental, of a
transversal correlational level, the population was made up of 40 workers and on
the other hand, the sample was made up of 40 workers. A relationship between
two variables is significant when it is observed that the level of significance is
0.000 and therefore less than 0.05. Likewise, at the level of the Rho Spearman
coefficient, the coefficient is 0.823, that is, while Legislative Decree No. 728 will
correspond to the actions of the municipality of the province of El Collao llave.
Conclusion Based on the general objectives, it was determined that Legislative
Decree no. 728 is directly related to the execution of works in the province of
Coya Oilevi. This is because these are the two main factors for the hiring of
administrative personnel in public institutions, as well as the general contrast of
hypotheses (_c=0.317; p value=0.0000.05) and moderately positive correlation:

Legislative Decree. N3728

Keywords: Legislative Decree N2728, work performance, contract, contract for

work and performance of tasks
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INTRODUCCION

Dentro del desarrollo personal y su nexo con el desempefio laboral en el personal
gue esta regido por el decreto legislativo N728 dentro de la Municipalidad
Provincial de llave el Collao es por ello que se da aconocer como es la relevancia
de los aspectos dentro del desarrollo de las normas que dan a entender dicho
decreto para ver el rendimiento de las normas. Es por ello que se ve como es el
rendimiento de los trabajadores y como es su desempefio en las respectivas
areas dentro de la institucion. A lo largo de los afios varios investigadores dan a
conocer como es de complicado el desarrollo de los empleados con el fin de
poder tener un adecuado desempefio por parte de ellos es por ello que se desde
muchas perspectivas de diversos puntos de vista para poder entender a los

empleados

Con respecto a este punto, mi actual proyecto de investigacion se dividira en
cuatro fases. En la primera fase se identificara el problema que sera el foco de
estudio; en consecuencia, se estableceran los objetivos generales y especificos,
asi como la meta final del proyecto. Sin embargo, cuando discutimos la segunda
fase, discutimos el marco tedérico comenzando con los precedentes de

investigaciones anteriores en relacion con nuestro tema.

La tercera seccion se basa en la metodologia que se utilizé para establecer el
nivel, tipo y metodologia que se utilizaria, que es la misma que se indica a la
poblacién y se demuestra en la investigacion del estudio.

En el cuarto capitulo, presentaremos los resultados del procesamiento de la
informacion y la discusién que siguio, junto con una propuesta de interpretacion

de esta informacion mediante el uso de cuadrantes.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema
En la actualidad cada individuo tiene sus propias metas es por ello que se
da entender como varios aspectos dentro del trabajo de ello da entender
como la motivacién es uno de los aspectos mas importantes de por lo cual
esta concatenado con el rendimiento laboral de los trabajadores de la
municipalidad u otra entidad, adicional a eso se ve como el colaborador

esta desempefiandose en su area de trabajo

A nivel nacional las normar y decretos que tiene para las diversas
entidades estan vinculados a decretos de ley lo cual hace entender que
solo se menciona como el colaborar tiene que trazar las metas y objetivos
de la institucion y que su produccion tiene que ser relevante para las
empresa y asi poder calificar su desempefio, es por ello que tenemos a los
trabajadores que no saben si tienen un adecuado desempefio, con lo cual
es perjudicial para la entidad publica y eso trae muchas también
consecuencias en sus salarios ya que se ve afectado por la productividad

dentro de la empresa, es por ello que se tiene mejorar varios aspectos.
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Desde diversas perspectivas uno de los grandes incentivos para poder tener
a los empleados motivados para asi poder cumplir con lo objetivos de la
empresa y asi teniendo un adecuado rendimiento laboral dentro de la
institucién publica.

Es por ello que dentro de la municipalidad se ve grandes dificultades en el
desempeiio de los profesionales que es pieza fundamental dentro de la
institucion publica asimismo con el decreto legislativo N 728 no ce ve un
adecuado apoyo para ellos es por eso que se tienen grandes dificultades en
el personal dentro de la municipalidad. Es por ello que necesitamos que
tener estrategias adecuadas para poder motivar a los empleados y puedan
tener un adecuado control de las obligaciones de cada area es por ello que
debemos de seguir califacado el desempefio individual de cada uno de ellos

para poder asi ver la calidad de su trabajo.

1.2 Formulacion del planteamiento del problema
1.2.1 Problema general
- ¢Cbomo se relaciona el Decreto Legislativo N° 728 con el desempefio

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023?

1.2.2 Problemas especificos
- PEi. ¢Como se relaciona el contrato de naturaleza temporal con el

desempeiio laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-20237?

- PE2. ¢Como se relaciona el contrato de naturaleza Accidental con el

desempeifio laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023?
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- PEs. ¢Como se relaciona el contrato para obra con el desempefio laboral

en la Municipalidad Provincial de El Collao Ilave-2023?

1.3. Justificacion
Justificacion Teobrica
La justificacion tedrica se basa en los aspectos tedricos que se tomaran
en cuenta para el desarrollo de la investigacion respondiendo a los
objetivos que tiene el trabajo de la misma manera el conocimiento de
diversas teorias ayudara a que se pueda ver de diversos aspectos dentro

del sector publico.

Justificacion Practico

El decreto legislativo N 728 tiene un desempefio muy importante en la
investigacion para poder identificar el comportamiento de los beneficios
gue puede traer dicha ley y la informacion relevante que te proporciona al
momento de hacer los contratos respectivos del personal es por ello que
nos ayudara a poder realizar diversas estrategias que puedan fortalecer al
desempefio de los trabajadores para ver su adecuado control en las

actividades diarias en la institucion.

Justificacion metodoldgico

El propésito de la investigacion es poder ver los resultados proporcionados
dentro de la elaboracion del respectivo trabajo es por ello que se uso
diversas herramientas tanto estadisticas como metodologias para asi

poder contar con la veracidad de la investigacion, se da a conocer que la
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investigacion va ser cuantitativa que contara con cuadros y graficos

desarrollados en la herramientas del spss .

1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo General
Determinar la relacién el Decreto Legislativo N° 728 con el desempefio

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023

1.4.2. Objetivos Especificos
- OE:1. Describir la relacion del contrato de naturaleza temporal con
el desempefio laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao

llave-2023

- OE2. Conocer la relacion del contrato de naturaleza Accidental con
el desempefio laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao

llave-2023

- OEs. Conocer larelacion del contrato para obra con el desempeiio

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023

1.5. Hipotesis
1.4.1 Hipotesis general
El decreto legislativo N° 728 se relaciona significativamente con el

desempefio laboral en la Municipalidad Provincial de EI Collao llave-2023
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1.4.2 Hipétesis Especifica

- El contrato de naturaleza temporal se relaciona significativamente con
el desempenio laboral en la Municipalidad Provincial de EI Collao llave-
2023

- El contrato de naturaleza accidental se relaciona significativamente con
el desempenio laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-
2023

- El contrato para obra se relaciona significativamente con el desempefio

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023

1.5. VARIABLES
- El decreto legislativo N° 728

- Desempefio laboral
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1.6. Operacionalizacién de variables

FUENTE
INDICADOR DE INSTRUEM
TITULO | VARIABLE | DIMENSION
EOS INFORMAC NTO
ION
Salario
Contrato de |Mensual Cuestionari
: Encuesta
naturaleza | Salario por o]
temporal hora
Bonos
Participacion Cuestionari
Encuesta
INDEPENDIE en los (o]
La contrato de
NTE Decreto resultados
naturaleza
remunera || egislativo N° _ Horas extras _ _
cién accidenta — Cuestionari
728 Gratificacione | Encuesta
salarial y 0
s
el
Seguro de
desempeii
Contrato para | salud
o laboral , .
obra CTS Cuestionari
enla : Encuesta
o Vacaciones 0]
Municipali
Obligaciones
dad
o laborales Cuestionari
Provincial Encuesta
puesto de o]
de El Desempefio _
trabajo
Collao de Tareas _
DEPENDIEN conocimiento
llave-2023 Cuestionari
TE S Encuesta
o]
Desempefio habilidades
Laboral colaboracion Cuestionari
: Encuesta
atencion o]
Desempeiio —
comunicacion _ _
contextual Cuestionari
apoyo entre Encuesta
o]
comparieros
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes Internacionales
Bolagay (2021) menciona que entre la brecha salarial tanto como mujeres
y varones en el marco laboral que se viene trabajando dentro del distrito
metropolitano de quito en el afio 2018-2019. Se dio a entender como en
Ecuador ahi una gran discriminacion laboral por parte de las instituciones
hacia las mujeres como es en el mercado laboral y que da a entender que
existe una gran diferencia salarias entro los hombres y las mujeres es por
ello se da a conocer como un enfoque Unico laboral, es por ello que se
desarroll6 modelo econémico Mincer. Después de tomar la adecuada
teoria se llegd a formular el modelo Heckman para asi poder eliminar la
seleccion existente. Por otro lado se dio a entender que se utilizé el método
por descomposicion de Oaxaca Blinder y dio a entender cOmo se examina
la brecha salarial de género que se tiene en pais ya mencionado es por
ello que en la actualidad si existe una discriminacion salarial en el mercado
laboral en especial en la ciudad de quito. Concluyendo que existe una gran

discriminacion por parte de los diferentes géneros es por ello que se debe
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de realizar politicas de igualdad de género sin perjudicar el mercado laboral

en las diversas ciudades de Ecuador.

Tandayamo (2020) da entender la brecha salarial y la inequidad de género
gue tiene la sociedad que dentro de ello se establece una variedad de
limites de los cuales se da y trabajo de acuerdo al tipo de trabajado para
gue asi se pueda desarrollar de manera que tenga una funcion que cumple
con lo promulgado. Es por ello que la division laboral que se tiene, dando
a entender que la mujer tiene un trabajo no remunerado y muchas veces
no reconocido que es el trabajo reproductivo, en cambio el varon tiene el
trabajo remunerado. Es por ello que se da a entender como la desigualdad
de salarial y laboral que se tiene entre ambos géneros es por ello que, si
existe una brecha entre ambos, dentro de los diversos factores y
responsabilidades que tiene cada género y llegando a la conclusién que
las mujeres tienen una gran brecha laboral en las diversas industrias

ecuatorianas.

2.1.2 Antecedentes Nacionales
Alva (2019) menciona que el propésito del trabajo de investigacion es dar
a entender como la remuneracién tiene vinculo con el desempefio en la
agencia Pizarro scotiabank Trujillo-2019. El disefio que tiene la
investigacion es correlaciones con la intencion de poder medir el grado de
relacion que tiene ambas variables, también dio a entender que se utilizé
la herramienta de liker que fueron desarrolladas para una muestra de 14

trabajadores de la entidad ya mencionada. Asimismo, nos dio a conocer
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los resultados que tiene la empresa que tiene una relacién significativa de
la remuneracion y rendimiento laboral. Concluyendo que ambas variables
tienen un grado de conexién significativas y ademas dio a conocer que
mientras mas tengan una remuneracion alta tendran un desempefio

optimo.

Carnaque (2014) la finalidad del trabajo da a entender como un sistema de
compensacion salarial el desempefio laboral de los empleados del Instituto
de Educacion Superior Tecnolégico Privado Abaco Chiclayo, es poder
atender a la incognita de la institucion, se diagnosticé de la misma manera
gue la compensacion salarial, de la misma manera se llegara a ver el nivel
de desemperfio entre ambas variables. Entre la metodologia que tenemos
es descriptivo-correlacional, expresados con datos cuantitativos con una
poblacién de 52 empleados de los cuales laboran desde 2013 a 2014. La
divulgacion de la investigacion donde da entender que la hipétesis de la
relacion significativa entre ambas variables de los cuales el sistema salarial
y el desempefio laboral al poder obtener una correlacional de 0.70498758.
ademas de ello se propone como como las compensaciones dentro de la
institucion ayudara a poder ver los cambios requiriendo de compromisos
de los cuales el cambio de compromiso por parte del duefio y directivos de

la institucion.

2.1.3. Antecedentes Locales
Gonzales (2017) dentro de la investigacion la remuneracion minima de los

trabajadores en Peru es por ello que los empresarios de los cuales se llega
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a ver como el salario de los trabajadores y de acuerdo al INEI se ve el
salario minimo importante es por ello que el crecimiento casi interrumpido
desde la perspectiva de la investigacion ayudara a poder desarrollar los
efectos del gran aumento desde la perspectiva del aumento y la
manipulacion salarial de los empleo a nivel nacional en el Peru es por ello
gue eso incluye los diversos filtros y modelacion de las herramientas de los
cual la produccién agraria dio a entender como es el desarrollo economico
gue reducira el 0.44% de los cual trajo un incremento de los delo cuales el
1% de la remuneracidon minima vital actual, en comparacion en un
imcremeto de punto porcentual en los indices de precios al consumidor u

el empleo.

Mendiola (2016) dentro de la investigacion se da a entender el grado de
correlacion para la satisfaccion de los trabajadores y el desempefio de los
trabajadores del lunar de Oro en Ananea durante el primer semestre del
afio 2016. En el centro del poblado del lunar de Oro. El estudio es de
enfoque cuantitativo y deductivo la investigacion es aplicada transversales
utilizo un cuestionario que se aplicado a 24 empleados dando a entender
gue la calificacion de la correlacion de Sperman es de .0.022 que se
obtiene como resultado de hecho y concluye que la compensacion de la

satisfaccion laboral.
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2.2. Marco teoérico

2.2.1. Decreto Legislativo N° 728

El contrato de trabajo individual podra tomar el lugar liboremente durante un
periodo arbitrario o sujeto a términos especificos. La primera podra ocurrir
verbalmente o por escrito, mientras que la segunda podra ocurrir
exclusivamente en las situaciones y con las condiciones que sefalen la ley
en vigencia. Cruz (2018) reafirma que este salario es una forma de pago
por los servicios prestados, ya sea en efectivo o en especie. Pagina 298.

De acuerdo con Chiavenato (2014), la remuneracion apropiada de un
empleado depende de mudltiples factores, como la base salarial, los
beneficios y los incentivos, que pueden variar dependiendo de la

organizacion. Pagina 283.

Aungue otra oferta mas atractiva puede hacerlo reconsiderar, Rodriguez
(2015) define la remuneracion como el pago regular que el empleador
realiza al trabajador, funcionando como un incentivo para su permanencia

en la compaiia (p. 119).

Es necesario considerar criterios relevantes para determinar un salario

adecuado para establecer esta compensacion.

El contrato queda suspendido mientras dure su total invalidez temporal. La
Unica manera en la que la enfermedad temporal parcial lo suspende es si

no puede realizar tareas de manera normal. El Ministerio de Salud, el
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Colegio Médico del Peru, el Instituto Peruano de Seguridad Social o la Junta

de Médicos deben declarar una solicitud del empleador.

Para acordar los términos de terminacion de los contratos de trabajo u otras
respuestas para prevenir o mitigar conflictos, la empresa continuara
negociando con el sindicato, o en su lugar, con los trabajadores afectados

O Sus representantes.

El objetivo podria ser apoyar la continuacion de las actividades economicas
de la compafia o llevar a cabo otras medidas, como reevaluar las
condiciones laborales, reducir los turnos, dias u horas de trabajo, alterar las
condiciones de trabajo y reexaminar las condiciones colectivas previas.

Habra una fuerza conectora en su acuerdo.

CONTRATOS DE NATURALEZA TEMPORAL

Acuerdo de inicio o constitucion

Un contrato de trabajo temporal celebrado al iniciar un nuevo negocio se
conoce como contrato de trabajo entre un empleador y un empleado. Tres
afos es lo mas largo. Se consideran nuevas actividades tanto el inicio de
la produccion como la posterior instalacion o apertura de nuevas
instalaciones o mercados, asi como el inicio de nuevas actividades o la
ampliacion de actividades existentes dentro de una misma empresa.
Contrato por Necesidades del Mercado

Para las tareas rutinarias que forman parte de las operaciones diarias de la

empresa y que no pueden ser realizadas por empleados permanentes, se
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celebran contratos temporales entre el empleador y el empleado en funcion
de las necesidades del mercado para hacer frente a aumentos temporales
de produccion. Provoca cambios en la demanda del mercado. El articulo 74
de esta ley determina el plazo maximo prorrogable en consecuencia. Si un
contrato temporal se celebra por necesidades del mercado, deben existir
razones objetivas que respalden el caracter temporal del contrato. Ademas
de los cambios ciclicos o estacionales que ocurren en las actividades de
produccién estacionales individuales, un aumento temporal e impredecible
en el ritmo de las actividades de produccion normales debe ser un desafio
por las razones objetivas mencionadas.

Contrato por Reconversion Empresarial

Este acuerdo temporal de restablecimiento de la actividad econémica se

celebra en atencion a la sustitucion,

CONTRATOS DE NATURALEZA ACCIDENTAL

Cuando un empleador y un empleado celebran un contrato para satisfacer
una necesidad temporal fuera de las operaciones normales del lugar de
trabajo, se denomina contrato casual. La duracibn maxima es de seis
meses al afno.

Acuerdo de asistencia

En un acuerdo de reposicion de emergencia: el empresario y el empleado
unen fuerzas para sustituir al empleado en la empresa por un empleado
estable. El contrato de trabajo con el citado empresario se basa en una
justificacion vélida de acuerdo con la legislacion vigente o la normativa

habitual aplicable al laboratorio. Segun Velandia y Morales (2020), su
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duracion se considerara necesaria teniendo en cuenta las circunstancias
especificas. En tal caso, el empleador debera reintegrar al propietario,
quien conservara el derecho de regresar y administrar la empresa, siempre
gue se reincorpore a ella al finalizar el contrato de trabajo. Dichos contratos
cubren puestos de trabajo permanentes, y sus titulares estan obligados por

orden administrativa a crear nuevos puestos en un plazo razonable.

CONTRATOS PARA OBRA O SERVICIO

Un contrato de trabajo se entiende como un contrato especial o de trabajo
entre un empleador y otro empleado con objetivos predeterminados y un
periodo de tiempo especifico. Su duracion se considerard necesaria.
Carrillo y Juarez (2014)

Estos contratos podran incluir renovaciones segin sea necesario para
completar o completar el trabajo o servicios que son objeto del contrato. Un
contrato de servicio es un contrato entre un empleador y un empleado para
satisfacer las necesidades operativas de la empresa, que por definicion son
continuas pero irregulares. Estos contratos podrian haber sido celebrados
por los mismos empleados a los que tenian derecho Davis y Werther(2017).
Optar por transferir dichos derechos en el primer contrato es una ventaja
en el proceso de contratacion, estos derechos entran en vigor
automaticamente sin necesidad de firmar o renovar un nuevo contrato.
REQUISITOS FORMALES PARA LA VALIDEZ

DE LOS CONTRATOS

Ciertos contratos de trabajo a que se refiere este capitulo deberan constar

por escrito, por triplicado, y deberan explicar la duracion del contrato, asi
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como los factores objetivos que determinan los términos del contrato y
demas condiciones de empleo. En el afio 2016, El Dessler presentaré copia
del contrato a la Oficina Administrativa del Trabajo dentro de los 15 dias
siguientes al feriado natural para su informacion y registro. La Agencia
Danesa de Trabajo y Empleo podra, de conformidad con el inciso (d),
ordenar controles adicionales sobre la autenticidad de la informacion
proporcionada en las copias del ultimo cheque de pago, sin afectar la
cantidad que puede retenerse del empleador por falta de pago de los

ahorros. salarios. . Horas extras. . 2017 Asivella

Los salarios son el dinero que gana un empleado al brindar servicios a la
organizacion; varia segun el puesto del empleado. Cruz Fuente no
menciono ni destaco esto, ya que el salario era pago por servicios recibidos,
tanto en dinero como en perros. (pag. 298). Segun Chiavenato (2014) (p.
14), la remuneracion adecuada de los empleados depende de varios
factores, incluido el salario base, los incentivos y los beneficios, que pueden
variar de una organizaciéon a otra. 283). Segun Rodriguez (Rodriguez,
2018), los incentivos se definen como pagos periddicos ofrecidos por un
empleador a un empleado para incentivarlo a permanecer empleado,
incluso si otra oferta mas atractiva puede conducir a su reemplazo (p. 17).
119). Para la determinacion de esta compensacion deberan tenerse en
cuenta los criterios adecuados para determinar la retribucion adecuada. La
remuneracion se basa en los servicios prestados y se acuerda de antemano
entre el empleador y el empleado. Un contrato de trabajo es un mecanismo

mediante el cual un empleador compensa a un empleado por su tiempo y
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deberes con una determinada cantidad determinada por las actividades a
realizar (por ejemplo, trabajo). 48). La compensacion laboral no se trata
solo de mantener a su familia. Una declaracion para enfatizar lo importante
gue es el salario para los empleados.

Remuneracion Béasica

El salario base puede ser un salario mensual o un salario dependiendo de
la jornada laboral. Es una recompensa financiera por el servicio del
empleado (paginas 9-12). Segun la definicién (inaceptable) de Orihuela
Fuente, un salario basico es la remuneracién minima recibida por realizar
un trabajo y utilizada como base para una remuneracion adicional. El
salario base de un trabajador para los beneficios regulares recibidos se
basa en una determinada fuente no valida (como el salario) determinada
por la unidad de cuenta utilizada. 79). Segun el convenio colectivo entre el
empleador y el empleado, el salario base se determina en funcién de la
experiencia y las habilidades del empleado. El salario mensual que se paga
al trabajador es un pago Unico que incluye todos los dias del mes
(laborables y festivos). Final de mes. El salario por hora es la compensacion
gue paga el empleador al empleado por cada hora trabajada segun las
reglas anteriores. Una bonificacibn es una recompensa otorgada a un
empleado, que el empleador determina en funcién de los resultados
presentados por el empleado.

Incentivos Salariales

Las bonificaciones salariales mas bajas se definiran como “el salario laboral
es un aumento en el salario otorgado a un empleado en funcién de su

desempeno individual” (p. 452). La fuente no es valida. Werth y Davis
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consideran "cualquier beneficio especial que una empresa proporciona a
un pequefio grupo de empleados clave para proporcionarles una
compensacion adicional” (p. 17). 314) se define como "fuente especificada
no valida". Los incentivos de recompensa se implementan en funcién del
desempeiio individual y los objetivos de resultados de cada empleado. Los
"resultados de participacion” se refieren a la participacion de los empleados
en actividades de mejora organizacional, lo que significa un mayor
compromiso de los empleados en la empresa. Las horas extras se definen
como el tiempo adicional que dedica un empleado durante la jornada
laboral, normalmente ocho horas. Las horas extraordinarias no
remuneradas o el tiempo fuera del horario laboral normal se pagan con
compensacion, es decir, horas extras fuera del horario laboral normal. El
dinero recibido por servicios de desarrollo se llama incentivo. Segun la ley
actual, la gratificacion es un subsidio que los empleados reciben dos veces
al afo y debe pagarse a los colegas durante los dias festivos y festivos.
Prestacion salarial

Salario adyacente es un término mas utilizado. Hay muchas maneras de
obtener un beneficio financiero. paginas 9 a 12). En gran medida, los
beneficios econdmicos ofrecidos a los socios hacen que estén
completamente satisfechos con los productos ofrecidos por la agencia.
Juéarez y Carrillo coincidieron en que la fuente citada no era valida. La
pregunta sobre beneficios de 2014 se refiere al tamafio del balance actual
y otros beneficios disponibles para los empleados, dandoles a los
empleados un sentido de identificacion con la empresa (p. 14). 45).

Chiavenato 2014 se refiere a los beneficios y servicios que los empleadores
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brindan a sus empleados para ahorrar tiempo y preocupaciones. Estos
incluyen caracteristicas, beneficios y servicios. Estas herramientas son
fundamentales para mantener su fuerza laboral al maximo rendimiento. Por
otro lado, una compafiia de seguros contrata a una compafiia de seguros
de salud que paga primas mensuales a través de un plan o pdliza para
cubrir total o parcialmente los gastos médicos de un individuo o empleado
como compensacion. Para poder mantener una buena salud, existen varios
tipos de seguros que pueden resultar muy beneficiosos. Si el empleado
esta empleado.

Los beneficios que las empresas ofrecen a los empleados dependen
del tiempo que hayan trabajado para la empresa; esto se llama
compensacion por el tiempo dedicado al servicio o CTS. Ademas, la
compairiia pone a disposicion de sus 24 empleados un servicio que les
permite predecir los riesgos que pueden surgir si la relacion laboral con los
empleados se ve afectada durante los periodos de desempleo. Cuando se
trata de vacaciones, las vacaciones se definen como un periodo de tiempo
en el que un individuo o grupo no participa en ninguna actividad relacionada
con su trabajo. Toda persona tiene derecho a suspender todas las

actividades durante un periodo de tiempo determinado.

2.2.2. Desempeiio Laboral
Segun Lado (2013), el comportamiento humano es importante para lograr
los objetivos organizacionales y se denomina desempeiio laboral. Segun
Chiavenato (2014) (p. 11) 359), el desempeiio relacionado con el trabajo

se define como las acciones que realizan los empleados para lograr las
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metas establecidas. Schermerhorn (2015) cree que el desempefio de un
empleado en el desempefio de las tareas asignadas depende de su
personalidad y voluntad de sacrificio. Se supone que un mejor desempefo
y calificaciones profesionales son el resultado de los sacrificios de los
empleados (p. 309). Morales y Velandia (2020) sostienen que mejorar el
desempeiio organizacional significa fomentar un ambiente caracterizado
por la confianza y ofrecer programas de capacitacion para adoptar
enfoques adecuados (p. 483). Segun Mertens (2017), la capacidad de un
empleado para crecer y desarrollarse en un entorno organizacional se
denomina "desempefio laboral" (p. 20). Para alcanzar los objetivos
deseados, el empleado confiara en su capacidad para comunicarse con sus
comparieros y adaptarse rapidamente al entorno en el que realiza sus

tareas.

2.2.2.1. Desempefio de tareas
Su mejor desempefio esta determinado por consideraciones laborales
como  conocimientos, habilidades, destrezas, experiencia Yy
comportamiento. Esta dimension tiene como objetivo evaluar y resaltar la
capacidad del empleado para desempeiiar el papel que se le reconoce en
el trabajo de la empresa. Segun Vasquez (2017), el desempefio de una
persona o grupo en el trabajo se refiere a la cantidad y calidad de las tareas
realizadas. Segun Alcibiades (2016), esto significa que implica el
desempeiio satisfactorio y completo de las tareas relacionadas con el
trabajo. ElI desempefio laboral determina la calidad del empleado y su

desempeiio y desempefio efectivo de las funciones asignadas. Por lo tanto,
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la evaluacion continua del desempefio es necesaria para comprender la
lealtad, la identidad y el compromiso de cada empleado con la organizacion
y Si es necesaria una nueva politica de compensacion o reentrenamiento.
Ademas, se puede determinar si existen problemas personales que afecten

el desempefio del empleado.

2.2.2.2. Desempefio Contextual
La eficacia de la gestion esta determinada en parte por comportamientos o
comportamientos que promueven factores sociales y humanos, asi como
por personalidades y actitudes que conceptualizan el ambiente de trabajo,
y comportamientos o conductas que aumentan y facilitan la disponibilidad
de recursos para la accion individual o colectiva. tarea. Ademas, el
comportamiento y las acciones voluntarias de los gerentes son importantes
para lograr los verdaderos objetivos de la gestion. Segun Chiavenato
(2014), la eficacia de los empleados en una organizacion es la base de la
organizacion y permite que todos se desemperiien con un esfuerzo laboral
superior y satisfaccion laboral (p. 11). 39). Segun Mendoza (2012), es
cualquier conducta que restringe a los empleados a determinadas areas y
tiempo en la organizacion. 52 paginas. Ahmodt (2014) argumento que la
evaluacion entre pares ayuda a determinar si se necesitan componentes
adicionales, como una instruccion que les resulte util. Estas evaluaciones
también pueden mostrar mejoras en el desempefio de estos comparieros
en la organizacion. Es importante mencionar la capacitacion de los
empleados porque, segun Coens (2015), es un arma estratégica para

incrementar la competitividad del empleador.
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2.3. Marco Conceptual
Pago de acuerdo con el sueldo real
Hose (2013) Esto se evalGa durante una evaluacion de desempefio en la
gue el empleador evalla a cada empleado individualmente en aspectos
como habilidades de liderazgo, habilidades de gestiébn del tiempo,
habilidades organizativas y productividad.
Oficina de Normalizacion Provisional (ONP)
Segun Pineda (2014): El Sistema Estatal de Pensiones, la administracién
del Sistema Estatal de Pensiones (SNP) es supervisada por la Oficina
Provisional de Normalizacion (ONP). Las contribuciones a la PEA brindan
apoyo a las pensiones de quienes ya no pueden trabajar y son esenciales
para el funcionamiento del sistema. (Parte 21)
Remuneracion computable
Hurtado y Davila (2018) afirman: “La recompensa que se utiliza para
calcular la satisfaccién es el monto recibido en el mes anterior al pago”.
pagina 34
Oportunidad de pago
Como dice Romero (2018): “Los pagos siempre se realizan en su totalidad
y solo por meses cumplidos cuando la obra haya sido terminada seis meses
después de la solicitud de la otra parte”. pagina 13
Monto de la gratificacion
Hurtado y Davila (2018) Retencion: satisfaccion integral integral: si el
empleador ha cumplido los seis meses necesarios para alcanzar la

satisfaccion plena, resultara perjudicado.
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CAPITULO 1lI

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de investigacion

La investigacién es cuantitativa y la metodologia es relativa

3.2. Método de investigacion
Los estudios relacionados utilizan los datos recopilados durante el uso de las
herramientas para mejorar el conocimiento teérico y obtener una
comprension basica de los resultados para sugerir algunas estrategias de
apoyo para los empleados. Segun Hernandez (2014), “los tipos de
investigacion requieren de estrategias investigativas”. Por lo tanto, es muy
importante clasificarlos para ayudar a lograr los objetivos principales del

estudio.

3.3 Tipo de investigacion
Al respecto Tamayo (2013), indica para los estudios correlacionales en este
nivel que: En esta clase de investigacion, el objetivo principal es cuantificar
el grado en que los cambios en uno o mas factores se relacionan con los

cambios en otros factores. En términos generales, los coeficientes de
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correlacion determinan estadisticamente si esta variacion existe y qué tan

fuerte.

3.4 Nivel de Investigacion
Los estudios de correlacion descriptivos estan disefiados para determinar
tendencias o magnitudes de una o mas variables a lo largo del tiempo en
una poblacion muestreada. Por ejemplo, el proceso implica asociar una o

mas variables con un grupo de personas

3.5. Disefio de investigacion
No es experimental porque no se modifican las variables de estudio; mas
bien, los resultados son lo Unico que se puede medir (Hernandez et al.,
2010). Es horizontal en el sentido de que el material se obtiene en un
momento determinado. Segun Pino (2018), estos modelos implican
recopilar informacion para caracterizar variables mientras se analiza su
comportamiento. Este estudio se basa en datos recopilados a través de las
herramientas utilizadas (encuestas, entrevistas, sondeos, etc.) que nos
permiten ver la realidad que rodea al tema en estudio (fenomenologia). Los
datos se recopilaran durante todo el proceso para describir los resultados.

Modelos de interpretacion transversales e integrados.

3.6. Poblacion y muestra
3.6.1 Poblacion
Arias (2016) afirma que “una poblacion es el conjunto de fendmenos

objeto de estudio, incluyendo todas las unidades de analisis que
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componen dicho fendmeno y que necesitan ser cuantificadas para un

estudio particular”. Carrasco (2018) lo define como “perteneciente al

dominio espacial en el que se realiza el estudio” El conjunto de todos los

elementos (unidades de analisis).

Tabla 1

Poblacién: Numero de sujetos de investigacion.

Fuente: Municipalidad provincial de llave

No

10

11
12

13

14

15
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CARGO
subdirector del departamento de desarrollo urbano y rural

Consejero legal

Gerente de equipo de recursos - Gerente personal

Subgerente de planificacion y presupuesto - contabilidad

Subjefe de Desarrollo Popular y Promocion Social (ULE, SISFO, PVL,
Pensija 65, programa Juntos y otros programas sociales (segun sus
capacidades) Areas técnicas de desarrollo econémico y medio
ambiente y municipios - Subjefe de Defensa Civil

Director de la Oficina de Planificacion Plurianual de Inversiones
(OPMI).

Jefe del Departamento de Finanzas
Jefe de Logistica de Abastecimiento y Control de Activos

Trabajadores de limpieza publica y mantenimiento de parques y
jardines.

Trabajadores de limpieza publica y mantenimiento de parques y
jardines.

Oficina de Tecnologia de Sanidad Animal para el Desarrollo Agricola
Oficina de Desarrollo Agricola Centro Tecnoldgico de Salud Animal

Personal de soporte del cajero automatico

Asistente de personal

ASISTENTE ADMINISTRATIVO, DESARROLLO HUMANO Y
DESARROLLO SOCIAL Responsable de los departamentos de
Doctorado OMAPED y CIAM.
16 subdirector del departamento de desarrollo
urbano y rural

TOTAL

CANTIDAD
1

40
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3.6.2 Muestra
Arias (2016) afirma que “un subconjunto limitado y representativo se extrae
de la poblacién disponible”. Segun Carrasco (2018), “el conjunto de todos
los elementos (unidades de analisis) pertenecientes al dominio espacial en

el que se realiza el estudio” se define de la siguiente manera (p. 17). 236).

Un paso esencial en todo estudio de investigacion de mercado es
determinar el tamafio de la muestra que se elegira; esto debe justificarse
de manera que tenga sentido teniendo en cuenta el planteamiento del tema,

el publico objetivo, los objetivos y el propdsito del estudio.

La evidencia de la investigacion no es probabilistica porque utilizamos

todos los datos disponibles para el estudio, el 100% de la poblacion.

Tabla 2

Resumen de la muestra: sujetos de investigacion.

N CARGO CANTIDAD
1 subdirector del departamento de desarrollo 1
urbano y rural
2 Consejero legal 2
3 Gerente de equipo de recursos - Gerente 3
personal
4 Subgerente, planificacion y presupuesto - 3
contabilidad
5 Subjefe de Desarrollo Popular y Promocién 3

Social (ULE, SISFO, PVL, Pensija 65,

programa Juntos y otros programas sociales

(seguin sus capacidades) Areas técnicas de

desarrollo econdmico y medio ambiente y
municipios - Subjefe de Defensa Civil

Director de la Oficina de Planificacion 3
Plurianual de Inversiones (OPMI).

Jefe del Departamento del Tesoro 3
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Jefe de Logistica de Abastecimiento y
Control de Activos

Trabajadores de limpieza publica vy
mantenimiento de parques y jardines.

Trabajadores de limpieza publica vy
mantenimiento de parques y jardines.

Oficina de Tecnologia de Sanidad Animal
para el Desarrollo Agricola

Oficina de Desarrollo Agricola Centro
Tecnoldgico de Salud Animal
Personal de soporte del cajero automatico

Asistente de personal

ASISTENTE ADMINISTRATIVO,
DESARROLLO HUMANO Y PROGRESO
SOCIAL Responsable de los departamentos
de Doctorado OMAPED y CIAM.
subdirector del departamento de desarrollo
urbano y rural

TOTAL
Fuente: Elaboracién del investigador.

3.7 Técnicas e instrumentos

3.7.1. Técnicas

40

Implica recolectar datos de una muestra de investigacion, expresar

opiniones, conocimientos o0 experiencias relacionadas con la pregunta de

investigacion y el proceso que contribuye a la recoleccion de datos, como

los conocimientos, ideas y opiniones del grupo, asi como aspectos que se

prueban para el disefio o motivo de investigacion. Sugerir relaciones entre

sujeto, lugar y caracteristicas de una situacién o hecho. Segun Cérdova

(2004), p. Utilizando un método de cuestionario, se realiz6 una encuesta

entre el personal administrativo de una ciudad de la provincia de Irafah para

evaluar el clima organizacional que cambiaron los investigadores.
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3.7.2 Instrumentos

El instrumento para la recoleccion de datos, es el cuestionario.

3.8 Confiabilidad y Validez del instrumento

3.8.1 Confiabilidad
ALFA DE CRONBACH
El proceso de obtener datos de una muestra de investigacion para expresar
opiniones, conocimientos o experiencias relacionadas con una pregunta de
investigacion ayuda a recopilar datos como conocimientos, ideas y
opiniones grupales, asi como aspectos a revisar para formular o formular
recomendaciones. Temas, lugares y relaciones entre caracteristicas de una
situacion o evento. (Cordoba pag. 20, 2004). Los investigadores utilizaron
meétodos de cuestionario para entrevistar al personal administrativo en la
provincia y los municipios de Irafah para evaluar el clima organizacional

cambiante.

Resultados para el instrumento del decreto Legislativo N2 728

En el cuadro de didlogo que aparece, podemos ver los resultados alfa.
Cuanto mayor sea el valor alfa, mayor sera la confiabilidad. El valor alfa
tedrico mas alto es 1y 0,70 generalmente se considera un valor aceptable.

En este estudio hemos obtenido los siguientes resultados:
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Tabla 3. Decreto Legislativo N@ 728

alfa de Cronbach

basada en

elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
, 745 ,824 18

Se puede observar que el valor alfa de la cultura organizacional es 0,745, que
esta por encima del rango especificado y por lo tanto es bueno.

Resultados para el instrumento desempefio laboral

Tabla 4 Desempefio Laboral

A.lfa de Cronb.ach

basada en

elementos
Alfa de Cro.nbach estandariza.dos N de elem.entos
,835 ,840 22

Podemos observar que el valor alfa de la cultura organizacional es 0.835, el cual

es superior al rango especificado y por tanto bueno.

3.9. Procedimiento de datos

Esto se realizara utilizando el software Excel como base de datos, luego
de lo cual se sistematizaran los datos en SPSS 25 Estadistica, o que nos

conducird a resultados, conclusiones y recomendaciones.
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3.10. Contrastacion de hipotesis
Prueba de hip6tesis general utilizando la Tau ¢ de Kendall
datos:
r=0,536
Numero de personas =40
Célculo de supuestos estadisticos:
hipétesis
Hipdtesis nula (Ho): Decreto Legislativo num. 728 no tiene relacion
significativa con el desempefio del trabajo en la provincia y ciudad de El
Collao llave-2023
cuando r =0 (matematicamente irrelevante)
Hipotesis alternativa (Ha): Decreto Legislativo nim. 728 tiene relacion
significativa con la ejecucion de obra en la provincia y municipio de El
Collao llave en el afio 2023.
cuando. r # 0 (matematicas. si es aplicable)
Nivel significativo:
0,05 =5%
Regla de decision: Dado que (valor_p = 0,000 < 0,05), se rechaza Ho
y se acepta Ha.

Estadistico de prueba.
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Tabla 5

Prueba de la hipétesis general usando Tau ¢ de Kendall

Error
estandar T Significacion
Valor asintético? aproximada® aproximada
Ordinal por Tau-c de ,303 ,056 5,406 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 40

a. No acepte la hipétesis nula.
b. Utilice los errores estandar asintoticos basados en la hipoétesis.

Decision: Como comprobar el valor del coeficiente Tau. — ¢ = 0.303
significa Kendall. , lo que significa que el Decreto Legislativo No. 728 tiene
relacion significativa con la ejecucion de obra en la provincia y municipio

de El Collao llave en el afio 2023.

Prueba de la hipotesis especifica uno.

Datos:

r=0.414

n =40

Planteamiento de las hipétesis estadisticas:

Hipotesis

Hipo6tesis Nula (Ho): El contrato de naturaleza temporal no se relaciona
significativamente con el desempefio laboral en la Municipalidad
Provincial de El Collao llave-2023

Cuando r = 0 (Matematicamente no hay relacién)
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Hipotesis Alterna (Ha): El contrato de naturaleza temporal se relaciona
significativamente con el desempefio laboral en la Municipalidad
Provincial de El Collao Illave-2023

Decisién: Se puede observar que el valor del coeficiente Tau - Kendal ¢
= 0.287 significa que los contratos temporales se relacionan
significativamente con el desempefio del trabajo en la provincia y ciudad
de El Collao Illave-2023.

Prueba de la hip6tes.is especificados.

Datos:

r=0.414

n=40

Planteamiento de las hipodtesis estadisticas:

Hipotesis

Hipotesis Nula (Ho): El contrato de naturaleza accidental no se relaciona
significativamente con el desempefio laboral en la Municipalidad
Provincial de El Collao llave-2023

Cuando r = 0 (Matematicamente no hay relacién)

Hipotesis Alterna (Ha): El contrato de naturaleza accidental se relaciona
significativamente con el desempefio laboral en la Municipalidad
Provincial de El Collao llave-2023.

Cuando r # 0 (Matematicamente si hay relacion)

Nivel de Significancia:

a = 0.05

Regla de decision: Como la (p_valor = 0,000 < 0,05), por lo tanto, se

rechaza la Ho y se acepta la Ha.
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Estadistica de prueba

Tabla 6
Prueba de la hip6tesis especifico 2 usando Tau ¢ de Kendall

Error
estandar T Significacion
Valor asintético® aproximada® aproximada
Ordinal por Tau-c de ,257 ,057 6,522 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 40

a. No acepte la hipotesis nula.
b. Utilice los errores estandar asintoticos basados en la hipote.

Decision: Se puede observar que el valor del coeficiente Tau — ¢ de
Kendall =0.257 significa que los contratos de contingencia se relacionan
significativamente con el desempefio laboral en la provincia y ciudad de
El Collao llave-2023.

Prueba de la hipétesis especifica tres.

Datos:

r=0.490

n =40

Planteamiento de las hipo6tesis estadisticas:

hipotesis

Hipotesis nula (Ho): Los contratos de trabajo no se relacionan
significativamente con el desempefio laboral en la provincia y ciudad de

El Collao llave en el afio 2023.
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cuando r = 0 (matematicamente irrelevante)

Hipotesis alternativa (Ha): Los contratos laborales estan
significativamente relacionados con los resultados laborales en la
provincia y ciudad de El Collao llave-2023

Cuando r # 0 (lo que significa matematicamente)

Nivel significante:

Alfa=0,05

Regla de decision: Dado que (valor_p = 0,000 < 0,05), se rechaza Ho
y se acepta Ha.

Estadistico de pruebas.

Tabla 7

Prueba de la hipétesis especifico 3 usando Tau ¢ de Kendall

Error
estandar T Significacion
Valor asintético? aproximada® aproximada
Ordinal por Tau-c de ,335 ,058 5,735 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 40

No acepte la hipotesis nula.
Utilice los errores estandar asintéticos basados en la hipéte.

Decision : Se puede observar que el valor del coeficiente Tau — Kendall
c(r, =0.335; p—valor =0.000 < 0.05) significa que el contrato de trabajo

esta significativamente relacionado con el desempefio del trabajo en la

provincia y la ciudad de El Collao llave-2023
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Presentacion de resultados

4.1.1 Prueba de Normalidad
Prueba de Normalidad.
Se utilizé la prueba de Kolmogorov para probar la normalidad y determinar si los
datos tenian una distribucién normal. —Smirnov. y Shapiro. — Wilk., que mide
gué tan bien coinciden dos distribuciones de probabilidad entre si.
Planteo de la Hipo6tesis:
Ho: El conjunto de datos del presente trabajo siguen una distribucion normal
Hi: El conjunto de datos del presente trabajo no siguen una distribucién normal
Regla de Contraste:

Si el Valor p > 0.05, se acepta la Ho. Si Valor p < 0.05, se rechaza Ho.

Tabla 8 pruebas de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Decreto Legislativo N& ,138 40 ,001 ,890 40 ,000
728
Desempeiio Laboral ,094 40 ,001 ,939 40 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Como se puede observar en la tabla, el valor de la variable obtenida p=.000 es
menor al 5%, lo que puede indicar con un 95% de probabilidad que los datos
establecidos en este trabajo no corresponden a la seccién Leyes y Legislacion
Variable de la distribucién normal. . 728 Flujo de trabajo, pagina de inicio de

estadisticas no paramétricas, se utilizara el coeficiente Rho de Sperman.

4.1.2 Resultados para el objetivo general.
Tabla 9
Determinar la relacién el Decreto Legislativo N° 728 con el desempefio laboral

en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023

Correlaciones

Decreto
Legislativo Desempefio
Na 728 laboral
Rho de Decreto Legislativo Coeficiente de 1,000 ,823"
Spearman Na 728 correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Desempefio laboral Coeficiente de ,823" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Existe una correlacién positiva significativa y estadisticamente se observa que el
nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la correlacién entre
las dos variables es significativa. Asimismo, a nivel del coeficiente Rho
Spearman, la relacion es 0.823, es decir, mientras que el Decreto Legislativo No.

728, correspondera a la actividad del municipio de la provincia de El Collao llave.
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4.1.3 Resultados para el objetivo especifico uno.
Tabla 10
Describir la relacién del contrato de naturaleza temporal con el desempefio

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023

Correlaciones

Contrato de

naturaleza Desempeiio
temporal laboral
Rho de Contrato de Coeficiente de 1,000 ,854"
Spearman naturaleza correlacion
temporal Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Desempefio Coeficiente de ,854" 1,000
laboral correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Existe una correlacion positiva significativa y estadisticamente se observa que el
nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la correlacion entre
las dos variables es significativa. Asimismo, el indicador a nivel del coeficiente
Rho Spearman es de 0,854, es decir, aunque los contratos temporales estaran

bien disefiados, el desempefio del trabajo es suficiente para la empresa estatal.
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4.1.4 Resultados para el objetivo especifico dos.

Tabla 11

Conocer la relaciéon del contrato de naturaleza Accidental con el desempefio

laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023

Correlaciones

Contrato de

Naturaleza Desemperio
Accidental laboral
Rho de Contrato de Coeficiente de 1,000 ,803"
Spearman Naturaleza correlacion
Accidental Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Desempeiio Coeficiente de ,803" 1,000
Laboral correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Existe una correlacién positiva significativa y estadisticamente se observa que el
nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la correlacién entre
las dos variables es significativa. Asimismo, a nivel del coeficiente Ro Spearman
es de 0.803, lo que significa que siempre que el contrato esté adecuadamente
preparado para contingencias, el desemperio del personal de la unidad sera de

gran beneficio para la institucion publica.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

)
TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

4.1.5 Resultados para el objetivo especifico tres.
Tabla 12
Conocer la relacion del contrato para obra con el desempefio laboral en la

Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023

Correlaciones

Contrato  por Desempefio

obra laboral
Rho de Contrato por obra Coeficiente de 1,000 ,890"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 40 40
Desempefio Coeficiente de ,890" 1,000
laboral correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Existe una correlacion positiva significativa y estadisticamente se observa
gue el nivel de significancia es 0.000 que es menor a 0.05 por lo que la
correlacion entre las dos variables es significativa. De igual forma, a nivel
del coeficiente Rho Spearman es de 0.890, lo que significa que mientras el
contrato de trabajo esté vigente respondera al desempefio del esfuerzo

laboral del empleado.

4.2. Discusion de resultados
Con respecto al objetivo general, las variables de Decreto Legislativo N°
728 y el desempefio laboral se relacionan ya que ambas variables se
desarrollan de acuerdo a la normativa de dicho decreto por ende tiene una
relacion muy significativa. Tandayamo (2020) La brecha salarial y la

desigualdad de género son constructos sociales predeterminados por la
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sociedad que ponen limites al tipo de trabajo que un individuo puede
realizar en funcion del género y asignan un determinado valor en funcion
de las funciones que desempefa. Esto cre6 una division del trabajo en el
lugar de trabajo, donde las mujeres realizaban trabajos reproductivos o0 no
remunerados y los hombres realizaban trabajos remunerados. Por lo tanto,
se cree que la desigualdad salarial y laboral es causada por una serie de
factores que determinan las diferencias salariales, incluido el tiempo
dedicado al trabajo productivo y reproductivo, la edad, el estado civil, la
educacion y las responsabilidades familiares. - Indican la brecha salarial y
describen la situacién actual de las mujeres ocupadas en la industria
manufacturera en el Ecuador del 2014 al 2017.

Por otro lado, Mendiola (2016) presentdé en un estudio el grado de
correlacion entre la satisfaccion de los empleados y el desempefio de los
empleados en Luna de Oro, Ananea, en el primer semestre de 2016. Topo
Dorado. El estudio utilizé un enfoque cuantitativo y deductivo, el estudio fue
transversal y se utilizé un cuestionario que se administré a 24 empleados,
lo que significd que el puntaje de correlacion de Sperman fue de 0.0.022,
el cual se obtuvo como resultado real, y se concluyé que Si, el salario es
satisfactorio.

Finalmente, Carnaque (2014) sugiri6 que el objetivo de este trabajo es
poder resolver la problematica desconocida de la institucion como sistema
de compensacion salarial por el desempefio de los empleados del Colegio
Técnico Superior Privado Abacoa Chiclayo, que de igual manera con
compensacion salarial También puede ver una comparaciéon de los niveles

de desempefio de las dos variables. El método que utilizamos fue un
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enfoque descriptivo correlacional, que estuvo representado por datos
cuantitativos de 52 empleados que trabajaron en 2013-2014. afio.
Trasladando el estudio, se entiende que la hipotesis de una relacién
significativa entre las dos variables logré alcanzar una correlacion de
0,70498758 entre el sistema de recompensa y el desempefio laboral.
Ademas, se sugiere que la compensacion en las instituciones ayudara a
ver cambios en los compromisos necesarios a medida que cambien los

compromisos de los propietarios y directores de las instituciones.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: De acuerdo con los objetivos generales, se determiné que el
Decreto Legislativo No. 728 esta directamente relacionado con el
funcionamiento de la Municipalidad Provincial de Koya QOilevi. Esto
se debe a que estos son los dos factores principales para la
contratacion de personal administrativo en instituciones publicas,
ademas de la hipotesis general de contraste ( ¢=0.317; p-
valor=0.0000.05) y una correlacibn moderadamente positiva:

Decreto Legislativo Na728.

SEGUNDA: De acuerdo con el Objetivo Especifico 1, el contrato de naturaleza
temporal se relaciona directa y significativamente con el
desempefio laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao
llave-2023. Esto se logra mediante la utilizacién efectiva de las
politicas, estrategias y tacticas que se aplican en el dentro del
contrato desarrollado por la entidad publica. Esto también se logra

a través del proceso de la Prueba de Hipotesis Especifica.

TERCERA: De acuerdo con el Objetivo Especifico 2, el contrato de naturaleza
accidental se relaciona Significativamente con el desempefio
laboral en la Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023 a
través del Desarrollo de la Hipétesis Especifica Dos (_c=0.235; p-
Valor=0.0000.05); adicionalmente, el contrato de naturaleza
accidental estd Moderadamente Relacionadas con el desempefio

laboral en un 0.803.
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CUARTA: De acuerdo con el objetivo especifico 3, el contrato para obra se
relaciona significativa y directamente con desempefio laboral en la
Municipalidad Provincial de El Collao llave-2023. Adicionalmente,
de acuerdo con los resultados del proceso de prueba de hipétesis
especificas, tres (_c=0.303; p-value=0.0000.05), la conexién del

contrato de obra es en promedio de 0.890.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: En la provincia y municipio de Collao llave, es necesario
implementar un programa de capacitacion continua a los
comisionados e involucrados en el proceso de seleccion para
optimizar el proceso de seleccion. Ademas, los empleados deben
poder identificar las numerosas etapas antes y durante la
contratacion, incluida la toma de decisiones apropiadas o la
contratacion conforme a la ley, el nombramiento de comités
especiales y el desarrollo de criterios de contratacion.

SEGUNDA: Lo primero a considerar es la determinacion adecuada y oportuna
de las necesidades anuales de la agencia y la inclusion del
presupuesto de participacion en el plan anual, lo cual es necesario
para un adecuado control del personal.

TERCERA: Por lo tanto, se recomienda que los municipios cuenten con un plan
de personal anual aprobado, por un lado, y un plan de
adquisiciones, por el otro, ya que estos son elementos clave para
un proceso de adquisiciones exitoso.

CUARTA: Necesitan evaluar sus recursos humanos, especialmente aquellos
involucrados en las ventas del sector publico, para que participen
en el proceso de contratacion de vez en cuando, hagan
recomendaciones basadas en las necesidades y no se nieguen a

firmar contratos una vez finalizados.
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Titula

Froblema

Ohbjetivos

Hipdtesis

Variables ¥ dimensiones

Metodologia,
técmicas de la

imvestizacion

DECFETO LEGISLATIVO HET28
¥ SURELACTON COM EL
DESEMPENC LAEOFAL DE LOS
TRABATADOFEERENLA
MUNICIPALIDAD FROVINCIAL

P ;Como e ralaciona 2]
Diecreto Lagizlativo JE.728 con
el dezempetio laboral en la
Municipalidad Prowincial de EL
Collzo Dawe-20137

OG. Detarminar Ia relacion el
Diecreto Legizlativo 37,728 con 2]
desempedio laboral en la
MMunicipalidad Prowincial ds EL
Collao Maee-2023

EIDECRETO LEGISLATIVO IE:, 718
se relaciona significativamente con el
desempefio laboral en la Municipalidad

Provincial de El Collao Have-2023

Variable Independiente

EIDECERETO LEGISLATIVO I§:, 718

Foblacién ¥ muesira

Tipa

imvestigacion

Poblacion

DE EL COLLAG [LAVE-2023 Problemas Especificos Objetives especificos Hipatesis Especifices Dimensiones Cuantitativa
:Como se relaciona el contrato de 40 abaiadores da la
naturaleza temporal con el OE1C la r=lacian dsl El contrato de natiraleza temporal s2 Municipalidad
desempetio lzboral en Iz cﬂnﬁﬂﬁ;ﬁzllm ‘:ﬂ._?._idzmﬂ relaciona sigmificativamente con el * Contrate de nafuralera temporal Provincial de El
Mlmu'_i_l_pahdad M.?'DEE deEl | opal dezempeto laboral e la desempetio Laboral mhM@FEiﬁud . Collao Jake
Collzo Hase-20237 WMunicipalidad Provincial dz EL Provincizl de El Collzo Have-2023 . Contrase de leza Accidemtal DISH:I.II_:I dl!_.
Collao Nave-2023 InvesHgacion
;Como se relaciona &l contrato de El comfrata de nataraleza accidental ze | Can parz
- patmalexa Accidental con 2l OE2 C 1 i dal relaciona significativamente con el rase obra Muestra
desempenio kzboral en la 1. Canacer Ia rzlacion de desempetio lzboral en la Municipalidad imertal
Numicipalidad Provincial da 1 Eﬂﬂﬂiiliﬂ&ie m-falﬁ'!;ﬂa;]mn?ﬂﬂl Trovincial de EI Collag Have-1023 Ho experim
“ellzo Tlave-20137 ﬂﬂmﬂn ; pa]lﬁ!]&?mmm i i E!.IJ_ El contrato para obra se relaciona Mo probabibstico
Collao Mave-2023 significativamente con el dezempetio br
e i - - laboral en la Municipalidad Provincial =
iComo e relacionz el confrate [ OE 3. Conocer 1a relacion del YVarisble Independiente Nivel de

para oora con el desempeto
laboral en k2 Mmicipalidad
Proviecial de E1 Collao Hawe-

conirate para ehra con el
desempedio laboral 2o la
Munmicipalidad Prowincial de E1

de El Cellao Iave-1013

Dlesempetio Salarial

imvestigacion

2013 Collao Mawe-2023

Dimensiones correlacianal

»  Desempatio ds tareas

- desempetio contexhial Técmicas
Encuesta
Instrumentos
Zuestionario de
ENCIesia.
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ANEXO N° 02

STRUMENTO APLICADO EN LA INVESTIGACION

Anexo N° 2.1: Instrumento de DECRETO LEGISLATIVO N2 728

ITEMS

DECRETO LEGISLATIVO N2 728

co

NTRATO DE NATURALEZA TEMPORAL

Considero gue el salario mensual que percibo cubre mis expectativas.

Mi salaric mensual es abonado en las fechas indicadas.

El =alario que percibo estd dentro del esténdar del mercado.

Considero gue la labor que realizo se ajusta a mi salario.

co

NTRATO DE NATURALEZA ACCIDENTA

Cuando se logran los abjetivos institucionales recibo un bono como
premio.

La institucion por politica me otorga incentivos a traves de bonos.

Los resultados positivos de la institucion son repartidos entre nosotros los
trabajadores.

Todos participamos en consecucion de los objetivos institucionales.

Cuando laboramos mas horas lo reconocen como “horas extras”

10

Considero gue la institucion como incentivo debe pagar las "horas extras"

co

NTRATO PARA OBRA

11

Considero gue el Estado debe incrementar el monto de las gratificaciones.

1z

Las gratificaciones deben estar asignadas a las funciones gue realizo.

13

Considero gue la institucion debe pagarme un seguro de salud privado.

14

Considero gue el monto por la prestacion de salud debe ser sumado a mi
remuneracion.

15

La CTS debe ser de libre disponibilidad.
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Considerc gque la CTS me permitira cumplir mis susfios en el future.

17

Considero que mis vacaciones deben ser pagadas antes de salir.

18

Comnsidero que por 1a carga laboral gue tengo debo percibir dos sueldos en
mis wacaciones.

DESEMPERNO LABORA

DESEMPERO DE TAREAS

13

Desarrolle mis obligaciones laborales con entusiasmo.

20

Cumplo con mis obligaciones laborales en los plazos establecidos.

21

Considerc que los puastos de trabajo estin cocupados por personzl con
experiencia.

22

La institucion considera muy impaortante la seleccion del personal para los
puestos de trabajo.

22

Los horarios de entrada v sslida son flexibles.

24

Fespeto el horario de entrada y szlida de |z institucicn.

25

Demusestro mis conocimientos en |as diversas actividades gue realiza.

26

Adguiero mas conocimiento conforme deszarrollo mis actividades.

27

Demuestro mis técnicas en las diversas actividades que realizo.

28

Adguierc mas técnicas conforme desarrollo mis actividades.

25

Demuestra miz habilidades en las diversas actividades que realizo.

30

Adguiero mas habilidades conforme desarrallo mis actividades.

DESEMPERO CONTEXTUAL

31

Dentro de los ambientes de trabajo se respira un ambiente de cortesia.

32

Atiendo con mucha cortesia a los demas miembros de la institucion.

32

Colaboro con mis demas companeros en las actividades programadas por
la institucion.

34

En el ambiente de trabajo 2= notoria |z colaboracidn entre mis
companeros.

36

La atencidn es un factor principal para cumplir con mis actividades de la
institucian.

7

Me comunico de manera fluida y frecuente con mis compafieros.

38

= comunicacion es un factor principal para cumplir con mis actividades de
la institucion.

£ ]

Dentro de |z institucién me apoyo constantemente de mis compafieros.

40

Ante un problemsz, participo vy apoyo en la solucion de este.

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCYV 3 INVESTIGACION

SORICINS DE INVESTIGALTILIN

ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA IN(‘ORPORA(’?ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital [X] Fecha de entrega: _02 /04 / 2024

1. Datos del autor (e9)

Nombres y Apellidos: YOVANA QUISPE MAMANI
Direccion: JR. VELA VELA # 290 - JULIACA

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°; 47454671

Teléfono: 988 809 352 ___ email: _yovis36gm@gmail.com |
Nombres y Apellidos: y OV 4 R § A

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria Pasapotte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado:  FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Titulo o Grado Acadéniico aoptar: ~ CONTADOR PUBLICO

Asesor:  Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones: 1

Trabajo de Investigacion Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] ITabajo Académico ]
Titulo: DECRETO LEGISLATIVO N° 728 Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL DE LOS
TRABAJADORES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL COLLAO ILAVE - 2023

Palabras claves, (3 a 5 tciimos), Desempefio laboral, contrato por obra y desempefio de tareas ;

|

(Esta obra se desarrollo en la UANCYV 12?2 ‘
1

! Indicar si su produccion wieleciual ha empleado recursos tales como, wmstalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

MICIALTA M AR ICSCYTICS A f\IAA ]
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2. Referencia de tesis:

Bachiller )X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis cn el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién de depoésito de mi produccion Iutelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para repioducir, distribuir,

comunicar al publico, transforinar (inicamente mediante su t1aduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del piiblico mi produccion intelectua! (1ncluido el resumen), en formato
fisico o digial. en enalquier medio, conocido o por conocerse. a traves de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales conio el Repositorio Digital de
tesis LJANCV, coleceién de produccion intelectual, entre oiros, en el Pei y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez™ podra
reproduci i produccion intelectual en cualquier tipo de soporte v en s de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo v preservacion.
Declaro jue la produccion intelectal es una ereacion de mi autoria y exclusiva titularidad,

coauioria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha producecion intelectual no infiinge derechos de
autor e terceras personas.

La Universidad Andina “Nestor Caceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
perniiida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

)ﬁ Si, autorizo que se deposite inmediatamente.
l | Si autorizo que se deposite a partir de la facha (1 1n/a);

| No autorizo.

b) Licencia CREATIVE CONMNMONS 4.0 INTERNACIONAL

Si usted concede una i a CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y. a la Vez. periiite que otras personas
puedan reproducitla. comunicarl co v distribuir ejempl de esta. bajo las

condiciones siguientes:

. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion puiblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion. y comunicacion publica de la produccion
intelectual. pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados

internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pera goza de una mayoreficacia ante los tribunales pervnanos.

] Internacional
L)__(] Nacional

Linea de investicacion: _ POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA NACIONAL - P15

oz Jo4 | 24

F/mm dlv\m ) huella digital Fecha

100

OFICINA DE INVESTIGACION

; _ il http://repositorio. uancv.edu. pe/
Tesis Publicada con autorizacion del autor




