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RESUMEN 

La actual investigación trata de la gestión administrativa y su relación con las 

contrataciones con el estado en la municipalidad provincial de San Román Juliaca 2023, 

cuyo objetivo es Determinar la relación de la gestión administrativa con las 

contrataciones del estado, versa de un estudio descriptivo relacional y método mixto y 

análisis cuantitativo, no experimental, la población y muestra estuvo conformada por 22 

empleados del área de logística, la técnica utilizada es la entrevista con el instrumento 

del cuestionario politómico con 10 interrogantes, los resultados se procesaron con el 

estadístico SPSS28, llegando a la conclusión de que La gestión administrativa tienen 

una relación positiva alta con la contrataciones del estado en la municipalidad provincial 

de San Román Juliaca 2023, lo que se ve reflejado en “r” = 0,711 que nos indica que la 

gestión administrativa adecuada entonces mejorara las contrataciones del estado. 

Palabras claves: Gestión administrativa, contratación es del estado.  
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ABSTRACT 

The current research deals with administrative management and its relationship with 

contracting with the state in the provincial municipality of San Román Juliaca 2023, whose 

objective is to determine the relationship of administrative management with state 

contracting, it involves a descriptive relational study and mixed method and quantitative, 

non-experimental analysis, the population and sample were made up of 22 employees 

from the logistics area, the technique used is the interview with the polytomous 

questionnaire instrument with 10 questions, the results were processed with the SPSS28 

statistician, reaching the conclusion that administrative management has a high positive 

relationship with state contracting in the provincial municipality of San Román Juliaca 

2023, which is reflected in “r” = 0.711, which indicates that adequate administrative 

management will then improve contracting of the state. 

Keywords: Administrative management, state contracting.  
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INTRODUCCIÓN 

La gestión administrativa en una gestión de gobierno local es muy importante u 

de vital trascendencia ya que la realización de buenos proceso con cero errores hará que 

la gestión se desenvuelva de manera óptima, pero para ello deberá de aplicar los 

principios de administración general bastante conocimiento de las adquisiciones que 

están plasmados en una norma de carácter general para las entidades del sector público. 

Los proceso de contrataciones deben de llevar a cabo efectuando la programación 

adecuada y requisitos claros, así como los términos de referencia precisos y exactos sin 

discriminar a ningún producto, también se Debra de contar con un estudio de mercados 

información financiera mostrada a través de los estados financieros nos permite 

básicamente tomar decisiones oportunas para una mejor  adecuado así como el catálogo 

de precios, los procesos de selección deberán de efectuarse aplicando las normas de la 

materia y respetando el cronograma y respetar los requisito en todas las etapas del 

proceso de contratación 

Se ha tomado a la totalidad del personal que labora en el área de logistica. 

El primer capítulo procedemos a la exploración objetiva de las variables de análisis 

para posteriormente formular la situación problemática para establecer el problema 

general y específicos similarmente pasa con los objetivos generales y específicos, 

justificación del presente trabajo, planteamiento de las suposición de respuesta y 

descomposición de las variables de estudio. 
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En su segundo capítulo se procede con el desarrollo del estado del arte teórico, 

revisando la literatura existente en las biblioteca física y digitales viendo los antecedentes 

a nivel holístico. 

En el capítulo tercero tratamos el aspecto metodológico, enfoque, nivel, población, 

muestra, instrumento de recolección de la información. 

En la sección cuarta se procede al trabajo de gabinete su procesamiento y 

tabulación de los mismo para mostrarlas en figuras con su respectiva aclaración. 

En el apartado quinto discutimos los resultados vemos la relación de variables, 

conclusiones llegadas y recomendaciones escritas a la entidad. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 

Las entidades del sector público juegan un papel muy importante en la gestión 

administrativa de las contrataciones ya que mucho dependerá de su gestión que 

redundará en la ejecución de obras por administración directa, así como de 

cobertura los bienes y servicios con los que la entidad se desenvuelve para una 

mejor prestación de servicios a la comunicad. 

Sin embargo para que todo fluya con normalidad las gestiones de turno que 

transcurren por las entidades públicas sean municipalidades o gobiernos regionales 

así como otras entidades del estado peruano debe de contar con funcionarios de 

confianza que reúnan las condiciones intelectuales y la experiencia necesaria para 

cumplir su labor con eficiencia, eficacia, economicidad, integridad, honradez, 

responsabilidad de forma que puedan cumplir sus funciones a cabalidad y de esta 

manera cumplir con los objetivos que la entidad persigue a corto plazo. 

Gestión administrativa que se vea reflejado en la ejecución de obras a corto y largo 

plazo y prestación de servicios de manera adecuada en razón que la adquisición 

de bienes y servicios son proceso que deben de conducirse sin apasionamientos y 
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sin favorecimientos para que de esta manera puedan plasmarse en realidad 

objetiva y no se presenten contratiempos ni llegar a reclamos ni impugnaciones de 

alguno de los postores por cometer alguna irregularidad o plantear en forma errada 

los términos de referencia. 

Entonces para una buena gestión debemos estar preparados todo el personal que 

labora en las áreas de logística de forma que la gestión en curso tenga éxito a carta 

cabal y no se presenten problemas de impugnaciones a los ganadores que en caso 

ocurra demoraría el proceso pudiendo llevarlo al inicio o dejarlo sin efecto al 

ganador del concurso económicamente y técnicamente. 

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

PROBLEMA GENERAL 

¿Cómo se relacionan la gestión administrativa con las contrataciones del estado en 

la Municipalidad Provincial de San Román Juliaca 2023? 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS 

PE1: ¿Cómo en la MPSR la planeación se relaciona con las contrataciones del 

estado? 

PE 2: ¿Cómo en la MPSR la dirección se relaciona con las contrataciones del 

estado? 

PE3: ¿Cómo en la MPSR la organización se relaciona con las contrataciones del 

estado? 
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PE4: ¿Cómo en la MPSR la comunicación se relaciona con las contrataciones del 

estado? 

PE5: ¿Cómo en la MPSR la evaluación se relaciona con las contrataciones del 

estado? 

 

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

OBJETIVO GENERAL 

Determinar la relación de la gestión administrativa con las contrataciones del estado 

en la municipalidad provincial de San Román Juliaca 2023. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

OE1: Analizar en la MPSR la planeación se relaciona con las contrataciones del 

estado 

OE2: Analizar en la MPSR la dirección se relaciona con las contrataciones del 

estado. 

OE3: Verificar en la MPSR la organización se relaciona con las contrataciones del 

estado. 

OE4: Verificar en la MPSR la comunicación se relaciona con las contrataciones del 

estado. 

OE5: Determinar en la MPSR la evaluación se relaciona con las contrataciones del 

estado. 
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1.4 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1 JUSTIFICACIÓN TEÓRICA 

Como aporte al campo teorético de la gestión pública servirá para que en el futuro 

se pueda apreciar la problemática que suscita en estos momentos actuales por lo 

tanto servirá como guía para investigaciones futuras en el tema de la gestión 

administrativa en el sector público y la relación que existe con las contrataciones 

del estado como son los procesos de selección para la adquisición de bienes y 

servicios. 

1.4.2 JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA 

Las entidades públicas sin excepción realizan procesos de selección para la 

adquisición de bienes y servicios y quienes lo realizan son los funcionarios y es 

importante la gestión administrativa para una correcta ejecución de compra de 

bienes y servicios en las entidades públicas del estado y poder establecer la 

relación de las variables de estudio. 

1.4.3 JUSTIFICACIÓN METODOLÓGICA 

Mediante el proceso de investigación científico veremos que el nivel correlaciones 

nos mostrara la relación que existen entre variables y su nivel básico de 

investigación desde la exploración, descripción y análisis de las variables no 

permitirá llegar a conclusiones valederas y que ayudaran a los futuros 

investigadores que realizan investigación, así como la entidad poder ver las 

conclusiones a los que se arribó. 

1.5 HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 
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HIPÓTESIS GENERAL 

La gestión administrativa se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado en la municipalidad provincial de San Román Juliaca 2023. 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

HE1: La planeación se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

HE2: La dirección se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

HE3: La organización se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

HE4: La comunicación se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado. 

HE5: La evaluación se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

1.5.1 VARIABLES 

VARIABLES DE ESTUDIO 

Variable 1 Gestión administrativa. 

Variable 2 Contrataciones del estado.  
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1.6 OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 

Tabla 1 Operacionalización de Variables. 

VARIABLE DIMENSIÓN INDICADORES 
ESCALA DE 

VALORACIÓN 

Variable estudio 1 

gestión 

administrativa. 

 

 

 

 

 

 

Variable estudio 2 

contrataciones del 

estado. 

 

Dirección 

 

Organización 

 

Comunicación 

 

Evaluación 

 

Programas de 

requerimiento. 

 

Términos de referencia. 

 

Estudio de mercado. 

 

Proceso de selección  

 

Expediente de 

contratación 

Realiza la dirección 

acertada en los procesos 

de contrataciones. 

Organización es adecuada 

para las contrataciones. 

Comunicación es efectiva 

en los procesos de 

contrataciones. 

Adecuada evaluación de 

las contrataciones. 

Contrataciones del estado 

Programa de requerimiento 

en la entidad. 

Términos de referencia o 

especificaciones técnicas. 

Estudio de mercado es 

efectuado oportunamente y 

actualizado. 

Procesos de selección se 

llevan a cabo de acuerdo a 

cronograma. 

Expedientes de 

contratación reúnen los 

requisitos exigidos en la 

norma. 

Nominal 

Politómica. 

Nota El Autor.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.1 INTERNACIONALES 

Según (Fierro, 2023) enfoca su análisis hacia el compromiso administrativo y el 

trabajo del personal que labora en el municipio del Cantón de Ecuador en 2020. 

Los datos finales obtenidos evidencian una sólida relación entre la responsabilidad 

en la administración y el desenvolvimiento de los trabajadores de la entidad 

pública. En cuanto al conocimiento sobre la responsabilidad administrativa, los 

servidores públicos mostraron un alto nivel de acuerdo, con una media de 1,5222 

y un error estándar del 6,17%. La mediana fue de 1,0000, lo que indica un acuerdo 

total. La dispersión de las respuestas fue de 0,342 y la variabilidad fue de ± 

0,58498, lo que se traduce en un intervalo de respuesta entre 1,3997 y 1,6447, lo 

que indica un acuerdo total. La concentración de los datos alrededor de la media 

fue baja, con una distribución platicúrtica y un error estándar de 0,503. En 

consecuencia, el 95,5% de los datos se encuentran en la posición de acuerdo o 

total de acuerdo. 

2.1.2 NACIONALES 

(Meza, 2021) el estudio se ejecutó en la Municipalidad Distrital de Mi Perú - Lima, 

se identificó un problema en la entidad debido a la falta de conocimiento en los 

métodos de contratación, lo cual está afectando negativamente las funciones de 

la municipalidad, realizar una investigación que analice la utilización de los 

métodos de contratación que concluyo que los trabajadores necesitan 



8 
 

conocimiento y aplicar correctamente los procedimientos de adquisición con el 

gobierno, es esencial que estén bien preparados al momento de participar en 

licitaciones de bienes y servicios. 

2.1.3 REGIONALES 

(Mamani, 2019): Gestión de las Contrataciones Públicas en la Municipalidad 

Provincial de San Román - Puno 2017”, conclusión; se encontraron evidencias 

suficientes para afirmar que el 1.9% de los encuestados perciben un nivel malo en 

la variable contratación pública, el 96.3% un nivel regular, el 1.9% un nivel bueno, 

siendo el nivel regular el predominante en contratación pública. 

2.2 MARCO TEÓRICO 

2.2.1 Gestión Administrativa 

La administración se implementa en todas las organizaciones e implica establecer 

y mantener un ambiente donde las personas que colaboran en equipos logren 

eficazmente los objetivos preestablecidos. En el campo de la administración, se 

desempeñan las siguientes funciones: planificar, dirección, organizar, 

comunicación, evaluación estratégica. (Koontz & Weihrich, 2013). 

2.2.2 Contrataciones del estado 

(Paz, 2018) afirma que son acuerdos o convenios entre individuos y organismos 

gubernamentales, son el resultado de procesos de elección que se lleva a cabo 

siguiendo los lineamientos establecidos por la Ley N°30225 - Reglamento 

modificado en el Decreto Supremo N° 234-2022-EF), procedimiento administrativo 

de gran importancia, ya que involucran la utilización de recursos estatales por parte 
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de las instituciones gubernamentales, lo cual requiere la implementación de 

mecanismos adecuados para garantizar la transparencia del gasto y buscar la 

eficacia y eficiencia en los contratos. 

2.3 MARCO CONCEPTUAL 

Gestión administrativa. - (Leonard, 2001) “la capacidad de la institución para 

definir, alcanzar y evaluar sus propósitos con el adecuado uso de los recursos 

disponibles”. 

Planificación. -: Consiste en saber qué se va a hacer por anticipado,  

Dirección. -Lograr que todos los involucrados en la organización contribuyan al 

logro de sus objetivos. 

Organización. - Sistema que permite una utilización equilibrada de los recursos 

cuya finalidad es establecer una relación entre el trabajo y el personal que lo debe 

ejecutar. 

Comunicación. - Es de vital importancia ya que involucra a los individuos no solo 

en su papel de comunicadores, sino en el buen uso de la información. 

Evaluación. -La evaluación es una forma de hacer apreciaciones acerca de la 

situación que guarda el desarrollo o desempeño de personas o de actividades. 

(Garcia, 2008)  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

De enfoque cuantitativo, no experimental, transeccional, correlacional, nivel básico. 

Aplicándose el método inductivo deductivo para la investigación. (Sanchez & 

Reyes, 2009) 

 

M Muestra 

O1 observación variable Gestión administrativa. 

O2 observación variable Contrataciones del estado. 

r Relación de variables 

3.2 POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.2.1 POBLACIÓN  

Está constituida por 22 funcionarios públicos del área de logística (2023).
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3.2.2 MUESTRA 

Se tomó la totalidad de la población 22 funcionarios públicos área de 

logística.(2023) 

3.3 INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.3.1 ENCUESTAS 

(Hernández, Fernández, Baptista, Méndez, & Mendoza, 2014) Se empleó un 

instrumento con 10 preguntas cerradas la que se aplicó a cada trabajador de la 

sub gerencia de logística. 

3.3.2 VALIDACIÓN DE LA CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

Tabla 2 Valor e Interpretación de Rho de Spearman 

Valores Interpretación 

-1 

(-0,9 a -0,99) 

(-0,7 a -0,89) 

(-0,4 a -0,69) 

 (-0,2 a -0,39) 

(-0,01 a -0,19) 

0 

(0,0 a 0,19) 

(0,2 a 0,39) 

(0,4 a 0,69) 

(0,7 a 0,89) 

(0,9 a 0,99) 

1 

Relación negativa grande y perfecta 

Relación negativa muy alta 

Relación negativa alta 

Relación negativa moderada 

Relación negativa baja 

Relación negativa muy baja 

Nula 

Relación positiva muy baja 

Relación positiva baja 

Relación positiva moderada 

Relación positiva alta 

Relación positiva muy alta 

Relación positiva grande y perfecta 

Nota. Bisquerra (2009)  
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3.4 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

Validez 

Se solicitó la participación de dos profesionales en investigación 

Tabla 3 Validación de Instrumento por expertos 

N° Expertos Especialidad Instrumento 

1 Dr. JESUS MAMANI MAMANI  Docente Aplicable 

2 Dr. ALFREDO MACHACA CALDERON  Docente Aplicable 

Nota El autor 

Confiabilidad del instrumento 

(Hernández, Fernández, Baptista, Méndez, & Mendoza, 2014) La confiabilidad de 

un instrumento de medición se refiere al grado en que su aplicación repetida al 

mismo individuo u objeto produce resultados iguales”  

Alfa de Cronbach 0,912 N° de elementos 10 (Ítems), considerando que es 

buena la fiabilidad. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 DESCRIPCIÓN DE LOS RESULTADOS 

Tabla 4 Efectúa usted una planificación adecuada en los procesos de 

contrataciones. 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

20 Si 20 91 

2 No 2 9 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 1 Efectúa usted una planificación adecuada en los procesos de 

contrataciones. 

 

Nota Tabla 4
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Interpretación: viendo la tabla 4 se ve que 20 trabajadores indican que se 

efectúan planeación adecuada en los procesos de contrataciones representando 

un porcentaje del 91% mientras que 2 trabajadores dicen que no hay una 

planificación adecuada de procesos de contrataciones alcanzando un porcentaje 

mínimo del 9%. 

Tabla 5 Realiza la dirección acertada en los procesos de contrataciones 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

19 Si 19 86 

3 No 3 14 

22   22 100 

Nota el investigador 

 

Figura 2 Realiza la dirección acertada en los procesos de contrataciones 

 

Nota Tabla 5 

Interpretación: observando la tabla 5 se puede apreciar que 19 trabajadores 

indican que si la dirección realiza acertadamente los procesos de contrataciones 

dando un valor porcentual del 86% mientras que 3 trabajadores informan que no 

hay una dirección en los procesos de contrataciones con un 14% del total.  
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Tabla 6 La organización es adecuada para las contrataciones 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

20 Si 20 91 

2 No 2 9 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 3 La organización es adecuada para las contrataciones 

 

Nota Tabla 6 

Interpretación: mirando la tabla 6, se informa que 20 trabajadores indicaron que si 

la organización es adecuada para las contrataciones dando un porcentaje de 91% 

mientras que 2 trabajadores responden que la organización no adecuada para las 

contrataciones con un porcentaje del 9%.  
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Tabla 7 La comunicación es efectiva en los procesos de contrataciones. 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

19 Si 19 86 

3 No 3 14 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 4 La comunicación es efectiva en los procesos de contrataciones. 

 
Nota Tabla 7 

Interpretación: revisando los resultados 19 trabajadores manifiestan que si la 

comunicación es efectiva en los procesos de contrataciones, reflejando un 86% 

en el mismo orden de ideas 3 trabajadores responden que no hay comunicación 

efectiva en los procesos de contrataciones con el 14%   
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Tabla 8 Se efectúa una adecuada evaluación de las contrataciones. 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

21 Si 21 95 

1 No 1 5 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 5 Se efectúa una adecuada evaluación de las contrataciones. 

 

Nota Tabla 8 

Interpretación: observando la tabla 8 se capta que 21 trabajadores dicen que si se 

efectúa una adecuada evaluación de las contrataciones plasmado un 95% 

mientras que 1 trabajador indica que no se efectúa una evaluación de las 

contrataciones con un escaso 5%.  
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Tabla 9 Se cumple con el programa de requerimiento en la entidad. 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

15 Si 15 68 

7 No 7 32 

22   22 100 

Nota el investigador 

 

Figura 6 Se cumple con el programa de requerimiento en la entidad. 

 

Nota Tabla 9 

Interpretación: se puede notar en la tabla 9 se evidencia que 15 trabajadores dicen 

si se cumple con el programa de requerimientos en la entidad representando el 

68% mientras que 7 trabajadores manifiestan que no se cumple con el programa 

de requerimientos en la entidad con el 32%..  
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Tabla 10 Los términos de referencia o especificaciones técnicas se efectúan 

adecuadamente. 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

16 Si 16 73 

6 No 6 27 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 7 Los términos de referencia o especificaciones técnicas se efectúan 

adecuadamente. 

 

Nota Tabla 10 

Interpretación: divisando la tabla 10 vemos que 16 trabajadores afirman con un sí 

categórico que los términos de referencia o especificaciones técnicas se efectúan 

adecuadamente con el 73% otros 6 trabajadores manifiestan que los términos de 

referencia o especificaciones técnicas no se efectúan adecuadamente con un 

27%.  
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Tabla 11 El estudio de mercado es efectuado oportunamente y actualizado. 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

15 Si 15 68 

7 No 7 32 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 8 El estudio de mercado es efectuado oportunamente y actualizado. 

 

Nota Tabla 11 

Interpretación: avistando la tabla 11 sostiene que 15 trabajadores mencionan que 

el estudio de mercado si es efectuado oportunamente y actualizado con el 

porcentaje del 68% similarmente 7 trabajadores concluyen que el estudio de 

mercado no es efectuado oportunamente y actualizado con el 32% del total de 

consultados.  
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Tabla 12 Los procesos de selección se llevan a cabo de acuerdo a cronograma 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

22 Si 22 100 

0 No 0 0 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 9 Los procesos de selección se llevan a cabo de acuerdo a cronograma 

 

Nota Tabla 12 

Interpretación: en la tabla 12 avizoramos que 22 trabajadores comunican que los 

procesos de selección si se llevan a cabo de acuerdo a cronograma con el 100% 

y ninguno dice no.  
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Tabla 13 Los expedientes de contratación reúnen los requisitos exigidos en la 

norma. 

Trabajadores Opción de respuesta Resultado % 

18 Si 18 82 

4 No 4 18 

22   22 100 

Nota el investigador 

Figura 10 Los expedientes de contratación reúnen los requisitos exigidos en la 

norma. 

 

Nota Tabla 13 

Interpretación: en la tabla 13 contemplamos que 18 trabajadores confirman que 

los expedientes de contratación si reúnen los requisitos exigidos en la norma 

alcanzado el 82% igualmente 4 trabajadores indican que los expedientes de 

contrataciones no reúnen los requisitos exigidos en la norma llegando al 18% del 

total de verificados.  
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4.2 Prueba de hipótesis 

En este apartado, para la prueba de las hipótesis, en esta indagación se empleó el 

Rho de Spearman; con el fin de mostrar la relación significativa, se tabulo y realizo 

el procesamiento utilizando la metodología de análisis de datos, utilizándose el 

Software Informático SPSS versión 28, bajo el objetivo de desarrollar y aplicar la 

estadística inferencial de forma que podamos emitir opinión si los ítems de la 

variable (1) Gestión administrativa variable (2) Contratación del estado. 

Por su parte, Hernández et al. (2014) aseveraron que “los coeficientes de rho de 

Spearman, simbolizado como son medidas de correlación para variables en el nivel 

de medición nominal. 

4.2.1 Hipótesis general 

H0 : La gestión administrativa se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado en la municipalidad provincial de San Román Juliaca 2023. 

HA : La gestión administrativa se relaciona negativamente con las contrataciones 

del estado en la municipalidad provincial de San Román Juliaca 2023.  
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Tabla 14 Correlación entre las variables de gestión administrativa se relaciona 
positivamente con las contrataciones del estado. 

   1 2 

Rho 

De 

Spearman 

1 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1000 

- 

22 

,711 

,000 

22 

2 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

,711 

,000 

22 

1000 

- 

22 

Nota La correlación es significativa en el nivel 0,000 (bilateral). 

Análisis: Según la tabla 14, muestra el resultado de la correlación gracias al 

estadístico de Rho de Spearman demuestra que el valor de la correlación es = a 

,711, para la variable gestión administrativa con las contrataciones del estado, con 

una significancia bilateral de 0,000 menor al nivel significancia 0,05; en 

consecuencia, es aceptada la hipótesis de investigación. 

Por consiguiente, se evidencia una relación positiva alta entre la gestión 

administrativa y las contrataciones del estado en la municipalidad provincial de San 

Román Juliaca 2023”.  
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4.2.2 Hipótesis especificas 

Hipótesis especifica 1 

La planeación MPSR se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

Tabla 15 La planeación se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado 

  Correlaciones 1 2 

La planeación 

se relaciona 

positivamente 

con las 

contrataciones 

del estado 

1 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1000 

- 

22 

,711 

,000 

22 

2 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

,711 

,000 

22 

1000 

- 

22 

Nota: Elaboración propia SPSS 28 

Análisis: viendo que ρ = 0.000 < 0,05 se acepta la HE1 relación existente entre la 

planeación con las contrataciones del estado, consecuentemente una correlación 

positiva alta con un “r” = 0,711, lo cual nos afirma que, a mejor planeación, entonces 

mejorara las contrataciones con el estado.  
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Hipótesis especifica 2 

: La dirección MPSR se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

Tabla 16 La dirección se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

  Correlaciones 1 2 

Rho 

De 

Spearman 

1 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1000 

- 

22 

,711 

,000 

22 

2 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

,711 

,000 

22 

1000 

- 

22 

 Nota: elaboración propia SPSS28 

Análisis: viendo que ρ = 0.000 < 0,05 se acepta la HE2: Existe relación positiva 

alta entre la dirección y las contrataciones del estado. Consiguientemente se tiene 

una correlación positiva alta con un “r” = 0,711, lo cual nos afirma que, a una buena 

dirección, entonces mejorara las contrataciones con el estado. 

Hipótesis especifica 3 

La organización MPSR se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado.  

Tabla 17 La organización se relaciona positivamente con las contrataciones del 
estado 

  Correlaciones 1 2 

Rho 

De 
1 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

1000 

- 

,711 

,000 
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Spearman N 22 22 

2 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

,711 

,000 

22 

1000 

- 

22 

 Nota: elaboración propia SPSS28 

Análisis: viendo que ρ = 0.000 < 0,05 se acepta la HE3: Existe relación positiva 

alta entre la organización y las contrataciones del estado. Consiguientemente se 

tiene una correlación positiva alta con un “r” = 0,711, lo cual nos afirma que, a una 

buena organización, entonces mejorara las contrataciones con el estado. 

Hipótesis especifica 4 

La comunicación MPSR se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado. 

Tabla 18 La comunicación se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado 

  Correlaciones 1 2 

Rho 

De 

Spearman 

1 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1000 

- 

22 

,711 

,000 

22 

2 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

,711 

,000 

22 

1000 

- 

22 

 Nota: elaboración propia SPSS28 
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Análisis: viendo que ρ = 0.000 < 0,05 se acepta la HE4: Existe relación positiva 

alta entre la comunicación y las contrataciones del estado. Consiguientemente se 

tiene una correlación positiva alta con un “r” = 0,711, lo cual nos afirma que, a una 

buena comunicación, entonces mejorara las contrataciones con el estado. 

 

Hipótesis especifica 5 

La evaluación MPSR se relaciona positivamente con las contrataciones del estado. 

Tabla 19 La evaluación se relaciona positivamente con las contrataciones del 

estado. 

  Correlaciones 1 2 

Rho 

De 

Spearman 

1 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1000 

- 

22 

,711 

,000 

22 

2 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

,711 

,000 

22 

1000 

- 

22 

 Nota: elaboración propia SPSS28 

Análisis: viendo que ρ = 0.000 < 0,05 se acepta la HE5: Existe relación positiva 

alta entre la evaluación y las contrataciones del estado. Consiguientemente se tiene 

una correlación positiva alta con un “r” = 0,711, lo cual nos afirma que, a una buena 

evaluación, entonces mejorara las contrataciones con el estado. 
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4.3 DISCUSIÓN 

La sub gerencia de logística de la municipalidad provincial de San Román Juliaca 

la planificación se realiza de manera adecuada y óptima, alcanzando un 91% de 

performance, similarmente la dirección de los procesos de contrataciones tiene un 

porcentaje favorable del 86% de igual forma la organización es altamente efectiva 

por representar un porcentaje del 91% la comunicación a través de plataformas 

digitales y medios escritos con el 86% de aceptación, la evaluación se efectúa con 

un alto porcentaje de 95%. 

El programa de adquisiciones y requisitos se cumplen a cabalidad por su porcentaje 

favorable de respuestas con el 68%, la elaboración de términos de referencia son 

elaborados de acuerdo a las necesidades con el 73%,igualmente para una mejor 

ejecución de las adquisiciones el estudio de mercado es valorado con un 68%, los 

proceso de selección se llevan a cabo de acuerdo a cronograma establecido en las 

bases con el 100% de aceptación, en cuanto a los requisitos en los expedientes de 

contratación se cumplen a calidad con el 82%. 

La gestión administrativa por parte del personal es adecuada ya que tratan de 

cumplir don los estándares de eficiencia, eficacia y economicidad alcanzando en 

promedio un 89.80% de forma que los problemas que pudieran suscitar es mínimo 

y errores mínimos. 

Las contrataciones del estado se realizan de acuerdo a las normas de manera que 

no hayan problemas y demora en las adquisiciones de bienes y servicios que 

alcanza un 78.20% en promedio. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA. – La gestión administrativa tienen una relación positiva alta con las 

contrataciones del Estado En La Municipalidad Provincial De San Román 

Juliaca 2023, lo que se ve reflejado en “r” = 0,711 que nos indica que la 

gestión administrativa adecuada entonces mejorara las contrataciones del 

estado. 

SEGUNDA. –La planeación se relacionan positivamente alta con las contrataciones del 

Estado., ya que se observa “r” = 0,711 que  indica que a mejor planeación 

entonces mejorara las contrataciones del estado. 

TERCERA. - La dirección se relacionan positivamente alta con las contrataciones del 

Estado., ya que se observa “r” = 0,711 que indica que a mejor dirección 

entonces mejorara las contrataciones del estado. 

CUARTA. - La organización se relacionan positivamente alta con las contrataciones del 

Estado., ya que se observa “r” = 0,711 que  indica que a mejor organización 

mejorara las contrataciones del estado. 

QUINTA. - La comunicación se relacionan positivamente alta con las contrataciones del 

Estado., ya que se observa “r” = 0,711 que  indica que a mejor 

comunicación entonces mejorara las contrataciones del estado. 

SEXTA. - La evaluación se relacionan positivamente alta con las contrataciones del 

Estado., ya que se observa “r” = 0,711 que  indica que a mejor evaluación 

entonces mejorara las contrataciones del estado 

  



31 
 

RECOMENDACIONES 

PRIMERA. – La gestión administrativa del área de logística debe de mejorar la 

comunicación de manera que alcance eficiencia para los procesos de 

contrataciones con el Estado En La Municipalidad Provincial De San 

Román Juliaca 2023. 

SEGUNDA. – El área de logística deberá de realizar una mejor planificación adecuada 

en los procesos de contrataciones con el Estado. 

TERCERO. – Los funcionarios públicos deben de mejorar la dirección en los procesos 

de contrataciones con el Estado. 

CUARTO. – Los funcionarios públicos del área de logística debe efectuar una mejor 

organización para los procesos de contrataciones con el Estado se lleven 

oportunamente sin errores para la adquisición de bienes y servicios. 

QUINTO. – Los funcionarios públicos del área de logística debe de elevar el nivel de 

comunicación con los proveedores en los procesos de contrataciones con 

el Estado. 

SEXTO. – Los funcionarios públicos del área de logística debe de realizar periódicamente 

la evaluación del proceso de contrataciones con el Estado.  
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA 
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA 

Problema general 

¿Cómo se relacionan 

la gestión 

administrativa con 

las contrataciones 

del estado en la 

Municipalidad 

Provincial de San 

Román Juliaca 

2023? 

Problemas 

específicos 

PE1: ¿Cómo la 

planeación se relaciona 

con las contrataciones 

del estado? 

PE 2: ¿Cómo la 

dirección se relaciona 

con las contrataciones 

del estado? 

PE3: ¿Cómo la 

organización se 

relaciona con las 

contrataciones del 

estado? 

PE4: ¿Cómo la 

comunicación se 

relaciona con las 

contrataciones del 

estado? 

PE5: ¿Cómo la 

evaluación se relaciona 

Objetivo general 

Determinar la relación 

de la gestión 

administrativa con las 

contrataciones del 

estado en la 

municipalidad 

provincial de San 

Román Juliaca 2023. 

Objetivos 

específicos 

OE1Analizar la 

planeación se 

relaciona con las 

contrataciones del 

estado 

OE2: Analizar la 

dirección se relaciona 

con las 

contrataciones del 

estado. 

OE3: Verificar la 

organización se 

relaciona con las 

contrataciones del 

estado. 

OE4: Verificar la 

comunicación se 

relaciona con las 

contrataciones del 

estado. 

OE5: Determinar la 

evaluación se 

Hipótesis general 

La gestión 

administrativa se 

relaciona 

positivamente con las 

contrataciones del 

estado en la 

municipalidad 

provincial de San 

Román Juliaca 2023 

Hipótesis 

específicas 

HE1: La planeación 

se relaciona 

positivamente con las 

contrataciones del 

estado. 

HE2: La dirección se 

relaciona 

positivamente con las 

contrataciones del 

estado. 

HE3: La organización 

se relaciona 

positivamente con las 

contrataciones del 

estado. 

HE4: La 

comunicación se 

relaciona 

positivamente con las 

contrataciones del 

estado. 

Variable 

estudio 1 

gestión 

administrativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 

estudio 2 

contrataciones 

del estado 

Planeación 

 

Dirección 

 

Organización 

 

Comunicación 

 

Evaluación 

 

 

 

 

 

Programas de 

requerimiento. 

 

Términos de 

referencia. 

 

Estudio de 

mercado. 

 

 ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN 

Cuantitativo 

TIPO DE INVESTIGACIÓN 

Básica 

NIVELES DE INVESTIGACIÓN 

Descriptivo Relacional 

DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

No experimental 

METODO DE INVESTIGACIÓN 

Hipotético 

deductivo 

POBLACIÓN DE ESTUDIO 

22 funcionarios públicos área de 

logística. 

MUESTRA DE ESTUDIO 

22 funcionarios públicos área de 

logística. 

MUESTREO 

No probabilístico 
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con las contrataciones 

del estado? 

relaciona con las 

contrataciones del 

estado. 

HE5: La evaluación 

se relaciona 

positivamente con las 

contrataciones del 

estado. 

Proceso de 

selección  

 

Expediente de 

contratación. 

TECNICA 

Entrevista 

INSTRUMENTO 

Cuestionario. 
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS DE VARIABLES 

Cuestionario de preguntas 

Sr(ita) Rosmery Vilca Phati, se está efectuando un estudio titulado, GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA Y SU RELACIÓN CON LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO EN 

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMÁN JULIACA 2023, para lo cual solicito 

su apoyo en responder las preguntas del cuestionario que de hecho coadyuvarán a una 

mejor gestión de los estados financieros en las decisiones financieras. 

Estimado servidor público (a), a continuación, se le presenta un cuestionario con 10 

preguntas. Para ello debe responderlas marcando una de las alternativas que 

acompaña a cada pregunta. Gracias por su colaboración. 

SI NO 

x  
 

 

N° 

ITEMS 

1 2 3 
Gestión administrativa  

1 

¿Efectúa usted una planificación adecuada en los procesos de contrataciones? 

    
 
x 

2 ¿Realiza la dirección acertada en los procesos de contrataciones? 
   

 
x 

3 
¿La organización es adecuada para las contrataciones?     

 
x 

4 
¿La comunicación es efectiva en los procesos de contrataciones?   

 
x   

5 
¿Se efectúa una adecuada evaluación de las contrataciones?   

 
x   

 Contrataciones del estado       

6 
¿Se cumple con el programa de requerimiento en la entidad?     

 
x 

7 
¿Los términos de referencia o especificaciones técnicas se efectúan adecuadamente?     

 
x 

8 
¿El estudio de mercado es efectuado oportunamente es actualizado?     

 
x 

9 
¿Los procesos de selección se llevan a cabo de acuerdo a cronograma?  x  

10 
¿Los expedientes de contratación reúnen los requisitos exigidos en la norma?  x  

 

Muchas gracias.  
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Cuestionario de preguntas 

Sr(ita) Rosmery Vilca Phati, se está efectuando un estudio titulado, GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA Y SU RELACIÓN CON LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO EN 

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMÁN JULIACA 2023, para lo cual solicito 

su apoyo en responder las preguntas del cuestionario que de hecho coadyuvarán a una 

mejor gestión de los estados financieros en las decisiones financieras. 

Estimado servidor público (a), a continuación, se le presenta un cuestionario con 10 

preguntas. Para ello debe responderlas marcando una de las alternativas que 

acompaña a cada pregunta. Gracias por su colaboración. 

SI NO 

x  
 

 

N° 

ITEMS 

1 2 3 
Gestión administrativa  

1 

¿Efectúa usted una planificación adecuada en los procesos de contrataciones? 

    
 
x 

2 ¿Realiza la dirección acertada en los procesos de contrataciones? 
   

 
x 

3 
¿La organización es adecuada para las contrataciones?     

 
x 

4 
¿La comunicación es efectiva en los procesos de contrataciones?     

 
x 

5 
¿Se efectúa una adecuada evaluación de las contrataciones?     

 
x 

 Contrataciones del estado       

6 
¿Se cumple con el programa de requerimiento en la entidad?     

 
x 

7 
¿Los términos de referencia o especificaciones técnicas se efectúan adecuadamente?     

 
x 

8 
¿El estudio de mercado es efectuado oportunamente es actualizado?     

 
x 

9 
¿Los procesos de selección se llevan a cabo de acuerdo a cronograma?  x  

10 
¿Los expedientes de contratación reúnen los requisitos exigidos en la norma?   x 

 

Muchas gracias.  
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