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RESOLUCION N° 119-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 11 de julio del 2025

VISTOS: EI Oficio No 016-2025-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 13 de junio del 2025, emitido por la Unidad
de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y El Expediente N° CU — 3361
presentado por el (la) Bachiller. TURPO GUTIERREZ AURELIA MERY, quien solicita nominacion de
jurados, fecha y hora de sustentacién, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulada' FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE DETERMINAN LA INFORMALIDAD LABORAL EN EL
COMERCIO URBANO EN LA CIUDAD DE JULIACA, EN EL ANO 2021 conducente para optar el Titulo
profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, que fue revisada por
el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionaies

CONSIDERANDO
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la

UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N°® 0294-2023-UANCV-CU-R

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R

SE RESUELVE.

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) €l (la) bachiller: TURPO GUTIERREZ AURELIA MERY, sorteo de jurado
de la Tesis titulada FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE DETERMINAN LA INFORMALIDAD
LABORAL EN EL COMERCIO URBANO EN LA CIUDAD DE JULIACA, EN EL ANO 2021 , para optar
el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES en virtud de

los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDQO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de |a tesis a los

siguientes docentes ordinarios:
Presidente Dra. BERTHA BEJAR PARRA
1er Miembro  © Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON
2do Miembro : Dr. ULISES AGUILAR PINTO

Asasor ‘ Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar Salon de Grados de la FCCF
Fecha MARTES. 15 de julio del 2025
Hora 1000 a.m

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secrelarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

DISTRIBUCION;,
Jurados (3
Interesados (1

- Archivo (1
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RESOLUCION N° 019-2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 14 de junio del 2025

Visto: el Expediente N* 2025-CU-1 267 de fecha 26 de marzo del 2025, del Bach.
TURPO GUTIERREZ AURELIA MERY, quien solicita Revision de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de |a
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionales

CONSIDERANDO

Que. las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacién cientifica
tecnolbgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera

Casa Superior de Estudios
Que, el (la) Bach. TURPO GUTIERREZ AURELIA MERY, quien solicita la revision

y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE
DETERMINAN LA INFORMALIDAD LABORAL EN EL COMERCIO URBANO EN LA CIUDAD
DE JULIACA, EN EL ANO 2021, asimismo fue aprobado para su ejecucion de informe final
(borrador de tesis) con RESOLUCION N° 693-2024-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para
optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES, y

Que. al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R

Que. el Comité de Investigacion emitio su opinion favorable a la propuesta de
investigacion

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de |a Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de alaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacon Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
Financieras

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE DETERMINAN LA INFORMALIDAD
LABORAL EN EL COMERCIO URBANO EN LA CIUDAD DE JULIACA, EN EL ANO 2021,
presentado por el (la) Bachiller. TURPO GUTIERREZ AURELIA MERY, para optar el Titulo
profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, en virtud ce
los considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias academicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE. COMUNIQUESE Y CUMPLASE

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo m
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RESOLUCION N” 693 - 2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 28 de noviembre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-15961 de fecha 31 de octubre del 2024, el cual
solicita Revision ge Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de Ia
Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negccios

internacionales
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Invastigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantas de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estwudios.

Que, ei (ia) Bach. TURPO GUTIERREZ AURELIA MERY, guien solicita la revision
y aprobacién de |2 propuesta de Investigacién titulado: FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE
DETERMINAN LA INFORMALIDAD LABORAL EN EL COMERCIO URBANO EN LA CIUDAD
DE JULJIACA, EN EL ANO 2021, conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADO
EN ECONCMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, v

Que, 2l haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados v Titulos plasmado en la Resolucién N° 0284-
2023-UANCV-CU-R.

Que, =! Comite de Investigacidén emitid su opinion favorable a la propuesta de
investigacion

Que, la Directora de lz Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables v Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionales,
corroboro Ia propuesta del (a) ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar
acreditado y facultade para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del
trabajo de investigacidn (Tesis) vy,

Estando, !2 opinidn favorable de! comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a2 Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-1JANCV-CU-R, de confermidad a lo que 2stablece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de iz UANCVY N° 23728 v Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a Iz unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras

ARTICULD PRIMERQO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECU_CIC)N DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE
DETERMINAM LA INFORMALIDAD LABORAL EN EL COMERCIO URBANOQO EN LA CIUDAD
DE JULIACA, EN EL ANO 2021, presentado por el (la) Bachiller. TURPO GUTIERREZ
AURELIA MERY, =n virtud de los considerados expuestos.

ARTICULC SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERQO: DISPONER gue la Facultad, secretarias academicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

" X UNIVERSIDAD Al
DRISTRIBUCION “NESTPR CACERES ¥
= Interesagos (1)
= Archivo m e b e R

\RECTORA DELAT
D VES TIGACION FCCF
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

11% @ Fuentes de Internet
5%  ME Publicaciones

12% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Nimmero de documento de identidad

URL de ORCID
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Datos de asesor

Nombres y apellidos

Tipo de documento de identidad

Nuamero de documento de identidad

YUDY HUACANI SUCASACA

| DNI

40673820

URL de ORCID
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Presidente del jurado
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Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

02387777
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Tipo de documento

Miembro del jurado 1
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Tipo de documento
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Grupo de investigacion No aplica

Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Pert
Departamento: Puno
Provincia: san Roman
Distrito:  Juliaca

Coordenadas:
Latitud: -15.494257681287781
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URL:
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URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

AURELIA MERY TURPO GUTIERREZ identificado con DN\

Nro. /981 3407 en mi condicion de egresado de:

X Escucla Profesional
(] Programa de Segunda Especialidad,
1 Programa de Maestria 0 Doctorado

ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

informo que he claborado el/la & Tesis o [J Trabajo de Investigacion, O Trabajo Académico

denominada:
FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE DETERMINAN LA INFORMALIDAD LABORAL EN

EL COMERCIOVURBANO EN LA CIUDAD DE JULIACA, EN EL ANO 2021

Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA i .

Es un tema original.

Declaro que ¢l presente trabajo de tesis s claborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o encl extranjcro.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por tereeros, ya sca de fuenies

encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico quc soy plenamente conscicnte de todo ¢l contenido de¢ la tesis y asumo lu
responsabilidad de cualquicr error u omision en el documento, asi como de las connotaciones ¢licas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por ¢l trabajo final presentado, Lo
seflalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido ¢l pago de multas u otros por los daflos y perjuicios

que s¢ ocasionen

Juliaca____ 21 de_ Julio del 2025
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RESUMEN

La presente investigacion titulada "Los factores socioecondémicos que
determinan la no formalidad en el comercio urbano de la ciudad de Juliaca en el
Afo 2021" establece como propdsito fundamental examinar los componentes
socioecondémicos que influyen en el trabajo no formal en la localidad de Juliaca.
La investigacion implementé un disefio no experimental, aplicando Ila
metodologia hipotético-deductiva. El universo estudiado comprendié a los
comerciantes no regularizados en los mercados mas importantes de Juliaca, con
una seleccion muestral de 169 participantes. Los hallazgos conseguidos
demuestran que los factores socioeconémicos desempefian una funcion
significativa en la persistencia del empleo no formal. En términos de edad, el
grupo mayoritario esta compuesto por personas de 46 afios o mas (30.2%). En
cuanto al género, las mujeres representan el 65.7% de los trabajadores no
formales. EIl nivel educativo también influye considerablemente, ya que la
mayoria de los trabajadores solo cuenta con educacion secundaria (40.2%).
Ademas, un 73.4% de los trabajadores proviene de otras regiones. Finalmente,
los ingresos diarios varian, con un 60.9% de los encuestados obteniendo mas
de 50 soles diarios. En conclusion, la no formalidad laboral en Juliaca esta
relacionada con multiples factores socioeconémicos, lo que indica que existe la
necesidad de politicas que fomenten la formalizacion y brinden mayores
oportunidades a los trabajadores no formales.

Palabras Clave: Comercio Urbano, Factores socioeconomicos, No formalidad

laboral, Migracion, Politicas Publicas.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

ABSTRACT

This research, entitled "Socioeconomic Factors Determining No formality
in Urban Commerce in the City of Juliaca in 2021," establishes the fundamental
purpose of examining the socioeconomic components that influence no formal
employment in Juliaca. The research implemented a non-experimental design,
applying the hypothetical-deductive methodology. The study population included
unregulated merchants in Juliaca's most important markets, with a sample
selection of 169 participants. The findings demonstrate that socioeconomic
factors play a significant role in the persistence of no formal employment. In terms
of age, the majority group is made up of people aged 46 or older (30.2%).
Regarding gender, women represent 65.7% of no formal workers. Educational
level also plays a significant role, as the majority of workers only have a
secondary education (40.2%). Furthermore, 73.4% of workers come from other
regions. Finally, daily income varies, with 60.9% of respondents earning more
than 50 soles per day. In conclusion, labor no formality in Juliaca is related to
multiple socioeconomic factors, indicating the need for policies that encourage
formalization and provide greater opportunities for no formal workers.
Keywords: Urban Commerce, Socioeconomic Factors, Labor No formality,

Migration, Public Policies.
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INTRODUCCION

La irregularidad en las relaciones laborales dentro del sector comercial
urbano constituye un desafio presente en numerosas localidades peruanas,
incluyendo Juliaca. Esta situacion se caracteriza por la carencia de normativas
que regulen el empleo, la imposibilidad de acceder a beneficios fundamentales
como proteccion social y el deterioro de los ambientes y condiciones laborales.

Dentro de este marco, los elementos socioecondmicos ejercen una
influencia crucial en la estructuracion del trabajo no regulado, donde aspectos
como la formacion académica, la condicibn matrimonial, los procesos
migratorios, los rangos etarios y la identidad sexual impactan notablemente en
la incorporacion de los individuos a este ambito laboral. EI comercio urbano no
formalizado en Juliaca ha experimentado una expansién como consecuencia de
la escasez de alternativas en el &mbito formal, transformandose en un medio de
subsistencia para un segmento considerable de los habitantes. Por lo tanto,
identificar los componentes socioecondmicos que configuran la no formalidad
laboral facilita el examen de sus origenes y potenciales medidas correctivas.

Esta indagacion se propone examinar de qué manera los elementos
socioeconémicos condicionan la irregularidad en el comercio urbano juliaguefio.
Mediante una investigacion fundamentada en cuestionarios, se busca determinar
la repercusién que tienen la formacion académica, la situacion conyugal, los afios
de vida, los desplazamientos poblacionales y el sexo de las personas en su

vinculacién con este segmento econémico.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Exposicién de la situacion problematica

Una de las mas grandes probleméticas en la actualidad, parece ser la
economia no formal, este problema es mas evidente en los paises en vias de
desarrollo, como es en nuestro caso. Por ende, en nuestro pais, el patrimonio no
formal, no es un problema reciente, este suceso sucede por muchos factores,
entre ellos, el crecimiento poblacional y el débil crecimiento de la economia
nacional, puesto que la economia formal no satisface con empleos suficientes
para la demanda de la gente. Mas aun en situaciones de crisis, tal como lo vivido
durante estos dos ultimos afios, por la reciente pandemia del COVID — 19, la
economia no formal, mas especifico, la economia no regulada presenta una
tendencia al crecimiento debido a que la insuficiencia de empleos en el sector
formal impulsa a los individuos a buscar sustento en ocupaciones que operan al
margen de la supervision estatal.

En gran parte del pais, la actividad comercial no regulada representa una
dificultad relevante y de amplia magnitud, con cifras que contindan
incrementandose, como se evidencia particularmente en el centro urbano de
Juliaca. El sector no regularizado abarca a todos los individuos que ejercen sus

labores comerciales en espacios publicos o zonas sin autorizacion oficial; esto
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engloba el conjunto de operaciones econémicas mercantiles que carecen de
regulacion, registro y/o control fiscal por parte de las autoridades
gubernamentales y que se desenvuelven en entornos similares a aquellas
actividades analogas que si estan sometidas a supervision. No obstante, algunas
modificaciones radicales debido a la pandemia del COVID — 19, y la crisis
econdémica, aun contintan elevando los costos para cumplir con reglamentos y
regulaciones para la formalizacion. La presencia de negocios no regulados
convierte a Juliaca en un espacio saturado de establecimientos y productos
comerciales, donde la limitada capacidad de las instituciones y la ausencia de
planificacion municipal resultan factores decisivos para la proliferacion y
aumento del comercio urbano no formalizado.; No existe una practica
generalizada de formalizacién en los registros oficiales y son limitados los
establecimientos que gestionan las autorizaciones municipales o las
certificaciones requeridas por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(MTPE). En los centros comerciales mas relevantes: Tupac Amaru, San José, el
mercadillo dominical Las Mercedes y otras vias principales constituyen
localizaciones o areas donde se concentra la mayor proporcion de actividad no
regulada. Conociendo la problemética en la ciudad de Juliaca entonces, se
plantea el problema a continuacion.
1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Problema general

¢ Cuales son los factores socioeconomicos determinantes en el empleo

informal en la ciudad de Juliaca, en el afo 20217
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1.2.2. Problemas especificos
¢ En qué medida influye el nivel de educacion en la informalidad del comercio
urbano en la ciudad de Juliaca, para el afio 20217
¢En qué magnitud el estado civil influye en la creacién de informalidad del
comercio urbano en la ciudad de Juliaca, para el afio 20217
¢De qué manera se asocia la migracién en la informalidad del comercio
urbano en la ciudad de Juliaca, para el afio 20217
¢, Qué efecto produce la edad en la informalidad del comercio urbano en la
ciudad de Juliaca, para el afio 2021?
¢,Cuadl es el impacto de la variable género en la informalidad del comercio
urbano en la ciudad de Juliaca, para el afio 20217
1.3. Justificaciéon de la investigacion
1.3.1. Justificacion Social
Esta indagacion se fundamenta en los siguientes aspectos: su analisis
resulta imprescindible, ya que responde directamente a la problematica
investigativa planteada, ademas, representa una excelente oportunidad para que
los vendedores no regularizados optimicen sus condiciones de vida; mediante la
identificacion y el examen detallado de los elementos decisivos que caracterizan
al comercio no regulado, siendo el objeto central del estudio, especificamente, el
grupo conformado por los comerciantes que operan en la no formalidad.
1.3.2. Justificacion practica
A través del estudio efectuado se lograran conclusiones mas precisas
sobre la situacion actual de los vendedores y las razones especificas que los
conducen a desarrollar actividades no reguladas, adicionalmente funcionara

como base para que los representantes del gobierno local implementen
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estrategias que promuevan la regularizacion y contribuyan a reducir los elevados
indices de ocupacion no formal.
1.3.3. Justificacion teorica

Las operaciones comerciales sin regulacion adquieren actualmente una
importancia particular al representar uno de los fenomenos mas amplios y
dificiles en el campo laboral que afecta a un gran nimero de trabajadores tanto
en el Perd como en toda América Latina. La aparicién de esta situacion evidencia
no solo la capacidad insuficiente del mercado laboral para generar empleos
dignos y de calidad para una poblaciébn econbmicamente activa creciente, sino
también la existencia de estructuras institucionales débiles, carencias en los
sistemas normativos estatales y un significativo grupo de trabajadores en
situaciones de precariedad laboral y desproteccion social. Por este motivo, el
presente estudio busca determinar los componentes socioecondmicos que
inciden en la expansion del comercio no formalizado en la ciudad de Juliaca
durante el afio 2021.
1.3.4. Justificacién metodologica

El objetivo ultimo de este estudio no se limita simplemente a cuantificar y
presentar datos numéricos como se ha observado en investigaciones previas, la
finalidad consiste en robustecer el andlisis del impacto que ha ejercido el
comercio no regularizado en la ciudad de Juliaca sobre el progreso econémico y

bienestar social de la region.
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1.4. Objetivo de lajustificacion
1.4.1. Objetivo General

Analizar los factores socioeconémicos que determinan la informalidad en
el mercado laboral en la ciudad de Juliaca, en el afio 2021.
1.4.2. Objetivos Especificos

Determinar como influye el nivel educativo en la informalidad del comercio
urbano en la ciudad de Juliaca, en el afio 2021.

Identificar en que magnitud el estado civil del trabajador influye en la
informalidad del comercio urbano en la ciudad de Juliaca, en el afio 2021.

Estimar como se asocia la migracion en el empleo informal en la ciudad
de Juliaca, en el afio 2021.

Establecer como influye la edad en la informalidad del comercio urbano
en la ciudad de Juliaca, en el afio 2021.

Explicar el grado de influencia de la variable género en la informalidad del

comercio urbano en la ciudad de Juliaca, en el afio 2021.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Nivel internacional

Anaya (2010), en su investigacion "Los factores determinantes del empleo
no regulado en las localidades de Barranquilla, Cartagena y Monteria, periodo
2001-2006" elaboré un analisis basado en la informacion proporcionada por la
Encuesta Continua de Hogares (ECH) recopilada por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) durante el lapso 2001-2006,
donde establece que, aunque Barranquilla y Cartagena registraron cifras
importantes de trabajadores en condicion de no formalidad, la solicitud de mano
de obra se encontré con una disponibilidad laboral relativamente menor en
comparacion con Monteria. Los estudios estadisticos transversales realizados
entre 2001-2006 en cada ciudad, demuestran que con niveles apropiados de
fiabilidad estadistica al 95%, la suma del tiempo de educacién académica reduce
la opcidn de integrarse al sector laboral no formalizado.

Arenas (2015) en su investigacion "Factores condicionantes de la
economia no regulada en Colombia: 2001-2014" apoyandose en la informacion
procedente de la Encuesta Continua de Hogares (ECH) del DANE, sefalé que

los elementos que determinan la no formalidad son diversos, destacando que en
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su andlisis las razones de este fendmeno fueron de naturaleza estructuralista e
institucionalista, contemplando el enfoque estructuralista variables como la edad
y el grado de instruccion, donde observo que las personas presentan mayor
tendencia a pertenecer al sector no formal conforme aumenta su edad y menor
probabilidad de integrar dicho sector a medida que incrementa su nivel
educativo; mientras que desde la perspectiva institucionalista descubrié que las
normativas legales como los gastos administrativos y las cargas laborales
resultaron relevantes para el proceso de formalizacion.

Robles (2018) en su tesis denominada "Determinantes principales de la
no formalidad: un andlisis regional para México", se estudiaron las diferentes
areas geograficas mexicanas a lo largo del 2014 empleando informacion de la
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH). Los hallazgos
demostraron que los individuos con superior formacion académica mostraban
una reducida tendencia a trabajar en el ambito no regulado, con indices que
oscilaron entre 16,9% y 31,37% en las distintas zonas territoriales de México.
Respecto a la edad, identificaron una relacion inversa con el empleo no formal,
con variaciones del 2,30% al 3,81% segun la region. Hablando de las variables
de estado civil y género, aunque resultaron ser estadisticamente significantes,
no presentaron la misma tendencia o direccion en las diferentes zonas
geograficas de México.

Gonzales (2004), en su investigacion "Magnitudes y determinantes de la
no formalidad en la region Metropolitana”, Se aplicé un procedimiento
metodoldgico fundamentado en un analisis comparativo entre los segmentos
formalizados y no regulados de la estructura economica chilena, analizando sus

dimensiones tanto a nivel pais como regional. Sus conclusiones sefialaron que
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el motivo principal de la no formalidad es la carencia de recursos, consecuencia
directa de condiciones de pobreza y escasos niveles educativos.
Adicionalmente, identificaron como factor relevante la percepcion negativa que
los trabajadores del sector no formal tienen hacia el proceso de formalizacion.
2.1.2. Nivel nacional

Loayza (2008), en su articulo “Causas y consecuencias de la no
formalidad en el Perd” empled un analisis de regresion transversal entre diversos
paises para examinar la importancia empirica de los distintos factores
determinantes de la no formalidad. Posteriormente, aplico las correlaciones
estimadas al contexto peruano para determinar la relevancia de cada mecanismo
propuesto. El estudio concluyé que los indices de no formalidad en Peru
muestran niveles preocupantes, situandolo entre los méas elevados a nivel
mundial. El autor destac6 que este fendmeno se atribuye a la deficiente calidad
de los servicios estatales y a un entorno regulatorio que resulta opresivo para las
empresas, situacion que se agrava cuando la educacion es inadecuada, las
técnicas productivas son rudimentarias y existe una fuerte presion demografica.

Baldeon (2010), en su investigacion “La no formalidad en el
microempresario peruano: Determinantes, costos e implicancias de politica 2007
— 2009” utilizé datos de la ENAHO recopilados por el INEI y, mediante analisis
probabilisticos, descubrié que la tendencia hacia la no formalidad empresarial
aumenta cuando el emprendedor dirige negocios con plantillas inferiores a 10
empleados, cuenta con limitada trayectoria laboral o posee escasa formacion
académica. En contraste, esta probabilidad disminuye en microempresarios del
sector comercio, de sexo masculino, que cuentan con acceso a electricidad y

telefonia fija, o disponen de servicios de internet o linea telefonica fija.
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Pedraza (2016), en su investigacion "Factores que inciden en el empleo
no formal en el departamento del Cusco, en el afio 2014", analiz6 informacion de
la encuesta ENAHO aplicando una metodologia sistémica orientada a modelar
la no formalidad laboral con la identificacion de las interrelaciones y sus factores
que configuran la estructura y dinamica del trabajo no formal. El estudio
determind que los elementos socioecondémicos con mayor influencia en la
aceptacion de empleos no formales por trabajadores cusquefios son: la edad, el
nivel educativo, la dimensién de la empresa y el estado civil, donde los tres
factores ejercen una influencia negativa mientras que el udltimo incide
positivamente.

Cuba (2017), en su tesis “No formalidad laboral en el distrito de Puno,
2016” realiz6 un sondeo a 380 habitantes de Puno durante 2016 para investigar
la conexion entre el empleo no formal y diversos factores sociodemograficos.
Entre los hallazgos significativos encontré que la edad mantiene una relacion
inversa con el empleo no formal, indicando que cada afio mas, reduce en 3.2%
la probabilidad de insertarse en el sector no formal, aunque paradéjicamente
sefal6 que las personas de edad avanzada tienden a incorporarse a empleos no
formales. Respecto al estado civil, descubrié que vivir en pareja incrementa en
30.95% la probabilidad de no formalidad laboral. Para quienes son jefes de
hogar, la probabilidad aumenta en 22.96%. En cuanto a educacion, identificé que
contar con secundaria completa o estudios superiores eleva la probabilidad de
no formalidad en 29.94% y 23.12% respectivamente. Sobre la formacion paterna,
evidencio que padres con educacion superior reducen en 39% la probabilidad de
gue sus hijos tengan empleos no formales. Y asi, determiné que la migracion se

correlaciona positivamente con la no formalidad de trabajo.
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Teorias de la no formalidad
Enfoque Dualista

La teoria propia del Enfoque Dualista concibe la no formalidad como un
resultado de un progreso inadecuado del area modernizado, creando un ambito
paralelo que funciona como amparo para aquellos individuos incapaces de
incorporarse a la economia regulada debido a factores estructurales. Esta vision
tedrica define la no formalidad como producto del desbalance entre necesidad y
disponibilidad de trabajadores, donde el exceso de mano de obra da origen a la
economia no regulada.

Este mercado alternativo, que opera al margen de la normativa legal del
empleo formal, absorbe temporalmente a los trabajadores excluidos del sector
formal mientras buscan oportunidades de empleo regularizado. De este modo,
el &mbito no formal proporciona una alternativa de subsistencia, aunque menos
favorable que el empleo formal (Jimenez D. , 2012).

Enfoque estructuralista

El Enfoque Estructuralista propone la coexistencia de dos sectores: uno
moderno y otro tradicional. El primero agrupa las grandes unidades productivas
que implementan tecnologias intensivas en capital, exhiben elevada
productividad, ofrecen empleos de calidad superior y funcionan bajo la l6gica de
acumulacion capitalista. Por otro lado, el sector no formal y tradicional
comprende pequefias unidades productivas, cuya dimension limitada puede
vincularse con su orientacion hacia la subsistencia, permitiéndoles unicamente
generar empleos de baja calidad. Estas pequefias empresas utilizan

predominantemente meétodos intensivos en mano de obra y su reducida
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productividad restringe la posibilidad de ofrecer remuneraciones elevadas.
(Jimenez D. , 2012)
Enfoque institucionalista

El Enfoque Institucionalista pone énfasis en las tensiones y gastos que la
estructura legal e institucional impone sobre las iniciativas empresariales.
Analiza los desembolsos vinculados a la operacion, formalizacion y rendimiento
de los negocios. Bajo esta perspectiva, adquiere particular importancia el grado
de inoperancia y practicas corruptas en la administracion publica.
Adicionalmente, este enfoque sostiene que la decisidbn de operar en la no
formalidad constituye una eleccion racional de los emprendedores al evaluar el
costo-beneficio de la formalizacion. Los elevados costos administrativos, la
complejidad burocratica y los prolongados tiempos de espera para obtener
permisos suelen desalentar la formalizacion, especialmente en contextos donde
los beneficios percibidos son limitados.

Esta teoria también sefiala que los marcos regulatorios excesivamente
restrictivos pueden generar barreras de entrada al mercado formal, obligando a
muchos pequefios comerciantes a operar al margen de la legalidad. La carga
tributaria desproporcionada para microempresarios y la percepcion de escaso
retorno en servicios publicos de calidad refuerzan esta tendencia hacia la no
formalidad comercial en ciudades como Juliaca, pues estos factores prolongan
los procesos de formalizacién e incrementan sus costos asociados. Tanto la
ineficacia estatal como los gastos derivados de sus regulaciones y servicios
constituyen costos transaccionales que desalientan la formalizacion empresarial.

Una importante barrera para la formalizacion radica en la ventaja

econdémica de quienes poseen bienes legalizados, ya que este patrimonio facilita
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el acceso al crédito por su mayor liquidez potencial. Este enfoque analiza
también la relacion costo-beneficio que evaltan los individuos al considerar la
formalizacion, ubicando asi la no formalidad como una decision voluntaria
resultante de dicho analisis.

En el contexto peruano, a principios de los afios sesenta, el fendmeno
migratorio interno desde zonas rurales hacia areas urbanas provocO un
significativo crecimiento demografico en las principales ciudades, incrementando
la demanda de empleo. Ante la incapacidad de lo gubernamental y del sector
privatizado para concebir suficientes puestos de trabajo, este segmento
poblacional asentado en los principales centros urbanos comenzé a incorporarse
a diversas actividades econémicas no formales, al carecer de oportunidades de
acceso al empleo formal para sustentar los gastos familiares.

Enfoque Legalista

El Enfoque Legalista, que tiene como principal representante a Hernando
de Soto (1998), concibe la no formalidad como resultado de las restricciones y
costos impuestos por el aparato estatal a los comerciantes. Segun esta
perspectiva, el fendmeno surge como respuesta a la excesiva burocracia exigida
por el Estado, que introduce diversos costos que obstaculizan la vinculacién del
emprendedor con el sector formal.

De Soto sostiene que la marafia de regulaciones ilegales continta siendo,
en numerosos casos, el principal impedimento para la formalizacion. Sin
embargo, no es el unico factor, pues también intervienen elementos identificados
en dimensiones econdmicas, sociales y culturales que favorecen la permanencia
en la actividad no formal, como se demuestra en la presente investigacion

(Bromley, 1998).
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2.2.2. Teoria de los mercados internos de trabajo

El enfoque estructuralista ha resaltado la configuracion de MIT en el
segmento modernizado de la economia. Esta aproximacion teorica se sustenta
en la manifestacion de economias de escala, identificadas como uno de los
elementos fundamentales del fenomeno dualista. Desde esta vision, el
establecimiento de un MIT conlleva la implementacion de ciertos reglamentos
entre quienes contratan y quienes prestan servicios laborales.

Adicionalmente, esta corriente analitica argumenta que la estructura
econdémica dual genera oportunidades laborales diferenciadas que perpetuan las
desigualdades sociales. Los acuerdos formales e no formales dentro de estos
mercados internos establecen barreras significativas para la movilidad laboral,
creando segmentos aislados donde prevalecen distintas condiciones de empleo.
La rigidez institucional y las asimetrias de informacién refuerzan esta separacion,
dificultando la transicion de trabajadores entre sectores y consolidando patrones
de exclusion que afectan principalmente a grupos sociales vulnerables con
limitado capital humano y escasas conexiones en redes empresariales formales.
Para facilitar las negociaciones entre las partes, se establecen organizaciones
sindicales que velan por los derechos laborales, proporcionando estabilidad a la
fuerza de trabajo.

Sin embargo, el coste que deben asumir las empresas por estos
beneficios implicitos es la restriccion de la oferta laboral a los miembros internos,
lo que confiere poder negociador a los trabajadores organizados. En
consecuencia, las compensaciones de los empleados del sector moderno suelen

incluir, frecuentemente como beneficios adicionales al salario, el derecho a
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participar en una porcién de los ingresos generados por las compaiiias actuales
gracias a sus beneficios tecnolégicos y su influencia en el mundo.
2.2.3. Teorias sobre las causas de la no formalidad

Soto (1998), condujo un experimento para identificar las razones por las
cuales los no formales operaban ilegalmente y los costes que esta circunstancia
representaba para la economia. Para verificarlo, establecié un pequefio negocio
de confeccion textil. De este modo, concluyé que la legislacion afecta de manera
distinta a los sectores desfavorecidos que, a las clases media y alta, y que los
costos transaccionales resultan excesivamente elevados para las personas de
€scas0s recursos y pequefios empresarios.

Para (Feria & Guerrero, 2020) en su investigacion mencionan tres factores
gue impulsan la formacion del comercio no formal:
Factores econOomicos

Se origina principalmente por el crecimiento insuficiente para incorporar a
las poblaciones mas vulnerables al sector formal y por el limitado dinamismo del
mercado de trabajo para adicionar los niveles de trabajo.
Factores politicos y sociales

Las politicas gubernamentales no favorecen la formalizacién de pequefias
empresas, precipitdndolas hacia la no formalidad. Existen riesgos econdémicos,
juridicos y tributarios que constituyen altos costos, provocando que muchas
personas, en lugar de formalizar sus actividades y crear empresas legales, opten
por operar no formalmente. Adicionalmente, la excesiva regulacién obstaculiza
el desarrollo formal, impidiendo que las empresas expandan sus instalaciones.
Otro elemento relevante es la ausencia de incentivos y estimulos desde la

politica econdmica; el contrabando representa otro aspecto dominante en las
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actividades no formales. Asimismo, al no existir una retribucion directa del estado
hacia este sector econdmico, prevalece una percepcion negativa sobre el destino
gue tendrian los impuestos en caso de tributacion.

Efecto de la migracién campo-ciudad

En el ambito no formal, la motivacién de quienes emigran hacia otras
localidades no siempre obedece a factores econdémicos, pues ha experimentado
cambios con el paso del tiempo. No se limita exclusivamente a la busqueda de
empleo e ingresos, sino que también contempla condiciones sociales que tienen
relacion con el nivel de vida, especialmente a servicios basicos como educacion,
agua pura, saneamiento y atencion sanitaria.

2.2.4. Nivel educativo y la no formalidad laboral

El nivel educativo es un factor determinante en la insercién y calidad del
empleo, ya que influye en la adquisiciéon de habilidades y conocimientos que
permiten acceder a empleos formales y mejor remunerados. Segun la teoria del
capital humano de Becker (1964), la educacién incrementa la productividad del
trabajador, lo que se traduce en mejores oportunidades en el mercado laboral
formal. En el contexto de la no formalidad, diversos estudios han demostrado
qgue los trabajadores con menor nivel educativo tienen mayor probabilidad de
desempeiiarse en empleos no formales, debido a la falta de acceso a trabajos
que exigen certificaciones o grados académicos.

Segun la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO, 2021), en el Perq, la
tasa de no formalidad es mas alta entre los trabajadores que solo han alcanzado
educacion primaria 0 secundaria, mientras que disminuye significativamente
entre aquellos con educacion superior. Esta realidad sugiere que la educacion

actua como una barrera de acceso al empleo formal.
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2.2.5. Estado civil y la no formalidad laboral

El estado civil es otro factor socioeconémico que afecta en la participacion
en el empleo no formal. Estudios sociolégicos indican que las personas casadas
o con hijos a cargo tienen una mayor necesidad de estabilidad econdémica, lo que
podria impulsarlas a buscar empleos formales con beneficios sociales. Sin
embargo, en economias con altos niveles de no formalidad, muchas personas
casadas también recurren al comercio no formal como una estrategia de
supervivencia econoémica.
2.2.6. Migracién y la no formalidad laboral

La migracion es una actividad que esta estrechamente ligado al empleo
no formal, especialmente en ciudades intermedias, donde el crecimiento
poblacional ha sido impulsado por la migracién rural-urbana. Los migrantes
suelen enfrentar barreras estructurales para acceder a empleos formales, como
la falta de redes de contacto, documentacion laboral, o certificaciones
académicas reconocidas en la nueva localidad. La teoria de las economias
duales de Lewis (1954) explica que los migrantes suelen integrarse en sectores
no formales debido a la falta de opciones en la economia formal.
2.2.7. Edad y la no formalidad laboral

Generalmente, los jévenes y los adultos mayores presentan mayores
tasas de no formalidad debido a la falta de experiencia o a la dificultad para hallar
trabajo formal. En el caso de los jovenes, la no formalidad puede ser una via de
ingreso al mercado laboral, ya que enfrentan dificultades para acceder a empleos
formales por la falta de experiencia o formacion especifica. La Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT, 2021) sefiala que, en América Latina, la mayor
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parte de la juventud empieza su vida laboral en el sector no formal y muchos
permanecen en él debido a la precariedad del mercado de trabajo.
2.2.8. Género y la no formalidad laboral

Las mujeres suelen estar mas representadas en el sector no formal debido
a multiples factores, como la desigualdad de género en la admision al trabajo
formal, las responsabilidades de cuidado del hogar y la discriminacion laboral.
La OIT (2020) indica que, en América Latina, las mujeres tienen mayor
participacion en sectores no formales como el comercio ambulante, el trabajo
doméstico y los servicios no regulados. Esto se debe a la dificultad para acceder
a trabajos formales que les permitan conciliar el empleo con las
responsabilidades familiares.
2.3. Marco Conceptual
No formalidad

El ambito no formal estd compuesto por el conjunto de negocios,
empleados y operaciones que funcionan al margen de los esquemas legales y
regulatorios que gobiernan el desarrollo econémico. En consecuencia, formar
parte del sector no formal significa eludir las obligaciones fiscales y disposiciones
legales, pero también conlleva la exclusion de la cobertura y los beneficios que
pueden ser proporcionados por el estado (Loayza, 2008).
Comercio

La actividad del sector terciario conocida como comercio implica la
distribucion e intercambio de servicios y productos entre paises o individuos.
Este concepto también puede referirse tanto al conjunto de comerciantes de una
nacion o region como al local donde se efectuan transacciones de mercancias.

En mercados, ferias y exposiciones se desarrolla esta actividad, espacios
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destinados a la presentacion del producto terminado para impulsar su venta y
distribucion, proceso que conocemos como comercializacion. Desde los inicios
de la humanidad existe esta practica, surgiendo cuando algunos grupos tenian
exceso de ciertos productos mientras carecian de otros esenciales. Estos grupos
asistian a mercados de su localidad para intercambiar sus excedentes con otras
personas, implementando asi el sistema de trueque (Citalli, 2017).

Comercio urbano

El vinculo entre consumo y fabricacion estd representado por esta
actividad, funcionando como el conducto por el cual los productos fluyen desde
su elaboracion hasta llegar al consumidor final. El soporte fisico para dicha
actividad lo proporciona la arquitectura, que da forma al espacio donde se
cumplen los diferentes requisitos funcionales necesarios para comercializar un
producto.

Comercio no formal

Con el progreso de las ciudades, el espacio urbano fue evolucionando
hacia la formalizacion. Como contraparte, determinadas actividades o sectores
dentro de ellas quedaron excluidos de las normativas y regulaciones
gubernamentales. Por diversos motivos, el comercio ha sido y continta siendo
una de las actividades econdémicas con mayor indice de no formalidad (Chemes,
2018).

El comercio no formal representa una alternativa para personas que
enfrentan carencias alimentarias debido a la falta de empleo estable que les
permita mantener a sus familias. En esta modalidad comercial, quienes
adquieren productos para revenderlos mientras recorren las calles, logran

subsistir cotidianamente sustentando a sus familias con ingresos limitados.
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Empleo no formal

El empleo no formal se define como aquel que incluye a la poblacién que
trabaja en el sector no regulado, abarcando tanto a las personas que durante
cierto periodo realizan actividades en al menos una empresa del sector no
formal, como a aquellos individuos que se dedican exclusivamente al comercio
no registrado.
2.4. Hipotesis de la investigacion
2.4.1. Hipotesis general

Los factores socioecondmicos tienen una influencia significativa en la
informalidad del mercado laboral en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.
2.4.2. Hipotesis especificas

El nivel educativo del trabajador influye significativamente en su
participacion en el comercio informal en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

El estado civil del trabajador tiene una influencia significativa en la
informalidad del comercio urbano en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

La condicion de migrante del trabajador esta asociada significativamente
con la informalidad en el empleo en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

La edad del trabajador influye significativamente en su participacion en el
comercio informal en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

El género del trabajador tiene un impacto significativo en la informalidad

del comercio urbano en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.
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2.5. Variables de lainvestigacion
Variable dependiente: Y

Y,: Comercio urbano informal.
Variable independiente: X

X,: Factores socioecondémicos.
Operacionalizacion de variables
Tabla 1.

Operacionalizacion de variables.

Variable Dimensién

Dependiente: Y
Y;,:Ocupacion
Comercio urbano
no formal

Independiente: X

X,:Factores X,,: Factor Social
socioeconémicos X1,: Factor
Econdmico

Indicadores

Si el empleo es licito.

Si el empleo es no formal

Nivel de educacion
Estado Civil
Migracion
Edad

Genero

Nota: Elaboracién propia.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Métodos aplicados ala investigacion

En la presente investigacion, se valié de lo descriptiva y correlacional. El
primero identifica y describe las caracteristicas de las variables y el segundo
asocia a las variables (Hernandez, 2014).
3.2. Disefio de lainvestigacion

En el presente se implementé uno de tipo investigativo basado en
objetivos, donde cada objetivo especifico corresponde al vinculo causal entre las
variables independientes y la variable dependiente.
3.3. Poblacién y Muestra
3.3.1. Poblacién

El presente estudio, la totalidad de la poblacion esta formada por los
individuos de los principales mercados laborales de la ciudad de Juliaca, que
actualmente se encuentran laborando en condicion formal o no formal, para el
afio 2021.

Tamafio de poblacion obtenido: 300
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3.3.2. Muestra
Para determinar la muestra, la investigacion se centrd en los principales
mercados de la ciudad de Juliaca, considerando dos criterios fundamentales:
- La accesibilidad y facilidad de movilidad para la recoleccion de datos
durante el trabajo de campo.
- La verificacion de las condiciones socioeconomicas reales de los
comerciantes que operan en el sector no formal.
Para la resolucion de la muestra, se utiliza la formula siguiente:

ZZ*P*Q*N
CZZxPxQ+e2x(N—1)

n

Cantidad de muestra obtenida: 169
3.4. Técnicas e instrumentos
3.4.1. Técnicas
Durante el proceso de recopilacion de informacion y datos en campo se
emplearon:
- La encuesta, utilizando como un instrumento el cuestionario en formato
impreso.
- La entrevista como técnica para identificar elementos de subjetividad y
confirmar la veracidad de los datos obtenidos.
- Datos de panel proporcionados por instituciones como ENAHO, INEI,
entre otras.
3.4.2. Instrumentos
Se aplicarad como instrumentos, el cuestionario.
3.5. Verificacion y contrastacion de hipotesis
El cuestionario sera distribuido entre los vendedores no formalizados que

ejercen actividades comerciales en los centros de abasto mas visitados de la
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ciudad de Juliaca. Desde una perspectiva microeconémica, la metodologia se
sustenta en el examen de los actores econdmicos y sociales, con el propdsito de
recopilar datos sobre los elementos que faltan en el crecimiento del comercio no
formal en Juliaca; acudiendo a fuentes primarias de informaciébn como las
encuestas, esto para identificar aspectos particulares de la actividad econdémica,
vinculandola directa o indirectamente con la no formalidad del comercio urbano.

El proceso de la informacion estadistica se ejecutara mediante una base
de datos elaborada con el programa Excel, donde se examinara la informacion
proporcionada por los participantes.

Adicionalmente, para propdésitos estadisticos, se empleara la prueba de
independencia de criterios que nos facilitara la comprobacién de nuestra
hipotesis; para lo cual se aplicara la prueba Chi-cuadrado con el fin de determinar

la independencia de los resultados obtenidos.
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3.6. Matriz de consistencia

Tabla 2.

Matriz de consistencia.

VARIABLES DE

FROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS ESTUDIO METODOLOGIA
VARIABLE
FSENBELREEI:& OBJETIVO HIPOTESIS GENERAL INDEPENDIENTE DISENO DE LA
 cudles son los GENERAL Los factores socioeconomicos Factores INVESTIGACION
¢ factores Analizar y precisar tienen una influencia significativa socioecondmicos La presente
los factores en la informalidad del mercado Jue influyen en 13 iI'I'I."EStiQECiIﬁII'I 25

socioeconomicos
determinantas en el
empleo informal en
la ciudad de Juliaca,

en el afio 20217

PROEBLEMAS
ESPECIFICOS
i En qué medida
influye &l nivel de
educacian en la
informalidad del
comercio urbanoc en
la ciudad de Juliaca,
para el afio 20217

¢ En qué magnitud el
estado civil influye
en la creacion de
informalidad del
comercio urbanc en

socioeconomicos que
determinan la
informalidad en &l
mercado laboral en la
ciudad de Juliaca, en
el afio 2021.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
Determinar como
influye el nivel
educativo en la
informalidad del
comercio urbano en
la ciudad de Juliaca,
en el afio 2021.

Identificar en gque

magnitud =l estado

civil del trabajador
influye en |a

laboral en 13 ciudad de Juliaca en &l
ano 2021.

HIPOTESIS ESPECIFICAS
El nivel educativo del trabajador
influye significativamente en su
participacion en el comercio
informal en la ciudad de Juliaca en
el afio 2021.

El estado civil del trabajador tiene
una influencia significativa en la
informalidad del comercio urbano
en la ciudad de Juliaca en el afio
2021.

La condicion de migrante del
trabajador esta asociada
significativamente con la

informalidad en el empleo en la
ciudad de Juliaca en el afio 2021,

informalidad del
comercio urbano:
Nivel de
Educacion,
Estado Civil,

Migracion, Edad y

Genero.

VARIABLE
DEFPENDIENTE
El comercio
urbano informal
en la ciudad de
Juliaca

de tipo no
experimental,
puesto que no
presenta ninguna
manipulacion
intencional.

METODO
APLICADO A LA
INVESTIGACION

Para el
cumplimiento de
los objetivos
planteados en el
presente trabajo
se utilizara el
método hipotético
— deductivo

POBLACION Y
MUESTRA
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25

la ciudad de Juliaca, informalidad del
para el afio 20217 comercio urbano en
la ciudad de Juliaca,
i De gque manera se en el afio 2021,
asocia la migracion
en la informalidad Estimar como se
del comercio urbano  asocia la migracion
en la ciudad de en el empleo informal
Juliaca, para el afio en la ciudad de
20217 Juliaca, en el afio
2021.
¢ Que efecto produce
la edad en la Establecer como
informalidad del influye laedad en la
comercio urbano en informalidad de|
la ciudad de Juliaca, comercio urbano en
para el afio 20217 la ciudad de Juliaca,
en el afio 2021.
i Cual es el impacto
de la variable género  Explicar el grado de
en la informalidad influencia de la
del comercio urbano  variable género en la
en la ciudad de informalidad del
Juliaca, para el afio  comercio urbano en
20217 la ciudad de Juliaca,
en el afio 2021.

La edad del trabajador influye
significativamente en su
participacion en el comercio
informal en la ciudad de Juliaca en
el afio 2021.

El género del trabajador tiene un
impacto significativo en |a
informalidad del comercio urbano
en la ciudad de Juliaca en el afio
2021.

El ambito de
estudio, abarco
los principales
mercados de la
ciudad de Juliaca
La determinacion
de la muestra
(tamafio de |a
muestra) se
realizo a través
del muestreo
aleatorio simple.
Obteniendo asi un
tamafio de
muestra de 169
individuos.

Nota: Elaboracién propia.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Resultados de lainvestigacion
Tabla 3.

Edad de los encuestados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
De 15 a 17 afios 28 16,6 16,6 16,6
De 18 a 25 afios 26 154 15,4 32,0
De 26 a 35 afios 32 18,9 18,9 50,9
De 36 a 45 afios 32 18,9 18,9 69,8
De 46 a més afios 51 30,2 30,2 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.
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Figura 1.
Edad de los encuestados.

Edad

Porcentaje

De15a17 Delca2s De26a35 De3tads Dedsamas

afos afos afos afos afas

Edad

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 3.

Segun la Tabla 3 y la Figura 1, el grupo mayoritario corresponde a
personas de 46 afios a mas (30.2%), lo que sugiere que una parte significativa
de quienes trabajan en la no formalidad son adultos mayores que, posiblemente,
enfrentan mayores dificultades para acceder a empleos formales debido a
factores como la falta de oportunidades laborales o el bajo nivel de escolaridad.
Los grupos de 26 a 35 afios y 36 a 45 afios, con un 18.9% cada uno, representan
a trabajadores en edad productiva, quienes podrian haber optado por el comercio
no formal ante la falta de estabilidad en el mercado laboral formal. Por otro lado,
los jévenes de 15 a 17 afios (16.6%) y 18 a 25 afios (15.4%) tienen una menor
representacion, lo que podria indicar una menor participacion juvenil en la no
formalidad laboral o, en algunos casos, una combinacion de trabajo y educacion.
Estos datos reflejan cémo la edad influye en la insercion en el comercio no
formal, posiblemente vinculada a la falta de acceso a empleos formales y a la

necesidad de generar ingresos en diferentes etapas de la vida.
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Tabla 4.

Género de los encuestados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Masculino 58 34,3 34,3 34,3
Femenino 111 65,7 65,7 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 2.

Género de los encuestados.

Género

Porcentaje

Masculing Femening

GEénero

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 4.
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Segun la Tabla 4 y la Figura 2, la distribucion por género de los
encuestados indica que la mayoria son mujeres (65.7%), mientras que los
hombres representan el 34.3%. Este resultado sugiere que la no formalidad
laboral en el comercio urbano de Juliaca podria estar mas asociada a la
participacion femenina, lo que puede deberse a diversos factores
socioeconémicos, como la necesidad de conciliar el trabajo con las
responsabilidades del hogar o la falta de oportunidades en el sector formal. La
mayor presencia de mujeres en este sector también puede estar relacionada con
la busqueda de ingresos autbnomos ante limitaciones en el acceso a empleos
formales estables. Por otro lado, aunque la participacion masculina es menor,
sigue representando una proporcion significativa, lo que indica que tanto
hombres como mujeres recurren al comercio no formal como fuente de sustento

econdmico.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

@): TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Tabla 5.

Estado Civil de los encuestados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Soltero 52 30,8 30,8 30,8
Casado 30 17,8 17,8 48,5
Conviviente 50 29,6 29,6 78,1
Divorciado 26 15,4 15,4 93,5
Viudo 11 6,5 6,5 100,0

Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 3.

Estado Civil de los encuestados.

Estado Civil

Porcentaje

Solterg Casado Conviviente  Divorciado Viudo

Estado Civil

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 5.
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Segun la Tabla 5y la Figura 3, de los encuestados muestra que la mayoria
son solteros (30.8%) y convivientes (29.6%), lo que indica que una gran parte de
quienes trabajan en el comercio no formal en Juliaca son personas que no han
formalizado su situacion conyugal, lo que podria estar relacionado con la
inestabilidad econdmica y laboral que caracteriza a este sector. El 17.8% de los
encuestados son casados, lo que sugiere que algunos trabajadores no formales
buscan sostener un hogar dentro de esta actividad. Ademas, el 15.4% son
divorciados, lo que podria estar vinculado a la necesidad de independencia
econdémica tras la separacion. Y el 6.5% corresponde a viudos, lo que puede
reflejar la busqueda de sustento tras la pérdida de su pareja. Estos datos
sugieren que el estado civil influye en la decision de trabajar en la no formalidad,
ya sea por la necesidad de generar ingresos de manera independiente o por la

falta de oportunidades en el mercado formal.
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Tabla 6.

Nivel Educativo de los encuestados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Primaria incompleta 19 11,2 11,2 11,2

Primaria completa 26 15,4 15,4 26,6

Secundaria incompleta 41 24,3 24,3 50,9

Secundaria completa 68 40,2 40,2 91,1

Educacién superior 15 8,9 8,9 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 4.

Nivel Educativo de los encuestados.

Nivel Educativo

Porcentaje

Primaria Primaria Secundaria  Secundaria  Educacion
incompleta completa incompleta completa superior

Nivel Educativo

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 6.
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Segun la Tabla 6 y la Figura 4, nos muestra que la mayoria posee
educaciéon secundaria completa (40.2%), seguida por aquellos con secundaria
incompleta (24.3%), lo que indica que gran parte de quienes trabajan en la no
formalidad en el comercio urbano de Juliaca tienen un nivel educativo medio, lo
que podria limitar su acceso a empleos formales mejor remunerados. Un 15.4%
de los encuestados ha completado la educacién primaria, mientras que un 11.2%
ni siquiera la ha finalizado, lo que sugiere que una parte significativa de los
trabajadores no formales tiene bajos niveles de escolaridad, lo que puede
dificultar ain mas su insercion en el mercado formal. Solo un 8.9% ha accedido
a educacion superior, lo que evidencia que la no formalidad laboral es mas
frecuente entre personas con menor formacién académica. Estos resultados
refuerzan la idea de que el nivel educativo es un factor determinante en la no
formalidad, ya que una menor escolaridad reduce las oportunidades de obtener

empleo formal y estable en la ciudad de Juliaca.
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Tabla 7.

Tiempo Trabajando en el Comercio No formal.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Menos de 1 afio 23 13,6 13,6 13,6
1-3 afos 5 3,0 3,0 16,6
4-6 afios 61 36,1 36,1 52,7
Mas de 6 afios 80 47,3 47,3 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 5.

Tiempo Trabajando en el Comercio No formal.

Tiempo Trabajando en el Comercio Informal

Porcentaje

Menos de 1 afio 1-3 afos 4-6 afios Mas de 6 afos

Tiempo Trabajando en el Comercio Informal

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 7.
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Segun la Tabla 7 y la Figura 5, nos muestra que la mayoria tiene una larga
trayectoria en este sector. Un 47.3% ha trabajado méas de 6 afos en la no
formalidad, lo que indica que para muchos este desarrollo se ha convertido en la
mas principal y sostenida fuente de ingresos. Asimismo, un 36.1% ha estado en
este sector entre 4 y 6 afos, lo que refuerza la idea de que la no formalidad no
es solo una opcion temporal, sino una condicion laboral persistente para una
gran parte de los trabajadores. En contraste, solo un 13.6% lleva menos de un
afo, y un 3.0% entre 1y 3 afios, lo que sugiere que el acceso a empleos formales
podria ser limitado, haciendo que quienes ingresan a la no formalidad
permanezcan en ella a largo plazo. Estos resultados reflejan la falta de
alternativas laborales formales en la ciudad y la estabilidad que, a pesar de su
precariedad, el comercio no formal puede ofrecer a quienes no encuentran otras

oportunidades en el mercado laboral formal.
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Tabla 8.

Migracion de los encuestados.

Porcenta
Frecuenc Porcenta Porcenta je
ia je je valido acumula
do
Naci aquiy vivo en Juliaca 45 26,6 26,6 26,6
Naci en otra region y vivo en 65 38,5 38,5 65,1
Juliaca
hace mas de 5 afios
Naci en otra region y vivo en 39 23,1 23,1 88,2
Juliaca
hace menos de 5 afos
Naci en otraregion y me 20 11,8 11,8 100,0
traslado constantemente a
Juliaca
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacion generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 6.

Migracion de los encuestados.

Migraelén

Porcentaje

Macl aguly vivo Maci en otra Maci en otra Maci en otra
an Juliaca regiény viva en  regiany vivo en regiany me
uliaca hace uliaca hace traslado
mas de 5afos  menos de 5 afios  constantemante
a Juliaca

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 8.
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Segun la Tabla 8 y la Figura 6, revela que una mayoria significativa
(73.4%) proviene de otras regiones, lo que sugiere que la migracion es un detalle
importante en la no formalidad de trabajo en el comercio urbano de Juliaca. De
este grupo, un 38.5% ha residido en la ciudad por mas de 5 afos, lo que indica
gque muchos migrantes han establecido una vida estable en la zona,
posiblemente debido a la falta de oportunidades laborales en sus lugares de
origen. Un 23.1% ha llegado a Juliaca en los ultimos 5 afios, lo que podria estar
relacionado con flujos migratorios recientes en busca de empleo. Ademas, un
11.8% de los encuestados se traslada constantemente a la ciudad, lo que sugiere
la existencia de una poblacion flotante que depende del comercio no formal como
una fuente de ingresos flexible. Solo un 26.6% de los trabajadores naci6 y reside
en Juliaca, lo que evidencia que la ciudad es un destino laboral atractivo para
migrantes, especialmente en el sector no formal, donde las barreras de ingreso

son menores en comparacion con el mercado formal.
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Tabla 9.

¢, Cual es el motivo por el que se dedica a esta actividad?

Porcentaj
Frecuenci Porcentaj Porcentaj e
a e evalido acumulad
0
Es el sostén de su familia 98 58,0 58,0 58,0
Necesita mas ingresos 58 34,3 34,3 92,3
Facil adaptacion al 13 7,7 7,7 100,0
comercio
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacion generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 7.

¢, Cudl es el motivo por el que se dedica a esta actividad?

¢ Cual es el motivo por el que se dedica a esta actividad?

Porcentaje

Eselsosténde su  Mecesitamasingresos  Facil adaptacion al
familia comercio

¢ Cual es el motivo por el que se dedica a esta actividad?

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 9.
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Segun la Tabla 9 y la Figura 7, reflejan principalmente la necesidad de
economia y la falta de opciones en el lado formal. La mayoria, un 58.0%, indica
que trabaja en este sector porque es el sostén de su familia, lo que demuestra
que la no formalidad se convierte en una opcién de subsistencia para muchos
hogares. Un 34.3% menciona que necesita complementar sus ingresos, lo que
sugiere que la actividad no formal no siempre es la Unica fuente de sustento, sino
que actua como un respaldo financiero ante la insuficiencia de salarios en
empleos formales o eventuales. Finalmente, un 7.7% destaca la facilidad de
adaptacion al comercio, lo que indica que, aunque en menor proporcion, algunos
trabajadores eligen este sector por la flexibilidad y accesibilidad que ofrece.
Estos resultados evidencian que la no formalidad en el comercio urbano de
Juliaca es principalmente una respuesta a la presiébn econdmica y la falta de

oportunidades laborales estables.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Tabla 10.

¢,Con cuanto de capital cuenta aproximadamente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

Menos de 500 soles 43 25,4 25,4 25,4

Entre 500 a 2000 soles 100 59,2 59,2 84,6

Mas de 2000 Soles 26 15,4 15,4 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 8.

¢,Con cuanto de capital cuenta aproximadamente?

¢ Con cuanto de capital cuenta aproximadamente?

Porcentaje

Wenos de 500 soles  Entre 500 a 2000 soles  Mas de 2000 Soles

¢Con cuanto de capital cuenta aproximadamente?

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 10.
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Segun la Tabla 10 y la Figura 8, el capital inicial con el que cuentan los
trabajadores del comercio no formal en Juliaca muestra que la mayoria opera
con recursos limitados. Un 59.2% de los encuestados dispone de un capital entre
500 y 2000 soles, lo que indica que, aungue no es una inversion elevada, les
permite mantener sus actividades comerciales en funcionamiento. Un 25.4%
trabaja con menos de 500 soles, lo que refleja la precariedad de muchos
emprendimientos no formales, los cuales probablemente dependen del flujo
diario de ventas para su sostenibilidad. Solo un 15.4% cuenta con mas de 2000
soles, lo que sugiere que pocos trabajadores no formales tienen la capacidad de
realizar inversiones significativas en su negocio. Estos resultados evidencian que
el comercio no formal en Juliaca se desarrolla mayormente con minimos niveles
de inversion, lo que limita el crecimiento y formalizacion de estos negocios,

perpetuando la precariedad laboral y econdmica de los trabajadores del sector.
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Tabla 11.

¢, Su capital inicial fue propio o prestado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

Préstamo bancario 60 35,5 35,5 35,5
Propio 109 64,5 64,5 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacion generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 9.

¢, Su capital inicial fue propio o prestado?

£Su capital inicial fue propio o prestado?

Porcentaje

Préstamo bancario Propio

¢Su capital inicial fue propio o prestado?

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 11.
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Segun la Tabla 11 y la Figura 9, muestra que la mayoria, un 64.5%, utilizd
recursos propios para emprender su negocio, lo que indica que muchos
dependen de sus ahorros personales o del apoyo familiar para iniciar su actividad
comercial. Por otro lado, un 35.5% recurrié a préstamos bancarios, lo que sugiere
gue una parte considerable de estos trabajadores confia en el crédito formal para
financiar sus negocios, aunque esto también puede implicar una carga financiera
adicional debido a los intereses y plazos de pago. Estos datos reflejan que, si
bien la mayoria de los comerciantes no formales buscan evitar el endeudamiento
inicial, existe una proporcién significativa que ve en el crédito una herramienta
para impulsar su actividad, lo que resalta la importancia del acceso a

financiamiento en la dinamica del mercado no formal en la ciudad juliaquefia.
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Tabla 12.

Su capital inicial fue:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

Menos de 500 soles 28 16,6 16,6 16,6

Entre 500 a 2000 soles 94 55,6 55,6 12,2

Mas de 2000 Soles 47 27,8 27,8 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 10.

Su capital inicial fue:

Su capital inicial fue:

Porcentaje

Menos de 500 soles  Entre 500 a 2000 soles  Was de 2000 Soles

Su capital inicial fue;

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 12.
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Segun la Tabla 12 y la Figura 10, el capital inicial con el que los
comerciantes no formales de Juliaca iniciaron sus actividades refleja una
inversion predominantemente baja. La mayoria, un 55.6%, comenz6 con un
capital entre 500 y 2000 soles, lo que indica que, aunque disponian de un monto
moderado, este sigue siendo limitado para establecer un negocio con estabilidad
y proyecciéon de crecimiento. Un 16.6% inici6 con menos de 500 soles, lo que
evidencia la precariedad con la que muchos emprenden en la no formalidad,
dependiendo de ingresos diarios para sostenerse. Solo un 27.8% tuvo un capital
inicial superior a 2000 soles, lo que sugiere que una minoria pudo hacer una
inversion mas significativa, posiblemente con mayor capacidad para abastecerse
de productos o mejorar su infraestructura. Estos datos reflejan que el comercio
no formal en Juliaca esta marcado por la limitada disponibilidad de capital, lo que

dificulta la formalizacion y consolidacion de estos negocios en el tiempo.
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Tabla 13.

Su ingreso diario aproximadamente es:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

Menos de 20 soles 14 8,3 8,3 8,3
Entre 20 a 50 soles 52 30,8 30,8 39,1
Mas de 50 Soles 103 60,9 60,9 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 11.

Su ingreso diario aproximadamente es:

Suingreso diario aproximadamente es:

Porcentaje

MWenos de 20 soles Entre 20 a 50 soles Mas de 50 Soles

Suingreso diario aproximadamente es:

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 13.
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Segun la Tabla 13 y la Figura 11, en cuanto a los ingresos diarios de los
comerciantes no formales en Juliaca muestran una marcada variabilidad, con
una mayoria que logra generar montos relativamente moderados. Un 60.9% de
los encuestados reporta ingresos superiores a 50 soles diarios, lo que indica que,
aungue su actividad es no formal, una parte importante de los comerciantes logra
obtener una ganancia aceptable dentro de este sector. Sin embargo, un 30.8%
percibe entre 20 y 50 soles diarios, reflejando que una proporcién significativa
enfrenta ingresos mas ajustados que pueden limitar su estabilidad econémica.
Ademas, un 8.3% gana menos de 20 soles diarios, lo que sugiere que algunos
trabajadores del comercio no formal estan en condiciones de alta vulnerabilidad
financiera. Estos datos evidencian la heterogeneidad del comercio no formal en
Juliaca, donde, aunque algunos logran generar ingresos relativamente estables,
otros operan en condiciones de precariedad que dificultan su desarrollo

econdémico y social.
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Tabla 14.

¢, Cuantos clientes fieles tiene?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

Menos de 10 clientes 103 60,9 60,9 60,9

Entre 11 a 20 clientes 44 26,0 26,0 87,0

Mas de 20 clientes 22 13,0 13,0 100,0
Total 169 100,0 100,0

Nota: Informacién generada a partir del instrumento aplicado.

Figura 12.

¢, Cuantos clientes fieles tiene?

¢ Cuantos clientes fieles tiene?

Porcentaje

Menos de 10 clientes  Entre 11 a 20 clientes Mas de 20 clientes

i Cuantos clientes fieles tiene?

Nota: Hallazgos reflejados en la estructura tabular Tabla 14.
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Segun la Tabla 14 y la Figura 12, en cuanto a la fidelizacion de clientes
en el comercio no formal de Juliaca es un desafio evidente, ya que la mayoria
de los comerciantes tiene una clientela reducida. Un 60.9% de los encuestados
reporta contar con menos de 10 clientes fieles, lo que sugiere que su actividad
depende en gran medida de compradores ocasionales y de la afluencia diaria de
consumidores. Un 26.0% afirma tener entre 11 y 20 clientes frecuentes, lo que
indica una mayor estabilidad en su base de compradores, aunque sigue siendo
un numero limitado. Solo un 13.0% cuenta con mas de 20 clientes fieles, lo que
implica que pocos comerciantes han logrado consolidar una clientela estable y
recurrente. Estos datos reflejan la fragilidad del comercio no formal en cuanto a
la lealtad del consumidor, lo que puede influir en la inestabilidad de los ingresos
y en la dificultad para el crecimiento sostenible de estos negocios.

Prueba de Chi Cuadrado

Hipotesis Especifica 1
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Tabla 15.

Prueba de Hipotesis Especifica 1.

Significaciéon

Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 59,630a 12 ,000
Razdn de verosimilitud 72,009 12 ,000
Asociacion lineal por lineal ,166 1 ,683
N de casos vélidos 169

Nota: Datos obtenidos del SPSS.

HO: El nivel educativo del trabajador no influye significativamente en su
participacion en el comercio informal en la ciudad de Juliaca en el afio

2021.

Ha: El nivel educativo del trabajador influye significativamente en su
participacion en el comercio informal en la ciudad de Juliaca en el afio

2021.

Segun la Tabla 15, se muestra que el p-valor (0.000) es menor al nivel de
significancia a = 0.05, se rechaza la hipétesis nula (HO), lo que significa que
existe una relacion significativa entre el nivel de educacién y la no formalidad
laboral en la ciudad de Juliaca. Esto sugiere que el nivel educativo de los
trabajadores influye en su probabilidad de desempefiarse en el comercio no
formal, es decir, las personas con menor educacion pueden tener mas
probabilidades de pertenecer a este sector. En términos practicos, este resultado
respalda la hipotesis de que factores educativos desempefian un papel
determinante en la no formalidad laboral en el comercio urbano. Esto podria
implicar que politicas de capacitacion y acceso a educacion formal podrian

contribuir a la reduccién de la no formalidad en la ciudad.
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Hipotesis Especifica 2
Tabla 16.

Prueba de Hipotesis Especifica 2.

Significaciéon

Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 152,034a 12 ,000
Razon de verosimilitud 158,555 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 55,696 1 ,000
N de casos validos 169

Nota: Datos obtenidos del SPSS.
HO: El estado civil del trabajador no tiene una influencia significativa en la
informalidad del comercio urbano en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.
Ha: El estado civil del trabajador tiene una influencia significativa en la
informalidad del comercio urbano en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.
Conforme a lo expuesto en la Tabla 16, al ser el p-valor inferior a 0.05, se
desestima la hipotesis nula (HO) y se valida la hipotesis alterna (Ha),
evidenciando una correlacion estadisticamente relevante entre el estado civil y
la no formalidad laboral en el sector comercial urbano de Juliaca. Esta conclusion
indica que la condicion matrimonial de los trabajadores afecta su tendencia a
integrarse al sector no formal. Los resultados obtenidos subrayan la relevancia
de incluir el estado civil como variable significativa al formular politicas publicas
orientadas a disminuir la no formalidad laboral, fomentando alternativas de
empleo formal adaptadas a las particularidades de los distintos segmentos

poblacionales.
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Tabla 17.

Prueba de Hipotesis Especifica 3.

Significaciéon

Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 77,627a 9 ,000
Razon de verosimilitud 94,030 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 12,121 1 ,000
N de casos validos 169

Nota: Datos obtenidos del SPSS.

HO: La condicion de migrante del trabajador no estd asociada
significativamente con la informalidad en el empleo en la ciudad de Juliaca en el
afio 2021.

Ha: La condicion de migrante del trabajador esta asociada
significativamente con la informalidad en el empleo en la ciudad de Juliaca en el
afio 2021.

De acuerdo con la Tabla 17, el p-valor resulta inferior a 0.05, lo que
conduce al rechazo de la hipétesis nula (HO) y la aceptacion de la hipétesis
alterna (Ha), confirmando asi la existencia de una correlacion estadisticamente
significativa entre la condicién migratoria y la no formalidad laboral en el &mbito
comercial urbano de Juliaca. Esta evidencia sugiere que el estatus migratorio de
los trabajadores condiciona su incorporaciéon al mercado laboral no regulado,
considerando que los migrantes suelen afrontar obstaculos mayores para
incorporarse a empleos formales debido a carencias en redes de contactos,

insuficiente documentacion o incumplimiento de requisitos laborales especificos,
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situacion que los dirige hacia la economia no formal. Adicionalmente, numerosos
migrantes seleccionan el comercio no formal como opcién mas viable para
obtener ingresos de forma inmediata. Estos hallazgos enfatizan la importancia
de realizar politicas publicas que sean orientadas a mejorar la inclusion laboral
de la poblacion migrante, facilitando su acceso al sector formal mediante
programas de capacitacion, normalizaciéon documental e iniciativas de insercion

en el mercado laboral establecido.

Tabla 18.

Prueba de Hipotesis Especifica 4.

Significacién

Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 172,990a 12 ,000
Razon de verosimilitud 155,078 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 69,903 1 ,000
N de casos vélidos 169

Nota: Datos obtenidos del SPSS.

HO: La edad del trabajador no influye significativamente en su
participacion en el comercio informal en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

Ha: La edad del trabajador influye significativamente en su participacion
en el comercio informal en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

Segun la Tabla 18, el p-valor es menor a 0.05, se rechaza la hipétesis nula
(HO) y se acepta la hipotesis alterna (Ha). Esto confirma que existe una relacion

estadisticamente significativa entre la edad de los trabajadores y su participacion
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en la no formalidad laboral en el comercio urbano de Juliaca. Este hallazgo indica
que la edad influye en la probabilidad de insercidon en el sector no formal, por lo
gue los jovenes tengan mas dificultades para acceder al empleo formal debido a
la falta de experiencia laboral o requisitos educativos, lo que los lleva a optar por
el comercio no formal como una opcién mas accesible. Los adultos mayores
también podrian verse excluidos del mercado formal debido a la discriminaciéon

laboral por edad o la falta de oportunidades adaptadas a sus capacidades.

Tabla 19.

Prueba de Hipotesis Especifica 5.

Significacién

Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,431a 3 ,000
Razon de verosimilitud 25,816 3 ,000
Asociacion lineal por lineal 1,621 1 ,203
N de casos validos 169

Nota: Datos obtenidos del SPSS.

HO: El género del trabajador no tiene un impacto significativo en la
informalidad del comercio urbano en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

Ha: El género del trabajador tiene un impacto significativo en la
informalidad del comercio urbano en la ciudad de Juliaca en el afio 2021.

Segun la Tabla 19, el p-valor de la prueba Chi-Cuadrado (0.000) es menor
a 0.05, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alterna (Ha).

Esto significa que existe una relacién estadisticamente significativa entre el
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género de los trabajadores y su participacion en la no formalidad laboral en el
comercio urbano de Juliaca. Las mujeres estan sobrerrepresentadas en el
comercio no formal debido a la falta de proporciones en el mercado formal,
responsabilidades familiares o discriminacion laboral. Estos resultados resaltan
la necesidad de programas de capacitacion, acceso a crédito y estrategias de
formalizacion con enfoque de género, para reducir la desigualdad en el empleo
no formal.

4.2. Discusion de Resultados

Los resultados obtenidos muestran que la no formalidad en el comercio
urbano de Juliaca es un fendmeno complejo que esta influenciado por diversos
factores socioeconomicos, tales como el género, la edad, el nivel educativo, el
estado civil y la migracién. Estos elementos reflejan las caracteristicas
demograficas de los trabajadores no formales y las condiciones estructurales
que disminuyen las oportunidades en el lado laboral formal. Esta tendencia se
alinea con investigaciones previas como las de Anaya (2010) y Arenas (2015),
quienes afirman que los sectores de menor nivel educativo, menor capital
econdémico y en situaciones de vulnerabilidad laboral son los mas propensos a
ingresar al sector no formal.

Asimismo, uno de los hallazgos méas claros de este estudio es la
correlacién entre el nivel educativo y la no formalidad laboral. Segun los datos,
40.2% de los encuestados tienen educacion secundaria completa, y 24.3%
secundaria incompleta. Este fendmeno coincide con los estudios de Robles
(2018), quienes argumentan que la no formalidad es mas prevalente entre
aguellos con menor formacion educativa, ya que las personas con niveles bajos

de escolaridad tienen mas dificultades para acceder a empleos en el sector
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formal. La falta de educacidon superior (solo 8.9% de los encuestados) implica
gue los trabajadores no formales de Juliaca tienen menos acceso a empleos bien
remunerados y estables. De acuerdo con Arenas (2015), las personas con bajos
niveles educativos se enfrentan a barreras significativas para ingresar al
mercado laboral formal, lo que los empuja a recurrir al comercio no formal como
alternativa. Esto muestra que el nivel educativo es un factor importante que limita
las oportunidades en el mercado de trabajo formal y perpetta la no formalidad.

El estado civil es otro factor mas importante que afecta la providencia de
trabajar en la no formalidad. Los resultados muestran que el 30.8% de los
trabajadores son solteros y 29.6% convivientes, lo que nos sefiala que un gran
grupo de empleados no formales no han formalizado su situacién conyugal. Este
hallazgo refuerza lo propuesto por Cuba (2017), quien sugiere que las personas
solteras o convivientes suelen recurrir a la no formalidad laboral por la falta de
responsabilidades familiares que los obliguen a optar por empleos formales. En
cambio, aquellos que estan casados (17.8%) o divorciados (15.4%) pueden estar
motivados por la necesidad de generar ingresos adicionales para mantener a sus
familias, lo que refleja un comportamiento distinto en términos de la inseguridad
econdémica que viven. Esta observacidén también es consistente con los estudios
de Ramos (2014), quienes indicaron que los trabajadores no formales casados
a menudo recurren a la no formalidad como medio de subsistencia debido a la
instabilidad en el mercado laboral formal y las dificultades para permitir a un
empleo fijo.

Los migrantes constituyen una proporcion significativa del mercado
laboral no formal en Juliaca, con un 73.4% de los encuestados que provienen de

otras regiones. Este dato es consistente con las observaciones de Cuba (2017),
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quien destaca que la migracion interna tiene una fuerte relacion con la no
formalidad laboral, especialmente cuando los migrantes no cuentan con redes
sociales y laborales en su nuevo lugar de residencia. Arenas (2015) también
menciona que la migracion aumenta la posibilidad de entrar al sector no formal,
ya que los migrantes a menudo carecen de acceso a trabajos formales debido a
la falta de conexiones o informacion sobre el mercado laboral local. La migracion
en busca de trabajo refleja la vulnerabilidad de los migrantes, que a menudo se
ven obligados a recurrir a trabajos no formales como una forma de supervivencia.
Este fendmeno es particularmente visible en la ciudad de Juliaca, que recibe a
numerosos migrantes de zonas rurales y otras ciudades del pais en busca de
empleo en el comercio no formal. De hecho, mas del 38.5% de los migrantes han
estado residiendo en la ciudad durante mas de 5 afios, lo que sugiere que la no
formalidad se convierte en una opcion a largo plazo para quienes se establecen
en la ciudad.

En cuanto a la edad, el grupo mas numeroso dentro de los trabajadores
no formales corresponde a personas de 46 afios o mas (30.2%), lo que indica
gue la no formalidad en este sector afecta principalmente a los adultos mayores.
Este hallazgo coincide con lo observado por Anaya (2010), quien sugirié que asi
como aumentan los afios, las personas tienen mas dificultades para acceder a
trabajos formales debido a la falta de actualizacion de habilidades, las
discriminaciones por edad y la inestabilidad laboral. Este fenbmeno se agrava
aun mas en contextos como el de Juliaca, donde los trabajadores de mayor edad
se ven obligados a recurrir al comercio no formal, ya que los empleos formales
son escasos y poco accesibles. De igual forma, los grupos de 26 a 45 afios

representan una proporcion significativa de trabajadores no formales, lo que

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




)
VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

muestra que la falta de estabilidad en el mercado laboral también afecta a los
adultos jovenes. Aunque estos grupos se encuentran en la edad productiva, la
no formalidad sigue siendo una opcidén predominante debido a las limitadas
opciones de empleo formal.

El andlisis de la variable género revela que las mujeres representan el
65.7% de los trabajadores no formales. Este dato es coherente con los estudios
de Cuba (2017) y Ramos (2014), quienes concluyen que las mujeres son mas
propensas a entrar al mercado no formal debido a la necesidad de compatibilizar
el trabajo con las responsabilidades del hogar, ademas de enfrentarse a
discriminacion en el acceso a trabajos formales. Las mujeres, en muchos casos,
optan por el trabajo no formal como una forma de autonomia econémica, pero
también enfrentan condiciones laborales precarias que es a falta de oportunidad
a beneficios como seguro, salud y pensiones. Sin embargo, la presencia
significativa de hombres en el comercio no formal (34.3%) también indica que

tanto hombres como mujeres recurren a este sector por motivos similares.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La investigacion permitié hallar y analizar los principales factores
socioecondmicos que determinan la no formalidad laboral en el
comercio urbano de Juliaca durante el afio 2021. Se ha concluido
gue factores como el nivel educativo, el estado civil, la edad, el
género y la migracion influyen significativamente en la decision de
trabajar en el sector no formal. Las personas con menor nivel
educativo, los migrantes, las mujeres y los adultos mayores son los
grupos que presentan una mayor participacion en la no formalidad.

SEGUNDA: El nivel educativo es un factor importante en la introduccion de los
trabajadores en el comercio no formal de Juliaca. La mayoria de los
trabajadores no formales poseen una educacién secundaria
incompleta o completa, lo que refleja las limitaciones en el acceso
a educacion superior y, por lo tanto, a empleos formales.

TERCERA: El estado civil también incide en la decision de trabajar en la no
formalidad en Juliaca. Aquellos que no han formalizado su situacion
conyugal, como los solteros y convivientes, representan una gran
proporcion de trabajadores no formales, lo que podria estar
relacionado con la inestabilidad econdémica y la necesidad de
generar ingresos de forma independiente.

CUARTA: La migracion juega un papel fundamental en la no formalidad
laboral en el comercio urbano de Juliaca. Una gran parte de los
trabajadores no formales provienen de otras regiones, lo que
sugiere que la falta de oportunidades laborales en sus lugares de

origen los impulsa a migrar en busca de una fuente de ingresos.
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QUINTA: La edad es un detalle importante en la colaboracién en la no
formalidad laboral en Juliaca. Los trabajadores mayores de 46 afios
son el grupo predominante, lo que sugiere que la no formalidad es
una opcion para aquellos que, debido a su edad, enfrentan
mayores dificultades para acceder a empleos formales.

SEXTA: En cuanto al género muestra una clara disparidad en la
colaboracion en el comercio no formal en Juliaca, con una mayoria
de mujeres en el sector. Esto sugiere que las mujeres recurren a la
no formalidad laboral debido a diversas razones socioeconomicas,
como la necesidad de conciliar el trabajo con las responsabilidades
del hogar o la falta de acceso a empleos formales estables. La no
formalidad parece ser una opciébn que brinda flexibilidad y
autonomia econdmica, aunque, al mismo tiempo, refleja las
desigualdades estructurales que hacen frente las féminas en el

campo laboral.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda que las autoridades locales y nacionales
implementen politicas publicas que fomenten la formalizacion del
trabajo. Ademas, crear incentivos fiscales para las empresas que
contraten a trabajadores no formales y apoyen la transicion a la
formalidad. Esto incluiria medidas como la simplificacion de tramites
y beneficios fiscales para aquellos que decidan registrar sus negocios.

SEGUNDA: Ademas se recomienda que, las autoridades locales deben
colaborar con instituciones educativas y organizaciones de
capacitacion para ofrecer cursos orientados a mejorar las habilidades
laborales y la empleabilidad. Ademas, se debe promover el acceso a
la educacién superior mediante becas o subsidios para trabajadores
no formales, lo que les permitiria mejorar sus perspectivas laborales.

TERCERA: Es importante fomentar la creacion de redes de apoyo familiar y
social que ayuden a los trabajadores no formales a equilibrar las
responsabilidades domésticas con el trabajo, promoviendo la
estabilidad econdémica y laboral de las familias. La creacion de
politicas que apunten a mejorar el acceso a servicios de salud,
vivienda y educacion también puede contribuir a reducir la presion
econdémica sobre los trabajadores no formales, especialmente
aguellos que buscan sostener a sus familias a través de este tipo de
actividad.

CUARTA: Se recomienda crear redes de apoyo laboral que conecten a los
migrantes con empresas formales dispuestas a contratarlos, lo que

podria facilitar su inclusién en el mercado laboral local. A nivel
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gubernamental, se podrian establecer incentivos para las empresas
que contraten a migrantes, ayudando a mejorar su estabilidad
econdmicay social. Igualmente, el fortalecimiento de la infraestructura
de servicios para migrantes, como programas de vivienda y asistencia
social, contribuiria a su adaptacion e integracion en la sociedad de
Juliaca.

QUINTA: Dado que una parte significativa de los trabajadores no formales son
adultos mayores, se recomienda desarrollar politicas que favorezcan
la inclusion de personas de la tercera edad en el mercado laboral
formal. Esto podria incluir incentivos a las empresas para que
contraten a trabajadores mayores de 46 afos, asi como la creacion
de programas de reentrenamiento o reciclaje laboral enfocados en
mejorar las habilidades y competencias de este grupo.

SEXTA: A fin de disminuir la disparidad de género presente en la no
formalidad, se recomienda el desarrollo de politicas publicas
orientadas a fomentar la igualdad entre mujeres y hombres en el
mercado laboral formal. Estas medidas deberian contemplar la
generacion de entornos laborales con mayor flexibilidad vy

accesibilidad para el sector femenino.
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CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES:

A confinuacion, se le presenta una serie de preguntas las cuales debera Ud.
responder marcando con una (%) la respuesta que considere correcta.

1. ¢Cuantos aiios tiene?
a) 15-17 anos
b) 18-25 anos
¢} 26-35 anos
d) 35-45 anos
e) 46 anos a mas

2. :Cual es su genero?
a) Masculino
b} Femenino

3. ¢Cual es su estado civil?
a) Soltero
b) Casado
¢} Conviviente
d) Divorciado
e) Viudo

4. ;Cual es su nivel educativo?
a) Primaria incompleta
b) Frimaria completa
¢} Secundaria incompleta
d) Secundaria completa
e) Educacion superior

h. Tiempo trabajando en el comercio informal
a) Menos de 1 afo
by 1-3 anos
c} 4-8 anos
d) Mas de & anos

6. ¢Cudl es su estado de migracion?
a) Maci agui y vivo en Juliaca
b) Maci en ofra region v vivo en Juliaca hace mas de 5 anos
¢} Maci en ofra region v vivo en Juliaca hace menos de 5 afios
d) Maci en ofra regidn v me traslado constantemente a Juliaca

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

7. ¢Cual es el motivo por el que se dedica a esta actividad?
a) Mo hay empleo
b) Es el sostén de su familia
¢} Mecesita mas ingresos
d) Facil adaptacion al comercio

8. :Con cuanto de capital cuenta aproximadamente?
a) Menos de 500 soles
b) Entre 500 a 2000 soles
¢} Mas de 2000 Soles

9, :Su capital inicial fue propio o prestado?
a) Préstamo bancario
b) Propio

10. Su capital inicial fue:
a) Menos de 500 soles
b) Entre 500 a 2000 soles
¢} Mas de 2000 Soles

11. Su ingreso diario aproximadamente es:
a) Menos de 20 soles
by Entre 20 a 50 solas
c} Mas de 50 Soles

12. ;Cuantos clientes fieles tiene?
a) Menos de 10 clientes
b) Entre 11 a 20 clientes
c} Mas de 20 clientes

Muchas gracias por su participacion.
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VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

|
5 [ J
{1 uaecnud ’Lgrasac oL C/LJC(Q
.).. Rcente (Al ™

) DATOS GENERALES
Apaiidcs y nombres del experte
Actvidad laboral del sxpeno

" EVALUACION DEL INSTRUMENTO:

Muy deficiente (MD) = C 0 Daficients (D)= 0.5 Regular (R) = 1.0 Buano {8) = 1.5 Muy bueno (MB) = 2.0

MD D R B8 me
CRITERIOS DE EVALUACION
0.0 0.5 1.0 15 2.0
{ CLARIDAD. Estd ascritt en lenguaje clentifico de facl comprensian 2
y 85 apropia d¢ para el tipo de investigacion que so pretende realizar s
2 OBJETIVIDAD: Esta expresado an forma de indicadores ;
cbscrvables 0 madibles -2
AC U»’-l IDAD L o3 ltnmc corresponden a las 1ormas actuales do o
fmmat:lun da mstrumentos de mv-sbgaﬁuon e
4. ORGANIZACION. La formulacidn da loz foms tene una secuencia .
Ibgeca sepin &l tipo de investigacion que s& pretende realzas o
COHERFNCI/\ EGTRLC‘UPAL L= uantdad de items ~
carrcs;v:r de 8 los Indicadores que se pretende medir
| L —— - — =
8. (‘CHEP&NCIA CEW\NTIC‘"\ Los tems del instrumento van 8 X
permitir raspnr'u" 2l planteamienio del aroblema general y q_/
7 M[*OD\"’A OGIA: Este nstrumanto correspande a !a técnica de
'xw'sb;a:mn apr op'a i3 ;mrn 'r-cog:' datos \.onﬁablcs 2
8 FONSlSTcN(.lA FEOP"‘A lm flems se sustenta en ¢! marco ’
1e0rico que &2 nc',a"mln v se asumeenla v‘wrztlgauon 2
9 LSY':.U"TURA FORW\L l:l Instrumento contienen 10408 s 2
elemontos esiructuraies Dasicos
!cdos los creenos -nrtcdmu glcss b.:=u.o-s De ‘o contrano mancione & / 5
fuente s
Riovimcobmomiorbs bt it SR PUL LI UTU PO oy Jisicsmnnn
' = /7.5

. DECISION DEL EXPERTO:

DESCRIPCION PUNTAJE DECISION
£l instrizmentn debe ser refommulado L— 09 -10 puntes
El instrurnento raquiare de algunos susies 1 <15 puntos
£! instrumento éa adecuado 3 16 -18 puntos
El instrumento es excalente 19 -20 punios Lg. 5

Fecha: 2B/ 1/ / 24
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1 DATOS GENERALES l ; - 4 ML
Apelicos y nombres del experto: |20 Ui dia (Lark r&dig
Actividad laboral del expeno. (2 @ncsit

I EVALUACION DEL INSTRUMENTO:

Muy deficents (MD) = 0.0 Deficiente (Dy 0.5 Regular (R) = 1.0 Buano (B) = 1.5 Muy bueno (MB) = 2.0

MO D R B MB

CRITERIOS DE EVALUACION
0.0 0.6 1.0 1.5 2.0

1.CLARIDAD: Esté sscrito en lenguaje ciantifico de ficil comprensidn
y es apropia do pars ol tipo de invesligacidn que se pretende realizar 7

2. OBJETIVIDAD Esta axpresado en formz de indicadores
obsarvaties 0 medbies

3 ACTUALIDAD: Los Itams cotrespo ndnr A les formas ac‘.:ales de
"\'n'\:lCK,‘\ do nstrumentos de lnveﬁ’v1a 0N

4 ORGANID‘\C"“N La formulacién de s iters tiene una sacuencls
Kgica segin el tipo de investiaacidn que =& pretande realizer 7

5 COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de ilems

o"espon'*n @ ¥os indicadores que se rm-l de medis Z
B. CCMFRPV 1A “EMANF CA. Los iterns dal mstrwmento van a
permatir respondear al plarteamisnts dsi prahiema general y ”
especificos <
1.1E TOL«AOGI' r-"- NSITUMENto commesponcs 5 fa tcnica de
Investiacion apropada pa"‘ recoger datos cmfablm / A _:

| STV ——— et b

VONSI TENCIA TE"QK"A | 0% items sa 5u-51er-ta &n ei marco
teonco uuc #& desarrolla y se asume en la investigacidn

U PA ‘ORMr-L El instrumento contianen todos los

efementos estructurales basicos Z
CR’(‘X\A* IDAD: Este instrumenio es una elaboracidn propia con
..dos los critarios metodoldgicas aticos. De kb contranio mancione la -
fuente L
TOTAL /9.5
. DECISION DEL EXPERTO
DESCRIPCION PUNTAJE DECISION
El instrumanto dane ser reformuiado 01 <10 puntos
El mstrymento requiers de sigunos ajusies 11 +15 puntos
£) mstrurnento es atecuado 16 18 puntos
El mstrumanio es excelents 19 -20 puntos /95
—~X1 /
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TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCY

Formato digital [X ] Fecha de entrega: <9 —0%-2025

1. Datos del autor (ev)

Nombres v Apellidos: AURELIA MERY TUé‘;Q_GUTIEREEAZ_‘

Direccion. JR ANDRES AVELING CASERES

DNI Camé de Extranjeria Pacaporie N9 76818407 = & :

Teléfono: 927808681 4 emmil  mery.alison27@agmail.com

Nombres v Apellidos F. O 4 A h o\

Direccion :

DNICamé de Extranjerio Posgpotrg N

Telétono L < email . vy |

Facultad y o Escuela de ' grasd FAGULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS B

Escuela Profesional o M anciofll ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEBOCIOS INTERNACIONALES
Titulo o Grado Acadéiniic ﬂl"ﬂ.l- 'WICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOGIOSINTERNACIONALES
Asesor: Dra YUDY HUACANI SUCASACA 7
Esta obra se encuentra (outro de las siguicndes depominaciones:
Trabajo de Investigacion Tesis[X) b +bajo de Suficiencia Prof=ors) [ rabajo Acadénuco[]
Titulo. FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE DETERMINAN LA INFORMALIDAD LABORAL EN

EL COMERCIO URBANO EN LA CIUDAD DE JULIACA, EN/EL ANO 2021

Palabras claves, (3a S ) Coemercio Urbano, Factores socioeconémicos, No formalidad

JEsta obra se desarrollo «n 1o 17 ANE

1 =
! Indicar s1 su produccion mieieciudl b ewpleado tecusos lales colw. mstaiacivues, laboratonos. msumos,
equipos. bases de datos. asesona técnica por parte del personal de la UANCV. fmancianuento. entie otros

relacionados
! St su produccion mtelectual se desarrollo en la UANCV totalmente o parciahmente. debera antonzar el
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2. Referencia de tesis:

Bachiller X Timlo 2da Especialidad Maestria

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes téerminos, autorizo el deposito de mi tesis ¢n el Repositorio
Digital della UANCY,
Con li autonzacionude Jeposito dc mi produecion Laseleciual otorgo a la Universidad
Andiua “NestorCaceres Velisquez” noa Hicencia no exclusive para reproducir. distnbuit

comynicar o' n, trensionoe (ndcamenus mediame 0 oaloceion & otros idiomas) y
poner Al pOtlico i produice: On antelectng [ ssugmien). en formato
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tesis ¢\ galecgibn de produccil Mitelectual . enfre ooy, i 11V en el extranjero
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Deciio yueddproduccion mpeleenrsl os (maeeacion de m AUONS § o lusiva nmlandad
coauturia comulandad compauuda, y me encuentro facultado a conceder la presente
licen vy, astmismo gusnti 7o que dicha produegion imielectiial noniinge derechos de
auto; e TETCeras persQuns

La Universidad Anding “Nestor Clceres Vel@squez ™ consignard @l nombre del y o los
autor «8) de'la produceion intelectual. ¥ no Je hasd nmguna modific .cion mas que la
pernuiida enlalicencia,

Autorizo su publicaclén fmarque con una X)
& St dtlonzo quese deposiie imedinia mente

| I L agfwizo, que s deposite § partir dely el | (VA
TN sgtonizo

b) Licencis ¢ REATIVECO\MNMONSIN TN ITRNACIONAL

Stousted conosde 1oyl b s oroducaon wtelectual
manti | andn| (| te b ' ez ot 1€ OIIAs Personis
puedat 1opoxducill | bl [ @ cruplig le esta, bajo las

condiciones siguientes

:Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: stgmufica que usted pernure la reproduccion. distribucion y comumicacion piblica de la
produccion wrelectual incluso con fines comerciales

No: signtfica que usted perunte la reproduccion. v comunicacion publica de la produccion
mtelectual . pero sm fines comerciales
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No autonzo
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Jurisdiccion de su Licencia é
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial. sin cmb.ugq\
usted puede elegir entre la opcion “intemacional” o una adaptada a su nuwln.unu.‘
como para el caso peruano \
La opcion “mtemacional” emplea el lenguaje v la temunologia de los tratado
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de la legislacion peruana
En consecuencia, la opeién “internacional™ goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral Mientras que la opeion adaptada
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