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RESOLUCION N° 691-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 21 de noviembre del 2024

VISTOS: El Expediente N° CU —16820 presentado por el (la) Bachiller: CCAMA CCAHUANIHANCCO
JHON HOLDEN, quien solicita nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el
examen de sustentacion y defensa de la tesis titulada: MANUFACTURA DE PRODUCTOS LACTEOS Y
SU RELACION CON LAS FINANZAS DE LAS PLANTAS QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI -
2023, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el
Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: CCAMA CCAHUANIHANCCO JHON HOLDEN, sorteo
de jurado de la Tesis titulada: MANUFACTURA DE PRODUCTOS LACTEOS Y SU RELACION CON LAS
FINANZAS DE LAS PLANTAS QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI - 2023, para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1er Miembro  : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor - Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salén de Grados de la FCCF
Fecha - MARTES, 26 de noviembre del 2024
Hora :09:00 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados

- Interesados (1)
- Archivo
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RESOLUCION N° 581-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 21 de octubre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-13928 de fecha 30 de setiembre del 2024, del
Bach. CCAMA CCAHUANIHANCCO JHON JOLDEN, quien solicita Revisién de Informe Final
de la Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final
de la Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacién cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CCAMA CCAHUANIHANCCO JHON HOLDEN, quien solicita la
revision y aprobacién de la propuesta de Investigacion titulado: MANUFACTURA DE
PRODUCTOS LACTEOS Y SU RELACION CON LAS FINANZAS DE LAS PLANTAS
QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI - 2023, asimismo fue aprobado para su ejecucion de
informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION N°363-2024-DUI-FCCF-UANCV-J,
conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dr. HILARIO CONDORI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)
y)

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: MANUFACTURA DE PRODUCTOS LACTEOS Y SU RELACION CON LAS FINANZAS
DE LAS PLANTAS QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI - 2023, presentado por el (la)
Bachiller: CCAMA CCAHUANIHANCCO JHON HOLDEN, para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dr. HILARIO CONDORI
MAMANI ‘
!

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQ Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo 1

--------------------
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RESOLUCION N° 363-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 16 de agosto del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-10145 de fecha 05 de agosto del 2024, en el cual

solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la
Propuesta de lm_mehnamr’\n” aue fue ravieada nor ol Comité de lmme‘rmnmnn de la Facultad de

Clencvas Contables y Flnancneras Escuela Profes:onal de Contabllldad

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CCAMA CCAHUANIHANCCO JHON HOLDEN, quien solicita la
revision y aprobacién de la propuesta de Investigacion de titulado: MANUFACTURA DE
PRODUCTOS LACTEOS Y SU RELACION CON LAS FINANZAS DE LAS PLANTAS
QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI - 2023, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contabies y Financieras, Escueia Profesionai de Coniabiiidad, corroboro ia propuesta dei (a)
ASESOR (a) Dr. HILARIO CONDORI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)
Y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°©
ﬂQOA ’)ﬂ")Q ] II\RI(‘\/ f‘l [} D\’ An Aranfarmindad » Ia que notahilana lo | ey i Ihnrcrodorlo klo 20290 | av

MU DUHHIVEHTHVMGM © IV YUY DULAMID UL (U Uy WV T D1l YVLeav, oy

de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ADTIf‘lllr\ PRIMERN: APRORAD V ALTORIZAR | A I:ll:f‘ll{"lﬁhl DE LA

WS D NS E Rt NN B

PROPUESTA DE INVESTIGACI6 N titulado: MANUFACTURA DE PRODUCTOS LACTEOS Y
SuU RELACION CON LAS FINANZAS DE LAS PLANTAS QUESERAS DEL DISTRITO DE
MACARI - 2023, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO,
presentado por el (la) Bachiller. CCAMA CCAHUANIHANCCO JHON HOLDEN, en virtud de los
considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dr. HILARIO
CONDORI MAMANI

ARTICULO TERCEROQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo

DIRECTORADE DAD DE
INVESTIGACION FCCF
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Tipo de documento de identidad
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Niumero de documento de identidad
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URL de ORCID
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Tipo de documento de identidad

DNI
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URL de ORCID
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Datos del jurado

Presidente del jurado
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Tipo de documento

DNI

Nuamero de documento de identidad

02387777

Miembro del jurado 1
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Dr. JESUS MAMANI MAMANI
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Contabilidad Economica — P15

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento
PLANTAS QUESERAS DEL DISTRITO
DE MACARI

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: Melgar

Distrito: Macari

Coordenadas:

Latitud: -14.7705872

Longitud: -70.9026611

Url Maps

Ubicacion geografica de la https://maps.app.goo.gl/LQJBuT5SWLinD2t9h9
investigacion

Afio o rango de afios en que se

oo g iy Agosto 2024 — Noviembre — 2024
realizo la investigacion

Economia, Negocios

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-

CRIS/vocabularios/ocde ford.html Ciencias sociales

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo JHON HOLDEN CCAMA CCAHUANIHANCCO , identificado con DNI
Nro.__ 70688321 . en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
[0 Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD

informo que he elaborado el/la K] Tesis o (] Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:

MANUFACTURA DE PRODUCTOS LACTEOS Y SU RELACION CON LAS
FINANZAS DE LAS PLANTAS QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI - 2023

Asesorado por: _ Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido de bidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.
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RESUMEN

El presente estudio, titulado “MANUFACTURA DE PRODUCTOS
LACTEOS Y SU RELACION CON LAS FINANZAS DE LAS PLANTAS
QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI - 2023”, el objetivo general es
determinar la relacion entre la manufactura de productos lacteos y las finanzas
de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023. La investigacion se llevé a
cabo utilizando una metodologia cuantitativa, de tipo aplicada, de nivel
correlacional, un disefio transeccional no experimental y un método inductivo -
deductivo, se utiliz6 la encuesta como técnica y el cuestionario como
instrumento, con una poblacion y muestra de 21 trabajadores. De acuerdo al
coeficiente de correlaciéon de Pearson de 0.783, indica que la manufactura de
productos lacteos tiene una relacién positiva alta con las finanzas, lo que significa
que la manufactura de productos lacteos falta mejorar los procesos productivos
para que sean eficientes las finanzas de las plantas queseras, segun la prueba
de R de Pearson el valor de p de 0.000 menor a 0.05, lo que demuestra que la
manufactura de productos lacteos se relaciona considerablemente con las

finanzas de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.

Palabras clave: Manufactura, lacteos, finanzas, proceso productivo,

eficiencia financiera.
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ABSTRACT

The present study, entitted “MANUFACTURE OF DAIRY PRODUCTS
AND ITS RELATIONSHIP WITH THE FINANCES OF THE CHEESE PLANTS
OF THE MACARI DISTRICT - 2023”, the general objective is to determine the
relationship between the manufacture of dairy products and the finances of the
cheese plants of the Macari District - 2023. The research was carried out using
a quantitative methodology, applied type, correlational level, a non-experimental
transectional design and an inductive - deductive method, the survey was used
as a technigue and the questionnaire as an instrument, with a population and
sample of 21 workers. According to Pearson's correlation coefficient of 0.783,
indicates that the manufacture of dairy products has a high positive relationship
with the finances, which means that the manufacture of dairy products lack to
improve production processes to be efficient finances of cheese plants, according
to Pearson's R test p value of 0.000 less than 0.05, which shows that the
manufacture of dairy products is significantly related to the finances of cheese

plants in the District of Macari - 2023.

Keywords: Manufacturing, dairy products, finances, productive process,

financial efficiency.
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INTRODUCCION

En muchas partes del mundo, la produccion de productos lacteos ha sido
una importante actividad econdémica. No solo constituye una fuente esencial de
alimentos, sino que también contribuye significativamente a la economia. En el
contexto del distrito de Macari, la fabricacion de queso y otros productos lacteos
contribuye de forma importantisima a la economia de la zona circundante. En
concreto, las instalaciones queseras son una fuente clave de empleo y desarrollo
econdémico, y tienen un impacto directo en la capacidad de la region para

mantener su estabilidad financiera.

El objetivo principal de este estudio es investigar la conexion que existe
entre la fabricacion de productos lacteos y el bienestar financiero de las fabricas
de queso situadas en el distrito de Macari en el afio 2023. El propésito de este
estudio es llegar a comprender las formas en que los procesos de fabricacion
tienen un efecto en la salud financiera de estas plantas, y como la salud
financiera de estas instalaciones, a su vez, afecta a su capacidad para innovar,

crecer y contribuir al bienestar econémico de la comunidad.

Cuando se opera en un entorno en el que la eficacia y la competitividad
son esenciales para seguir existiendo, es de suma importancia realizar un
analisis de los numerosos elementos que repercuten en la rentabilidad y el
rendimiento de las queserias. Desde los costes de produccion hasta las
estrategias del mercado, pasando por la gestién de los recursos humanos y la
tecnologia, todas las facetas de la fabricacibn de productos lacteos tienen

ramificaciones directas en la cantidad de dinero de que disponen las queserias.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

El objetivo principal de esta tesis es presentar un panorama completo de
la interaccion entre la fabricacion de productos lacteos y las finanzas de las
queserias, con el fin de encontrar areas susceptibles de mejora y proponer
medidas que puedan beneficiar a la economia de la comunidad local. Se espera
que las conclusiones de este estudio no soOlo sean de utilidad para los
productores y gestores de las queserias, sino que también contribuyan a la
formulacién de politicas y programas que fomenten el crecimiento de la industria

lactea en la region.

La estructura de la tesis comprende: En este capitulo se destacan los
antecedentes, el marco teorico y la motivacion de la investigacion. Establecer los
procedimientos metodoldgicos, identificar la poblacion y la muestra con la que
se trabajard, designar el instrumento que se utilizara para recoger los datos, y
comparar y contrastar los resultados con la hipétesis que se utilizara para el
estudio son los objetivos de este capitulo. El objetivo de este capitulo es
proporcionar referencias bibliograficas, asi como conclusiones, comentarios e

ideas y sugerencias de material bibliografico adicional.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema

La fabricacion de productos lacteos es un sector global que también
contribuye de forma importante a las economias de diversas naciones. Esta
industria no sélo proporciona una fuente esencial de nutricion, sino que también
contribuye sustancialmente a la creacion de empleo y al fomento del crecimiento
econdmico. Por otro lado, las queserias tienen dificultades tanto financieras
como operativas a escala mundial. Ademas de los fluctuantes precios de la
leche, las restricciones comerciales, la rivalidad mundial y las estrictas normas
de calidad y seguridad alimentaria, estos problemas incluyen también la

competencia internacional (FAO, 2019).

Uno de los factores mas importantes que influyen directamente en la
rentabilidad de las queserias es la calidad de las materias primas utilizadas en
la produccion, asi como la eficacia del proceso de fabricacion. Debido a la
intensa competencia en el mercado internacional, las instalaciones de
fabricacion de queso estan obligadas a mantener rigurosas normas de calidad y

productividad para seguir siendo competitivas. Ademas, la aplicacion de
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tecnologias punteras y practicas respetuosas con el medio ambiente se ha
convertido en una necesidad absoluta para reducir costes y disminuir el impacto

negativo sobre el medio ambiente (OECD, 2020).

Por otra parte, la situacion financiera de las queserias también se ve
afectada por las diversas condiciones econdmicas y politicas que existen en las
distintas regiones. Las politicas gubernamentales en materia de subvenciones,
aranceles y restricciones pueden facilitar o dificultar el funcionamiento de estas
fabricas. La capacidad de las queserias para adaptarse a estos cambios y
gestionar eficazmente sus finanzas es esencial para que las plantas puedan

seguir existiendo y para que continden expandiéndose (BID, 2018).

En el marco de la economia nacional, la produccién de productos lacteos
es un componente esencial de la industria agricola y alimentaria. Las queserias
son sumamente importantes para la economia de su entorno, ya que son
responsables de la creacion de puestos de trabajo y del progreso de la region.
Por otra parte, las instalaciones industriales se enfrentan a una serie de
obstaculos que repercuten en su rendimiento organizativo y financiero. La
variabilidad de la calidad de la leche, los altos costos de produccion, la falta de
tecnologia innovadora y la mala gestion de los recursos son algunos de los
problemas mas importantes que hay que resolver (Ministerio de Agricultura y

Riego, 2021).

Cuando se trata de fabricar quesos de calidad superior, la calidad de la
leche, que sirve de materia prima primaria, es un factor determinante. En muchas
zonas, los pequefios productores de leche no tienen acceso a las tecnologias y

los procedimientos adecuados que son necesarios para garantizar una leche de
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alta calidad. Esto provoca variaciones en la calidad del producto final, lo que a
su vez repercute en la competitividad de las queserias en el mercado local

(Asociacion de Ganaderos del Pera, 2020).

Ademas, los fabricantes de queso suelen enfrentarse a problemas
relacionados con su infraestructura y su capacidad para obtener financiacion.
Tanto la capacidad de produccibn como la eficiencia operativa se ven
obstaculizadas cuando no se invierte lo suficiente en tecnologias
contemporaneas. Ademas, las leyes y reglamentos impuestos por el gobierno
pueden crear barreras adicionales, lo que puede conducir a un aumento de los
costos de cumplimiento y tendra un impacto en la rentabilidad. La capacidad de
las plantas para hacer frente a estos problemas y mantener estables sus
condiciones financieras es absolutamente necesaria para que sigan existiendo

(Garcia, 2019).

La fabricacion de productos lacteos es una actividad econdmica
importante en la region de Puno, sobre todo en los pueblos rurales donde la cria
de animales es una fuente significativa de ingresos. Esto es especialmente cierto
en la region de Puno. Las empresas que producen queso en esta region se
enfrentan a dificultades particulares que repercuten en sus resultados financieros
y operativos. La diversidad en la calidad de la leche, los altos costos de
produccion, la ausencia de infraestructura adecuada y el acceso restringido a
tecnologias avanzadas son algunos de los problemas subyacentes mas

significativos (Ministerio de Agricultura y Riego, 2020).

En la fabricacion de queso, la calidad de la materia prima es un

componente esencial. En Puno hay muchos pequefios productores que no
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cuentan con la tecnologia y las practicas necesarias para garantizar una buena
calidad de la leche. Esto provoca variaciones en el producto final y repercute en
la competitividad de las queserias en el mercado local y regional (Asociacion de
Productores Lacteos de Puno, 2019). Ademas, el encarecimiento de los insumos
y la insuficiencia de las infraestructuras contribuyen al aumento de los costos de

produccion y a la disminucién de la rentabilidad.

La administracion de las queserias de Puno también se enfrenta a
importantes obstaculos en cuanto a su gestion financiera. La capacidad de estas
fabricas para invertir en avances tecnoldgicos y aumentar su eficiencia operativa
se ve obstaculizada por el limitado acceso a la financiacion de que disponeny la
falta de formacién que tienen en gestion financiera. Las politicas del gobierno y
las normas de la administracion local también pueden imponer obstaculos
adicionales, lo que puede provocar un aumento de los costes de cumplimiento y
repercutir negativamente en la rentabilidad y la sostenibilidad de estas

instalaciones (Gonzélez, 2018).

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal
¢, Cudal es la relacion entre la manufactura de productos lacteos y las

finanzas de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023?

1.2.2. Problemas especificos
1. ¢Cbmo se relaciona la manufactura de productos lacteos con el
control y planificacion financiera de las plantas queseras del Distrito

de Macari - 20237
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2. ¢Cual es la relacion entre la manufactura de productos lacteos y la
eficiencia financiera plantas queseras del Distrito de Macari - 2023?

1.3. Justificacion.
1.3.1. Justificacion tedrica

La investigacion demostrara las causas de los problemas sobre la
Manufactura de productos lacteos y las finanzas de las plantas queseras del
Distrito de Macari - 2023.
1.3.2. Justificacion Practica

La investigacion permitira proponer soluciones a los problemas de la
Manufactura de productos lacteos y las finanzas de las plantas queseras del
Distrito de Macari - 2023.
1.3.3. Justificacion Metodoldgica

La investigacion permitira disefiar metodologias para superar las causas
sobre la Manufactura de productos lacteos y las finanzas de las plantas queseras
del Distrito de Macari - 2023.
1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la manufactura de productos lacteos y las

finanzas de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.

1.4.2. Objetivos especificos
1. Demostrar la relacién entre la manufactura de productos lacteos con
el control y planificacion financiera de las plantas queseras del Distrito

de Macari - 2023.
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2. Determinar la relacion entre la manufactura de productos lacteos y la
eficiencia financiera plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

La manufactura de productos lacteos se relaciona considerablemente con las

finanzas de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.
1.5.2. Hipotesis especifica

1. La manufactura de productos lacteos tiene una relacion directa con el
control y planificacion financiera de las plantas queseras del Distrito

de Macari - 2023.

2. La manufactura de productos lacteos se relaciona directamente con

la eficiencia financiera plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.
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1.6. Operacionalizacion de variables.

Tabla 1

Operacionalizacion

de las variables

Variable Definicidn Definicion Dimensiones Indicadores Tipo de Escalade
conceptual operacional variable medicion
Es un término que Se recogieron las v Proceso de v’ Eficiencia de
engloba todos los opiniones de los produccién produccién
diferentes tipos de encuestados v Innovaciéon  de
Manufactura de  productos que se sobre la procesos Cuantitativa  Ordinal
productos lacteos  obtienen de la leche manufactura de
de vaca, y la productos lacteos. v Automatizacion
fabricaciéon de estos v’ Gestion de v Renovacién de
bienes también tiene calidad equipos
una larga historia.
Se recabd v' Controly v' Proyeccion  de
Examina el costo del informacion de los planificacion ingresos
capital, el valor encuestados financiera v Proyeccion  de
Finanzas temporal del dinero, sobre las finanzas. gastos Cuantitativa  Ordinal
el funcionamiento de
los mercados v' Generacion de
monetarios y de ingresos
capitales y la v’ Eficiencia v Control de gastos
normativa que regula financiera

la  captacion de

fondos.

Nota. Esta tabla detalla como se operacionalizan las variables
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Internacional

Lépez (2019), El estudio lleg6 a la conclusion de que las queserias que
aplican estrategias de innovacion técnica y practican una soélida gestidn
financiera suelen ser mas lucrativas y competitivas que sus homélogas. Estas
instalaciones no s6lo pueden aumentar su eficiencia operativa y la calidad de sus
productos, sino que también logran una mayor sostenibilidad econémica a largo
plazo. Entre los aspectos importantes que se ha reconocido que contribuyen al
éxito de la industria lactea europea figuran la aplicacion de tecnologia innovadora
en el proceso de fabricacion y la administracién eficaz de los recursos

financieros.

Gonzélez (2020), El objetivo de esta tesis es investigar los efectos que la
automatizacion ha tenido en las medianas empresas lacteas de Chile. El estudio
se centra en cémo el despliegue de tecnologia automatizada mejora la eficiencia

operativa y como esto se refleja en la rentabilidad financiera. Esto se logra a
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través de un andlisis financiero comparativo. Con el fin de determinar los efectos
que la automatizaciéon ha tenido en las plantas, se utilizaron importantes
indicadores financieros como el margen bruto y el retorno de la inversion (ROI).
El autor llega a la conclusion de que las empresas que han utilizado procesos
automatizados en la fabricacién de productos lacteos han registrado ganancias
considerables en sus margenes de rentabilidad. La automatizacion permitio
aumentar la capacidad de produccion en un veinticinco por ciento, lo que a su
vez se tradujo en un aumento de los ingresos, aunque no se produjera el
correspondiente incremento de los gastos. Ademas, se redujo el tiempo
necesario para la produccion de cada lote, lo que permiti6 a las empresas
maximizar la utilizaciébn de sus recursos y mejorar su nivel de servicio a los

clientes.

2.1.2. Nacional

Gobmez, (2020), El estudio llegé a la conclusién de que las queserias que
utilizan métodos eficaces de gestion financiera y mantienen altos niveles de
calidad en su fabricacion son mas rentables y sostenibles que las que no lo
hacen. Para estas instalaciones, la reduccion de sus costes de explotacion, el
aumento de su competitividad en el mercado y la garantia de un crecimiento
continuo son todos resultados posibles que pueden lograrse mediante la gestién
eficaz de sus recursos financieros y las inversiones en tecnologias de mejora de
la calidad. Todo el mundo sabe que el control de calidad en la produccion es un
componente esencial tanto para la distincién del producto como para la fidelidad

del consumidor.
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Rivera (2020), La relacion entre la gestion financiera y la elaboracion de
guesos artesanales en pequefas queserias de la region Cajamarca es el tema
de esta tesis, que explora el vinculo entre ambas. En el marco de este estudio,
se analiza como la gestion eficaz de los recursos financieros influye en la
rentabilidad de estas instalaciones, asi como en su capacidad para ajustarse a
los cambios del mercado. A lo largo de tres afos, se investigaron los datos
financieros y operativos recogidos en un conjunto de queserias artesanales. El
autor llega a la conclusion de que una gestion eficaz de los recursos financieros
es esencial para garantizar la rentabilidad continuada de las queserias
artesanales. Las fabricas que controlan bien sus costes de produccion,
asociados sobre todo a la adquisicion de materias primas y mano de obra, son
capaces de alcanzar margenes de beneficio méas elevados. Segun las
conclusiones del estudio, las queserias que gestionan sus gastos de forma
metodica y se cifien a presupuestos exhaustivos tienen una mayor capacidad
para hacer frente a las fluctuaciones de los precios de mercado y ajustarse a las

situaciones econdémicas de sus respectivas regiones.

2.1.3. Local

Mamani (2019), El propésito de este estudio es investigar las formas en
que las plantas queseras de la regién de Puno son capaces de mejorar su
rendimiento financiero mediante el aumento de su eficiencia operativa en la
fabricacion de productos lacteos. La evaluacion de elementos como la
optimizaciébn del uso de materias primas, la eficiencia energética y la

implementacion de procesos técnicos se llevé a cabo mediante el examen de
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datos financieros y operativos de cinco instalaciones queseras de tamafio medio.
Segun las conclusiones del estudio, las instalaciones de fabricacion que realizan
inversiones en tecnologias que proporcionan un control mas estricto de los
procesos de produccion ven mejorados sus margenes de beneficio. Ademas, la
eficiencia operativa contribuye a la mejora de la calidad del producto final, lo que
a su vez provoca un aumento de la demanda en los mercados locales y
regionales y, en Ultima instancia, un incremento de los ingresos. Las plantas que
no han adoptado estos avances tecnoldgicos y operativos tienden a tener costes
fijos y variables mas elevados, lo que a su vez afecta a su competitividad. A la
hora de lograr un mayor control financiero y aumentar la rentabilidad, el autor
hace hincapié en la importancia de la planificacion estratégica a nivel operativo.
Tras llevar a cabo la investigacion, los investigadores llegaron a la conclusion de
gue la eficiencia operativa no sélo repercute en la reduccién de costos, sino que
también es un componente critico a la hora de determinar la viabilidad financiera

de las queserias a medio y largo plazo.

Quispe (2020), El objetivo principal de esta tesis es investigar la influencia
gue tiene la gestidén estratégica de costos en la rentabilidad de las pequefias
plantas de fabricacién de productos lacteos ubicadas en Juliaca. El estudio
emplea una metodologia cuantitativa para investigar las formas en que el control
de costos, tanto fijos como variables, afecta los margenes de rentabilidad
utilizados por las instalaciones de fabricacion que producen queso y otros
productos lacteos. En el tema de esta investigacion se incluye un andlisis
financiero exhaustivo de un grupo de empresas lacteas durante un periodo de

tres afios. Segun las conclusiones de la investigacion, la incapacidad de estas
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fabricas para mantener un control adecuado de sus gastos operativos repercute
negativamente en su capacidad para competir en el mercado. Las empresas que
no optimizan sus procesos de fabricacién y no calculan con precision sus gastos
tienen mas probabilidades de experimentar mas dificultades financieras, lo que
a su vez restringe su capacidad de expandirse mas alla de sus limitaciones
actuales. Para aumentar la rentabilidad de las pequefias queserias de la region,
el autor cree que podria ser beneficioso el uso de métodos de produccion mas

eficientes y la adopcién de mejores practicas de gestion financiera.

Mamani (2019), a la conclusion de que existe una asociacién positiva y
significativa entre la eficiencia financiera de las plantas lecheras de Puno y la
produccion de queso. Es posible que las plantas aumenten su produccion y
mejoren la calidad de sus productos si llevan un estricto control de sus recursos
financieros y aprovechan al maximo los recursos de que disponen en el plano
econdémico. Estas fabricas consiguieron aumentar sus ingresos sin ver un
incremento comparable de sus gastos gracias a la implantacion de
procedimientos financieros sélidos. Estas préacticas incluian la reduccion de
costes que no eran necesarios y la inversion en tecnologias que maximizaban la
productividad. Segun las conclusiones de la investigacion, la planificacion
financiera a largo plazo es un componente esencial del mantenimiento del
crecimiento. Las plantas que no son capaces de gestionar eficazmente su dinero
tienen dificultades para aumentar su capacidad de produccién. La incapacidad
de estas empresas para llevar a cabo una planificacion financiera adecuada
obstaculiza su capacidad para aprovechar las oportunidades del mercado y crear

ingresos adicionales.
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2.2. Bases teodricas
2.2.1. Manufactura de productos lacteos
2.2.1.1. Concepto de Manufactura de productos lacteos

En el proceso de fabricacién de productos lacteos, las materias primas,
normalmente leche, se convierten en productos derivados como quesos,
yogures, mantequillas y otros productos fermentados. Este proceso se conoce
como fabricacion de productos lacteos. En este proceso intervienen multiples
etapas, desde la recogida y el tratamiento de la leche hasta la produccion y el

envasado del producto acabado (Gonzalez, 2015).

2.2.1.2. Procesos de Produccion

a) Recolecciony Tratamiento de la Leche

El proceso de fabricacion de productos lacteos comienza con la recogida
de la leche como paso inicial. Para garantizar la seguridad y el valor nutritivo
Optimo del producto acabado, es necesario que cumpla una serie de requisitos
de calidad. A continuacion, la leche recogida se somete a un tratamiento inicial
de pasteurizacion. La pasteurizacion es un paso esencial que elimina las
bacterias patégenas y prolonga la vida util de los productos lacteos (S. Rodriguez

& Pérez, 2018).
b) Producciony Fermentacién

Dependiendo del tipo de producto lacteo que se vaya a fabricar, los
distintos métodos de produccion requeriran la utilizacién de leche pasteurizada.
Durante la fabricacion del queso, por ejemplo, la leche se coagula con la ayuda

del cuajo y otros agentes coagulantes. La fermentacion es un paso esencial en
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la fabricacion de una gran variedad de productos lacteos. En este proceso se
utilizan determinadas bacterias para fermentar la leche, lo que da lugar a

productos como el yogur y diversas variedades de queso (Martinez, 2016).
c) Envasado y Almacenamiento

Cuando se trata de preservar la calidad y la seguridad de los productos
lacteos, es absolutamente necesario un envasado adecuado. Es posible
proteger el producto de los contaminantes procedentes del exterior y prolongar
su vida util utilizando diversos materiales y procedimientos de envasado.
Ademas, las condiciones en las que se almacena el producto, como la
temperatura y la humedad, son componentes esenciales para mantener la

calidad del producto hasta su entrega al usuario final (Fernandez, 2017).
2.2.1.3. Calidad y Control en la Produccion

El control de calidad es un componente esencial del proceso de
fabricacion de productos lacteos. Se trata de supervisar todas las fases del
proceso para garantizar que los productos cumplen los requisitos de calidad y
seguridad establecidos por la legislacion vigente. En la industria, es practica
habitual realizar pruebas microbioldgicas y fisicoquimicas para comprobar la

calidad de la leche y de los productos que se crean (Hernandez, 2019).
2.2.1.4. Impacto Econdmico y Sostenibilidad

La industria lactea ejerce una influencia sustancial en la economia tanto
local como mundial. La produccion de productos lacteos, ademas de ser una
importante fuente de ingresos y empleo, se enfrenta a cuestiones relacionadas

con la sostenibilidad. Para reducir los efectos negativos que esta industria tiene
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sobre el medio ambiente, es esencial aplicar métodos de produccion
responsables desde el punto de vista medioambiental y llevar a cabo una gestion

adecuada de los residuos (M. Lopez, 2020).
2.2.1.5. Estructura de Costos
a) Costos Fijos y Variables

La estructura de los costes es un componente esencial de la gestion
financiera. Por ejemplo, el alquiler y el salario son ejemplos de costes fijos, que
son costes que no cambian independientemente del nivel de produccion. En
cambio, los costes variables, que incluyen los gastos de materias primas y
energia, cambian en funcién del proceso de produccion. Las empresas pueden
conseguir la maxima rentabilidad controlando eficazmente estos costes

(Martinez & Fernandez, 2018).
b) Costos de Produccidn

Es fundamental realizar un andlisis exhaustivo de los costes de
produccion para conocer la eficacia operativa de una empresa. Todos los gastos
necesarios para fabricar un producto se incluyen en los costes de produccion.
Estos gastos incluyen la adquisicion de materias primas, la mano de obra y el

mantenimiento de los equipos (Pérez, 2019).
2.2.2. Finanzas
2.2.2.1. Concepto de Finanzas

Gestionar, crear y estudiar el dinero, el crédito, las inversiones y otros
instrumentos financieros son aspectos de las finanzas. Las finanzas son también

su estudio. Los particulares, las empresas y los gobiernos entran en el ambito de
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esta disciplina, que incorpora la administracion de fondos. Las finanzas también
incluyen el proceso de evaluacion de riesgos y la toma de decisiones

estratégicas, que repercuten en el valor de las inversiones (M. Garcia, 2017).
2.2.2.2. Control y Planificacion Financiera

En el proceso de planificacion financiera se incluyen tanto la
presupuestacion como la previsién de ingresos y gastos futuros. Mediante la
utilizacién de indicadores clave de rendimiento (KPI), las empresas pueden
supervisar su rendimiento financiero y tomar decisiones informadas para
remediar cualquier desviacién que pueda producirse. Esto es posible gracias a

la aplicacion del control financiero (Castro, 2017).

2.2.2.3. Ingresos y Ventas

a) Estructura de Ingresos

Las numerosas fuentes de ingresos que genera una empresa se
denominan estructura de ingresos de la empresa. Estas fuentes de ingresos
pueden incluir la venta de productos, servicios y otros ingresos como las
inversiones. Al conocer la estructura de ingresos, las empresas estdn mejor
equipadas para determinar qué regiones generan mayores beneficios y

desarrollar estrategias para maximizar los ingresos (Rodriguez, 2020).
b) Analisis de Ventas

El proceso de andlisis de las ventas implica observar las tendencias de
las ventas a lo largo de un periodo de tiempo para reconocer patrones y anticipar
la demanda futura. Este andlisis es absolutamente necesario para tomar

decisiones estratégicas de marketing y produccion (Gonzalez, 2017).
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2.2.2.4. Rentabilidad

Un indicador significativo de la salud financiera de una empresa es su
nivel de rentabilidad. Los margenes bruto, operativo y neto de una empresa son
ejemplos de margenes de rentabilidad. Estos margenes proporcionan
informacion sobre la eficiencia con la que una empresa genera beneficios a partir
de sus ventas existentes. Otro método para determinar la rentabilidad es el uso
de ratios financieros, que comparan los beneficios con los activos o el capital

invertido (Lopez & Hernandez, 2016).
2.2.2.5. Liquidez

Se denomina liquidez a la capacidad de una empresa para cumplir sus
compromisos a corto plazo. Cuando se trata de determinar si una empresa es
solvente o no, las medidas de liquidez, como el ratio corriente y el ratio rapido,
son instrumentos cruciales. Cuando se trata de preservar la liquidez y evitar
problemas financieros, es absolutamente necesaria una gestiéon prudente del

flujo de caja (Sanchez, 2018).
2.2.2.6. Endeudamiento

Una practica muy extendida en el ambito de la gestion financiera es el
endeudamiento, que se refiere a la utilizacion de fondos prestados con el fin de
financiar las operaciones o inversiones de una empresa. La relacion entre deuda
y fondos propios y los ratios de endeudamiento son indicadores esenciales que
se utilizan para evaluar la estabilidad de las finanzas de una empresa y el riesgo
que conlleva el endeudamiento. La estructura del capital es uno de los

indicadores mas importantes (Vargas, 2019).
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2.2.2.7. Inversion

Para fomentar el crecimiento y la innovacion dentro de una empresa, es
necesario realizar inversiones tanto en activos fijjos como en investigacion y
desarrollo (1+D). En el proceso de evaluacion de las decisiones de inversion se
utilizan diversas técnicas, como el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de
Rentabilidad (TIR). Estas técnicas ayudan a determinar la viabilidad y

rentabilidad de los proyectos de inversion (Gutiérrez, 2020).
2.3. Definicion de términos
Tecnologia de produccién

El término «tecnologias de fabricacion» hace referencia al conjunto de
engranajes e instrumentos, tanto fisicos como digitales, que se utilizan en el

proceso de produccion y fabricacién de materias primas y productos.
Control financiero

Cuando hablamos de control financiero, nos referimos a las politicas y
procedimientos que establece una organizacién para gestionar, documentar,
evaluar e informar sobre las transacciones financieras que se producen dentro

de esa organizacion o corporacion.
Planificacién financiera

El proceso de planificacion financiera, que a veces se denomina
planificacion empresarial integrada, da a las empresas la capacidad de elegir su
direccién estratégica y tomar medidas para maximizar sus funciones financieras

y empresariales.
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Eficiencia financiera

El logro de una empresa al transformar sus gastos en ingresos es lo que
se entiende por el término «eficiencia financiera». Cuando una empresa es
eficiente desde el punto de vista financiero, obtiene ingresos sin incurrir en
gastos innecesarios y de una manera capaz de soportar el crecimiento a largo
plazo.

Innovacion de procesos

En general, se acepta que la innovacién de procesos se refiere a cualquier
cambio significativo en la forma en que se lleva a cabo una actividad concreta.
La innovacién no se limita a la creacion de elementos completamente nuevos;
también puede referirse a la modificacion de algo hasta el punto de dar lugar a
la creacion de un procedimiento completamente distinto del que se seguia

anteriormente.
Automatizacion

El término «automatizacion» se refiere a la utilizacién de la tecnologia
para realizar tareas con una participacion insignificante de los seres humanos.
Es aplicable a cualquier sector de la economia que implique la realizacion de

tareas que sean repetitivas.
Control de gastos

El control de los costes fijos es una estrategia que proporciona a una
empresa la capacidad de controlar y restringir los recursos que se utilizan dentro
de la organizacion. Este procedimiento se lleva a cabo con la intencién de
minimizar el riesgo financiero, maximizar la eficiencia y optimizar los gastos al

tiempo que se maximiza la eficiencia.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. Método de Investigacion
Método inductivo - deductivo

Explica que la combinacion de ambos enfoques permite realizar un
examen mas profundo, ya que la induccién puede dar lugar al desarrollo de
nuevas hipoétesis, que luego pueden evaluarse por deduccién. Esta estrategia
mejora el proceso de investigacion y ayuda a los investigadores a obtener

resultados mas fiables (Valles, 2014).
3.2. Ambito de investigacién

Plantas queseras del Distrito de Macari - 2023
3.3. Enfoque de la Investigacion

Sefala que el enfoque cuantitativo se distingue por centrarse en la
medicion precisa y la utilizacion de técnicas estadisticas para el analisis de datos.
Dado que permite validar hip6tesis e ideas mediante la recopilacion de pruebas
empiricas, esta metodologia es un componente esencial de la investigacién

cientifica (Creswell, 2014).
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3.4. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se utilizé es el tipo de investigacion Aplicada,

segun (Hernandez et al., 2014):

Segun su definicién, la investigacion aplicada es el estudio centrado en la
busqueda de soluciones a problemas ya existentes en el mundo real. El propdsito
de este tipo de estudio es aplicar conocimientos y teorias previamente obtenidos
a escenarios especificos que se dan en contextos del mundo real, con el objetivo

final de contribuir a la mejora de diferentes politicas y practicas.
3.5. Nivel de lainvestigaciéon

El nivel de investigacion que se utilizé es correlacional, segun (Caceres &

Rivas, 2016).

Un enfoque que investiga la relaciébn entre variables con el fin de
determinar la existencia de correlaciones, ya sean positivas, negativas o nulas,
es lo que se entiende por «analisis de correlacion». Cuando se trata del contexto
social, este tipo de investigacion ofrece conocimientos sumamente Utiles sobre

las formas en que los fendbmenos se interrelacionan.

3.6. Disefio de la Investigacion

En la investigacion se utilizé el disefio no experimental transeccional.

Una estrategia que permite recoger datos en un Unico momento en el
tiempo, permitiendo asi la observacion de las caracteristicas e interacciones
entre variables sin la participacion del investigador, es a lo que se refieren

cuando hablan del disefio transeccional no experimental. Cuando se realizan
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investigaciones descriptivas con el objetivo de comprender el estado actual de

un fendémeno, este disefio resulta muy util (Castafieda & Romero, 2018).

3.7. Poblacién y Muestra
3.7.1. Poblacion
Se ha considerado como poblacién a 21 trabajadores de las plantas

queseras del Distrito de Macari - 2023.

3.7.2. Muestra

Segun Valles (2014), subraya que el método de seleccién de las muestras
puede influir en los resultados de la investigacion y que es necesario tener en
cuenta diversos aspectos, como el tipo de muestreo, el tamafio de la muestra y
la heterogeneidad de la poblacién. Estos criterios son esenciales para garantizar
que la muestra sea representativa de la poblacién y que los resultados sean

fiables.

Se ha tomado como muestra a los 21 trabajadores de las plantas

queseras del Distrito de Macari - 2023.

3.8. Técnicas e Instrumentos

3.8.1. Encuesta

Segun Garcia (2016), el objetivo de la encuesta en el contexto de la
investigacion cientifica es recoger respuestas a un conjunto de preguntas que se
han determinado de antemano. Dado que las preguntas contenidas en un
cuestionario se formulan de acuerdo con criterios predeterminados, es necesario
dedicar tiempo, esfuerzo y una planificacidon minuciosa para garantizar que sean

adecuadas (p.95).
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3.8.2. Instrumento

Segun Daniel (2008), en el contexto del examen de uno o mas aspectos,
un cuestionario es una coleccion de preguntas que se refieren a uno o mas de

estos componentes.

Con el fin de recabar informacion para las conclusiones de los
investigadores, se utilizé el cuestionario, se hizo a los 21 trabajadores de las

plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.
3.9. Disefio de Contrastacion de Hipotesis

El estadistico de prueba, Shapiro-Wilk, se ha determinado mediante la
prueba de normalidad. El valor p de las cuatro variables es superior al 5%, como
se indica en el cuadro 10. Por consiguiente, las variables se ajustan a la
distribucion normal y se acepta la HO. A continuacion, se realiza la prueba de

hipétesis R de Pearson.
Hipotesis nula

Ho: La manufactura de productos lacteos no se relaciona
considerablemente con las finanzas de las plantas queseras del Distrito

de Macari - 2023.
Hipodtesis alterna

Ha: La manufactura de productos lacteos se relaciona considerablemente

con las finanzas de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis e interpretacion de resultados
4.1.1. Dimension: Proceso de produccion

a) Eficiencia de produccién

Tabla 2

Eficiencia de produccion

¢ La planta logra optimizar el

uso de la materia prima ¢La planta utiliza de manera
(leche) para minimizar eficiente la energia y otros
desperdicios en el proceso recursos para reducir costos
productivo? en el proceso de produccién?
N % N %

Nunca 1 4,8% 0 0,0%
Casi nunca 3 14,3% 1 4,8%
A veces 8 38,1% 11 52,4%
Casi siempre 4 19,0% 7 33,3%
Siempre 5 23,8% 2 9,5%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota. La tabla describe la eficiencia de la produccién
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Figura 1

Eficiencia de produccion

E Nunca
=

| —/—— |

19:0%

la materia pnma (leche) para
minimizar desperdicios en el proceso
productivo?

= Casinunca = A veces

Casi siempre =5iempre

| —|

e —

3235%

o
iLa planta logra optimizar el uso de jLa planta utiliza de manera eficiente

la energia y otros recursos para
reducir costos en el proceso de
produccion?

Nota: La figura es producto de la tabla 2

En la tabla 2 y la figura 1, sobre la eficiencia de la produccién, se tiene lo

siguiente:

Con relacion a la optimizacion del uso de la materia prima (leche) para minimizar

desperdicios en el proceso productivo, los encuestados respondieron con el

4,8% Nunca, después el 14,3% Casi nunca, 38,1% A veces, 19,0% Casi siempre,

y 23,8% Siempre.

Sobre la utilizacién eficiente de la energia y otros recursos para reducir costos

en el proceso de produccién, los encuestados indicaron con el 0,0% Nunca,

después el 4,8% Casi nunca, 52,4% A veces, 33,3% Casi siempre, y 9,5%

Siempre.
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b) Innovacion de procesos

Tabla 3

Innovacion de procesos

¢ La planta introduce nuevas
tecnologias para mejorar la ¢ Se implementan mejoras en

eficiencia del proceso los procesos productivos para
productivo de los productos reducir costos y aumentar la
lacteos? calidad del producto?
N % N %
Nunca 0 0,0% 2 9,5%
Casi nunca 5 23,8% 4 19,0%
A veces 7 33,3% 6 28,6%
Casi siempre 5 23,8% 5 23,8%
Siempre 4 19,0% 4 19,0%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota. La tabla muestra la innovacién de procesos

Figura 2

Innovacién de procesos

ENunca =Casinunca =Aveces = Caslsiempre =Siempre

23.8% 23.8%

—

=== —=——

¢, La planta infroduce nuevas ¢, 5e implementan mejoras en los
tecnologias para mejorar la procesos productivos para reducir

eficiencia del proceso productivo costos y aumentar la calidad del
de los productos lacteos? producto?

1

Nota: Viene de la tabla 3
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En la tabla 3 y la figura 2, sobre la Innovacion de procesos, se tiene lo siguiente:

En cuanto a la planta introduce nuevas tecnologias para mejorar la eficiencia del
proceso productivo de los productos lacteos, los encuestados respondieron con
el 0,0% Nunca, después el 23,8% Casi nunca, 33,3% A veces, 23,8% Casi

siempre, y 19,0% Siempre.

Sobre la implementacion de mejoras en los procesos productivos para reducir
costos y aumentar la calidad del producto, los encuestados indicaron con el 9,5%
Nunca, después el 19,0% Casi nunca, 28,6% A veces, 23,8% Casi siempre, y

19,0% Siempre.

4.1.2. Dimension: Tecnologia de produccion

a) Automatizacion

Tabla 4

Automatizacion

¢La automatizacion ha
¢La planta utiliza sistemas  permitido reducir el tiempo de
automatizados para controlar ~ produccién y aumentar la
y monitorear las etapas clave  eficiencia operativa en la

del proceso productivo? planta?
N % N %
Nunca 2 9,5% 2 9,5%
Casi nunca 4 19,0% 3 14,3%
A veces 6 28,6% 5 23,8%
Casi siempre 5 23,8% 7 33,3%
Siempre 4 19,0% 4 19,0%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota. La tabla muestra la automatizacién de la produccion
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Figura 3

Automatizacion

ENunca =Casinunca =Aveces = Caslisiempre =Siempre

23.8%

33.3%

i La planta utiliza sistemas ¢, La automatizacion ha pemitido
automatizados para controlar y  reducir el tiempo de produccion y
monitorear las etapas clave del aumentar la eficiencia operativa

proceso productivo? en la planta?

Nota: La figura es el resultado de la tabla 4
En la tabla 4 y la figura 3, sobre la automatizacion de la produccion, se tiene lo

siguiente:

En cuanto a la utilizacion de sistemas automatizados para controlar y monitorear
las etapas clave del proceso productivo, los encuestados respondieron con el
9,5% Nunca, después el 19,0% Casi nunca, 28,6% A veces, 23,8% Casi siempre,

y 19,0% Siempre.

Sobre la automatizaciéon ha reducido el tiempo de produccion y aumentar la
eficiencia operativa en la planta, los encuestados indicaron con el 9,5% Nunca,
después el 14,3% Casi nunca, 23,8% A veces, 33,3% Casi siempre, y 19,0%

Siempre.
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b) Renovacion de equipos
Tabla 5

Renovacion de equipos

¢ Se renuevan los equipos ¢ Los equipos obsoletos
de produccidn para se reemplazan de manera

mejorar la eficiencia y oportuna para evitar
productividad en la interrupciones en la
planta? producciéon?
N % N %

Nunca 0 0,0% 2 9,5%
Casi nunca 4 19,0% 5 23,8%
A veces 7 33,3% 7 33,3%
Casi siempre 6 28,6% 4 19,0%
Siempre 4 19,0% 3 14,3%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota. La tabla describe la renovacién de equipos
Figura 4

Renovacion de equipos

ENunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre =Siempre

28:6%

o 180%
i.5e renuevan los eguipos de ¢, Los equipos obsoletos se
produccion para mejorar la reemplazan de manera oportuna
eficiencia y productividad en la para evitar interrupciones en la
planta? produccion?

Nota: La figura es el resultado de la tabla 5
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En la tabla 5 y la figura 4, sobre la renovacion de equipos, se tiene lo siguiente:

En cuanto a la renovacion de los equipos de produccién para mejorar la eficiencia
y productividad en la planta, los encuestados respondieron con el 0,0% Nunca,
después el 19,0% Casi nunca, 33,3% A veces, 28,6% Casi siempre, y 19,0%

Siempre.

Sobre el reemplazo de los equipos obsoletos de manera oportuna para evitar
interrupciones en la produccion, los encuestados indicaron con el 9,5% Nunca,
después el 23,8% Casi nunca, 33,3% A veces, 19,0% Casi siempre, y 14,3%

Siempre.

4.1.3. Dimensién: Control y planificacion financiera
a) Proyeccion deingresos
Tabla 6

Proyeccion de ingresos

¢La planta quesera realiza
proyecciones de ingresos

precisas basadas en las ¢ Las proyecciones de
tendencias del mercado y la  ingresos se utilizan como
demanda de productos base para tomar decisiones
lacteos? estratégicas y financieras?
N % N %
Nunca 0 0,0% 1 4,8%
Casi nunca 5 23,8% 1 4,8%
A veces 7 33,3% 8 38,1%
Casi siempre 4 19,0% 6 28,6%
Siempre 5 23,8% 5 23,8%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota. La tabla describe la proyeccion de ingresos
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Figura5

Proyeccion de ingresos

=385

¢ La planta quesera realiza
proyecciones de ingresos precisas
basadas en las tendencias del
mercado y la demanda de
productos lacteos?

ENunca =Casinunca =Aveces = (Casisiempre =Siempre
- 238% - 238%
19.0%
28 6%

¢Las proyecciones de ingresos se
utilizan como base para tomar
decisiones estratégicas y
financieras?

Nota: La figura es el resultado de la tabla 6

En la tabla 6 y la figura 5, sobre la proyeccion de ingresos, se tiene lo siguiente:

En cuanto a las proyecciones de ingresos precisas basadas en las tendencias

del mercado y la demanda de productos lacteos, los encuestados respondieron

con el 0,0% Nunca, después el 23,8% Casi nunca, 33,3% A veces, 19,0% Casi

siempre, y 23,8% Siempre.

Sobre las proyecciones de ingresos se utilizan como base para tomar decisiones

estratégicas y financieras, los encuestados indicaron con el 4,8% Nunca,

después el 4,8% Casi nunca, 38,1% A veces, 28,6% Casi siempre, y 23,8%

Siempre.
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b) Proyeccion de gastos
Tabla 7

Proyeccion de gastos

¢La planta quesera realiza
proyecciones de gastos ¢La planta quesera compara
detalladas para controlar los  sus gastos reales con las
costos operativos y de proyecciones para evaluar su

producciéon? control presupuestario?
N % N %
Nunca 1 4,8% 3 14,3%
Casi nunca 5 23,8% 2 9,5%
A veces 6 28,6% 7 33,3%
Casi siempre 5 23,8% 4 19,0%
Siempre 4 19,0% 5 23,8%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota. La tabla describe la proyeccion de gastos
Figura 6

Proyeccion de gastos

EMunca =Casinunca = A veces = Caslisiempre = Siempre

a0 e——
= o omew

LA 19.0%

EET
=1 ——
i La planta quesera realiza i La planta quesera compara sus
proyecciones de gastos detalladas gastos reales con las
para controlar los costos proyecciones para evaluar su
operativos y de produccion? control presupuestario?

Nota. La figura es el resultado de la tabla 7

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

En la tabla 7 y la figura 6, sobre la proyeccion de gastos, se tiene el siguiente

resultado:

En cuanto a las proyecciones de gastos detalladas para controlar los costos
operativos y de produccion, a pesar de sus ingresos altos que tiene, los
encuestados respondieron con el 4,8% Nunca, después el 23,8% Casi nunca,

28,6% A veces, 23,8% Casi siempre, y 19,0% Siempre.

Respecto a la comparacion de sus gastos reales con las proyecciones para
evaluar su control presupuestario, los encuestados indicaron con el 14,3%
Nunca, después el 9,5% Casi nunca, 33,3% A veces, 19,0% Casi siempre, y

23,8% Siempre

4.1.4. Dimension: Eficiencia financiera
a) Generacion de ingresos
Tabla 8

Generacion de ingresos

¢La planta quesera alcanza o ¢ La generacion de ingresos
supera consistentemente los  cubre de manera eficiente los
ingresos proyectados en sus  costos operativos y permite

planes financieros? obtener beneficios?

N % N %
Nunca 2 9,5% 3 14,3%
Casi nunca 8 38,1% 5 23,8%
A veces 4 19,0% 6 28,6%
Casi siempre 3 14,3% 4 19,0%
Siempre 4 19,0% 3 14,3%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota: La tabla describe la generacion de ingresos
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Figura 7

Generacion de ingresos

ENunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre =5iempre

¢ La planta quesera alcanza o jLa generacion de ingresos cubre

supera consistentemente los de manera eficiente los costos
ingresos proyectados en sus operativos y permite obtener
planes financieros? beneficios?

Nota: La figura es el resultado de la tabla 8
En la tabla 8 y la figura 7, sobre la generacion de ingresos, se tiene el siguiente

resultado:

En cuanto a la ejecucion de los ingresos alcanza o supera a los ingresos
proyectados en sus planes financieros, los encuestados respondieron con el
9,5% Nunca, después el 38,1% Casi nunca, 19,0% A veces, 14,3% Casi siempre,

y 19,0% Siempre.

Sobre los costos operativos son cubiertos por la generacién de ingresos y
permite obtener beneficio, porque no emite recibo a todos los clientes, los
encuestados indicaron con el 14,3% Nunca, después el 23,8% Casi nunca,

28,6% A veces, 19,0% Casi siempre, y 14,3% Siempre.
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b) Control de gastos
Tabla 9

Control de gastos

¢La planta quesera monitorea ¢ Se implementan acciones
regularmente sus gastos correctivas cuando los gastos

operativos para mantenerlos exceden los niveles
dentro del presupuesto proyectados en el
establecido? presupuesto?

N % N %
Nunca 1 4,8% 2 9,5%
Casi nunca 4 19,0% 3 14,3%
A veces 8 38,1% 8 38,1%
Casi siempre 5 23,8% 5 23,8%
Siempre 3 14,3% 3 14,3%
Total 21 100,0% 21 100,0%

Nota: La tabla describe el control de gastos
Figura 8

Control de gastos

= Munca =Casinunca = A veces Casi siempre = Siempre

| ————— | | —————— |

23.8% 23.8%

===

—asn—
¢ La planta quesera monitorea /59e implementan acciones
regularmente sus gastos comectivas cuando los gastos
operativos para mantenerlos exceden los niveles proyectados
dentro del presupuesto en el presupuesto?

establecido?
Nota: La figura es el resultado de la tabla 9
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En la tabla 9 y la figura 8, sobre el control de gastos, se tiene lo siguiente:

En cuanto al monitoreo de sus gastos operativos para mantenerlos dentro del
presupuesto establecido, los encuestados respondieron con el 4,8% Nunca,
después el 19,0% Casi nunca, 38,1% A veces, 23,8% Casi siempre, y 14,3%

Siempre.

Sobre la implementacién de acciones correctivas cuando los gastos exceden los
niveles proyectados en el presupuesto, los encuestados indicaron con el 9,5%
Nunca, después el 14,3% Casi nunca, 38,1% A veces, 23,8% Casi siempre, y
14,3% Siempre.

4.2. Prueba de hipotesis

4.2.1. Prueba de normalidad

Cuando la muestra es menor a 50 se aplica la prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk.

Tabla 10

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Manufactura de productos ,952 21 379
lacteos

Finanzas ,957 21 ,460
Control y planificacion ,967 21 ,665
financiera

Eficiencia financiera ,963 21 ,569

Nota: Muestra la prueba de normalidad

Las cuatro variables cumplen los criterios de una distribucién normal, como
demuestra el valor p superior al 5% en la prueba de normalidad. En
consecuencia, se acepta la hipétesis nula (HO) y se aplica el estadistico R de

Pearson.
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4.2.2. Prueba de hipotesis general
Tabla 11

Pruebas hipotesis general

Manufactura
de productos
lacteos Finanzas
Manufactura de Correlacion de Pearson 1 , 783"
productos lacteos Sig. (bilateral) ,000
N 21 21
Finanzas Correlacion de Pearson ,783™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 21 21

Nota: Es la prueba de la hipétesis.

Enlatabla 11, se aprecia que p =0.000 < 0.05. Por lo tanto, se acepta la hip6tesis
alternativa (Ha). El coeficiente R de Pearson es de 0.783, lo que significa que la
manufactura de productos lacteos se relaciona considerablemente con las
finanzas de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023.

4.2.3. Hipotesis especifica 1

Tabla 12

Prueba de hipotesis especifica 1

Manufactura  Control y
de productos planificacion

lacteos financiera
Manufactura de Correlacién de Pearson 1 ,809™
productos lacteos Sig. (bilateral) ,000
N 21 21
Control y planificacion  Correlaciéon de Pearson ,809" 1
financiera Sig. (bilateral) ,000
N 21 21

Nota: Es la prueba de la hipotesis.
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En la tabla 12, el resultado de p valor es 0.000 < 0.05 de alfa. Por consiguiente,
se acepta la hipotesis alternativa (Ha). El coeficiente R de Pearson es de 0.809,
lo que significa que la manufactura de productos lacteos tiene una relacion
directa con el control y planificacion financiera de las plantas queseras del Distrito
de Macari - 2023.

4.2.4. Hipotesis especifica 2

Tabla 13

Pruebas de hipotesis especifica 2

Manufactura
de productos  Eficiencia
lacteos financiera
Manufactura de Correlacion de Pearson 1 ,453"
productos lacteos Sig. (bilateral) ,039
N 21 21
Eficiencia financiera Correlaciéon de Pearson 453" 1
Sig. (bilateral) ,039
N 21 21

Nota: Es la prueba de la hipétesis.

Los datos obtenidos en la tabla 13, indican que el valor de p= 0,039 < 0,05 de
alfa. Por consiguiente, se acepta la hipotesis alternativa (Ha). El coeficiente R de
Pearson es de 0.453, lo que significa que la manufactura de productos lacteos
se relaciona directamente con la eficiencia financiera plantas queseras del

Distrito de Macari - 2023.
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4.3. Discusion de resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion.

Las fabricas de queso son ineficaces en el uso de los recursos a lo largo
de la produccién, invierten poco en tecnologia, requieren mejoras en la
automatizacion de los procesos de produccidn y necesitan modernizar los
equipos de produccién. Las proyecciones de ingresos se utilizan ocasionalmente
para analizar las tendencias de los ingresos por ventas; por el contrario, las
proyecciones de gastos se emplean con poca frecuencia para la toma de
decisiones. Los ingresos reales generados por las empresas estan por debajo
de las expectativas, por lo que es imperativo mejorar la gestién de los gastos y

hacer frente a la falta de identificacion de los gastos superfluos.

Es cierto lo que indica Lopez (2019), a partir de los resultados de la
investigacion, se determind que las plantas que aplican estrategias de
innovacion tecnolégica y practican una solida gestion financiera tienden a ser
mas competitivas y rentables. Estas plantas no s6lo mejoran su eficiencia
operativa y la calidad de sus productos, sino que también logran una mayor
sostenibilidad econémica a largo plazo. Se determiné que la incorporacion de
nuevas tecnologias al proceso de produccion y el uso eficiente de los recursos
financieros eran los factores mas importantes para alcanzar el éxito en la

industria lactea europea.

Al igual que Gonzélez (2020), coincido con la conclusion del autor de que
las empresas que han introducido procesos de automatizacion en la fabricacion
de productos lacteos han experimentado mejoras considerables en sus

margenes de beneficio. Creo que es asi. El uso de la automatizacion permitié
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aumentar la capacidad de produccion en un 25%, lo que a su vez se tradujo en
un incremento de los ingresos sin el correspondiente aumento de los gastos.
Ademas, se redujo el tiempo necesario para la produccion de cada lote, lo que
permitié a las empresas maximizar la utilizacion de sus recursos y mejorar su

nivel de servicio a los clientes.

Lo mismo manifiesto con Gomez, (2020), el estudio llegé a la conclusiéon
de que las queserias que utilizan métodos eficaces de gestidn financiera y
mantienen altos niveles de calidad en su fabricacion son mas rentables y
sostenibles que las que no lo hacen. Para estas instalaciones, la reduccién de
sus costes de explotacién, el aumento de su competitividad en el mercado y la
garantia de un crecimiento continuo son todos resultados posibles que pueden
lograrse mediante la gestion eficaz de sus recursos financieros y las inversiones
en tecnologias de mejora de la calidad. Todo el mundo sabe que el control de
calidad en la produccién es un componente esencial tanto para la distincion del

producto como para la fidelidad del consumidor.

De la misma manera Rivera (2020), concluye que la gestion eficaz de los
recursos financieros es esencial para la viabilidad continuada de las queserias
artesanales. Las fabricas que controlan bien sus costes de produccion,
asociados sobre todo a la adquisicion de materias primas y mano de obra, son
capaces de alcanzar margenes de beneficio méas elevados. Segun las
conclusiones del estudio, las queserias que aplican presupuestos exhaustivos y
mantienen un enfoque sistematico para controlar sus gastos tienen una mayor
capacidad para hacer frente a las fluctuaciones de los precios de mercado y

ajustarse a las realidades econdémicas de sus respectivas regiones.
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Del mismo modo Mamani (2019), las empresas que realizan inversiones
en tecnologia que permiten un mayor grado de control sobre los procesos de
produccion ven mejorados sus margenes de beneficio. Esto se traduce en un
aumento de la demanda en los mercados locales y regionales, lo que a su vez
se traduce en un aumento de los ingresos. Ademas, la eficacia operativa
contribuye a mejorar la calidad del producto final. Las plantas que no han
adoptado estos avances tecnoldgicos y operativos tienden a tener costes fijos y
variables mas elevados, lo que a su vez afecta a su competitividad. A la hora de
lograr un mayor control financiero y aumentar la rentabilidad, el autor destaca la
importancia de la planificacion estratégica a nivel operativo. Tras llevar a cabo la
investigacion, los investigadores llegaron a la conclusion de que la eficiencia
operativa no solo repercute en la reduccion de costos, sino que también es un
componente critico a la hora de determinar la viabilidad financiera de las

qgueserias a medio y largo plazo.

Concuerdo con la investigacién realizada con Quispe (2020), segun las
conclusiones de la investigacion, la incapacidad de estas fabricas para controlar
adecuadamente sus gastos operativos contribuye a su incapacidad para
competir eficazmente en el mercado. Las empresas que no optimizan sus
procesos de fabricacién y no calculan con precision sus gastos tienen mas
probabilidades de experimentar mas dificultades financieras, lo que a su vez
restringe su capacidad de expandirse mas alla de sus limitaciones actuales. Para
aumentar la rentabilidad de las pequefias queserias de la regién, el autor cree
gue podria ser beneficioso el uso de métodos de produccion mas eficientes y la

adopcion de mejores practicas de gestion financiera.
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Lo mismo manifiesto en lo que concluye Mamani (2019), demostré que
existe una relacion positiva y significativa entre la eficiencia financiera de las
fabricas lecheras de Puno y la cantidad de queso que producen. Existe una
correlacion entre las plantas que tienen un control estricto de sus finanzas y las
gue maximizan el uso de sus recursos econdémicos. Estas fabricas son capaces
de ampliar su produccion y mejorar la calidad de sus productos. Estas fabricas
fueron capaces de aumentar sus ingresos sin ver un incremento comparable en
sus gastos como resultado del despliegue de procedimientos financieros sdlidos.
Estas practicas incluian la reduccion de costes innecesarios y la inversion en
tecnologias que maximizaran la productividad. Segun las conclusiones de la
investigacion, la planificacion financiera a largo plazo es un componente esencial
del mantenimiento del crecimiento. Las plantas que no son capaces de gestionar
eficazmente su dinero tienen dificultades para aumentar su capacidad de
produccion. La incapacidad de estas empresas para llevar a cabo una
planificacion financiera adecuada obstaculiza su capacidad para aprovechar las

oportunidades del mercado y crear ingresos adicionales.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - Se determiné la relacion entre la manufactura de productos lacteos
y las finanzas de las plantas queseras del Distrito de Macari - 2023,
de acuerdo al coeficiente de correlacion de Pearson de 0.783,
indica que la manufactura de productos lacteos tiene una relacion
positiva alta con las finanzas, lo que significa que la manufactura
de productos lacteos falta mejorar los procesos productivos para
gue sean eficientes las finanzas de las plantas queseras.

SEGUNDA. - Se demostr6 la relacion entre la manufactura de productos lacteos
con el control y planificacion financiera de las plantas queseras del
Distrito de Macari - 2023, de acuerdo al coeficiente de correlacion
de Pearson de 0.809, indica que la manufactura de productos
lacteos tiene una relacion positiva muy alta con el control y
planificacion financiera, falta mejorar el control de los recursos a fin
de que se cumpla con la planificacion financiera.

TERCERA. - Se determind la relacion entre la manufactura de productos lacteos
y la eficiencia financiera plantas queseras del Distrito de Macari -
2023, segun el coeficiente de Pearson de 0.453, la relacion es
positiva moderada, segun el proceso productivo de las plantas
qgueseras no esta dando los resultados esperados, por lo que tiene

una baja eficiencia financiera.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Se recomienda implementar un plan integral de optimizacion de los
procesos productivos en la manufactura de productos lacteos. Este
plan debe incluir la modernizacion de equipos, la capacitacion
continua del personal en técnicas de produccion eficientes, la
implementacion de controles de calidad mas rigurosos y la gestion
eficiente de insumos y recursos. Ademas, se sugiere fomentar la
innovacion en productos lacteos para diversificar la oferta y
aumentar la competitividad en el mercado.

SEGUNDA. - Se recomienda fortalecer los mecanismos de control de recursos.
Esto incluye la implementacion de un sistema de seguimiento
financiero que permita monitorear de manera precisa el uso de
insumos, costos operativos y produccion. Ademas, es crucial
realizar revisiones periédicas del presupuesto y ajustar la
planificacion financiera segun las fluctuaciones del mercado.

TERCERA. - Se recomienda revisar y optimizar los procesos productivos de las
plantas queseras del Distrito de Macari, e implementar mejoras en
la gestidn de recursos, tecnologia y productividad para aumentar la

eficiencia financiera.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Asociacion de Ganaderos del Peru. (2020). Calidad de la leche en la produccion
de quesos. Editorial Agropecuaria.

Asociacion de Productores Lacteos de Puno. (2019). Calidad de la leche y
produccion de quesos en Puno. Editorial Agropecuaria Regional.

BID. (2018). Desafios y oportunidades en la industria lactea de América Latina y
el Caribe. Banco Interamericano de Desarrollo.

Céceres, R., & Rivas, L. (2016). Métodos de investigacion: Teoria y practica.
Editorial Sintesis.

Castafieda, M., & Romero, A. (2018). Disefio de investigacion: Métodos y
enfoques. Editorial Trillas.

Castro, L. (2017). Planificacién y control financiero en la empresa. Editorial
Financiera.

Creswell, J. (2014). Disefio de investigacion: Métodos cualitativo, cuantitativo y
de métodos mixtos. SAGE Publications.

Daniel, B. (2008). Metodologia de la Investigacion. Editorial Shalom 2008.
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://187.191.86.244/rceis/
wp-content/uploads/2015/07/Metodologia-de-la-Investigacion-DANIEL-S.-
BEHAR-RIVERO.pdf

FAO. (2019). El sector lechero en la economia global. Organizacion de Las
Naciones Unidas Para La Alimentacion y La Agricultura.

Fernandez, A. (2017). Tecnologia de envasado de alimentos. Editorial Agro.

Garcia, J. (2016). Metodologia de la investigacién para Administracién. Ediciones

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

de la U.

Garcia, L. (2019). Desafios financieros en la industria lactea. Editorial Financiera.

Garcia, M. (2017). Fundamentos de finanzas. Editorial Universitaria.

Gbomez, A. (2020). Impacto de la gestion financiera y la calidad de produccién en
las plantas queseras del sur del Perd. Universidad Nacional Agraria La
Molina.

Gonzalez, A. (2017). Analisis de ventas y proyeccion de ingresos. Editorial
Empresarial.

Gonzalez, F. (2020). Impacto de la automatizacion en la produccién de lacteos y
su efecto en la rentabilidad financiera en empresas medianas de Chile
[Universidad de Chile]. https://repositorio.uchile.cl

Gonzalez, J. (2015). Procesos de manufactura en la industria lactea. Editorial
Técnicos.

Gonzalez, M. (2018). Gestion financiera en la industria lactea de Puno. Editorial
Regional.

Gutiérrez, J. (2020). Evaluacién de proyectos de inversion. Editorial Econémica.

Hernandez, P. (2019). Control de calidad en la produccion de lacteos. Editorial
Alimentos.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. del P. (2014). Metodologia de la
Investigacion. Mc Graw Hill.

Lépez, M. (2019). Estrategias de innovacion y gestion financiera en la industria
lactea: Un estudio comparativo en paises de la Unién Europea. Universidad
Complutense de Madrid.

Lépez, M. (2020). Sostenibilidad en la industria alimentaria. Editorial Verde.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Lépez, R., & Hernandez, P. (2016). Indicadores de rentabilidad empresarial.
Editorial Contable.

Mamani, A. (2019). Relacién entre la eficiencia operativa y el rendimiento
financiero en la produccion de lacteos en la regiéon de Puno [Universidad
Nacional del Altiplano]. https://repositorio.unap.edu.pe

Mamani, C. (2019). Relacion entre la eficiencia financiera y la produccion de
guesos en plantas lacteas de Puno [Universidad Nacional del Altiplano].
https://repositorio.unap.edu.pe

Martinez, R. (2016). Fermentacion y productos lacteos: Teoria y practica.
Editorial Ciencias.

Martinez, S., & Fernandez, T. (2018). Gestion de costos en la produccion.
Editorial Técnica.

Ministerio de Agricultura y Riego. (2020). Informe anual sobre la industria lactea
en la region de Puno. MINAGRI.

Ministerio de Agricultura y Riego. (2021). Informe anual sobre la industria lactea
en Perd. MINAGRI.

OECD. (2020). Politicas y regulaciones en el mercado lacteo internacional.
Organizacion Para La Cooperacion y El Desarrollo Econdmicos.

Pérez, D. (2019). Costos de produccion y eficiencia operativa. Editorial Industrial.

Quispe, C. (2020). Impacto de la gestion de costos en la rentabilidad de las
pequefias plantas de manufactura de productos lacteos en Juliaca
[Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez].
https://repositorio.uancv.edu.pe

Rivera, J. (2020). Analisis de la gestion financiera en la produccion de quesos

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁg% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV %njé INVESTIGACION

artesanales en la region de Cajamarca [Universidad Nacional de
Cajamarca). https://repositorio.unc.edu.pe

Rodriguez, S., & Pérez, L. (2018). Tratamiento y procesado de la leche. Editorial
Lechera.

Rodriguez, V. (2020). Estructura de ingresos y estrategias de optimizacion.
Editorial Comercial.

Sanchez, E. (2018). Gestion del flujo de caja y liquidez. Editorial Financiera.

Valles, M. (2014). Investigacion cualitativa (2.2 ed.). McGraw-Hill.

Vargas, L. (2019). Endeudamiento y estructura de capital. Editorial Econdmica.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fé’% VICERRECTORADO DE

%) TESIS UANCV A3, | INVESTIGACION
S, L w

“OFICINA DE INVESTIGACION”

APENDICES

0F|C|NA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada cion del auto



VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

: TESIS UANCV

Apéndice 1. Matriz de consistencia
Titulo: MANUFACTURA DE PRODUCTOS LACTEOS Y SU RELACION
QUESERAS DEL DISTRITO DE MACARI - 2023

MATRIZ DE CONSISTENCIA

CON LAS FINANZAS DE LAS PLANTAS

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Metodologia

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Independiente X

¢,Cual es la relacion entre
la manufactura de
productos lacteos y las
finanzas de las plantas
gueseras del Distrito de
MACARI - 2023?

Determinar la relacion
entre la manufactura de
productos lacteos y las
finanzas de las plantas
queseras del Distrito de
MACARI - 2023.

La manufactura de productos
lacteos se relaciona
considerablemente con las
finanzas de las plantas
gueseras del Distrito de
MACARI - 2023.

Manufactura de

productos

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Dependiente Y

,Como se relaciona la
manufactura de
productos lacteos con el
control y planificacion
financiera de las plantas
gqueseras del Distrito de
MACARI - 2023?

Demostrar la relaciéon
entre la manufactura de
productos lacteos con el
control y planificacion
financiera de las plantas
queseras del Distrito de
MACARI - 2023.

La manufactura de productos
lacteos tiene una relacion
directa con el control y
planificacion financiera de las
plantas queseras del Distrito
de MACARI - 2023.

Finanzas

¢, Cual es la relacion entre
la manufactura de
productos lacteos y la
eficiencia financiera
plantas queseras del
Distrito de MACARI -
20237

Determinar la relacién
entre la manufactura de
productos lacteos y la
eficiencia financiera
plantas queseras del
Distrito de MACARI -
2023.

La manufactura de productos
lacteos se relaciona
directamente con la eficiencia
financiera plantas queseras
del Distrito de MACARI -
2023.

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Aplicada

Nivel: Correlacional
Disefio:
No
transeccional o transversal
Método

experimental

Deductivo
Poblacion

21 trabajadores
Muestra

21 trabajadores
Técnica
Encuesta
Instrumento

Cuestionario
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Apéndice 2. Instrumentos

Cuestionario

Instrucciones: Seleccione sélo una de las alternativas que figuran a continuacion

para cada pregunta, tal como se indica en la leyenda siguiente:

N° PREGUNTAS 1

N
w
N
ol

Variable Independiente: Manufactura de
productos lacteos

Dimension: Proceso de produccion

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi
siempre
Siempre

1 | ¢La planta logra optimizar el uso de la materia
prima (leche) para minimizar desperdicios en
el proceso productivo?

2 | ¢La planta utiliza de manera eficiente la
energia y otros recursos para reducir costos en
el proceso de produccién?

3 | ¢La planta introduce nuevas tecnologias para
mejorar la eficiencia del proceso productivo de
los productos lacteos?

4 | ;Se implementan mejoras en los procesos
productivos para reducir costos y aumentar la
calidad del producto?

Dimension: Tecnologia de produccién

5 |¢La planta utiliza sistemas automatizados
para controlar y monitorear las etapas clave
del proceso productivo?

6 | ¢La automatizacion ha permitido reducir el
tiempo de produccién y aumentar la eficiencia
operativa en la planta?

7 | ¢Se renuevan los equipos de produccién para
mejorar la eficiencia y productividad en la
planta?
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8 | ¢Los equipos obsoletos se reemplazan de
manera oportuna para evitar interrupciones en
la produccién?

Variable dependiente: Finanzas

Dimension:  Control y planificacion
financiera

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi
siempre
Siempre

1 | ¢La planta quesera realiza proyecciones de
ingresos precisas basadas en las tendencias
del mercado y la demanda de productos
lacteos?

2 | ¢Las proyecciones de ingresos se utilizan
como base para tomar decisiones estratégicas
y financieras?

3 | ¢La planta quesera realiza proyecciones de
gastos detalladas para controlar los costos
operativos y de produccion?

4 | ¢Laplanta quesera compara sus gastos reales
con las proyecciones para evaluar su control
presupuestario?

Dimensién: Eficiencia financiera

5 |¢La planta quesera alcanza 0 supera
consistentemente los ingresos proyectados en
sus planes financieros?

6 | ¢La generacion de ingresos cubre de manera
eficiente los costos operativos y permite
obtener beneficios?

7 | ¢La planta quesera monitorea regularmente
sus gastos operativos para mantenerlos
dentro del presupuesto establecido?

8 | ¢Se implementan acciones correctivas cuando
los gastos exceden los niveles proyectados en
el presupuesto?
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Apéndice 3. Validez de instrumentos

Validacion de instrumento
Opinién de experto

I. DATOS DEL EXPERTO

I~ Apellidos y Nombres: MARIO HIPOLITO APAZA ROQUE

2. Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE

3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: ENCUESTA

4. Autor del instrumento: JHON HOLDEN CCAMA CCAHUANIHANCCO
II. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Bucna l:,: :3; i Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 3l
0-20% 21 -40% |41 -60% |61 -80%
100%

[. CLARIDAD &=t foniiide con

lenguaje apropiado ) X
2. OBJETIVIDAD Estd expresadu en base

a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Alectndo abavariceids '
e la ciencia R o o ) X
4. ORGANIZACION Existe ~~ una

crganizacion logica X

Comprende los
5. SUFICIENCIA espectos en cantidad y

calidad X

Adecuado “para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades

de estudio X
7. CONSISTENCIA Sazido: en aspeoios
__|-eoricos-cientificos ; X

Entre  los indices,
8. COHMERENCIA indicadores y las

dimensiones X

La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésite  del

diagndstico ~ X

IIl.  OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

R N T o D everensasvenves tvesvee veevcrasesvvNnee

Iv. PROMEDIO DE VALORACION:

Lugar y fecha: Juliaca, 02/08/2024 . e

o rams ruse

grio H. Apaza- = oqu
ahtadar Péblico Colegiado
SAT. N 99 FUNO

$eevesvareasne seoeveen

Firma del experto
DNI N°: 02418919 Cel.: 951990189
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Validacion de instrumento
Opinion de experto

V. DATOS DEL EXPERTO
5. Apellidos y Nombres: CHOQUEHUAYTA CASTILLO VICTOR
6. Cargo e institucion donde labora: CONTADOR GENERAL - MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE MACARI
7. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: EINCUESTA
8. Autor del instrumento: JHON HOLLDEN CCAMA CCAHUANIHANCCO
VI.  PUNTOS DE VALIDACION

) Deficiente | Regular | Buena Il;/lljlgm Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 31 i

0-20% [21-40% |41-60% |61-80% 100%

| CLARIDAD Estd formulaqlo con
Y i lenguaje apropiado - X

: o Esta expresado en base
:vz."(il_i_il;l—lVlDA[) a la realidad local X
3 ACTUALIDAD Adgcugflo al avance de ’
| la ciencia - ) X

4. ORGANIZACION R
SR N organizacion logica 1 - X

Comprende los

5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
R calidad - X

Adecuado para la

6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
. de estudio X

7. CONSISTENCIA Basado &n aspeetos
tedricos-cientificos X

Entre los indices,

8. COHERENCIA indicadores y  las
= dimensiones X

La estrategia responde

9. METODOLOGIA al  proposito  del
- diagndstico X

VII.  OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Vill. PROMEDIO DE VALORACION: L 90 %o 1

Lugar y fecha: Juliaca, 02/08/2024

uyti .

Firma del experto
DNI N°: 01218265 Cel.: 989777918
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Validacion de instrumento
Opinién de experto

I. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: CACERES MORALES NESTOR ADDERLY
2. Cargo c institucion donde labora: OFICINA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MACARI
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: ENCUESTA
4. Autor del instrumento: JHON HOLDEN CCAMA CCAHUANIHANCCO
II. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena g/::;;a Excelente
DIMENSIONES INDICADORES  [—— 31 -
N 0-20% |21-40% |41-60% |61-80% | {0000
. CLARIDAD Esta formula(_io con
5 o lenguaje apropiado o X
Estd expresado en base
9 7
_ -ORIE l{\ A a la realidad local o - X
3 ACTUALIDAD Ade?cuafio al avance de
la ciencia X
4. ORGANIZACION i TN
organizacion logica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
o calidad o X
Adecuado para la
0. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
. de estudio X
7. CONSISTENCIA BTG §1SHpoeins
i - tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las
: dimensiones o - X
, La estrategia respornde
9. MIETODOLOGIA al  proposito  del
diagnostico o X

) HES—

|18 OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Iv. PROMEDIO DE VALORACION: [ 90 % ]

Lugar y fecha: Juliaca, 02/08/2024

Fn m \pertm
DN N°: 42485521 Cel.: 962536114
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Apéndice 4. Coeficiente de correlacion de Pearson

Valor Decision
-1 Relacion negativa perfecta
0.6a099 Relacion negativa muy anta
Lb6a-079 Relacion negativa alta
L4a-059 Relacién negativa moderada
02a-039 Relacién negativa baja
0.01a-0.19 Relacién negativa muy baja
0 Relacién nula
001a019 Relacion positiva muy baja
02a0.39 Relacién positiva baja
0.4a059 Relacién positiva moderada
0b6al7s Relacién positiva alta
06a099 Relacién positiva muy alta
+1 Relacion positiva perfecta
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Apéndice 5. Reporte de validacion de datos del SPSS

N [PV PVI2 ) PVI3| PVI4| PVIS| PVIG| PVIT| PVIS | PVDA| PVD2| PVD3 | PVD4| PVDS | PVDE | VDT | PVDE| V1 | V2 | DMST | DMS2
1 3 3 3 5 3 2 3 1 2 2 2 3 4 3 1 3] 23] 20 e, 11
2 2] 5 5 1 2| 5 3 3 5 5 3 2 3 2 3 4] 26] 27 15 12
3] 3] 47 3] 4] 3] 3 4] 4 3 4 < 4 2 1 3 5] 28] 26 15 11
4 2) 2 2| 2] 1] 1] 2] 3 3 1 1 1 1 3 2 2| 15] 14 i g
5] 4] 4] 4] 5] 5] 4] 4] 2 4 3 3 5 5 3 3 5] 32| M 15 16
G| 4] 3] 4 4] 3| 5 5 3 3 3 4 3 3 2 3 1) 31] 22 13 g
7l 3] 3] 4 4] 1] 4] 4] 3 3 4 < 3 2 2 2 3| 26| 23 14 g
8 5 3| 3 3 4] 4 3 3 5 4 5 3 3 3 4 4] 28| 3 17 14
g 1) 3] 5] 5] 4 3 4 4 < 4 2 5 2 4 5 3] 298] 28 15 14
100 3 3] 3 2] 3] 1] 3| 3 2 4 ] 2 4 1 4 3] 23] 25 13 12
11 3] 4] 5] 1] 4] 5] 4] 2 3 5 3 4 5 4 3 4] 30| 35 17 18
12) 3] 4] 2) 3 20 4 2 3 2 3 2 1 2 3 4 20 23| 2 g 13
13) 3] 4] 2) 3 3| 3 2| 3 2 3 2 1 5 3 2 4] 23] 22 g 14
14 5 5 4] 2| 5 4] 5 4 5 5 4 5 2 1 3 5] 34| 32 19 13
19) 5] 4] 5] 5] 4 4] 5 5 < 5 < 5 2 5 2 3] 37] 30 18 12
16] 5[ 4] 3] 4 4] 3] 4] 1 ] 5 ] 5 B 2 3 4] 28] M4 20 14
17) 4 3] 4] 4] 5 4] 3 3 4 4 3 4 2 3 4 3 M M 17 14
18] 4 3] 3] 3 20 3 2 2 2 3 2 3 4 3 3 2| 22) 22 10 12
19) 3 3] 2] 3 2 2| 3 4 3 3 3 4 3 4 3 1) 22] 24 13 11
200 31 3| 21 21 3 5 3 2 3 3 3 3 1 4 4 3 23] 24 12 12
21 21 31 3 A 5 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3l 23] 22 12 10
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: 06 - 12 - 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos;: JHON HOLDEN CCAMA CCAHUANIHANCCO
Direccion: Calle 2 de Mayo s/n — Macari
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 70688321

Teléfono:_ 935202756 email: jhonholdenccamaccahuanihancco@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:
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2. Referencia de tesis:
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3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
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Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion puablica de la
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No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidon “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opciéon “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional

X Nacional
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06 - Dictembre 2024

g

<~ Hirmg de Autor huella digital Fecha

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




