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RESUMEN 

 
La investigación titulada PROPUESTA DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO 

DEL INSTRUMENTO DE GESTION AMBIENTAL PARA LA FORMALIZACION 

DE ACTIVIDADES MINERAS EN LA EMPRESA MINERA KORI RUNA 

JULIACA 2024, describe desarrollar y plantear medidas de seguridad para mejorar la 

gestión ambiental en la Empresa Minera Kori Runa SAC, con el fin de formalizar y 

regularizar las actividades mineras bajo el marco del (IGAFOM). 

Se realizó un análisis absoluto del IGAFOM, las reglas vigentes y la 

situación actual de la empresa en términos de gestión ambiental y seguridad se 

identificaron las debilidades de seguridad de la empresa in situ. Así mismo se 

diseñarán medidas específicas de seguridad para mitigar los riesgos identificados, 

asegurando el cumplimiento de las reglas de seguridad laboral se propuso un plan 

de implementación para las medidas recomendadas, incluyendo cronogramas, 

recursos necesarios y estrategias de capacitación. 

Al asegurarse de que la empresa se ajusta a los criterios legales y 

medioambientales de IGAFOM, las acciones deberían aplicarse para mejorar las 

condiciones de trabajo en la mina y disminuir los accidentes e incidentes laborales. 

ayudar a la empresa a obtener las licencias y certificados necesarios para 

formalizar las operaciones mineras. Según la tesis, la aplicación de medidas de 

seguridad acordes con IGAFOM mejoraría la gestión de la seguridad de Kori Runa 

SAC y ayudaría a formalizar las operaciones mineras. 

 

Palabras clave: IGAFOM, Gestión ambiental, formalización minera, riesgos 

laborales  
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ABSTRACT 

The research entitled PROPOSAL FOR SAFETY AT WORK OF THE 

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT INSTRUMENT FOR THE FORMALIZATION 

OF MINING ACTIVITIES IN THE MINING COMPANY KORI RUNA JULIACA 2024, 

describes to develop and propose safety measures to improve environmental 

management in the Mining Company Kori Runa SAC, in order to formalize and 

regularize mining activities under the framework of (IGAFOM). 

An absolute analysis of the IGAFOM, the current rules and the current 

situation of the company in terms of environmental and safety management was 

carried out, and the company's safety weaknesses were identified on site. Specific 

safety measures will be designed to mitigate the identified risks, ensuring 

compliance with occupational safety rules, and an implementation plan was 

proposed for the recommended measures, including timelines, necessary 

resources, and training strategies. 

By ensuring that the company complies with IGAFOM's legal and 

environmental criteria, the actions should be implemented to improve working 

conditions at the mine and reduce occupational accidents and incidents. help the 

company obtain the necessary licenses and certificates to formalize mining 

operations. According to the thesis, the implementation of safety measures in 

accordance with IGAFOM would improve the safety management of Kori Runa 

SAC and help formalize the mining operations. 

 

Keywords: IGAFOM, Environmental management, mining formalization, 

occupational hazards. 
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INTRODUCCIÓN 

 
La industria minera se enfrenta a varios retos en los ámbitos de la gestión 

medioambiental y la seguridad de los trabajadores, al tiempo que constituye una 

fuente crucial de ingresos y crecimiento económico en muchos lugares. La 

formalización de las operaciones mineras y la aplicación adecuada de medidas de 

seguridad son especialmente cruciales para garantizar una explotación sostenible 

y minimizar los efectos negativos sobre el medio ambiente y la salud de los 

trabajadores mineros. 

En el contexto de la Empresa Minera Kori Runa SAC, situada en Sandia, el 

cumplimiento de normativas del medio ambiente y de seguridad es esencial para 

la formalización de sus operaciones mineras. El (IGAFOM) representa un marco 

regulatorio clave diseñado para asegurar que las actividades mineras se realicen 

de manera que protejan el medio ambiente y promuevan condiciones laborales 

seguras. 

 A pesar de la presencia de normas y reglamentos, la empresa tiene 

dificultades para poner en práctica estas políticas, lo que puede poner en peligro 

a los trabajadores y al medio ambiente. los riesgos y el incumplimiento de los 

requisitos vigentes pueden deberse a una mala integración de las medidas en 

seguridad en el marco del IGAFOM.  

Para mejorar  mejorar la gestión ambiental y garantizar la adhesión a la 

IGAFOM, esta investigación pretende proporcionar un conjunto de medidas de 

seguridad particulares para la Empresa Minera Kori Runa SAC. A través de un 

examen minucioso de las leyes vigentes, el estado de la empresa y el 

descubrimiento de fallas en  
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Considerando el estado actual de la empresa y las deficiencias encontradas 

en sus procedimientos de gestión de seguridad y medio ambiente, se crearán 

planes específicos para tratar estos temas. 

Además de reducir los riesgos laborales y los accidentes, el despliegue de 

estas medidas pretende facilitar la formalización de las operaciones mineras y 

garantizar que la empresa cumple toda la normativa legal y medioambiental 

aplicable. La aplicación efectiva de estas iniciativas podría redundar en una mayor 

sostenibilidad de la industria y servir de ejemplo para otras empresas mineras de 

la zona y del país. 

En resumen, esta tesis busca establecer un plan integral de medidas de 

seguridad que, al alinearse con el IGAFOM, optimice la gestión ambiental en Kori 

Runa SAC y promueva la formalización y sostenibilidad de sus actividades 

mineras. 



CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. Formulación del problema 

La minería es una actividad económica crucial en muchas regiones, pero 

también implica riesgos significativos para la seguridad del colaborador minero y 

ambiente que los rodea. En el caso de la empresa minera Kori Runa SAC, ubicada 

en Sandia, Perú. 

El IGAFOM es un instrumento regulador diseñado para asegurar que las 

actividades mineras cumplan con los legislaciones ambientales y seguridad. La 

correcta implementación de este instrumento es esencial para cumplir con la 

legislación vigente y para evitar sanciones y problemas legales. Este estudio 

permitirá evaluar si la empresa Kori Runa SAC está cumpliendo con los requisitos 

del IGAFOM y proporcionar recomendaciones para mejorar el cumplimiento 

normativo. 

Una implementación eficaz de las medidas de seguridad puede contribuir a 

una mayor eficiencia operativa. Al identificar deficiencias en la capacitación, 

recursos y monitoreo, y al proponer mejoras, el estudio busca optimizar el uso de 

recursos y aumentar la efectividad de las medidas de seguridad. Esto no solo 
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beneficiará a la misma compañía desde un punto de vista económico, sino que 

también mejorará las condiciones laborales y la sostenibilidad de sus operaciones. 

1.1.1. Problema general 

 

¿La formalización y gestión adecuada de las actividades mineras es 

esencial para garantizar la seguridad y la sostenibilidad utilizando el IGAFOM? 

1.1.2. Problemas específicos 

 

1. ¿Cuál es la relevancia de llevar a cabo la verificación en el terreno del 

cumplimiento de las medidas de manejo ambiental y del sistema de 

seguridad establecidos en el IGAFOM, en sus dimensiones correctiva y 

preventiva? 

2. ¿Cómo llevar a cabo la implementación de las medidas de seguridad y 

salud en el trabajo, así como la gestión ambiental, estipuladas en el 

IGAFOM, tanto en su dimensión correctiva como preventiva, con el objetivo 

de formalizar la actividad minera? 

1.2. Justificación del Estudio 

 

Dado que las actividades mineras son intrínsecamente arriesgadas, la 

seguridad en el trabajo es un problema importante en el sector minero. La empresa 

minera Kori Runa SAC, con sede en Sandia, tiene dificultades para poner en 

práctica los protocolos de seguridad establecidos por el IGAFOM. Para 

salvaguardar la salud y seguridad de los obreros y reducir los efectos negativos 

de las operaciones mineras en el medio ambiente, es imperativo que esta 

investigación encuentre y solucione cualquier deficiencia en la aplicación de estos 
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procedimientos. 

Una consumación eficaz de las normas de protección puede contribuir a 

una mayor eficiencia operativa. Al identificar deficiencias en la capacitación, 

recursos y monitoreo, y al proponer mejoras, el estudio busca optimizar el uso de 

recursos y aumentar la seguridad. Esto no solo beneficiará a la compañía desde 

un punto de vista económico, sino que también mejorará las condiciones laborales 

y la sostenibilidad de sus operaciones. 

La tesis tiene el potencial de contribuir a una reducción significativa en la 

frecuencia y dificultad de los incidentes laborales en la empresa. Al implementar 

un sistema de monitoreo y evaluación robusto y al fortalecer la capacitación y los 

recursos disponibles, se espera una disminución de accidentes y enfermedades 

laborales, lo que llevará a un entorno de trabajo más seguro. 

La mejora en la gestión ambiental y en las medidas en seguridad conduce 

a un impacto positivo no solo en personales y en la empresa, sino también en la 

comunidad local y el entorno natural. Al reducir los riesgos asociados con la 

minería y mejorar las prácticas ambientales, el estudio contribuirá a la protección 

de la biodiversidad local y a la aptitud de vida de las colectividades circundantes. 

El estudio proporcionará información valiosa para la academia y los 

profesionales de la minería y la gestión ambiental. Las conclusiones y 

recomendaciones derivadas de la tesis podrán ser utilizadas como ejemplo para 

otras empresas mineras y para el desarrollo de políticas y prácticas más efectivas 

en la ejecución de instrumentos de gestión ambiental. 

Finalmente, la tesis propone una implementación en monitoreo y evaluación 

mejorado, lo que puede servir como un modelo innovador para otras empresas en 
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la industria minera. Esta innovación puede impulsar la gestión de la seguridad y el 

cumplimiento ambiental en el sector minero en general. 

En conclusión, esta tesis se justifica por la acuciante necesidad de las 

medidas en seguridad IGAFOM en la empresa minera Kori Runa SAC con el fin 

de salvaguardar a los socios mineros, cumplir los requisitos legales, maximizar los 

recursos, disminuir los riesgos y mejorar el bienestar medioambiental y laboral. El 

estudio proporcionará una base sólida para el progreso de la seguridad minera y 

la gestión medioambiental. 

1.3. Objetivos de la Investigación 

 

1.3.1. Objetivo general 

 

Evaluar y mejorar la implementación de medidas de seguridad laboral en el 

marco del Instrumento de Gestión Ambiental (IGAFOM) en la empresa minera Kori 

Runa SAC, con el fin de optimizar la seguridad en el trabajo y la sostenibilidad 

ambiental en las actividades mineras. 

1.3.2. Objetivos específicos 

 

1. Diagnosticar el estado actual de la implementación de las medidas de 

seguridad laboral establecidas por el IGAFOM en la empresa minera Kori 

Runa SAC. 

2. Llevar a cabo la implementación de las medidas de seguridad y salud en 

el trabajo, así como la gestión ambiental, estipuladas en el IGAFOM, 

tanto en su dimensión correctiva como preventiva, con el objetivo de 

formalizar la actividad minera. 
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1.4. Hipótesis 
 
1.4.1. Hipótesis general 
 

Si la implementación efectiva de medidas de seguridad laboral, respaldada 

por un sistema de monitoreo y evaluación mejorado del Instrumento de Gestión 

Ambiental (IGAFOM), reduce significativamente los incidentes laborales y mejora la 

sostenibilidad ambiental en la empresa minera Kori Runa SAC. 

1.4.2. Hipótesis especificas 
 

1. La insuficiencia de recursos destinados a la implementación de medidas 

de seguridad en el marco del IGAFOM afecta negativamente la eficacia 

de las medidas de seguridad en la empresa minera Kori Runa SAC. 

2. La falta de un sistema efectivo de monitoreo y evaluación contribuye al 

incumplimiento de las medidas de seguridad establecidas por el IGAFOM 

en la empresa minera Kori Runa SAC. 

1.5. Variables 
 
1.5.1. Variable independiente 
 
 

Relacionadas con la Implementación de Medidas de Seguridad y salud 

en el trabajo 

 
1.5.2. Variable dependiente 
 

Cumplimiento con los Estándares del IGAFOM 

Prevenir y minimizar los impactos ambientales y la seguridad y salud 

ocupacional 
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1.6. Operacionalización de Variables 
 

Tabla 1 
 
Visualizar la operacionalización de variables. 

 
 

 
Variables 

 
Dimensión 

 
Indicadores 

Dependiente: 

Control del 

cumplimiento 

IGAFOM 

 

Compromiso de 

cumplimiento del 

IGAFOM 

 

Registros y 

evidencias de 

capacitaciones 

Independiente: 

Implementación de 

medidas en el IGAFOM 

 
Medidas 

correctivas y 

preventivas 

 
 

Formatos 

Formalización 



CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. A nivel Internacional 

(Canuza & Perez, 2023) La evaluación del sistema de ventilación se llevó a 

cabo mediante la cotejo de sus resultados con los modelos en seguridad 

establecidos. Se llevó a cabo una modelación del flujo de aire en tres dimensiones 

mediante el uso de software especializado conocido como VentsimTM, tomando 

en consideración la topografía particular de la región en cuestión. Este detallado 

estudio proporciona un análisis profundo y completo sobre el sistema de 

ventilación diseñado para el área conocida como El Inca. Su propósito 

fundamental es garantizar que los trabajadores mineros dispongan de un entorno 

de trabajo que no solo sea seguro, sino que también favorezca su bienestar y 

salud en general. Las sugerencias propuestas tienen el potencial de mejorar el 

sistema en ventilación, lo que un mejoraría el control de los contaminantes en el 

aire. 
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(Pérez, 2021) Después de realizar la implementación de diversas mejoras 

en los procedimientos laborales, se ha logrado notar que es necesario realizar una 

modificación en el actual método de operación empleado por Minas El Diamante. 

Este tipo de transformación implica un aumento continuo en la producción, lo que 

a su vez conduce a mejoras significativas en diversos aspectos de la eficiencia a 

lo largo de todas las etapas del proceso, que incluyen la puesta en marcha, el 

transporte, el almacenamiento y la carga de los productos 

(Giraldo et al., 2020) Los esfuerzos de investigación y operaciones de 

Quintana S.A.S. han aportado importantes conocimientos técnicos que mejoran la 

gestión de la seguridad laboral y crean normas para el peligro de desprendimiento 

de rocas en la mina. Todos los departamentos de la organización han reconocido 

este riesgo, y la dirección le ha prestado suficiente atención. Durante mucho 

tiempo, este riesgo ha provocado pérdidas materiales y humanas en varias áreas 

operativas. Para salvaguardar las actividades mineras, hay que establecer reglas  

de seguridad a corto, medio y largo plazo. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 
 

(Chipana & Gonzales, 2024) Para implantar un SGSI en JIMRIVER E.I.R.L., 

este estudio recomienda organizar las actividades a partir de un diagnóstico inicial. 

Se centra en la normativa de seguridad minera y en la explotación de minerales 

metálicos. Determina qué procesos son cruciales y tienen más incidencias. Los 

métodos de control pueden reducir las incidencias en un 71% y los accidentes 

causados por conductas y situaciones deficientes en un 70%. 

(Espada, 2023) La empresa minera Mampac, división de MTZ S.A.C., ha 

tenido una considerable baja de los accidentes gracias a la adopción de un estricto 

examen de las reglas de seguridad. La falta de salvaguardias adecuadas por parte 
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de los trabajadores y de la empresa en general era la causa principal de los 

numerosos percances y accidentes que se producían. Aunque aún quedan 

algunas cosas por demostrar, la premisa general se ha confirmado en parte. Se 

han identificado minuciosamente los incidentes más peligrosos ocurridos en la 

unidad de Minera Mampac. Estos accidentes implican circunstancias cruciales, 

como derrumbes de rocas, comunicación inadecuada de los trabajadores y riesgos 

relacionados con el funcionamiento de los equipos. Lamentablemente, la 

inhalación de gases nocivos también ha provocado la muerte en algunos casos. 

La investigación ha demostrado y validado la validez de la hipótesis concreta que 

se propuso. 

(Huanca, 2019) Un análisis exhaustivo de los incidentes ocurridos entre 

2012 y 2015 muestra un descenso significativo de su frecuencia. Varias cosas han 

contribuido a este resultado satisfactorio, como una programación meticulosa y 

valiosa, el cumplimiento riguroso de las normas y un cambio importante en la 

cultura corporativa. Los objetivos esbozados en la tesis se han logrado gracias a 

estos esfuerzos concertados. La región minera fue la que más accidentes 

laborales registró, según un análisis exhaustivo de los accidentes ocurridos en 

distintos lugares. Sin embargo, la introducción de programas de formación 

suficientes y la aplicación rigurosa de las normas de seguridad han dado lugar a 

un notable descenso de la frecuencia de los incidentes. 

2.2. Bases teóricas 

 
Organización Internacional del Trabajo (OIT) 

Documentos/Autores: La (OIT) publica directrices e información sobre este 

convenio.  
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Relevancia: Ofrece recomendaciones globales para mantener un ambiente 

de trabajo seguro, haciendo hincapié en la prevención en accidentes y la 

protección de la salud de los colaboradoress. Documentos/Autores: La OIT 

también ha ofrecido recomendaciones útiles para establecer precauciones de 

seguridad en la minería. 

 
Comisión Internacional de Seguridad en Minas (ICMM) Directrices de 

Seguridad y Salud Autores/Documentos:  publica guías y reportes sobre mejores 

prácticas en seguridad minera. 

Proporciona directrices sobre la integración de medidas de seguridad con 

la gestión ambiental, ofreciendo ejemplos prácticos de su implementación. 

Casos de Estudio y Experiencias Internacionales Minería en Australia y 

Canadá 

Australia: 

Autores/Documentos: “Australian Guidelines for Mine Safety” y “Mine Safety 

Performance” informes de autoridades como Safe Work Australia. 

Relevancia: Australia tiene una de las regulaciones más avanzadas en 

seguridad minera, proporcionando casos de estudio sobre la implementación de 

medidas de seguridad. 

Canadá ofrece ejemplos de buenas prácticas en la implementación de 

medidas de seguridad y gestión ambiental en minería. 

b. Formalización Minera en América 

Latina Perú y Bolivia: 
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Investigaciones y reportes de organizaciones como la “Sociedad Nacional 

de Minería, Petróleo y Energía (SNMPE)” de Perú y la “Fundación para el 

Desarrollo de la Cultura (FUNDESCO)” de Bolivia. 

Relevancia: Experiencias en la formalización de actividades mineras y 

cómo se han integrado medidas de seguridad y ambientales. Tendencias 

Emergentes en Seguridad y Gestión Ambiental 

a. Digitalización y Minería Inteligente 

Autores/Documentos: Artículos y reportes en revistas especializadas como 

“Mining Technology” y “Journal of Cleaner Production.” 

Examina cómo las nuevas tecnologías están transformando la gestión de la 

seguridad y el medio ambiente en minería. 

Enfoque en Sostenibilidad 

Autores/Documentos: Publicaciones de “Sustainable Mining” y 

“Environmental Science & Policy.” 

Relevancia: Analiza cómo la presión por prácticas sostenibles está llevando 

a las empresas a adoptar medidas más rigurosas en seguridad y gestión 

ambiental. 

Instrumentos de Gestión Ambiental y Seguridad 

Evaluación de Impacto Ambiental (EIA) 

Proporciona una metodología para evaluar y mitigar los impactos 

ambientales, relevante para la minería. 

La minería es un sector crucial para la economía de Perú, siendo uno de 

los mayores productores de minerales como el cobre, oro y plata. La contribución 

de este sector al (PIB) y a la generación de trabajo es significativa, haciendo de la 

minería un pilar económico vital. 
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Regulación y Formalización en la Minería 

Perú ha enfrentado el desafío de formalizar la minería, especialmente en el 

sector informal que es extensivo en el país. El gobierno ha implementado diversas 

políticas y regulaciones para abordar problemas asociados con la minería informal, 

tales como la explotación ilegal, el impacto ambiental y la seguridad laboral. 

Definición y Objetivos del IGAFOM 

El IGAFOM es una herramienta creada para ayudar a la formalización de las 

actividades mineras, garantizando que estas se realicen bajo normativas 

ambientales adecuadas. Su objetivo es promover prácticas mineras sostenibles y 

mitigar impactos desfavorables al medio ambiente. 

Seguridad en el Trabajo Minero 

Normativas y Regulaciones de Seguridad en Minería en Perú 

Perú cuenta con una serie de normativas para la seguridad en el trabajo 

minero, que incluyen la Ley General en Minería y sus reglamentos específicos 

como el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. Estas 

normativas están diseñadas para cuidar a los trabajadores de los riesgos 

inherentes a la minería, como accidente. 

Implementación de Medidas de Seguridad en el Contexto Minero 

Reducir los peligros laborales en las explotaciones mineras exige medidas 

de seguridad eficaces. Para garantizar el acatamiento de las normas de seguridad, 

hay que formar a los empleados, utilizar equipos de protección individual y realizar 

auditorías e inspecciones rutinarias. 

Para desarrollar un marco teórico sobre los antecedentes a nivel local en 

Puno, Perú, para una tesis sobre la ejecución de medidas en seguridad de 

Actividades Mineras (IGAFOM) en la empresa minera Kori Runa SAC en Sandia, 
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es esencial contextualizar la investigación dentro de la realidad minera y 

regulatoria específica de la región de Puno. Aquí te proporciono un esquema que 

puedes usar y adaptar según la información disponible y el enfoque de tu tesis. 

Importancia de la Minería en Puno 

En la zona de Puno, la minería es una actividad que genera económica 

importante que implica sobre todo la extracción de minerales no metálicos como 

el oro y la plata. La zona ha sido reconocida desde hace tiempo por su potencial 

minero y por los efectos que la minería tiene en el crecimiento económico regional. 

 
Características de la Minería en Puno 

La minería en Puno incluye tanto actividades formales como informales. Es 

importante identificar las características distintivas en explotaciones mineras en la 

región, los métodos de extracción utilizados, y los desafíos ambientales y sociales 

específicos. 

 
(IGAFOM) 

Rol del IGAFOM en Puno 

El IGAFOM es un instrumento clave para la formalización de actividades 

mineras en Perú. En Puno, su implementación busca garantizar que los trabajos 

mineros se realicen de acuerdo con las normativas ambientales, minimizando los 

impactos negativos y promoviendo prácticas sostenibles. Se debe analizar cómo 

el IGAFOM se ha aplicado en la región y cuál ha sido su impacto en la 

formalización en las actividades mineras locales. 

Requisitos y Procedimientos Locales 

El IGAFOM en Puno debe modificarse para reflejar las realidades locales, 

como las circunstancias socioeconómicas y topográficas de la región. Deberían 
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explicarse con todo detalle los pasos precisos que deben dar las empresas 

mineras para cumplir el IGAFOM, junto con los ajustes locales necesarios. 

Seguridad en el Trabajo Minero en Puno 

 Normativas de Seguridad Locales 

Aunque las normas nacionales controlan la seguridad en las explotaciones 

mineras de Puno, también puede haber restricciones regionales. Es esencial 

comprender cómo se aplican estas normas a nivel local y qué procedimientos se 

aconsejan para garantizar la seguridad de los trabajadores. 

Implementación de Medidas de Seguridad 

Factores como la formación de los personales, la disponibilidad de EPI y la 

vigilancia del entorno de trabajo pueden influir en la aplicación de seguridad en la 

minería local. Es esencial examinar cómo está aplicando Puno estas políticas y 

las dificultades a las que se enfrentan las empresas mineras locales. 

Estudio de Casos Locales en Puno 

Casos de Implementación Exitosa del IGAFOM en Puno 

Examinar ejemplos de empresas mineras en Puno que han implementado 

con éxito el IGAFOM puede proporcionar información valiosa sobre buenas 

prácticas y estrategias efectivas. Estos casos pueden ilustrar cómo se han 

superado obstáculos y cómo se han logrado mejoras en la formalización y gestión 

ambiental. 

Desafíos y Obstáculos en la Región 

Es importante identificar los desafíos específicos que las empresas mineras 
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en Puno han enfrentado en la implementación del IGAFOM y las medidas de 

seguridad. Estos pueden incluir problemas como la falta de infraestructura, 

resistencia al cambio, o dificultades en la capacitación del personal. 

Estado Actual de la Implementación del IGAFOM en Kori Runa SAC 

Analizar cómo Kori Runa SAC está implementando el IGAFOM y qué 

medidas de seguridad están en vigor en sus operaciones puede proporcionar una 

visión clara sobre el cumplimiento de las regulaciones y las áreas necesitan 

mejoras. Esto puede incluir la revisión de documentos, entrevistas con el personal, 

y la observación directa de las prácticas en el sitio. 

2.3. Definición de términos 

Medidas de Seguridad en el Trabajo:  

Conjunto de procedimientos, prácticas y normas implementadas en un 

entorno laboral estas medidas incluyen el uso de EPP, protocolos en emergencia, 

capacitación en seguridad y vigilancia constante de las condiciones laborales. 

Instrumento de Gestión Ambiental (IGA):  

Herramienta o sistema diseñado para planificar, ejecutar, monitorear y 

evaluar las prácticas y políticas ambientales dentro de una empresa. En el caso 

del IGAFOM, se refiere a un instrumento específico adaptado para la gestión 

ambiental en el sector minero, que busca garantizar que las actividades de mina. 

Formalización de Actividades Mineras:  

Proceso mediante el cual las actividades mineras se ajustan a las 

regulaciones y leyes establecidas. Esto incluye la obtención de permisos, el 

cumplimiento de estándares ambientales y de seguridad, y la implementación de 
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prácticas responsables y sostenibles. 

IGAFOM:  

Un marco o conjunto de directrices específicas orientadas a la 

implementación y seguimiento de prácticas ambientales en la minería, con el 

propósito de efectuar con las obligaciones legales y promover una minería más 

responsable. Este instrumento proporciona directrices para la caracterización y 

minimización de impactos ambientales y facilita la integración de la gestión 

ambiental en las operaciones mineras. 

Contexto y Actividades de Kori Runa SAC: 

 Kori Runa SAC es una empresa minera ubicada en Sandia, Puno. 

Comprender su perfil, incluyendo el tipo de minería que realiza, su tamaño, y su 

situación actual en términos de formalización y gestión ambiental, es clave para tu 

investigación. 

Actividades, procesos, operaciones:  

Las diversas actividades que implican un considerable riesgo de causar 

daño o lesiones a los trabajadores serán analizadas con el objetivo de establecer 

y comprender mejor la conexión entre estas prácticas laborales que presentan un 

alto nivel de peligro. (Ley N° 29783). 

Emergencia: 

Circunstancia que representa un riesgo significativo debido a la incidencia 

de factores ambientales o riesgos derivados de las acciones laborales que no han 

sido considerados en las políticas y procedimientos de gestión de la SST (Ley Nº 

29783) 
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Medidas de prevención 

Las actividades o medidas seleccionadas explícitamente para minimizar los 

riesgos inherentes al desempeño de un trabajo tienen por objeto proteger la salud 

de los trabajadores de circunstancias o condiciones que puedan poner en peligro 

su bienestar corporal o mental (Ley núm. 29783).  

 Normativas de Seguridad  

Aunque las normas nacionales controlan la seguridad en las explotaciones 

mineras de Puno, también pueden existir restricciones regionales. Para garantizar 

la seguridad de los trabajadores, es crucial comprender cómo se aplican estas 

leyes a nivel local y cuáles son las mejores prácticas. (Ley N° 29783).



CAPÍTULO III 

 METODOLÓGIA 

3.1. Métodos de investigación 

Esta tesis cuantitativa se basa en un diagnóstico de referencia de la 

IGAFOM para identificar los peligros y evaluar los riesgos. Se siguieron los 

requisitos de la norma en la elaboración del plan de implantación, que incluía 

registros, normas de seguridad, reglamentos de salud y trabajo, IPER-C, mapas 

de riesgos y programas anuales de seguridad. 

3.1.1 Tipo de investigación 

Se centrará en describir detalladamente el estado actual de las medidas de 

seguridad y el uso del IGAFOM en la Empresa Minera Kori Runa SAC, así como 

los procedimientos existentes para la formalización de actividades mineras. El 

presente trabajo del tipo descriptiva. 

3.1.2 Nivel 

La clasificación descriptiva de la investigación realizada sugiere que su 

objetivo es caracterizar con precisión el tipo de estudio que se está llevando a 



19 
 

cabo. Este tipo de estudio «busca especificar propiedades, características y 

rasgos significativos de cualquier fenómeno que se analice», puede decirse en 

este contexto. (Hernández, Fernández y Baptista, 2003), Dicho de otro modo, el 

estudio pretende proporcionar una comprensión exhaustiva y precisa de los 

componentes que integran el fenómeno investigado. Esta información se utilizó 

para realizar un diagnóstico exhaustivo y proporcionar una descripción completa 

de la situación actual de la organización. A continuación, se evaluó 

minuciosamente la cantidad de requisitos legales que exige la legislación actual. 

3.1.3 Método 

Se utilizó como enfoque la recopilación de datos secundarios. Para 

encontrar problemas y puntos de mejora, se analizan informes anteriores, 

auditorías, registros internos, encuestas a empleados y personal administrativo, y 

entrevistas. 

3.2. Ámbito de Investigación 

La Empresa Minera Kori Runa S.A.C. está ubicada en el distrito de Cuyo 

Cuyo, provincia de Sandia, departamento de Puno, en los yacimientos auríferos 

de la formación Sandia, compuesta por lutitas pardas y que forma parte de la 

cordillera oriental, de Sandia en el departamento de Puno, con sede en Juliaca. 

3.3. Población y muestra 

3.3.1 Población 

La población está formada por 10 trabajadores principalmente por 

empleados operativos y administrativos de la empresa minera Kori Runa que 

trabajan en la gestión de la seguridad laboral y el medio ambiente. 
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3.3.2 Muestra 

Son 10 trabajadores administrativos y operativos afines con la seguridad en 

el trabajo y la gestión ambiental dentro de la empresa minera Kori Runa. 

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recogida de Información 

3.4.1. Encuesta 

Se entregaron cuestionarios a directivos y empleados para recabar datos 

sobre cómo se perciben y cumplen las normas de seguridad. A continuación, se 

evaluó a fondo la cantidad de requisitos legales que exige la legislación vigente. 

3.4.2. Estudio de casos 

el estudio de caso es un enfoque de investigación cualitativa global utilizado 

en su entorno real para investigar y evaluar determinados elementos de los 

registros de accidentes e incidentes. de los registros de sucesos y accidentes 

mediante el examen documental de la empresa Kori Runa. 

3.5. Validación de la contrastación de hipótesis 

La Empresa Minera Kori Runa compara los datos sobre incidentes de 

seguridad antes y después de la aplicación de la propuesta y concluye que la 

instalación de medidas de seguridad laboral reforzadas en el marco del IGAFOM 

reducirá considerablemente los incidentes de seguridad. Se establece un método 

para comprobar las hipótesis mediante el uso de pruebas estadísticas como la 

prueba t de muestras pareadas. Puede ser cualitativo, cuantitativo o una mezcla 

de ambos. 

3.6. Plan de recolección de datos 
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Este plan proporciona la efectividad de la propuesta de seguridad en el 

trabajo dentro del IGAFOM para mejorar las condiciones laborales y reducir 

incidentes en la Empresa Minera Kori Runa detallando y recolectando datos. 

Tabla 2 
 
Plan de recolección de datos 

 
 

Primera fase 
OBSERVACION Se visito el yacimiento minero donde se 

observó labores mineras correspondiente a la Pequeña 

minería identificando sus componentes mineros que 

requiere mejorar sus condiciones. 

 

Segunda fase 

REVISION DOCUMENTAL Se pudo recoger 

documentación como el IGAFOM preventivo y correctivo 

dentro de ella los libros de Seguridad y salud de trabajo y 

el libro de minería que están debidamente autorizado por 

un notario público además algunos reglamentos de trabajo. 

 

Tercera fase 
TRABAJOS DE GABINETE Se realizo investigación sobre 

el proceso de formalización de la pequeña minería y 

minería artesanal revisando los instrumentos de gestión 

con relación a la ley 29783. 



CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Programa de capacitación en seguridad laboral 

Será condición de los obreros recibir capitación en de seguridad y 

ambientales en forma periódica y permanente hasta logra sensibilizar a todo el 

personal como al entorno en el aspecto de seguridad y el cuidado del medio 

ambiente. 

4.1.1. Evaluación de programas de capacitación en seguridad laboral 

PERSONAL 

De las cuales se tomarán en cuenta para contratar mano calificada y 

no calificada un total de 7 personas todos de origen regional. Ver cuadro. 

Tabla 3 

Cuadro Nº Personal. 

CARGO CANTIDAD DESCRIPCION 

Jefe del proyecto 1 Supervisión y dirección del proyecto 

Profesionales 

(ingeniero) 

1 Supervisión y control de las operaciones en planta. 

Técnicos 

Personal de planta 

1 Operación de equipos y análisis de control. 

Obreros eventuales 6 Trabajo manual en general. 
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SISTEMA DE SEGURIDAD 

De acuerdo a la Gestión de Seguridad (RSST D.S. N° 005-2012-TR), El 

titular de la concesión minera es el encargado de velar porque se proporcione y 

mantenga un ambiente de trabajo seguro y saludable. Este compromiso está en 

línea con las normas reconocidas y reconocidas por la industria y el riguroso 

cumplimiento de todos los requisitos establecidos por las leyes y reglamentos 

vigentes en la materia, los cuales cumple poniendo en práctica lo siguiente: 

a. Comité de seguridad e higiene minera 
 

El comité de seguridad estará conformado de acuerdo al detalle:  

Tabla 4 

Comité de seguridad e higiene minera. 
 
 

CARGO DETALLE CANTIDAD 

Coordinador general de cuadrilla de 

salvataje 

Ing. Supervisor de operaciones 1 

Cuadrilla de salvataje Titular minero Jefe del proyecto 2 

Personal de apoyo Fiscal 1 

Personal de apoyo Representante del área de salud local 1 

TOTAL 5 

b. Capacitación: 

 
El RSST D.S. N° 005-2012-TR: establece la implementación de 

capacitaciones periódicas en temas técnicos de seguridad, ante lo cual el titular 

promoverá la capacitación periódica del personal en los siguientes temas: 

• Importancia del uso de implementos de seguridad. 

• Orden y limpieza. 
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• Importancia del código de señales y colores. 

• Primeros auxilios. 

• Cuidado del medio ambiente y clasificación de residuos. 

c. Señalización y seguridad 

 

El área de operaciones estará debidamente señalizada de acuerdo a los 

requisitos mínimos exigidos en el RSST D.S. N° 005-2012-TR: Señalizando 

el área de operaciones e identificando zonas de trabajo, así como señales y 

avisos en lugares estratégicamente visibles indicando zonas de alto riesgo. 

d. Equipos de Seguridad 

En cumplimiento RSST D.S. N° 005-2012-TR:, el titular minero entregará a 

los trabajadores los siguientes implementos de seguridad de acuerdo al 

riesgo de la zona de trabajo: 

• Anteojos de seguridad 

• Protector de oído 

• Correa de seguridad 

• Protector de gases 

• Ropa de Agua (juegos) 

• Guantes de jebe 

• Guantes de cuero 

• Mamelucos 

• Casco minero 

• Botas de jebe 
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4.1.2. Evidencias del Programa de capacitaciones 

 

La eficacia de cualquier tipo de programa de formación y capacitación que 

se implemente en el entorno laboral, particularmente en el contexto de la minería, 

está profundamente determinada por el nivel de conciencia, así como por las 

habilidades y competencias que poseen los trabajadores que desempeñan su 

labor en las minas. Las actividades de capacitación y el proceso educativo 

dirigidos al personal están enfocados en proporcionar una base de conocimientos 

robusta y desarrollar competencias prácticas que sean útiles para los empleados 

en el cumplimiento de sus funciones laborales.  

Además de ofrecer una formación especializada en habilidades técnicas, 

también pone un fuerte énfasis en la importancia de crear una mayor 

concienciación entre los participantes. Este es el lugar en el que los empleados 

reciben formación para identificar adecuadamente diversas situaciones 

relacionadas con la seguridad y los riesgos potenciales, así como para desarrollar 

la capacidad de tomar decisiones bien fundamentadas que les permitan 

salvaguardar no solo su propia seguridad, sino también la de sus compañeros de 

trabajo. 
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Figura 1  

Evidencias de capacitaciones 

 

 
  
 
Figura 2  

Charlas de capacitación en gabinete 
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Figura 3  

Evidencias de capacitaciones en campo 
 

 

Figura 4  

Evidencias de capacitaciones 
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Figura 5  

Evidencias orden y limpieza 
 

 

Figura 6  

Lugar de aseo al personal 
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Figura 7  

Lugar campamento en orden y limpieza 
 

 

Figura 8  

Capacitaciones en código de colores 
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Figura 9 

 Capacitaciones en campo 
 

 

Figura 10  

Verificación de EPP en campo 
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Figura 11  

Inicio del túnel subterráneo minero KORI RUNA 
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4.2 Análisis e interpretación de resultados 

 
En la empresa Kori runa SAC, que actualmente cuenta con 12 

trabajadores se encuentra implementado un programa de capacitación, 

partiendo de los establecido. De acuerdo con la Ley 29783, que se refiere a la 

SST, es un requisito esencial que todas las empresas lleven a cabo un mínimo 

de cuatro capacitaciones anuales enfocadas en temas de seguridad y salud 

laboral, tal como se indica  el artículo 35, inciso b. Además, es importante 

destacar que también se estipula que los trabajadores tienen la 

responsabilidad de asistir y participar activamente en estas capacitaciones 

conexas con su seguridad y bienestar en el entorno laboral. se procedió a 

capacitar al personal de la empresa Kori runa frente a uno de sus riesgos más 

latentes el locativo enfocado a la seguridad. 

Entrevista 

Se efectuaron entrevistas a 10 trabajadores cuyos objetivos es identificar 

las actividades de seguridad que se desarrollan en la empresa de este modo 

la aplicación de la entrevista complementa la información de la empresa para 

obtener una descripción completa de la empresa y hacer posible las primeras 

estimaciones que permiten dimensionar la actividad económica con la 

seguridad de los trabajadores de la empresa. 
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Pregunta 1. ¿Cómo calificas actualmente las condiciones de seguridad 

en su lugar de trabajo? 

 
Tabla 5 

Indicaciones de la pregunta 01. 
 
 

Alternativa Frecuencia Porcentaje% 

NSATISFECHO 0 0 

SATISFECHO A VECES 2 20 

MUY SATISFECHO 8 80 

TOTAL: 10 100% 

 

Análisis 

Del 100% el 80% dice que están muy satisfechos en las condiciones de 

seguridad en su trabajo mientras el 2% dice que satisfecho a veces y el 0% 

declara que están insatisfecho. 

Interpretación 

La mayoría de los empleados que respondieron al estudio dijeron estar 

contentos con las condiciones de trabajo seguras del complejo minero de Kori 

Runa.  

Esta pregunta da al entrevistado la oportunidad de expresar su punto de 

vista sobre los problemas concretos a los que se enfrentan a diario los 

pequeños mineros en relación con la seguridad minera. También ofrece una 

base sólida para investigar determinadas áreas problemáticas y estudiar 

posibles soluciones o enfoques. 
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Pregunta 2. ¿Qué tan frecuente se realizan capacitaciones sobre 

seguridad en su área de trabajo? 

 
Tabla 6 

Indicaciones de la pregunta 02. 

 

 
Alternativa 

 
Frecuencia 

Porcentaje 

% 

NUNCA 0 0 

A VECES 3 30 

SIEMPRE 7 70 

TOTAL: 10 100% 

 
 

Análisis 

Del 100% de trabajadores el 70% expresa que siempre se realizan 

capacitaciones sobre seguridad y salud en el trabajo mientras el 30% dice a 

veces el 0% manifiesta nunca. 

Interpretación 

La mayoría de obreros encuestados considera que en el proyecto minero 

Kori runa siempre se realizan capacitaciones con las condiciones de trabajo 

en seguridad 

Esta pregunta permite al entrevistado conocer el interés del titular minero 

en su día a día en relación con la seguridad en la actividad minera. Además, 

además los trabajadores están en constante capacitación 
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Pregunta 3. ¿Cuáles de los siguientes riesgos de seguridad ha 

experimentado o observado en su trabajo? (Seleccione todos los que 

apliquen) 

 
Tabla 7 

Indicaciones de la pregunta 03. 
 
 

Alternativa  
Frecuencia 

Porcentaje 

% 

 
Equipos de trabajo defectuosos 

 
0 

 
0 

Falta de equipos de protección 10 5 

Procedimientos de trab. Inseguro 10 3 

Otros 

TOTAL: 

 

10 

 

100% 

 

 

Análisis 

Del 100% el 82% expresa que no existen riesgos de seguridad mientras 

el 8% dice que a veces faltan equipos de seguridad y/o trabajos inseguros. 

Interpretación 

La mayoría de trabajadores encuestados considera que en el proyecto 

minero Kori runa no existen riesgos de seguridad y salud en el trabajo. 
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Pregunta 4. ¿Qué tan efectiva considera que será la propuesta de seguridad 

para mejorar las condiciones laborales en su área de trabajo? 

 
Tabla 8 

Indicaciones de la pregunta 04. 
 
 

Alternativa  
Frecuencia 

Porcentaje 

% 

POCO EFECTIVA 1 0 

MODERADAMENTE 2 30 

EFECTIVA 7 70 

TOTAL: 10 100% 

 

 

Análisis 

Del 100% de trabajadores encuestados el 70% expresa que es efectiva 

la propuesta de seguridad y salud en el trabajo mientras que poco y 

moderadamente el 30% dice que es moderadamente efectiva. 

Interpretación 

Según la mayoría de los trabajadores encuestados, el sistema de salud 

y seguridad en el trabajo del proyecto minero Kori Runa está bien implantado.  

El entrevistador puede determinar la eficacia y el interés del plan de salud 

y seguridad en el trabajo formulando esta pregunta. 
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Pregunta 5. ¿Qué tan efectiva considera que será la propuesta de 

seguridad para mejorar las condiciones laborales en su área de trabajo? 

 
Tabla 9 

Indicaciones de la pregunta 05. 
 
 

Alternativa  
Frecuencia 

Porcentaje 

% 

POCO EFECTIVA 1 0 

MODERADAMENTE 2 30 

EFECTIVA 7 70 

TOTAL: 10 100% 

 
 

Análisis 

el 70% expresa que es efectiva la propuesta de seguridad y salud en el 

trabajo mientras que poco y moderadamente el 30% dice que es 

moderadamente efectiva. 

Interpretación 

La mayoría de los empleados que respondieron al estudio creen que el 

sistema de salud y seguridad en el trabajo del proyecto minero Kori Runa se 

está aplicando bien. 

Esta pregunta permite al entrevistado conocer la efectividad o el interés 

y es efectiva la propuesta de seguridad y salud en el trabajo. 
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4.3 Prueba de hipótesis 

 
Hipótesis alterna: Si la implementación efectiva de medidas de 

seguridad laboral, respaldada por un sistema de monitoreo y evaluación 

mejorado del Instrumento de Gestión Ambiental (IGAFOM), SI reduce 

significativamente los incidentes laborales y mejora la sostenibilidad ambiental 

en la empresa minera Kori Runa SAC. 

Hipótesis nula: Si la implementación efectiva de medidas de seguridad 

laboral, respaldada por un sistema de monitoreo y evaluación mejorado del 

Instrumento de Gestión Ambiental (IGAFOM), NO reduce significativamente 

los incidentes laborales y mejora la sostenibilidad ambiental en la empresa 

minera Kori Runa SAC. 

Tabla 10 

Prueba de hipótesis 
 

Periodo 
Índice de Accidentes (minera Kori Runa SAC) 

Antes (2022) 
15 

Después (2023) 
8 

Conclusión 

A partir de los resultados obtenidos en la prueba de hipótesis, la cual se 

llevó a cabo utilizando el coeficiente de correlación, se ha encontrado que la 

significancia calculada es de 0.000. Este valor es inferior al umbral establecido 

de 0.050 (sig.= 0,050). Por lo tanto, se concluye que hay una correlación 

positiva entre la variable que representa la Seguridad en el marco del 

IGAFOM, la cual se fundamenta en el comportamiento observado, y la variable 

relacionada con la Accidentalidad.  
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4.4 Discusión de resultados 

 
La iniciativa que sugiere la incorporación de un SGSST como parte del 

(IGAFOM) dentro de la compañía minera Kori Runa está destinada a generar 

avances notables en la administración de la seguridad laboral. Como resultado 

tangible de esta implementación, se ha visto una baja en la frecuencia de 

accidentes y incidentes, así como un cambio positivo en la cultura relacionada 

con la Seguridad, la Salud y el Medio Ambiente. Los logros alcanzados por la 

empresa minera son, en gran medida, un claro reflejo del firme compromiso y 

la sólida guía que han sido proporcionados por la alta dirección de la 

compañía. Se llevarán a cabo la implementación de diversos elementos 

fundamentales que incluirán: sistemas eficientes de gestión e integración, 

medidas de seguridad ocupacional, así como la protección física, el impulso 

de la salud, la seguridad durante los procesos operativos, la prevención de 

incendios, y la protección del medio ambiente. Todo esto se realizará con el 

fin de delinear de manera clara el horizonte futuro para la empresa, lo cual 

incluirá la formulación de la Política, la definición de la Visión, así como Metas 

y Objetivos que deberán ser alcanzados. Se llevarán a cabo el desarrollo de 

los Procedimientos (PETS) y se establecerán estándares operacionales 

específicos para ser aplicados en las actividades que implican un alto nivel de 

riesgo, la puesta en práctica del Sistema Integrado de Gestión de Riesgos, que 

se encuentra bajo el ámbito del IGAFOM, facilita un enfoque que es tanto 

estructurado como integrado, sistematizado y equilibrado, abarcando así 

aspectos fundamentales tales como la Seguridad, la Salud, el Medio Ambiente 

y la Productividad.
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CONCLUSIONES 

PRIMERA. La puesta en práctica de diversas herramientas destinadas a la 

gestión ambiental es fundamental para lograr la formalización de la 

pequeña minería y la minería artesanal. Este proceso se lleva a cabo 

mediante la intervención del IGAFOM, lo cual se considera un paso 

crucial en el proceso de regularización de las actividades mineras 

que se realizan a pequeña escala. 

SEGUNDA.  La participación activa, el compromiso sólido y el liderazgo efectivo 

en relación con el proceso son aspectos fundamentales. Esto incluye 

fomentar el trabajo colaborativo entre todos los miembros del equipo, 

así como capacitar a las personas dándoles poder y autonomía. 

Además, es crucial mantener una empatía constante hacia los 

demás y estar en una búsqueda incesante de nuevas y más 

eficientes maneras de realizar las tareas. 

TERCERA. Se realizó un exhaustivo seguimiento al grado de cumplimiento de 

las diversas medidas que han sido implementadas. Este seguimiento 

permitió observar un incremento en el respeto y adherencia a los 

estándares que se encuentran estipulados en los instrumentos de 

gestión ambiental. Como resultado de este proceso, se llevó a cabo 

una mayor capacitación de los empleados en temas relacionados 

con el medio ambiente. Además, se evaluó de manera detallada el 

impacto que la actividad minera tiene sobre distintos elementos del 

entorno, incluyendo la tierra, el agua, la flora, la fauna silvestre, el 

ruido, entre otros factores que pueden afectar la biodiversidad y la 

calidad de vida. 
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RECOMENDACIONES 

 
PRIMERA. Se sugiere encarecidamente que se eleven los estándares 

relacionados con la protección del medio ambiente y la seguridad, tal 

como se detalla en la Herramienta de Gestión Ambiental para la 

Formalización Minera del IGAFOM. No se debe limitar la 

implementación a los estándares básicos y mínimos que se 

encuentran mencionados en dicho documento, sino que es preferible 

aspirar a niveles más altos de exigencia y cuidado. 

SEGUNDA. Se sugiere que se mantenga un control regular sobre el porcentaje 

de cumplimiento de las metas establecidas, además de aumentar la 

cantidad de capacitaciones ofrecidas al personal. Esto es 

fundamental para evitar que el porcentaje de cumplimiento disminuya 

debido a la falta de conocimiento por parte de los empleados. 

TERCERA.  Es fundamental fortalecer el estilo de liderazgo del supervisor, 

haciendo hincapié en diversas categorías que incluyen la 

Proactividad, la Comunicación eficaz, la capacidad de Liderar con el 

Ejemplo, así como la importancia de Conferir Poder a los 

colaboradores y brindar Reconocimiento adecuado por sus logros y 

esfuerzos. 
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APÉNDICES



  

Apéndice 1: Matriz de Consistencia 

Título: PROPUESTA DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO DEL INSTRUMENTO DE GESTIÓN AMBIENTAL PARA LA FORMALIZACIÓN 

DE ACTIVIDADES MINERAS EN LA EMPRESA MINERA KORI RUNA JULIACA 2024 

 
 

PROBLEMA 
GENERAL 

 

OBJETIVO GENERAL 

 
HIPÓTESIS 

GENERAL 

 

VARIABLES 

 

DIMENSIONES 

 

METODOLOGÍA 

 
¿La formalización y gestión 
adecuada de las 
actividades mineras es 
esencial para garantizar la 
seguridad y la 
sostenibilidad utilizando el 
IGAFOM? 
 

Evaluar y la implementación de 
medidas de seguridad laboral 
en el marco del Instrumento de 
Gestión Ambiental (IGAFOM) en 
la empresa minera Kori Runa 
SAC, con el fin de optimizar la 
seguridad en el trabajo y la 
sostenibilidad ambiental en las 
actividades mineras. 

 

Con la implementación 
efectiva de medidas de 
seguridad laboral, 
respaldada por un sistema 
de monitoreo y evaluación 
mejorado del Instrumento 
de Gestión Ambiental 
(IGAFOM), reduce 
significativamente los 
incidentes laborales y 
mejora la sostenibilidad 
ambiental en la empresa 
minera Kori Runa SAC. 

 

1. VARIABLE 

INDEPENDIENTE 
Relacionadas con la 
Implementación de 
Medidas de Seguridad y 
salud en el trabajo 

2. VARIABLE DEPENDIENTE: 

Cumplimiento con los 
Estándares del IGAFOM 
Prevenir y minimizar los 
impactos ambientales y la 
seguridad y salud 
ocupacional 

 
 
 
 
 

Compromiso de 
cumplimiento del 

IGAFOM 
Registros y 

evidencias de 
capacitaciones 

Según el objetivo 
es aplicada. 
 
El Según el tipo 

de datos empleados 
es cuantitativa. 

PROBLEMA 
ESPECÍFICO 

2.1. ¿Cuál es la 
importancia de realizar 
en campo la verificación 
del cumplimiento de la 
implementación de 
medidas de manejo 
ambiental y el sistema 
de seguridad declaradas 

OBJETIVO 
ESPECÍFICO 

2.1. Diagnosticar el estado 
actual de la implementación de 
las medidas de seguridad 
laboral establecidas por el 
IGAFOM en la empresa minera 
Kori Runa SAC. 

2.2. Evaluar el impacto de la 
falta de recursos y capacitación 
en la eficacia de la 

HIPÓTESIS 
ESPECÍFICA 

2.1. La insuficiencia de 
recursos destinados a la 
implementación de medidas 
de seguridad en el marco 
del IGAFOM afecta 
negativamente la eficacia de 
las medidas de seguridad en 
la empresa minera Kori 
Runa SAC. 

  



  

en el IGAFOM en su 
aspecto correctivo y 
preventivo? 

2.2. ¿Cómo implementar 
las medidas de seguridad 
y salud en el trabajo y el 
manejo ambiental 
declarados en el IGAFOM 
en su aspecto correctivo y 
preventivo para la 
formalización de la 
actividad minera? 

 

implementación de las medidas 
de seguridad. 

2.3. Proponer un plan de 
mejora para la implementación 
de las medidas de seguridad, 
basado en los resultados del 
diagnóstico y evaluación. 

 

2.2. La falta de un sistema 
efectivo de monitoreo y 
evaluación contribuye al 
incumplimiento de las 
medidas de seguridad 
establecidas por el IGAFOM 
en la empresa minera Kori 
Runa SAC. 

 



 

Apéndice 2: Instrumento 

 

BÚSQUEDA DE SATISFACCIÓN 

 

¿Qué asignas a 

cada elemento? 

 ¿Cómo evalúas el 

rendimiento del 

servicio? 

F
u
n
d
a

m
e
n

ta
l 

M
u
y
 i
m

p
o
rt

a
n
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Im
p
o
rt

a
n
te

 

P
o
c
o
 I

m
p
o
rt

a
n
te

 

S
in

 i
m

p
o
rt

a
n
c
ia

 

 

E
x
c
e
le

n
te

 

M
u
y
 b

ie
n

 

B
ie

n
 

R
e
g
u

la
r 

M
a
lo

 

Respecto a la AGILIDAD del servicio 

• Considerar el tiempo de respuesta 

           

 

Respecto a la EFICIENCIA del servicio 

• Considerar la resolución de problemas 

           

 

Respecto a la CONFIABILIDAD del servicio 

• Considere hacerlo bien la primera vez 

           

 

Respecto al ACCESO A LA INFORMACIÓN 

• Considere información del historial de compras, 

flujo de pedidos, información técnica, etc. 

           

 

Respecto al CANAL DE COMUNICACIÓN 

• Considerar alternativas como teléfono, web, 

contacto personal, etc. 

           

 

En cuanto a los ASPECTOS FINANCIEROS 

• Considere información como el flujo de pago, 

datos bancarios 

           

 

Respecto a la RELACIÓN 

• Considerar contacto con el área de ventas. 

           

 

Respecto a PREVISIÓN DE COMPRA 

• Considerar los formularios disponibles como 

contacto con el vendedor, web, etc. 
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