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RESOLUCION N°056-2026-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 10 de abril de 2026

VISTOS: El Oficio N°003-2026-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 31 de marzo de 2026, emitido por la
Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el expediente
N°656 presentado por el (la) Bachiller: MAMANI JILA, JOSE ANTONIO, quien solicita nominacién
jurados, fecha y hora para la defensa de la tesis titulada: FORMALIZACION EMPRESARIAL Y SU
RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LOS CAMPOS DEPORTIVOS DE GRASS SINTETICO DE LA CIUDAD
DE ILAVE - EL COLLAO, 2025 ; conducente para optar el Titulo Profesional de  CONTADOR
PUBLICO que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos
de la UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticién del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intermo de Trabagjo de
Investigacion conducente a Grados y Titulos plasmado en Ila Resolucién N° 0294-2023-UANCV-
CU-R.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacién y el Decano de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacién conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R.

ER VE:
A PRI : DECLARAR APTO para la sustentacién presencial del informe final de la

investigacién (borrador de Tesis) del (la) bachiller: MAMANI JILA, JOSE ANTONIO, para optar el
Titulo Profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

mc_ug_;:gm_q: NOMINAR JURADOS para la sustentacién presencial y defensa de la tesis a
los siguientes docentes ordinarios:

PRESIDENTE : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

ler. MIEMBRO : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do. MIEMBRO : DR. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

ASESOR DE TESIS : Dra. YUDI HUACANI SUCASACA
Amgmmgg. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:

Lugar : Salén de grados y titulos de la FCCF

Fecha : Miércoles 15 de abril de 2026

Hora : 11:00 a.m.
ABI[Q,LQ_QU_AQJ_Q. - DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la Facultad, Secretaria

Académica, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Jr. Loreto N° 450 - Central Telefénica: (051) 321142 - Juliaca - Puno - P
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ORESOLUCION N° 640 - I-FCCF-UANCV

Juliaca, 12 de noviembre del 2025

Visto: el Expediente N° 2025-CU-11261 de fecha 07 de noviembre del 2025, del
Bach. MAMANI JILA JOSE ANTONIO, quien solicita Revisién de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de CONTABILIDAD.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAMANI JILA JOSE ANTONIO, quien solicita la revisién y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: FORMALIZACION EMPRESARIAL Y SU
RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LOS CAMPOS DEPORTIVOS DE GRASS SITETICO
DE LA CIUDAD DE ILAVE - EL COLLAO, 2025, asimismo fue aprobado para su ejecucion de
informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION N° _ 478-2025-DUI-FCCF-UANCV-J,
conducente para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA,
quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: FORMALIZACION EMPRESARIAL Y SU RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LOS
CAMPOS DEPORTIVOS DE GRASS SITETICO DE LA CIUDAD DE ILAVE - EL COLLAO,
2025, presentado por el (la) Bachiller: MAMANI JILA JOSE ANTONIO, para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

wmz RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION;
- interesados (n
- Archivo 1

Jr. Loreto \N° 450 - Centra
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R LUCION N° 478 2025-DUI-FCCF-UANCV

Juliaca, 16 de setiembre del 2025

Visto: el Expediente N° 2025-C-2802 de fecha 26 de agosto del 2025, el cual
solicita Revisién de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de CONTABILIDAD.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAMANI JILA JOSE ANTONIO, quien solicita la revision y
aprobacién de la propuesta de Investigacién titulado: FORMALIZACION EMPRESARIAL Y SU
RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LOS CAMPOS DEPORTIVOS DE GRASS
SINTETICO DE LA CIUDAD DE ILAVE - EL COLLAOQ, 2025, la misma que pertenece a la linea
de investigacion: CONTABILIDAD ECONOMICA P-15, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié6 su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificaloria N° 24661 y el Eslatulo de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO EBIMER% APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado. FORMALIZACION EMPRESARIAL Y SuU
RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LOS CAMPOS DEPORTIVOS DE GRASS

SINTETICO DE LA CIUDAD DE ILAVE - EL COLLAO, 2025, presentado por el (la) Bachiller.
MAMANI JILA JOSE ANTONIO, en virtud de los considerados expuestos.

AR L NDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA,

Mﬁm: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

- Interesados (n
- Archivo !

dr. 1 oreto \° 450 - Central Telefanica: (081) 32114 -
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Filtrado desde el informe

» Bibliografia
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Fuentes principales

8% @ Fuentesde Internet
2%  ME Publicaciones

8% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Datos de autor

Nombres y apellidos JOSE ANTONIO MAMANI JILA
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 76187024

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0008-5696-6847

Datos de asesor

Nombres y apellidos

YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

40673820

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos

HILARIO CONDORI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02385723

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02425043

Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos

CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Tipo de documento

DNI

Nuamero de documento de identidad
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Datos de investigacion

Linea de investigacion CONTABILIDAD ECONOMICA - P15

Grupo de investigacion No aplica
Agencia de financiamiento Sin financiamiento
Pais: Pert

Departamento: Puno
Provincia: El Collao
Distrito: Ilave
Coordenadas:

Latitud: -16.0817036
Longitud: -69.6401196

https://maps.app.goo.gl/ifp7riWwnMR fr8 PNp8

Ubicacion geografica de la
investigacion

Afio o rango de afios en que se Setiembre 2025 — Abril 2026
realizo la investigacion

Ciencias Sociales
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00

https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html

Economia
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo JOSE ANTONIO MAMANI JILA . identificado con DNI
Nro._ 76187024 en mi condicion de egresado de:

Escuela Profesional

[ Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD

informo que he elaborado el/la K] Tesis o (] Trabajo de Investigacion, (J Trabajo Académico

denominada:
FORMALIZACION EMPRESARIAL Y SU RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LOS

CAMPOS DEPORTIVOS DE GRASS SINTETICO DE LA CIUDAD DE ILAVE - EL COLLAO, 2025

Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internét.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
sefialado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen,

Juliaca__ 95 de_ H1AYO del 2026
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RESUMEN

La investigacion busca relacidon empresarial y la rentabilidad de negocios
dedicados al alquiler de canchas sintéticas, situacion que parte de la
problematica evidenciada en la ciudad de llave, donde la mayoria de estos
negocios operan en condiciones de informalidad, careciendo de registro legal,
obligaciones tributarias y acceso a beneficios financieros y laborales, que limita
su sostenibilidad econémica y bajo ese enfoque la investigacion se desarrollé de
manera cuantitativa con poblacién de 20 propietarios de campos deportivos
registrados en la ciudad, a quienes consideramos para reportar informacién
primaria para viabilizar acciones de valores sistematicas estructuradas y
validados a través de juicio de expertos para su aplicacion. Los resultados han
sido indicadores porcentuales para evidenciar en forma significativa el valor de
rentabilidad rho de Spearman = 0.708, corroborada por la Tau-b de Kendall (p =
0.000). Asimismo, se hallé relacion significativa entre las dimensiones, se
concluye que la formalizacion empresarial muestra una relacién con la
rentabilidad de los campos deportivos de Grass sintético, mejorando su
estabilidad econdmica, acceso a créditos y cumplimiento normativo.

Palabras claves: Créditos, complejos deportivos, economia, ingresos, SUNAT.
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ABSTRACT

This research aimed to determine the relationship between business
formalization and the profitability of businesses dedicated to renting synthetic turf
fields. This situation stems from the problem observed in the city of llave, where
most of these businesses operate informally, lacking legal registration, tax
obligations, and access to financial and labor benefits, which limits their economic
sustainability. Under this approach, the research was conducted using a
quantitative, correlational, and non-experimental design. The population
consisted of 20 registered sports field owners in the city, who were administered
a structured questionnaire validated by expert judgment and with acceptable
reliability. The results showed a positive and significant correlation between
business formalization and profitability (Spearman's rho = 0.708), corroborated
by Kendall's Tau-b (p = 0.000). Furthermore, a significant relationship was found
between the dimensions. It is concluded that business formalization is related to
the profitability of synthetic turf sports fields, improving their economic stability,
access to credit, and regulatory compliance.

Keywords: Loans, sports complexes, economy, income, SUNAT.
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INTRODUCCION

La formalizacién empresarial representa como un elemento decisivo en la
consolidacion las actividades productivas, considerando que cuando las
empresas que logran formalizarse acceden a mayores oportunidades de
crecimiento, financiamiento y competitividad, mientras que aquellas que
permanecen en la informalidad enfrentan serias limitaciones para expandirse y
generar rentabilidad. Esta dualidad entre lo formal y lo informal constituye el
camino subyugante en el progreso econdmico en los sectores emergentes donde
predominan pequefnas unidades de negocio con escasos recursos de gestion.

En el ambito internacional, se aprecia que muchas de las empresas
formalizadas cuentan con ventajas significativas frente a las informales, al
disponer de herramientas contables, respaldo legal y confianza de los agentes
del mercado, lo cual deja constancia que la formalizacion permite a los
emprendedores integrarse a cadenas de valor, acceder a crédito formal y
proyectar sus operaciones con mayor estabilidad financiera. Sin embargo, una
que es parte de la informalidad restringe la transparencia y limita el
aprovechamiento de beneficios econdmicos a largo plazo; lo mismo sucede en
el contexto peruano, afectando directamente la sostenibilidad de la empresa; en
consecuencia, falta formalizacion genera desventajas competitivas que
repercuten en los niveles de productividad y en la estabilidad de los
emprendimientos.

Analizar la relacién entre la formalizacién empresarial y la rentabilidad de
los campos deportivos de Grass sintético de la ciudad de llave es una necesidad

académica y practica, ya que con ello de busca evidenciar de qué manera la
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adopcidén de practicas formales puede contribuir a mejorar los resultados
economicos, fortalecer la gestién y promover la sostenibilidad.

El presente trabajo de investigacion esta organizado de la siguiente
manera:

El primer capitulo, planteamiento del problema, justificacion, objetivos,
hipétesis y definicion de variables.

El segundo capitulo, fundamentos tedricos, antecedentes, bases
conceptuales y teorias que sustentan la formalizacién y rentabilidad.

El tercer capitulo, disefio metodoldgico, instrumentos aplicados y proceso
de analisis de datos.

El cuarto capitulo, resultados obtenidos, conclusiones, recomendaciones y

bibliografia.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcién del problema

Formalidad empresarial mantiene fendbmeno econdémico persistente que
limita el desarrollo sostenible de la economia, a través de diferentes formas de
desarrollo ejecutado por esfuerzos a fin de promover entornos favorables para
la formalizacion, una gran proporcion de micro y pequefias empresas continua
operando al margen de las normas legales y tributarias, el cual reduce
significativamente sus oportunidades de acceso al crédito, limita su participacion
en mercados competitivos y restringe su capacidad de crecimiento.

En América Latina, el problema adquiere particular relevancia debido a que
gran parte del sector empresarial esta conformado por unidades econémicas
informales, las cuales no registran adecuadamente sus operaciones ni cumplen
con las disposiciones fiscales vigentes, lo cual se refleja en ingresos bajos, baja
productividad y escasa capacidad para reinvertir en capital humano o
infraestructura. La Organizacion Internacional del Trabajo (2023) indica las
empresas fortalecen la transparencia y la responsabilidad administrativa, y al
mismo tiempo genera condiciones de estabilidad financiera que favorecen la
rentabilidad a mediano y largo plazo. Sin embargo, el transito hacia la formalidad

sigue siendo un desafio estructural debido a los costos burocraticos, la falta de
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incentivos y las limitaciones de acceso a informacion o asesoramiento
empresarial.

Esta realidad internacional demuestra que la brecha entre los beneficios de
la formalizaciéon y la persistencia de la informalidad afecta dependencia de
sectores productivos informales.

En el Peru, la informalidad constituye barreras que obstaculizan el
desarrollo empresarial, las mismas que operan sin registro formal, sin licencia de
funcionamiento y sin obligaciones tributarias regulares, lo cual genera
distorsiones en el mercado, precariedad laboral y una débil capacidad para medir
los niveles reales de rentabilidad y productividad. Ademas de que las empresas
formalizadas presentan mejores resultados financieros debido a su acceso a
fuentes de financiamiento, programas de apoyo estatal y herramientas contables
para garantizar una gestion eficiente tal como ocurre en las MYPE, donde los
costos son obsoletas que impiden la promocion de diversas estrategias para
promover la formalizacion, como los programas de financiamiento empresarial,
los incentivos tributarios y la simplificacion de tramites; sin embargo, estas en los
resultados aun son insuficientes.

En la ciudad de llave la situacion refleja los mismos desafios que enfrenta
gran parte del pais, debido a que los campos deportivos grass sintético,
impulsado por la demanda creciente de espacios recreativos y deportivos; este
fendmeno ha dinamizado la economia local y generado nuevas oportunidades
de inversion y dentro de este ambito la mayoria de estos establecimientos opera
sin cumplir los procedimientos de formalizacidn requeridos, tales como el registro
municipal, la licencia de funcionamiento y la inscripcién en la administracién

tributaria.
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La falta de formalidad impide a los propietarios acceder a financiamiento
formal, obtener asesoria contable o beneficiarse de programas de apoyo
economico. Asimismo, la ausencia de registros financieros y contables
adecuados limita la posibilidad de determinar con precision la rentabilidad real
de sus operaciones, que afecta directamente la planificacion estratégica y la
sostenibilidad del negocio, puesto que la gran parte de los emprendedores
manejan de manera empirica los ingresos y gastos, lo cual dificultan el control
financiero y la evaluacion del desempefio econémico.

Ante este panorama, requiere una conviccion técnica la viabilizarian de
entrar a la etapa de formalizacién empresarial muestra una relaciéon con la
rentabilidad de los campos deportivos de grass sintético en llave cumpliendo
todos los factores exigidos que promuevan su integracién al sistema formal,
contribuyendo el desarrollo econdmico local de la gestion empresarial.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal
¢, Cual es la relacion entre la formalizacidon empresarial y la rentabilidad de los
campos deportivos de grass sintético de la ciudad de llave — El Collao, 20257
1.2.2. Problemas especificos
e ;Como se vincula el cumplimiento legal y tributario con la rentabilidad de
los campos deportivos de grass sintético de la ciudad de llave — El Collao,
20257
e +En qué medida el acceso a financiamiento y servicios financieros se
asocia con la rentabilidad de los campos deportivos de grass sintético de

la ciudad de llave — El Collao, 2025?
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e ;Qué relaciéon guarda el acceso a beneficios laborales y seguridad social
con la rentabilidad de los campos deportivos de grass sintético de la
ciudad de llave — El Collao, 20257

1.3. Justificacion

Se fundamenta tomando como prevision la necesidad de formalizacion
empresarial y su relacion con la rentabilidad de los campos deportivos de grass
sintético en la ciudad de llave:
Justificacion teédrica

La formalizacion empresarial constituye el fortalecimiento financiero de los
negocios en economias emergentes, puesto que entender la relacion sobre la
rentabilidad permite ampliar el marco tedrico sobre la gestién contable y la
administracion de recursos en unidades econdémicas no tradicionales, como los
campos deportivos de grass sintético. En este sentido, la investigacién aporta
una perspectiva innovadora al analizar como la formalizacién puede
transformarse en un factor determinante del desempeno financiero en un sector
que carece de estudios previos sistematicos; de tal manera con eso se llega a
contribuir al acervo académico al integrar conceptos de economia formal, gestion
tributaria y rentabilidad, promoviendo una comprension mas completa del
comportamiento empresarial en contextos locales con alta presencia de

informalidad.

Justificacion practica
La investigacion busca generar informacion util para los administradores y
propietarios de campos deportivos de grass sintético en llave — El Collao,

mediante la identificacion de los beneficios econdmicos asociados a la
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formalizacién, como el acceso a financiamiento, programas de apoyo estatal,
seguridad juridica y planificacién contable, que pretende ofrecer lineamientos
que orienten uso de estrategias para entender la importancia de adoptar
mecanismos formales; con ello las autoridades locales y entidades de desarrollo
economico puedan disenar politicas de fomento empresarial adaptadas a la
realidad local.
Justificacion metodoldgica
Los lineamientos formulados por Hernandez (2021) es determinar la
formalizacidon empresarial sin alterar las condiciones naturales del fenédmeno
estudiado, El estudio presenta pertinencia tedrica y practica, y cuenta con un
fundamento metodoldgico sélido que respalda su relevancia cientifica.
1.4. Objetivos de la investigaciéon
1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacién entre la formalizacion empresarial y la rentabilidad
de los campos deportivos de grass sintético de la ciudad de llave — El
Collao, 2025.
1.4.2. Objetivos especificos
e Analizar la relacién entre el cumplimiento legal y tributario y la rentabilidad
de los campos deportivos de grass sintético de la ciudad de llave — El
Collao, 2025.
e Examinar la relacion entre el acceso a financiamiento y servicios
financieros y la rentabilidad de los campos deportivos de grass sintético

de la ciudad de llave — El Collao, 2025.
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e Evaluar la relacion entre el acceso a beneficios laborales y seguridad
social y la rentabilidad de los campos deportivos de grass sintético de la
ciudad de llave — El Collao, 2025.

1.5. Hipotesis

1.5.1. Hipétesis general

Existe una relacion significativa entre la formalizacion empresarial y la
rentabilidad de los campos deportivos de grass sintético de la ciudad de llave —
El Collao, 2025.

1.5.2. Hipoétesis especificas

e Se presenta una relacién significativa entre el cumplimiento legal y tributario
y la rentabilidad de los campos deportivos de grass sintético de la ciudad
de llave — El Collao, 2025.

e Se evidencia una relacion significativa entre el acceso a financiamiento y
servicios financieros y la rentabilidad de los campos deportivos de grass
sintético de la ciudad de llave — El Collao, 2025.

e Se observa una relacion significativa entre el acceso a beneficios laborales
y seguridad social y la rentabilidad de los campos deportivos de grass

sintético de la ciudad de llave — El Collao, 2025.
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1.6. Operacionalizacion de variables
Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

- Inscripcion en Registros
Publicos

- Tenencia de RUC

- Emisiéon de comprobantes
electronicos

- Cumplimiento de
obligaciones tributarias

- Cumplimiento
legal y tributario

- NUumero de créditos

. - Acceso a obtenidos
V1: Formalizacién . o ) L
. financiamiento y - Monto de financiamiento
empresarial .. .
servicios recibido
financieros - Uso de servicios financieros
formales
- Acceso a - Registro de trabajadores en
beneficios planilla
laborales y - Afiliacién a EsSalud
seguridad social - Cumplimiento de beneficios
laborales minimos
- Rentabilidad - Utilidad neta / Activos totales
economica (ROA) (%)
- Rentabilidad - Utilidad neta / Patrimonio (%)
financiera (ROE) - Utilidad neta / Ventas netas
V2: Rentabilidad - Margen neto de (%)
utilidad

Nota. Elaboracién propia.
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CAPITULOII

FUNDAMENTOS TEORICOS

21. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Lombana et. al (2022) objetivo: analizar las competencias gerenciales e
innovadoras asociadas a pequenas empresas del Pasaje Real municipio de
Sincelejo; para ello, empleé un método cualitativo de caracter exploratorio y
descriptivo, aplicando cuestionario escala de Likert. Resultados: debilidades en
el desarrollo y aplicacion de dichas competencias, asi como limitaciones que
afectan los procesos de formalizacién; llegé a concluir que determina que las
MiPymes deben fortalecer sus habilidades gerenciales e innovadoras para
avanzar hacia la formalizacién, mejorar su competitividad y lograr un crecimiento
empresarial sostenible.

Torres y Vaghetti (2024) objetivo: verificar informalidad empresarial en el
casco urbano municipio de Puerto Asis, Putumayo; utilizé un método descriptivo
analitico que permiti6 examinar la situacién del registro mercantil y sus
implicancias; los resultados evidenciaron que mas del 24 % de las empresas no
renovo ni matriculd su registro mercantil en 2021, que genera limitaciones en el
acceso a beneficios legales, financieros y a mercados mas amplios, afectando

su competitividad y sostenibilidad; llegd a concluir que determiné la necesidad
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de implementar politicas publicas de fortalecimiento empresarial basadas en
educacion financiera, asistencia técnica, inversion productiva y alianzas publico-
privadas.

Garcia et. al (2020) objetivo: analizar los costos, gastos y obligaciones
asociados al proceso de formalizacion tiendas en la zona sur ciudad de Sincelejo;
emple6 método descriptivo, enfoque cualitativo, analisis de procedimientos
legales. Resultados: evidencian que la formalizacion implica costos iniciales y
obligaciones fiscales que influyen en la decision de los tenderos, pero también
ofrece beneficios como mayor seguridad juridica y acceso a oportunidades de
crecimiento, llegd a concluir que la formalizacion fortalece la sostenibilidad,
competitividad y desarrollo del sector tendero, aun frente a limitaciones
economicas.

Callejas y Sanchez (2021) tuvo como objetivo analizar el crecimiento y
consolidacion de NEW FASHION STOREE como emprendimiento de comercio
virtual, a fin de proponer un plan estratégico que fortalezca su competitividad;
para ello, emple6 método descriptivo, basado en la evolucidn empresaria,;
resultados: diversificacion del portafolio y la adecuada gestién administrativa
permitieron su posicionamiento como microempresa mayorista con presencia
nacional; llegd a concluir que la implementacion de un plan estratégico permitira
optimizar las areas funcionales, consolidar el reconocimiento de la marca y
garantizar la sostenibilidad y crecimiento de la empresa en el comercio digital.

Zambrano et. al (2021) objetivo: cerificar indicadores financieros y
rentabilidad y liquidez entre las microempresas provincia Guayas, Ecuador;
método cuantitativo, descriptivo y transversal. Ha reportada a la

Superintendencia de Companias, aplicando prueba t de Student; resultados:nivel
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de confianza del 95 %, las microempresas del Guayas presentan mayores
niveles de endeudamiento y liquidez promedio mas alta; llegd a concluir que la
concentracion empresarial no garantiza un mejor desempefio financiero.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Cieza (2024) la investigacion examina efecto de formalizacién empresarial
de negocios del mercado modelo de Lambayeque, donde la informalidad
constituye una barrera para el desarrollo, método: cuantitativo, no experimental
y descriptivo, desarrolld6 una muestra de 118 comerciantes mediante el
cuestionario de 24 items, resultado, la mayoria de comerciantes informales
desconoce los beneficios de la formalizacion, presenta desconfianza en el uso
de los recursos publicos, baja conciencia tributaria y limitada informaciéon por
parte de la SUNAT; llegd a concluir que un programa de formalizacion
empresarial que permita reducir la informalidad y fortalecer la sostenibilidad,
competitividad y crecimiento de los negocios.

Urbina (2022) propésito: analizar impacto de rentabilidad empresarial en el
rendimiento de activos y margen de beneficio. Enfoque descriptivo, aplicaron
cuestionarios para evaluar condiciones laborales para estimar el costo de planilla
formal, resultados, la formalizacion incrementa utilidad promedio anual S/
61.421,50 de reduccion de contingencias laborales, generando ahorro S/
18.431,78 en multas, ademas reduce impuesto a la renta con ahorro promedio
S/ 82.530,43, mientras en la mejora salarial anual S/ 69.131,67 impulsa
productividad S/ 29.590,96; llegd a concluir, que la formalizacion mejora la
rentabilidad, disminuye riesgos legales y tributarios y fortalece la productividad y

sostenibilidad de las empresas.
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Barreto y Canares (2024) objetivo. analizar relacién de cultura tributaria y
formalizacion empresarial comerciantes terminales pesquero Villa Maria del
Triunfo, Lima 2024; método cuantitativo. nivel basico, no experimental y alcance
correlacional, aplicando cuestionario de 36 items muestra 78 comerciantes; los
resultados, correlacion moderada entre ambas variables, Rho de Spearman
0,646 y nivel de significancia de 0,000; llegdé a concluir el fortalecimiento de la
cultura tributaria impulsa la formalizacion empresarial, fortaleciendo la legalidad,
la competitividad y el crecimiento econdémico.

Correa (2023) objetivo, examinar relacién de capacidades y formalizacién
empresarial en los emprendedores feria de Barranco 2021; método cuantitativo,
tipo basico, nivel correlacional, disefio no experimental y corte transversal, se
aplico cuestionarios a 61 emprendedores; resultados, correlacion moderada
entre las variables, Rho de Spearman de 0.567 y significancia de 0.000; concluir,
impulsa la formalizacion empresarial y sostenibilidad de los negocios.

Sanchez (2024) objetivo: analizar relacion de formalizacién empresarial y
crecimiento de las organizaciones; método cuantitativo, nivel correlacional,
aplicando encuestas de 39 items, validadas, muestra 50 microempresarios
seleccionados; resultados, relacion positiva, directa y estadisticamente
significativa entre ambas variables; lleg6é concluir, la formalizacién empresarial
fortalece expansion, sostenibilidad y consolidacion de las microempresas.

2.1.3. Antecedentes Locales

Chambi y Zamata (2020) objetivo: analizar diversificacion geografica de
colocaciones crediticias de rentabilidad once Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito; meétodo cuantitativo, analisis documental, utilizando informacion

estadistica de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP y estimando
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modelos de datos de panel a partir de indices de diversificacién; llegd a los
resultados evidenciaron que una mayor diversificacién departamental se asocia
negativamente con la rentabilidad, donde la morosidad afecta de forma inversa
y el tamafo de los activos incide positivamente; llegd a concluir que la
diversificacion crediticia geografica no garantiza mayor rentabilidad y requiere
una adecuada gestion del riesgo.

Blas (2023) objetivo: evaluar modelo Canvas en la rentabilidad de los
comerciantes del mercado Bellavista semestre 1-2023; método descriptivo
comparativo, resultados la rentabilidad promedio se incrementé de 28,45 % en
el periodo 11-2022 a 30,11 % tras la aplicacion del Canvas, reflejando un impacto
positivo asociado a una propuesta de valor basada en precios competitivos,
atencion personalizada y uso de canales fisicos y digitales; llegd a concluir que,
la aplicacién del modelo Canvas mejora la rentabilidad y fortalece la gestidn
comercial de los comerciantes, consolidando su desempefio econoémico en el
mercado.

Abarca (2023) objetivo: analizar impacto de inventarios rentabilidad de
Corporativo Empresarial San Antonio E.I.R.L. Juliaca, 2022; método cuantitativo,
disefio descriptivo, aplicando cuestionario estructurado validado y utilizando el
coeficiente R de Pearson; resultados, evidenciaron una correlacién inversa débil
entre el control de inventarios y la rentabilidad con un valor de -0,145, una
relacion poco significativa; llegd a concluir que el manejo actual de inventarios
no impacta siendo necesario fortalecer la gestion y control.

Puma (2021) objetivo: evaluar nivel de producciony rentabilidad empresas
crianza de truchas en jaulas flotantes en Chucuito 2019 y 2020; método

descriptivo—analitico, resultados la mayoria de las empresas alcanzé utilidades
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favorables superando punto de equilibrio, aunque presenté menor rentabilidad
por el nivel de produccion mas bajo; conclusion: nivel de produccién es factor
clave para asegurar la rentabilidad y sostenibilidad de la actividad acuicola.

Suafna (2021) objetivo: analizar relaciéon costos de produccion y
rentabilidad Planta de Procesamiento de Queso Municipalidad Distrital de Huata
2019; método descriptivo, aplicando encuestas a los trabajadores, la informacién
se ha presentado mediante tablas, histogramas y prueba Chi cuadrado;
resultados, adecuado control de costos que influyen significativamente la
rentabilidad de la planta; conclusién: el uso de herramientas contables de control
y evaluacion mejora la toma de decisiones y garantiza sostenibilidad financiera.
2.2. Bases tedricas

2.21. Formalizacion Empresarial

Se entiende una organizacion ingresa al marco legal, tributario vy
administrativo del pais, adquiriendo responsabilidad fiscal, reconocimiento
juridico y acceso a instrumentos financieros formales, que permite fortalecer su
estructura institucional [MINCIT], 2023).

Este proceso presenta avances evidentes como el acceso a crédito estatal,
inclusién en cadenas productivas y estabilidad juridica pero también enfrenta
obstaculos como los costos iniciales, tramites complejos y desconfianza
institucional (OSEL Puno, 2020). Si bien la formalidad facilita la competitividad y
crecimiento, muchas microempresas siguen operando en la informalidad debido
a barreras administrativas y falta de capacitaciéon, que limita su pleno desarrollo
(OSEL Puno, 2020, pt. 4.1).

Para enriquecer este discurso, es pertinente vincular la teoria de negocios

inclusivos, la cual sostiene que reducir los costos de entrada y aumentar la

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

informacion sobre beneficios puede motivar la formalizacion, ampliando asi la
participacion de pequefios actores en mercados formales (Wikipedia, 2024). Esta
perspectiva complementaria evidencia que una combinacion de incentivos claros
e informacion accesible es esencial para promover la formalizacién empresarial
de forma sostenible.

2.2.1.1. Dimensién: Cumplimiento legal y tributario

El cumplimiento legal y tributario se refiere al conjunto de obligaciones que
una empresa debe cumplir para operar en el marco normativo: desde la
inscripcion en entidades oficiales hasta la presentacion oportuna de
declaraciones e impuestos. Esta dimension constituye un componente esencial
de la formalizacion empresarial, pues garantiza la legitimidad juridica y el
reconocimiento estatal, fortaleciendo la transparencia y confianza ante clientes,
proveedores e instituciones financieras. Cuando una empresa cumple
cabalmente con sus deberes legales y fiscales, reduce riesgos legales y que
puede formalizarse en sus beneficios los tributos y programas, que facilita la
gestion financiera mas estable, capacidad de reinversion y, en ultima instancia,
mejoras en su rentabilidad. En suma, una adecuada gestion legal y fiscal,
asegura la viabilidad regulatoria, en el que siente las bases para una operacion
mas eficiente y rentable, al ampliar las oportunidades de financiamiento, alianzas
y desarrollo estructural.

El vinculo entre cumplimiento legal y tributario y la rentabilidad puede
apreciarse desde multiples perspectivas. En términos contables, cuando una
empresa declara y paga impuestos oportunamente, evita sanciones, multas y
costos adicionales que erosionan sus margenes de ganancia. Juridicamente,

esto favorece su permanencia en mercados formales y le permite, por ejemplo,

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

2 TESIS UANCV | | INVESTIGACION
: &

&

“OFICINA DE INVESTIGACION”
f,

postular a licitaciones o adjudicaciones publicas donde la rentabilidad suele ser
mayor. Empiricamente, estudios como el de la CEPAL sugieren que las micro y
pequeias empresas que cumplen con sus obligaciones tributarias tienden a
exhibir mejor desempefio econémico, debido a su mejor acceso a crédito y
condiciones oficiales favorables (CEPAL, 2021), que refleja indirectamente en su
rentabilidad. Aunque cumplir con normativas conlleva costos administrativos,
dichos costos pueden verse como inversion en legitimidad y sostenibilidad
financiera. Esa legitimidad fortalece la estructura organizativa y mejora la
relacion con actores clave, promoviendo asi un entorno mas favorable para
aumentar la rentabilidad.
Indicador: Inscripciéon en Registros Publicos

La inscripcion en los registros publicos constituye un requisito legal esencial
que otorga personalidad juridica y seguridad juridica a una empresa, haciendo
visible su existencia ante el Estado y terceros (Wikipedia, 2023). Mediante este
acto, las organizaciones formalizadas pueden participar legitimamente en el
ambito econdmico, lo cual les brinda acceso a financiamiento formal y mercados
regulados; esto repercute positivamente en su rentabilidad. En su estudio
experimental, se observd que ofrecer informacion clara sobre los beneficios y
procedimientos conduce a un aumento en la formalizacién
Indicador: Tenencia de RUC

Contar con un Registro Unico de Contribuyentes (RUC) representa una
senal de formalizacion tributaria clave, pues permite operar dentro del sistema
fiscal, realizar transacciones legales y acceder a beneficios tributarios (BBVA,
2025). Empresarialmente, el RUC contribuye a consolidar relaciones de

confianza con proveedores y clientes, que puede traducirse en mejores
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condiciones comerciales y, por ende, mayor rentabilidad. La obtencién de este
instrumento es un paso inicial y simbdlico hacia la formalidad tributaria,
facilitando la operatividad eficaz y econémica.
Indicador: Emision de comprobantes electronicos

La adopcion de comprobantes electrénicos refleja un nivel avanzado de
formalizacién tributaria, ya que asegura el registro fehaciente de las
transacciones, mejora la trazabilidad y optimiza la administracion fiscal. Estudios
incide positivamente cumplimiento tributario y en la contabilidad eficiente
(ResearchGate, 2022). En consecuencia, al mejorar el control administrativo y
disminuir errores o evasiones, esta practica favorece la rentabilidad al reducir
costos operativos y sanciones fiscales.
Indicador: Cumplimiento de obligaciones tributarias

Las obligaciones tributarias presentan declaraciones y pago de impuestos
reduce el riesgo de sanciones y demuestra responsabilidad fiscal. En
microempresas, el principal obstaculo no suele ser la falta de capacidad
econodmica, la poca cultura tributaria y el desconocimiento de los deberes, lo cual
incide directamente en incumplimientos (ResearchGate, 2022). Una empresa
formalizada que gestiona apropiadamente sus obligaciones fiscales optimiza su
margen neto, evita costos adicionales y mejora su percepcion ante entidades
regulatorias, que redunda en un efecto favorable sobre la rentabilidad.
2.2.1.2. Dimensidn: Acceso a financiamiento y servicios financieros

La dimensién del acceso a financiamiento y servicios financieros incluye la
capacidad de una empresa para obtener créditos, utilizar cuentas bancarias,
sistemas digitales de pago y otros productos ofrecidos por entidades financieras

formales. Este componente es fundamental dentro de la formalizacion, ya que
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una empresa informal enfrenta restricciones serias para manejar flujos de
efectivo, invertir en activos o responder a imprevistos. El contar con crédito
formal o medios de pago seguros permite planificar operaciones, aprovechar
economias de escala y acceder a mejores condiciones de compra o venta.
Desde la perspectiva de la rentabilidad, esa liquidez estructurada y respaldada
por instituciones fomenta la capacidad de crecimiento sostenible. Cuando una
empresa cuenta con servicios financieros adecuados, optimiza su operatividad
diaria y toma decisiones estratégicas que maximizan sus retornos y reducen los
costos operativos derivados de transacciones informales o del manejo de
efectivo.

El nexo entre acceso a financiamiento y rentabilidad esta bien
documentado. La disponibilidad de crédito a tasas competitivas permite adquirir
activos productivos, mejorar infraestructura o invertir en innovacion,
incrementando asi la eficiencia y los margenes de ganancia. Por ejemplo, 2022)
encontré que en América Latina las MYPE formalizadas con acceso a servicios
financieros tienden a registrar un crecimiento de rentabilidad de entre 5 % y 10
% anual en promedio (BID, 2022). Aunque el acceso al sistema financiero implica
ciertos riesgos, como el endeudamiento, estos pueden ser gestionados a través
de planificacién adecuada y educacién financiera. Por lo tanto, el acceso a
financiamiento y servicios formales es un propulsor claro de rentabilidad, al dotar
a las empresas de herramientas para operar de forma eficiente, responder a
oportunidades y sostener sus resultados econémicos.

Indicador: Numero de créditos obtenidos
El numero de créditos obtenidos refleja la frecuencia con la cual una

empresa accede a financiamiento en el sistema formal, siendo un indicador de
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confianza otorgada por las entidades financieras. Este aspecto incide
directamente en la obtencidon de crédito esta vinculada con una reputacion
empresarial solida. Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (2022), “las
microempresas con acceso recurrente a crédito logran incrementar su
productividad y sostenerse en mercados altamente competitivos” (p. 18). Dicho
indicador, entonces, constituye un termémetro de la solidez de la formalizacion
empresarial.
Indicador: Monto de financiamiento recibido

Este indicador expresa la capacidad de acceder a volumenes de capital
acordes con sus necesidades de inversion, innovacion y expansion operativa. En
palabras de Schaefer (2023), “el nivel de financiamiento determina la posibilidad
de modernizar equipos, acceder a nuevas tecnologias y mejorar la estructura de
costos” (p. 14). De este modo, el volumen de crédito recibido constituye un factor
decisivo para la sostenibilidad y competitividad de los emprendimientos formales,
especialmente en contextos de alta competencia y globalizacion.
Indicador: Uso de servicios financieros formales

El uso de servicios financieros formales como cuentas bancarias, pagos
electronicos o lineas de crédito institucionales constituye un pilar clave en la
formalizacién, en el que mejora la trazabilidad financiera, facilita la gestion de
flujos de caja y la accesibilidad a instrumentos como factoring o seguros. Segun
Schaefer (2023), “el uso de banca formal aumenta la rentabilidad operativa al
permitir una gestiéon mas eficiente del dinero” (p. 22). Esto reafirma que el uso
exitoso de servicios financieros formales puede optimizar la estructura de costos

y reforzar los resultados econdémicos de las empresas.
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2.2.1.3. Dimensidén: Acceso a beneficios laborales y seguridad social

Esta dimension de formalizacién empresarial implica que los trabajadores
estén adecuadamente registrados, afiliados a sistemas de salud y pensiones, y
gocen de prestaciones como gratificaciones o vacaciones. Este aspecto refuerza
la legalidad laboral y mejora el clima interno. En clave contable, esos beneficios
significan un costo, pero también representan una inversién en capital humano,
bienestar y productividad. La fuerza laboral se traduce en menor pérdida de
conocimiento, menor rotacion y mayor calidad en el servicio. Esto contribuye, a
mediano plazo, a una mayor rentabilidad empresarial, pues se reducen gastos
asociados a reclutamiento, reemplazo o errores operativos, y se consolidan
procesos mas solidos y sostenibles.

La relacion entre acceso a beneficios laborales y rentabilidad ha sido objeto
de analisis recientes. Segun la OIT (2020), empresas que garantizan condiciones
laborales minimas y afiliacién social tienden a mejorar sus indicadores de
productividad, situacion que se refleja en margenes de utilidad mas estables (p.
102). Aunque la implementacion conlleva mayores costos iniciales de
planificacion y registro, esta inversibn genera retorno a través de mayor
compromiso del personal y mejor desempefio operativo. En el caso especifico
de los campos deportivos de grass sintético, contar con trabajadores
formalmente contratados puede traducirse en atencion mas profesional, menor
ausentismo y calidad en servicio, lo cual eleva que los beneficios laborales no
son un gasto puramente obligatorio, que fomenta el rendimiento econémico

continuo.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Indicador: Registro de trabajadores en planilla

El registro de trabajadores en planilla constituye un elemento esencial de
la formalizacion empresarial, pues garantiza la visibilidad y el reconocimiento
juridico de la relacion laboral. Segun Loayza y Pefia (2021), la inscripcion en
planilla formaliza el vinculo laboral y permite acceder a beneficios sociales y
tributarios (p. 42). Este registro evidencia la capacidad de las empresas de
consolidar practicas sostenibles y competitivas en el mercado formal. Desde esta
perspectiva, el indicador permite medir con claridad la integracién de los
trabajadores al sistema legal vigente.

Asimismo, este indicador fortalece la confianza en la relacion empleado-
empleador al evidenciar el cumplimiento normativo. Tal como sefialan Renteria
y Rivera (2022),

La omisién del registro en planilla debilita significativamente la seguridad
laboral de los trabajadores, ya que los expone a condiciones precarias, ausencia
de proteccion social y vulneracién de sus derechos fundamentales. Esta
situacion incrementa la informalidad y genera inestabilidad tanto para el
trabajador como para la empresa, afectando la productividad y la sostenibilidad
del empleo. Por el contrario, la inscripcion en planilla promueve relaciones
laborales formales y estables, garantiza el acceso a beneficios sociales y
fortalece el cumplimiento de la normativa vigente, contribuyendo a reducir la
informalidad estructural y favoreciendo un desarrollo econémico mas ordenado,
equitativo y sostenible (p. 55). El registro en planilla constituye una obligacion
legal y un instrumento clave para consolidar la formalizacion empresarial en su

dimensién laboral.
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Indicador: Afiliacién a EsSalud

La afiliacion a EsSalud representa un derecho fundamental de los
trabajadores formales, asegurando una red proteccion social. De acuerdo con
Rojas (2023), “la cobertura en EsSalud constituye una garantia de familia, lo cual
refuerza la percepcion de estabilidad laboral” (p. 61). Asi, este indicador mide el
compromiso empresarial con la seguridad social y revela su alineacion con
estandares de responsabilidad social y legalidad en el contexto peruano.

Ademas, la afiliacién refleja un esfuerzo tangible por disminuir la
vulnerabilidad laboral. Como explican Ramos y Torres (2021),

“El acceso a servicios de salud mediante EsSalud mitiga riesgos
economicos derivados de enfermedades, genera mayor motivacion vy
productividad en los trabajadores y contribuye a consolidar la confianza en el
sistema laboral formal” (p. 73). En consecuencia, este indicador integra la
dimension de seguridad social al proceso de formalizacion, con impacto directo
en la sostenibilidad empresarial y la cohesién social.

Indicador: Cumplimiento de beneficios laborales minimos

Corresponde periodo de vacaciones, gratificaciones y compensacion por
tiempo de servicios. Segun Flores (2022), “el otorgamiento de beneficios basicos
es percibido como un signo de equidad y respeto hacia la fuerza laboral” (p. 37).
Este indicador evidencia el cumplimiento normativo y permite evaluar la
capacidad empresarial para sostener practicas que dignifican la relacion laboral.

Por otra parte, el cumplimiento de beneficios minimos refleja un grado de
madurez institucional. En palabras de Ortega (2023):

‘Cuando los empleadores cumplen con los beneficios laborales

establecidos, generan un circulo virtuoso en el cual los trabajadores desarrollan
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mayor sentido de pertenencia, disminuyen los niveles de rotacion y se refuerza
la legitimidad del mercado formal” (p. 28). Este indicador aporta a la formalizacién
empresarial al medir la legalidad y la calidad de las relaciones laborales.

2.2.2. Rentabilidad

Segun Zambrano (2022), la rentabilidad refleja eficiencia en la gestion de
recursos para generar ganancias. Este enfoque es fundamental en la
contabilidad y finanzas, pues permite evaluar si los activos, ventas o patrimonio
generan un retorno adecuado respecto a las inversiones efectuadas, y sirve
como punto de partida para comparaciones entre empresas o periodos.

Desde una perspectiva empirica, la rentabilidad ha demostrado su utilidad
como indicador de salud financiera. Zambrano (2022) sostiene que “una empresa
que genera rentabilidad tiene mayores probabilidades de evitar insolvencia y
fracaso empresarial”. Sin embargo, también presenta limitaciones: puede
enmascarar estructuras financieras arriesgadas si el apalancamiento contribuye
artificialmente a elevar los margenes. Ademas, su caracter retrospectivo no
siempre ayuda a prever dificultades futuras, porque se sugiere complementar
este indicador con analisis de liquidez y solvencia.

Para enriquecer esta vision, conviene integrar el concepto de Valor
Econdémico Agregado (EVA), que mide rentabilidad financiera, descuenta el
costo de capital y refleja la creacion real de valor. Segun la definicion de EVA,
este indicador se calcula como la diferencia entre el rendimiento del capital y su
costo implicito. Asi, al combinar rentabilidad tradicional con el enfoque EVA, se
obtiene una evaluacion mas integral del desempefo financiero y del valor real

generado para los accionistas.
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2.2.2.1. Dimensién: Rentabilidad econémica (ROA)

Es una métrica fundamental para evaluar la capacidad productiva inherente
de los recursos, independientemente de su estructura financiera. Con base en
estudios contemporaneos, el ROA se considera una herramienta clave para
diagnosticar la verdadera productividad operativa y compararla entre empresas
de distintos tamafios o sectores (Garcia, 2021). Esta perspectiva permite
observar qué tan equitativamente los activos contribuyen al rendimiento,
proporcionando una visidn mas objetiva del desempefio empresarial.

Una evaluacion rigurosa del ROA también revela areas de mejora: un ROA
bajo sugiere que los activos no estan siendo aprovechados de forma 6ptima,
mientras que un ROA elevado puede indicar una gestion eficiente del parque
productivo. Por ello, en el contexto de la formalizacion empresarial y su
vinculacién con la rentabilidad, analizar el ROA entrega indicios sobre si la
consolidacion de activos (por ejemplo, maquinaria o infraestructura) esta
generando el retorno esperado. En este sentido, la dimension ROA aporta una
base objetiva para contrastar la eficacia operativa derivada de procesos
formales.

Indicador: Utilidad neta / Activos totales (%)

El indicador “Utilidad neta / Activos totales (%)”, conocido como ROA,
permite evaluar cuan eficientemente una empresa transforma sus recursos
totales en utilidad real, reflejando la productividad econdmica de sus activos.
Segun Mendoza (2022), “el ROA permite medir la rentabilidad intrinseca de los
activos empleados”. Al centrar la mirada en esta ratio, se puede comparar la
eficacia operativa entre empresas de diversa escala, sin que la estructura

financiera distorsione la conclusiéon. Por lo tanto, en el analisis de rentabilidad
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econdmica, este indicador proporciona una medicion objetiva de cuan adecuada
es la gestidn de los activos bajo un enfoque formalizado y sostenible.
2.2.2.2. Dimensién: Rentabilidad financiera (ROE)

La rentabilidad financiera (ROE) refleja la ganancia neta obtenida.. Es un
barémetro del rendimiento del capital propio y da cuenta del retorno generado
desde el patrimonio, lo cual es vital para evaluar la creacion de valor para los
duenos (Pérez, 2022). Este indicador aporta una lectura directa de la efectividad
con que se transforma el aporte accionario en utilidades, y es ampliamente
utilizado para medir la atractividad de una empresa frente a inversores.

Sin embargo, el ROE puede enmascarar riesgos cuando los niveles de
endeudamiento son elevados, ya que la palanca financiera amplifica el resultado
positivo o negativo. Por tanto, su interpretacion debe hacerse en contexto. En la
evaluacion de la formalizacién empresarial, analizar el ROE permite determinar
si un capital bien gestionado y respaldado institucionalmente (como sucede en
empresas formalizadas) logra traducirse en beneficios concretos para los
propietarios. Asi, esta dimension aporta una perspectiva clara del impacto
financiero directo que la formalizacién tiene sobre los retornos accionarios.
Indicador: Utilidad neta / Patrimonio (%)

El indicador Utilidad neta / Patrimonio (%), conocido como ROE, mide el
rendimiento que los accionistas obtienen sobre su inversion, ofreciendo una
vision clara del valor generado por el capital propio. Segun Ramirez (2021), “el
ROE refleja recompensar a sus inversores mediante utilidades efectivas” (p. 74,).
Esta ratio evalua eficiencia del uso de recursos aportados por los socios y
comparar el desempefio financiero con otras empresas, sin que factores como

el endeudamiento distorsionen los resultados. En estudios de sostenibilidad
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empresarial, un ROE elevado suele asociarse a estrategias hidraulicas de
crecimiento y competitividad que emergen de entornos formalizados.
2.2.2.3. Dimensién: Margen neto de utilidad

El margen neto de utilidad representa la capacidad de una empresa para
controlar sus gastos y traducir sus ventas en utilidades efectivas (Rodriguez,
2020). En términos académicos, el margen neto permite evaluar si las
operaciones estan disefiadas para generar margenes saludables y sostenibles.

Este indicador es especialmente revelador en entornos competitivos y de
bajos margenes, como el comercio o servicios; una empresa formalizada que
logra un margen neto elevado evidencia una gestién eficiente y costos
controlados. Ademas, su analisis complementa lo aportado por ROA y ROE, ya
que enfatiza la calidad operativa mas alla de la estructura patrimonial o de
activos. Asi, al integrar el margen neto en el analisis de la formalizacién
empresarial, se obtiene una vision holistica del desempefio econémico real,
considerando tanto la productividad de activos como la efectividad operativa y la
rentabilidad para el propietario.

Indicador: Utilidad neta / Ventas netas (%)

El indicador utilidad neta sobre ventas netas (%), conocido como margen
neto de utilidad, constituye una métrica esencial que se convierte sus ingresos
en beneficios después de deducir todos los costos, impuestos e intereses. Segun
Generamas (2024), “proporciona una vision detallada en la organizacion para
controlar gastos operativos y financieros, permitiendo determinar cuanta
ganancia real en un margen neto elevado evidencia una operacion robusta y
rentable, clave para la sostenibilidad financiera y competitividad en entornos

formales.
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2.3. Definicion de términos

Formalizacion empresarial

Una unidad econdémica en el marco legal y regulatorio vigente donde se cumplen
obligaciones tributarias, laborales y municipales, el cual da un paso esencial para
acceder a beneficios formales, mejorar la gestién contable y fortalecer la
credibilidad ante clientes e instituciones financieras.

Informalidad econémica

Corresponde a la actividad productiva o comercial que opera al margen de la
normativa fiscal, laboral o administrativa y su persistencia limita el desarrollo
competitivo de las microempresas y restringe su acceso a mecanismos de
financiamiento y proteccién social.

Rentabilidad empresarial

Es la capacidad que genera beneficios mediante recursos clave para el
desempefo financiero, que se utilizan los activos para producir ingresos
sostenibles.

Gestion contable

Conjunto de procedimientos financieros que permiten controlar, analizar e
interpretar las operaciones econémicas para facilitar las tomas de decisiones y
el cumplimiento de obligaciones tributarias.

Micro y pequena empresa (MYPE)

Unidades econdmicas de reducida escala significativa donde su funcionamiento
depende de la gestion eficiente, acceso a crédito y formalizacion para integrarse

plenamente al mercado.
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Licencia de funcionamiento

Es la autorizacién otorgada por la autoridad municipal para el desarrollo legal de
una actividad econdémica, para eso se debe cumplir con los requisitos técnicos,
tributarios y de seguridad que garantizan un funcionamiento regulado.

Registro tributario

Constituye la inscripcion formal de una persona natural o juridica ante la
administracién tributaria, para la emisiébn de comprobantes de pago, la
declaracion de impuestos y la participacion activa en transacciones econémicas
reguladas.

Acceso al financiamiento

Se refiere a la posibilidad de obtener recursos econdmicos a través de entidades
financieras formales, con el fin de invertir, expandir o mejorar la productividad.
Las empresas formalizadas suelen tener mayor facilidad para acceder a créditos
por su transparencia y respaldo contable.

Competitividad

Es la capacidad de una empresa para sostener ventajas frente a otras en su
mismo sector, mediante innovacion, calidad de servicio y eficiencia operativa; y
dentro de los campos deportivos, la competitividad se relaciona con la
infraestructura, atencion al cliente y formalizacion.

Sostenibilidad financiera

Implica la capacidad de mantener el equilibrio econémico en el tiempo,
generando ingresos suficientes para cubrir costos y reinvertir, el cual esta

relacionado con la formalizacién, la planificacion y el control financiero.
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Desarrollo econémico local

Es el proceso mediante el cual una provincia impulsa su crecimiento productivo,
incrementa el empleo, la cual puede darse mediante la formalizacién de negocios
locales que contribuyen directamente a este desarrollo, al ampliar la base

tributaria y generar estabilidad econdmica.
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CAPITULO lll

METODOLOGIA

3.1. Método de investigacién
3.1.1. Enfoque de la investigacién

Segun Sampieri et al. (2021) el enfoque cuantitativo ayuda a que se pueda
realizar un analisis estadistico para establecer patrones y relaciones entre las
variables, de forma que se pueda obtener resultados precisos y verificables,
expresados en términos estadisticos.
3.1.2. Método(s) aplicados

Creswell (2014) en el cual sostienen que este método permite formular
hipbtesis basadas en principios tedricos y someterlas a verificacién empirica. En
ese sentido, en la investigacion se establecieron relaciones entre la formalizacion
empresarial y la rentabilidad, verificando si el comportamiento observado en los
campos deportivos de llave correspondia con lo previsto teéricamente.
3.1.3. Tipo de investigacion

El propdsito de nuestra investigacion es ampliar conocimiento sobre los
efectos de formalizacion y rentabilidad. De acuerdo con Bernal (2016) la
investigacion basica busca generar aportes tedricos que expliquen fenémenos y
enriquezcan la ciencia, sin perseguir una aplicacion inmediata, el cual contribuye

a la comprension conceptual de la relacidon entre formalizacién y desempefio
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financiero, especialmente en actividades econdmicas emergentes como las
canchas deportivas de grass sintético.
3.1.4. Nivel de investigacion

Es correlacional, Hernandez et al. (2021) describen, en esta investigacion,
se analiz6 como la formalizacién a través de dimensiones se relaciona con los
niveles de rentabilidad observados en los negocios deportivos de la ciudad de
llave.

3.1.5. Diseno de investigacion

Arias (2012) conceptualiza un método no experimental, se basa “observar
contexto natural para analizarlos” (p. 48). En ese sentido, el disefio ha sido
adoptado en la recopilacién de datos en un solo momento temporal, durante el
ano 2025, posibilitando la evaluacién de las relaciones entre variables de manera
eficiente y oportuna.

3.2. Ambito de investigacién

El escenario fue seleccionado debido al creciente numero de
emprendimientos recreativos en la zona de llave, los cuales enfrentan
dificultades en su formalizacion y control financiero.

En ese contexto, la investigacion se desarroll6 en los campos deportivos
de grass sintético, el cual permitié examinar como la gestion empresarial formal
muestra una relacion con la rentabilidad de actividades deportivas, aportando
evidencia contextualizada y relevante para la economia local de llave en el afio

2025.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

3.3. Poblacién y muestra
3.3.1. Poblacién

En la presente investigacion se utilizara este enfoque para delimitar a los
sujetos de estudio. Hernandez Sampieri (2022) indica que la poblacién
comprende todos los elementos que poseen atributos de interés investigativo.

En esta oportunidad la poblacién estuvo conformada por 20 propietarios de
los complejos deportivos de grass sintético existentes en la ciudad de llave, los
mismos que fueron quienes brindaron informacién sobre la gestion, formalidad y
desempefio econdmico de sus establecimientos.
3.3.2. Muestra

La muestra se entiende como un subconjunto de la poblacién que permite
obtener informacion representativa para el analisis de un fendmeno de estudio.
En investigaciones cuantitativas, su seleccion responde a criterios
metodoldgicos que buscan viabilidad y pertinencia empirica. En esta
investigacion se utilizara un muestreo por conveniencia, debido a que la
poblacion es reducida y se trabajara con la totalidad de los participantes
disponibles.
3.4. Técnica e instrumento de recogida de informacién
3.4.1. Técnica

Tamayo y Tamayo (2012) la encuesta se ha convertido una técnica eficaz
para recoger datos de una poblaciéon determinada; permite obtener informacion
directa, sistematica que facilité analisis de las percepciones de los usuarios
respecto a la formalizacién empresarial y la rentabilidad de los establecimientos

deportivos en llave.
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3.4.2. Instrumento

La escala Likert es considerado como un instrumento que permite medir las
variables de manera objetiva y estandarizada.

Ademas de considerar la definicion de Hernandez et al. (2021) el cuestionario se
disend considerando las dimensiones e indicadores de cada variable.

Los barremos empleado se describen en la tabla 2.

Tabla 2

Barremos de interpretacion de resultados

Escala Denominaciéon
20-46 Baja
47-73 Medio

74-100 Alto

Nota. Escala de interpretacion.

El baremo permitié clasificar los resultados obtenidos y analizar percepcion de
los encuestados.

3.4.3. Validacion

La revisién de la metodologia aplicada se llevd mediante el juicio de expertos
para ver coherencia con los textos para garantizar la pertinencia, claridad y
coherencia de los items.

Confiabilidad

Se utilizé coeficiente Alfa de Cronbach, que evalua el grado de confiabilidad de

la cantidad de encuestados.
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Tabla 3

Confiabilidad del cuestionario

Alfa de Cronbach N de elementos

,956 26

Nota. Resultados estadisticos de confiabilidad.

El 0.965 que indica la fiabilidad del cuestionario, la misma que cuenta con 26
preguntas es altamente confiable, debido a que se encuentra préximo a 1.

3.5. Analisis estadistico para la contratacion de hipétesis

El analisis estadistico tuvo como finalidad comprobar la validez de la
hipétesis formulada, empleando la prueba Tau-b de Kendall, adecuada en
explorar con la escala de medicion de Liker, que permite identificar tanto la
intensidad como la direccidn del vinculo existente entre las dimensiones
analizados.

El procesamiento de la informacion se efectué con el programa SPSS
version 25, que facilitd lograr los resultados con la correlacion y los niveles de
significancia de Rho de Spearman. A partir de estos resultados se evalué la
presencia de una asociacion significativa campos deportivos grass sintético del
distrito de llave.

Durante el proceso se llegdé a garantizar la confiabilidad de los datos
mediante una revision rigurosa de la codificacion y el control de posibles errores
en la base estadistica, que permitié obtener resultados objetivos y verificables,

contribuyendo a determinar la coherencia entre las variables.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados descriptivos
Tabla 4

Nivel de formalizacién empresarial

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 13 65%
A veces 3 15%
Siempre 4 20%
Total 20 100%

Nota. Informacion recopilada del cuestionario.
Figura 1

Nivel de formalizacién empresarial

Formalizacion Empresarial

G0

40

Porcentaje

20

15,00%

EBaja Medio Alta

Formalizacion Empresarial

Nota. El grafico de la tabla 5.
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Los resultados dan a conocer 65% de los propietarios de los campos deportivos
de grass sintético en la ciudad de llave presentan un nivel bajo de formalizacién
empresarial, mientras 15% se ubica en nivel medio y solo 20% alcanza nivel alto,
el cual quiere decir que son negocios formales. Esto revela una clara tendencia
hacia la informalidad en los negocios, donde la mayoria no han cumplido con los
requisitos legales, tributarios y laborales establecidos por las normas vigentes.

Como es de conocimiento que las canchas de Grass sintético nacen por
contar un ingreso por parte de los familiares o de emprendimiento individual,
donde el proceso de formalizacion no se considera prioritario frente a la
necesidad inmediata de generar ingresos y a esto la falta de conocimiento sobre
los beneficios de la formalizacién, la emision de comprobantes electronicos son
factores limitan la decision formalizarse.

Por otro lado, los tramites administrativos y los costos asociados a la
inscripcion en Registros Publicos, la obtencion del RUC o la afiliacion de
trabajadores a EsSalud representan barreras adicionales para pequefios
empresarios y es por ello que se aprecia el predominio del nivel bajo de

formalizacién, que es reflejada una realidad comun en los sectores de llave.
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Tabla 5

Cumplimiento legal y tributario

Frecuencia Porcentaje
Baja 14 70%
A veces 2 10%
Siempre 4 20%
Total 20 100%

Nota. Informacion recopilada del cuestionario.
Figura 2

Nivel de cumplimiento legal y tributario

Cumplimiento legal y tributario

60

40

Porcentaje

20

Medio

Cumplimiento legal y tributario

Alta

Nota. El grafico de la tabla 5.
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Los resultados muestran 70% de los propietarios de campos deportivos de
grass sintético en la ciudad de llave, provincia del Collao presentan un nivel bajo
de cumplimiento legal y tributario, 10% alcanza nivel medio y 20% nivel alto que
refiere estan registrados en registro publico y que contribuyen a la SUNAT, el
cual confirma que la mayoria de los emprendedores del sector deportivo no
cumple de manera adecuada con las disposiciones legales y fiscales
establecidas por los organismos competentes, como la SUNAT o los Registros
Publicos.

El predominio del nivel bajo es por la falta de formalizacién previa de estos
negocios, pues muchos propietarios no cuentan con RUC activo, no emiten
comprobantes electrénicos o no realizan sus declaraciones y pagos tributarios
dentro de los plazos establecidos, ademas de una ausencia de asesoramiento
contable y la percepcion de que el cumplimiento tributario representa un gasto
mas que una inversion, lo cual genera desinterés por regularizar su situacion
ante las entidades estatales.

Por otro lado, sobre el grupo reducido que presenta un nivel alto de
cumplimiento legal y tributario responde a que estos duefios si conocen la
importancia de operar dentro del marco legal, ya sea por experiencia previa,
mayor conocimiento normativo o necesidad de acceder a créditos financieros
formales, que confirma que la formalizacion contribuye directamente a la
sostenibilidad y credibilidad del negocio frente a clientes e instituciones
financieras, el incumplimiento legal y tributario son indices que muestran
debilidades los campos deportivos afectando su competitividad y limitando sus

posibilidades de crecimiento.
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Tabla 6

Nivel de acceso a financiamiento y servicios financieros

Frecuencia Porcentaje
Medio 4 20%
Alta 16 80%
Total 20 100%

Nota. Informacion recopilada del cuestionario.
Figura 3

Nivel de acceso a financiamiento y servicios financieros

Acceso afinanciamiento y servicios financieros

80

60

40

Porcentaje

20

Medio Alta

Acceso afinanciamiento y servicios financieros

Nota. El grafico de la tabla 6.
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Los propietarios de campos deportivos de grass sintético en la ciudad de llave
presentan un nivel alto de acceso al financiamiento y servicios financieros que
representa un 80%, mientras que el 20% refirieron un nivel medio de acceso a
créditos financieros, este resultado se revierte a lo estipulado sobre el cumplimiento
legal y tributario, puesto que aqui la mayoria de los emprendedores del sector ha
logrado establecer vinculos activos con instituciones financieras formales, utilizando
sus servicios como una fuente de apoyo para sostener y ampliar sus operaciones.

Este resultado encontrado sobre un alto nivel de acceso se debe por el
crecimiento del sistema financiero local y la presencia de diversas entidades
bancarias y cajas municipales en la provincia de El Collao, que ofrecen productos
crediticios adaptados a pequefios empresarios. Asimismo, la necesidad de inversion
constante en mantenimiento de infraestructura, adquisicion de equipamiento
deportivo y mejoras del servicio ha impulsado a los propietarios a recurrir a créditos
formales como alternativa de financiamiento.

No obstante, el 20% que se mantiene en un nivel medio refleja la existencia de
negocios que, aunque tienen algun contacto con entidades financieras, aun no
aprovechan plenamente los beneficios del sistema formal, ya sea por
desconocimiento de los requisitos, temor al endeudamiento o antecedentes de
informalidad que dificultan la obtencion de créditos mayores.

Teniendo en cuenta los resultados se llega a evidenciar los servicios constituye
factor favorable la rentabilidad de los campos deportivos, pues proporciona liquidez,
facilita la inversion y fortalece la gestion empresarial. Sin embargo, para consolidar
este progreso, resulta necesario que los empresarios complementen este acceso con
una mayor formalizacién tributaria y administrativa, de modo que puedan acceder a

lineas de crédito mas amplias y con mejores condiciones.
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Tabla 7

Nivel de beneficios laborales y seguridad social

Frecuencia Porcentaje
Baja 13 65%
Medio 3 15%
Alta 4 20%
Total 20 100%

Nota. Informacion recopilada del cuestionario.
Figura 4

Nivel de acceso a beneficios laborales y seguridad social

Acceso a beneficios laborales y seguridad social

60

40

Porcentaje

20

Baja Medio Alta

Acceso a beneficios laborales y seguridad social

Nota. El grafico de la tabla 7.
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Los resultados muestran 65% de los propietarios de campos deportivos de
grass sintético en la ciudad de llave presentan un nivel bajo de acceso a
beneficios laborales y seguridad social, mientras 15% ubica nivel medio y solo
20% nivel alto; situacion que revela limitada formalizacion, reflejando que
mayoria negocios aun no cuentan con trabajadores registrados en planilla ni con
afiliacién activa a EsSalud, puesto que la mayoria de los negocios funcionan con
caracter familiar y de pequefia escala que caracteriza a muchos de los
emprendimientos deportivos, ademas de que en gran parte, los propietarios
administran directamente el negocio con el apoyo de familiares o trabajadores
eventuales, en el que reduce la percepciéon de necesidad de formalizar relaciones
laborales. Asimismo, el desconocimiento de los beneficios de la seguridad social
o la intencion de evitar costos adicionales por aportes laborales explican la
escasa adopcion de practicas formales en este ambito.

Sin embargo, el 20% de negocios con nivel alto evidencia que existe un
grupo de empresarios que si ha reconocido la importancia de cumplir con las
normas laborales. Los dueios de negocios cumplen con la normativa para evitar
sanciones, garantizar la estabilidad, motivacion de su personal y proyectar una
imagen empresarial formal y responsable gracias a su mayor conocimiento

normativo.
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Tabla 8

Nivel de rentabilidad de los negocios de Grass sintético

Frecuencia Porcentaje
Medio 18 90%
Alta 2 10%
Total 20 100%
Nota. Informacion recopilada del cuestionario.
Figura 5
Nivel de rentabilidad de los negocios de Grass sintético
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Nota. El grafico de la tabla 8.
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En la ciudad de llave se ha obtenido 90% campos deportivos de grass
sintético presentan nivel medio de rentabilidad, mientras 10% nivel alto y ninguno
de nivel bajo, situacion que evidencia que la mayoria de los negocios logra cubrir
sus costos operativos y generan cierto margen de ganancia y aseguran un
crecimiento sostenido.

Un nivel medio se atribuye porque los negocios, mantienen una demanda
constante principalmente por la creciente practica del futbol recreativo, a pesar
de que enfrentan altos costos de mantenimiento, como el reemplazo periédico
del grass sintético, el pago de servicios basicos y la contrataciéon eventual de
personal. Sin embargo, la existencia de la informalidad en la gestién contable y
tributaria limita el acceso a financiamiento formal, impidiendo que los propietarios
reinviertan en infraestructura o mejoras tecnoldgicas que optimicen sus ingresos.

Por otra parte, 10% de propietarios con alta rentabilidad corresponde, a
aquellos que han logrado consolidar una gestion empresarial mas estructurada,
con practicas formales, control financiero y estrategias de fidelizacion de clientes,
debido a que estos negocios suelen ofrecer servicios complementarios (venta de
bebidas, alquiler de implementos, torneos organizados), diversifica sus fuentes
de ingreso y mejora sus margenes de utilidad.

En cuanto a la rentabilidad, se llega a evidenciar que la transicion hacia la
formalidad podria convertirse en un factor determinante para incrementar los
niveles de rentabilidad, permitiendo a estos negocios acceder a créditos, cumplir
con normas fiscales y mejorar la competitividad dentro del sector deportivo local.
4.2. Supuestos de normalidad

Se consideré significancia 5%, con los siguientes criterios:
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Hipoétesis alternativa (Hi): no presentan distribucion normal; emplea pruebas
no paramétricas.

Hipétesis nula (Ho): muestran distribucion normal; emplea pruebas
paramétricas.

Criterio decision:

Acepta (Hi) cuando se obtiene un p< 0,05; caso contrario se rechaza.

Tabla 9

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Formalizacién Empresarial 0.762 20 0.000
Rentabilidad 0.886 20 0.023

Nota. Procesamiento efectuado con SPSS version 25.

Antes de aplicar la prueba de correlacion, se realizd estrategias para la
Formalizacion Empresarial y Rentabilidad en llave.

Los resultados muestran variable Formalizacion Empresarial presenta 0.000 y
por otro lado la variable Rentabilidad registra un estadistico de significancia de
0.023, evidencia una distribucién normal para optar pruebas no paramétricas con

aplicacién prueba Rho de Spearman.
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4.3. Resultado general

Tabla 10

Formalizacion empresatrial y la rentabilidad

e\
c

Rho de Spearman

Formalizacién Rentabilidad
Empresarial
Formalizacion Coeficient. 1.000 0.708
Empresarial
Sign. 0.000
N 20 20
Rentabilidad Coeficient. 0.708 1.000
Sign. 0.000
N 20 20

Nota. Analisis realizado bajo el programa SPSS versién 25.

Figura 6
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Nota. El grafico de la tabla 10.
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La correlacion 0.708 indica relacion positiva y significativa que significa, que a
medida que los negocios incrementen su grado de formalizacion ya sea
cumpliendo con los registros legales, obligaciones tributarias, acceso a servicios
financieros y beneficios laborales, tienden a mejorar sus niveles de rentabilidad
economica y financiera. Ademas, con este resultado se llega a confirmar que la
formalizacién empresarial actua como un factor determinante para el desempefio
econdmico de los campos deportivos en llave; puesto que aquellas que cumplen
con las normas legales y tributarias, mantienen registros contables adecuados y
acceden a servicios financieros formales, presentan mayor capacidad para
generar utilidades, reinvertir en infraestructura y sostener sus operaciones con
mayor estabilidad.

4.4. Resultados especificos

4.4.1. Resultados correspondientes al primer objetivo especifico

Tabla 11

Cumplimiento legal y tributario y la rentabilidad

Rho de Spearman Cumplimiento Rentabilida
legal y tributario d
Cumplimiento Coeficiente de 1.000 0.568
legal y correlacion
tributario Significancia 0.009
N 20 20
Rentabilidad Coeficiente de 0.568 1.000
correlacion
Significancia 0.009
N 20 20

Nota. Andlisis realizado bajo el programa SPSS versién 25.
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Figura 7

Cumplimiento legal y tributario y la rentabilidad
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Nota. El grafico de la tabla 11.

La relacion entre el cumplimiento legal y tributario campos deportivos de
grass sintético de la ciudad de llave — El Collao, se aplicd pruebas obteniendo
resultados de correlacién 0.568, indica relacién significativa entre ambas
variables. Ademas de que en términos practicos, esto significa que a mayor
cumplimiento de las obligaciones legales y tributarias, como la inscripcién en
Registros Publicos, la actualizacion del RUC, la emision de comprobantes
electronicos y la declaracion oportuna de tributos, mayor es la rentabilidad que
alcanzan los negocios deportivos; dicho de otro modo, el cumplimiento normativo
favorece la confianza del cliente, facilita la participacién en programas de apoyo

financiero y reduce los riesgos de sanciones o multas que afecten la utilidad.
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1.1.1 Resultados correspondientes al segundo objetivo especifico

Tabla 12

Acceso a financiamiento y servicios financieros y la rentabilidad

Rho de Spearman Acceso a Rentabilidad

financiamiento y

servicios
financieros
Acceso a Coeficiente de 1.000 0.567
financiamiento y correlacion
servicios Significancia 0.009
financieros N 20 20
Rentabilidad Coeficiente de 0.567 1.000
correlaciéon
Significancia 0.009
N 20 20

Nota. programa SPSS version 25.
Figura 8
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Nota. El grafico de la tabla 12.
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El analisis arroj6 correlacion 0.567 significancia bilateral 0.009, implica los
campos deportivos acceden con mayor frecuencia a créditos, financiamiento
bancario y servicios financieros formales tienden a obtener niveles superiores de
rentabilidad, considerandose que el uso de instrumentos financieros facilita la
inversion en infraestructura, el mantenimiento de los campos, la adquisicién de
equipamiento y la gestion eficiente de capital de trabajo, factores que repercuten
directamente en los resultados econdémicos del negocio.

Asimismo, el acceso al sistema financiero formal promueve una mayor
disciplina contable y transparencia en la gestion, lo cual mejora la reputacion del
negocio ante proveedores, clientes e instituciones publicas; a diferencia de los
negocios que no tienen acceso a créditos o cuentas bancarias que enfrentan
limitaciones para crecer, innovar o sostener su operatividad en temporadas de
baja demanda. En conclusién, en la ciudad de llave, se evidencia que los
propietarios que utilizan servicios financieros como cuentas corrientes, créditos
o transferencias digitales presentan una gestiéon mas eficiente y rentable que

aquellos que operan al margen del sistema financiero.
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4.4.2. Resultados correspondientes al tercero objetivo especifico

Tabla 13

Beneficios laborales y sociales y rentabilidad

Rho de Spearman Acceso a Rentabilidad
beneficios
laborales y

seguridad social

Acceso a Coeficiente de 1.000 0.448
beneficios correlacion
laborales y Significancia 0.048
seguridad social N 20 20
Rentabilidad Coeficiente de 0.448 1.000
correlaciéon
Significancia 0.048
N 20 20

Nota. programa SPSS version 25.
Figura 9
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Nota. El grafico de la tabla 13.
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La formalidad laboral contribuye a proyectar una imagen empresarial mas
confiable y profesional, facilitando la atraccion de nuevos clientes e incluso
alianzas con instituciones o ligas deportivas locales y el valor moderado 0.448
formalizacién laboral muestra rentabilidad, esto se debe a que muchos de estos
negocios son microempresas con pocos trabajadores, donde las relaciones
laborales se manejan de manera informal.

El valor obtenido demuestra que los campos deportivos de grass sintético
que cumplen con el registro de sus trabajadores en planilla, aportes a EsSalud y
el otorgamiento de beneficios laborales minimos como vacaciones,
gratificaciones, entre otros tienden a mostrar mejores niveles de rentabilidad que
aquellos que no lo hacen, ya que la seguridad social y los beneficios laborales
muestran una relacion en la productividad de las pequefias empresas al
fortalecer la estabilidad organizacional y la confianza de los trabajadores,
ademas de tomar en cuenta que el reconocimiento del valor del capital humano
empieza a consolidarse como componente estratégico para la sostenibilidad
economica.

4.5. Verificacion de hipoétesis
Planteamiento de la hipoétesis general
» Hi: Existe relacion de formalizacion empresarial y rentabilidad campos

deportivos grass sintético de llave 2025.

» Ho: No existe relacion de formalizacion empresarial y rentabilidad campos

deportivos grass sintético de llave —2025.

Nivel de significancia del 5%, a = 0,05.
Nivel de confianza 95%.

El criterio de decision:
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e Se acepta Hi si p< 0,05.

e Se acepta Ho si p> 0,05.

Tabla 14

Contrastacion hipotesis formalizacion empresarial y la rentabilidad campos

deportivos de grass sintético de llave

Valor Error estandar Significacion
asintético? aproximada
Tau-b de Kendall 0.534 0.094 0.000

N de casos 20

validos

Nota. Criterio de evaluacién p=0,05.

El valor del Tau-b de Kendall es 0.534, significancia 0.000, menor (p < 0.05),

indica relacioén significativa de formalizacién empresarial y rentabilidad, acepta

hipétesis general, demuestra mayor nivel de formalizacion en cumplimiento

tributario, acceso a financiamiento y beneficios laborales, los campos deportivos

logran mayor rentabilidad econdmica y sostenibilidad. Ademas de que la

formalizacion permite acceder a mejores oportunidades de financiamiento,

reducir riesgos legales y mejorar la imagen frente a clientes y proveedores.

Planteamiento de la hipotesis especifica 1:

» Hi: Existe relacion de cumplimiento legal y tributario y rentabilidad campos
deportivos grass sintético de llave —2025.

» Ho: No existe relacion de cumplimiento legal y tributario y rentabilidad
campos deportivos grass sintético de llave 2025.

Nivel de significancia del 5%, a = 0,05.

Nivel de confianza 95%.
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El criterio de decision:
e Se acepta Hi si p< 0,05.
e Se acepta Ho si p> 0,05.
Tabla 15
Contrastacion hipotesis cumplimiento legal y tributario con la rentabilidad

campos deportivos de grass sintético de llave — El Collao, 2025

Valor Error estandar Significacion
asintético? aproximada
Tau-b de Kendall 0.467 0.139 0.002

N de casos 20

validos

Nota. Criterio de evaluacién p=0,05.

Existe relacion moderada, acepta hipdtesis especifica 1, donde el coeficiente

Tau-b de Kendall fue 0.467, con una significancia de 0.002 (< 0.05), que indica

que los negocios que cumplen con sus obligaciones legales y tributarias (RUC

activo, emision de comprobantes, pagos de tributos municipales o SUNAT)

tienden a alcanzar una mayor rentabilidad, tomando en cuenta que el

cumplimiento otorga formalidad, evita sanciones y permite acceder a beneficios

como creditos y participacion en programas publicos, mejorando su desempefio

economico.

Planteamiento hipétesis especifica 2:

» Hi: Se prevé relaciéon significativa de servicios financieros y rentabilidad
campos deportivos grass sintético de llave —2025”.

» Ho: No prevé relacion significativa de servicios financieros y rentabilidad

campos deportivos grass sintético de llave —2025".
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Nivel de significancia del 5%, a = 0,05.
Nivel de confianza 95%.
El criterio de decision:
e Se acepta Hi si p< 0,05.
e Se acepta Ho si p> 0,05.
Tabla 16

Contrastacion hipotesis acceso a servicios financieros deportivos grass sintético

Valor Error estandar Significacion
asintoético? aproximada
Tau-b de Kendall 0.428 0.114 0.000

N de casos 20

validos

Nota. Criterio de evaluacién p=0,05.

El valor de Tau-b de Kendall fue 0.428, con una significancia de 0.000,
muestra la evidencia de una correlacion significativa y hace que se acepta la
hipbtesis especifica 2, y al mismo tiempo dando a conocer que los campos
deportivos que acceden a servicios financieros logran mayores niveles de
inversion, que lleva a una mayor rentabilidad.

Planteamiento hipétesis especifica 3:
» Hi: Se observa relacion de acceso a beneficios laborales sociales y
rentabilidad campos deportivos grass sintético de llave —2025.
» Ho: No se observa relacion de acceso a beneficios laborales y sociales y
rentabilidad campos deportivos grass sintético de llave 2025.
Nivel de significancia del 5%, a = 0,05.

Nivel de confianza 95%.
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El criterio de decision:
e Se acepta Hi si p< 0,05.
e Se acepta Ho si p> 0,05.
Tabla 17
Contrastacion hipotesis del acceso a beneficios laborales, seguridad social y

rentabilidad campos deportivos de grass sintético

Valor Error estandar Significacion
asintético? aproximada
Tau-b de Kendall 0.378 0.175 0.047

N de casos 20

validos

Nota. Criterio de evaluacién p=0,05.

El coeficiente Tau-b de Kendall fue 0.378, con una significancia de 0.047
< 0.05 indica una relacién positiva débil a moderada, pero significativa, se acepta
hipotesis especifica 3, sosteniendo cumplimiento laboral y seguridad social aun
es limitado. Sin embargo, los negocios que lo aplican muestran mejor estabilidad
del personal, menor rotacion y mayor compromiso, factores que contribuyen a la
mejora de los ingresos y la reputacion empresarial.

4.6. Discusion de resultados

Segun resultados extractados, confirman formalizacion empresarial de
campos deportivos grass sintético de llave, encontrandose valores como r =
0.708, p = 0.000 que evidencian que los campos deportivos que cumplen con los
procesos de formalizacion presentan mejor desempefo econdémico, la cual
coincide con lo planteado por Sanchez (2024) demostro relacion significativa en

la formalizacion y crecimiento de microempresas, sosteniendo que el
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cumplimiento normativo impulsa la competitividad y consolida el desarrollo
economico sostenible. De igual modo, Cieza (2024) observé formalizacion
mercado modelo de Lambayeque que contribuye mejora de gestion
administrativa en la generacion de empleo formal, repercutiendo favorablemente
la rentabilidad y estabilidad de negocios.

En relacion con el cumplimiento legal y tributario, la rentabilidad r= 0.568, p
= 0.002, refleja una gestion fiscal adecuada, lo cual limita su crecimiento.
Resultados similares fueron expuestos por Barreto y Canares (2024) quienes
demostraron que una mayor cultura tributaria incrementa los niveles de
formalizacién y sostenibilidad de los negocios, reduciendo los riesgos de sancién
y fortaleciendo la transparencia empresarial.

Respecto al acceso al financiamiento y servicios financieros, se identifico
que el 80% de los propietarios presenta un nivel alto, lo cual guarda coherencia
con la correlacion significativa obtenida r = 0.567, esto confirma que el acceso al
sistema financiero contribuye a mejorar la liquidez y permite realizar inversiones
que fortalecen la infraestructura y los servicios ofrecidos, en ese marco Lombana
et al. (2022) destacan que el fortalecimiento de las competencias gerenciales y
financieras es determinante para avanzar hacia la formalizacion y el
fortalecimiento empresarial. Asimismo, Torres y Vaghetti (2024) sefalan acceso
a créditos formales amplia capacidad de atencion a mercados mas amplios.

El estudio muestra valores como r = 0.448, p=0.047, resultados similares
fueron encontrados por Urbina (2022) quien determiné que la formalizacion
laboral incrementa la utilidad empresarial al reducir contingencias legales, multas

y costos asociados, mejorando la productividad y el clima laboral; del mismo
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modo Correa (2023) sostiene fortalecimiento de capacidades que impulsan la
sostenibilidad de los negocios.

Finalmente, la investigacion de Zambrano et al. (2021) quienes enfatizan
que la formalizacion y la competitividad de las microempresas son factores
interdependientes para asegurar su permanencia y rentabilidad en el mercado.
En el caso de los campos deportivos de grass sintético en llave se confirman lo
sostenido por la literatura previa: la formalizacion empresaria para la rentabilidad
econodmica los pequefios negocios y esto se ratifica mediante resultados
descriptivos, correlaciones estadisticas y las pruebas de hipotesis que los
empresarios formalizados acceden a mayores beneficios financieros, tributarios

y laborales.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Los resultados evidencian que la formalizacién empresarial campos
deportivos grass sintético en llave (65%), refleja la mayoria de los
negocios operan con limitaciones legales y administrativas. La
prueba de Rho de Spearman arrojo valor r = 0.708, p = 0.000
confirman existencia de correlacién positiva y significativa entre la
formalizacién y rentabilidad, donde los negocios mas formalizados
con cumplimiento tributario, permiten acceso a mejores niveles de
ingresos, estabilidad econdmica en crecimiento.

SEGUNDA: En la ciudad de llave 70% de negocios presenta nivel bajo de
cumplimiento legal y tributario, mientras 20% alcanza nivel alto y
mediante analisis Rho de Spearman se obtuvo valores r = 0.568, p
= 0.000 confirman una relacién positiva mostrando que los
negocios que mantienen actualizados sus registros legales, emiten
comprobantes y cumplen con sus obligaciones fiscales logran
mayor estabilidad financiera y reducen riesgos de sanciones o
cierres.

TERCERA: 80% encuestados muestran nivel alto de acceso a servicios
financieros, correlacion de Spearman r = 0.567, p = 0.000
demostrando relacién positiva donde los empresarios que utilizan
servicios bancarios, créditos o cuentas empresariales logran
mejorar su infraestructura, ampliar sus servicios y aumentar sus
ingresos netos, fortaleciendo su posicion en el mercado local.

CUARTA: 65% campos deportivos presentan nivel bajo de acceso a beneficios

laborales y seguridad social, reflejando escaso cumplimiento con el
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personal contratado. Por otro lado, los resultados del Rho de
Spearman r = 0.448, p = 0.047 indican que negocios que brindan
seguridad social y beneficios al personal presentan mayor
estabilidad operativa y mejor calidad del servicio, lo cual estan
relacionados indirectamente en la rentabilidad, ademas refleja
aspectos mas débiles dentro del proceso de formalizacion

empresarial campos deportivos de llave.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a los propietarios de campos deportivos fortalecer
proceso de formalizacion empresarial, regularizando situacion
tributaria y legal ante SUNAT y la municipalidad, para tener acceso
a programas de financiamiento y mejorar la competitividad.
Asimismo, las autoridades locales deben promover capacitaciones
y asesorias empresariales orientadas a la gestion formal y
sostenible de negocios.

SEGUNDA: Promover formalizacion tributaria progresiva mediante asesorias
de SUNAT facilitando emision de RUC, facturacion electronica y
educacion fiscal para pequefios empresarios. Ademas, incentivar
uso de herramientas digitales que simplifiquen declaraciones y
pagos tributarios.

TERCERA: Fomentar uso responsable del crédito empresarial y fortalecer una
educacion financiera para los duefios de canchas Grass sintético a
fin de buscar entidades financieras para desarrollar actividades
deportivas con tasas preferenciales y asesoria técnica.

CUARTA: A los propietarios, formalizar relacion laboral de sus trabajadores
mediante contratos, registro en planilla y afiliacion a ESSALUD,
para lograr beneficios laborales en entorno empresarial mas justo

y sostenible.
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FORMALIZACION EMPRESARIAL Y SU RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LOS CAMPOS DEPORTIVOS DE

GRASS SINTETICO DE LA CIUDAD DE ILAVE - EL COLLAO, 2025

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARTABLFS | DIMENSIONES INDICADORES ESCATA
Problema General Ohbjetive general Hipdtesis general Inscripeion en Begistros | Likert
;Cual ex la relacion entre Determinar la relacién entre | Existe una relacion Pablicos
la formalizacicon la formalizacion empresarial | significativa entre la Tenencia de RUC
empresarial v la v la rentakilidad da los formalizacion empresarial y Cumplimiento legal | Emision de
rentabilidad de los campos | campos deportives de grass | larentabilidad de los ¥ tributario comprobantes
deportivos de grass sintético de la cindad de campos deportives de grass electrdnicos
sintético de la ciudad de Ilave — El Collag, 2025, sintetico de la ciudad de Cumplimiento de
Ilave — El Collag, 20257 Objetivos especificos Ilave — El Collac, 2025 chligaciones tributarias
Problemas Especificos Analizzr 1a relacion entre el | Hipdtesis especificas .y Mimero de craditos
JComo se vincula 2l cumplimienta legal v Se presenta una relacicn Vi . Acreen a obtenidos
cumplimienta legal v tributario v la rentabilidad significativa entre el Formalizacion finanriamisnto v onto de
tributaric con la de los campes deportivos de | cumplimiento legal v empresarial zervicios ) finanriamisnte recibido
rentabilidad de los campos | grass sintético de la ciudad | tributario v la rentakilidad financieros Uso de servicios
deportivos de grass de Iave — E1 Collao, 2025, de los campos deportivos de financieros formales
sintético de la cindad de Examinar la relacién entre gl | grass sintético de la ciudad Resgistro de trabajadores
Tlave — El Collao, 20257 | acceso & financiamiento v | de llave — El Collao, 20235, .| en planilla
sEn qué medida el acceso servicios financieros v la Se evidencia una relacion Acceso a beneficies Afiliacicn a EzSalnd
2 financiamienta v rentabilidad de los campos significativa entre el acceso laborgles L Cumplimiento de
zervicios financierss s deportivos de grass sintético | & financiamiento v servicios seguridad social Lensficios laborales
asocia con la rentabilidad | de la cindad de Ilave — E1 financieres v 1a rentabilidad minimos
de log campos deportivos Collao, 2025 de los campos deportivos de
de grass sintético de la Evaluar 1z relacién entre el | grass sintético de la ciudad Fentabilidad Utilidad neta / Activos
cindad de Ilave — E1 acceso a beneficios laborales | de Ilave — E1 Collao, 2025, economica (ROAY | totales (%0)

Collao, 20257 v seguridad social v la Se observa una relacion

& Qe relacion guarda el rentabilidad de los campos significativa entre el acceso Rentabilidad Ultilidad neta ¢

acceso a beneficios deportivos de grass sintético | & beneficios laborales v . financiera (ROE) Patrimonio (%a)
laberales v seguridad de la ciudad de Ilave — El seguridad social v la VI N

zocial con la rentabilidad Collao, 2025, rentabilidad de los campos Fentabilidad

de los campos depmﬁvas dEp-:rl'ti'{Ds de grass sintético

de grass sintético de la de la ciudad de Ilave — El Margen neto de Utilidad neta / Ventas
cindad de Ilave — E1 Collao, 2025. utilidad netas (%)

Collao, 20257
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ANEXO 2 Instrumentos
CUESTIONARIO
A continuacién, se le proporcionan una serie de preguntas con el objetivo de
recopilar informacién relevante sobre la Formalizacion Empresarial Y Su
Relacion Con La Rentabilidad De Los Campos Deportivos De Grass Sintético De
La Ciudad De llave — El Collao, 2025.

Marque con un X la opcién que mas corresponda con su forma de actuar.

ESCALA
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Variable: FORMALIZACION EMPRESARIAL

Escala
N° | Dimension: Cumplimiento legal y tributario

112 (3|4|5

Indicador: Inscripcién en Registros Publicos

¢, Su campo deportivo de grass sintético se encuentra

inscrito formalmente en Registros Publicos?

¢La inscripcion en Registros Publicos ha sido

actualizada conforme a los requisitos legales vigentes?

Indicador: Tenencia de RUC

¢, Su campo deportivo de grass sintético cuenta con

numero de RUC activo?

¢ EI' RUC de su negocio se mantiene actualizado ante la

SUNAT?

Indicador: Emision de comprobantes electronicos

¢, Su negocio emite comprobantes electrénicos por los

servicios que ofrece?
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¢ Los comprobantes electronicos se emiten de manera

regular en todas las operaciones de servicio?

Indicador: Cumplimiento de obligaciones tributarias

¢, Se realizan las declaraciones tributarias dentro de los

plazos establecidos?

¢, Se efectua el pago de los tributos de acuerdo con lo

que corresponde a la actividad desarrollada?

Dimension: Acceso a financiamiento y servicios

financieros

Indicador: Numero de créditos obtenidos

¢,Su negocio ha gestionado créditos en instituciones

financieras en los ultimos tres anos?

10

¢, Se recurre a créditos financieros como parte del

soporte econémico para la operacién del negocio?

Indicador: Monto de financiamiento recibido

11

¢ El financiamiento recibido ha sido suficiente para
cubrir necesidades operativas o de inversion del

negocio?

12

¢, Se han solicitado créditos que representen un monto

significativo para el crecimiento del negocio?

Indicador: Uso de servicios financieros formales

13

¢,Su campo deportivo utiliza cuentas bancarias o

servicios financieros formales para las operaciones?

14

¢Las transacciones economicas se realizan
principalmente mediante entidades financieras

formales?
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Dimension: Acceso a beneficios laborales y

seguridad social

Indicador: Registro de trabajadores en planilla

15

¢ Los trabajadores de su negocio se encuentran

registrados en planilla?

16

¢ La informacion en planilla de sus trabajadores se

actualiza regularmente?

Indicador: Afiliacion a EsSalud

17

¢ Los trabajadores de su negocio cuentan con afiliacién

activa a EsSalud?

18

¢ Se realizan los pagos correspondientes a EsSalud

dentro de los plazos establecidos?

Indicador: Cumplimiento de beneficios laborales

minimos

19

¢, Su negocio otorga a los trabajadores los beneficios

laborales minimos exigidos por ley?

20

¢, Se cumplen regularmente las obligaciones
relacionadas con vacaciones, gratificaciones u otros

beneficios minimos?

Variable: RENTABILIDAD

Dimension: Rentabilidad econémica (ROA)

Indicador: Utilidad neta / Activos totales (%)

21

¢ La utilidad neta obtenida resulta adecuada en relacién

con el total de activos del negocio?

22

¢ El rendimiento de los activos refleja una rentabilidad

econdmica favorable en su negocio?

Dimension: Rentabilidad financiera (ROE)
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Indicador: Utilidad neta / Patrimonio (%)

23

¢La utilidad neta generada es proporcional al patrimonio

invertido en el negocio?

24

¢ El retorno obtenido sobre el patrimonio refleja una

rentabilidad financiera satisfactoria?

Dimension: Margen neto de utilidad

Indicador: Utilidad neta / Ventas netas (%)

25

¢ La utilidad neta representa un porcentaje adecuado en

relacion con las ventas generadas?

26

¢ El margen neto de utilidad permite considerar que el

negocio mantiene un desempefo rentable?
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ANEXO 3 Validez de Instrumentos

Validacion de instrumento

Opinion de experto
I. DATOS DEL EXPERTO
4 - & é
1. Apellidos y Nombres: C;réJ ..... : r/\.;mz....z.}...u?. G
2. Cargo e institucién donde labora: ......... LROCORTL@. ...,
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: .......,...cceveriereineereinesneeneiennennennn
4. Autor del instrumento: ... Jaxellolf /:'/.'a..%ma‘n.' f(./a ................
I1. PUNTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular | Buena rulgm Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 8 =
0-20% 21-40% |41-60% |61 -80% 100%
I. CLARIDAD Estd formulado  con
lenguaje apropiado
Esta expresado en base

2. OBJETIVIDAD a la realidad local

Adecuado al avance de

3. ACTUALIDAD

la ciencia
4. ORGANIZACION RO i T
organizacion logica
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad

Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades

RIS X s P Ps B

de estudio
7. CONSISTENCIA Basado en: aspectos
tedricos-cientificos
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las
dimensiones
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  proposito  del
diagnostico

IIl.  OPINION DE APLICABILIDAD%V BLE

esssssssssssssssasssssssssssasssssssasasifleglolotussasasnsnsssnssenssasansssasisasasassssssassssnsens
IV.  PROMEDIO DE VALORACION: L gs % ]
Lugar y fecha: Juliaca, ... 2.5..=95.7.2025..

Firma | experto
DNI N°: 0/2/}2(‘/

Cel:.9.51.82.265¢..
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Validacion de instrumento

Opinion de experto
I. DATOS DEL EXPERTO f / .
1. Apellidos y Nombres: ........... #..7.. M L
2. Cargo e institucién donde labora: .......................
3. Nombre del instrumento motivo degvaluacion:,........... ... &l _271\.
4. Autor del instrumento: .... (oL, ,4«. M =7

Il. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena

DIMENSIONES INDICADORES
0-20% |21-40% |41-60% |61 -80%

Estd formulado con
lenguaje apropiado
Estd expresado en base =
a la realidad local
Adecuado al avance de
la ciencia

Existe una

s

X

organizacion logica v
%

1. CLARIDAD

2. OBJETIVIDAD

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION

Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad

Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades
de estudio M

7. CONSISTENCIA Basado en aspecios
tedricos-cientificos

/
Entre los indices. ~
8. COHERENCIA indicadores y las
dimensiones /
) La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  proposito  del
diagnéstico 54

IIl.  OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

------------ T T

IV. PROMEDIO DE VALORACION: [ 9 S_/]
Lugar y fecha: Juliaca,/./. ..... “ég’kéw aé 2025
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ANEXO 5 Analisis en SPSS

Editar Ver Datos Transformar Analizar Grdficos  Utilidades  Amplisciones  Vertana  Ayuda

HE M« -~ B0 6 B 59

| Nombre H Tipo H Anchura H Daclma\es” Etiqueta ‘| Valores “ Perdidos H Columnas H Alingacion H Medida H Rol
1 vipt Numérica 8 0 [pregunta 1 | Ninguno Ninguno & Derecha g Nominal v Entrada
Z vip2 Numérico 8 0 pregunta 2 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal “ Entrada
3 vip3 Numérico 8 0 pregunta 3 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal “ Entrada
4 Vipd Numérico 8 0 pregunta 4 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal “ Entrada
5 Vips Numérico 8 0 pregunta & Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal “ Entrada
6 Viph Numérico 8 0 pregunta & Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal “ Entrada
7 vip? Numérico 8 0 pregunta 7 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
8 vips Numérico 8 0 pregunta & Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
9 vipd Numérico 8 0 pregunta 9 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
10 vip10 Numérico 8 0 pregunta 10 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
1 viptt Numérico 8 0 pregunta 11 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
12 vipi2 Numérico 8 0 pregunta 12 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
13 vipi3 Numérico 8 0 pregunta 13 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
14 vipld Numérico 8 0 pregunta 14 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
15 vipi5 Numérico 8 0 pregunta 15 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
16 Vip16 Numérico 8 0 pregunta 16 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
17 vipi7 Numérico 8 0 pregunta 17 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
18 vip18 Numérica 8 0 pregunta 18 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
19 vip19 Numérica 8 0 pregunta 19 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
20 v1p20 Numérica 8 0 pregunta 20 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal i Entrada
21 v2pl Numérica 8 0 pregunta 21 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal v Entrada
22 v2p2 Numérica 8 0 pregunta 22 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal v Entrada
23 v2p3 Numérica 8 0 pregunta 23 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal v Entrada
24 vZpd Numérica 8 0 pregunta 24 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal v Entrada
2 V2p5 Numérica 8 0 pregunta 25 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal v Entrada
2 v2p6 Numérica 8 0 pregunta 26 Ninguno Ninguno 8 Derecha | Nominal v Entrada
a7 d1 Numérica 8 0 Cumplimiento legal y tributario Ninguno Ninguno 8 Derecha |4 Escala “ Entrada
28 d2 Numérica 8 0 Acceso a financiamiento y senicios financieros Ninguno Ninguno 8 Derecha |4 Escala “ Entrada
29 d3 Numérica 8 0 Acceso a beneficios laborales y seguridad sacial Ninguno Ninguno 8 Derecha |4 Escala “ Entrada
30 vi Numérica 8 0 Formalizacion Empresarial Ninguno Ninguno 8 Derecha |4 Escala “ Entrada
31 V2 Numérica 8 0 Rentabilidad Ninguno Ninguno 8 Derecha |4 Escala “ Entrada
32 d11 Numérica 8 0 Cumplimiento legal y tributario {1, Baja} . Ninguno 10 Derecha | Nominal “ Entrada
33 dz2 Numérica 8 0 Acceso a financiamiento y senicios financieros {1, Baja} . Ninguno 10 Derecha | Nominal “ Entrada
3 d33 Numérica 8 0 Acceso a beneficios laborales y seguridad sacial {1, Baja} . Ninguno 10 Derecha | Nominal “ Entrada
35 Vi1 Numérica 8 0 Formalizacion Empresarial {1, Baja} . Ninguno 10 Derecha | Nominal “ Entrada
36 22 Numérica 8 0 Rentabilidad (1. Baja} . Ninguno 10 Derecha | Nominal “ Entrada
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _07 - 05 - 2026
1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:  d
Direccién; JR NICOLAS DE
DNI/Camné de Extranjer
Teléfono: 989623323 =

Nombres y Apellidos:
Direccion:; —
DNI/Carné de Extranjeria/Pasg rd

Teléfono: . _ email
Facultad y/o Escuela de Posgrades FACULTAIL CIET S CONTAE FINANCIERAS
Escuela Profesional o Men =SCUEL/ PR( ‘ ONTABILIDAD
Titulo o Grado Académica PU

Asesor:  Dra. YUDY H
Esta obra se encuentra dent:

) Trabajo Académico ]

Titulo: FORMALIZACION EMPRE L SU | CONLA .’ TABILIDAD DE LOS
CAMPOS DEPOR S ' LAVE - EL COLLAO,
2025

Trabajo de Investigacion [ .  Trabs , 0l

Palabras claves, (3 a 5 términos) Cré¢ OItIVOS; 8EONOMia, ingresos, SUNAT

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

‘—_] Bachiller Titulo DZda Especialidad DMaestria DDoctorado

3. Licencias:

is en el Repositorio

0 a la Universidad
oducir, distribuir,
otros idiomas) y
sumen), en formato

servicios por la Mmide Ted { rearse 9 omo el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, gole cci6n intelect: IT&. o108, en el Perti y en el extranjero

T

'&l aceres Velasquez” podra

3 en mas de un ejemplar,
ldo y preservacion.
exclusiva titularidad,

Si usted concede bre su produccion intelectual,
aridad de los derechos de autor de esta y. a la
puedan reproducitla, comunicarla al pablico y distribuir
condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

D No autorizo

?jemplares de esta, bajo las

99

OFICINA DE INVESTIGACION

Taaia Publicada con autarizacian dal antar

http://repositorio. uancv.edu. pe/

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




@N. TCCIC 1IANAY/

ng.‘.,z/ / “OFICINA DE INVESTIGACION"
Y%

Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Penage g cacia s.tribunales peruanos.
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