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RESUMEN 

La presente tesis titulada “Clima Escolar y su Relación con el Rendimiento 

Académico en Estudiantes de Primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025” tiene el propósito de establecer 

las ventajas corporativas de una institución educativa privada, que ofrece un 

clima educativo que, por su definición ambiental lleva consigo la práctica de la 

limpieza, el orden, la armonía y la no violencia como calores esenciales, ligados 

al respeto mutuo, la comunicación asertiva, la convivencia positivamente 

religiosa, los mismo que al lado de una pedagogía y didáctica basados en la 

transmisión de conocimientos científicos, desarrolla talleres socioemocionales, 

arte, danza, música, poesía, propiciando las dinámicas de integración cultural, 

mediante actividades colaborativas y estratégicas de mediación académica, este 

clima escolar positivo, favorece y desarrolla el rendimiento académico de la niñez 

que cursa estudios primarios en esta institución educativa de nivel primario. 

Por estas consideraciones, que evidencian el cumplimiento de las tareas y 

normas pedagógico-académicas, la convivencia escolar armónica en la práctica 

cotidiana, contribuye con el mantenimiento de una disciplina positiva, que 

contribuye con la sostenibilidad de un clima ordenado, seguro y respetuoso. Por 

tanto, la elaboración de la presente investigación, utiliza la metodología de un 

enfoque cuantitativo, de tipo básico con un nivel correlacional y un diseño 

experimental de corte transversal. La población sujeta de estudio constituye un 

total de 230 estudiantes de sexo femenino y la muestra representativa está 

conformada por 144 estudiantes. Los resultados demostraron que existe una 

relación significativa entre las relaciones interpersonales, las normas y la 

convivencia escolar, el apoyo docente y la participación escolar con el 
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rendimiento académico. Estos hallazgos confirman que cada dimensión del clima 

escolar aporta de manera decisiva al desempeño académico de los estudiantes. 

La conclusión más importante del estudio, sostiene que el clima escolar positivo 

constituye un factor determinante para el alto rendimiento académico, por lo que 

fortalecer las relaciones interpersonales, la convivencia, el acompañamiento 

docente y la participación estudiantil es esencial para mejorar la pedagogía y la 

didáctica institucional. 

 

Palabras claves; Clima escolar, rendimiento académico, relaciones 

interpersonales, convivencia escolar. 
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ABSTRACT 

The present thesis entitled “School Climate and Its Relationship with Academic 

Performance in Primary School Students of the Private Educational Institution 

Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025” aims to establish the 

institutional strengths of a private educational institution that provides an 

educational climate which, by its environmental definition, promotes the practice 

of cleanliness, order, harmony, and non-violence as essential values. These 

values are linked to mutual respect, assertive communication, and positively 

oriented religious coexistence. Alongside a pedagogy and didactics based on the 

transmission of scientific knowledge, the institution develops socio-emotional 

workshops, as well as activities in art, dance, music, and poetry, fostering cultural 

integration dynamics through collaborative activities and strategic academic 

mediation. This positive school climate promotes and enhances the academic 

performance of children enrolled in primary education at this institution. 

Based on these considerations, which demonstrate compliance with pedagogical 

and academic tasks and standards, harmonious school coexistence in daily 

practice contributes to the maintenance of positive discipline, supporting the 

sustainability of an orderly, safe, and respectful environment. Therefore, the 

present research employs a quantitative methodological approach, with a basic 

type of research, a correlational level, and a cross-sectional experimental design. 

The study population consists of a total of 230 female students, and the 

representative sample is composed of 144 students. The results showed that 

there is a significant relationship between interpersonal relationships, school 

rules and coexistence, teacher support, and student participation with academic 

performance. These findings confirm that each dimension of the school climate 
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contributes decisively to students’ academic achievement. The most important 

conclusion of the study is that a positive school climate constitutes a determining 

factor for high academic performance; therefore, strengthening interpersonal 

relationships, school coexistence, teacher support, and student participation is 

essential to improve institutional pedagogy and didactics. 

 

Keywords: School climate, academic performance, interpersonal relationships, 

school coexistence. 
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INTRODUCCIÓN 

El objetivo de la presente investigación es indagar acerca del clima escolar y su 

influencia en el  rendimiento académico de los estudiantes del nivel primario de 

la Institucion Educativa Luz Andina Reina de las Americas de la ciudad de 

Juliaca,provincia de San Roman,Departamento de Puno.Consideramos que en 

el contexto educativo,el clima escolar es un factor importante en estudiantes,un 

clima escolar positivo puede fomentar la motivación,autoestima y el 

aprendizaje,mientras que un clima escolar negativo puede tener efectos 

adversos.En la Institucion Educativa Luz Andina Reina de las Americas,se ha 

observado que los estudiante de primaria presentan dificultades en su 

rendimiento académicolo que ha generado preocupación entre los docentes y 

padres de familia,consecuentemente la investigacion sobre el clima escolar y su 

relación con el rendimiento académico se torna  importante porque puede ayudar 

a indentificar factores que influyen en el aprendizaje de los estudiantes y 

desarrollar estrategias para mejorar la relación entre el clima escolar y el 

rendimiento académico.Esta investigación se desarrollo en el marco del enfoque 

cuantitativo,el nivel  es correlacional,diseño no experimental.La estructura de 

esta investigación considera 

El Capítulo I: Presenta el planteamiento del problema, aborda la problemática 

actual. Se definen el problema general y los problemas específicos, junto con la 

justificación,  la hipótesis que orienta la investigación e identificando las 

variables.   

El Capítulo II: Desarrolla el marco teórico, comenzando con los antecedentes 

internacionales, nacionales y locales. A continuación, se establecen las bases 



xviii 
 

teóricas de las variables independientes y dependiente, finalizando con la 

definición de los términos clave de la investigación.   

El Capítulo III: Define la metodología, el diseño de investigación, la población y 

la muestra, y establece el instrumento a utilizar para la recolección de datos en 

la investigación.  

El Capitulo IV: Presenta y analiza los resultados obtenidos a partir de la 

encuesta, acompañadas de  la  discusión detallada sobre los resultados. 

Finalmente se aborda en   conclusiones  así como se plantea recomendaciones  

resultado de la elaboración y desarrollo del  trabajo del presente trabajo de 

investigación.. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1 Descripción del problema  

1.1.1. A nivel internacional  

A nivel internacional, el clima escolar se ha consolidado como un factor 

determinante en el rendimiento académico de los estudiantes, al influir en 

su motivación, convivencia y bienestar emocional dentro del entorno 

educativo. Según la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educacion,la ciencia y la cultura UNESCO (2022), el 63% de los 

estudiantes del mundo considera que un ambiente escolar positivo mejora 

su disposición para aprender y fortalece su sentido de pertenencia. En 

países como Finlandia y Canadá, donde las políticas educativas priorizan 

el respeto, la cooperación y la seguridad emocional en las aulas, los 

resultados académicos han mostrado incrementos significativos, 

alcanzando promedios del 85% de rendimiento satisfactorio en pruebas 

internacionales  el Programa de Evaluacion de Estudiantes y la 

Cooperacion y el Desarrollo Economicos  PISA (OECD, 2021). 
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En contraste, investigaciones en América Latina evidencian que la 

deficiencia en las relaciones interpersonales entre docentes y estudiantes 

afecta negativamente el aprendizaje. Fernández y Gutiérrez (2020) 

destacan que el 58% de los alumnos en contextos con clima escolar 

conflictivo presentan bajo rendimiento, desmotivación y absentismo. De 

manera similar, un estudio realizado por Treviño et al. (2021) reveló que los 

centros educativos con mejor cohesión social y comunicación efectiva entre 

la comunidad escolar obtienen un 72% de mejora en el rendimiento 

académico, en comparación con aquellos donde predomina la 

desorganización y el autoritarismo docente. 

1.1.2. A nivel  nacional  

A nivel  nacional, el clima escolar constituye un factor clave en la mejora 

del rendimiento académico de los estudiantes peruanos, dado que las 

condiciones emocionales, sociales y pedagógicas del aula influyen 

directamente en la calidad del aprendizaje. Según el Ministerio de 

Educación del Perú (MINEDU, 2023), el 57% de las instituciones educativas 

presenta dificultades relacionadas con la convivencia, el respeto mutuo y la 

comunicación entre docentes y alumnos, aspectos que repercuten 

negativamente en el desempeño escolar. Esta problemática se acentúa en 

las zonas urbanas de nivel socioeconómico medio y bajo, donde los 

conflictos interpersonales, la falta de apoyo emocional y la escasa 

participación estudiantil generan un ambiente poco propicio para el 

aprendizaje efectivo. 

De acuerdo con Chávez y Gálvez (2021), sostienen que un 65% de los 

estudiantes que perciben un clima escolar positivo logran mejores 
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resultados en matemáticas y comprensión lectora, en comparación con 

aquellos que reportan ambientes tensos o carentes de apoyo. Los autores 

subrayan que el acompañamiento docente y la gestión democrática del aula 

fortalecen la confianza, la cooperación y la responsabilidad académica. 

Asimismo,el Ministerio de Educacion  MINEDU (2023) señala que las 

escuelas que aplican programas de tutoría y convivencia escolar han 

incrementado en un 28% el promedio de rendimiento académico en 

comparación con aquellas que no implementan dichas estrategias. 

1.1.3. A nivel local 

En el ámbito local, la ciudad de Juliaca, reconocida por su diversidad 

cultural y el crecimiento de instituciones educativas privadas, enfrenta 

serios desafíos en torno al clima escolar y su impacto en el rendimiento 

académico de los estudiantes de educación primaria. En la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas, se observa que un 

porcentaje considerable de alumnos no presenta dificultades en la 

convivencia escolar, buena motivación por el estudio y limitado apoyo 

familiar, factores que repercuten directamente en su desempeño 

académico. Según el Proyecto Educativo Regional de Puno (2023), el 54% 

de los estudiantes de primaria manifiesta sentirse poco integrado en su 

entorno escolar, mientras que el 46% expresa insatisfacción con el trato 

recibido por parte de sus docentes. 

De acuerdo con Mamani y Quispe (2022), afirman que en las 

instituciones privadas de Juliaca predomina un clima escolar heterogéneo, 

donde la comunicación entre docentes, estudiantes y padres de familia aún 

presenta deficiencias, afectando la confianza y el sentido de pertenencia. 



22 
 

Los autores destacan que el 61% de los alumnos con bajo rendimiento se 

encuentra en aulas donde prevalece un clima tenso, con escaso 

reconocimiento a los logros individuales y falta de trabajo colaborativo. 

Ante esta realidad, se hace urgente fortalecer la gestión pedagógica y 

la convivencia escolar mediante estrategias que promuevan el respeto, la 

empatía y la participación activa de los estudiantes, pilares esenciales para 

mejorar los aprendizajes en el contexto educativo de Juliaca, por tanto el 

problema a investigar consiste en indagar y explicar el cómo y por qué la 

relación entre el clima escolar positivo influyen en el rendimiento 

académico. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es la relación que existe entre el clima escolar y el rendimiento 

académico en los estudiantes de educación primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025? 

1.2.2. Problemas específicos 

PE1.- ¿Cuál es la relación que existe entre las relaciones interpersonales y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025? 

PE2.-  ¿Cuál es la relación que existe entre las normas y la convivencia escolar 

con el rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria 

de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025? 
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PE3.-  ¿Cuál es la relación que existe entre el apoyo docente y el rendimiento 

académico en los estudiantes de educación primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025? 

PE4.-  ¿Cuál es la relación que existe entre la participación escolar y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025? 

1.3. Justificación 

1.3.1. Justificación teórica  

La presente investigación se justifica desde el punto de vista teórico 

porque permite analizar la comprensión del clima escolar como un factor 

que influye directamente en el rendimiento académico de los estudiantes 

de educación primaria. Esta investigación parte de la idea de que el proceso 

de aprendizaje no depende únicamente de los contenidos impartidos, sino 

también del entorno en el que se desarrolla el estudiante, considerando 

aspectos como la convivencia, el trato interpersonal, el acompañamiento 

docente y la participación dentro del aula. Siendo así, la investigación 

contribuye a ampliar el análisis del clima escolar como un elemento clave 

en el desarrollo académico, aportando información que fortalece el 

conocimiento existente en el ámbito educativo. 

1.3.2. Justificación práctica  

La investigación se justifica de manera práctica porque los resultados 

obtenidos permitirán identificar aspectos del clima escolar que influyen en 

el rendimiento académico de los estudiantes, lo que servirá como base para 

la toma de decisiones dentro de la institución educativa. En efecto, los 
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hallazgos podrán ser utilizados por directivos y docentes para proponer 

acciones orientadas a mejorar las relaciones interpersonales, fortalecer la 

convivencia escolar, optimizar el apoyo docente y fomentar una mayor 

participación de los estudiantes. De tal manera que el estudio contribuye a 

la mejora del ambiente educativo y al fortalecimiento del proceso de 

enseñanza-aprendizaje en la Institución Educativa Privada Luz Andina 

Reina de las Américas.. 

1.3.3. Justificación metodológica  

Desde el enfoque metodológico, la investigación se justifica porque 

emplea procedimientos adecuados para analizar la relación entre las 

variables. El uso del enfoque cuantitativo y del diseño no experimental de 

tipo correlacional permite medir de forma objetiva el clima escolar y el 

rendimiento académico, sin intervenir en la realidad educativa. Asimismo, 

la aplicación de instrumentos estructurados y el análisis de  datos aseguran 

un proceso ordenado y sistemático, lo que contribuye a obtener resultados 

confiables que respaldan las conclusiones de la investigación. 

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo general 

Determinar la relación que existe entre el clima escolar positivo y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025. 

1.4.2. Objetivos específicos 

OE1.-  Determinar la relación que existe entre las relaciones interpersonales y 

el rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de 
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la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025. 

OE2.-  Determinar la relación que existe entre las normas y la convivencia 

escolar con el rendimiento académico en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025.  

OE3.-  Determinar la relación que existe entre el apoyo docente y el rendimiento 

académico en los estudiantes de educación primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025. 

OE4.-  Determinar la relación que existe entre la participación escolar y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025. 

1.5. Hipótesis  

1.5.1. Hipótesis general 

Existe una relación significativa entre el clima escolar y el rendimiento 

académico en los estudiantes de educación primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025. 

5.1.2. Hipótesis especificas 

HE1.-  Existe una relación significativa entre las relaciones interpersonales y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025. 

HE2.-  Existe una relación significativa entre las normas y la convivencia escolar 

con el rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria 
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de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025. 

HE3.-  Existe una relación significativa entre el apoyo docente y el rendimiento 

académico en los estudiantes de educación primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025. 

HE4.-  Existe una relación significativa entre la participación escolar y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025. 

1.6. Variables 

• Variable I:  

Clima escolar 

• Variable 2:  

Rendimiento académico  

1.7. Operacionalización de variables 

Variable Dimensiones Indicadores Escala de 

medición 

 

 

 

 

 

 

VI:  

Clima escolar 

 

Relaciones 

interpersonales 

Respeto entre compañeros  

 

 

 

Ordinal de 

Tipo Likert. 

(1-5) 

Comunicación docente–

alumno 

Cooperación y trabajo en 

equipo 

Normas y 

convivencia 

Cumplimiento de normas 

Resolución de conflictos 

Clima de disciplina y orden 
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Apoyo docente 

Motivación y orientación del 

docente  

Disponibilidad del docente 

Reconocimiento de logros 

Participación 

escolar 

Integración en actividades 

Responsabilidad en tareas 

Colaboración en el aula 

 

 

 

 V2:  

Rendimiento 

académico 

Desempeño 

escolar 

Calificaciones obtenidas  

 

 

 

Ordinal de 

Tipo Likert. 

(1-5) 

Cumplimiento de tareas 

Comprensión lectora y 

razonamiento lógico 

 

Participación 

en clase 

Atención durante las 

sesiones 

Intervenciones orales 

Trabajo en grupo 

Motivación por 

el aprendizaje 

Interés por aprender 

Esfuerzo personal 

Persistencia ante las 

dificultades 

Nota. Elaboración propia.  
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TEÓRICOS  

2.1 Antecedentes   

2.1.1 Antecedentes Internacionales 

Hamodi (2024) en el artículo titulado: “El clima escolar: cómo medirlo y 

su asociación con el tipo de escuela, los recursos humanos y el desempeño 

académico”.  Plantea  como objetivo medir el clima escolar en escuelas 

medias de Bahía Blanca y analizar su relación con el tipo de gestión, los 

recursos humanos y el desempeño académico. La metodología fue 

cuantitativa, de carácter exploratorio, utilizando un cuestionario validado 

aplicado a directivos de 27 instituciones. Los resultados mostraron que el 

clima escolar es mayormente satisfactorio, con mejores niveles en escuelas 

privadas; además, se evidenció relación significativa entre clima y 

desempeño: menor repitencia y mayor continuidad educativa. También se 

halló asociación con la calidad de los recursos humanos. En conclusión, un 

clima escolar favorable influye positivamente en el aprendizaje y requiere 

políticas que fortalezcan la gestión y el personal educativo. 
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Merejildo y Salinas (2023) en su tesis titulada: “La convivencia escolar 

y rendimiento académico”.  Plantea  como objetivo determinar la relación 

entre la convivencia escolar y el rendimiento académico en estudiantes de 

quinto grado. Se aplicó una metodología con enfoque descriptivo–

correlacional, diseño no experimental y corte transversal, utilizando un 

cuestionario y el registro de calificaciones a una muestra de 21 estudiantes. 

Los resultados muestran que el 81% domina los aprendizajes requeridos, 

mientras el 19% los alcanza. Asimismo, la prueba Rho de Spearman 

evidenció una correlación positiva moderada (r=0.459; p<0.05) entre ambas 

variables. Se concluye que una convivencia escolar alta fortalece el 

desempeño académico, promoviendo respeto, participación y mejores 

relaciones interpersonales. 

Mardones (2023) en el artículo titulado: “La influencia del clima escolar 

en el aprendizaje”. La investigación plantea como objetivo identificar los 

factores del clima escolar que influyen en el aprendizaje. La metodología 

fue una revisión sistemática bajo el método PRISMA, analizando 22 

artículos seleccionados de Scopus, Scielo y Latindex. Los resultados 

muestran que un 72,7% de los estudios aplicaron método cuantitativo y 

evidencian que un clima desfavorable disminuye la motivación, 

participación y compromiso, generando problemas emocionales y 

socioafectivos que afectan el rendimiento académico. Asimismo, un 41% 

de investigaciones provienen de Chile, destacando su relevancia 

contextual. En conclusión, un clima escolar positivo fortalece la motivación, 

autoestima y relaciones interpersonales, mejorando significativamente el 

aprendizaje estudiantil. 



30 
 

Resett (2021) en el artículo titulado: “Relación entre la atención y el 

rendimiento escolar en niños y adolescentes”. La investigación plantea 

como objetivo general determinar si el desempeño atencional predice el 

rendimiento escolar en niños y adolescentes. La metodología de método 

cuantitativo, de nivel descriptivo-correlacional y diseño transversal, 

utilizando el test d2 y las calificaciones escolares en una muestra de 73 

niños y 82 adolescentes. Los resultados evidenciaron que la atención 

explicó entre 4% y 6% del rendimiento en Matemática, Lengua y Ciencias 

en niños, y entre 3% y 7% en Matemática, Lengua, inglés y Biología en 

adolescentes. Además, los adolescentes mostraron un nivel atencional 

superior. En conclusión, la atención constituye un predictor significativo del 

rendimiento escolar, aunque con efectos modestos. 

2.1.2. A nivel nacional 

Espinoza (2025) en la tesis: “Percepción del clima escolar y rendimiento 

académico en comunicación y matemática en los estudiantes de 6to grado 

de primaria en una institución educativa de Lima 2023”. Plantea  como 

objetivo determinar la relación entre el clima escolar y el rendimiento 

académico en comunicación y matemática en estudiantes de sexto grado. 

Se emplea  una metodología básica, con diseño no experimental y enfoque 

correlacional. La población fue censal, conformada por 60 estudiantes. Los 

resultados evidenciaron que no existe relación significativa entre ambas 

variables; sin embargo, un porcentaje importante mostró vínculo directo 

solo en el contexto imaginativo, lo que demuestra que la creatividad y la 

innovación sí influyen parcialmente en el desempeño. Se concluye que el 

clima escolar no determina de manera general el rendimiento académico. 
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Avilés (2025) en la tesis titulada: “Clima escolar y motivación 

académica en estudiantes de primaria de una institución educativa del 

Agustino”. La investigación plantea  como objetivo determinar la relación 

entre el clima escolar y la motivación académica en estudiantes de primaria. 

Se aplicó una metodología de enfoque cuantitativo, diseño no experimental, 

transversal y de nivel descriptivo-correlacional, aplicando cuestionarios 

validados a 251 estudiantes de quinto y sexto grado. Los resultados 

evidenciaron que el 74.9% percibe un clima escolar negativo y el 38.6% 

presenta baja motivación académica. El análisis de correlación mostró una 

relación directa y significativa entre ambas variables (r = 0.657; p<0.001). 

Se concluye que un clima escolar favorable incrementa notablemente la 

motivación académica, por lo que mejorar el ambiente educativo es 

fundamental para fortalecer el compromiso y rendimiento de los 

estudiantes. 

Pastor y Yana (2024) en el trabajo de investigación: “Relación entre el 

clima del aula y el rendimiento académico en estudiantes de primaria”. La 

investigación plantea como objetivo analizar la relación entre el clima del 

aula y el rendimiento académico en estudiantes de primaria. La 

metodología fue de enfoque cuantitativo, diseño no experimental y de tipo 

correlacional. La población estuvo conformada por estudiantes de 

educación primaria y la muestra se seleccionó de forma intencional para 

evaluar percepciones del clima y sus logros escolares. Los resultados 

evidenciaron que un clima de aula positivo caracterizado por confianza, 

orden, relaciones armoniosas y apoyo docente se asoció con mejores 

niveles de rendimiento, destacándose porcentajes altos de correlación 
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significativa. En conclusión, mejorar el ambiente del aula favorece 

directamente el desempeño académico estudiantil. 

Esteban (2024) en la tesis: “Clima escolar y habilidades sociales en 

estudiantes del nivel primario de una Institución Educativa, Marquilla – 

2023”. Planteó como objetivo determinar la relación entre el clima escolar y 

las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario. Se aplicó una 

metodología cuantitativa, de tipo básico, nivel descriptivo y diseño 

correlacional, con una muestra de 70 estudiantes, utilizando encuestas 

validadas y confiables para ambas variables. Los resultados evidenciaron 

que el 60% percibe el clima escolar como regular y el 52,9% presenta 

habilidades sociales también regulares. La correlación de Spearman 

(rs=0,422, p=0,001) mostró una relación directa y moderada. Se concluye 

que un clima escolar favorable influye significativamente en el 

fortalecimiento de las habilidades sociales de los estudiantes. 

Moya (2023) en la tesis: “Clima escolar en el proceso enseñanza 

aprendizaje de los estudiantes de la I.E.E. N° 20820 “Nuestra Señora de 

Fátima”- Huacho, 2021”. El estudio tuvo como objetivo determinar la 

influencia del clima escolar en el proceso de enseñanza aprendizaje de los 

estudiantes de la I.E.E. Nº 20820. Se aplicó una metodología de diseño no 

experimental, con una muestra de 100 estudiantes, evaluados mediante 

una lista de cotejo de 25 ítems aplicada por el equipo de apoyo. Los 

resultados evidenciaron que más del 70% de los estudiantes percibió un 

clima escolar favorable, lo que se relacionó directamente con niveles altos 

en las dimensiones cognitiva, procedimental y actitudinal del aprendizaje. 
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Se concluye que un clima escolar positivo favorece significativamente el 

desarrollo académico, emocional y social de los estudiantes. 

Aguinaga (2023) en la tesis: “Clima de aula y motivación para el 

aprendizaje en estudiantes de primaria de la institución educativa pública 

Luisa Astrain”. Plantea como objetivo general establecer la relación entre 

el clima de aula y la motivación para el aprendizaje en estudiantes de 

primaria de la I.E. Luisa Astrain. Se aplicó una metodología  de enfoque 

cuantitativo, con diseño no experimental y correlacional, utilizando 

encuestas validadas en una muestra de 70 estudiantes. Los resultados 

mostraron que el 60% presentó un clima de aula regular y un 28,6% 

adecuado; además, se identificó una correlación significativa entre clima de 

aula y motivación (r=0.787), así como con la motivación intrínseca (r=0.805) 

y extrínseca (r=0.834). Se concluye que un clima de aula favorable 

incrementa significativamente la motivación de los estudiantes. 

Yucra (2022) en la tesis: “Clima escolar y aprendizaje significativo de 

los estudiantes de la I.E. Jorge Cieza Lachos, San Juan de Lurigancho, 

2021”. Plantea como objetivo determinar la relación entre clima escolar y 

aprendizaje significativo en estudiantes de la I.E. Jorge Cieza Lachos, San 

Juan de Lurigancho, 2021. Se aplicó una metodología de enfoque 

cuantitativo, tipo básico, diseño no experimental, transversal y 

correlacional, trabajando con una población censal de 80 estudiantes, 

utilizando cuestionarios validados. Los resultados evidencian que el 87.5% 

presenta clima escolar alto y el 80% un aprendizaje significativo elevado. 

La correlación Spearman mostró una relación positiva y significativa 
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(rho=794; p<05). Se concluye que un clima escolar favorable influye 

directamente en un aprendizaje más significativo. 

Mogollón (2021) en la investigación: “Clima Escolar y Logros de 

Aprendizaje del Área de Comunicación en Estudiantes del Cuarto Grado de 

la IE 2085 San Agustín, Lima 2021”. Este trabajo tuvo como objetivo 

determinar la relación entre el clima escolar y los logros de aprendizaje en 

comunicación en estudiantes del cuarto grado de la IE 2085 “San Agustín”. 

La metodología fue de enfoque cuantitativo, tipo básico, nivel correlacional 

y diseño no experimental transversal; se aplicaron cuestionarios Likert 

validados a una muestra censal de 45 estudiantes. Los resultados 

evidenciaron un vínculo significativo y alto entre ambas variables (rs=0.825; 

p<0.05), mostrando que el 37.8% percibe un clima adecuado y el 40% 

alcanza logros esperados. En conclusión, un clima escolar positivo 

favorece directamente el desempeño académico en el área de 

comunicación. 

2.1.3. A nivel local 

Maquera (2025) en la tesis: “Hábitos de estudio y rendimiento 

académico en estudiantes de la institución educativa primaria Ricardo 

Palma 70656 - Puno, 2024”. Plantea como objetivo evaluar la relación entre 

los hábitos de estudio y el rendimiento académico en estudiantes de 

primaria de la IEP Ricardo Palma 70656 – Puno, 2024. La metodología fue 

cuantitativa, descriptiva–correlacional, con una muestra de 42 estudiantes, 

utilizando un cuestionario validado y las calificaciones oficiales. Los 

resultados evidenciaron que el 90.5% de estudiantes con buenos hábitos 

alcanzó rendimiento “en proceso” (35.7%) y “logro esperado” (47.6%). 
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Además, se halló una correlación significativa entre hábitos de estudio y 

rendimiento (Rho = 0.560; p < 0.01). En conclusión, los estudiantes que 

planifican, estudian en ambientes adecuados y aplican técnicas de estudio 

obtienen mejores resultados académicos. 

Quispe (2024) en la tesis titulada: “La conducta y el rendimiento 

académico en los estudiantes del IV y V Ciclo de la I.E.P. N° 70626 Túpac 

Amaru de Lampa – 2023”. Plantea como objetivo determinar la relación 

entre la conducta y el rendimiento académico en estudiantes del IV y V 

ciclo. Se empleó una metodología de enfoque cuantitativo, diseño no 

experimental y correlacional, con una muestra censal de 80 estudiantes. 

Los resultados evidenciaron una correlación significativa (Rho=0.315; 

p=0.027), indicando que la conducta influye en los logros académicos. El 

20.65% de estudiantes con conducta asertiva logró niveles esperados y el 

14.4% destacó, mientras que quienes mostraron conducta agresiva no 

superaron el nivel “en proceso”. Se concluye que la conducta es un factor 

determinante del desempeño escolar. 

Mayta (2023) en su tesis: “Relación entre la resiliencia y el rendimiento 

académico de los estudiantes del sexto grado de LA I.E.P. N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2022”. El estudio tiene como objetivo determinar la 

relación entre la resiliencia y el rendim iento académico en estudiantes del 

sexto grado de la I.E.P. San Juan Bosco. La metodología fue de tipo básico, 

nivel descriptivo, diseño no experimental y correlacional, con una muestra 

censal de 80 estudiantes. Los resultados mostraron que el 50% posee 

autoestima media, 41% baja; y en rendimiento, el 25% alcanza logro 

esperado y solo el 5% logro destacado. Se concluye que existe una relación 
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significativa entre resiliencia y rendimiento académico, evidenciando que 

mayores niveles resilientes favorecen mejores logros escolares. 

2.2 Bases teóricas   

2.2.1. Clima escolar 

El clima escolar se concibe como el conjunto de percepciones, 

actitudes y valores compartidos por los miembros de una comunidad 

educativa, que influyen directamente en la calidad de las interacciones y en 

el desarrollo integral de los estudiantes. No se trata únicamente de la 

infraestructura o de los recursos materiales, sino del ambiente psicológico, 

social y emocional que se genera dentro del aula y la institución. Este clima 

se forma a partir de las relaciones entre docentes, alumnos y personal 

directivo, así como del respeto a las normas y la convivencia armónica. De 

acuerdo con Arón y Milicic (2018), el clima escolar representa la atmósfera 

relacional en la que los estudiantes aprenden y conviven, siendo 

determinante para el logro de aprendizajes significativos. Un entorno 

caracterizado por la empatía, la comunicación y el reconocimiento de los 

logros individuales fortalece la autoestima y la motivación del estudiante, 

elementos esenciales para su desempeño académico y social. 

Por otra parte, el clima escolar se entiende como un elemento estático; 

es dinámico y evoluciona constantemente en función de las interacciones y 

experiencias que se generan en el proceso educativo. Cuando el clima 

institucional es positivo, los estudiantes muestran mayor compromiso con 

las actividades académicas, desarrollan habilidades sociales y se sienten 

seguros para expresar sus ideas. En cambio, un ambiente marcado por la 

indiferencia, el autoritarismo o la falta de comunicación puede generar 
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ansiedad, ausentismo y bajo rendimiento. Según Ortega y Del Rey (2019), 

la percepción del clima escolar influye significativamente en la conducta y 

en la disposición para el aprendizaje, dado que un espacio emocionalmente 

saludable promueve la cooperación, la disciplina interna y el sentido de 

pertenencia a la comunidad educativa. 

Asimismo, el clima escolar tiene una función preventiva frente a 

situaciones de violencia y conflictos interpersonales. Fomentar un clima 

basado en el respeto y la tolerancia permite reducir la aparición de 

conductas disruptivas, promoviendo un entorno seguro y propicio para el 

aprendizaje. En este sentido, la gestión pedagógica y la práctica docente 

desempeñan un papel esencial. Los maestros no solo transmiten 

conocimientos, sino que modelan actitudes, valores y comportamientos. La 

forma en que el docente se comunica, escucha y orienta a sus alumnos 

determina la calidad del clima en el aula (Ortega & Del Rey, La convivencia 

escolar: Un reto educativo., 2019). 

Finalmente, fortalecer el clima escolar implica asumir una visión integral 

del proceso educativo, donde la convivencia, la equidad y la participación 

sean pilares fundamentales. Instituciones que priorizan el bienestar 

emocional de sus estudiantes logran mayores niveles de rendimiento y 

satisfacción. Por tanto, promover un clima escolar saludable no solo mejora 

los aprendizajes, sino que contribuye a la formación de ciudadanos 

responsables, empáticos y comprometidos con su entorno social. 

2.2.1.1. Relaciones interpersonales  

Las relaciones interpersonales en el ámbito escolar constituyen la base 

sobre la cual se construye la convivencia y el aprendizaje. Estas relaciones 
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no solo implican la interacción cotidiana entre estudiantes, sino también los 

vínculos afectivos, comunicativos y de respeto mutuo que se desarrollan 

entre todos los miembros de la comunidad educativa. Una relación 

interpersonal saludable se caracteriza por la empatía, la cooperación y la 

escucha activa, elementos que fomentan la confianza y el sentido de 

pertenencia dentro del aula. Cuando el ambiente escolar favorece el 

diálogo y la comprensión, se promueven actitudes positivas hacia el 

aprendizaje y la participación. De acuerdo con Bisquerra (2017), las 

relaciones interpersonales son un componente esencial del desarrollo 

emocional y social, pues permiten que los individuos aprendan a 

comprender y regular sus emociones, lo cual incide directamente en su 

bienestar y rendimiento académico. En este sentido, el docente cumple un 

papel mediador fundamental al propiciar espacios de interacción basados 

en el respeto y la solidaridad. 

El fortalecimiento de las relaciones interpersonales en la escuela 

implica reconocer la diversidad y las diferencias individuales como 

oportunidades de aprendizaje. Cada estudiante posee una forma particular 

de pensar, sentir y actuar; por tanto, el intercambio social dentro del aula 

se convierte en una experiencia enriquecedora que favorece la formación 

integral. Las instituciones educativas que promueven el trabajo 

colaborativo, la resolución pacífica de conflictos y la comunicación asertiva 

logran consolidar comunidades escolares más cohesionadas. Según 

Goleman (2019), la inteligencia emocional desempeña un papel decisivo en 

la calidad de las relaciones humanas, ya que facilita la empatía, la 

autorregulación y la cooperación, factores esenciales para una convivencia 
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armónica. Así, cuando los alumnos desarrollan habilidades emocionales y 

sociales, también incrementan su capacidad para trabajar en equipo y 

alcanzar metas comunes. 

Por otro lado, las relaciones interpersonales deterioradas o conflictivas 

generan tensiones que afectan el proceso de enseñanza-aprendizaje. Un 

clima de aula marcado por la indiferencia, el autoritarismo o la exclusión 

puede disminuir la autoestima y la motivación de los estudiantes, 

impidiendo su participación activa. El aislamiento social o la falta de 

comunicación entre pares contribuyen al surgimiento de conductas 

disruptivas y al bajo rendimiento académico. Es por ello que los docentes 

deben fomentar estrategias de convivencia que fortalezcan la comunicación 

abierta, el respeto mutuo y la empatía. Actividades grupales, dinámicas 

participativas y tutorías personalizadas pueden mejorar significativamente 

las relaciones interpersonales dentro del aula (Goleman, 2019).  

En definitiva, las relaciones interpersonales en el contexto escolar no 

solo influyen en la adaptación social, sino también en la formación ética y 

emocional de los estudiantes. Una escuela que prioriza la calidad de los 

vínculos humanos promueve aprendizajes significativos y sostenibles. Por 

tanto, la educación debe orientarse hacia la creación de ambientes en los 

que prime la confianza, la cooperación y el respeto, valores indispensables 

para la construcción de una comunidad educativa inclusiva, justa y 

comprometida con el desarrollo integral del estudiante. 

2.2.1.2. Normas y convivencia 

Las normas y la convivencia escolar constituyen pilares fundamentales 

para el desarrollo de un ambiente educativo armónico, equitativo y 
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respetuoso. Las normas no deben ser vistas únicamente como un conjunto 

de reglas impuestas, sino como acuerdos compartidos que regulan las 

conductas y orientan las interacciones dentro de la comunidad educativa. 

Estas permiten mantener el orden, la disciplina y la justicia en las relaciones 

interpersonales. En la escuela, el cumplimiento de las normas facilita la 

convivencia pacífica, el respeto por la diversidad y la cooperación entre los 

miembros del grupo. Según Touriñán (2018), la convivencia se aprende 

mediante la práctica cotidiana de valores como la tolerancia, la 

responsabilidad y la empatía, que se internalizan a través de la 

participación y el ejemplo. De esta forma, las normas no solo guían el 

comportamiento, sino que promueven una cultura de paz que fortalece la 

cohesión y el sentido de pertenencia dentro del aula. 

El proceso de convivencia escolar va más allá del simple acatamiento 

de reglas; se trata de una experiencia formativa donde los estudiantes 

desarrollan competencias sociales y emocionales. La escuela, al ser un 

espacio de interacción permanente, se convierte en un escenario 

privilegiado para aprender a vivir con otros y resolver conflictos de manera 

constructiva. Cuando las normas son elaboradas participativamente y 

aplicadas con justicia, los estudiantes las asumen como parte de su 

responsabilidad social y no como una imposición externa. Ortega y Del Rey 

(2017) sostienen que las normas deben ser coherentes con los valores 

democráticos y orientarse a la prevención de la violencia y la exclusión, 

fomentando la participación de todos los actores educativos. Así, el respeto 

mutuo y la equidad se consolidan como principios esenciales para una 

convivencia positiva y un aprendizaje efectivo. 
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En este sentido, la función del docente resulta determinante en la 

construcción del clima de convivencia. No basta con aplicar sanciones o 

corregir conductas, sino que es necesario promover la reflexión y el diálogo 

como herramientas de mediación. El maestro, al ejercer liderazgo 

pedagógico, modela comportamientos, estimula la autorregulación y 

refuerza actitudes prosociales. La gestión pedagógica que prioriza la 

comunicación asertiva y la empatía contribuye a crear un entorno 

emocionalmente seguro, donde los estudiantes se sienten valorados y 

comprendidos. Cuando los niños aprenden a reconocer las consecuencias 

de sus actos y a respetar las diferencias, se fortalecen la armonía y la 

cooperación en el aula. 

Por tanto, las normas y la convivencia escolar se convierten en un eje 

transversal de la formación integral, orientado a la construcción de 

ciudadanía y de una cultura de respeto. Su correcta aplicación genera 

ambientes de confianza, seguridad y motivación que inciden directamente 

en el rendimiento académico. Una escuela que fomenta la convivencia 

democrática y participativa no solo educa en conocimientos, sino también 

en valores humanos indispensables para la vida en sociedad. En 

consecuencia, la convivencia escolar es tanto un objetivo como una 

condición para alcanzar aprendizajes duraderos y significativos. 

2.2.1.3. Apoyo docente 

El apoyo docente es un componente esencial dentro del proceso 

educativo, pues determina la calidad del vínculo entre el maestro y sus 

estudiantes. Este apoyo no se limita únicamente a la enseñanza de 

contenidos académicos, sino que también abarca la orientación emocional, 
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el acompañamiento formativo y la motivación constante hacia el 

aprendizaje. El docente cumple una función mediadora, guiando al 

estudiante en su desarrollo integral, ayudándolo a superar dificultades y 

promoviendo su participación activa en clase. Según Vaello (2019), el 

docente eficaz no es solo un transmisor de conocimiento, sino un facilitador 

del aprendizaje que impulsa la autonomía, el pensamiento crítico y la 

autoestima del alumno. Cuando el estudiante percibe el respaldo de su 

maestro, se siente valorado y capaz de alcanzar metas personales y 

académicas, lo que se traduce en un mayor compromiso con su proceso 

educativo. 

Asimismo, el apoyo docente se refleja en la creación de un ambiente 

de confianza y respeto mutuo. Un maestro que escucha, orienta y reconoce 

los esfuerzos de sus alumnos genera un clima de aula favorable para el 

aprendizaje significativo. Este tipo de acompañamiento fomenta la 

motivación intrínseca, la perseverancia y el interés por aprender. De 

acuerdo con Rosario y Almeida (2020), la actitud del docente tiene una 

influencia directa en la percepción del clima escolar y en los niveles de 

satisfacción estudiantil, ya que los alumnos tienden a responder 

positivamente ante docentes empáticos, coherentes y comprometidos con 

su desarrollo. La atención individualizada y el uso de estrategias 

pedagógicas inclusivas permiten atender las diversas necesidades de los 

estudiantes, fortaleciendo la equidad y el sentido de pertenencia dentro de 

la comunidad educativa. 

Por otro lado, la falta de apoyo docente puede generar desmotivación, 

ansiedad y bajo rendimiento académico. Cuando los estudiantes no se 
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sienten comprendidos ni acompañados, tienden a mostrar desinterés, 

ausentismo y escasa participación en el aula. Por ello, el docente debe 

asumir un rol activo en la detección de dificultades de aprendizaje, 

promoviendo la orientación pedagógica y emocional. El acompañamiento 

constante permite identificar problemas a tiempo y aplicar estrategias de 

mejora que impulsen el progreso académico. Además, la formación 

continua del profesorado resulta indispensable para fortalecer sus 

competencias comunicativas, didácticas y socioemocionales, lo que 

repercute directamente en la calidad del apoyo brindado a los alumnos 

(Rosario & Almeida, 2020).  

En conclusión, el apoyo docente constituye un pilar para el éxito 

educativo, ya que contribuye al desarrollo cognitivo, emocional y social del 

estudiante. Un docente comprometido, empático y reflexivo no solo enseña 

contenidos, sino que forma personas capaces de pensar, convivir y actuar 

con responsabilidad. Fortalecer el apoyo docente implica promover una 

educación centrada en el estudiante, donde el acompañamiento, la 

orientación y el reconocimiento sean las claves para construir una escuela 

más humana, inclusiva y transformadora.  

2.2.1.4. Participación escolar 

La participación escolar constituye un eje esencial en la construcción 

de una educación democrática, inclusiva y transformadora. Se entiende 

como el proceso mediante el cual los estudiantes intervienen activamente 

en la vida escolar, expresan sus opiniones, colaboran en la toma de 

decisiones y asumen responsabilidades dentro del aula y la institución. Este 

principio pedagógico no se reduce a la asistencia a clases, sino que abarca 
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el compromiso, la cooperación y la implicación consciente en actividades 

académicas, culturales y sociales. De acuerdo con Carbonell (2019), una 

participación escolar efectiva permite que los estudiantes se sientan 

protagonistas de su propio aprendizaje, desarrollando habilidades de 

liderazgo, autonomía y pensamiento crítico. Cuando se promueve la 

participación desde edades tempranas, se fortalecen valores como la 

responsabilidad, el respeto y la solidaridad, generando un clima escolar 

más justo y equitativo. 

Asimismo, la participación escolar contribuye al fortalecimiento de la 

convivencia y del sentido de pertenencia institucional. Un estudiante que 

participa activamente en su comunidad educativa asume una actitud más 

comprometida frente a sus estudios y su entorno social. En este contexto, 

la escuela debe ofrecer espacios de diálogo, reflexión y colaboración donde 

los alumnos puedan expresar sus ideas sin temor y contribuir con 

propuestas. Según Tedesco (2020), la educación participativa fomenta el 

desarrollo de la ciudadanía activa, ya que enseña a los estudiantes a 

ejercer sus derechos, cumplir sus deberes y actuar de manera responsable 

frente a los demás. Esta práctica educativa democratiza la gestión escolar, 

fortalece los vínculos interpersonales y promueve el aprendizaje 

cooperativo como medio para mejorar los resultados académicos y la 

calidad educativa. Por otro lado, la falta de participación escolar suele estar 

asociada a un modelo educativo autoritario y vertical, donde las decisiones 

se imponen sin considerar las voces de los estudiantes. En tales contextos, 

los alumnos tienden a mostrar apatía, desinterés y escasa motivación hacia 

el aprendizaje. Por ello, es fundamental que los docentes promuevan 
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metodologías activas basadas en la colaboración y el diálogo, tales como 

el aprendizaje cooperativo, los proyectos interdisciplinarios y las asambleas 

escolares. Estas estrategias fomentan la autonomía y el trabajo en equipo, 

reforzando la idea de que cada estudiante puede contribuir al bienestar 

colectivo. La participación, entonces, se convierte en un medio para 

construir conocimiento y al mismo tiempo desarrollar competencias 

sociales y ciudadanas (Carbonell, 2019).  

En definitiva, la participación escolar no solo mejora el rendimiento 

académico, sino que también forma estudiantes más conscientes, críticos 

y solidarios. La escuela debe concebirse como un espacio de encuentro 

donde se promueva la voz del estudiante y se valoren sus aportes en la 

toma de decisiones. Fomentar la participación implica reconocer al alumno 

como sujeto activo del proceso educativo, capaz de transformar su entorno 

desde la cooperación y el diálogo. Así, la participación escolar se erige 

como una herramienta esencial para consolidar una educación humanista 

y democrática que responda a las demandas de la sociedad actual.  

2.2.2. Rendimiento académico 

El rendimiento académico representa uno de los principales 

indicadores de la calidad educativa, ya que refleja el grado de adquisición 

de conocimientos, habilidades y actitudes que los estudiantes alcanzan 

durante su formación. Este concepto no se limita únicamente a las 

calificaciones, sino que abarca aspectos cognitivos, emocionales y sociales 

que influyen en el proceso de aprendizaje. El rendimiento académico 

depende de múltiples factores, entre ellos el clima escolar, la motivación, el 

apoyo familiar y las estrategias pedagógicas implementadas por los 
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docentes. Según González (2018), el rendimiento académico es el 

resultado de la interacción entre las capacidades individuales del estudiante 

y las condiciones del entorno educativo, donde el acompañamiento del 

maestro y el ambiente emocional desempeñan un papel crucial para 

comprender este fenómeno implica analizar tanto los factores internos del 

alumno como las circunstancias externas que inciden en su desempeño. 

Desde una perspectiva pedagógica, el rendimiento académico es un 

reflejo del proceso de enseñanza–aprendizaje y de la eficacia de las 

estrategias didácticas utilizadas. Un estudiante con un entorno educativo 

estimulante, que recibe orientación constante y cuenta con oportunidades 

para participar activamente, tiene mayores probabilidades de alcanzar un 

desempeño satisfactorio. La motivación intrínseca, la autoestima y la 

percepción de autoeficacia también son elementos determinantes, ya que 

un alumno que confía en sus capacidades tiende a asumir desafíos y 

perseverar ante las dificultades. Pizarro (2019) sostiene que el rendimiento 

académico no puede evaluarse solo a través de exámenes, sino que debe 

considerarse como un proceso integral en el que intervienen la 

comprensión, la creatividad y la aplicación del conocimiento en contextos 

reales. En consecuencia, una evaluación formativa y continua permite 

valorar de manera más justa el progreso del estudiante. 

Por otro lado, los problemas de bajo rendimiento académico suelen 

estar asociados a factores emocionales, sociales o institucionales. Un clima 

escolar negativo, caracterizado por la falta de apoyo docente, la 

desmotivación o la presencia de conflictos interpersonales, puede disminuir 

la concentración y el interés del estudiante. Asimismo, las desigualdades 



47 
 

socioeconómicas, el escaso acceso a recursos educativos y la sobrecarga 

de contenidos contribuyen al fracaso escolar. Frente a ello, las instituciones 

deben implementar estrategias de acompañamiento académico y 

psicológico que favorezcan el bienestar del alumno. La detección temprana 

de dificultades, junto con la orientación personalizada, constituye una 

herramienta clave para revertir los efectos del bajo rendimiento y fortalecer 

el aprendizaje. González (2018).  

En síntesis, el rendimiento académico es un proceso complejo que 

involucra factores personales, pedagógicos y contextuales. Su análisis 

permite identificar las fortalezas y debilidades del sistema educativo, 

orientando acciones que promuevan la equidad y la calidad del aprendizaje. 

Elevar el rendimiento no solo implica mejorar notas, sino potenciar las 

capacidades críticas, reflexivas y sociales de los estudiantes. En este 

sentido, una educación centrada en el desarrollo integral y en el 

acompañamiento constante se convierte en la vía más efectiva para 

garantizar el éxito académico y personal de los alumnos. 

2.2.2.1. Desempeño escolar 

Según Álvarez (2019), el desempeño escolar constituye una dimensión 

fundamental del rendimiento académico, ya que refleja la manera en que 

los estudiantes aplican sus conocimientos, habilidades y actitudes en el 

proceso de aprendizaje. Este concepto va más allá de las calificaciones o 

resultados obtenidos en las evaluaciones; se relaciona con la participación 

activa, la responsabilidad y la capacidad del alumno para adaptarse a las 

exigencias del entorno educativo.  
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El desempeño escolar, en consecuencia, se constituye en un indicador 

del equilibrio entre las capacidades individuales del estudiante y las 

oportunidades que le brinda la institución educativa para desarrollarlas. 

Cuando los docentes promueven estrategias metodológicas innovadoras, 

fomentan la reflexión y valoran el esfuerzo personal, se logra un 

aprendizaje más profundo y significativo. Un entorno escolar positivo, 

basado en el respeto, la motivación y la confianza, favorece el desarrollo 

integral del alumno. Hernández (2020) señala que el desempeño 

académico debe analizarse como un proceso dinámico en el que 

intervienen la motivación, la autoeficacia y las relaciones interpersonales, 

factores que determinan la manera en que el estudiante asume los retos 

del aprendizaje. De esta forma, el desempeño escolar puede entenderse 

como un proceso de autorrealización, donde el éxito no se mide solo por 

resultados, sino por el compromiso, la actitud y la constancia demostrada 

en el ámbito educativo. 

Por otro lado, las dificultades en el desempeño escolar suelen estar 

asociadas a la falta de motivación, la escasa orientación pedagógica o la 

ausencia de un entorno emocional favorable. Los estudiantes que enfrentan 

ambientes hostiles, relaciones conflictivas o falta de apoyo suelen presentar 

desinterés y bajo rendimiento. La sobrecarga de tareas, la falta de 

reconocimiento o la enseñanza tradicional también afectan la calidad del 

desempeño. Por ello, es necesario que las instituciones educativas 

promuevan estrategias de acompañamiento integral, donde se brinde 

atención personalizada y se fortalezcan las habilidades socioemocionales. 

La formación continua del profesorado en metodologías activas y el 
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involucramiento de las familias son elementos claves para mejorar la 

calidad del desempeño escolar. 

En conclusión, el desempeño escolar no solo es un indicador del 

aprendizaje logrado, sino también un reflejo del bienestar y de la interacción 

entre los actores educativos. Un estudiante con buen desempeño es aquel 

que participa, colabora y demuestra autonomía en su aprendizaje. 

Promover un desempeño escolar óptimo implica asumir la educación como 

un proceso humano integral, donde se reconozcan las potencialidades 

individuales y se propicie un ambiente que estimule la creatividad, la 

disciplina y la responsabilidad. En este sentido, la escuela cumple un papel 

decisivo al ofrecer condiciones que permitan el desarrollo integral del 

estudiante, garantizando así una formación de calidad orientada al éxito 

académico y personal. 

2.2.2.2. Participación en clase 

La participación en clase representa un elemento clave dentro del 

proceso de enseñanza–aprendizaje, ya que evidencia el grado de 

implicación, motivación y compromiso del estudiante con su formación. 

Participar activamente en las actividades escolares no solo implica 

responder preguntas o intervenir oralmente, sino también involucrarse en 

el trabajo grupal, compartir ideas, formular dudas y reflexionar sobre los 

contenidos. Este tipo de participación fomenta la interacción, la 

construcción colectiva del conocimiento y el desarrollo de habilidades 

comunicativas y sociales. Según Zabalza (2018), la participación estudiantil 

es un indicador de la calidad del proceso educativo, puesto que un alumno 

que interviene con frecuencia demuestra interés, comprensión y autonomía 
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frente al aprendizaje. De esta manera, la participación se convierte en un 

factor que fortalece la autoconfianza, la cooperación y la convivencia dentro 

del aula, contribuyendo al logro de un aprendizaje más significativo y 

duradero. 

La participación en clase refleja el tipo de clima y dinámica que se 

genera entre docentes y estudiantes. Cuando el maestro promueve 

espacios de diálogo y escucha activa, los alumnos se sienten valorados y 

motivados a compartir sus ideas. Un entorno democrático y respetuoso 

favorece la expresión libre, el intercambio de experiencias y el pensamiento 

crítico. Freire (2019) destaca que la educación debe ser un acto de 

comunicación entre sujetos que aprenden juntos, donde la participación es 

el medio que permite transformar la pasividad en protagonismo. Desde esta 

perspectiva, la participación en clase no solo es una práctica pedagógica, 

sino una herramienta emancipadora que desarrolla la autonomía intelectual 

y la responsabilidad social del estudiante. Por ello, el docente debe asumir 

un rol facilitador, promoviendo estrategias que incentiven la colaboración y 

el debate constructivo. 

Sin embargo, la falta de participación constituye una de las 

problemáticas más comunes en el ámbito escolar. Factores como la 

timidez, la baja autoestima, el miedo al error o la rigidez de las metodologías 

tradicionales limitan la intervención de los estudiantes. Cuando el aula se 

convierte en un espacio centrado únicamente en la exposición del profesor, 

los alumnos adoptan un rol pasivo, lo que reduce la interacción y la 

comprensión profunda de los temas. Para revertir esta situación, es 

fundamental aplicar técnicas participativas como los foros, debates, 
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proyectos colaborativos o estudios de caso, que motiven al alumno a 

expresarse y a construir su propio aprendizaje. Además, el reconocimiento 

de las opiniones estudiantiles refuerza su sentido de pertenencia y su 

compromiso con la institución educativa (Zabalza, 2018).  

En síntesis, la participación en clase es un componente esencial del 

rendimiento académico y del desarrollo integral del estudiante. Un alumno 

que participa aprende no solo de los contenidos, sino también de las 

experiencias compartidas con sus compañeros. La escuela tiene la 

responsabilidad de fomentar espacios donde el diálogo, la creatividad y la 

cooperación sean pilares del aprendizaje. Promover la participación activa 

implica reconocer la voz del estudiante como parte fundamental del proceso 

educativo, fortaleciendo así su autonomía y su capacidad crítica. Una 

educación verdaderamente participativa forma ciudadanos activos, 

reflexivos y comprometidos con su entorno. 

2.2.2.3. Motivación por el aprendizaje 

La motivación por el aprendizaje es uno de los pilares más importantes 

dentro del proceso educativo, ya que impulsa al estudiante a involucrarse 

de manera activa, constante y consciente en su formación. Se entiende 

como la fuerza interna que orienta el comportamiento hacia la adquisición 

de conocimientos y el logro de metas académicas. Esta motivación puede 

ser intrínseca, cuando el interés nace del propio deseo de aprender, o 

extrínseca, cuando depende de recompensas externas como calificaciones 

o reconocimiento social. Según Deci y Ryan (2017), la motivación intrínseca 

se relaciona con la satisfacción personal derivada de la curiosidad y el 

desafío, mientras que la extrínseca responde a factores externos que, 
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aunque útiles, resultan menos sostenibles en el tiempo. En el contexto 

escolar, la motivación se convierte en un elemento determinante para el 

éxito académico, pues influye en la atención, la perseverancia y la 

disposición para enfrentar las dificultades del aprendizaje. Un entorno 

educativo estimulante y un docente comprometido pueden potenciar 

significativamente la motivación del estudiante. La actitud del profesor, su 

metodología y la relevancia de los contenidos enseñados influyen 

directamente en el interés y la participación del alumno. Cuando las 

actividades se relacionan con la realidad del estudiante y despiertan su 

curiosidad, el aprendizaje se vuelve más significativo. Schunk (2019) 

sostiene que la motivación escolar aumenta cuando el estudiante percibe 

que sus esfuerzos tienen un propósito claro y que sus capacidades pueden 

desarrollarse mediante la práctica y la constancia. Por ello, el maestro no 

solo debe transmitir conocimientos, sino también generar experiencias de 

aprendizaje que despierten la creatividad, la reflexión y el sentido crítico. 

Fomentar la autonomía, reconocer los logros y brindar retroalimentación 

positiva son estrategias esenciales para mantener el entusiasmo por 

aprender. 

Por otro lado, la falta de motivación constituye uno de los mayores 

desafíos en el ámbito educativo. Factores como el desinterés, la monotonía 

de las clases, la falta de reconocimiento o la presión excesiva pueden 

disminuir el compromiso del estudiante con su proceso de aprendizaje. Un 

ambiente autoritario, la ausencia de diálogo o el exceso de exigencias sin 

acompañamiento generan frustración y desánimo. En estos casos, el 

docente cumple un rol esencial al identificar las causas de la desmotivación 
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y aplicar estrategias de apoyo emocional y pedagógico. Promover un clima 

escolar positivo, donde prevalezca el respeto, la empatía y la confianza, 

contribuye a restablecer la motivación y fortalecer el vínculo con la escuela. 

En síntesis, la motivación por el aprendizaje es el motor que impulsa el 

desarrollo intelectual y emocional de los estudiantes. Una educación que 

fomente la curiosidad, la autonomía y la participación activa garantiza 

aprendizajes más profundos y duraderos. La tarea del docente consiste en 

despertar el interés genuino por aprender, orientando sus prácticas hacia 

la exploración, la creatividad y el reconocimiento del esfuerzo. Así, la 

motivación no solo mejora el rendimiento académico, sino que también 

promueve el crecimiento personal y social del estudiante, convirtiéndose en 

el eje que da sentido y propósito a toda experiencia educativa.  

2.3 Definición de términos  

a) Aprendizaje significativo: Proceso mediante el cual el estudiante 

relaciona los nuevos conocimientos con los saberes previos, 

construyendo comprensiones duraderas y útiles. Implica la participación 

activa, la reflexión y la aplicación de lo aprendido en contextos reales, 

favoreciendo la autonomía y el desarrollo cognitivo integral. 

b) Clima escolar: Conjunto de percepciones, emociones y actitudes 

compartidas por la comunidad educativa que influyen en la convivencia, 

la motivación y el rendimiento académico. Un ambiente positivo 

promueve la cooperación, el respeto mutuo y el sentido de pertenencia 

dentro del espacio escolar. 

c) Convivencia escolar: Interacción diaria entre docentes, estudiantes y 

directivos basada en el respeto, la empatía y la colaboración. Garantiza 
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un entorno seguro y armónico donde se previenen los conflictos y se 

fomenta la comunicación asertiva y el trabajo en equipo. 

d) Desempeño escolar: Manifestación práctica del aprendizaje, 

evidenciada en la participación, el cumplimiento de tareas y los 

resultados académicos. Depende de factores emocionales, sociales y 

pedagógicos, reflejando tanto la calidad de la enseñanza como el 

compromiso del estudiante en su proceso educativo. 

e) Docente: Profesional que orienta, acompaña y facilita el aprendizaje de 

los estudiantes. Su función no se limita a transmitir conocimientos, sino 

que implica guiar, motivar y crear condiciones pedagógicas que 

promuevan la formación integral y el desarrollo de valores humanos. 

f) Motivación académica: Energía interna que impulsa al estudiante a 

aprender y alcanzar metas. Puede ser intrínseca, cuando nace del 

interés personal, o extrínseca, cuando responde a estímulos externos. 

Su presencia mejora la concentración, la perseverancia y el rendimiento 

escolar. 

g) Normas escolares: Reglas y acuerdos que orientan la conducta dentro 

del ámbito educativo. Favorecen la convivencia, la disciplina y la 

equidad, estableciendo límites claros que permiten el respeto mutuo y la 

responsabilidad compartida entre todos los miembros de la institución. 

h) Participación escolar: Involucramiento activo de los estudiantes en las 

actividades académicas y sociales del centro educativo. Promueve la 

autonomía, el pensamiento crítico y el sentido de pertenencia, 

fortaleciendo la democracia y la formación ciudadana dentro del proceso 

educativo. 
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i) Relaciones interpersonales: Vínculos afectivos y comunicativos que 

se desarrollan entre los miembros de la comunidad educativa. Su calidad 

determina la armonía, la cooperación y la confianza en el aula, 

influyendo en el bienestar emocional y el aprendizaje 

j) Rendimiento académico: Resultado del proceso educativo que mide el 

grado de logro de competencias, conocimientos y actitudes. No depende 

de la capacidad intelectual, sino también de la motivación, el apoyo 

docente y las condiciones socioemocionales del entorno escolar. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA  

3.1. Enfoque  

El estudio adopta un enfoque cuantitativo, ya que busco medir y 

analizar de manera objetiva la relación existente entre el clima escolar y el 

rendimiento académico. Este enfoque permite obtener datos numéricos a 

través de cuestionarios estructurados, los cuales serán procesados 

estadísticamente para comprobar las hipótesis planteadas (Hernández et 

al., 2014).  

3.2. Método de investigación 

En el presente trabajo de investigación se utiliza el método científico de 

diseño cuantitativo que permite abordar de manera sistemática el problema 

de estudio, formulando hipótesis, recolectando datos mediante técnicas 

específicas y analizando los resultados para establecer conclusiones 

fundamentadas. Este método garantiza la objetividad y la validez de los 

hallazgos obtenidos.   
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3.3. Tipo de investigación 

La presente investigación es de tipo básica, ya que tiene como finalidad 

ampliar el conocimiento acerca de la influencia del clima escolar en el 

rendimiento académico, sin realizar intervención alguna sobre la realidad 

estudiada. Asimismo, aporta al ámbito educativo mediante el análisis 

teórico de la relación existente entre ambas variables.  

3.4. Nivel de investigación 

El estudio corresponde a un nivel correlacional, puesto que busca 

identificar y analizar la relación entre el clima escolar y el rendimiento 

académico de los estudiantes, así como la vinculación entre sus 

dimensiones y la variable dependiente. Este nivel posibilita establecer el 

grado de asociación entre las variables, permitiendo la contrastación de las 

hipótesis formuladas. Ñaupas & Mejía (2014)  

3.5. Diseño de la investigación 

La investigación presenta un diseño no experimental de tipo 

transversal, dado que las variables no son manipuladas, sino observadas 

en su contexto natural, y la recolección de datos se realiza en un único 

momento temporal. Hernández et al. (2014).    

3.6. Población y muestra 

3.6.1. Población  

La población está constituida por el conjunto de sujetos o elementos 

que comparten características relevantes para el estudio, cumpliendo con 

los criterios previamente establecidos para su inclusión en la investigación 

Hernández et al. (2014). 
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En este estudio, la población está conformada por 230 estudiantes del 

primero al sexto grado de primaria,  pertenecientes a la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

matriculados en el año 2025. 

Muestra del estudio 

 

INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA 

PRIVADA 

 

 

GRADO 

 

 

SUB 

TOTAL 

 

 

TOTAL 

 

 

 

 

LUZ ANDINA 

REINA DE LAS 

AMÉRICAS 

Primero “A” 18 18 

Primero “B” 18 18 

Segundo “A” 18 18 

Segundo “B” 19 19 

Tercero “A” 21 21 

Tercero “B” 22 22 

Cuarto “A” 23 23 

Cuarto “B” 22 22 

Quinto “A” 23 23 

Quinto “B” 13 13 

Sexto “A” 17 17 

Sexto “B” 16 16 

TOTAL 230 

Nota. Nómina de matrícula del 2025 
 

3.6.2. Muestra  

El tamaño de la muestra se determinó aplicando la fórmula para 

poblaciones finitas: 
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Dónde: 

• N = 230 (población total de estudiantes) 

• Z = 1.96 (nivel de confianza del 95%) 

• p = 0.5 (probabilidad de éxito, usada en ausencia de datos previos)  

• q = 0.5 (probabilidad complementaria) 

• e = 0.05 (margen de error del 5%). 

𝑛 =
230 ∗ 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5

0.052 ∗ (230 − 1) + 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5
 

𝑛 =
220.892

1.5329
 

𝑛 = 144.10 

𝑛 = 144 

Por lo tanto, la muestra quedó conformada por 144 estudiantes, 

cantidad estadísticamente representativa de la población total, permitiendo 

obtener resultados confiables y generalizables al universo de estudio. 

3.7. Ámbito de estudio y temporalidad 

El estudio se desarrollo  en la Institución Educativa Privada Luz Andina 

Reina de las Américas, ubicada en la ciudad de Juliaca, provincia de San 

Román, región Puno. La investigación se llevo a cabo durante el periodo 

académico 2025. 
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3.8 Técnicas e instrumentos 

3.8.1 Técnica 

Se utilizo como técnica principal la encuesta, que permitio recopilar 

información directamente de los estudiantes sobre las percepciones del 

clima escolar y su rendimiento académico. 

3.8.2 Instrumento 

El instrumento es un cuestionario estructurado tipo Likert de cinco 

alternativas (Siempre, Casi siempre, A veces, Casi nunca, Nunca), 

elaborado en función de las dimensiones e indicadores de ambas variables. 

3.9. Procesamiento de la información 

Los datos recolectados estan organizados, codificados y procesados 

mediante el programa SPSS y Microsoft Excel, aplicando estadística 

descriptiva (frecuencias y porcentajes) y correlacional (coeficiente de 

Pearson) para establecer la relación entre las variables.  

3.10. Validación.  

Para garantizar la confiabilidad del instrumento, se utiliza el coeficiente 

Alfa de Cronbach, una prueba estadística ampliamente reconocida en 

investigaciones.  

3.11. Confiabilidad 

La confiabilidad del instrumento se determina mediante el coeficiente 

Alfa de Cronbach, cuyo valor mínimo aceptable será de 0.70, garantizando 

la consistencia interna y estabilidad de las respuestas obtenidas.  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Presentación 

El presente capítulo tiene como propósito mostrar de manera ordenada 

y clara los resultados obtenidos a partir de la aplicación del cuestionario 

dirigido a los estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025. Para ello, se 

presentan tablas y gráficos que permiten describir el comportamiento del 

clima escolar y el rendimiento académico, así como de cada una de sus 

dimensiones. La información se organizó de forma secuencial, iniciando 

con los resultados globales y continuando con cada indicador evaluado, lo 

que facilita una comprensión detallada del fenómeno estudiado. 

Posteriormente, se desarrolló la discusión correspondiente, en la cual 

los hallazgos son contrastados con investigaciones previas, teorías 

relevantes y antecedentes que sustentan la interpretación de los datos. 

Este análisis comparativo permite identificar coincidencias, diferencias y 

posibles explicaciones del comportamiento de las variables.  



62 
 

4.2 Interpretación de resultados 

Tabla 1 

Frecuencia y porcentaje del clima escolar en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas 

– Juliaca, 2025. 

Clima escolar f % 

Nunca 19 13.4 

Casi nunca  22 15.5 

A veces 21 14.8 

Casi siempre 42 29.6 

Siempre 38 26.7 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 1 

Frecuencia y porcentaje del clima escolar en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas 

– Juliaca, 2025. 

 

13.4
15.5 14.8

29.6
26.7

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

clima escolar 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 1 y figura 1 en cuyo contenido podemos distinguir 

desenlaces con respecto clima escolar en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025, de una muestra conformada por 142 estudiantes 

se distribuyen de la siguiente manera: 

 

Un gran porcentaje está conformada por quienes piensan que casi 

siempre o sea el 29.6% que corresponde a 42 estudiantes, a continuación 

el 26.7% o sea 38 estudiantes opinaron como siempre, también los que 

manifiestan casi nunca están representados por el 15.5% que equivale a 

22 estudiantes evaluados, los que a veces están conformados por el 14.8% 

que representa a 21 estudiantes, para concluir el 13.4% es decir 19 

estudiantes entrevistados expresaron que nunca. 
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Tabla 2 

Frecuencia y porcentaje del rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

Rendimiento académico f % 

Nunca 15 10.6 

Casi nunca  11 7.7 

A veces 43 30.3 

Casi siempre 35 24.6 

Siempre 37 26.1 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 2 

Frecuencia y porcentaje del rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 2 y figura 2 en cuyo contenido podemos distinguir 

desenlaces con respecto al rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025, de una muestra compuesta por 142 

estudiantes se distribuyen de la siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformada por quienes piensan que a veces 

o sea el 30.3% que corresponde a 43 estudiantes, a continuación el 26.1% 

o sea 37 estudiantes opinan en el sentido de siempre, también los que 

manifiestan casi siempre están representados por el 24.6% que equivale a 

35 estudiantes, los que nunca están conformados por el 10.6% que 

representa a 15 estudiantes, para concluir el 7.7% es decir 11 estudiantes 

entrevistados expresan que casi nunca. 

 

 

10.6
7.7

30.3

24.6
26.1

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Rendimiento académico 
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Tabla 3 

Frecuencia y porcentaje de relaciones interpersonales en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

Relaciones interpersonales f % 

Nunca 24 16.9 

Casi nunca  20 14.1 

A veces 35 24.7 

Casi siempre 34 23.9 

Siempre 29 20.4 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 3 

Frecuencia y porcentaje de relaciones interpersonales en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 3 y figura 3 en cuyo contenido distinguimos desenlaces con 

respecto a las relaciones interpersonales en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025, de una muestra compuesta por 142 estudiantes 

se distribuyen de la siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformado por quienes piensan que a veces 

o sea el 24.7% que corresponde a 35 estudiantes, a continuación el 23.9% 

o sea 34 estudiantes opinan en el sentido de casi siempre, también los que 

manifiestan siempre están representados por el 20.4% que equivale a 29 

estudiantes, los que nunca están conformados por el 16.9% que representa 

a 24 estudiantes, para concluir el 14.1% es decir 20 estudiantes 

entrevistados expresaron como casi nunca. 
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Tabla 4 

Frecuencia y porcentaje de normas y convivencia en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

Normas y convivencia f % 

Nunca 15 10.7 

Casi nunca  19 13.4 

A veces 26 18.3 

Casi siempre 42 29.5 

Siempre 41 28.9 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 4 

Frecuencia y porcentaje de normas y convivencia en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 4 y figura 4 en cuyo contenido distinguimos desenlaces con 

respecto a las normas y convivencia en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025, de una muestra compuesta por 142 estudiantes 

se distribuyen de la siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformada por quienes piensan que casi 

siempre o sea el 29.5% que corresponde a 42 personas, a continuación el 

28.9% o sea 41 estudiantes opinaron en el sentido de siempre, también los 

que manifiestan a veces están representados por el 18.3% que equivale a 

26 estudiantes, los que casi nunca están conformados por el 13.4% que 

representa a 19 estudiantes, para concluir el 10.7% es decir 15 estudiantes 

entrevistados expresaron que nunca. 
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Tabla 5 

Frecuencia y porcentaje de apoyo docente en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas 

– Juliaca, 2025. 

Apoyo docente f % 

Nunca 14 9.9 

Casi nunca  16 11.3 

A veces 25 17.6 

Casi siempre 46 33.8 

Siempre 41 28.9 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 5 

Frecuencia y porcentaje de apoyo docente en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas 

– Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 5 y figura 5 en cuyo contenido distinguimos desenlaces con 

respecto al apoyo docente en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025, de una muestra compuesta por 142 estudiantes se distribuyen de la 

siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformado por quienes piensan que casi 

siempre o sea el 33.8% que corresponde a 46 estudiantes, a continuación 

el 28.9% o sea 41 estudiantes opinaron en el sentido de siempre, también 

los que manifiestan a veces están representados por el 17.6% que equivale 

a 25 estudiantes, los que casi nunca están conformados por el 11.3% que 

representa a 16 estudiantes, para concluir el 9.9% es decir 14 estudiantes 

entrevistados expresaron que nunca.  
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Tabla 6 

Frecuencia y porcentaje de participación escolar en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

 f % 

Nunca 27 19.0 

Casi nunca  21 14.8 

A veces 35 24.7 

Casi siempre 27 19.0 

Siempre 31 21.8 

Total 122 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 6 

Frecuencia y porcentaje de participación escolar en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 6 y figura 6 en cuyo contenido distinguimos desenlaces con 

respecto a la participación escolar en los estudiantes de educación primaria 

de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025, de una muestra compuesta por 142 estudiantes  se 

distribuyen de la siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformado por quienes piensan que a veces 

o sea el 24.7% que corresponde a 35 estudiantes, a continuación el 21.8% 

o sea 31 estudiantes opinaron en el sentido de siempre, también los que 

manifiestan casi siempre están representados por el 19.0% que equivale a 

27 estudiantes, los que nunca están conformados por el 19.0% que 

representa a 19 estudiantes, para concluir el 14.8% es decir 21 estudiantes 

entrevistados expresaron que casi nunca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



74 
 

Tabla 7 

Frecuencia y porcentaje de desempeño escolar en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

Desempeño escolar f % 

Nunca 17 11.9 

Casi nunca  14 9.9 

A veces 41 28.9 

Casi siempre 37 26.1 

Siempre 33 23.2 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 7 

Frecuencia y porcentaje de desempeño escolar en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 7 y figura 7 en cuyo contenido distinguimos desenlaces con 

respecto al desempeño escolar en los estudiantes de educación primaria 

de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – 

Juliaca, 2025, de una muestra compuesta por 142 estudiantes se 

distribuyen de la siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformado por quienes piensan que a veces 

o sea el 28.9% que corresponde a 41 estudiantes, a continuación el 26.1% 

o sea 37 estudiantes opinaron en el sentido de casi siempre, también los 

que manifiestan siempre están representados por el 23.2% que equivale a 

33 estudiantes, los que nunca están conformados por el 11.9% que 

representa a 17 estudiantes, para concluir el 11.9% es decir 17 estudiantes 

entrevistados expresaron que casi nunca. 
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Tabla 8 

Frecuencia y porcentaje de participación en clase en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

Participación en clase f % 

Nunca 18 12.7 

Casi nunca  23 16.2 

A veces 20 14.1 

Casi siempre 44 30.9 

Siempre 37 26.1 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 8 

Frecuencia y porcentaje de participación en clase en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 8 y figura 8 en cuyo contenido distinguimos desenlaces con 

respecto a la participación en clase en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025, de una muestra compuesta por 142 estudiantes 

se distribuyen de la siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformado por quienes piensan que casi 

siempre o sea el 30.9% que corresponde a 44 personas, a continuación el 

26.1% o sea 37 estudiantes opinaron en el sentido de siempre, también los 

que manifiestan que casi nunca están representados por el 16.2% que 

equivale a 23 estudiantes, los que a veces están conformados por el 14.1% 

que representa a 20 estudiantes, para concluir el 12.7% es decir 18 

estudiantes entrevistados expresaron que nunca. 
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Tabla 9 

Frecuencia y porcentaje de motivación por el aprendizaje en los estudiantes 

de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 2025. 

Motivación por el aprendizaje f % 

Nunca 18 12.7 

Casi nunca  10 7.0 

A veces 42 29.6 

Casi siempre 35 24.7 

Siempre 37 26.1 

Total 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 9 

Frecuencia y porcentaje de motivación por el aprendizaje en los estudiantes 

de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 9 y figura 9 en cuyo contenido distinguimos desenlaces con 

respecto a la motivación por el aprendizaje en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025, de una muestra compuesta por 142 estudiantes 

se distribuyen de la siguiente manera:  

 

Un gran porcentaje está conformado por quienes piensan que a veces 

o sea el 29.6% que corresponde a 42 estudiantes, a continuación, el 26.1% 

o sea 37 estudiantes opinaron en el sentido de siempre, también los que 

manifiestan que casi siempre están representados por el 24.7% que 

equivale a 35 estudiantes, los que nunca están conformados por el 12.7% 

que representa a 18 estudiantes, para concluir el 7.0% es decir 10 

estudiantes entrevistados expresan que casi nunca. 
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Tabla 10 

Relación entre clima escolar y el rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025.   

 

Clima 

escolar 

Rendimiento académico 

Nunca Casi 

nunca 

A veces Casi 

siempre 

Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

Nunca 5 3.5 2 1.4 3 2.1 3 2.1 1 0.7 14 10.7 

Casi nunca 3 2.1 2 1.4 4 2.8 5 3.5 3 2.1 17 8.2 

A veces 2 1.4 7 4.9 6 4.2 8 5.6 16 11.3 39 30.3 

Casi siempre 5 3.5 3 2.1 5 3.5 14 9.6 11 7.8 38 27.9 

Siempre 4 2.8 5 3.5 8 5.6 8 5.6 9 6.3 34 23.0 

Total 19 13.4 19 13.4 26 18.3 38 26.8 40 28.2 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 10 

Relación entre clima escolar y el rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 10 y figura 10 en cuyo contexto confirmamos resultados con 

respecto a la relación entre clima escolar y el rendimiento académico en los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025, de una muestra constituida 

por 142 estudiantes lo que sigue: 

En concordancia con los resultados podemos apreciar en cuanto al 

rendimiento académico que en su mayoría es decir el 28.2% que equivale 

a 40 estudiantes, es siempre, seguido por el 26.8% que significa 38 

estudiantes quienes casi siempre, el 18.3% que son 26 estudiantes a 

veces, el 13.4% es decir 19 estudiantes encuestados casi nunca, 

finalmente 13.4% que corresponde a 19 examinados nunca. 

Del rendimiento académico, el 28.2% opinaron que siempre en cuanto 

al clima escolar, el 11.3% o sea 16 estudiantes a veces, el 7.8% es decir 

11 estudiantes casi siempre, el 6.3% que equivalen a 9 estudiantes 

siempre, el 2.1% que significa 3 estudiantes casi nunca, finalmente 0.7% e 

que equivale 1 encuestado nunca. 

Del rendimiento académico, el 26.8% opinaron que casi siempre en 

cuanto al clima escolar, el 9.6% o sea 14 estudiantes casi siempre, el 5.6% 

es decir 8 estudiantes siempre, el 5.6% que equivalen a 8 estudiantes a 

veces, el 3.5% que significa 5 estudiantes casi nunca, finalmente 2.1% e 

que equivale 3 encuestado nunca. 

Del rendimiento académico, el 18.3% opinaron que a veces en cuanto 

al clima escolar, el 5.6% o sea 8 estudiantes siempre, el 4.2% es decir 6 

estudiantes a veces, el 3.5% que equivalen a 5 estudiantes casi siempre, 
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el 2.8% que significa 4 estudiantes casi nunca, finalmente 2.1% e que 

equivale 3 encuestados nunca. 

Del rendimiento académico, el 13.4% opinaron que casi nunca en 

cuanto al clima escolar, el 4.9% o sea 7 estudiantes a veces, el 3.5% es 

decir 5 estudiantes siempre, el 2.1% que equivalen a 3 estudiantes casi 

siempre, el 1.4% que significa 2 estudiantes casi nunca, finalmente 1.4% 

que equivale 2 encuestados nunca. 
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Tabla 11 

Relación entre las relaciones interpersonales y el rendimiento académico en 

los estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025.  

Relaciones 

inter 

personales 

Rendimiento académico 

Nunca Casi 

nunca 

A veces Casi 

siempre 

Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

Nunca 4 2.8 2 1.4 3 2.1 4 2.8 3 2.1 16 11.3 

Casi nunca 2 1.4 3 2.1 4 2.8 3 2.1 4 2.8 16 11.3 

A veces 4 2.8 7 4.9 5 3.5 10 7.0 15 10.6 41 30.3 

Casi siempre 6 4.2 4 2.8 6 4.2 13 9.2 10 7.0 39 28.9 

Siempre 3 2.1 3 2.1 8 5.6 8 5.6 8 5.6 30 21.1 

Total 19 13.4 19 13.4 26 18.3 38 26.8 40 28.2 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 11 

Relación entre las relaciones interpersonales y el rendimiento académico en 

los estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 11 y figura 11 en cuyo contexto confirmamos resultados con 

respecto a la relaciones interpersonales y el rendimiento académico en los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025, de una muestra constituida 

por 142 personas lo que sigue: 

En concordancia con los resultados podemos apreciar en cuanto al 

rendimiento académico que en su mayoría es decir el 28.2% que equivale 

a 40 estudiantes, es siempre, seguido por el 26.8% que significa 38 

estudiantes quienes casi siempre, el 18.3% que son 26 estudiantes a 

veces, el 13.4% es decir 19 estudiantes encuestados casi nunca, 

finalmente 13.4% que corresponde a 19 examinados nunca. 

Del rendimiento académico, el 28.2% opinaron que siempre en cuanto 

a las relaciones interpersonales, el 10.6% o sea 15 estudiantes a veces, el 

7.0% es decir 10 estudiantes casi siempre, el 5.6% que equivalen a 8 

estudiantes siempre, el 2.8% que significa 4 estudiantes casi nunca, 

finalmente 2.1%  que equivale 3 encuestado nunca. 

Del rendimiento académico, el 26.8% opinaron que casi siempre en 

cuanto a las relaciones interpersonales, el 9.2% o sea 13 estudiantes casi 

siempre, el 7.0% es decir 10 estudiantes a veces, el 5.6% que equivalen a 

8 estudiantes siempre, el 2.8% que significa 4 estudiantes nunca, 

finalmente 2.1% e que equivale 3 encuestado casi nunca. 

Del rendimiento académico, el 18.3% opinaron que a veces en cuanto 

a las relaciones interpersonales, el 5.6% o sea 8 estudiantes siempre, el 

4.2% es decir 6 estudiantes casi siempre, el 3.5% que equivalen a 5 
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estudiantes a veces, el 2.8% que significa 4 estudiantes casi nunca, 

finalmente 2.1% e que equivale 3 encuestados nunca. 

Del rendimiento académico, el 13.4% opinaron que casi nunca en 

cuanto a las relaciones interpersonales, el 4.9% o sea 7 estudiantes a 

veces, el 2.8% es decir 4 estudiantes casi siempre, el 2.1% que equivalen 

a 3 estudiantes siempre, el 2.1% que significa 3 estudiantes casi nunca, 

finalmente 1.4% que equivale 2 encuestados nunca. 
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Tabla 12 

Relación entre las normas y la convivencia escolar y el rendimiento 

académico en los estudiantes de educación primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025.  

Normas     y 

la 

convivencia 

escolar  

Rendimiento académico 

Nunca Casi 

nunca 

A veces Casi 

siempre 

Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

Nunca 4 2.8 3 2.1 3 2.1 4 2.8 4 2.8 18 12.7 

Casi nunca 1 0.7 5 3.5 5 3.5 8 5.6 2 1.4 21 14.8 

A veces 2 1.4 3 2.1 7 4.9 11 7.8 12 9.8 35 24.6 

Casi siempre 6 4.2 5 3.5 6 4.2 7 4.9 12 8.5 36 25.4 

Siempre 6 4.2 3 2.1 5 3.5 8 5.6 10 7.0 32 22.5 

Total 19 13.4 19 13.4 26 18.3 38 26.8 40 28.2 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 12 

Relación entre las normas y la convivencia escolar y el rendimiento 

académico en los estudiantes de educación primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025. 
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 12 y figura 12 en cuyo contexto se confirmó resultados con 

respecto a las normas y convivencia escolar y el rendimiento académico en 

los estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada 

Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025, de una muestra 

constituida por 142 personas lo que sigue: 

En concordancia a nuestros resultados podemos apreciar en cuanto al 

rendimiento académico que en su mayoría es decir el 28.2% que equivale 

a 40 estudiantes, es siempre, seguido por el 26.8% que significa 38 

estudiantes quienes casi siempre, el 18.3% que son 26 estudiantes a 

veces, el 13.4% es decir 19 estudiantes encuestados casi nunca, 

finalmente 13.4% que corresponde a 19 examinados nunca. 

Del rendimiento académico, el 28.2% opinaron que siempre en cuanto 

a las normas y la convivencia escolar, el 8.5% o sea 12 estudiantes a veces, 

el 8.5% es decir 12 estudiantes casi siempre, el 7.0% que equivalen a 10 

estudiantes siempre, el 2.8% que significa 4 estudiantes casi nunca, 

finalmente 2.1% e que equivale 3 encuestado nunca. 

Del rendimiento académico, el 26.8% opinaron que casi siempre en 

cuanto a las normas y la convivencia escolar, el 7.8% o sea 11 estudiantes 

a veces, el 5.6% es decir 8 estudiantes siempre, el 5.6% que equivalen a 8 

estudiantes casi nunca, el 4.9% que significa 7 estudiantes casi siempre, 

finalmente 2.8%  que equivale 4 encuestados nunca. 

Del rendimiento académico, el 18.3% opinaron que a veces en cuanto 

a las normas y la convivencia escolar, el 4.9% o sea 7 estudiantes a veces, 

el 4.2% es decir 6 estudiantes casi siempre, el 3.5% que equivalen a 5 
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estudiantes casi nunca el 2.1% que significa 3 estudiantes nunca, 

finalmente 2.1%  que equivale 3 encuestados casi nunca. 

Del rendimiento académico, el 13.4% opinaron que casi nunca en 

cuanto a las normas y la convivencia escolar, el 3.5% o sea 5 estudiantes 

casi nunca, el 3.5% es decir 5 niños casi siempre, el 2.1% que equivalen a 

3 estudiantes nunca, el 2.1% que significa 3 estudiantes a veces, finalmente 

2.1% que equivale 3 encuestados siempre. 
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Tabla 13 

Relación entre el apoyo docente y el rendimiento académico en los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025.  

Apoyo 

docente 

Rendimiento académico 

Nunca Casi 

nunca 

A veces Casi 

siempre 

Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

Nunca 4 2.8 2 1.4 1 0.7 6 4.2 6 4.2 19 13.4 

Casi nunca 1 0.7 3 2.1 3 2.1 7 4.9 4 2.8 18 12.7 

A veces 5 3.5 5 3.5 8 5.6 9 6.3 9 6.3 36 25.4 

Casi siempre 5 3.5 6 4.2 5 3.5 11 7.8 10 7.0 37 26.1 

Siempre 4 2.8 3 2.1 9 6.3 5 3.5 11 7.8 32 22.5 

Total 19 13.4 19 13.4 26 18.3 38 26.8 40 28.2 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 13 

Relación entre el apoyo docente y el rendimiento académico en los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025.  
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INTERPRETACIÓN: 

En la tabla 13 y figura 13 en cuyo contexto se confirmaron resultados 

con respecto al apoyo docente y el rendimiento académico en los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025, de una muestra constituida 

por 142 personas lo que sigue: 

En concordancia con los resultados podemos apreciar en cuanto al 

rendimiento académico que en su mayoría es decir el 28.2% que equivale 

a 40 estudiantes, es siempre, seguido por el 26.8% que significa 38 

estudiantes quienes casi siempre, el 18.3% que son 26 estudiantes a 

veces, el 13.4% es decir 19 estudiantes encuestados casi nunca, 

finalmente 13.4% que corresponde a 19 examinados nunca. 

Del rendimiento académico, el 28.2% opinaron que siempre en cuanto 

a las normas y la convivencia escolar, el 7.8% o sea 11 estudiantes 

siempre, el 7.0% es decir 10 estudiantes casi siempre, el 6.3% que 

equivalen a 9 escolares a veces, el 4.2% que significa 6 estudiantes nunca, 

finalmente 2.8% e que equivale 4 estudiantes encuestado casi nunca. 

Del rendimiento académico, el 26.8% opinaron que casi siempre en 

cuanto al apoyo docente, el 7.8% o sea 11 estudiantes casi siempre, el 

6.3% es decir 9 estudiantes a veces, el 4.9% que equivalen a 7 estudiantes 

casi nunca, el 4.2% que significa 6 estudiantes nunca, finalmente 3.5%  que 

equivale 5 encuestados siempre. 

Del rendimiento académico, el 18.3% opinaron que a veces en cuanto 

al apoyo docente, el 6.3% o sea 9 estudiantes siempre, el 5.6% es decir 8 

estudiantes a veces, el 3.5% que equivalen a 5 estudiantes casi siempre el 
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2.1% que significa 3 estudiantes casi nunca, finalmente 0.7%  que equivale 

1 encuestados nunca. 

Del rendimiento académico, el 13.4% opinaron que casi nunca en 

cuanto al apoyo docente, el 4.2% o sea 6 estudiantes casi siempre, el 3.5% 

es decir 5 estudiantes a veces, el 2.1% que equivalen a 3 estudiantes casi 

nunca, el 2.1% que significa 3 estudiantes siempre, finalmente 1.4% que 

equivale 2 encuestados nunca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 14 

Relación entre la participación escolar y el rendimiento académico en los 
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estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025.   

Participación 

escolar  

Rendimiento académico 

Nunca Casi 

nunca 

A veces Casi 

siempre 

Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

Nunca 4 2.8 2 1.4 2 1.4 4 2.8 5 4.2 17 11.9 

Casi nunca 2 1.4 4 2.8 5 3.5 7 4.9 4 2.8 22 15.5 

A veces 3 2.1 3 2.1 8 5.6 11 7.8 14 9.9 39 27.5 

Casi siempre 6 4.2 9 6.3 6 4.2 9 6.3 9 6.3 39 27.6 

Siempre 4 2.8 1 0.7 5 3.5 7 4.9 8 5.6 25 17.6 

Total 19 13.4 19 13.4 26 18.3 38 26.8 40 28.2 142 100.0 

Nota. Matriz de control elaborada por el investigador 

Figura 14 

Relación entre la participación escolar y el rendimiento académico en los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025. 
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En la tabla 14 y figura 14 en cuyo contexto confirmamos resultados con 

respecto a la participación escolar y el rendimiento académico en los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas – Juliaca, 2025, de una muestra constituida 

por 142 personas lo que sigue: 

En concordancia a nuestros resultados podemos apreciar en cuanto al 

rendimiento académico que en su mayoría es decir el 28.2% que equivale 

a 40 estudiantes, es siempre, seguido por el 26.8% que significa 38 

estudiantes quienes casi siempre, el 18.3% que son 26 estudiantes a 

veces, el 13.4% es decir 19 encuestados casi nunca, finalmente 13.4% que 

corresponde a 19 examinados nunca. 

Del rendimiento académico, el 28.2% opinaron que siempre en cuanto 

a las normas y la convivencia escolar, el 9.9% o sea 14 estudiantes a veces, 

el 6.3% es decir 9 estudiantes casi siempre, el 5.6% que equivalen a 8 

estudiantes siempre, el 4.2% que significa 5 estudiantes nunca, finalmente 

2.8% que equivale 4 encuestado casi nunca. 

Del rendimiento académico, el 26.8% opinaron que casi siempre en 

cuanto a la participación escolar, el 7.8% o sea 11 estudiantes a veces, el 

6.3% es decir 9 estudiantes casi siempre, el 4.9% que equivalen a 7 

estudiantes casi nunca, el 4.9% que significa 7 estudiantes siempre, 

finalmente 2.8%  que equivale 4 encuestados nunca. 

Del rendimiento académico, el 18.3% opinaron que a veces en cuanto 

a la participación escolar, el 5.6% o sea 8 estudiantes a veces, el 4.2% es 

decir 6 estudiantes casi siempre, el 3.5% que equivalen a 5 estudiantes 



94 
 

siempre el 3.5% que significa 5 estudiantes casi nunca, finalmente 1.4%  

que equivale 2 encuestados nunca. 

Del rendimiento académico, el 13.4% opinaron que casi nunca en 

cuanto a la participación escolar, el 6.3% o sea 9 estudiantes casi siempre, 

el 2.8% es decir 4 estudiantes casi nunca, el 2.1% que equivalen a 3 

estudiantes a veces, el 1.4% que significa 2 estudiantes nunca, finalmente 

0.7% que equivale 1 encuestado siempre. 
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4.3 Análisis inferencial  

4.3.1 Prueba de hipótesis 

4.3.1.1. Hipótesis general 

Hi: Existe una relación significativa entre el clima escolar y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025. 

Ho: No existe una relación significativa entre el clima escolar y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025. 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl 

Significación asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 8,048a 16 ,002 

Razón de verosimilitud 7,534 16 ,009 

Asociación lineal por lineal 5,140 1 ,006 

N de casos válidos 142   

a. 16 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,15. 

 

Luego de realizar la contrastación de hipótesis chi cuadrado de 

Pearson el resultado nos permite apreciar que p = 0,002  0.05  0.2% el 

cual equivale a un valor numérico menor al 5%, esto nos posibilita colegir 

que la hipótesis es significativa, por esta razón aceptamos la hipótesis 

alterna y rechazamos la hipótesis nula. 
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4.3.1.2. Hipótesis específicas 

Hi1. Existe una relación significativa entre las relaciones 

interpersonales y el rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

Ho1. No existe una relación significativa entre las relaciones 

interpersonales y el rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 15,615a 16 ,001 

Razón de verosimilitud 13,446 16 ,009 

Asociación lineal por lineal 7,472 1 ,006 

N de casos válidos 142   

a. 9 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,31. 

 

Luego de realizar la contrastación de hipótesis chi cuadrado de 

Pearson el resultado nos permite apreciar que p = 0,001  0.05  0.1% el 

cual equivale a un valor numérico menor al 5%, esto nos posibilita colegir 

que la hipótesis es significativa, por esta razón aceptamos la hipótesis 

alterna y rechazamos la hipótesis nula. 
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Hi2. Existe una relación significativa entre las normas y la convivencia 

escolar con el rendimiento académico en los estudiantes de educación 

primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025. 

Ho2. No existe una relación significativa entre las normas y la 

convivencia escolar con el rendimiento académico en los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de 

las Américas – Juliaca, 2025. 

 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 8,048a 16 ,000 

Razón de verosimilitud 7,534 16 ,010 

Asociación lineal por lineal 5,140 1 ,023 

N de casos válidos 142   

a. 9 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,15. 

 

Luego de realizar la contrastación de hipótesis chi cuadrado de 

Pearson el resultado nos permite apreciar que p = 0,000  0.05  0.0% el 

cual equivale a un valor numérico menor al 5%, esto nos posibilita colegir 

que la hipótesis es significativa, por esta razón aceptamos la hipótesis 

alterna y rechazamos la hipótesis nula. 
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Hi3. Existe una relación significativa entre el apoyo docente y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025. 

Ho3. No existe una relación significativa entre el apoyo docente y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025.  

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 13,097a 16 ,000 

Razón de verosimilitud 11,602 16 ,020 

Asociación lineal por lineal 6,170 1 ,013 

N de casos válidos 142   

a. 9 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,31. 

 

Luego de realizar la contrastación de hipótesis chi cuadrado de 

Pearson el resultado nos permite apreciar que p = 0,000  0.05  0.0% el 

cual equivale a un valor numérico menor al 5%, esto nos posibilita colegir 

que la hipótesis es significativa, por esta razón aceptamos la hipótesis 

alterna y rechazamos la hipótesis nula. 

 

 

 



99 
 

Hi4. Existe una relación significativa entre el apoyo docente y el 

rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025. 

Ho4. No existe una relación significativa entre la participación escolar y 

el rendimiento académico en los estudiantes de educación primaria de la 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas – Juliaca, 

2025. 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 12,097a 16 ,000 

Razón de verosimilitud 13,602 16 ,020 

Asociación lineal por lineal 5,170 1 ,013 

N de casos válidos 142   

a. 9 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,31. 

 

Luego de realizar la contrastación de hipótesis chi cuadrado de 

Pearson el resultado nos permite apreciar que p = 0,000  0.05  0.0% el 

cual equivale a un valor numérico menor al 5%, esto nos posibilita colegir 

que la hipótesis es significativa, por esta razón aceptamos la hipótesis 

alterna y rechazamos la hipótesis nula. 
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4.4 Discusión de resultados 

Los resultados obtenidos en el estudio permiten interpretar que el clima 

escolar influye de manera directa en el rendimiento académico de los 

estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las Américas. Como se evidencia en la Tabla 1, el clima 

escolar presenta niveles mayoritariamente favorables, concentrados en 

casi siempre (29.6%) y siempre (26.7%). Paralelamente, el rendimiento 

académico mostrado en la Tabla 2 alcanza proporciones significativas en 

siempre (26.1%) y casi siempre (24.6%), lo que indica que el alumnado que 

percibe un ambiente escolar positivo tiende a presentar mejores logros 

educativos. Esta tendencia guarda coherencia con los antecedentes 

internacionales, como el estudio de Hamodi (2024), quien concluye que un 

clima escolar adecuado contribuye al éxito educativo y disminuye el fracaso 

escolar. 

En relación con las relaciones interpersonales, los datos obtenidos 

reflejan que esta dimensión se ubica en niveles intermedios (a veces 24.7% 

y casi siempre 23.9%). Este comportamiento explica las fluctuaciones en el 

rendimiento académico, pues donde las relaciones no son del todo sólidas, 

el desempeño también se mantiene moderado. Estos resultados coinciden 

con los hallazgos de Merejildo y Salinas (2023), quienes sostienen que las 

interacciones positivas fortalecen la convivencia y, en consecuencia, los 

aprendizajes. De igual manera, Mardones (2023) señala que la 

inestabilidad en las relaciones interpersonales limita la participación y 

afecta negativamente el rendimiento, lo cual se confirma en el presente 

estudio. 
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En lo referente a las normas y la convivencia escolar, los resultados 

muestran una predominancia de percepciones positivas (casi siempre 

29.5% y siempre 28.9%). Este clima ordenado y estructurado contribuye 

directamente al logro académico, como se aprecia en las altas frecuencias 

del rendimiento. Esta evidencia concuerda con los antecedentes 

nacionales, como el estudio de Esteban (2024), quien determinó que una 

convivencia escolar sólida potencia las dimensiones cognitiva y actitudinal 

del aprendizaje; asimismo, estudios como el de Maquera (2025) 

demostraron que la disciplina es un factor determinante en el éxito escolar, 

lo cual se replica en la presente investigación. 

Respecto al apoyo docente, esta dimensión presenta los valores más 

altos dentro del clima escolar (casi siempre 33.8% y siempre 28.9%). Esto 

evidencia un acompañamiento pedagógico constante, lo cual se refleja en 

un mejor rendimiento académico. Estos resultados coinciden con Aguinaga 

(2023), quien encontró una correlación significativa entre el apoyo docente 

y la motivación estudiantil. Asimismo, Mayta (2023) concluyó que los 

factores socioemocionales promovidos desde el rol docente incrementan 

los niveles de logro académico, lo cual respalda la tendencia observada en 

este estudio. 

Finalmente, la participación escolar muestra niveles intermedios pero 

significativos, con un 24.7% en a veces y un 21.8% en siempre. Los 

estudiantes que muestran mayor participación alcanzan mejores niveles de 

rendimiento, lo cual se confirma en la correspondencia entre ambas 

variables. Esta relación coincide con los antecedentes de Mogollón (2021) 

y Quispe (2024), quienes sostienen que la participación activa en 
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actividades académicas fomenta habilidades cognitivas y sociales que 

elevan el rendimiento escolar. 

En conjunto, los resultados del estudio confirman que todas las 

dimensiones del clima escolar relaciones interpersonales, normas y 

convivencia, apoyo docente y participación escolar se relacionan 

positivamente con el rendimiento académico. Esto reafirma la hipótesis 

general y coincide ampliamente con los antecedentes revisados a nivel 

internacional, nacional y local, evidenciando que un clima escolar favorable 

constituye un factor determinante para la mejora del aprendizaje.   
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CONCLUSIÓN 

PRIMERA:  Se concluye que, a partir del análisis estadístico realizado, se 

concluye que existe una relación significativa entre el clima 

escolar y el rendimiento académico de los estudiantes de 

educación primaria de la Institución Educativa Privada Luz Andina 

Reina de las Américas – Juliaca, 2025, al obtenerse un valor p = 

0.002 (< 0.05), el cual confirma la hipótesis general planteada 

(Tabla 10). 

 

SEGUNDA:  Se concluye que los resultados evidencian una relación 

significativa entre las relaciones interpersonales y el rendimiento 

académico, dado que el valor p = 0.001 (< 0.05) demuestra 

asociación estadística entre ambas variables en los estudiantes 

evaluados (Tabla 11). 

 

TERCERA:  Se concluye que las normas y la convivencia escolar se relacionan 

significativamente con el rendimiento académico, al obtenerse un 

valor p = 0.000 (< 0.05). Lo que confirma la importancia de un 

ambiente disciplinado y armónico para el logro escolar (Tabla 12). 

 

CUARTA:  Se concluye que los hallazgos permiten que el apoyo docente se 

relaciona de manera significativa con el rendimiento académico, 

resultado sustentado por un valor p = 0.000 (< 0.05), lo que 

evidencia la influencia directa de la orientación y acompañamiento 

del docente en el desempeño estudiantil (Tabla 13). 
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QUINTA:  Finalmente, se evidencia que la participación escolar presenta 

una relación significativa con el rendimiento académico, como lo 

demuestra el valor p = 0.000 (< 0.05). Lo que indica que involucrar 

activamente a los estudiantes en actividades escolares favorece 

su desempeño académico (Tabla 14). 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA:  Dado que se comprobó una relación significativa entre el clima 

escolar y el rendimiento académico, se recomienda al Ministerio 

de Educación (MINEDU), implementar programas institucionales 

de fortalecimiento del clima escolar, centrados en el respeto, la 

comunicación asertiva y la convivencia positiva. Asimismo, es 

pertinente que se realicen diagnósticos periódicos del clima 

escolar para identificar áreas de mejora y promover un ambiente 

adecuado para el aprendizaje. 

 

SEGUNDA:  Considerando que las relaciones interpersonales influyen 

significativamente en el rendimiento académico, se recomienda a 

los docentes de la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina 

de las Américas, desarrollar talleres socioemocionales, dinámicas 

de integración, actividades colaborativas y estrategias de 

mediación escolar que fortalezcan la comunicación, la empatía y 

la resolución de conflictos entre los estudiantes. Esto permitirá 

mejorar las interacciones dentro del aula y potenciar el 

aprendizaje. 

 

TERCERA:  Ante la evidencia de que las normas y la convivencia escolar 

inciden en el rendimiento académico, se recomienda reforzar las 

normas institucionales y promover campañas permanentes de 

convivencia armónica. Asimismo, se debe capacitar al personal 

docente y administrativo en estrategias de manejo de aula y 
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disciplina positiva que contribuyan a mantener un ambiente 

ordenado, seguro y respetuoso. 

 

CUARTA:  Dado que el apoyo docente tiene una influencia directa en el 

rendimiento académico, se recomienda a los docentes dela 

Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las Américas, 

fortalecer las competencias pedagógicas a través de programas 

de capacitación continua, asesorías y espacios de intercambio de 

buenas prácticas. De igual forma, es recomendable que se 

implementen estrategias de acompañamiento personalizado, 

retroalimentación oportuna y motivación constante para los 

estudiantes. 

 

QUINTA:  Al haberse demostrado que la participación escolar facilita un 

mayor rendimiento académico, se recomienda a los directivos de 

la Institución Educativa Privada Luz Andina Reina de las 

Américas, promover actividades participativas, como proyectos 

grupales, concursos académicos, comités estudiantiles, clubes 

escolares y espacios democráticos donde los estudiantes puedan 

expresarse y tomar decisiones. Estas acciones aumentarán su 

motivación, compromiso y responsabilidad con el aprendizaje. 
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ANEXOS 
 

 

 

  



 
 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: CLIMA ESCOLAR  Y  SU  RELACIÓN CON  EL RENDIMIENTO ACADÉMICO  EN  ESTUDIANTES  DE  PRIMARIA  DE  LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIVADA LUZ ANDINA  REINA DE LAS AMÉRICAS – JULIACA, 2025 
 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES  Metodología  

 

Problema General:  

¿Cuál es la relación que 

existe entre el clima 

escolar y el rendimiento 

académico en los 

estudiantes de educación 

primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 

2025? 

Problemas específicos 

PE1.- ¿Cuál es la relación 

que existe entre las 

relaciones 

 

Objetivo general 

Determinar la relación 

que existe entre el clima 

escolar y el rendimiento 

académico en los 

estudiantes de educación 

primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025. 

Objetivos específicos 

OE1.-  Determinar la 

relación que existe entre 

las relaciones 

interpersonales y el 

 

Hipótesis general 

Existe una relación 

significativa entre el clima 

escolar y el rendimiento 

académico en los 

estudiantes de educación 

primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025. 

Hipótesis  

especificas 

HE1.-  Existe una relación 

significativa entre las 

relaciones 

 

Variable I:  

Clima escolar 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 2:  

Rendimiento 

académico 

Relaciones 

interpersonales. 

Normas y 

convivencia. 

Apoyo docente. 

Participación 

escolar. 

 

Desempeño 

escolar. 

Participación en 

clase. 

 

Enfoque: 

Cuantitativo   

 

Tipo:    

básica   

 

Nivel: correlacional 

 

Diseño:  

no experimental –

transversal 

 

Población: 

En este estudio, la 

población estará 

conformada por 230 

estudiantes del 

primero al sexto 

grado de primaria 

 



 
 

interpersonales y el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025? 

PE2.-  ¿Cuál es la 

relación que existe entre 

las normas y la 

convivencia escolar con el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025? 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025. 

OE2.-  Determinar la 

relación que existe entre 

las normas y la 

convivencia escolar con el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025.  

OE3.-  Determinar la 

relación que existe entre 

interpersonales y el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025. 

HE2.-  Existe una relación 

significativa entre las 

normas y la convivencia 

escolar con el rendimiento 

académico en los 

estudiantes de educación 

primaria de la Institución 

Educativa Privada Luz 

Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025. 

HE3.-  Existe una relación 

significativa entre el 

Motivación por el 

aprendizaje.  

 

 

 

 

 

 

Muestra:  

La muestra quedó 

conformada por 144 

estudiantes, 

cantidad 

estadísticamente 

representativa de la 

población total.  

Técnica:  

Se utilizará como 

técnica principal la 

encuesta. 

 

Instrumento:  

El instrumento será 

un cuestionario 

estructurado tipo 

Likert.   



 
 

PE3.-  ¿Cuál es la 

relación que existe entre 

el apoyo docente y el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025? 

PE4.-  ¿Cuál es la 

relación que existe entre 

la participación escolar y 

el rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025? 

el apoyo docente y el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025. 

OE4.-  Determinar la 

relación que existe entre 

la participación escolar y 

el rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025. 

apoyo docente y el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025. 

HE4.-  Existe una relación 

significativa entre la 

participación escolar y el 

rendimiento académico 

en los estudiantes de 

educación primaria de la 

Institución Educativa 

Privada Luz Andina Reina 

de las Américas – Juliaca, 

2025. 



 
 

VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 

 



 
 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

UNIVERSIDAD ANDINA 
NÉSTOR CÁCERES VELÁSQUEZ 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN  
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACIÓN PRIMARIA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El propósito de este cuestionario de encuesta es recopilar información 

confidencial, donde se utilizará para desarrollar el trabajo de investigación 

denominado: CLIMA ESCOLAR  Y  SU  RELACIÓN CON  EL RENDIMIENTO 

ACADÉMICO  EN  ESTUDIANTES  DE  PRIMARIA  DE  LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA PRIVADA LUZ ANDINA REINA DE LAS AMÉRICAS – JULIACA, 

2025.  

Instrucciones para llenar la tabla: Lea detenidamente cada una de las 

preguntas y responde, marcando con una “X”.  
 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi 

Nunca 

A veces Casi 

siempre 

Siempre 

 
 

 

VARIABLES O 

DIMENSIONES 

N° ITEMS 1 2 3 4 5 

VARIABLE I: CLIMA ESCOLAR      

 

 

Relaciones 

interpersonales 

01 Mis compañeros me tratan con 

respeto. 

     

02 Mi profesor(a) habla conmigo de 

manera clara y amable.  

     

03 Mis compañeros y yo trabajamos 

bien en equipo cuando hacemos 

actividades. 

     

 

 

Normas y 

convivencia 

04 En mi salón todos tratamos de 

cumplir las normas.  

     

05 Cuando hay problemas entre 

compañeros, tratamos de 

solucionarlos bien. 

     

06 En mi salón hay orden durante las 

clases. 

     



 
 

 

 

 

Apoyo docente 

07 Mi profesor(a) me motiva y me 

ayuda cuando lo necesito. 

     

08 Mi profesor(a) está disponible 

para responder mis dudas.  

     

09 Mi profesor(a) me felicita por mis 

esfuerzos y logros.  

     

 

Participación 

escolar 

10 Participó activamente en las 

actividades del salón. 

     

11 Cumplo con mis tareas de manera 

responsable.  

     

12 Ayudo y colaboro en las 

actividades del aula cuando se 

necesita. 

     

VARIABLE 2: RENDIMIENTO ACADÉMICO      

 

 

Desempeño 

escolar 

13 Suelo obtener buenas notas en 

mis cursos. 

     

14 Entrego mis tareas completas y a 

tiempo.  

     

15 Entiendo lo que leo y puedo 

resolver ejercicios sin mucha 

dificultad. 

     

 

 

 

Participación 

en clase 

16 Presto atención cuando mi 

profesor(a) explica las clases.  

     

17 Participo hablando o 

respondiendo cuando el 

profesor(a) me lo pide. 

     

18 Trabajo bien cuando hacemos 

actividades en grupo. 

     

 

 

Motivación por 

el aprendizaje 

19 Me gusta aprender cosas nuevas 

en las clases. 

     

20 Me esfuerzo por mejorar mis 

aprendizajes. 

     



 
 

21 Sigo intentando aprender aunque 

un tema sea difícil. 

     

 

  



 
 

AUTORIZACIÓN DONDE SE REALIZARÁ LA INVESTIGACIÓN 

 



 
 

CONSTANCIA 

 



 
 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

El presente consentimiento informado tiene como finalidad comunicarle 

que su hijo(a) está siendo invitado(a) a participar en la investigación titulada: 

“Clima escolar  y  su  relación con  el rendimiento académico  en  estudiantes  

de  primaria  de  la institución educativa privada Luz Andina Reina de las 

Américas – Juliaca, 2025”. Este estudio, desarrollado por el investigador 

Bach. Ruth Katherine Huamán Quispe, busca comprender cómo las 

relaciones entre compañeros, el apoyo del docente y la convivencia dentro 

del aula influyen en el rendimiento académico de los estudiantes. La 

participación consistirá en responder un cuestionario breve de 21 preguntas, 

elaborado con un lenguaje sencillo y adecuado para los estudiantes. El 

tiempo estimado para completarlo es de aproximadamente 10 a 15 minutos 

y no representa riesgo físico, emocional ni psicológico para su hijo(a). 

Los datos obtenidos serán tratados con absoluta confidencialidad y solo 

se emplearán con fines académicos, garantizando que no se revelará la 

identidad de los participantes. La participación es completamente voluntaria, 

por lo que usted puede decidir autorizar o no la participación de su hijo(a), 

así como retirarlo del estudio en cualquier momento sin que ello implique 

algún tipo de consecuencia. Al otorgar su consentimiento, usted confirma 

haber leído y comprendido este documento y acepta que su hijo(a) participe 

de manera libre y responsable en la presente investigación. 

Y, para así conste, firmo el presente documento  

 

Fecha:……………………… 

 

 

 

 

…………………………………… 
Firma del…………………… 

DNI………………………  
 

 



 
 

EVIDENCIAS 

 

  



 
 

 
 

  



 
 

 



 
 

  



 
 

 


