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RESUMEN 

La educación y el mantenimiento de la lengua originaria juegan roles 

fundamentales en la preservación cultural, el desarrollo personal y la identidad 

colectiva de una comunidad, de ahí se ha formulado analizar la preferencia 

hacia el aprendizaje y su relación con la discriminación lingüística, Institución 

Educativa Fernando A. Stahl, Platería, Puno-2023. La metodología 

corresponde a un análisis estadístico mediante en enfoque cuantitativo, de 

método analítico-sintético. de nivel descriptivo-correlacional y diseño no 

experimental. La muestra corresponde al no probabilístico de tipo censal, 

siendo 30 padres de familia. Resultaos: el 66.7% señala que su hijo aprende 

en lengua español y otras lenguas extranjeras, el 66.7% prefiere que su hijo 

al aprender el idioma extranjero y español tiene mayor oportunidad educativa, 

el 70% señala para el uso de tecnologías cabe la necesidad de aprender otros 

idiomas. Conclusión: los progenitores prefieren una educación en lengua 

castellana o español u otras lenguas extranjeras por generar mayor 

oportunidad laboral en el mercado, ello ante la globalización y masificación del 

uso de otras lenguas extranjeras   

 

Palabras claves: aprendizaje, discriminación lingüística, estudiante, 

oportunidad, preferencia educativa. 
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ABSTRACT 

Education and the maintenance of the native language play 

fundamental roles in cultural preservation, personal development and the 

collective identity of a community, hence it has been formulated to analyze the 

preference towards learning and its incidence on linguistic discrimination, 

Fernando A. Stahl Educational Institution, Platería, Puno-2023. The 

methodology corresponds to a statistical analysis by means of a quantitative 

approach, analytical-synthetic method, descriptive-correlational level and non-

experimental design. The sample corresponds to a non-probabilistic census 

sample of 30 parents. Results: 66.7% indicated that their child learns in 

Spanish and other foreign languages, 66.7% preferred that their child, when 

learning a foreign language and Spanish, has greater educational 

opportunities, 70% indicated that the use of technology requires the need to 

learn other languages. Conclusion: parents prefer an education in Spanish or 

other foreign languages to generate greater job opportunities in the market, 

given the globalization and massification of the use of other foreign languages.   

 

Keywords: learning, linguistic discrimination, student, opportunity, 

educational preference. 
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INTRODUCCIÓN 

La discriminación lingüística es un fenómeno perseverante que 

sobresalta diversas áreas de la sociedad, y la educación no es la excepción. 

En contextos educativos, este tipo de discriminación puede mostrarse de 

múltiples formas, desde la preferencia por un idioma oficial sobre lenguas 

indígenas hasta la marginación de estudiantes que hablan dialectos locales. 

La presente investigación se centra en la Institución Educativa Fernando 

Sthal, ubicada en distrito de platería - Puno, donde se examina cómo la 

discriminación lingüística influye en la preferencia hacia el aprendizaje entre 

los estudiantes de esta institución. Comprender esta relación es crucial para 

promover un entorno educativo inclusivo y equitativo que respete y valore la 

diversidad lingüística. 

En este estudio, la discriminación lingüística se define como cualquier 

práctica, acción o actitud que devalúa o menosprecia a una persona o grupo 

de personas fundamentándose en su lengua materna o dialecto. La 

preferencia hacia el aprendizaje, por otro lado, se refiere a la disposición y 

motivación de los alumnos para participar precipitadamente en procesos 

educativos y adquirir conocimientos. Investigaciones previas han manifestado 

que la percepción de discriminación puede afectar negativamente la 

autoestima y la motivación de los estudiantes, lo cual propone una posible 

conexión entre estos dos factores en el contexto de la educación primaria y 

secundaria. 

La Institución Educativa Fernando Sthal, con su población estudiantil 

diversa, brinda un marco ideal para inspeccionar esta relación. La 

investigación se llevó a cabo en el año 2023, utilizando métodos cuantitativos 
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para obtener una visión comprensiva del impacto de la discriminación 

lingüística en la preferencia hacia el aprendizaje. Los hallazgos de este 

estudio podrían proporcionar información valiosa para el desarrollo de 

políticas y prácticas educativas que causen la inclusión y el respeto por la 

diversidad lingüística, favoreciendo así a mejorar la calidad educativa y el 

rendimiento académico de los estudiantes en la región de Puno. De este 

modo, el estudio se desarrolló en cuatro partes importantes. 

El texto es un detallado esquema de una investigación que abarca 

desde la exposición de la situación problemática y los objetivos hasta la 

justificación, importancia, y alcance del estudio. Se incluyen hipótesis 

generales y específicas, variables e indicadores. Además, se presenta un 

marco teórico con antecedentes a nivel internacional, nacional y local. Se 

detalla la metodología de investigación en el capítulo III, incluyendo enfoque, 

método, diseño, población y muestra, técnicas de recolección de datos, 

validación de instrumentos y estrategia para la prueba de hipótesis. El capítulo 

IV aborda los resultados, el proceso de prueba de hipótesis, discusión, 

conclusiones, recomendaciones, referencias y un anexo. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. EXPOSICIÓN DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA  

La discriminación lingüística es una problemática global que afecta a 

diversas comunidades, especialmente a aquellas que hablan lenguas 

minoritarias o indígenas. A nivel internacional, estudios han demostrado que 

los estudiantes que hablan lenguas minoritarias enfrentan desventajas 

significativas en entornos educativos donde se privilegia un idioma dominante. 

Por ejemplo, en países como Estados Unidos, los estudiantes que hablan 

lenguas indígenas o dialectos no estándar frecuentemente experimentan 

prejuicios y menores expectativas académicas, lo que afecta negativamente 

su motivación y rendimiento escolar. La falta de apoyo institucional para la 

preservación y uso de estas lenguas en contextos educativos perpetúa la 

marginalización de estas comunidades y limita las oportunidades de 

aprendizaje para estos estudiantes. 

En el contexto nacional, Perú enfrenta desafíos similares, con una rica 

diversidad lingüística que incluye lenguas indígenas. Sin embargo, el sistema 

educativo peruano ha sido criticado por no proporcionar un apoyo adecuado 

para la educación bilingüe intercultural. A pesar de políticas que buscan 
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promover la inclusión de lenguas indígenas en el currículo escolar, la 

implementación efectiva de estas políticas es limitada. En muchas escuelas, 

la enseñanza en lenguas indígenas es vista como una barrera en lugar de una 

oportunidad para fortalecer la identidad cultural y mejorar la comprensión 

intercultural. Esto resulta en una preferencia por el aprendizaje en lenguas 

dominantes como el español o incluso el inglés, a menudo debido a la presión 

de los padres que desean que sus hijos tengan mayores oportunidades 

laborales y sociales. 

Localmente, en la Institución Educativa Fernando Sthal de platería, 

Puno, la situación refleja estos problemas a un nivel micro. Los padres de 

familia de esta comunidad expresan una clara preferencia por que sus hijos 

aprendan en inglés en lugar de aimara, a pesar de que el aimara es una 

lengua originaria importante en la región. Este fenómeno no solo representa 

una forma de discriminación lingüística, sino que también desplaza la 

responsabilidad del aprendizaje completamente hacia los docentes. La falta 

de apoyo de los padres para el aprendizaje en lenguas originarias contribuye 

a la desvalorización de la cultura local y afecta negativamente la motivación y 

preferencia hacia el aprendizaje de los estudiantes. Este escenario subraya la 

necesidad de desarrollar estrategias educativas que no solo involucren a los 

docentes, sino también a los padres, fomentando un entorno donde la 

diversidad lingüística sea vista como una fortaleza y no como una barrera. 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Cómo la preferencia hacia el aprendizaje se relaciona con la 

discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. Stahl, Platería, 

Puno-2023? 

1.2.2. Problema específico  

¿Cómo la preferencia del aprendizaje de la valoración social se 

relaciona con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, Puno-2023? 

¿Cómo la preferencia del aprendizaje de oportunidad educativa se 

relaciona con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, Puno-2023? 

¿Cómo la preferencia del aprendizaje de acceso a recursos se 

relaciona con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, Puno-2023? 

 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

La investigación sobre la discriminación lingüística y su impacto en la 

preferencia hacia el aprendizaje en la Institución Educativa Fernando Sthal en 

Platería, Puno, tiene un valor práctico significativo. Identificar cómo la 

discriminación lingüística afecta la motivación de los estudiantes permitirá 

desarrollar estrategias pedagógicas que promuevan un ambiente educativo 

más inclusivo y equitativo. Además, abordar la problemática de la falta de 

apoyo de los padres y su preferencia por el inglés sobre el aimara puede 

ayudar a crear programas de sensibilización y capacitación para los padres 
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de famila, fomentando una colaboración más estrecha entre la familia y la 

escuela. Esta colaboración es esencial para asegurar que los estudiantes 

reciban el apoyo necesario tanto en casa como en el entorno escolar, 

promoviendo así un aprendizaje efectivo y respetuoso de su identidad cultural. 

Teóricamente, esta investigación contribuyó de alguna forma al campo 

de la educación intercultural bilingüe y la sociolingüística, proporcionando una 

comprensión más profunda de cómo la discriminación lingüística influye en la 

preferencia hacia el aprendizaje. Al analizar la dinámica entre el idioma nativo 

(aimara) y el idioma extranjero preferido (inglés), el estudio ofreció 

conocimiento sobre las implicaciones psicológicas y socioculturales de la 

discriminación lingüística. Esto enriquecerá el marco teórico existente sobre 

la relación entre identidad lingüística, autoestima y rendimiento académico, y 

aportará nuevos conocimientos que pueden ser aplicados en contextos 

educativos similares en otras regiones con diversidad lingüística. 

Metodológicamente, esta investigación propone un enfoque 

cuantitativo para obtener una visión integral del problema. El uso de encuestas 

permitió recoger datos precisos sobre las actitudes de los padres, las 

experiencias de los estudiantes y las prácticas pedagógicas de los docentes. 

El método fortaleció la validez y la fiabilidad de los resultados, proporcionando 

una base sólida para futuras investigaciones y políticas educativas. Además, 

la investigación metodológica sirvió como modelo para estudios similares en 

otras instituciones educativas, permitiendo replicar y adaptar las técnicas 

utilizadas para abordar la discriminación lingüística en diferentes contextos. 

Esta investigación es crucial para abordar una problemática que afecta 

no solo el rendimiento académico de los estudiantes, sino también la 
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preservación de la diversidad lingüística y cultural en la región. Al ofrecer 

soluciones prácticas, enriquecer el conocimiento teórico y establecer una 

metodología robusta, este estudio puede tener un impacto positivo duradero 

en la comunidad educativa de Platería y más allá. 

 

1.4. OBJETIVOS  

1.4.1. Objetivo general  

Analizar la preferencia hacia el aprendizaje y su relación con la 

discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. Stahl, Platería, 

Puno-2023. 

1.4.2. Objetivos específicos  

Determinar la preferencia del aprendizaje de la valoración social y su 

relación con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, Puno-2023 

Determinar la preferencia del aprendizaje de oportunidad educativa y 

su relación con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, Puno-2023 

Determinar la preferencia del aprendizaje de acceso a recursos y su 

relación con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, Puno-2023. 

 

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACIÓN  

La investigación es vital importancia debido a sus implicaciones 

educativas y socioculturales, también aborda un problema local al identificar 

como la marginalización de la lengua aimara afecta la motivación y 
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rendimiento académico y contribuye al entendimiento más amplio de la EIB, 

los hallazgos influyen en el desarrollo de políticas educativas inclusivas y 

equitativas. El alcance trasciende en contexto local, ofreciendo un modelo 

replicable para abordar problemas similares en otras regiones. 

 

1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN  

La investigación presenta limitaciones se encuentra el alcance 

temporal y geográfico del estudio debido a que se centra en un único año 

académico y una institución especifica lo que generaliza los hallazgos a otros 

contextos. La delimitación se enfoca especialmente en la lengua aymara y su 

comparación con el inglés dentro de un entorno escolar, dejando fuera a otras 

lenguas indígenas y contextos educativos. 

 

1.7. HIPÓTESIS 

1.7.1. Hipótesis general   

La preferencia hacia el aprendizaje se relaciona de forma directa con 

la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. Stahl, Platería, 

Puno-2023. 

1.7.2. Hipótesis específica  

La preferencia del aprendizaje de la valoración social se relaciona de 

forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando 

A. Stahl, Platería, Puno-2023 

La preferencia del aprendizaje de oportunidad educativa se relaciona 

de forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa 

Fernando A. Stahl, Platería, Puno-2023 
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La preferencia del aprendizaje de acceso a recursos se relaciona de 

forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando 

A. Stahl, Platería, Puno-2023. 

 

1.8. VARIABLES E INDICADORES  

Las variables se reconocen como factores que se miden o se analizan, 

las variables son independientes como causa y dependiente como efecto y los 

indicadores son medidas más específicas concretas de las variables que son 

utilizadas para medir o evaluar un concepto o fenómeno, por tanto, como 

variable independiente se tiene a la discriminación lingüística y la variable 

dependiente a la preferencia hacia el aprendizaje. Respecto a los indicadores 

se muestra con mayor detalle en la siguiente tabla. 
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1.9. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Tabla 1  

Operacionalización de variables sobre la discriminación lingüística y la 

preferencia hacia el aprendizaje 

Variable Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

Discriminación 

lingüística 

Aspecto social 

Segregación  

Ordinal 

Desigualdad  

Consecuencias 

Desaparición del 

idioma  

Desconocimiento  

Migración  

Variable Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

Preferencia del 

aprendizaje 

Valoración social 
Idioma  Ordinal  

Tradiciones  

Oportunidad 

educativa 

Acceso  

Recursos  

Becas  

Acceso a 

recursos 

Tecnología  

Materiales  

Nota: la tabla muestra a las variables de discriminación lingüística y el 

aprendizaje, también sus respectivas dimensiones e indicadores. Elaboración 

propia. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 

2.1.1. A nivel internacional 

Para Muñoz (2019), cuyo objetivo fue analizar las actitudes y creencias 

lingüísticas en relación con la enseñanza de la lengua materna en estudiantes 

universitarios. La metodología comprende al enfoque cuantitativo. Donde 

concluyo: La mayoría de las lenguas en peligro del mundo pertenecen a 

comunidades no soberanas y son afectadas por la falta de autogobierno y la 

imposición de estructuras políticas y lingüísticas de los Estados. Esto destaca 

la injusticia y desventaja que enfrentan la mayoría de las lenguas en un mundo 

que contiene alrededor de 7000 idiomas, pero solo 200 países, lo que deja 

muchas culturas y lenguas viviendo en la sombra. 

Para Hernández & Maya (2016), en su estudio formulo el objetivo de 

analizar las creencias que favorecen la discriminación escolar de indígenas 

migrantes bilingües y describimos algunas de las respuestas que además 

existen como mecanismos de contracultura escolar. La metodología fue 

fenomenológica de tipo constructivista. Donde concluyo: En la vida escolar, 

los estudiantes utilizan el idioma español para diferenciarse como personas 

urbanas o campesinas, lo que implica cierto rechazo a las formas de vida 
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campesinas asociadas con lo indígena. Los estudiantes indígenas encuentran 

en su lengua materna una forma de responder a la discriminación y burlas, 

aunque a menudo se les niegue su bilingüismo como fuente de prestigio. 

Según Galan (2022) cuyo objetivo fue analizo el hablismo y la 

discriminación lingüística de personas alófonas: una investigación-acción en 

un centro de enseñanza secundaria. La metodología comprendió al enfoque 

cualitativo de método etnográfico. Donde concluyo: Cuando el alumnado 

alófono llega a la escuela, es recibido basándose en su apariencia o idioma, 

lo que genera prejuicios y dificulta su integración. Los estudiantes locales 

forman un grupo basado en similitudes lingüísticas y experiencias 

compartidas, excluyendo a quienes no las comparten, creando un exogrupo. 

Según Bravo (2021) cuyo objetivo fue exponer la inclusión y 

discriminación lingüística en la educación ecuatoriana. Donde concluyo: la 

adaptación a nuevas formas de aprendizaje es esencial para el desarrollo 

personal, y gracias a diversas entidades, se han creado alternativas 

educativas para preparar a los estudiantes hacia un futuro exitoso. A pesar de 

los avances, aún persiste la discriminación hacia personas excluidas por su 

cultura, raza o sociedad. 

Para Geoffroy (2023) en su estudio el objetivo fue revelar la 

discriminación lingüística que sufren dos haitianos acerca de su desempeño 

en el español como segunda lengua. La metodología comprendió al enfoque 

cualitativo y método fenomenológico. Donde concluyo: se analiza la 

discriminación lingüística y racial en el ámbito público, especialmente en el 

trabajo, donde se observa sarcasmo, burlas e insultos hacia la pronunciación 

de los individuos, en particular por la acentuación y la dificultad con ciertos 
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fonemas del español, esta discriminación sitúa a las personas en una 

situación de incomprensión por parte de la sociedad. 

2.1.2. A nivel nacional  

Para Zamora (2019), cuyo objetivo fue determinar en qué momentos o 

situaciones de la educación escolar del colegio elegido aparecen los casos de 

discriminación lingüística en estos grupos sociales mencionados. La 

metodología fue de enfoque cualitativo y observacional. Donde concluyo: La 

discriminación lingüística se manifiesta al principio del contacto entre 

individuos y disminuye con el tiempo, influenciada por varios factores, en la 

investigación se confirma esta idea, encontrando que la naturaleza de este 

fenómeno es compleja y está relacionada con múltiples elementos subjetivos. 

Para Garcia (2019) siendo el objetivo realizar un estudio cuantitativo 

para describir y analizar las actitudes lingüísticas de los estudiantes bilingües 

de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga hacia las lenguas 

quechua y castellano en correlación con las variables sexo, edad y carrera 

profesional. Donde concluyo: Se analizaron las actitudes lingüísticas de 

estudiantes bilingües de una universidad mediante cuestionarios y entrevistas 

al personal universitario. Se consideraron variables sociales como el sexo y la 

carrera profesional. 

Según Ocampo (2023), cuyo objetivo fue analizar las experiencias de 

discriminación lingüística de un grupo de adultos jóvenes hablantes de 

castellano andino. La presente investigación cualitativa mediante una 

epistemología fenomenológica. Donde concluyo: A pesar de la diversidad de 

formas de hablar y lenguas en Lima, la discriminación lingüística persiste de 

manera sutil. Esta discriminación se acentúa hacia hablantes del castellano 
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andino, migrantes o hijos de migrantes, reflejando una exclusión basada en 

creencias sociales. Antes dirigida a hablantes de lenguas originarias, 

actualmente se enfoca en hablantes del castellano andino y aquellos que no 

hablan el castellano estándar asociado a una clase social específica. 

2.1.3. A nivel local 

Para Pumacahua & Zeballos (2022), cuyo objetivo fue describir y 

analizar los diversos prejuicios lingüísticos de los estudiantes bilingües 

quechua-castellano de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad 

Nacional del Altiplano de Puno, desde los enfoques teóricos de la 

sociolingüística crítica y la antropología lingüística. Donde concluyo: Los 

estudiantes muestran prejuicios hacia la estandarización del quechua y su 

identidad bilingüe, influenciados por la educación en castellano. Estos 

prejuicios reflejan la lucha por mantener la pureza de la lengua y la conexión 

con sus raíces, mientras perciben la educación superior como una amenaza 

para el idioma. Aunque buscan preservar el quechua, los prejuicios también 

reflejan una irracionalidad en sus fundamentos, limitando el potencial de 

cambios positivos para las lenguas originarias. 

 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Discriminación lingüística 

La discriminación lingüística se logra comprender como la diferencia o 

el trato desigual de individuos basados en sus idioma o acento. Para 

comprender el tema se cita a la teoría de la ideología lingüística, donde ello 

va indicar que se encarga de examinar como las creencias y actitudes hacia 

diversos idiomas o dialectos predominan en la discriminación lingüística 
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(Woolard & Schieffelin, 1994). Esta teoría logra explicar cómo las 

percepciones culturales y sociales en la institución educativa afecta el 

tratamiento de alumnos que hablan lengua aimara. Asimismo según la teoría 

de la identidad social, sugiere que las personas se categorizan a sí mismas y 

a los demás en los diversos grupos  sociales, lo que conlleva al favoritismo y 

la discriminación afectando la experiencia educativa de los alumnos, 

propuesta por (Tajfel & Turner, 1979). Partiendo de esta teoría se logra 

comprender según Hernández-Rosete & Maya (2016) que la discriminación 

lingüística se refiere a la discriminación injusta o desigual que se aplica a una 

persona o grupo debido a su forma de hablar, acento, dialecto o idioma, esta 

forma de prejuicio puede manifestarse en varias áreas, como la educación, el 

trabajo, la sociedad o las instituciones. Cabe mencionar, la discriminación 

lingüística puede afectar negativamente la autoestima, el acceso a 

oportunidades y la participación social de las personas discriminadas por su 

lenguaje, ya que esta práctica refleja prejuicios y estereotipos que con 

frecuencia están arraigados en el desconocimiento o la falta de respeto hacia 

la diversidad lingüística de una comunidad (Cares, 2023; Marquina & Román, 

2022). 

2.2.1.1. Aspecto social 

El aspecto social se relaciona con las interacciones entre personas y 

grupos en una sociedad, abarcando varios aspectos como la comunicación, 

la cooperación, los conflictos, las normas, los valores y las estructuras de 

poder que influyen en la vida en comunidad (Cachia, 2008). Estos elementos 

sociales impactan en gran medida en el comportamiento y actitudes de las 

personas al definir expectativas y roles en diferentes situaciones (Granada, 
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2001). En el entorno educativo, la dimensión social es fundamental, ya que el 

ambiente social de una escuela puede influir en la motivación, el desempeño 

académico y el bienestar emocional de los estudiantes (Fernández, 2011). 

Frente a lo mencionado, también se menciona a los aspectos que son parte 

del aspecto social en referente a la discriminación lingüística. 

a) Segregación: es el proceso o estado en el que se separan grupos de 

personas por razas, etnias, género, religión o nivel socioeconómico, la 

división puede manifestarse en múltiples áreas, como la vivienda, la 

educación, el trabajo y otros servicios sociales, la segregación perpetua 

la exclusión y la discriminación de los grupos afectados al limitar el acceso 

equitativo a recursos y oportunidades (Velosa, 2019). 

b) Desigualdad: la distribución inequitativa de los recursos, oportunidades y 

privilegios en una sociedad se conoce como desigualdad, puede 

manifestarse de varias maneras, como económica, educativa, de género 

y racial, y tiene un impacto en la capacidad de las personas para lograr su 

máximo potencial, la desigualdad afecta no solo a las personas, sino 

también a la cohesión social y el desarrollo equitativo de las comunidades 

(Martin et al., 2016). 

2.2.1.2. Tipos de discriminación  

Las diversas formas en que las personas o grupos se pueden excluir, 

marginar o tratar de manera injusta debido a características como género, 

raza, religión, orientación sexual o discapacidad se conocen como 

discriminación (J. Rodríguez, 2005). Para promover la igualdad y el respeto 

por la diversidad en la sociedad, es esencial reconocer y luchar contra estas 

formas de discriminación. Por tanto, se menciona a los tipos de discriminación: 
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1. Directa: se define como cuando una persona o grupo de personas recibe 

un trato diferente y perjudicial debido a una categoría sospechosa, la cual 

es invocada explícitamente como razón para la distinción o exclusión 

(Salomé, 2017). Por parte de Defensoría del Pueblo (2007) ocurre cuando 

alguien es discriminado injustificada o arbitrariamente por razones como 

la raza, el sexo o la religión, entre otras características que no están 

relacionadas directamente con sus capacidades. discriminación selectiva, 

por otro lado, es cuando se utiliza explícitamente como factor de 

exclusión, uno de los criterios prohibidos de discriminación (Comisión 

Nacional de los Derechos Humanos, 2012). 

2. Indirecta: cuando las acciones aparentemente neutrales o formalmente no 

discriminatorias tienen consecuencias negativas para una persona o 

grupo de personas, la discriminación se considera indirecta (Defensoría 

del Pueblo, 2007). La discriminación indirecta se produce, es decir, la 

discriminación ocurre cuando no se indica explícitamente uno de los 

criterios prohibidos de discriminación, sino que es aparentemente neutro 

(Comisión Nacional de los Derechos Humanos, 2012).  

3. Interseccional: tiene como objetivo demostrar que varios factores 

discriminatorios pueden manifestarse simultáneamente, lo que resulta en 

una forma de discriminación que requiere un análisis específico debido a 

sus características (Salomé, 2017). En la perspectiva de Barreré (2010) la 

noción de discriminación interseccional critica la noción de que la 

discriminación puede ser vista como un fenómeno relacionado con 

factores aislados o, en su mayoría, acumulativos. 

2.2.1.3. Consecuencias  
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La discriminación es una manifestación individual, grupal o colectiva de la 

negación del principio de igualdad y es uno de los obstáculos más importantes 

para avanzar en el pleno ejercicio de los derechos humanos (Comisión 

Nacional de los Derechos Humanos, 2012). En tanto, la discriminación 

lingüística puede tener graves repercusiones en la autoestima, la identidad 

cultural y el acceso a oportunidades para aquellos que hablan una lengua 

minoritaria o no dominante (Pumacahua & Zeballos, 2022). Puede llevar a la 

exclusión social, limitar el desarrollo profesional y educativo, e incluso afectar 

la salud mental de las personas (Vazquez & Palumbo, 2019). Promover la 

diversidad lingüística y combatir la discriminación lingüística es clave para una 

sociedad inclusiva y justa. 

El principio de igualdad garantiza derechos y limita privilegios para favorecer 

el desarrollo igualitario de la sociedad, tratando a las personas como iguales 

en su esencia humana, este principio establece que todas las personas tienen 

los mismos derechos y busca crear condiciones para garantizar los derechos 

de quienes están en desigualdad (Comisión Nacional de los Derechos 

Humanos, 2012). Las consecuencias también se derivan a partid de los 

siguientes indicadores. 

- Desaparición del idioma: el fenómeno preocupante de la desaparición del 

idioma amenaza con la pérdida de una rica herencia cultural y lingüística, 

la falta de transmisión entre generaciones y la influencia predominante de 

lenguas mayoritarias como el español empeoran esta situación (Mosonyi, 

2012).  

- Desconocimiento: se debe al desconocimiento de su significado cultural y 

social, debido a la falta de educación y promoción del idioma en los 
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sistemas escolares y los medios de comunicación, muchas personas, 

incluso dentro de las comunidades indígenas, pueden subestimar su valor 

(Cruz, 2011). El desconocimiento perpetúa la discriminación lingüística y 

daña los esfuerzos para revitalizar y preservar la lengua. 

- Migración: es el movimiento de personas de un lugar a otro con el objetivo 

de establecerse temporalmente o permanentemente en un nuevo lugar, 

las causas de la migración incluyen factores económicos, sociales, 

políticos y ambientales, así como la búsqueda de mejores oportunidades 

laborales, la educación, etc., (Gutiérrez et al., 2020). 

2.2.2. Aprendizaje  

Preferencia hacia el aprendizaje hace referencia a la inclinación de los 

alumnos hacia ciertos métodos, entornos de aprendizaje, como es el caso de 

la preferencia de la lengua castellana por los estudiantes. Para ampliar el 

conocimiento, se cita a la teoría de los estilos de aprendizaje que nombra los 

modelos de la experiencia concreta, la observación reflexiva, la 

conceptualización abstracta y la experimentación activa ayudan a entender 

como las diferencias en los estilos de aprendizaje afectan las preferencias de 

los estudiantes, propuesto por (Kolb, 1984). Y según la teoría del capital 

cultural de Bourdieu (1986) sugiere que los alumnos llevan a la escuela 

diversas formas de capital cultural, es decir, los conocimientos, habilidades, 

formas de hablar, que son valorados de forma desigual por el sistema 

educativo. De esta forma, se logra argumentar que la preferencia hacia el 

aprendizaje se refiere a las inclinaciones y elecciones de una persona sobre 

los métodos y entornos de aprendizaje en los que se siente más cómoda y 

eficaz (Diago et al., 2022). Entonces las preferencias hacia el aprendizaje se 
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manifiestan y se interrelacionan en el contexto de tu institución educativa 

específica. 

2.2.2.1. Valoración social  

La valoración social es el proceso mediante el cual una sociedad 

atribuye valor, prestigio y reconocimiento a ciertas prácticas, conocimientos, 

comportamientos, roles o grupos de personas, también refleja las normas, 

creencias y actitudes predominantes dentro de una comunidad (Sandoval, 

1992). Agregando a lo anterior, la valoración social se refleja en la educación, 

el trabajo y la cultura, determinando el reconocimiento de conocimientos, 

profesiones y prácticas culturales específicas, impactando en la 

remuneración, el prestigio laboral y la preservación de tradiciones como las 

lenguas indígenas (Villar, 2022). En el contexto del aprendizaje, la valoración 

social se refiere a cómo la sociedad percibe y valora el aprendizaje y los 

conocimientos adquiridos por las personas (Quintano et al., 2018). Esta 

evaluación tiene un impacto significativo en la motivación de los estudiantes y 

su desempeño, así como en las expectativas y el apoyo que reciben de su 

entorno y también de los siguientes aspectos. 

- Idioma: es una herramienta fundamental para la comunicación entre las 

personas, al ser la principal forma de comunicación de una cultura, el 

idioma está intrínsecamente relacionado con sus tradiciones, el idioma 

preserva y transmite las tradiciones, historias y valores de una sociedad, 

y es crucial para mantener la identidad cultural de un grupo de personas 

(Montes, 1983). 

- Tradiciones: las costumbres o prácticas que se transmiten de generación 

en generación dentro de una sociedad se conocen como tradiciones, 
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estos incluyen celebraciones, eventos, rituales, alimentos y estilos de 

vestimenta específicos, entre otras manifestaciones culturales que 

representan la historia y los valores de un grupo de personas (Madrazo, 

2005). 

2.2.2.2. Oportunidad educativa  

Según Greibe (2011) señala que las circunstancias y recursos 

disponibles que permiten a las personas acceder a la educación, desarrollar 

habilidades y maximizar su potencial se denominan oportunidades educativas. 

En la ide a de Reimers (1999) las oportunidades educativas abarcan el acceso 

a la educación en todos sus niveles, recursos pedagógicos como libros y 

tecnología, la igualdad de oportunidades para una educación de calidad sin 

discriminación, apoyo integral de profesionales educativos, el desarrollo de 

habilidades personales y éticas, y la importancia de la flexibilidad y diversidad 

en las opciones educativas para adaptarse a las necesidades individuales y 

grupales. Del mismo modo, la oportunidad educativa también se manifiesta 

desde los siguientes aspectos. 

- Acceso: se refiere a la oportunidad que tienen las personas de ingresar y 

participar en instituciones educativas, garantizando que la educación sea 

accesible física, económica y culturalmente para todos (Pérez, s. f.). 

- Recursos: incluye todos los materiales, instalaciones y herramientas 

necesarios para el aprendizaje y el desarrollo académico, como libros, 

laboratorios, tecnología y personal educativo capacitado (Grupo P&A, 

2020). 

- Becas: son ayudas financieras que permiten a los estudiantes acceder a 

oportunidades educativas que de otro modo podrían ser inaccesibles 
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debido a limitaciones económicas, esto promueve la igualdad de 

oportunidades y el mérito académico (Mediavilla, s. f.). 

2.2.2.3. Acceso a recursos  

En el contexto educativo, el acceso a los recursos se refiere a la 

disponibilidad y la capacidad de los estudiantes y educadores para utilizar los 

materiales, instalaciones y herramientas que apoyen el aprendizaje y el 

progreso académico (Tafur & De la Vega, 2010). Del mismo modo, manifiesta 

que influye directamente en la experiencia educativa y los resultados de 

aprendizaje de los estudiantes, este acceso es crucial para garantizar una 

educación de alta calidad y equitativa (Tafur & De la Vega, 2010). Por otra 

parte, según Vargas (2017) el acceso a estos recursos es crucial para mejorar 

la calidad educativa y reducir las disparidades, asegurando que todos los 

estudiantes tengan la oportunidad de alcanzar su máximo potencial. Entonces 

el acceso a recursos permite a los educadores a adaptar algunos métodos de 

enseñanza a los alumnos, por ende, se muestran los siguientes aspectos. 

a) Tecnología: cualquier dispositivo, herramienta o recurso digital utilizado 

para enseñar, desde computadoras y tabletas hasta software específico, 

aplicaciones educativas y plataformas en línea, esto puede incluir algo, la 

tecnología educativa permite el aprendizaje interactivo (Bijker, 2005). 

b) Materiales: incluyen todas las herramientas físicas que se utilizan para 

apoyar el proceso de enseñanza y aprendizaje, entre los recursos 

disponibles se encuentran libros de texto, cuadernos de ejercicios, 

materiales de laboratorio, recursos audiovisuales y kits de 

experimentación (Caamaño et al., 2021). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGIA DE INVESTIGACION 

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN  

El desarrollo de la investigación se basó en el enfoque cuantitativo, 

donde Babativa (2017) menciona que la investigación cuantitativa se basa en 

la relación sujeto-objeto y busca explicar y predecir la realidad desde una 

perspectiva externa y objetiva, donde los actores sociales son observados y 

los resultados permiten actuar sobre ellos a través de mediciones y relaciones 

matemáticas establecidas para explicar diversas causas de los hechos 

sociales. En particular sobre la discriminación lingüística y la preferencia hacia 

el aprendizaje. 

 

3.2. MÉTODO APLICADO EN LA INVESTIGACIÓN  

El método que se empleó en el presente estudio fue analítico-sintético, 

por ende, el autor Rodríguez & Pérez (2017) el método involucra análisis y 

síntesis que trata de descomponer y combinar conceptos, donde el análisis 

descompone un todo en partes para estudiar su comportamiento individual y 

con respecto a la síntesis combina las partes analizadas para descubrir 

relaciones generales entre elementos. 
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3.3. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

El tipo de investigación fue básica, según Ñaupas et al., (2014) indica 

que la investigación científica surgió de la curiosidad por resolver los misterios 

del universo, la naturaleza y la humanidad, los primeros investigadores, 

filósofos convertidos en científicos, se dedicaron por amor al conocimiento y 

la sabiduría. Su enfoque científico, basado en observación y razonamiento, 

sentó las bases para la investigación pura, esencial en el desarrollo científico 

según niveles exploratorio, descriptivo y explicativo. 

 

3.4. NIVEL DE INVESTIGACIÓN  

Descriptivo: buscan definir las propiedades y características clave de 

un fenómeno en análisis, detallando las tendencias de un grupo o población 

(Hernández et al., 2014). 

Correlación: busca asociar variables de forma predecible en un grupo 

o población para comprender la relación o grado de asociación entre 

conceptos, categorías o variables en una muestra específica, puede implicar 

la evaluación de relaciones entre dos o múltiples variables (Hernández et al., 

2014). 

 

3.5. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN  

El diseño que corresponde al estudio fue no experimental, en la que 

Babativa (2017) menciona, el diseño no experimental se diferencia del 

experimental en que busca evidencias sistemáticas en la prueba empírica, 

donde el investigador no tiene control directo sobre el objeto de estudio, 

también se conoce como diseño ex post facto, que traduce del latín después 
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de haber ocurrido los hechos. Este tipo de diseño se diferencia del 

experimental en que no se manipulan intencionalmente las variables 

independientes. 

 

3.6. POBLACIÓN Y MUESTRA. 

3.6.1. Población 

La población se refiere a la totalidad de los individuos en donde se 

presenta una determinada característica, para ser comprendida (Ñaupas 

et al., 2018). La población fue establecida por 30 padres de familia de la 

Institución Educativa Fernando Sthal, Privada de platería, nivel primario, 

acorde a la nómina de matrícula correspondiente al año 2023. 

3.6.2. Muestra 

Hace referencia a la parte seleccionada de una determinada población 

y que congrega las características de la totalidad y es lo que permite una 

buena generalización de resultados (Ñaupas et al., 2018). Acorde a lo 

mencionado, se empleó el muestro no probabilístico, donde Ñaupas et al., 

(2014) señala que los procedimientos de muestreo no probabilísticos no 

utilizan la ley del azar ni el cálculo de probabilidades, por lo que las muestras 

obtenidas son sesgadas y los resultados de la investigación no son confiables. 

De esta forma para la muestra correspondiente se opto por aplicar el tipo 

censal, donde la muestra censal se utiliza cuando la población es pequeña y 

es necesario obtener las opiniones de todos los participantes o cuando la base 

de datos es fácilmente accesible, es una estrategia costosa, pero útil para 

capturar la totalidad de la población en estudio (Hayes, 1999). Debido a la 
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poca cantidad de estudiantes se aplicó la misma cantidad para la recolección 

de datos. 

Tabla 2:  

Número de estudiantes matriculados al año 2023  

Matrícula por grado y sexo, 2023 

Nivel Total 1º 

Grado 

2º 

Grado 

3º 

Grado 

4º 

Grado 

5º 

Grado 

6º 

Grado 

H M H M H M H M H M H M H M 

Primaria 16 14 5 2 2 1 2 2 2 2 4 6 1 1 

Nota: en la tabla se precisa a 30 estudiantes matriculados de la Institución 

Educativa Fernando Sthal, Privada de platería. 

 

3.7. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE 

INFORMACIÓN 

3.7.1. Técnica de la investigación  

Las técnicas de investigación son en realidad métodos especiales o 

particulares que se aplican en cada etapa de la investigación científica, ya sea 

cuantitativa o cualitativa, y varían en su naturaleza según el enfoque utilizado 

(Ñaupas et al., 2014). Por ende, se utilizó la encuesta como técnica de 

investigación para la recolección de datos. 

3.7.2. Instrumentos de la investigación  

El instrumento que se empleó en el estudio fue el cuestionario, donde 

Ñaupas et al., (2018) el cuestionario es una forma de encuesta que consiste en 

formular un conjunto sistemático de preguntas escritas en una cédula que están 

relacionadas con las hipótesis de trabajo y, por lo tanto, con las variables e 

indicadores de investigación. 
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3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE 

INVESTIGACIÓN  

3.8.1. Validación de los instrumentos  

La validación de los instrumentos es un proceso crucial para garantizar 

la fiabilidad y eficacia de los datos recopilados. Este procedimiento implica 

asegurarse de que los instrumentos midan de manera precisa los aspectos 

que se pretenden evaluar y que generen resultados coherentes y confiables 

(Soriano, 2014). La relevancia de la validación de los instrumentos radica en 

la verificación de una interna consistencia y fiabilidad de las preguntas, 

empleando técnicas como el coeficiente Alfa de Cronbach. Con el fin de 

asegurar la fiabilidad del instrumento, se realizó una validación a través de la 

revisión por expertos, en la que un evaluador capacitado y especializado en 

el campo de estudio analizó y evaluó los elementos del instrumento, tal como 

se ha señalado (Supo, 2013). 

3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos  

La confiabilidad de los instrumentos permite la consistencia y 

estabilidad de las mediciones obtenidas por medio del instrumento, por ello 

se aplicó la confiabilidad de Alpha de Cronbach, según Quero (2010) la 

confiabilidad de Alfa de Cronbach es una métrica estadística fundamental 

empleada para analizar la coherencia interna de herramientas de medición 

como encuestas o escalas. Esta evaluación proporciona una estimación de la 

fiabilidad del instrumento al medir la correlación entre los distintos ítems o 

preguntas. 
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Tabla 3  

Nivel de fiabilidad 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,946 22 

Nota: en la tabla indica el nivel de confiabilidad  

En la tabla 3 precisa el nivel confiabilidad mediante Alpha de Cronbach, 

siendo 0,946 loque precisa un dato alto.   

 

3.9. DISEÑO DE LA ESTRATEGIA PARA LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

3.9.1. Diseño estadístico  

La prueba de hipótesis es un método estadístico-matemático para 

determinar si las hipótesis alternas son consistentes (Ñaupas et al., 2018). Es 

de ello que se aplicó el diseño de Rho de Spearman, según Martínez et al., 

(2009) el diseño para llevar a cabo la prueba de hipótesis de Rho de 

Spearman es fundamental en el ámbito del análisis estadístico, ya que se 

emplea para examinar la correlación no paramétrica entre dos conjuntos de 

datos ordinales, esta prueba se utiliza cuando las variables no presentan una 

distribución normal y no es posible asumir una relación lineal entre ellas. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSION  

4.1. RESULTADOS  

A través de este estudio se busca analizar cómo las percepciones de los 

padres inciden en la preferencia hacia el aprendizaje de sus hijos y cómo esto 

se relaciona con la discriminación lingüística que enfrenta la lengua aimara en 

el contexto educativo. Así, los padres de familia juegan un rol crucial en la 

formación educativa de sus hijos, y sus percepciones y actitudes pueden 

moldear significativamente las experiencias de aprendizaje. En muchos 

casos, los padres valoran positivamente la educación de sus hijos y muestran 

un fuerte interés en su éxito académico. Sin embargo, este interés puede estar 

sesgado por actitudes discriminatorias hacia ciertas lenguas, como es el caso 

del aimara. Esta lengua, a pesar de su rica herencia cultural y su relevancia 

en la identidad de la comunidad, enfrenta prejuicios y una falta de valorización 

en el sistema educativo formal, lo que puede llevar a los padres a preferir el 

aprendizaje en lenguas dominantes como el español. 
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Tabla 4  

Aspecto social de la discriminación lingüística 

 

En 

desacuerdo Indeciso 

De 

acuerdo Total 

Cree que existen 

diferencias en la 

interacción entre los 

estudiantes que hablan 

aymara y los que hablan 

español en la escuela 

f 4 7 19 30 

%  13,3% 23,3% 63,3% 100,0% 

Considera que la legua 

aymara genera menores 

oportunidad de progreso 

f 5 5 20 30 

%  16,7% 16,7% 66,7% 100,0% 

Considera que hablar 

lengua originaria 

(aymara) afecta 

negativamente en el 

aprendizaje 

f 8 4 18 30 

%  26,7% 13,3% 60,0% 100,0% 

Cree usted que el idioma 

extranjero genera mayor 

oportunidad para estudiar 

f 5 4 21 30 

%  16,7% 13,3% 70,0% 100,0% 

Prefiere que su hijo habla 

mas la lengua castellana 

f 7 6 17 30 

%  23,3% 20,0% 56,7% 100,0% 

Considera que los 

docentes muestran 

menos paciencia a los 

estudiantes que hablan 

lengua originaria 

f 6 8 16 30 

%  20,0% 26,7% 53,3% 100,0% 

Nota: en la tabla indica la importancia del idioma extranjero y la oportunidad 

del progreso.  
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Figura 1  

Aspecto social de la discriminación lingüística 

 
Nota; la figura muestra la situación de aspecto social de la discriminación 

lingüística. Tabla 4.  

Tabla 4, Un 63,3% cree que existen diferencias en la interacción entre 

los estudiantes que hablan aimara y los que hablan español. El 66,7% 

considera que hablar aimara genera menores oportunidades de progreso. Un 

60,0% opina que hablar aimara afecta negativamente en el aprendizaje. Un 

70,0% cree que el dominio de un idioma extranjero genera mayores 

oportunidades para estudiar. El 56,7% prefiere que sus hijos hablen más la 

lengua castellana. Un 53,3% considera que los docentes muestran menos 

paciencia a los estudiantes que hablan lenguas originarias. 

La discriminación lingüística, entendida como la diferencia o el trato 

desigual de individuos basados en su idioma o acento, es un fenómeno que 

tiene profundas implicaciones sociales. La teoría de la ideología lingüística, 

propuesta por Woolard y Schieffelin (1994), ayuda a comprender cómo las 
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creencias y actitudes hacia diversos idiomas o dialectos influyen en la 

perpetuación de la discriminación lingüística. Esta teoría examina las formas 

en que ciertos idiomas o acentos son valorados o devaluados dentro de una 

sociedad, lo que lleva a diferencias significativas en el acceso a recursos y 

oportunidades. La percepción de que el conocimiento de un idioma extranjero 

genera mayores oportunidades educativas, como se evidencia en el 70% de 

los encuestados que comparten esta creencia. 

En el aspecto social, las interacciones entre personas y grupos dentro 

de una sociedad están profundamente influenciadas por la discriminación 

lingüística. Según Cachia (2008), elementos como la comunicación, la 

cooperación y las estructuras de poder juegan un papel crucial en la vida en 

comunidad. Granada (2001) destaca que estos elementos sociales impactan 

en el comportamiento y las actitudes de las personas, definiendo expectativas 

y roles en diversas situaciones. En el entorno educativo, Fernández (2011) 

subraya que el ambiente social de una escuela puede influir significativamente 

en la motivación, el desempeño académico y el bienestar emocional de los 

estudiantes. Por lo tanto, la percepción de que el dominio de un idioma 

extranjero abre mayores oportunidades educativas está intrínsecamente 

ligada a estas dinámicas sociales. 

La segregación, uno de los componentes del aspecto social de la 

discriminación lingüística, es el proceso por el cual se separan grupos de 

personas en función de características como el idioma. Veloza (2019) explica 

que esta división puede manifestarse en múltiples áreas, como la educación. 

En este contexto, la creencia de que el conocimiento de un idioma extranjero 

proporciona mayores oportunidades educativas puede llevar a una 
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segregación lingüística en las escuelas, donde los estudiantes que no 

dominan un idioma valorado (como el inglés) son relegados a niveles 

inferiores de instrucción o carecen de acceso a los mismos recursos y 

oportunidades que sus compañeros. 

La desigualdad es otro componente crítico. Martin et al. (2016) señalan 

que la distribución inequitativa de recursos y oportunidades afecta la 

capacidad de las personas para alcanzar su máximo potencial. En el contexto 

de la discriminación lingüística, aquellos que no dominan un idioma extranjero 

valorado pueden enfrentar barreras significativas en su educación y desarrollo 

profesional. Esta desigualdad se refleja en la percepción de que el dominio de 

un idioma extranjero es crucial para el éxito educativo y profesional, lo que 

perpetúa un ciclo donde solo aquellos con acceso a la enseñanza de idiomas 

tienen mayores oportunidades de progreso. 

El dato estadístico de que el 70% de los encuestados cree que el 

conocimiento de un idioma extranjero genera mayores oportunidades 

educativas resalta la importancia atribuida a los idiomas extranjeros en la 

estructura social actual. Este dato refleja una ideología lingüística que valora 

los idiomas extranjeros por encima de las lenguas indígenas o locales, 

perpetuando la desigualdad y la segregación. Esta percepción no solo influye 

en las decisiones individuales de los padres sobre la educación de sus hijos, 

sino que también impacta en las políticas educativas y la asignación de 

recursos dentro del sistema educativo. 

La discriminación lingüística y las percepciones sobre el valor de los 

idiomas extranjeros están profundamente arraigadas en las dinámicas 

sociales de segregación y desigualdad. Las teorías de la ideología lingüística 
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de Woolard y Schieffelin (1994) y los estudios sobre el aspecto social de la 

discriminación proporcionan un marco teórico para entender cómo estas 

percepciones influyen en el acceso a oportunidades educativas. 

Tabla 5  

Consecuencias de la discriminación lingüística 

 

En 

desacuerdo Indeciso 

De 

acuerdo Total 

Considera que el que no 

habla bien el castellano 

tiene menos oportunidad 

educativa 

f 7 5 18 30 

%  23,3% 16,7% 60,0% 100,0% 

Considera que el 

lenguaje originario no es 

útil para el contexto 

actual 

f 6 5 19 30 

%  20,0% 16,7% 63,3% 100,0% 

Cree que el habla lengua 

originaria enfrenta 

perjuicios sociales 

f 6 4 20 30 

%  20,0% 13,3% 66,7% 100,0% 

Considera el hablar 

lengua originaria 

inferioriza en el contexto 

actual 

f 5 4 21 30 

%  16,7% 13,3% 70,0% 100,0% 

Considera que el que 

habla lengua originaria 

(aymara) enfrenta burlas 

o bromas 

f 7 6 17 30 

%  23,3% 20,0% 56,7% 100,0% 

Nota: en la tabla indica la inferioridad de la lengua originaria y el perjuicio que 

enfrenta. 
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Figura 2  

Consecuencias de la discriminación lingüística 

 
Nota: la figura muestra sobre las consecuencias negativas de la 

discriminación lingüística. Tabla 5 

Tabla 5, un 60,0% considera que quienes no hablan bien el castellano 

tienen menos oportunidades educativas. Un 63,3% considera que el lenguaje 

originario no es útil para el contexto actual. Un 66,7% cree que hablar una 

lengua originaria enfrenta perjuicios sociales. Un 70,0% considera que hablar 

una lengua originaria inferioriza en el contexto actual. Un 56,7% considera que 

los hablantes de lenguas originarias como el aimara enfrentan burlas o 

bromas. 

La discriminación lingüística, definida como el trato desigual de 

individuos basado en su idioma o acento, tiene consecuencias significativas 

en diversos aspectos de la vida de las personas afectadas. La teoría de la 

identidad social de Tajfel y Turner (1979) sugiere que las personas se 

categorizan a sí mismas y a los demás en diversos grupos sociales, lo que 
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conlleva al favoritismo hacia los miembros de su propio grupo y a la 

discriminación de los que perciben como externos. Es crucial para entender 

cómo las percepciones culturales y sociales dentro de las instituciones 

educativas afectan el tratamiento de alumnos que hablan lenguas originarias 

como el aimara. El dato de que el 70% de los encuestados considera que 

hablar una lengua originaria inferioriza en el contexto actual refleja estas 

dinámicas de exclusión y prejuicio. 

La discriminación lingüística puede manifestarse en la forma en que los 

hablantes de lenguas minoritarias son tratados en entornos educativos, 

sociales y profesionales. Rodríguez (2005) define la discriminación como el 

trato injusto de personas o grupos debido a características como el idioma, lo 

que puede llevar a su marginación o exclusión. En el contexto educativo, esta 

discriminación puede afectar negativamente la experiencia educativa de los 

alumnos que hablan lenguas originarias, limitando su acceso a recursos y 

oportunidades. La percepción de inferiorización mencionada por el 70% de los 

encuestados sugiere que estos estudiantes pueden enfrentar un entorno hostil 

que impacta su motivación y desempeño académico. 

Las consecuencias de la discriminación lingüística son profundas y 

variadas. Según Pumacahua y Zeballos (2022), esta discriminación puede 

tener graves repercusiones en la autoestima y la identidad cultural de los 

hablantes de lenguas minoritarias, así como en su acceso a oportunidades 

educativas y profesionales. La exclusión social que resulta de la 

discriminación lingüística también puede limitar el desarrollo profesional y 

educativo de estos individuos, perpetuando un ciclo de pobreza y 

marginalización. Este contexto de inferiorización y discriminación puede llevar 
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a efectos negativos en la salud mental, como el aumento de la ansiedad y la 

depresión. 

La Comisión Nacional de los Derechos Humanos (2012) destaca que 

la discriminación lingüística es una violación del principio de igualdad, que 

garantiza que todas las personas deben ser tratadas con igualdad y tener los 

mismos derechos. La promoción de la diversidad lingüística y la lucha contra 

la discriminación lingüística son esenciales para crear una sociedad inclusiva 

y justa. El reconocimiento de la importancia de las lenguas originarias y la 

implementación de políticas que apoyen su preservación y enseñanza son 

pasos cruciales en esta dirección. 

Uno de los impactos más preocupantes de la discriminación lingüística 

es la desaparición de idiomas. Mosonyi (2012) señala que la pérdida de una 

lengua minoritaria implica la desaparición de una rica herencia cultural y 

lingüística. La falta de transmisión del idioma entre generaciones, exacerbada 

por la influencia de lenguas mayoritarias como el español, contribuye a esta 

tendencia. La percepción de inferiorización de las lenguas originarias, como 

el aimara, contribuye a que estas lenguas sean cada vez menos habladas y 

enseñadas, acelerando su desaparición. 

Finalmente, el desconocimiento del valor cultural y social de las lenguas 

originarias perpetúa la discriminación lingüística. Cruz (2011) argumenta que 

la falta de educación y promoción de estos idiomas en los sistemas escolares 

y medios de comunicación lleva a que incluso las propias comunidades 

indígenas subestimen su valor. Este desconocimiento dificulta los esfuerzos 

para revitalizar y preservar estas lenguas. Además, la migración, como señala 

Gutiérrez et al. (2020), puede intensificar estos desafíos, ya que las personas 
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que migran en busca de mejores oportunidades pueden abandonar sus 

lenguas nativas, contribuyendo aún más a su desaparición. 

Tabla 6  

Valoración social de la preferencia del aprendizaje 

 

En 

desacuerdo Indeciso 

De 

acuerdo Total 

Prefiere que su hijo/a 

aprenda en español u 

otra lengua que el 

aymara en la escuela 

f 6 4 20 30 

%  20,0% 13,3% 66,7% 100,0% 

Cree usted que deben 

incorporar la inclusión 

del idioma extranjero en 

el currículo escolar 

f 8 4 18 30 

%  26,7% 13,3% 60,0% 100,0% 

Considera que su hijo 

domine el idioma 

extranjero desde 

temprana edad 

f 8 3 19 30 

%  26,7% 10,0% 63,3% 100,0% 

Cree que el aprendizaje 

en otro idioma 

extranjero permite 

proporcionar 

competitividad 

f 10 3 17 30 

%  33,3% 10,0% 56,7% 100,0% 

Nota: en la tabla indica el valor hacia el idioma extranjero.  
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Figura 3  

Valoración social de la preferencia del aprendizaje 

 
Nota: la figura muestra valores hacia la lengua extranjera. Tabla 6. 

Tabla 5, el 66,7% de los encuestados prefiere que sus hijos aprendan 

en español u otra lengua en la escuela, en lugar de aymara. Un 60,0% cree 

que se debe incorporar la inclusión de idiomas extranjeros en el currículo 

escolar. Un 63,3% considera importante que sus hijos dominen un idioma 

extranjero desde temprana edad. Un 56,7% cree que el aprendizaje de un 

idioma extranjero proporciona competitividad.  

La preferencia de que los hijos aprendan en español u otra lengua 

extranjera, en lugar de aimara, en la escuela, como muestra el 66,7% de 

acuerdo en el dato estadístico, puede ser comprendida a través del marco 

teórico de los estilos de aprendizaje y la valoración social. Según Kolb (1984), 

los estilos de aprendizaje influyen en cómo los estudiantes prefieren ciertos 

métodos y entornos de aprendizaje. En este contexto, la inclinación hacia el 

español o idiomas extranjeros puede estar relacionada con la percepción de 

que estos idiomas ofrecen mejores oportunidades educativas y profesionales. 
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Este enfoque refleja las preferencias individuales que, a su vez, son 

moldeadas por las normas y valores sociales predominantes. 

La valoración social, definida por Sandoval (1992) como el proceso 

mediante el cual una sociedad atribuye valor y prestigio a ciertas prácticas y 

conocimientos, es crucial para entender esta preferencia lingüística. Villar 

(2022) añade que esta valoración se manifiesta en educación, trabajo y 

cultura, impactando el reconocimiento y prestigio laboral de las lenguas. En el 

caso del aimara, la menor valoración social comparada con el español o 

idiomas extranjeros puede llevar a que los padres prefieran que sus hijos 

aprendan estos últimos, buscando asegurar mejores perspectivas de futuro 

para ellos. 

El idioma, como destaca Montes (1983), es una herramienta 

fundamental para la comunicación y la preservación de la identidad cultural. 

Sin embargo, la preferencia por el español o idiomas extranjeros sugiere una 

percepción de que estos idiomas son más valiosos en el contexto actual. Esta 

percepción puede estar influenciada por la globalización y la creencia de que 

el dominio de un idioma global como el inglés proporciona acceso a más 

oportunidades. Así, el idioma aimara puede ser visto como menos útil o 

prestigioso, afectando negativamente su transmisión y uso en las 

generaciones futuras. 

Las tradiciones, descritas por Madrazo (2005), incluyen prácticas 

culturales que se transmiten de generación en generación y son esenciales 

para la identidad de un grupo. La preferencia por enseñar en español o 

idiomas extranjeros puede llevar a una disminución en la práctica y 

transmisión de tradiciones vinculadas al idioma aimara. Esta pérdida cultural 
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es una consecuencia importante de la discriminación lingüística y la falta de 

valoración social de las lenguas originarias, afectando la continuidad de la 

identidad cultural y el patrimonio intangible de estas comunidades. 

Quintano et al. (2018) mencionan que la valoración social en el 

aprendizaje influye en la motivación de los estudiantes y en el apoyo que 

reciben de su entorno. Si el aprendizaje del aimara es percibido como menos 

valioso, los estudiantes pueden sentirse menos motivados para aprenderlo, lo 

que afecta su desempeño y su autoestima. Esta falta de valoración y apoyo 

puede tener repercusiones negativas en la conservación de la lengua y la 

cultura aimara, exacerbando las desigualdades y la discriminación que 

enfrentan estas comunidades. 

Tabla 7  

Oportunidad educativa como preferencia de aprendizaje 

 
En 

desacuerdo Indeciso 
De 

acuerdo Total 

Cree que hay 
diferencias en las 
oportunidades 
educativas basadas en 
el idioma que hablan los 
estudiantes 

f 9 4 17 30 

%  30,0% 13,3% 56,7% 100,0% 

Cree que el aprendizaje 
en otro idioma 
extranjera es mejor para 
su hijo 

f 8 4 18 30 
%  26,7% 13,3% 60,0% 100,0% 

Es importante que su 
hijo domine otros 
idiomas extranjeros en 
el contexto global que 
genera oportunidad 

f 7 3 20 30 
%  23,3% 10,0% 66,7% 100,0% 

Cree que existe 
limitaciones a 
estudiantes que hablan 
lengua originaria 

f 7 4 19 30 

%  23,3% 13,3% 63,3% 100,0% 

Nota: en la tabla indica la importancia hacia otras lengua como oportunidad.  
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Figura 4  

Oportunidad educativa como preferencia de aprendizaje 

 
Nota: la figura indica oportunidad educativa en otras lenguas. Tabla 7. 

Tabla 7, el 56,7% de los encuestados cree que hay diferencias en las 

oportunidades educativas basadas en el idioma que hablan los estudiantes. 

El cree que el aprendizaje en otro idioma extranjero es mejor para su hijo. El 

66,7% considera importante que su hijo domine otros idiomas extranjeros en 

un contexto global que genera oportunidades. El 63,3% cree que existen 

limitaciones para los estudiantes que hablan lenguas originarias.  

La importancia atribuida al dominio de otros idiomas extranjeros en el 

contexto global, reflejada en el 66,7% de los encuestados que están de 

acuerdo con esta afirmación, puede ser analizada a través de la teoría del 

capital cultural de Bourdieu (1986) y el concepto de oportunidad educativa. 

Según Bourdieu, los alumnos llevan a la escuela diversas formas de capital 

cultural, que son valoradas de forma desigual por el sistema educativo. En 

este sentido, el dominio de idiomas extranjeros puede ser visto como una 
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forma de capital cultural que proporciona ventajas significativas en el contexto 

educativo y profesional. 

Las oportunidades educativas, según Greibe (2011), son las 

circunstancias y recursos disponibles que permiten a las personas acceder a 

la educación, desarrollar habilidades y maximizar su potencial. Reimers 

(1999) expande esta idea al incluir el acceso a la educación en todos sus 

niveles, recursos pedagógicos, igualdad de oportunidades para una 

educación de calidad, apoyo integral de profesionales educativos, desarrollo 

de habilidades personales y éticas, y la importancia de la flexibilidad y 

diversidad en las opciones educativas. En este contexto, el dominio de 

idiomas extranjeros se considera una herramienta crucial para maximizar 

estas oportunidades educativas. 

El acceso, uno de los aspectos fundamentales de las oportunidades 

educativas, se refiere a la capacidad de las personas para ingresar y participar 

en instituciones educativas. Pérez (s.f.) destaca que garantizar la 

accesibilidad física, económica y cultural a la educación es esencial. El 

dominio de idiomas extranjeros puede facilitar este acceso, ya que muchas 

instituciones educativas de alto prestigio y programas de intercambio 

requieren o valoran el conocimiento de múltiples idiomas. Por lo tanto, la 

preferencia por aprender idiomas extranjeros está directamente relacionada 

con la percepción de que estas habilidades aumentan las oportunidades 

educativas y profesionales. 

Los recursos educativos son otro componente clave. Grupo P&A (2020) 

menciona que los materiales, instalaciones y herramientas necesarios para el 

aprendizaje, como libros, laboratorios y tecnología, son esenciales para el 
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desarrollo académico. El aprendizaje de idiomas extranjeros a menudo 

requiere recursos adicionales, como acceso a programas de aprendizaje de 

idiomas, tecnología adecuada y personal capacitado. La disponibilidad de 

estos recursos puede influir significativamente en la capacidad de los 

estudiantes para aprender y dominar nuevos idiomas, lo que a su vez afecta 

sus oportunidades educativas y profesionales. 

Las becas y ayudas financieras también juegan un papel crucial en las 

oportunidades educativas. Mediavilla (s.f.) señala que las becas permiten a 

los estudiantes acceder a oportunidades educativas que de otro modo podrían 

ser inaccesibles debido a limitaciones económicas. El dominio de idiomas 

extranjeros puede abrir puertas a becas internacionales y programas de 

intercambio, que no solo proporcionan recursos financieros, sino también 

experiencias educativas valiosas que pueden enriquecer el capital cultural de 

los estudiantes. Este acceso a becas y programas de intercambio 

internacionales refuerza la percepción de que aprender idiomas extranjeros 

es esencial para aprovechar al máximo las oportunidades educativas 

disponibles. 
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Tabla 8  

Acceso a recursos y la preferencia hacia el aprendizaje 

 

En 

desacuerdo Indeciso 

De 

acuerdo Total 

Considera que la 

tecnología podría ser 

una herramienta útil 

para enseñar el idioma 

ingles 

f 7 4 19 30 

%  23,3% 13,3% 63,3% 100,0% 

El no saber el idioma 

inglés limita el uso de 

recursos tecnológicos 

f 6 3 21 30 

%  20,0% 10,0% 70,0% 100,0% 

Prefiere que su hijo 

estudie en academias 

de enseñanza del 

idioma ingles 

f 7 3 20 30 

%  23,3% 10,0% 66,7% 100,0% 

Nota: en la figura indica la necesidad de conocer otros idiomas para acceso a 

recursos educativos.  

Figura 5  

Acceso a recursos y la preferencia hacia el aprendizaje 

 
Nota: la figura precisa conocer otros idiomas para acceso a recurso.   

Tabla 8, el 63,3% de los encuestados considera que la tecnología 

podría ser una herramienta útil para enseñar el idioma inglés. Un 70,0% cree 



44 

que no saber inglés limita el uso de recursos tecnológicos. Un 66,7% prefiere 

que su hijo estudie en academias de enseñanza del inglés. 

La estadística que revela que la falta de conocimiento de inglés limita 

el uso de recursos tecnológicos, con un 70,0% de acuerdo por parte de los 

encuestados, puede ser interpretada a través del enfoque teórico de la 

preferencia por el aprendizaje y el acceso a recursos en el entorno educativo. 

Según Diago et al. (2022), la preferencia por el aprendizaje se refiere a las 

tendencias y decisiones de una persona respecto a los métodos y ambientes 

de aprendizaje en los que se siente más cómoda y efectiva. En este contexto, 

el dominio del inglés se destaca como un factor crucial para aprovechar al 

máximo las oportunidades educativas que brindan las herramientas 

tecnológicas en el campo educativo. 

El acceso a recursos educativos, según Tafur & De la Vega (2010), es 

crucial para apoyar el aprendizaje y el progreso académico de los estudiantes. 

Este acceso incluye la disponibilidad y capacidad de utilizar materiales, 

instalaciones y herramientas que faciliten una educación de calidad y 

equitativa. Vargas (2017) refuerza esta idea al destacar que el acceso 

equitativo a recursos educativos es fundamental para reducir disparidades y 

garantizar que todos los estudiantes tengan la oportunidad de alcanzar su 

máximo potencial académico. 

En el contexto específico de la tecnología educativa, Bijker (2005) 

define la tecnología como cualquier dispositivo, herramienta o recurso digital 

utilizado para enseñar, que va desde computadoras y tabletas hasta software 

específico, aplicaciones educativas y plataformas en línea. El uso efectivo de 

esta tecnología depende en gran medida del dominio del idioma inglés, ya que 
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muchos de estos recursos están diseñados y disponibles principalmente en 

este idioma. Por lo tanto, el desconocimiento del inglés puede limitar 

significativamente la capacidad de los estudiantes y educadores para utilizar 

plenamente estas herramientas tecnológicas en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje. 

Los materiales educativos, como mencionan Caamaño et al. (2021), 

son esenciales para apoyar el proceso de enseñanza y aprendizaje. Estos 

incluyen libros de texto, cuadernos de ejercicios, materiales de laboratorio, 

recursos audiovisuales y kits de experimentación. La disponibilidad de estos 

materiales en diferentes idiomas, incluido el inglés, permite una mayor 

flexibilidad y adaptación a las necesidades educativas de los estudiantes. El 

dominio del inglés, por lo tanto, amplía las opciones de acceso a una gama 

más amplia de recursos educativos y tecnológicos que enriquecen la 

experiencia educativa. 

Desde una perspectiva más amplia, el acceso limitado a recursos 

tecnológicos debido al desconocimiento del inglés no solo afecta el 

aprendizaje individual de los estudiantes, sino que también puede perpetuar 

desigualdades educativas y sociales. Las barreras lingüísticas pueden impedir 

el desarrollo de habilidades necesarias en la era digital y limitar las 

oportunidades futuras de empleo y desarrollo profesional que dependen cada 

vez más de competencias tecnológicas.  

 

4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

4.2.1. Prueba de hipótesis del objetivo general 

Para el análisis se considera el Rho de Spearman, donde: 
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Figura 6  

Rango de Rho de Spearman para hipótesis general 

 
Nota; la figura indica el rango para el nivel de correlación (Merino-García, 

2021) 

Para ello se formuló los siguiente:  

H1: La preferencia hacia el aprendizaje se relaciona de forma directa con la 

discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. Stahl, 

Platería, Puno-2023. 

Ho: La preferencia hacia el aprendizaje no se relaciona de forma directa con 

la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. Stahl, 

Platería, Puno-2023. 

Tabla 9  

Análisis mediante Rho de Spearman para la hipótesis general 

Correlaciones 

 

Preferencias 

hacia el 

aprendizaje 

Discriminación 

lingüística 

Rho de 

Spearman 

Preferencias 

hacia el 

aprendizaje 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,784** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Discriminación 

lingüística 

Coeficiente de 

correlación 

,784** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Tabla 9, se ha proseguido al análisis a partir del Rho de Spearman, donde se 

ha establecido el nivel de significancia del 5% y 95% de confianza, esto es, ∝ 

= 0,05, de donde se extrae un valor de 0,784 y una significancia de 0,000 

siendo inferior a P=0,05 (5%), por tanto se acepta la H1 y se rechaza la Ho, 

donde se indica que la preferencia hacia el aprendizaje se relaciona de forma 

directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, esto es, el padre de familia opta por una educación no bilingüe 

o la no utilización de la lengua originaria en el proceso de educación de su hijo 

lo que genera mayor discriminación a la lengua aimara.  

4.2.2. Prueba de hipótesis del objetivo específico 1 

Para el análisis se considera el Rho de Spearman, donde:  

Para ello se formuló los siguiente:  

H1: La preferencia del aprendizaje de la valoración social se relaciona de 

forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa 

Fernando A. Stahl, Platería, Puno-2023.  

Ho: La preferencia del aprendizaje de la valoración social no se relaciona de 

forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa 

Fernando A. Stahl, Platería, Puno-2023. 
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Tabla 10  

Análisis mediante Rho de Spearman para la hipótesis especifico 1 

Correlaciones 

 

Valoración 

social 

Discriminación 

lingüística 

Rho de 

Spearman 

Valoración 

social 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,845** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Discriminación 

lingüística 

Coeficiente de 

correlación 

,845** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Tabla 10, se ha proseguido al análisis a partir del Rho de Spearman, donde 

se ha establecido el nivel de significancia del 5% y 95% de confianza, esto es, 

∝ = 0,05, de donde se extrae un valor de 0,845 y una significancia de 0,000 

siendo inferior a P=0,05 (5%), por tanto se acepta la H1 y se rechaza la Ho, 

donde se indica que la preferencia del aprendizaje de la valoración social 

incide directamente a la discriminación lingüística, Institución Educativa 

Fernando A. Stahl, Platería, esto es, a mayor preferencia sobre el valor social 

que otorgar el padre de familia a un aprendizaje con otras idiomas mayor es 

la discriminación a la lengua aymara.  

4.2.3. Prueba de hipótesis del objetivo específico 2 

Para ello se formuló los siguiente:  

H1: La preferencia del aprendizaje de oportunidad educativa se relaciona de 

forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa 

Fernando A. Stahl, Platería, Puno-2023. 



49 

Ho: La preferencia del aprendizaje de oportunidad educativa no se relaciona 

de forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa 

Fernando A. Stahl, Platería, Puno-2023. 

Tabla 11  

Análisis mediante Rho de Spearman para la hipótesis especifico 2 

Correlaciones 

 

Oportunidad 

educativa 

Discriminación 

lingüística 

Rho de 

Spearman 

Oportunidad 

educativa 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,705** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Discriminación 

lingüística 

Coeficiente de 

correlación 

,705** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Tabla 11, se ha proseguido al análisis a partir del Rho de Spearman, donde 

se ha establecido el nivel de significancia del 5% y 95% de confianza, esto es, 

∝ = 0,05, de donde se extrae un valor de 0,705 y una significancia de 0,000 

siendo inferior a P=0,05 (5%), por tanto se acepta la H1 y se rechaza la Ho, 

donde se indica que la preferencia del aprendizaje de oportunidad educativa 

se relaciona de forma directa con la discriminación lingüística, Institución 

Educativa Fernando A. Stahl, es decir, a mayor preferencia del padre de 

familia a que el uso de otras lenguas extranjeras genera mayor oportunidad 

educativa y progreso mayor es la discriminación a la lengua aimara.  

4.2.4. Prueba de hipótesis del objetivo específico 3 

Para ello se formuló los siguiente:  
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H1: La preferencia del aprendizaje de acceso a recursos se relaciona de forma 

directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando A. 

Stahl, Platería, Puno-2023. 

Ho: La preferencia del aprendizaje de acceso a recursos no se relaciona de 

forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa 

Fernando A. Stahl, Platería, Puno-2023. 

Tabla 12  

Análisis mediante Rho de Spearman para la hipótesis especifico 3 

Correlaciones 

 

Acceso a 

recursos 

Discriminación 

lingüística 

Rho de 

Spearman 

Acceso a 

recursos 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,635** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Discriminación 

lingüística 

Coeficiente de 

correlación 

,635** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Tabla 12, se ha proseguido al análisis a partir del Rho de Spearman, donde 

se ha establecido el nivel de significancia del 5% y 95% de confianza, esto es, 

∝ = 0,05, de donde se extrae un valor de 0,635 y una significancia de 0,000 

siendo inferior a P=0,05 (5%), por tanto se acepta la H1 y se rechaza la Ho, 

donde se indica que la preferencia del aprendizaje de acceso a recursos de 

forma directa con la discriminación lingüística, Institución Educativa Fernando 

A. Stahl, Platería, es decir, a mayor preferencia del padre en utilizar lenguas 

extranjeras como el inglés permite el acceso a recurso tecnológicos esto 

genera mayor discriminación a la lengua aimara. 
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4.3. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS  

Objetivo general: Hernández & Maya (2016), se destaca que los 

estudiantes utilizan el idioma español como un medio para diferenciarse y a 

menudo muestran actitudes discriminatorias hacia formas de vida campesinas 

e indígenas, relegando sus propias lenguas maternas a situaciones de 

inferioridad social. Esto sugiere un entorno donde la discriminación lingüística 

es una realidad palpable, afectando la autoestima y la identidad de los 

estudiantes indígenas. Según Woolard & Schieffelin (1994), estas ideologías 

lingüísticas pueden perpetuar desigualdades al asociar ciertos idiomas con 

estatus social superior o inferior, afectando así las interacciones educativas y 

sociales dentro de una comunidad escolar. 

De los resultados muestra, muestran una correlación significativa entre 

las preferencias hacia el aprendizaje en otras lenguas extranjeras y la 

discriminación lingüística hacia la lengua originaria (rho de Spearman = 0.784, 

p < 0.01). Esto indica que los padres de familia que muestran una mayor 

preferencia en que sus hijos aprendan en idiomas extranjeros pueden generar 

discriminación relacionada con el uso de su lengua materna u originaria. 

Objetivo 1: Geoffroy (2023) expone que la discriminación lingüística y 

racial en entornos públicos, como el ámbito laboral, implica sarcasmo, burlas 

e insultos hacia la pronunciación de personas que no dominan el español 

estándar o que tienen dificultades con ciertos fonemas. Esto refleja una 

realidad social donde la competencia lingüística se convierte en un criterio de 

valoración y exclusión, perpetuando estereotipos y jerarquías lingüísticas que 

afectan la integración social y laboral de individuos pertenecientes a grupos 

minoritarios lingüísticos.  
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Tajfel & Turner (1979), las percepciones culturales y sociales dentro de 

una institución educativa pueden influir significativamente en el tratamiento y 

la valoración de los alumnos que hablan lenguas minoritarias como el aimara. 

Esta teoría precisa que las personas se categorizan a sí mismas y a los demás 

en grupos sociales, lo que puede conducir a favoritismos y discriminaciones 

basadas en la identidad lingüística, afectando la experiencia educativa y el 

desarrollo integral de los estudiantes. 

La preferencia manifestada por los padres hacia el aprendizaje del 

español o idiomas extranjeros refleja una dinámica donde la competencia 

lingüística se asocia con oportunidades educativas y laborales. Sin embargo, 

esta preferencia puede marginalizar y perpetuar la discriminación hacia las 

lenguas indígenas minoritarias como el aimara, afectando la autoestima y el 

desarrollo identitario de los estudiantes que las hablan. 

Objetivo 2: Ocampo (2023) señala que la discriminación lingüística 

persiste sutilmente en contextos urbanos como Lima, con un enfoque 

particular hacia hablantes del castellano andino y migrantes. Esta 

discriminación refleja una exclusión social basada en creencias arraigadas en 

el prestigio asociado con el castellano estándar y una clase social específica. 

Esta dinámica histórica amplía la comprensión de cómo las diferencias 

lingüísticas pueden influir en las oportunidades educativas y sociales de los 

individuos. 

Según Hernández-Rosete & Maya (2016), la discriminación lingüística 

se define como la discriminación injusta basada en la forma de hablar, el 

acento, el dialecto o el idioma de una persona. Esta forma de prejuicio puede 

manifestarse en diversas áreas, incluyendo la educación, donde las 
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diferencias lingüísticas pueden actuar como barreras para el acceso a 

recursos educativos equitativos y oportunidades de desarrollo académico y 

profesional. 

Los datos estadísticos muestran que una mayoría significativa de 

padres (más del 60%) considera que el aprendizaje en otros idiomas 

extranjeros es mejor para sus hijos y que es importante dominar estos idiomas 

en el contexto global para generar oportunidades. Además, más de la mitad 

de los encuestados percibe que existen diferencias en las oportunidades 

educativas basadas en el idioma que hablan los estudiantes, y una proporción 

similar cree que los estudiantes que hablan lengua originaria enfrentan 

limitaciones. 

Objetivo 3: Según Pumacahua & Zeballos (2022), los estudiantes que 

hablan quechua muestran prejuicios hacia la estandarización de su lengua y 

su identidad bilingüe, influenciados por un sistema educativo 

predominantemente en castellano. Esta situación refleja una lucha por 

preservar la pureza cultural y lingüística, mientras perciben la educación 

superior como una amenaza para la preservación del quechua. Estos 

prejuicios evidencian tensiones dentro de la comunidad educativa que afectan 

el desarrollo integral de los estudiantes indígenas. 

Cares (2023) y Marquina & Román (2022), tiene consecuencias 

significativas en la autoestima, el acceso a oportunidades y la participación 

social de las personas discriminadas por su lenguaje. Esta práctica refleja 

prejuicios arraigados y estereotipos que limitan el reconocimiento y la 

valoración de la diversidad lingüística de una comunidad, afectando 

negativamente la inclusión y la equidad en el ámbito educativo y más allá. 
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Los padres consideran,que la tecnología podría ser una herramienta 

útil para enseñar el idioma inglés, y que la falta de dominio del inglés limita el 

acceso a recursos tecnológicos. Además, dos tercios de los encuestados 

prefieren que sus hijos estudien en academias de enseñanza del idioma 

inglés. Estas cifras indican una fuerte preferencia por el aprendizaje de 

idiomas extranjeros como el inglés, lo cual puede contribuir a la exclusión de 

las lenguas originarias como el aimara, relegándolas a un segundo plano en 

términos de recursos educativos y oportunidades futuras. 

 

  



55 

CONCLUSIONES 

PRIMERA: Se analizó que la preferencia educativa de aprendizaje de los 

padres se relaciona con la discriminación lingüística, donde el Rho 

de Spearman es 0,784 siendo un valor alto con una significancia 

de P=0,000, donde los progenitores prefieren una educación en 

lengua castellana o español u otras lenguas extranjeras por 

generar mayor oportunidad laboral en el mercado, ello ante la 

globalización y masificación del uso de otras lenguas extranjeras   

SEGUNDA: Se determinó que la preferencia de valorar socialmente otras 

lenguas para el aprendizaje se relaciona con la discriminación 

lingüística, donde el el Rho de Spearman es 0,845 siendo un valor 

alto con una significancia de P=0,000, donde se opta que el hijo 

desarrolle su aprendizaje en lengua español, ya que ello genera 

beneficio y competitividad.   

TERCERA: Se determinó que la preferencia de aprendizaje en lengua 

castellana genera mayor oportunidad educativa para el 

aprendizaje ello se relaciona con la discriminación lingüística, 

donde el el Rho de Spearman es 0,705 siendo un valor alto con 

una significancia de P=0,000, ya que los progenitores prefieren 

que el aprender a hablar español u otra lengua extrajera genera 

oportunidad de progreso educativo y laboral.  

CUARTA: Se determinó que la preferencia de aprendizaje en idioma español 

genera acceso a recursos tecnológico para el aprendizaje ello se 

relaciona con la discriminación lingüística, donde el el Rho de 

Spearman es 0,635 siendo un valor alto con una significancia de 

P=0,000, donde se considera que aprender otros idiomas permite 

conocer nuevas tecnologías que genera oportunidad.   
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Investigar cómo la preferencia por una educación en 

castellano/español u otras lenguas extranjeras afecta la cultural y 

lingüística de las comunidades locales frente a la globalización.  

SEGUNDA: A los padres, aunque se valore socialmente el aprendizaje del 

español como beneficioso y competitivo, considera también la 

importancia de que tu hijo desarrolle competencias en lengua 

originaria para preservar la cultura.  

TERCERA: A docentes, incentivar a su hijo a explorar y aprender diferentes 

idiomas desde temprana edad, incluyendo la lengua aimara como 

forma de preservar la cultura. Ya que esto no solo ampliará sus 

habilidades comunicativas, sino que también le abrirá puertas a 

nuevas oportunidades tecnológicas y educativas en un entorno 

globalizado. 

CUARTA: A los padres, establece una comunicación abierta y colaborativa 

con los padres y madres para comprender mejor sus preferencias 

y expectativas educativas en cuanto al aprendizaje del español, 

lengua originaria para preservar y otros idiomas. Esto ayuda a 

fortalecer la relación escuela-familia y a apoyar el desarrollo 

integral de los estudiantes. 
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ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO: DISCRIMINACIÓN LINGÜÍSTICA Y LA PREFERENCIA HACIA EL APRENDIZAJE, INSTITUCIÓN EDUCATIVA FERNANDO A. 

STAHL, PLATERÍA, PUNO-2023 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGÍA TÉCNICA 

¿Cómo la preferencia hacia el 
aprendizaje se relaciona con 
la discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023? 

Analizar la preferencia 
hacia el aprendizaje y su 
relación con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023  

La preferencia hacia el 
aprendizaje se relaciona de 
forma directa con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023 

Discriminación 
lingüística  
 
Dimensiones: 
Aspecto social  
Tipos de 
discriminación  
Consecuencias  
 
 
Preferencia 
hacia el 
aprendizaje  
 
Dimensiones:  
Valoración social 
Oportunidad 
educativa  
Acceso a 
recursos 

Enfoque: 
cuantitativo  
 
Método: Análisis -
sintético  
 
Nivel: Descriptivo 
– correlacional  
 
Diseño: no 
experimental  
 
Tipo: básica  
 
Temporal: 
transversal   
 
Población: 30 
padres de familia  
Muestra: muestra 
censal 

Encuesta  
 

PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO HIPOTESIS ESPECIFICO INSTRUMENTO 

¿Cómo la preferencia del 
aprendizaje de la valoración 
social se relaciona con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023? 

Determinar la preferencia 
del aprendizaje de la 
valoración social y su 
relación con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023 

La preferencia del aprendizaje 
de la valoración social se 
relaciona de forma directa con 
la discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023 

Cuestionario 

¿Cómo la preferencia del 
aprendizaje de oportunidad 
educativa se relaciona con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023? 

Determinar la preferencia 
del aprendizaje de 
oportunidad educativa y su 
relación con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023 

La preferencia del aprendizaje 
de oportunidad educativa se 
relaciona de forma directa con 
la discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023 

¿Cómo la preferencia del 
aprendizaje de acceso a 
recursos se relaciona con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023? 

Determinar la preferencia 
del aprendizaje de acceso a 
recursos y su relación con la 
discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023 

La preferencia del aprendizaje 
de acceso a recursos se 
relaciona de forma directa con 
la discriminación lingüística, 
Institución Educativa 
Fernando A. Stahl, Platería, 
Puno-2023 
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ANEXO 2 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 

UNIVERSIDAD ANDINA 

NESTOR CACERES VELASQUEZ 

ESCUELA DE POSGRADO  

MAESTRIA EN EDUCACION  

Cuestionario dirigido a los padres de familia de la Institución Educativa 

Fernando A. Stahl de Platería. 

N° Variable: Estrategias de enseñanza 

 Dimensiones 1: Adquisición No  A 
veces  

Si  

1 Tus maestros te animan a investigar nuevos 
temas por tu cuenta 

   

2 Tus maestros utilizan diagramas o esquemas 
en clase para organizar la información que les 
proporciona 

   

3 Tus maestros te proporcionan guías de estudio 
para organizar tus apuntes 

   

4 Tus maestros utilizan ejemplos de cada tema 
que les imparte  

   

5 Tus maestros te animan a generar tu propio 
sistema como colores, líneas diferentes, 
recuadros para diferenciar ideas principales se 
secundarias  

   

Dimensión 2: Recuperación y transferencia    

6 Tus maestros te enseñan a buscar palabras 
clave para recordar información  

   

7 Al finalizar un tema, tus maestros te dan un 
repaso sobre los conceptos importantes  

   

8 Tus maestros te enseñan a sintetizar la 
información de diferentes fuentes 

   

9 Tus maestros te enseñan a analizar y procesar 
la información de manera crítica 

   

10 Tus maestros te animan a utilizar tarjetas de 
memoria o notas para almacenar información 

   

Dimensión 3: Motivacional    
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11 Tus maestros te incentivan a una rotación de 
liderazgo al trabajar en grupos  

   

12 Tus profesores fomentan una buena 
comunicación en clase 

   

13 Tus maestros te motivan a hacer preguntas 
durante el desarrollo de clases  

   

14 Tus profesores promueven el trabajo en equipo 
en clase 

   

15 Tus maestros te motivan a acceder a otras 
fuentes como internet, libros, artículos, etc.  

   

 

N° Variable: Logros de aprendizaje 

Dimensiones 1: Adquiere conocimientos No  A 
veces  

Si  

1 Posterior a la enseñanza puedes explicar lo 
aprendido a tus compañeros o personas  

   

2 Usas estrategias como lluvia de ideas, mapas 
mentales, conceptuales, etc., para mejorar tu 
aprendizaje 

   

3 Realizas actividades prácticas que te ayudan a 
aplicar tus conocimientos impartidas por tus 
maestros  

   

4 Tus maestros te motivan a explicar nociones 
desde tu compresión  

   

5 Tus maestros te escuchan/ayudan cuando 
tienes dudas o confusiones sobre un tema  

   

Dimensión 2: Uso de conocimientos    

6 Tus profesores te enseñan a evaluar diferentes 
opciones antes de decidir 

   

7 Tienes la facilidad de explicar claramente lo que 
aprendes en clase 

   

8 Haces representaciones graficas o escritas de 
tu aprendizaje cuando repasas  

   

9 Puedes identificar y resolver problemas sobre 
los temas de clase 
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10 Comparas información de fuentes como libros e 
internet de los temas que deseas aprender  

   

Dimensión 3: Hábitos mentales    

11 Puedes identificar errores o inconsistencias en 
la información sobre un tema en particular  

   

12 Propones ideas nuevas e innovadoras en horas 
de clase 

   

13 Tus profesores te animan a pensar de manera 
creativa 

   

14 Te sientes capaz de resolver problemas que se 
te presente en tu colegio 

   

 Buscas intercambiar información con tus 
compañeros para mejorar tu aprendizaje 
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ANEXO 3 FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 
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ANEXO 4 FICHAS DE EVIDENCIAS DEL PROCESO DE DATOS 
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