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RESOLUCION N° 540-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 14 de agosto del 2024

VISTOS: ElOficio No 070-2024-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 14 de agosto del 2024, emitido por el Comité
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° ClU — 10386
presentado por el (la) Bachiller: RAMOS MAMANI MAGNELLY KATHERIN, quien solicita nominacion
de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulada: CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la

Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: RAMOS MAMANI MAGNELLY KATHERIN, sorteo de

jurado de la Tesis titulada: CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA DE

LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023, para optar el Titulo profesional de CONTADOR
« PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente . Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1er Miembro  : Dr. HILARIO CONDORI MAMAN]

2do Miembro : DR. ULISES AGUILAR PINTO

Asesor - Dr. EFRAIN BARRANTES SANCHEZ
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:

Lugar : Salon de Grados de la FCCF

Fecha - LUNES, 19 de agosto del 2024

Hora - 09:30 a.m.

'ARTiCULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
academicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
- Interesados (1)
- Archivo (1
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RESOLUCION N° 231-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 09 de julio del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-6807 de fecha 05 de junio del 2024, del Bach.
RAMOS MAMANI MAGNELLY KATHERIN, quien solicita Revision de Informe Final de la
investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinidn del Informe Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facuitad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. RAMOS MAMANI MAGNELLY KATHERIN, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: CONTROL INTERNO Y SU
INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN
MIGUEL, 2023, asimismo fue aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis)
con RESOLUCION N°040-2024-UI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional
de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCVY-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacidn de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Dr. EFRAIN BARRANTES SANCHEZ, quien debe estar-acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facuitad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTiCULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA DE
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023, presentado por el (la) Bachiller:
RAMOS MAMANI MAGNELLY KATHERIN, para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dr. EFRAIN
BARRANTES SANCHEZ

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

UNIVEBSID ANDINA /

\L;}/{) CA
/

GreRudy HigcarlSacasace
DWECTORA DE-t UNIDAD DE
INVESTIGACION FCCF

DISTRIBUCION:
- interesados {1}
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RESOLUCION N° 040-2024-U|-FCCF-UANCV-J
Juliaca, 17 de abril del 2024

VISTOS: El Expediente: 2024-CU-2758 de fecha 02 de abril del 2024, el cual solicita Revisién de
propuesta de Investigacion y el Anexo {02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de investigacién”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
Escuelas Profesionales de Contabilidad y Negocios Internacionales.

CONSIDERANDO: »

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de

diversas disciplinas, en razén del desarrolio de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo
al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. RAMOS MAMANI MAGNELLY KATHERIN, quien solicita la revision y aprobacion de la
propuesta Fie Investigacion de Titulo: CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE
TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023, conducente para optar e}
Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion favorable a la propuesta de investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de investigacion de la Facuitad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela
Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta def (2) ASESOR Dr. EFRAIN BARRANTES SANCHEZ,
quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion
del trabajo de investigacién (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2018-UANCV-VRAD-OI: Y,
Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigaciéon Conducente a Grados y Titulos Resolucion Ne 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece |a Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 Y
Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV, que confiere facultades a la unidad de Investigacién de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulado: CONTROL INTERNO Y SU iNCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023, presentado por el (la) Bach. RAMOS
MAMANI MAGNELLY KATHERIN, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. EFRAIN BARRANTES
SANCHEZ.

ARTICULO TERCERQ. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas,

quedan encargados del cumplimiento de |a presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUCION:
DECANATURA FCCF, INTERESADO.
ARCH. YHS/syqj.
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Metadatos complementarios -
UANCV

CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD
DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023

Datos de autor

Nisrshsry apailiies MAGNELLY KATHERIN RAMOS MAMANI

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 73640456

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-4044-3793

Datos de asesor

Nombres y apellidos EFRAIN BARRANTES SANCHEZ

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02434967

URL de ORCID . https://orcid.org/0000-0001-6269-8094

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02387777

Miembro del jurado 1
HILARIO CONDORI MAMANI

Nombres y apellidos

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02385723

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos ULISES AGUILAR PINTO
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad _ 02295853

Datos de investigacion
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Linea de investigacion Politica Fiscal y Hacienda Publica Nacional —p135
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN
MIGUEL

Pais: Pert
Departamento: Puno
Provincia: San Roman
Distrito: San Miguel

Coordenadas:
Latitud: -15.478297293879805
Longitud: -70.1247017001198

pbica.cién.geogréﬁca de la https:/maps.app.goo.gl/LHCtBLuDgeMyGRmiv5
investigacion u S i ‘\,,,,

Afio o rango de afios en que se

N et % — Abril del 2024 — Agosto del 2024
realizé la investigacion

Administracion publica

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
https://concytec-pe.github.io/Peru- Ciencias sociales

CRIS/vocabularios/ocde ford.html

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo M@S \'\6“\! Ka’\'\\eﬁn ?amos Y\amani . identificado con DNI
Nro. F3640456 en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[J Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

Contalilidad

informo que he elaborado el/la B Tesis 0o [ Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:

Corifrol Salexno y 5b wmGdenda en \a uwnidad de Tesoreria
de fa Muscpalidad Digfrilal de San Migod ; 2023

Asesorado por: Dr. E Efa‘\‘ﬂ %a\’\’a\:\reﬁ Sanc}r\ez.

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opinidnes vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los daflos y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca__ 26 de P%oéhs del 2024

P !

FIRMA (obligatoria) Huella

FIRMA DEL ASESOR (obligatoria)
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RESUMEN
El presente trabajo intitulado “control interno y su incidencia en la unidad de
tesoreria de la municipalidad distrital de San Miguel, 2023”. Se ha empleado un
enfoque de investigacion cuantitativa a nivel descriptivo, explicativo. La
poblacién conformada por 17 empleados de la Gerencia de Administracion. Las
técnicas de recopilacion fueron entrevistas, busqueda de informacion
bibliografica, guias de analisis de documentos de trabajo de campo y
cuestionarios. Tras la recopilacion de los datos, se realiz6 una prueba de
hipétesis utilizando IBM SPSS Statistics V.25, que revel6 un valor de
significancia (P = Sig.) de 0,008, inferior al nivel de significancia predeterminado
de 0,05. Esto nos lleva a concluir que el control interno efectivamente afecta
significativa a la unidad de tesoreria del Municipio Distrital de San Miguel en

2023.

Palabras Clave: Control interno, unidad de tesoreria, presupuesto publico.
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ABSTRACT
This investigate work is titled "Internal Control and Its Control on the Capital Unit
of the Municipality of San Miguel, 2023." The study has adopted a quantitative
research design with a descriptive, explanatory level. The unit of analysis
consisted of 17 workforces from the Admin Managers, which includes,
employees’ unit, and accountancy unit. The data collection methods applied were
interviews, field work, and movie scrutiny guidebooks along with surveys. The
collected data was used to test hypotheses through IBM SPSS Statistics V.25. It
was found that P = Sig after comparing the hypothesis with the obtained
information from data collection. Hence, the value of p obtained (0.008) is less
than the pre-established rule of importance at 0.05; and therefore, we conclude
that the domestic charge has meaningful effect on funds unit at Municipality of

San Miguel in 2023.

Keywords: Internal control, treasury unit, public budget.
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INTRODUCCION
Mejorara la eficacia del ejercicio de control legal en las entidades bajo el SCI,
que desempefan un papel en garantizar el uso y la asignacién apropiados de

recursos y activos a nivel estatal entre las instituciones publicas.

La presente investigacion considero los siguientes capitulos:

El primer capitulo, planteamiento del problema, justificacion. En el
segundo capitulo, objetivos. En el tercer capitulo, marco tedrico referencial,
antecedentes, las bases tedricas. En el cuarto capitulo, las hipotesis, las
variables y la operacionalizacion. En el quinto capitulo, procedimiento
metodoldgico, tipo, nivel, la poblacién y muestra, técnicas e instrumentos, la
validez de confiabilidad de instrumento. En el sexto capitulo, resultados y

discusion.

Finalmente tenemos la conclusiéon y recomendacion, seguida de la

bibliografia y anexos.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el escenario global, los gobiernos gobernantes estan como parte de la
modernizacion del Estado haciendo cambios en sus sistemas financieros,
administrativos, informaciéon y operativos. Esto tiene como objetivo
mejorar la gobernanza publica y, en este sentido, se insta a las empresas
y entidades estatales a nivel local, regional y nacional a innovar sus
actividades para cumplir con su proposito de control interno. Para
garantizar que estas instituciones alcancen sus objetivos establecidos, es
necesario un control interno actualizado periddicamente a través de
evaluaciones, a fin de integrarlo en la gestion con miras a garantizar la

eficiencia operativa. (Mufiiz Paucarmayta, 2018).

El area de tesoreria es el area mas vulnerable, siendo la unidad de
recaudacion y desembolso del dinero; En los ultimos tiempos, la cuestion
de la corrupcion y el fraude desafia significativamente a las
organizaciones publicas a establecer y hacer cumplir controles internos

eficaces.
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Somos una nacién que lucha todos los dias por el progreso
econdmico. Los esfuerzos de nuestro pais son por si solos la base de
cada aspecto de nuestra politica econémica; no pueden lograrse sin
reforzar la supervision interna y administrativa dentro de los organismos
del sector publico y sin lograr el maximo cambio y calidad de la
informacién contable econdémica. Cada afio es necesario comprobar la
transformacioén y la calidad, ademas de la participacion manual en los
niveles superiores, incluidas juntas, ministerios, departamentos y

entidades paraestatales.

Los Municipios son todas entidades primarias de la organizaciéon
territorial del Estado; son las agencias gubernamentales responsables de
fomentar el desarrollo local. Poseen autonomia en cuestiones

econdmicas, administrativas y politicas dentro de su jurisdiccion.

Los municipios estan sujetos a las leyes y reglamentos que rigen
su actividad, operacion, normas técnicas de bienes y servicios
relacionados con los sistemas. A las competencias basicas se suma la
aprobacion de los planes urbanisticos. Esto incluye el desarrollo municipal

gue aprueba el régimen de administracion de sus bienes.

A la Municipalidad de San Miguel no le faltan fondos; han
identificado problemas con la entrega de cheques que estan pendientes
de los procesos de aprobaciones de la fase de giro y autorizacion de
pagos mediante giro de cheque, aunque estan obligados a realizar pagos
mediante transferencias electronicas. Estas acciones comprometerian la
transparencia, la gestion y la legalidad de la operacion de tesoreria, un

problema grave dados sus importantes recursos financieros.
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La debilidad e ineficiencia del SCI dentro del area de Tesoreria es
un indicio de que no esta funcionando bien. De persistir este problema,
significaria que los procesos llevados a cabo por el &rea de tesoreria
careceran de confiabilidad, lo que lleva a su efecto de fracaso por

ineficacia en el desempefio de la funcién.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
¢De qué manera el control interno incide en la unidad de tesoreria

de la municipalidad distrital de San Miguel, 2023?

1.2.2. Problemas especificos
a) ¢De qué manera el ambiente de control incide en la unidad de

tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 2023?

b) ¢De qué manera la evaluacion de riesgos incide en la unidad

de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 20237

c) ¢De qué manera las actividades de control inciden en la unidad

de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 20237

d) ¢De qué manera la informacion y comunicacién incide en la
unidad de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel,

20237

1.3. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO
Tebrico

El estudio actual ejecutado sobre el control interno del departamento de

tesoreria dentro del municipio del distrito de San Miguel nos ayuda a hacer
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una contribuciéon para mejorar la gestion municipal, de manera similar,
ayuda a nuestros estudiantes universitarios que luego pueden ampliar sus

horizontes con esta literatura en su educacién profesional.
Practico

Este estudio en particular, sobre el control interno dentro de la unidad de
tesoreria del distrito de San Miguel, dard como resultado una gestion
eficaz y transparente. También producir4 informaciones razonables,
confiables y oportuna en lo que respecta a los informes financieros.

Control interno: una descripcion general del trabajo de investigacion.
Metodolégico

Proponer un enfoque alternativo en el éarea tematica basado en
informacion sdlida. Las encuestas se emplean para recopilar datos que se
estudian de acuerdo con los objetivos de la investigacion, lo que garantiza
una generacion de conocimiento valida. Los resultados del estudio
servirAan de base para futuros estudios, que seguiran la misma

metodologia utilizada y podrian estandarizarse en el futuro.
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CAPITULO Il

OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL
Determinar de qué manera el control interno incide en la unidad de

tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 2023.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Determinar de qué manera el ambiente de control incide en la unidad

de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 2023.

b) Sefalar de qué manera la evaluacion de riesgos incide en la unidad

de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 2023.

c) Fijar de qué manera las actividades de control inciden en la unidad

de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 2023.

d) Designar de qué manera la informacién y comunicacion incide en la
unidad de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Miguel,

2023.
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CAPITULO 1lI

MARCO TEORICO

3.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

3.1.1. A nivel internacional

Solis Solis, (2014) en su estudio titulado “Sistemas de control
interno en el proceso de recaudacion y su impacto en la gestion

municipal del estado de San Pedro de Pelileo”

Las evaluaciones del Sistema de Control Interno (SCI)
existen en materia recaudatoria (que debe incluir todos los
procesos relacionados con los ingresos) es fundamental ya que
todos los ingresos son los que financian el correspondiente
presupuesto de gastos, independientemente de su naturaleza. La
falta de buenos controles internos puede conducir a la
malversacion de fondos, lo que subraya por qué el proceso de
tesoreria de este departamento municipal debe disefiarse con
controles especificos destinados a lograr eficiencia en la prestacion
de servicios. Esto ayudaria a lograr mejor su meta y objetivo; su

objetivo es brindar un mejor servicio a los contribuyentes, optimizar
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las recaudaciones de impuestos y reducir los préstamos vencidos.
Muchos elementos influyen en su adecuado crecimiento como la

tecnologia, capacitaciones permanentes, entre otros y asi concluir.

Las funciones que ofrece, las necesidades de optimizar el
control son imprescindibles para asegurar la efectividad en sus
operaciones. Es por ello por lo que este estudio sugiere
implementar un disefio (SCI) fundado en el modelo comité de
organizaciones patrocinadores de la comision treadway (COSO),

orientado a una mejor gestion del area de tesoreria.

Zambrano Velozo y Rios Villafuerte, 2012. Su estudio se titula
‘Recomendaciones para mejorar los controles financieros y

administrativos internos dentro de la Tesoreria del Estado Mejia”

Las propuestas se centraron en identificar las debilidades en
el control interno financiero y administrativo. Esto implico
profundizar en areas especificas como Cobro, Pago y Ejecucion,
con propuestas de mejora basadas en un analisis de riesgo a partir
de estas deficiencias identificadas. Como conclusion se delinean
las siguientes acciones: disefiar una reestructuracion del
Organigrama y de Cargos del Departamento, detallando las
responsabilidades y funciones de cada empleado dentro de los

ambitos departamentales, delineando las instrucciones que se
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llevan a cabo en las otras areas incluyendo las del Departamento

de Ingresos. que trabajan en estrecha colaboracion con el Tesoro.

3.1.2. A nivel nacional
Mufiz Paucarmayta, (2018), cuyo estudio se titula “Sistema de
Control Interno (SCI) de la Gestion Financiera del Municipio de

Andava llias”

Cuando el Sistema de Control Interno (SCI) impacta la
administracion de tesoreria del municipio especificamente dentro
del distrito de Andahuaylillas podemos ver cémo este sistema
optimiza la operacion dentro la tesoreria. Esto también nos ayuda
a determinar en qué medida afectan los procesos de
identificaciones y prevenciones en el control a la gestion de
tesoreria. También pretendemos establecer como el analisis de la
gestion del riesgo operacional contribuye a optimizar, asi como
como la supervision y seguimiento la mejora. Se concluye que el
SCI mejora enormemente la gestion de tesoreria en el distrito de
Andahuaylillas; esto implica que, al ejecutar estas
implementaciones, habrd menos malversacion de fondos en
tesoreria por parte del personal y funcionarios del municipio como

se menciono.

Miranda Pando, (2017) en su estudio titulada “Control
interno y la gestion de tesoreria en la empresa Tigre Perd — Lurin”.

Los hallazgos fueron analizados y procesados con la ayuda del IMB
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SPSS 20. Esto nos permiti6 determinar el grado de fiabilidad
mediante el Alfa de Cronbach, asi como evaluar los niveles de
asociacion mediante la prueba de Spearman. Finalmente,
analizamos los gréaficos estadisticos obtenidos, les extrajimos

significado y llegamos a conclusiones concretas.

Mechato Valladares (2021) en su estudio titulado “El
Impacto de la Implementacion de Controles Internos Financieros en
la Liquidez de la Empresa de Transporte Piura” El enfoque
adoptado fue un disefio no experimental, especificamente una
metodologia descriptiva. El tamafio de la muestra elegido fue
bastante arbitrario: estaba formado por 25 empleados de la
empresa, segun el criterio del autor, mientras que la confiabilidad,

se evalu6 mediante el software SPSS V.22.

Cordova, Chavez (2020) en su estudio titulado “Control
Interno y Gestion del Area Fiscal del Distrito de Condebamba’. La
terrible situacion financiera conduce a renovaciones de deuda de
una etapa presupuestaria a otro, lo que dificulta la planificacion
adecuada de los compromisos que deben cumplirse debidamente
dentro de los plazos establecidos para las actividades del proyecto
por parte del municipio. La ausencia de una oficina de control
interno para supervisar de la gestion de tesoreria conduce a una
desalineacién con las directivas establecidas bajo la administracién
de fondos fijos. El control interno, como mecanismo que involucra

acciones colaborativas entre individuos que dirigen los asuntos de
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la empresa hacia el logro de las metas organizacionales, incluye el
monitoreo de recursos a través de un proceso de gestién donde las
partes interesadas son trabajadores de la empresa que apoyan los
esfuerzos iniciados por los administradores en la planificacion,
direccion y control del trabajo municipal. Estas complicadas
interrelaciones nos llevan a sacar las siguientes sombrias
conclusiones: mediante la utilizacion de herramientas de
recopilacion de informacion y la implementacion del alfa de
Cronbach, se logré un valor de coeficiente de relacién de 0,803
para las variables. Esto llevo a la inferencia de que falta por
completo el control interno dentro del distrito; de ahi la ineficacia en
la gestion de la tesoreria. En consecuencia, se encomienda aplicar
mecanismos de control interno dentro de la subgerencia de

Tesoreria.

De La Cruz Neyra (2018) en su trabajo titulado “Control
Interno y Gestion Financiera del Tribunal Superior de Lima
Metropolitana”. Esta investigacion empled técnicas como
encuestas como instrumentos para recolectar datos; estas
encuestas fueron validadas por expertos antes de ser
administradas en la entidad con fines de diagndstico relacionados
con los mecanismos de control interno dentro del departamento de
administracion. Se realiz6 un andlisis basado en los hallazgos
destinados a impulsar las acciones necesarias hacia una gestion

eficaz del area. Los hallazgos estadisticos indicaron un resultado
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significativo en p=0,001, se ha deducido la implementacion del
control interno conduce a la efectividad, las evaluaciones basadas
en el desempefo y la gobernanza adecuada de la informacion
financiera (para impedir malas practicas como la apropiacién
indebida). y por ende malversacién de fondos), lo que aseguraria

una gestion eficiente de la tesoreria.

3.1.3. Anivel local
Carazas Souza, (2022) en su estudia “Control interno en el area de
tesoreria del distrito de Sandia — Puno. El resultado fue que existe
un cumplimiento medio en el area de tesoreria. Sin embargo, se
observan deficiencias en cuanto a las informaciones internas, asi
como a las politicas y programaciones determinados en el ambito
de tesoreria. De esto podemos inferir que el departamento de
tesoreria mantiene un nivel moderado de entorno de control y
realiza una evaluacion de riesgo media. Ademas, no manejan bien
la gestion de la informacion interna dentro de su departamento. Por

lo tanto, se concluye que su nivel de desemperio del control interno.

Humpiri Choque, (2022) en su estudio “Control interno y
gestion de tesoreria del distrital de Cuyo cuyo, Puno” El enfoque
utiizado fue simple vy cuantitativo sin  ningdn tipo de
experimentacion involucrada. Los resultados indican que el 47%
(15 participantes) de los subordinados en el Municipio de Cuyo
cuyo, muestran logro de control interno mientras que el 59% (19

participantes) percibe logro de desarrollo de tesoreria. También, el
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valor de P obtenido fue 0,000, que es inferior a 0,05, lo que lleva a
la aceptacion de la relacion. Un coeficiente de Spearman revel6
una fuerte asociacion positivo (*= .780). Esta evidencia respalda la

afirmacion.

Quispe Conde, (2019) en su estudio titulado “Control interno de
tesoreria del distrito de Acora”. Las objetivos y metas de desarrollo
del distrito de Acora dependen en gran medida de que toda la
informacion necesaria se presente de manera transparente, con
detalles contables y financieros razonables. Conclusion: la
situacion de tesoreria no inculca disciplina en el control interno del
Distrital de Acora, identificandose muchos vacios a partir de la débil
evaluacion de riesgos. Por ejemplo, la Tabla No. 6 indica que el
60% de los encuestados notan una falta de esfuerzo en
implementar mecanismos de deteccion de riesgos, internas como

externas.

3.2. MARCO TEORICO

3.2.1. Sistema de control interno

Segun (Alarcén Tejeda, 2016) nos da la definicion es un conjunto
tangible de cosas que deben hacerse. De acciones a actividades
de estandares a registros; desde la organizacion hasta los
procedimientos y métodos e incluso la actitud de los involucrados.
Todo ello esta meticulosamente planteado como un rompecabezas

cuidadosamente construido en cada institucion del Estado. Cada
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pieza tiene su lugar y cada pieza desempeiia un papel crucial en el
funcionamiento de este elaborado mecanismo que llamamos

entidad estatal.”
Se halla formado por los siguientes 6rganos:

- Los Organos de Control Institucional (OCI).
- Las Sociedades de Auditoria (SOA).

- La Contraloria General de la Republica.

Estos organos intervienen en diversos ambitos
administrativo, presupuestario, operativo y financiero, asi como con
el personal involucrado en la actividad de las entidades publicas

independientemente de su régimen.

La Contraloria General de la Republica (CGR) de 2014 lo
describe como un esfuerzo integral que involucra al propietario,
funcionarios y empleados de una organizacion. Su objetivo es
enfrentar los desafios de frente y garantizar que se logre la mision
de la entidad (el éxito a su vez en la obediencia de sus objetivos):

esta es una gestion dirigida a la minimizacién de riesgos.

El Sistema de Control Interno (SCI). Es para mantener a
raya los riesgos, el fraude y la corrupcion en las instituciones
publicas, buscan la sinergia entre si apoyando los objetivos
institucionales. Estos elementos deben ser como una familia donde

cada uno desempeiia su papel sin conflictos, pero con armonia.

El control interno no es un sistema independiente. Mas bien,

se compone de cinco componentes que funcionan al unisono.
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Estos componentes no existen en silos, sino que estan
entrelazados en la estructura de cOmo se gestiona una
organizacion como parte de los procedimientos administrativos.
Esto significa que cualquier cambio realizado dentro de un area en
particular tendra repercusiones en otras, ya que todas las partes

trabajan juntas de manera integral.
3.2.1.1. Organos del sistema nacional de control (OSNC)

- La Contraloria General de la Republica (CGR). Controlar la
legalidad de las actuaciones gubernamentales, supervisar los
ingresos e inversiones de fondos del Ministerio de Hacienda, del
gobierno municipal u otros organismos y servicios que determine la
ley; revisar y juzgar las cuentas de los responsables del patrimonio
de la entidad; llevar la contabilidad general del pais y realizar las
demas funciones que le confieren las respectivas leyes
constitucionales y organicas. Un grupo de trabajo que supervisa,
con gran atencién, todos los asuntos gubernamentales;
responsable de defender los estandares legales en las
transacciones financieras estatales y examinar los detalles de las
operaciones de deuda hasta el cumplimiento de cada institucion.

(Alarcon Tejeda, 2016)

- Organo de Control Institucional. -. Esto incluye todos los demas
servicios relacionados, segun lo establecido en el Plan Anual de

Control y normas aprobadas por la (CGR).
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- Sociedad de Auditoria. - Una persona juridica, tiene autorizaciéon
para ejecutar auditorias de auditoria por parte del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas, y esta registrada en el ROAC.
de las organizaciones, brindar una opinion sobre la racionalidad de
sus estados financieros, ademas de examinar qué tan efectiva es
la gestion en relacion con la movilizacion y utilizaciéon de recursos.

(Alarcon Tejeda, 2016)
3.2.1.2. Controles Gubernamentales

Supervisa e inspecciona las practicas de gestiéon publica. Esto
incluye evaluar el desempefio de dichos sistemas en funcion de sus
niveles de eficacia, eficiencia, economia y transparencia. También
consideramos leyes, asi como lineamiento de politica y plan de
accion a seguir por la institucion; Se trata de investigar en los
sistemas de administracion, gestion y control deficiencias que
puedan ser subsanadas mediante acciones correctoras especificas
tras haber sido identificadas durante nuestro proceso de evaluacion
encaminado a la mejora de forma preventiva. (Alarcon Tejeda,

2016, pagina 20)

Se divide en dos segmentos: control interno y control

externo.
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3.2.1.3. Control Interno

Los autores tienen diferentes definiciones. Uno de ellos como El
duefio y los empleados de una organizacion tienen que llevar a
cabo un proceso integral para gestionar los riesgos y garantizar una
seguridad razonable de que la mision de la entidad, segun la
Contraloria General de la Republica (2014). serd alcanzada a
través de los objetivos, con el proposito de disefiarla para brindar
una seguridad de que se alcanzaran las metas, tiene como objetivo
asumir riesgos. con un nivel adecuado de seguridad y alcanzar

dichos objetivos primarios de gestion:

- Cumplimiento de las leyes

- Cumplimiento de la obligacion de responsabilidad

- Realizacion ordenada, econdmica, ética, eficiente y efectiva de
la operacion.

- Proteccioén de los recursos.

Segun la Comision del Comité de Organizacion
Patrocinadora (2013) “El Control Interno involucra una trilogia de
acciones de verificacion”. Estas acciones no se llevan a cabo de
forma aislada sino mas bien coordinadas por la entidad bajo
escrutinio. El objetivo de estas acciones es claro: garantizar que la
administracion de todos los recursos, activos y esfuerzos
operativos dentro de una organizacion se realice de manera

adecuada y efectiva.
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3.2.1.4. Ventajas del Control Interno

- Promover el desarrollo organizacional

- Lograr objetivos y metas

- Aseverar los cumplimientos normativos

- Fomentar una cultura de defensa de los valores.

- Cultivar la responsabilidad

- Salvaguardar recursos y activos

- Garantizar las informaciones sea confiable y oportuna.

- Inculcar una mentalidad preventiva.

- Minimizar riesgos de corrupcién

- Lograr eficacia y rendicion de cuentas, reduciendo asi las

probabilidades de duplicacién o mala gestion.
3.2.1.5. Importancia del Control Interno

Tiene sus propios beneficios significativos: la presencia de tal
sistema haria que una entidad tomara e implementara algunas
medidas que condujeran al logro de sus objetivos, tal como indica

la Contraloria General de la Republica (2014).
Estos son algunos de los principales beneficios:

v' El control interno, cuando se aplica bien, contribuye
sustancialmente al logro de una gestion eficaz, lo que a su
vez redunda en beneficios para la administracion en todos
los niveles y en todas las areas de la entidad donde se
implementa, incluidos los procesos, subprocesos Yy

actividades.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




)
VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

v" Fomenta el desarrollo de la actividad institucional y mejora
el desempefio.

v’ el control interno actla, asi como un fortalecimiento para que
una entidad alcance sus objetivos de desempefio y
ganancias, al mismo tiempo que trabaja para prevenir
cualquier desperdicio o pérdida de recursos.

v El control interno lucha contra la corrupcion.

El control interno es un facilitador. Un facilitador que abrira
el camino hacia una informacion financiera confiable: no soélo
confiable, sino también el cumplimiento de la ley y regulacién por
parte de la entidad, lo que a su vez evita consecuencias
desagradables como esas infames pérdidas de reputacion. Este

control interno cambia las reglas del juego.
3.2.1.6. Servicio del Control Interno

Implica la aplicacion de técnicas, practicas y herramientas
especificas para aseverar que alcancen sus propoésitos de manera

efectiva.

Los Sistema de Control Interno (SCI) son de los siguientes
tipos:
- Servicios de Control Previo
Esta fase logramos identificar riesgos en términos de desempefo,

corrupcion o conflictos: impiden que el Estado actue sin que se

haya tomado ninguna medida (Alarcon Tejeda, 2016).
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- Servicios de Control Simultaneo

Aqui es donde tiene lugar el control mientras se ejecuta una accion
o proceso; Ademas se realizan auditorias de la realizacién de las

actividades de los organismos publicos (Alarcon Tejeda, 2016).
- Servicios de Control Posterior

Es la fase final de control luego de realizada un proceso, donde se
valoran los actos y resultado de la entidad para determinar
responsabilidades y areas de mejora en la administracion. Y esto

mismo se bifurca en:

v' Auditoria de Desempefio
v" Auditoria de Cumplimiento

v Auditoria Financiera
3.2.1.7. Objetivo del Sistema de Control Interno (SCI)
Entre los primordiales son:

a) Mejorar y fomentar el desempefio operativo fomentando una
cultura de responsabilidad, integridad y comunicacion
abierta que garantice la calidad de las prestaciones de
servicios y al mismo tiempo obtenga una buena relacion
calidad-precio (Congreso de la Republica, 2006).

b) Garantizar la salvaguardia y el uso prudente de los recursos
estatales evitando que se produzcan despilfarros o pérdidas,
ya sean incidentes o riesgos evitables, que afecten a los

activos.
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C) Cumplir con la normativa que se aplique al establecimiento
y sus actividades (Congreso de la Republica, 2006).

d) Hay que asegurar que la informacién sea confiable y
entregada en tiempo.

e) Defender los valores institucionales.

f) Fomentar entre los servidores publicos el cumplimiento de
responder de los fondos y bienes publicos que estén en su
custodia o de una tarea encomendada y aceptada

(Congreso de la Republica, 2006).
3.2.1.8. Componentes del Sistema de Control Interno (SCI)

La estructura de Sistema del Control Interno (SCI) consta de siete
componentes, mientras que la (Comision del Comité de
Organizacion Patrocinadora, 2013) afirma que tiene cinco

componentes:
- Ambiente de Control

El término se describe al grupo de reglas, proceso y estructura que
forman la base para implementar un SCI efectivo dentro de una
entidad. Es para toda la organizacion. Misién y vision, planes

aprobados, plan anual, reglamentos, procedimientos y entre otros.

El componente que define el entorno de control consiste en
establecer una organizaciéon donde puedan prosperar las buenas
practicas, asi como los valores y los comportamientos, junto con

reglas apropiadas. Se trata de lograr que todos los miembros de la
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entidad sean conscientes de lo que sucede a su alrededor. (Quispe

Conde, 2019)

v Integridad y valor ético. - Son los que impulsan las preferencias
de un propietario, funcionarios y subordinados. Estas preferencias
conducen luego a juicios de valor que a su vez configuran
estandares de conducta e incluso estilos de gestion. El empleado
designado, junto con otros trabajadores, debe adoptar una postura
de apoyo continuo hacia el control interno que se basa en el
mantenimiento de este valor ético basado en la integridad dentro
de la entidad.

v' Estructuras organizativas. - EI desarrollo, aprobacion vy
actualizacion de la estructura organizacional se realiza con miras a
lograr la rentabilidad que brinde el mejor soporte para el logro de
sus propositos y cumplimiento de su mision.

v' Evaluaciones de Riesgos

Se alude a él como un curso de accion perpetuo que permite a la
organizacion prepararse para tales sucesos. El riesgo se relata a
las probabilidades de que un evento ocurra o tenga impactos

negativos en los objetivos de la institucion.

v Identificacion del Riesgo. - El procedimiento de identificacion de
riesgos implica clasificar todos los riesgos. Los elementos externos
involucran economia, medio ambiente, politica, cuestiones sociales
y tecnologia; mientras que los aspectos internos estan bajo el
control de las decisiones de la direccion, como la infraestructura, el

personal o los procesos, incluida también la tecnologia.
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- Actividad de Control

El aspecto de las actividades de control de gestién implica el
establecimiento de politicas y programaciones que garanticen la
implementacion de accion en la gestion de riesgos que logren
obstaculizar los propésitos de la organizacion, asegurando asi la

coherencia con estos. (Quispe Conde, 2019)

v Documentacién. - Para asegurar un correcto desarrollo, el
cumplimiento de los estandares establecidos y la capacidad de
facilitar una correcta revision. (Quispe Conde, 2019)

- Informaciones y Comunicaciones

Se trata para desempefiar sus funciones de controlar los aspectos
internos, ayudandola a alcanzar sus objetivos. Cuando hablamos
de informacion y comunicacion, veamoslo como un flujo. Es como
un sistema fluvial: una red de canales, métodos, procesos, medios
y acciones que deben implementarse sistematicamente para que la
informacion fluya en todas direcciones. No cualquier tipo de
informacion; informacion de calidad en el momento adecuado. Esto
ayuda a las personas a saber lo que tienen que hacer
(individualmente o como parte de un grupo) y hacerlo a tiempo.

(Quispe Conde, 2019)

v' Informacién y responsabilidad. - Los datos deben ser lo
suficientemente informativos para acceder a los empleados y
servidor publico desempefar sus funciones. La informacién

necesaria debe recopilarse, reconocerse, elegirse, documentarse,
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organizarse en datos y transmitirse de manera oportuna y

adecuada. (Quispe Conde, 2019)
- Supervision

Es el establecimiento de controles que son parte integral de la
supervisién de una organizacion y otros procesos del sistema, con

el objetivo de evaluaciones y mejoras continuas.

e Registros de deficiencias reportadas por el trabajador.

e Procedimientos documentados.

e Registros oportunidades de mejora, de haberse detectado.

e Oftros

v' Tratamiento de las deficiencias detectada. - En caso de que se

identifiquen error o deficiencia, que son vistas como oportunidad de
progreso, la organizacion debe tomar acciones alineadas. El
seguimiento debe garantizar que implementen estas medidas de
manera efectiva, asi como supervisar sus resultados. (Quispe

Conde, 2019)
3.2.1.9. Implementaciones de Sistema de Control Interno (SCI)

Iniciar o avanzar en un modelo de implementacion reconociendo su
etapa y fase, para asegurar que cada entidad cumpla con la

implementacion.

Su aplicacién involucra todos los ambitos de trabajo y actos
dentro de una organizacién: ya sea administrativo, presupuestario
u operativo; independientemente del sistema regulatorio de los

proveedores de servicios financieros y de personal.
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Directivas de Implementaciones del Sistema del Control

Interno (SCI) En las Entidades del Estado
1. Finalidad

Hay que asegurar que los establecimientos del Estado apliquen el
SCI como un instrumento que perdurara para siempre y que ayuda a
alcanzar los objetivos, fomentar una administracion eficaz y eficiente, con

la ética y la transparencia en su centro. (La Contraloria, 2019)
2. Objetivos

Establecer un conjunto de lineamientos para regular los procesos
de implementacion del Sistema de Control Interno (SCI) en los
organos gubernamentales, incluyendo plazos y responsabilidades

especificas.
3. Alcance

Las obligaciones previstas en esta Directiva son de obligado
cumplimiento para las instituciones del Estado bajo la supervision

del Sistema Nacional de Control.
4, Disposiciones Generales

a) Componentes: Fomentan el establecimiento del Sistema de
Control Interno (SCI) incluyen: evaluacion de riesgos,
actividades de control, ambiente de control, supervisién y
informacion.

b) Dependencia: Organismo como unidad organica adscrita a
una entidad y con capacidad de autogestion por su tamafio o

por las actividades significativas que supervisa. Dicho
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organismo puede tomar decisiones de forma independiente y
colaborar claramente con los organismos del Sistema de
Control Interno (SCI).

c) Eje: Los aspectos de la forma de implementacion del Sistema
de Control Interno (SCI) que agrupan los médulos del control
interno pueden proporcionar su desarrollo.

d) Entrevista: Un intercambio con los actores involucrados donde
se recogen su testimonio individual para comprender mejor sus
experiencias y conocimientos.

e) Plan Estratégico Institucional (PEI): Presenta la estrategia
de la organizacion hacia el desempefio de sus metas
tipicamente en un periodo no menor a tres afios con programas
especificos dirigidos a traer cambios positivos a la poblacion
objetivo y el cumplimiento de su mision dentro de su mision.

f) Funcionario: Cualquier funcionario de la administracion
institucional que tenga autoridad para ordenar y tomar decision
0 ejecutar tareas prescritas por la entidad/dependencia al mas
alto nivel funcional.

g) Servidor publico: Sujeto natural que mantiene una correlacion
laboral, otra forma con cualquier entidad o departamento del
Estado, cualquiera que sea el régimen al que se encuentre, y
en virtud de esta vinculacion desempefia funciones dentro de
dichas entidades. o departamentos.

h) Taller participativo Es un espacio de discusion grupal.
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5. Sistema de Control Interno (SCI)

Es el conjunto de accidn, actividad, plan, politica, registros, normas,
organizacion y procedimientos de cada institucion del Estado, junto con la
actitud de sus autoridades y personal. Su finalidad es alcanzar los

siguientes fines:

e Mejorar y fomentar la eficiencia, eficacia, ética, economia y
transparencia de las funciones de la organizacion.

e Garantizar también que los recursos y activos del Estado no estén
expuestos a ninguna forma de pérdida, degradacion o apropiaciéon
indebida; esto se sumaria a cualesquiera actos ilegales o
situaciones irregulares que pudieran perjudicarlos.

e Garantizar el desempefio de las regulaciones y practicas
operativas especificas de la entidad.

e Fomentar una cultura de valor institucional a través de la promocion
y el apoyo.

e Fomentar el cumplimiento de los empleados o servidor puablico con
su responsabilidad sobre los fondos o bienes publicos, asi como
con cualquier misién u objetivo delegado. (La Contraloria, 2019)

e Otros
3.2.1.10. El control y la auditoria

Explora mecanismos de control en las organizaciones y seguridad
de los usuarios, confianza entre internos y externos, en la

informacion.
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El autor plantea que tenemos control en todas las esferas de
la vida diaria, pero es responsabilidad del auditor analizar
criticamente el control interno implementado en todas las areas de

la organizacion. (Quispe Conde, 2019)
3.2.2 Tesoreria

Es una combinacion de efectivo y depdsitos a la vista, que
normalmente consisten en cheques, pero a veces también se
analizan junto con papeles comerciales a corto plazo, como
pagarés. En esencia, la tesoreria se define simplemente como los

cobros menos los pagos realizados. (Quispe Conde, 2019).
3.2.2.2. Sistema Nacional de Tesoreria

Es un conjunto de organismos, procedimientos, normas y técnicas

gue sirven como instrumento para la gestion puablicos.
3.2.2.3. Principio Regulatorio

v' Eficiencia y Prudencia: Se refiere a administrar y utilizar los
fondos publicos de manera racional para lograr eficiencia y
minimizar costos.

v' Fungibilidad: Esto implica la utilizacién de Fondos Publicos
controlados dentro de la Cuenta Unica del Tesoro Publico.
(MEF, 2018).

v' Oportunidad: Uno de sus componentes es la recaudacién y
asignacion unificada y oportuna de los Fondos Publicos para
garantizar su disponibilidad cuando sean necesarios en el lugar

donde seran utilizados.
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v' Unidad de Caja: Otro componente es la gestién centralizada
de los Fondos Publicos sin distincién de origen o destino, pero
siempre de acuerdo con la titularidad y registro por parte de la
entidad responsable de su recaudacion. (MEF, 2018).

Figura 1

Ejecucion del pago

1. Preparatoria para la

ejecucion 2. Ejecucion

RS

N

Acto administrativo en Afectacion Afectocion Acto donde se Pago de
donde se constata que presupuestaria parcial con reconoce la pastos
anual con corgo a los Obligacién de
devengados
tori corgo a los montos Pogo formal. ot
e 7“ o r_os i montos oprobados en Bien atendido RGOS
atender los abl:gafmnes aprobodos en el compromiso o servicio Gblicos
durante el aiio fiscal la certificacién anual realizado p

existan los créditos

Nota: MEF

3.2.2.4. Ejecucion Financiera del Ingreso

Luza Abarca & Valer Noa (2020) indica que los ingresos se

determinan de acuerdo con los siguientes detalles:

v' La norma juridica que autoriza su cobro o percepcion.

v Identificar al deudor o persona obligada al pago, facilitando toda la
informacién necesaria para garantizar el cobro efectivo, incluidas
posibles garantias o precauciones.

v' Determinacioén del importe a cobrar.

v' Plazos y/o frecuencia de cobro con detalle de los intereses
aplicables.

v' Tratamiento presupuestario que se puede considerar cuando se

recibe o cobra el importe.
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Percepciones o Recaudaciones de Fondos Publicos

e Emision y, en su caso, comunicacion del documento de decision.
e Comprobante de recibir los fondos o de depositarlos o acreditarlos

en la cuenta relacionada.
Plazo para el Depdsito de Fondos Publicos

Dentro de las 24 horas siguientes a su recepcién o cobro, salvo que
la ley disponga lo contrario a través del sistema del tesoro nacional y se

registre debidamente.
3.2.2.5. Realizacién Financiera de Gasto

La autorizacion de reconocimiento de devengo es competencia del
director general o designado, funcionario en quien se delega

expresamente esta facultad.

El director general de gestidn, o la persona que este designe en la
Unidad de Ejecucion, establece los protocolos sobre como se debe
tramitar la documentacién que sustenta la obligacién de cancelacion. En
la misma linea, emite directivas para asegurar que las areas coherentes
con la formalizacion del devengo (como Logistica y Personal) o sus
sustitutos se propongan presentar la documentacién relacionada a las
respectivas Tesorerias (u oficinas equivalentes) mucho antes de las
fechas o cronogramas de pago. esto es para que se pueda prestar

atencion rapida y suficiente.
Plazos para las Formalizaciones y Registros del Devengado

Podr& establecerse un devengo en un periodo posterior a aquel en

gue se contrajo el compromiso, siempre que dicho devengo se registre en
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el SIAF-SP dentro de los noventa (90). En caso contrario, se cancelaran
los compromisos y se tomaran las acciones administrativas necesarias,
salvo excepciones especificas segun lo establecido en la respectiva Ley

de Presupuesto del Sector Publico.

Pago

v El pago es la forma en que se elimina una obligacion. Ya sea parcial
o totalmente, y s6lo sale adelante cuando esté debidamente
formalizado. En otras palabras, el pago no sélo elimina lo que se
debe; lo hace de manera oficial a través de adecuados procesos
de documentacion en el sistema SIAF-SP.

v' Entidad Ejecutora no tiene otra opcion que documentar el nimero
de registro del SIAF-SP en su documentacion de obligaciones
contractuales. De lo contrario, se produce una paralizacion para el
proveedor o contratista en la entrega de bienes o0 servicios: no
continuara.

v' Se prohibe el pago de obligaciones que no se ajusten a esta
disposicion incluso cuando los bienes y/o servicios, sean personal
0 no.

3.3. MARCO CONCEPTUAL
a) Arqueo de caja: Un acto que suele realizarse durante las auditorias
y cuyas cuantias son asombrosas. El conteo del dinero, tanto
monedas como billetes, contenido en una caja (o anteriormente un

arca) (Asociacion Espafiola de Calidad, 2022)
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b) Control interno: Se refiere a la actividad realizada por la
administracion y otro personal a instancias del gobierno con el

objetivo de asegurar razonablemente el logro (NIA 315, 2019).

c) COSO: Establecieron una Comisién voluntaria para tomar la

iniciativa intelectual en materia de gestion de riesgos empresariales.

d) Cadena de abastecimiento: Implementan una amplia gama de
actividades que estan todas interconectadas y constituyen el
conjunto desde la programacion hasta la disposicion final (Decreto

Legislativo N° 1439 del Sistema Nacional de Abastecimiento, 2018).

e) Evaluaciones de Riesgos: Después de establecer el entorno de
control, esta listo para realizar una evaluacién de riesgos; sin
embargo, jpise con precaucion! Es imposible valorar algo que no
haya sido identificado de antemano. Los procesos de identificacion
de riesgos se inician simultaneamente con la configuracién del
entorno de control y la elaboracion de canales de comunicacién que

deben distribuirse en cascada en toda la organizacién. (Contraloria)

d) Gestion de Adquisiciones: Se trata de los procedimientos,
actividades y herramientas especificos que supervisan la adquisicion
de bienes, servicios. En paralelo, se proponen o promulgan por la
Direccion General de Abastecimiento normas y reglamentos

relacionados con las adquisiciones de manera sistémica.

e) Presupuestos Publicos: Es un instrumento de gestion del Estado:
lograr resultados que favorezcan a la poblacion. Delinea tanto los
limites del gasto a lo largo del periodo fiscal para cada entidad dentro
del sector publico como sus correspondientes flujos de ingresos que

los financian con base en el enfoque de sobre de recursos, en
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sincronia con los fondos publicos disponibles, todo ello destinado a

sostener el equilibrio fiscal. (MEF, 2022).

f)  Registros oportunos y adecuados de las transacciones y
hechos: Se requiere un seguimiento atento de la aplicacion de
medidas de control interno sobre los técnicas y operaciones de la
entidad para su validacion, coherencia y calidad. Ademas, se deben
realizar todos los ajustes necesarios para mantener la eficiencia. El
seguimiento se realiza de forma continua o mediante evaluaciones
especificas. La intencibn de supervision guia los mecanismos

internos: la coherencia garantiza la coherencia. (Contraloria)

g) Tesoreria: Esta es el area del departamento de finanzas. Su objetivo
es la recopilacion y gestion de todas las transacciones financieras o
actividades de flujo de caja; en otras palabras, toda operacion que
implique la generacion de ingresos por ventas o servicios prestados

por la empresa (Alarcon Tejeda, 2016).
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CAPITULO IV

HIPOTESIS

4.1. HIPOTESIS GENERAL
El control interno incide significativamente en la unidad de tesoreria de la

municipalidad distrital de San Miguel, 2023.

4.2.  HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) El ambiente de control incide significativamente en la unidad de
tesoreria de la municipalidad distrital de San Miguel, 2023,

b) La evaluacion de riesgos incide significativamente en la unidad de
tesoreria de la municipalidad distrital de San Miguel, 2023.

C) Las Actividades de control inciden Significativamente en la unidad
de tesoreria de la municipalidad distrital de San Miguel, 2023.

d) La Informacion y comunicacion incide significativamente en la
unidad de tesoreria de la municipalidad distrital de San Miguel,

2023.
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4.3. VARIABLES

4.3.1. V.l.: Control interno

4.3.2. V.D.: Unidad de Tesoreria
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44. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Variables Definicién operacional Dimensiones Indicadores
Ambiente de control - Demostrar compromiso con integridad y
los valores éticos.

E - Cumplir con las responsabilidades.
&
o 5 En cada entidad del Estado se establece un conjunto | Evaluacion de riesgos - Analiza e identifica cambios significativos.
E = de acciones institucionales que sustentan los - Evalla el riesgo de fraude.
L g objetivos y una gestion eficaz, eficiente, ética y _ _
[a] % fransparente: conformado por actividades, planes, | Actividades de contral - Control y desarrollo de actividades.
= 5 pditicas, normas, organizacion de registros y - Despliegue a través de politicas y
il procedimientos. (La Contraloria Genera de la procedimiento.
@ © Republica) — —— —
< Informacidn y comunicacion - Informacion relevante.
Et - Comunicacion interna
> - Comunicacion externa

Supervision - Deteccion de deficiencias.

- Evauaciones continuas y/o separadas.

i Autorizaciones administrativas - Transferencias electronicas.
E La Oficina de Administracion depende de la Unidad ) /;utor?zamones de:pagos:a raves de gro
w o de Tesoreria y las responsabilidades de esta unidad € cheque.
g indluyen la programacion, coordnacion y lecucion |"Frecy,cien financiera de ingreso - Determinacion de los ingresos.
E 0 e .a.ct|V|d.ades reIamoqadas il (?l, S'Stema - Percepcion o recaudacion de fondos
w administraivo de tesoreria. Esto también implica piblicos.
8 g ra%i';zrs %aegfzf] d%i‘ 2?{:%?:';22?102 gggmg t;igir; Ejecucion financiera del gasto - Formalizacion del devengado.
c_a' o I o J - Procedimiento y normas de pagaduria.
QC eva a cabo una fun0|on_ regulgdora especifica en ¢l
= marco de su competencia prevista porlaley.
<>t (EUROINNOVA, 2021)
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CAPITULO V

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

5.1. TIPO DE INVESTIGACION

Es de tipo aplicada, es una investigacion que se enfoca en resolver

problemas practicos y especificos en un contexto determinado.

5.2. DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio es no experimental se refiere a un tipo de investigacion que se
realiza sin manipular deliberadamente las variables.

5.3. NIVEL DE LA INVESTIGACION
Nivel correlacional; es un tipo de investigacion no experimental que se
enfoca en medir la relacion estadistica entre dos variables, sin manipular
ninguna de ellas.

5.4. POBLACION DE ESTUDIO
Conformado a 17 funcionarios de la unidad de tesoreria, logistica,

contabilidad, unidad de personal.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Poblacion en estudio

CARGO N°
Tesoreria 5
Logistica 3
Contabilidad 4
RR.HH 5
Total 17

55. MUESTRA
La muestra del estudio es no probabilistica conformado por 17

funcionarios.

5.6. TECNICAS O INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS
Técnica.
La encuesta; es una técnica de investigacion que se utiliza para recopilar
informacion mediante un cuestionario previamente disefiado.
Instrumento.

Un cuestionario

5.6.1. Trabajo de campo.
Es un instrumento que nos permite sistematizar nuestras practicas
investigativas en el dia a dia, pero no soOlo eso; nos permite
desarrollarlos, enriquecerlos y transformarlos. En palabras de
Bonilla y Rodriguez, "al investigador llevar un control continuo de
su trabajo de observacion. Puede resultarle especialmente (til
anotar aquellos elementos que considere significativos para luego
organizarlos, analizarlos e interpretarlos”. (Bonilla castro, Elssy

1997)
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5.7. TECNICAS DE ANALISIS E INTERPRETACION
Nos accede sacar conclusiones sobre poblaciones grandes a partir de
datos recopilados en muestras pequefias, lo que nos ayuda a abordar
preguntas (hipétesis) sobre estas poblaciones. Los cuestionarios sirven
como una estrategia formal en la recopilacion de informacion que guia los
objetivos de la investigacion; la estandarizacion y la estandarizacion son
elementos clave que se logran a través de un cuestionario. Se adopta
procesamiento estadistico basico para determinar los recuentos de
frecuencia de respuesta y los porcentajes respectivos. Ademas,
utilizaremos estadisticos o gréaficos estadisticos que ayudan a visualizar
datos a través del programa Microsoft Excel, ya que facilita los procesos
de observacion y comparacion con resultados precalculados

representados en forma de tabla. (Hernandez Sampieri, 2018)

5.8. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

El método implica calcular la media muestral y luego determinar si el error
estandar es mayor o menor. La aceptacién de la hipétesis se basa en esta

comparacion.
Disefio estadistico

La explicacion de Karl Pearson se empleé para validar la veracidad de la

hipotesis en este trabajo de investigacion correlacional.

La férmula de Pearson es el siguiente:

o n(Exy) = Ex) E)
J[n(z %) = (E 0% [n(X y?) - E3)7]
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CAPITULO VI

RESULTADOS Y DISCUSION

6.1. RESULTADOS
Variable: Control interno

Tabla 1

Esta definido las funciones de los empleados del area de tesoreria, en el

MOF.
Respuesta s N° de encuestado Porcentaje
Si 17 100%
No 0 0%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 1
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100
50
0%
0 !
Si No No sabe no
opina

Nota: Elaboracion propia

INTERPRETACION:

Entrevistados a 17 trabajadores de la gestion administrativa se muestran
en la Tabla 1y Figura 1. Todos los entrevistados sefialaron que dentro de
la Municipalidad de San Miguel existe un manual de organizaciones y
funciones que delinea claramente los roles de cada uno de la zona dentro
del municipio. En concreto, se sefalo que la unidad de tesoreria cuenta
con dicho manual, en el que se indican sus funciones operativas. Asi, con
base en la retroalimentacién se puede inferir que existe un manual
funcional en el municipio para orientar a los trabajadores del

departamento de tesoreria.
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Tabla 2

Existe en la Municipalidad de San Miguel un cddigo de ética y moral en

los empleados

Respuestas N° de %

entrevistados

Si 10 59%
No 7 41%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 2
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0
Si No No sabe no
opina
Nota: Tabla 2
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INTERPRETACION:

Tabla 2 y figura 2 Se realiz6 una encuesta entre 17 empleados del
departamento de gestiébn administrativa de San Miguel, donde se
encuentran las unidades de tesoreria, logistica, contabilidad y personal.
Los resultados arrojaron que el 59% cree en tener un cédigo de ética y
moral entre los empleadores, mientras que el 41% no. Por lo tanto,
podemos inferir que la ética no es una practica universal entre todos los

trabajadores del municipio de San Miguel.
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Tabla 3

El personal que trabaja en el campo financiero tiene el conocimiento y la

experiencia adecuados para desempefiar las funciones asignadas.

Respuestas N° de encuestados %
Si 12 71%
No 5 29%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Popia
Figura 3
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Nota: Tabla 3
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INTERPRETACION:

Tabla 3 y figura 3 La encuesta ejecutada a 17 funcionarios de la gerencia de
administracion que comprende las unidades de tesoreria, logistica, contabilidad
y personal de San Miguel muestran que el 71% considera que las personas que
integran Personal de Tesoreria tienen el conocimiento y experiencia suficiente
para llevar a cabo sus responsabilidades. Por otro lado, el 29% no cumple con
sus funciones por incompetencia; por lo que se puede deducir que aun existe
una insuficiencia de capacitacion del Personal de Hacienda para cumplir con

todas sus obligaciones.
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Tabla 4

Existen mecanismos apropiados para detectar riesgos que provienen de

fuentes externas e interna

Respuestas N° de encuestado %

Si 4 24%
No 8 47%
No sabe no opina 5 29%

TOTAL 17 100%

Nota: Propia

Figura 4
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Nota: Tabla.4
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INTERPRETACION:

Tabla 4 y figura 4 Tras una encuesta realizada entre 17 empleados de la
direcciébn de administracion (incluidas las unidades de tesoreria, logistica,
contabilidad y personal) del Distrital de San Miguel, el 24% cree que existen
mecanismos apropiados para detectar riesgos tanto de fuentes internas como
externas. Por otro lado, el 47% no cree que existan tales mecanismos; El 29%
no esta seguro o no tiene opinidon. Segun los resultados de nuestra encuesta,
parece que faltan mecanismos eficaces para identificar posibles riesgos internos

y externos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Tabla 5

El control de actividades por intermedio de politicas y procedimientos

sirven para el logro de objetivos de la municipalidad

Respuestas N° de encuestados %
Si 17 100%
No 0 0%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 2
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Nota: Propia
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INTERPRETACION:

Tabla 5 y figura 5 Se realizdé entre los 17 empleados de la gestion
administrativa incluyendo las unidades de tesoreria, logistica, contabilidad
y personal del Distrito de San Miguel, todos los encuestados coincidieron
en que el control de las actividades debe basarse en politicas y
procedimientos que conduzcan claramente a los objetivos del municipio.
La respuesta de esta encuesta es unanime; A través de estas politicas y
procedimientos debe quedar claro cual es el objetivo requerido a nivel
municipal, ya que dicha claridad ayuda a desarrollar las actividades de

manera efectiva.
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Tabla 6

Los archivos de tesoreria muestran documentos disponibles para su

verificacion

Respuestas N° de %

entrevistados

Si 6 35%
No 8 47%
No sabe no opina 3 18%

TOTAL 17 100%

Nota: Propia

Figura 6
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INTERPRETACION:

Tabla 6 y figura 6 Se realiz6 una entrevista a los 17 trabajadores de la
direccion de administracion, que incluye las unidades de tesoreria,
logistica, contabilidad y personal del Distrito de San Miguel. Los hallazgos
arrojaron que el 47% de los entrevistados inform6 que los archivos de
tesoreria carecen de documentos verificables; sin embargo, el 35%

mostré que dichos documentos si estan disponibles para su verificacion.
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Tabla 7

Generar informes confiables y oportunos para monitorear el desempefio

real de las acciones y objetivos planificados.

Respuesta N° de %

entrevistados

Si 6 35%
No 8 47%
No sabe no opina 3 18%

TOTAL 17 100%

Nota: Propia

Figura 7
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INTERPRETACION:

Tabla 7 y figura 7, se realiz6 a 17 trabajadores del departamento de
gestion administrativa que incluye las unidades de tesoreria, logistica,
contabilidad y personal de San Miguel. El 35% de los encuestados
menciond6 que se producen informes confiables y oportunos para
monitorear el logro fisico real de acuerdo con las operaciones y objetivos
del programa. Otro 47% dijo que no mientras que un 18% no opind. Los
hallazgos sugieren que efectivamente se generan informes; sin embargo,
parece que estos informes muchas veces carecen de confiabilidad,

simplemente porque no hay suficiente informacion disponible.
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Tabla 8

Existen comunicaciones efectivas entre todas las areas y unidades de la

municipalidad para el logro de objetivos

Respuestas N° de encuestados %
Si 13 76%
No 4 24%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 8
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INTERPRETACION:

Tabla 8 y figura 8 Se realiz6 una encuesta a 17 empleadores de la
direccién de administracion, abarcando la unidad de tesoreria, logistica,
contabilidad y personal de la Municipalidad de San Miguel. Segun los
resultados, el 76% de los encuestados cree en la presencia de una
comunicacion fluida entre todas las areas y unidad del municipio para
objetivos comunes; sin embargo, el 24% no estuvo de acuerdo. Por lo
tanto, inferimos que todavia existen disparidades entre varios
departamentos a la hora de fomentar una comunicacion productiva que

oriente el logro de sus objetivos.
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Tabla 9

Se ejecuta evaluaciones continuas y separadas para supervisar el area

de tesoreria

Respuestas N° de encuestado %
Si 6 35%
No 8 47%
No sabe no opina 3 18%
TOTAL 17 100%

Nota: Elaboracién propia

Figura 9
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INTERPRETACION:

Tabla 9 y figura 9, Se realizé a 17 empleados del equipo directivo de
administracién, que incluye las unidades de tesoreria, logistica,
contabilidad y personal del distrito de San Miguel. Segun los resultados,
el 35% de los encuestados mencioné que no se implementan
evaluaciones continuas en el area de tesoreria, mientras que otros
sugirieron la separacion para supervisar el area de tesoreria. Por otro
lado, el 47% afirmd que este tipo de evaluaciones no se realizan, y un
18% adicional se mostro indiferente al no tener opinion. Por lo tanto, con
base en la inferencia de esta encuesta, se puede observar que el area de
control interno carece de una apropiada implementacion de evaluaciones

continuas hacia el departamento de tesoreria.
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Tabla 10

En la municipalidad se muestran estrategias apropiadas para facilitar la

deteccion de deficiencias en los procesos de tesoreria

Respuestas N° de encuestado %

Si 6 35%
No 9 53%
No sabe no opina 2 12%

TOTAL 17 100%

Nota: Propia

Figura 10
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INTERPRETACION:

Tabla 10 y figura 10 La encuesta revelaron que el 35% de los
entrevistados de los trabajadores de gestion administrativa del Municipio
Distrital de San Miguel, que alberga las unidades de tesoreria, logistica,
contabilidad y personal, perciben que no existen estrategias en el
municipio para facilitar la deteccién de deficiencias en los procesos de
tesoreria. Por otro lado, el 53% indico la falta de dichas estrategias

mientras que el 12% se mostré indiferente o carente de opinion.
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Variable: Tesoreria

Tabla 11

En la Unidad de tesoreria donde labora usted, recibe capacitacion en

forma permanente

Respuestas N° de encuestados Porcentajes
No sabe no opina 0 0%
No 17 100%
Si 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 11
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Nota: Tabla 11
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INTERPRETACION:

tabla 11 y figura 11 Al finalizar a los 17 empleados de la gerencia de
administracion, que incluye la unidad de logistica, contabilidad, tesoreria y
personal de la Municipalidad Distrital de San Miguel, todos los encuestados

100% manifestaron que no reciben capacitacién continua en el area de tesoreria.
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Tabla 12

En la Unidad de Tesoreria donde trabaja usted, aplican la

recomendacion emitida en el informe de auditoria

Respuestas N° de encuestado Porcentajes
Si 6 35%
No 7 41%
No sabe no opina 4 24%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 12
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Nota: Elaboracion propia
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INTERPRETACION:

Tabla 12 y figura 12 Se realiz6 a 17 empleados de la direccién de administracion
que incluye las unidades de Tesoreria, Contabilidad, Logistica y Personal del
Distrito de San Miguel. El 35% dijo que si implementa la recomendacion
proporcionada en el informe de auditoria, mientras que el 41% menciono que no

aplica las recomendaciones y el 24% desconoce o0 no tiene opinidn.
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Tabla 13

¢Cree que las técnicas y procedimientos de auditoria afectan la

evaluacioén del departamento financiero de San Miguel.

Respuestas N° de encuestados Porcentajes
Si 17 100%
No 0 0%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 13
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INTERPRETACION:

Tabla 13y figura 13, Se realizé a 17 trabajadores una encuesta sobra la gerencia
de administracion (donde se ubica la unidad de logistica, contabilidad, tesoreria,
y personal de la Municipalidad Distrital de San Miguel), todos los entrevistados
mostraron que las técnicas y procedimientos de auditoria impactan la evaluacion

de la unidad de tesoreria del Distrito de San Miguel.
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Tabla 14

Considera que la evaluacion del sistema de control interno ha impactado

favorablemente en la gestion financiera del Distrito de San Miguel.

Respuestas N° de encuestados %
Si 14 82%
No 3 18%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 14
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INTERPRETACION:

Tabla 14 y figura 14 La evaluacion del Sistema de Gestion de Control Interno se
realizé luego de encuestar a los 17 empleadores de la gestion administrativa,
que incluye las unidades de tesoreria, logistica, contabilidad y personal del
distrito de San Miguel. El 82% considera que de la evaluacion se desprende un

resultado positivo en la gestion de tesoreria.
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Tabla 15

¢ Cree que las recomendaciones del informe de auditoria impactan el

departamento de tesoreria del Distrito de San Miguel?

Respuestas N° de encuestado %
Si 14 82%
No 3 18%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 15
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INTERPRETACION:

Segun la tabla 15 y figura 15 Tras la evaluacion de 17 empleadores de la
gerencia de administracion que supervisa la unidad tesoreria y personal de la
Municipalidad Distrital de San Miguel se hall6 que el 82% de las entrevistas
reconoce la importancia de la recomendacion de los informes de auditoria.
Sefalan un impacto directo en la unidad de tesoreria del Municipio Distrital de
San Miguel a través de estas recomendaciones, ya que mejora su capacidad

para cumplir con sus objetivos.
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Tabla 16

Para usted, la causa fundamental del incumplimiento de la normativa

tesoreria es la falta de informacion

Respuestas N° de encuestado %
Si 11 65%
No 6 35%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%

Nota: Elaboracién propia

Figura 16
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INTERPRETACION:

Tabla 16 y figura 16, participaron 17 trabajadores del equipo directivo de
administracion que incluye la unidad de tesoreria, logistica, contabilidad y
personal del distrito de San Miguel. Segun el 65% de los entrevistados, la
principal razén del incumplimiento de las normas de tesoreria seria la falta de
informaciones. Su postura es que si el personal desconoce sus funciones y

responsabilidades descritas en las clausulas de estos manuales.
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Tabla 17

Se cumple con los procesos aplicados con los pagos a los proveedores

del distrito.
Respuestas N° de encuestados %
Si 10 59%
No 7 41%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 17
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INTERPRETACION:

Tabla 17 y figura 17 La entrevista revelé que el 59% de los 17
empleadores de la gerencia administrativa de la unidad de tesoreria y
personal del Municipio Distrital de San Miguel indicaron cumplir con los
procesos aplicados para el pago a proveedores del municipio. El 41%

restante indicé incumplimiento de los procesos.
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Tabla 18

Los giros que se ejecutan en la municipalidad son efectuados previa

autorizacion de los jefes

Respuestas N° de encuestados %
Si 17 100%
No 0 0%
No sabe no opina 0 0%
TOTAL 17 100%
Nota: Propia
Figura 18
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INTERPRETACION:

Tabla 18 y figura 18 La encuesta se realiz6 luego de la identificacién de
los 17 funcionarios de la gerencia que incluye la unidad de tesoreria y
personal de San Miguel. En esta encuesta, todos los encuestados (100%)
revelaron que las transferencias dentro del municipio so6lo se aprueban si

lo autorizan los respectivos jefes.
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6.2. CONTRASTACION Y VALIDACION DE LA HIPOTESIS
APLICACIONES DE LOS PROGRAMAS ESTADISTICOS IBM SPSS

STATISTICS V. 25

Empleando el estadistico IBM SPSS Statistics V.25:

Llegando a los siguientes resultados:

HIPOTESIS GENERAL

Ho: El control interno no incide significativamente

Ha: El control interno incide significativamente.

P = Sig.=0.000 < 0.05 — se acepta Ha.

ANALISIS.

Del resultado conseguido P = Sig.=0.008 < 0.05 se evidencia la hipbtesis
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CONCLUSIONES
Primera.- El proposito del estudio fue analizar el impacto del control interno
en la unidad de tesoreria de la Municipalidad de San Miguel, 2023.
Los resultados son los siguientes (consulte la Tabla No. 1 y la
Figura No. 1): luego de realizar la entrevista entre 17 trabajadores
de la gestion administrativa que incluye las unidades de logistica,
tesoreria, contabilidad y personal ubicadas en San Miguel, se
observo que todos los encuestados sefialaron la presencia en el
Municipio de un manual que detalla organizaciones y funciones.
Esto implica detalles sobre las funciones de cada éarea, incluida la
de la unidad de tesoreria; de lo cual se deduce que los empleados
de la unidad de tesoreria siguen lineamientos especificos
establecidos en el manual como parte de sus funciones dentro del

Municipio.

Segunda.- Se ha conseguido el objetivo de establecer cdmo impacta el
entorno de control en la unidad de tesoreria. El estudio se baso en
la retroalimentacion de 17 funcionarios de la gerencia de
administracion donde se ubica la unidad de tesoreria, logistica,
contabilidad y personal- de la Municipalidad Distrital de San Miguel.
En la tabla 3 y el Figura 3 presentan los resultados: el 71% cree
que el personal del departamento de tesoreria posee
conocimientos y experiencia adecuados mientras que el 29% indica
lo contrario. Se puede deducir que aun existe una deficiencia en la
capacitacion del personal de tesoreria que les impide cumplir con

sus responsabilidades.
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Tercera.- EIl objetivo se logr6 mediante la evaluacion de cémo impacta el
riesgo en la unidad de tesoreria del Municipio de San Miguel en el
afo 2023. Los resultados son los siguientes: el 24% indica
mecanismos adecuados para detectar fuentes de riesgo tanto
internas como externas, mientras que el 47% carece de dichos
mecanismos; ademas, el 29% no opina al respecto. Con base en
los resultados de esta encuesta, se puede inferir que faltan
mecanismos adecuados para identificar posibles riesgos internos y

externos.

Cuarta.- Se logré con éxito el propdsito del estudio para determinar el
impacto de las actividades de control en la unidad de tesoreria del
Municipio Distrital de San Miguel en el afio 2023. Los resultados
obtenidos tras encuestar a 17 trabajadores de la direccion
administrativa permitieron revelar informacion valiosa. Se revelo
que todos los encuestados de las diversas unidades ubicadas
dentro del Municipio Distrital de San Miguel incluyendo tesoreria,
logistica, contabilidad y personal creen que implementar el control
de las actividades a través de politicas y procedimientos es esencial
para lograr los propdsitos del Municipio. Indicaron que dichos
controles deben estar claramente delimitados ya que el
conocimiento de las politicas y procedimientos allana el camino
para un desarrollo progresivo de sus tareas dentro de estas

unidades.

Quinta.- Se logré con éxito el objetivo de investigar como impacta la

Informacion y Comunicacion en la unidad de tesoreria del Municipio
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Distrital de San Miguel en el afio 2023. Los resultados obtenidos
luego de encuestar a los 17 funcionarios de la gerencia de
administracion que comprende la unidad de tesoreria y personal de
la Municipalidad Distrital de San Miguel son los siguientes: el 35%
de los encuestados mostré que se generan informes confiables y
oportunos para el seguimiento de la gestion. realizacion fisica de
las operaciones y objetivos programados. Por otro lado, el 47% no
consider¢ fiables estos informes mientras que el 18% no tenia
opinion. De estos hallazgos podemos inferir que efectivamente se
producen informes; sin embargo, su falta de confiabilidad se
destaca como un problema comun debido a una informacion

inadecuada.
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RECOMENDACIONES
Primera.- El jefe del departamento de Tesoreria debe infundir principios y
valores en la cultura organizacional; La competencia profesional
implica poseer los conocimientos, capacidades y habilidades
necesarios que fomenten un desempefio ético, sistematico y
eficiente. También implica adquirir una buena conciencia de las

responsabilidades individuales dentro del area de tesoreria.

Segunda.- El lider de la organizacion debe ser consciente de que cada
proceso, actividad o tarea dentro de cualquier entidad debe estar
bien articulado y definido en el MOF de la entidad. Esto debe
alinearse con los estdndares establecidos por el lider o la autoridad
delegada para la documentacion adecuada; Por tanto, es necesario
gue los procesos de todas las organizaciones estén bien
desarrollados para garantizar que los objetivos marcados se
alcancen efectivamente, mediante el cumplimiento de estos

estandares.

Tercera.- Se recomienda al Titular de la Entidad tomar acciones preventivas
y correctivas apropiadas dentro de su autoridad 'y
responsabilidades en la gestion institucional para asegurar la

continuidad del proceso.

Cuarta.- Se recomienda a la Municipalidad de San Miguel que su maximo
dirigente pueda organizar jornadas de capacitacion para el
personal, de lo contrario es posible que no pueda realizar sus

tareas adecuadamente. El jefe de la entidad y los funcionarios
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deben apreciar la importancia de los sistemas de informacion para
ayudarlos a cumplir adecuadamente sus funciones y asi adoptar

una actitud positiva hacia ellos.

Quinta.- Se recomienda al jefe de la entidad que todas las acciones
correctivas tomadas deben dar como resultado una mejora de la
supervision que tiene como objetivo la vigilancia y, a su vez,
garantiza mejoras en el control interno. Ademas, los propietarios y
funcionarios deben establecer las acciones correctivas apropiadas

gque aborden los problemas identificados.
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OPERACIONALIZACION

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problemg general Objetiv_o general ] Hipdtesis gengral o Demostrar compromiso con Enfoque
.(;De qué manera el .control Determlqar de qué manera el EI .conFroI interno |np|de Ambiente de integridad y los valores éticos | ® Cuantitativo
internoincide en la unidad de | control interno incide en la | significativamente en la unidad control Cumplir con las
tesoreria de la municipalidad | unidad de tesoreria de la | de tesoreria de la responsabilidades Diseio
distrital de San Miguel, 20237 | municipalidad distrital de San | municipalidad distrital de San . No experimental
Miguel, 2023. Miguel, 2023. - Evaluia el riesgo de fraude
Problemas especificos Euluazionds Analiza e identifica cambios | Tipo
a) ;De qué manera el | Objetivos especificos Hipétesis especificos nesgos significativos e Aplicada
ambiente de control incide | a) Determinar de qué manera | a) El ambiente de control incide
en la unidad de tesoreria el ambiente de control incide significativamente en la VARIABLE Control y desarrollo de | Nivel
de la municipalidad en la unidad de tesoreria de unidad de tesoreria de la | INDEPENDIENTE | Actividades de actividades . Descriptivo
distrital de San Miguel, la municipalidad distrital de municipalidad distrital de i i 4 explicativo
20237 San Miguel, 2023. San Miguel, 2023. vemlimeme: | onkr Ej,—st?ch:f;epm:edmzfo de P
Disefio
b) iDe qué manera la | b)Determinar de qué manera | b)La evaluacion de riesgos el Informacion relevante e  No experimental
evaluacién de riesgos la evaluacién de riesgos incide significativamente en 3 ..y Comunicacion interna
incide en la unidad de incide en la unidad de la unidad de tesoreria de la comunicacion Comunicacion externa Método
tesoreria de la tesoreria de la municipalidad municipalidad distrital de . . i Deductivo
municipalidad distrital de | distrital de San Miguel, 2023. |  San Miguel, 2023. " Buiikifeiones ponbse i
San Miguel, 20237 SUpeerSlOn separa.d‘as ) ) Poblacién
¢) Determinar de qué manera | c) Las Actividades de control Deteccion de deficiencias « 17 trabajadores de la
c) iDe qué manera las las Actividades de control inciden : d
Actividades de control | inciden en la unidad de | significativamente en Ia . s -
it . . S : . —— Autorizaciones de pagos a administracion
inciden en la unidad de tesoreria de la municipalidad unidad de tesoreria de la Autorizaciones pag

tesoreria de la
municipalidad distrital de
San Miguel, 20237

distrital de San Miguel,
2023.

municipalidad distrital de
San Miguel, 2023.

administrativas

través de giro de cheque
Transferencias electrénicas

Muestra
o No  probabilistica
que comprende 17

d) Determinar de qué manera | d)La Informacién y trabajadores
d) ¢;De qué manera la la Informacién incide en la comunicacion incide L '
Informacién incide en la unidad de tesoreria de la significativamente en la VARIABLE Ejecucion Deteminacion ~ de  los -
unidad de tesoreria de la municipalidad distrital de unidad de tesoreria de la | DEPENDIENTE | fanciera de ingreses » E ¢
municipalidad distrital de San Miguel, 2023. municipalidad distrital de Unidad de ingreso Percepcion o recaudacion de | © neese
San Miguel, 20237 San Miguel, 2023. o IOEGHIRGBlIRGE e
e  Cuestionario
Ejecucién Formalizacion del C.oqtras'tacmn de
financiera del devengado hipotesls -
gasto Pracediniants e Programa estadistico

SPSS, intervalos de
confianza.
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ANEXO 02
ENCUESTA N° 01

Instrucciones:

La Técnica de la Encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre
el tema CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE
TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023, al
respecto, se le solicita a los servidores de la Gerencia de administracion donde
se encuentra la unidad de tesoreria, unidad de logistica, unidad de personal,
unidad de contabilidad, que las preguntas que a continuacién se acompafa,
elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa
(X) al lado derecho, tu aporte sera de mucho interés en este trabajo de
investigacion. Se le agradece su participacién.

Si No No sabe
No Opina
1 2 3

NO

DIMENSION: AMBIENTE DE CONTROL

Indicadores(items)

.Esta definido las funciones de los trabajadores del area de

Tesoreria, en el Manual de Organizacién y funciones?

¢ Existe en la Municipalidad Distrital de San Miguel un cédigo de ética

y moral en los trabajadores?

i Los que laboran en el area de tesoreria tienen conocimientos y la
experiencia adecuada, para cumplir con las responsabilidades

asignadas?

DIMENSION: EVALUACION DE RIESGOS

Indicadores(items)

¢ Existen mecanismos adecuados para detectar riesgos que proceden

de fuentes externas e internas?

DIMENSION: ACTIVIDADES DE CONTROL

Indicadores(items)

,El control de actividades por intermedio de politicas y

procedimientos sirven para el logro de objetivos de la municipalidad?

¢ Los archivos de tesoreria presentan documentos disponibles para

su verificacion?

¢ Se generan informes confiables y oportunos para el seguimiento a

la ejecucion fisica de las operaciones y objetivos programados?

DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION
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Indicadores(items)

8 ¢ Existe comunicacion efectiva entre todas las areas y unidades de la

municipalidad para el logro de objetivos?
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ENCUESTA (02)

Instrucciones:

La Técnica de la Encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre
el tema CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE
TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023”; al
respecto, se le solicita a los servidores de la Gerencia de administracién donde
se encuentra la unidad de tesoreria, unidad de logistica, unidad de personal,
unidad de contabilidad, que las preguntas que a continuacién se acompana,
elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa
(X) al lado derecho, tu aporte sera de mucho interés en este trabajo de
investigacién. Se le agradece su participacion.

Si No No sabe
No Opina
1 2 3

NO

DIMENSION: AUTORIZACIONES ADMINISTRATIVAS

Indicadores(items)

¢(En la Unidad de Tesoreria donde labora usted actualmente, recibe
capacitaciones en forma permanente?

¢En la Unidad de Tesoreria donde labora usted actualmente, aplican las

recomendaciones emitidas en el informe de auditoria?

¢ Considera usted que las técnicas y procedimientos de auditoria inciden
en la evaluacion de la unidad de tesoreria de la Municipalidad Distrital de
San Miguel?

DIMENSION: EJECUCION FINANCIERA DEL INGRESO

Indicadores(items)

¢(En su opinién, considera que la evaluacion del Sistema de Control
Interno, incide favorablemente en la gestibn de tesoreria de Ila
Municipalidad Distrital de San Miguel?

¢ Considera usted, que las recomendaciones de los informes de auditoria
inciden en la unidad de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San
Miguel?

¢ Para usted la causa fundamental del incumplimiento de las normas de

tesoreria seria la falta de informacion?

DIMENSION: EJECUCION FINANCIERA DEL GASTO

Indicadores(items)

&.Se cumple con los procesos aplicados con los pagos a los proveedores

de la municipalidad?

¢Los giros que se realizan en la municipalidad son efectuados previa

autorizacion de los jefes encargados?
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ANEXO 03
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ”
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
TITULO: CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023

I. REFERENCIAS
e EXPERTO
e PROFESION
e CARGO ACTUAL
e GRADO ACADEMICO

Il ASPECTO DE EVAUACION

w =T w
= | |z
INDICADORES CRITERIOS 5 R é =
2 (2|2 |8
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado 1 12 13 14 |5
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables 112 13 14 |5
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance dela ciencia
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica de los items con las
variables.
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad
suficientes
6. INTENCIONALID | Adecuado para cumplir los objetivos de la
AD investigacion

7. CONSISTENCIA | Estabasado en aspectos teoricos y cientificos

8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices
9. METODOLOGIA | La estrategia responde al propésito de la
investigacion

10. PERTINENCIA El instrumento es (fil y adecuado parala
investigacion

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel, Zevallos Gudelia y
Orizano Lincoln (2015, p. 217).

Coeficiente de valorizacion porcentual, C= Toral/50=

. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

a. Aprobado (C275% = 0.75) :I
b. Desaprobado  (C<75%=0.75) [ |
N = = A S —

* Selloy firma de experto
12— ————————
[ e~ 1] = | A ————
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ANEXO 04
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ”
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
TITULO: CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023

1. REFERENCIAS , .
» EXPERTO Dr. Vlises. Aguilen PinYo
+ PROFESION - Conafiny.. COONSO..
e CARGO ACTUAL - degr. e CoonoeniQ. .
¢ GRADO ACADEMICO D = L T TR

il ASPECTO DE EVAUACION

<
4
INDICADORES CRITERIOS % 2ls|2 5
= i L] w ; =]
812 |2|=|&
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables X
. 3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia X
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica de los items con las
‘ variables. >L
| 5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad )
‘ suficientes X
6. INTENCIONALID | Adecuado para cumplir los objetivos de Ia
AD investigacion X
7. CONSISTENCIA | Esta basado en aspectos teoricos y cientificos X
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices X
9. METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la X
investigacion
10. PERTINENCIA El instrumento es Util y adecuado para la e
investigacion

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y
Orizano Lincoin (2015, p. 217).

Coeficiente de valorizacién porcentual, C= Toral/50=

! . OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

IV. RESOLUCION

a. Aprobado

b. Desaprobado
Lugary fecha: ...............
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ANEXO 04
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ”
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
] ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
TITULO: CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA UNIDAD DE TESORERIA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL, 2023

I REFERENCIAS
o EXPERTO DTC@(O‘D ...... ﬂ..Q.f..V.l..O...a ......
» PROFESION L 3ng. EConomiSTa
« CARGO ACTUAL L Docenle
» GRADO ACADEMICO DO s

L. ASPECTO DE EVAUACION

= = | ¢
INDICADORES CRITERIOS g3 |« z |3
\ £l |= |5 |8
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado %
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables X |
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia A
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion lgica de los items con las
variables. X
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad of
suficientes
6. INTENCIONALID | Adecuado para cumplir los objetivos de Ia 5
AD investigacion
7. CONSISTENCIA | Esta basado en aspectos tedricos y cientificos %
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices X
9. METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la X
investigacion
10. PERTINENCIA Elinstrumento es (til y adecuado para la
investigacion X

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y
Orizano Lincoln (2015, p. 217).

Coeficiente de valorizacién porcentual, C= Toral/50=

. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

a. Aprobado (C275% = 0.75)
b. Desaprobado (C< 75% = 0,75)
Lugar y fecha: 2 EOUTUTRT R

mé.ello y fi f de experto )
DNI N° d’ll
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: 26 Qe agpéko del 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: Magnelly Kalhesn Ramos Maman

Direccion;__ Jr. Sucre  SIn

DNI/Camné de Extranjeria/Pasaporte N%:_F364 0456

Teléfono: 954 ®%3 508 . email: magne‘l\yramo‘szoo‘l D) Smaﬁ\ . (O

Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: Facollad de Gendias tontables § fnanderas
Escuela Profesional o Mencién: _ Eswela Progesional de Conlalslidad
Titulo o Grado Académico a optar: Confader Poblico.

Asesor:_Dr. Egyain Rarranles  Sanchez
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

=

Trabajo de Investigacion | | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[_|
Titulo:__Confro| Yaferno y &0 InGdenda en la unidad de Tesoreria de la
Municipalidad Distrifal de San M‘(g)ue\ , 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos);,..C onfrol Salerne ; unidad de Tesoreria " pmsopues{'u publien

(Esta obra se desarrolié en la UANCV -2?

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

r*ﬁ\ Bachiller ->Z}Titulo !2da Especialidad | riMaestria | A-MﬁDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términes, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblicoe, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleceion de produccion intelectual, entre otros, en el Per(1y en el extranjero
por el tiempo.y veees que considere necesarias, y libres de remuncraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte v en mas de un ejemplar,
sin modificarsu contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo v preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas. ’
La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

; &l Si, autorizo que se deposite inmediatamente.
£

Si, autorizo que se deposite a partir de la {ccha (d/m/a);

—

No autorizo.

|

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede uma licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
(Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

>< Si autorizo

No autorizo

99
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados

internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Perlt goza.de una mayoreficacia ante los-tribunales peruanos.

J Internacional
@ Nacional
Linea de investigacion: _Politica ¢iscal y hadensa poblica nadonal — P45

’M@& . 26 de Q%pg\o de\ 2024

Firma de Autor huella digital Fecha
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