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RESOLUCION N° 817-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 26 de diciembre del 2024

VISTOS: E! Oficio No 091-2024-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 26 de diciembre del 2024, emitido por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU —
19318 presentado por el (la) Bachillerr QUISOCALA RAMOS JORGE ALBER, quien solicita
nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa
de la tesis titulada: INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO
ECONQMICO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO
— PERU 2024, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada
por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller. QUISOCALA RAMOS JORGE ALBER, sorteo de jurado
de la Tesis titulada: INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO
ECONOMICO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO

- PERU 2024, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos
expuesios.

A_RTiCULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr. HILARIO CONDOR! MAMANI

1er Miembro . Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor . Dra. BERTHA BEJAR PARRA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha . - VIERNES, 27 de diciembre del 2024
Hora :11:30 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados 3)
Interesados () . W ——

- Archivo ¥ ?

.

——————— -
—— e
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RESOLUCION N° 742 - 2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 05 de diciembre del 2024

Visto: el Oficio N° 082-2024 emitido por la direccién de la Unidad de Investigacion
de la Facultad Ciencias Contables y Financieras sobre el Expediente N° 17079 presentado por
el (la) Bachiller: QUISOCALA RAMOS JORGE ALBER, quien solicitan revision del informe final
de la Investigacion (borrador de tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final
de la Investigacion (borrador de tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller: QUISOCALA RAMOS JORGE ALBER, quien solicita la
revision y aprobacion del informe final de investigacién (borrador de tesis) titulado: INFLUENCIA
DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO DE LAS MICRO Y
‘ PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO - PERU 2024, que fue
aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis) con Resolucion N° 399-2024-
DUI-FCCF-UANCV-J.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley N° Ley 30220, Ley de Creacion de la
UANCV N° 23738; Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV, que confiere facultades a
de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

En uso de las atribuciones contenidas a la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R la unidad de Investigacion y del Director de la Escuela Profesional de
Contabilidad.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO
DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO -
PERU 2024, presentado por el (la) Bachiller: QUISOCALA RAMOS JORGE ALBER, para optar
el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO: Ratificar como ASESOR(a) a: Dra. BERTHA BEJAR
PARRA. !

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:
- Jurados (3)
- Interesados (n
- Archivo (1)
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RESOLUCION N° 399-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 29 de agosto del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-09702 de fecha 08 de agosto del 2024, en el cual
solicita Revisién de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISOCALA RAMOS JORGE ALBER, quien solicita la revision
y aprobacién de la propuesta de Investigacion de titulado: INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD
TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO - PERU 2024, conducente para optar
el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigaciéon emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion. '

Que, la Directora de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (@)
ASESOR (a) Dra. BERTHA BEJAR PARRA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar
y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de investigacion (T esis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA
EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO -~ PERU 2024, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, presentado por el (la) Bachiller. QUISOCALA RAMOS
JORGE ALBER, en virtud de los considerados expuestos.

! ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. BERTHA
| BEJAR PARRA

‘ ARTichO TERCEROQO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
‘ administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

UNIVERSIDAD
“NESTQR CACHRESX

DISTRIBUCION:
- Interesados {n
- Archivo 1

Bra—tudy Huacapesucasaca
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE
INVESTIGACIGN FCCE

g
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Metadatos Complementarios

INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO
ECONOMICO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES
DEL DISTRITO DE PUNO - PERU 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos JORGE ALBER QUISOCALA RAMOS

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 70444636

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-0891-3256

Datos de asesor

Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02387777

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-1881-4291

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02385723

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02425043

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 40673820
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Datos de investigacion

Linea de investigacion

Contabilidad Econ6mica — P15

Grupo de investigacion

No aplica.

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento

Ubicacién geografica de la
investigacion

Micro y pequefias empresas de la provincia de
puno: Provincia de Puno

Pais: Pera
Departamento: Puno
Provincia: Puno
Distrito: Puno

Longitud oeste: 15° 50" 15"

Latitud sur: 70°01' 18 °
https://maps.app.goo.gl/PUtNJs2i3hobp3R V7
7g_st=com.google.maps.preview.copy

Afio o rango de afios en que se
realiz6 la investigacion

Agosto 2024 - Diciembre 2024

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe. github.io/Peru-

Ciencias Sociales
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00

CRIS/vocabularios/ocde ford.html

- Libreria

Economia
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo.JORGE ALBER QUISOCALA RAMOS identificado con DNI Nro. 70444636 en mi condicién de
egresado de:

Escuela Profesional
1 Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD
informo que he elaborado el/la & Tesis o O Trabajo de Investigacién, O Trabajo Académico
denominada:

INFLUENCIA DE LAF FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO

DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO-

PERU-2024

Asesorado por: _Dra. BERTHA BEJAR PARRA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es claborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Ciceres Veldsquez y/o la
Administracién Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 07 de__enero del 2025

Huella

).
FIRMA ASESOR FlfdA SISTA
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RESUMEN

Se realizo la tesis titulada “Influencia de la formalidad tributaria en el crecimiento
econdémico de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Puno -
Pera 2024. “con el Objetivo: Determinar como la formalidad tributaria influye en el
crecimiento econdémico de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno
2024. Metodologia: La presente tesis se realizé en Puno, se emple6 método de
caracter basico siendo investigacion pura, dogmatica, tedrica y fundamental.
Siendo una investigacion cuantitativa, el nivel de investigacion es explicativo
correlacional de disefio no experimental, teniendo como poblacion 300 micro y
pequefias empresas de la provincia de Puno. Siendo la muestra 169 micro y
pequefias empresas de la provincia de Puno, para el instrumento del cuestionario
se uso 24 items validado por expertos. Conclusion: Se determino que existe una
influencia positiva alta entre la formalidad tributaria en el crecimiento econémico de
las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024. El p valor calculado es
de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01): El coeficiente rho de Spearman es de

0.869, lo que indica que la relacién entre las variables es directa y su grado es alto.

Palabras Clave: Crecimiento, Empresas, Formalidad, Micro y pequefas,

Tributario.
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ABSTRACT

The thesis titled “Influence of tax formality on the economic growth of micro and
small commercial companies in the district of Puno - Peru 2024” was carried out
with the Objective: Determine how tax formality influences the economic growth of
micro and small companies. commercial companies of Puno 2024. Methodology:
This thesis was carried out in Puno, a basic method was used, being pure, dogmatic,
theoretical and fundamental research. Being quantitative research, the level of
research is explanatory correlational with a non-experimental design, having as a
population 300 micro and small companies in the province of Puno. The sample
being 169 micro and small businesses in the province of Puno, 24 items validated
by experts were used for the questionnaire instrument. Conclusion: It was
determined that there is a high positive influence between tax formality on the
economic growth of micro and small commercial companies in Puno 2024. The
calculated p value is .000, which is less than 0.01 (0.000 < 0.01): The Spearman's
rho coefficient is 0.869, which indicates that the relationship between the variables

is direct and its degree is high.

Keywords: Companies, Formality, Growth, Micro and small, Tax.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda la “Influencia de la formalidad tributaria en
el crecimiento economico de las micro y pequefias empresas comerciales del
distrito de Puno-Peru 2024”. En este contexto, se basa en comprender como el
cumplimiento de las obligaciones fiscales impactan en aspectos clave como el
desarrollo empresarial el aumento de ingresos, expansion operativa y el acceso a
financiamiento. Contribuye a identificar los benéficos y desafios de la formalizacion
tributaria, ofreciendo propuestas para fortalecer la sostenibilidad y competitividad

de las micro y pequefias empresas en el contexto local.

En el capitulo I, se establecen los aspectos generales relacionados con el
problema a investigar. Se describe la situacion actual de las micro y péquelas
empresas. Seguidamente, se formulara el problema principal, asi como problemas
especificos que permiten profundizar en el tema. La justificacion de la investigacion
sera relevante por entender como la formalidad tributaria puede influenciar en el
comportamiento de las micro y pequefias empresas, mientras que los objetivos
delinean el rumbo de la investigacion. La hipotesis plantea severa como base para

las pruebas y analisis posteriores.

En el capitulo Il, se proporcionaran los fundamentos tedricos que sustentan
la investigacién, ofreciendo defunciones y conceptos esenciales para una

compresion del fendmeno estudiado.

En el capitulo Ill, se expondra la metodologia con que se realizd la
investigacién, dando detalles de los métodos, ambito de estudio, poblacion y
muestras seleccionadas, asi como las técnicas e instrumentos de con que se

recolectaron los datos.
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Por dltimo, en el capitulo IV, se presentara el andlisis de resultados y
discusion, en donde se interpretaran los datos recolectados, probando asi las
hipotesis y se haran comparaciones de los resultados con estudios anteriores,
permitiendo asi obtener conclusiones y recomendaciones que contribuiran a la
formalizacion tributaria de las micro y pequefias empresas. Buscando asi aportar
conociendo académico sobre el tema y ofreciendo estrategias practicas para
optimizar la formalizacion tributaria para el correcto cumplimento de las

obligaciones de estas pequefias y medianas empresas.

Terminando la investigacion con conclusiones y recomendaciones del

presente proyecto de investigacion.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema
1.1.1. A nivel internacional o macro

En gran parte de Latinoamérica, existen demasiados paises de los cuales
enfrentan problemas sociales de gran relevancia mundial, como la pobreza
extrema, y dentro de este contexto operan la mayoria de micro y pequefas
empresas. Estas empresas estan distribuidas en zonas urbanas como rurales y
ocupan todos los sectores de la economia. Sin embargo, los retos que enfrentan,
no son un obstaculo para impulsar el crecimiento econémico, promoviendo el

desarrollo social y generando empleo en la region (Aguilar & Mahecha, 2022).

Rodriguez et al. (2024), menciona que existe un gran obstaculo para estas
empresas gue es el limitado acceso a servicios financieros institucionales. Solo un
porcentaje pequefio de microempresas puede beneficiarse de estos servicios, |0
que restringe su capacidad de crecer y desarrollarse plenamente. Este obstaculo y
otros tipos de apoyo esencial impide que estas empresas alcancen su maximo

potencial, presentado un desafio considerable para su progreso y estabilidad.

Por otro lado, es importante recalcar o destacar que, en los paises en vias
de desarrollo, las causas subyacentes de la economia informal no se limitan

Gnicamente a cuestiones impositivas. Criterios de la informalidad econdmica son
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complejas y multifacéticas, abarcando diversos factores sociales, econémicos y
estructurales. Incluyen desde la falta de acceso a estos recursos y servicios basicos
hasta la necesidad de sobrevivir en entornos econémicos. Para fomentar el
crecimiento y la formalizacion de las micro y pequefias empresas en Latinoamérica,
es esencial abordar estos problemas de manera integral. Requiriendo asi un
enfoque que mejore el acceso a estos servicios y a otros factores que contribuyen
a la informalidad, ya que solo asi las empresas podran contribuir responsable té,

reduciendo la pobreza y aumentando los ingresos para el estado. (Sanchez, 2006)

1.1.2. A nivel nacional o meso

Las micro y pequefias empresas en el Peru, enfrentan diversas restricciones
gue son manejadas internamente, como la limitada capacidad de gestion,
problemas de informacion y falta de integracion empresarial. La informalidad es una
caracteristica destaca de estas empresas, 0 que da como resultado en baja
competitividad, productividad y rentabilidad. A pesar de estos desafios, las MYPEs
tienen una contribucion significativa al PIB, representando alrededor del 47%, con
las microempresas aportando el 18%. En la parte de la informalidad las MYPEs
estd fuertemente ligada al comercio. Muchos expertos creen que la formalidad
implica cumplir con los requisitos legales, lo que plantea la pregunta de qué
condiciones determinan la formalidad de una empresa. No hay un criterio exacto
para definir la formalidad, ya que algunas empresas formales operan informalmente
por conveniencia. La formalidad requiere no solo cumplir con la ley, sino también
actuar correctamente desde un punto de vista legal y moral. La falta de
formalizacion tributaria es un problema que limita el crecimiento econémico de las
MYPEs. Muchos comerciantes no cumplen con la ley por desconocimiento y falta

de responsabilidad, justificandose en la falta de retribucion en obras publicas o
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porque solo buscan ganar dinero sin formalizarse (Chaquila et al., 2022; Géngora

et al., 2023; Rodriguez et al., 2024).

En América Latina, la pobreza es un problema generalizado, y las MYPEs,
que representan una fuente importante de empleo, operan en este contexto. La
informalidad reduce la productividad de las MYPEs y limita su formalizacion. Segun
la OCDE (2019), las MYPEs constituyen el 99.5% de las empresas en América
Latina y generan el 60% del empleo formal, pero su productividad es baja debido a

la informalidad. (Aliaga, 2017; Mamani, 2018; Pacori, 2019).

1.1.3. A nivel local o micro

La informalidad es un asunto crucial que impacta el desarrollo de las
empresas formales y el crecimiento econdmico en Puno. La alta incidencia de la
informalidad en la sociedad punefia se intensifica con actividades comerciales no
registradas ante la administracion tributaria, como requiere la ley. Actualmente, la
informalidad refleja nuestra situacion econémica, social, politica y cultural, lo que
conduce al incumplimiento de las obligaciones tributarias. Esto afecta
negativamente a la economia del pais, ya que la falta de recaudacién de impuestos
limita el financiamiento del Estado, necesario para su funcionamiento y para

atender las necesidades sociales (Calcina, 2016; Pineda, 2023; Vilca, 2021).

Por estas razones, esta investigacion nace de la preocupacion y el
descontento por la desigualdad que genera la informalidad, la cual esta
directamente relacionada con la recaudacién tributaria debido a los aportes y

obligaciones que no se cumplen.
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1.1. Formulacion del Problema
1.1.1. Problema principal
PG: ¢De qué manera la formalidad tributaria influye en el crecimiento econémico

de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 20247

1.1.2. Problemas Especificos
PE1: ¢Como influye la formalidad tributaria en el Crecimiento de Ventas de las

micro y pequefias empresas comerciales de Puno 20247?

PE2: ¢Como laformalidad tributaria influye en el Crecimiento de establecimientos

de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 20247

PE3: ¢En qué manera la formalidad tributaria influye con el Acceso a liquidez

crediticia de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 20247

1.2. Justificacion

Desde un punto de vista teorico, el crecimiento econdmico se mide
principalmente por el aumento del PBI real, lo que implica una expansion en la
produccion de bienes y servicios y, potencialmente, un incremento en el consumo
social. La justificacion tedrica de esta investigacion se basa en su habilidad para
mejorar la comprension de la moralidad tributaria y la formacion cultural, facilitando
a las personas la distinciobn entre practicas formales e informales. Esta
diferenciacion, se refleja en los logros y fracasos que surgen al realizar actividades

comerciales formales o informales. (Ledn, 2019; Sdnchez, 2006; Uribe et al., 2015).

Tomando un punto de vista social, la investigacion resulta importante para
los emprendedores al incentivar la formalizacion tributaria de sus empresas.
Destacando las ventajas de operar formalmente. En teoria, el estudio ayuda a

identificar los factores que hacen que los propietarios de negocios informales se
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establezcan en la informalidad y evaluar su compresién de la cultura tributaria. Por
otro lado, examina como estos emprendedores incrementa sus ingresos de manera
legar. La cultura tributaria se entiende como una practica habitual en relacion con

impuestos y cumplimiento de leyes de un pais.

Esto es crucial para los emprendedores al apoyar la formalizacion tributaria
de sus negocios y destacar las ventajas de operar formalmente. Al identificar ciertas
razones que conllevan a muchos propietarios a permanecer en la informalidad y
evaluar su compresion de la cultura tributaria, se ofrece una vision valiosa. Al
proporcionar herramientas y conocimientos practicos sobre la formalizacién, la
investigacion con lleva a desarrollar una mejor adhesién a las normativas tributarias

y contribuye a una economia mas equitativa y transparente.

La metodologia de la investigacion esta basada en la necesidad e analizar
los factores que fomentaran la informalidad y como la formalizacion puede potenciar
la competitividad de las micro y pequefias. Al hacer una revision de estos aspectos,
la investigacion pretende ofrecer una base soélida para desarrollar estrategias que
amplien la base tributaria del pais y mejoren la calidad de vida de los ciudadanos
gue estan subempleados o que no tienen beneficios sociales. Ademas, se centrara
en evaluar la situacion actual, identificar las barreras para la formalizaciéon y
proponer soluciones que sean practicas para asi poder apoyar con el desarrollo
econdémico y social mediante la formalizacion y fortalecimiento de las micro y

pequefias empresas.

1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General
OG: Determinar como la formalidad tributaria influye en el crecimiento econémico

de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024
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1.3.2. Objetivos Especificos
OE1: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el Crecimiento de Ventas

de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024

OE2: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el Crecimiento de

establecimientos de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024

OES3: Determinar de qué forma la formalidad tributaria influye en el Acceso a

liquidez crediticia de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024

1.4. Hipbtesis
1.4.1. Hipétesis General
HG: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el crecimiento

econdémico de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.

1.4.2. Hipétesis Especificas
HE1l: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el Crecimiento de

Ventas de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.

HE2: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el Crecimiento de

establecimientos de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.

HE3: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el Acceso a liquidez

crediticia de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.
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1.5. Operacionalizacion de variables

TIPO DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE VARIABLE
VALORES ESTADISTICA
Responsabilidades 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 Escala ordinal.
fundamentales -Cumplimiento del
© pago de impuestos
IS
3
= 1.Si
i 2. Tal vez
o 3. No
©
=
E Responsabilidades -Habilitacion del RUC
p formales -Presentacion de
- declaraciones
-Llevado de registros y
libros tributarios
Crecimiento de Ventas 13,14,15,16 Escala ordinal.
- Incremento de
2 o ventas
15 ‘g’ - Incremento de
£ G ingresos
8 3 1. Si
oo 2. Tal vez
3. No
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Crecimiento de
establecimientos

Acceso a liquidez
crediticia

-Crecimiento de 17,18,19,20
establecimientos

-Crecimiento de

cartera de clientes

-Expansion de

establecimientos

-Activos relevantes 21,22,23,24
-Rentabilidad

prominente

-Capacidad de pago
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Bases teoricas
2.1.1. Antecedentes a nivel Internacional o macro

Aguilar & Mahecha, (2022) realizaron el articulo con el propésito de poder
analizar como gran parte del desarrollo y crecimiento econémico tienen un impacto
sobre los niveles de la informalidad laboral en Arauca de el pais de Colombia desde
el afio 2011 al afio 2017. Para la parte metodolégica de la investigaciéon se hizo un
andlisis exhaustivo a los pobladores de dicha ciudad como incumplen varios
pardmetros que afectan el crecimiento econdmico del pais ya que existe gran
informalidad en Arauca tanto en la parte laboral como en la parte de los pagos
tributarios teniendo como principales técnicas de recoleccion de datos para las
variables fueron la observacién que nos logra mostrar como es la realidad de la
ciudad de Arauca llenando una ficha de observacion por otro lado se usé el analisis
documental que nos muestra como es el crecimiento econémico y en partes afecta
la informalidad de los ciudadanos ya que no cumplen los paramaetros establecidos
por la ley por ultimo los resultados analizados del presente articulo nos llevan a
concluir lo siguiente que el crecimiento econdémico de la ciudad de Arauca se ve
reflejada en una reduccion en los niveles de informalidad ya que gran parte de la
poblacion sufre del empleo informal y afecta al pais de Colombia ya que el

incremento de PBI se puede ver afectado.
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Rodriguez et al. (2024) realizaron la publicacion de un articulo cientifico de
como analizar los problemas comerciales que influyen en los aranceles para el
cremento econdémico optimo en el Perl durante los afios 1980 al 2022 ” , Gran parte
de la investigacion metodolégicamente hablando se usoé el enfoque econométrico
para poder reflejar el crecimiento econdmico que representa el PBI del pais para
poder obtener resultados mas precisos también se aplicé en gran parte de la
transformacion de box-cox y se realizaron ajustes para poder corregir los problemas
de la heterocesaticidad todo este procedimiento ayuddé a la investigacion a
sobresalir positivamente todo el modelo aplicado teniendo que pasar por una
determinacién de un coeficiente ajustado en toda la investigacion se obtuvieron los
siguientes resultados que lograron ser que en el Peru en lugar de subir el pago de
los impuestos o también conocidos como las barreras arancelarias el gobierno
peruano no solo deberia fomentar las exportaciones tradicionales y no tradicionales
en grandes sectores que tengan ventajas para poder competir con los mercados
internacionales asi también poder establecer relaciones comerciales con otros

paises impulsar un crecimiento econémico mayor.

Moina et al. (2020) publicaron el articulo en el server de scopus que el
principal motivo de este fue poder examinar los niveles de emprendimiento en las
grandes industrias De Ecuador mayormente las que estan ubicadas en la provincia
de Guayas la investigacion duré desde el periodo 2012 hasta el periodo 2016
metodologicamente hablando el estudio nos habla de analizar las actividades
empresariales de fuentes secundarias sobre todos estos datos de la sociedad en
las Superintendencia de compafiias del pais de Ecuador las empresas personales
vinieron de las rentas internas después se recopilé toda la informacion del Banco

Central del Ecuador sobre el valor agregado bruto y cdédmo la poblacion
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econdmicamente activa, asi como también podemos ver la tasa del nivel de empleo
segun los censos nacionales se ve afectada llegando a la conclusion después de
haber examinado todos los criterios metodoldgicos podemos concluir que el
crecimiento econémico de la provincia especialmente en los sectores que se
dedican al arte textil a las confecciones a los alimentos y a las bebidas procesadas
donde hay mas oportunidades de negocio por lo tanto también hay mas
oportunidades laborales se ve reflejado que se identifico una gran relacion inversa
entre el desempleo y el nivel de emprendimiento destacando lo clave que fue el

emprendimiento en él dinamismo econdémico de la region.

Chaquila et al. (2022), Se desarrollé en conjunto el articulo publicado en el
Server scopus cuyo objetivo principal de todo fue de como identificar la informalidad
gue hoy en dia afecta el crecimiento econémico de los negocios principalmente en
el mercado central de Moyobamba en el afio 2021. metodol6gicamente hablando
podemos saber que se utilizd enfoque aplicado con un disefio no experimental de
un nivel descriptivo de tipo correlacional en el proceso se recopild mediante la
técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario que fue validado para dicho
articulo para obtener datos para la investigacién que aporten coherencia en toda la
poblacién estudiada fue y estuvo conformada por 846 comerciantes del mercado,
donde se selecciond con la formula de la muestra un total de 264 participantes del
mercado que participaran en la investigacion y seran evaluados mediante el
instrumento del cuestionario teniendo como los resultados claves y concluyendo le
investigacion podemos decir que la informalidad tiene un impacto grande en el
crecimiento de los negocios de los comerciantes del mercado ya que también la

falta de formalizacion los limita a los comerciantes a tener mayores beneficios y
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vienen afectando negativamente su desarrollo empresarial y la expansiéon de sus

negocios.

Naranjo & Navas, (2024) Desarrollaron el articulo publicado en la Revista
Gerencia que nos lleva a poder examinar toda la trayectoria antigua del crecimiento
econdmico y social teniendo como gran parte llevar un analisis considerando unas
7 variables fundamentales que las principales serian la poblacion, la salud, el
comercio exterior, etc todas esas dimensiones no solo permitieron tener una vision
general de todo el progreso que hay en la region de proyecciones tanto econémicas
como sociales todo esto se llevara a cabo con dos técnicas la primera técnica que
es la mas importante sera el analisis documentario de como el crecimiento
econdémico tuvo una gran influencia por la poblacién y la segunda técnica usada
sera la observacion donde podremos saber cuales seran los pilares mas
importantes para un crecimiento econémico y el desarrollo econémico y social
llegando a los resultados podemos concluir que nuestra investigacion tuvo dos
fases diferenciadas del crecimiento primero en la primera fase entre los afios 1830
y el afio 1860 que no solo se caracterizé por tener un crecimiento econémico lento
debido a conflictos internos de los gobernantes sino que también para cubrir la
deuda externa y poder cumplirla Por otro lado tenemos la segunda parte de los
resultados que logramos describir que en la etapa de los afios entre 1870 y 1900,
se evidencid un gran crecimiento econémico que también fue parte influenciado y
acelerado impulsado por el aumento del PIB, tras mayores exportaciones y las
importantes inversiones que se dieron en esos afios asi como progresos en la

alfabetizacién y en las expectativas de vida.
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Magdalena, (2024) realizé un articulo cientifico en dicha publicacion de la
plataforma de investigacion scopus tiene como principal objetivo el analizar una
relacion entre la competitividad en el crecimiento internacional en la productividad
y en toda la comunicacion ni las pymes De Ecuador metodolégicamente hablando
se pudo ver que es una investigacion de caracter cuantitativo se aplicaron la técnica
de la encuesta y el instrumento del cuestionario guiandonos de la escala de likert
para el instrumento aplicado en toda la investigacion si llegaron a los resultados
que nos indican que hay una conexion efectiva entre la productividad y la
comunicaciéon es teniendo en cuenta que esas empresas deben enfocarse hacia
mercados internacionales para tener mayor competitividad y se logre mayor

comunicacién en retos y oportunidades empresariales

Lara et al., (2023) Logran realizar el estudio de un articulo que nos sirve para
medir y poder comparar como un buen capital, la falta de educacién y el comercio
internacional determina un crecimiento econémico de México y Corea del Sur
metrologicamente se usé el modelo VEC lo que nos indica y nos sirve como
instrumento para poder analizar todas las relaciones que sucedieron en el periodo
1994 al periodo 2018. Llegando a la conclusion que el crecimiento de Corea del sur
fue impulsado por un gran aumento del crecimiento capital y una educacién de
calidad mientras que por el lado de México no tuvieron las mismas oportunidades
de seguir capital y no tuvieron una educacién de calidad teniendo en cuenta que
combinadas una participacion del Estado esto es muy esencial para poder tener un

crecimiento econdmico sostenido y positivo

Goéngora et al., (2023) Logran realizar el estudio de un articulo que nos sirve
para medir y poder comparar como un buen capital, la falta de educacién y el

comercio internacional determina un crecimiento econémico de México y Corea del
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Sur metrolégicamente se usé el modelo VEC lo que nos indica y nos sirve como
instrumento para poder analizar todas las relaciones que sucedieron en el periodo
1994 al periodo 2018. Llegando a la conclusion que el crecimiento de Corea del sur
fue impulsado por un gran aumento del crecimiento capital y una educacion de
calidad mientras que por el lado de México no tuvieron las mismas oportunidades
de seguir capital y no tuvieron una educacion de calidad teniendo en cuenta que
combinadas una participacion del Estado esto es muy esencial para poder tener un

crecimiento econdémico sostenido y positivo

Cisneros (2022) pudo realizar el siguiente articulo que nos indica como
explorar una influencia del financiamiento bancario que se destina a un desarrollo
econdémico En México metodologicamente se pudo ver que se utilizd una variable
dicotomica para lograr identificar una relacion entre las variables los siguientes
resultados nos permiten saber qué sistema financiero de México es ineficiente y

tiene una conexion positiva entre el crédito y crecimiento econémico a largo plazo.

2.1.2. A nivel nacional o meso

Ledn (2019) nos indica que pudo analizar un impacto de los emprendedores
hacia un crecimiento econémico del pais, para ello se puede utilizar las técnicas del
analisis documental respaldandose de los datos de los periodos del 2007 al 2017
considerando todos los departamentos del Perl y se pudo aplicar un montén de
modelos econométricos, como otra técnica se pudo usar De los ordinarios, entre
estas dos técnicas se llegaron a los siguientes resultados o conclusiones qué nos
indican que existe un incremento en el nUmero de empresas que aumentaron en

0.68% en el crecimiento del PBI del Perd.

Uribe et al., (2015) En un conjunto de investigadores pudieron realizar c6mo

se establecen los factores tributarios en la incidencia de las formalidades de las
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empresas en los distritos de Santa Anita, Miraflores y San Isidro. en el ambito
metodoldgico se aplico la técnica de la encuesta teniendo como instrumento El
cuestionario se aplicaron los instrumentos a un total de 270 restaurantes llegando
a la siguiente conclusion mediante los instrumentos aplicados que hay una
rentabilidad que influye en la tributacion y también que se encuentran los
restaurantes formalizados por ende hay una forma en la seccion profesional por
ende podemos afirmar que todos los factores influyen en el cumplimiento de las

obligaciones fiscales.

Castillo (2023) Una recopilacion de un proyecto de investigacion finalizado
logramos ver como la relacion de la formacion tributaria determinar el crecimiento
econdémico de las micro y pequefias empresas en el mercado moshoqueque de
Chiclayo en el periodo 2021. En el ambito metodoldgico nos indica que para este
estudio se utilizara un enfoque mixto que sera una investigacion el caracter aplicado
descriptivo no experimental, se usaran las siguientes técnicas que seran la
encuesta y el instrumento que sucedera sera El cuestionario analizando los
resultados llegamos a la siguiente conclusion que hay una relacién directa entre la

formalizacién tributaria y el crecimiento de las MYPES.

Olano & Manrique (2023) se pudo realizar una investigacién conjunta
para poder ver el impacto de los créditos a las MYPES y determinar el crecimiento
econdémico del Peru en los periodos desde el 2015 hasta el periodo 2022. en toda
la parte metodolégica nos puede indicar que esta investigacion es de caracter
relacional de disefio no experimental. Se usaron las técnicas del analisis

documental para poder recoger los datos de los periodos 2015 al 2022 llegando a
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la conclusién que los créditos de las MYPES impactan de manera positiva y

significativa en el crecimiento econémico del Peru.

Matamoros & Sanchez (2020) En conjunto se dio la investigacion con el
deber de relacionar la formalizacion y el crecimiento econdmico de las MYPES por
la parte metodoldgica fue una investigacion basica de tipo correlacionales y de
disefio descriptivo podemos ver que la muestra estuvo compuesta por 144
empresas para llegar a la conclusion que la relacion entre las variables es pequenia.

Julca & Tam (2023) lograron el siguiente proyecto de
investigacién bueno poder relacionar la informalidad de las MYPES el crecimiento
econdémico del Peru del afio 2007 al afio 2022 para la presente investigacion en la
parte metodologica se utilizd un andlisis documental que fue la revision de
documentos de formalidad tributaria de los afios 2007 a las afios 2022 pudiendo
llegar a la conclusion que luego de relacionar las dos variables se concluye que las
MYPES a pesar de ser informales han influido de manera positivamente alta en el

crecimiento econémico del Peru y el crecimiento del PBI.

2.1.3. A nivel local o micro

Pacori (2019) Se realiz6 el trabajo de investigacion en el crédito financiero
para ver su incidencia en el crecimiento econémico de los comerciantes del
mercado internacional 24 en la parte metodolégica este estudio fue de tipo
descriptivo le ensefid una experimental como la técnica se us6 el andlisis
documental coma y la observacién y la encuesta para ello se usé también los
instrumentos que son El cuestionario la observacion directa y la recopilacién de
documentos qué nos llevan a la conclusion trascendental que en el mercado 28 de

octubre nos dan a conocer que entre el crédito financiero y el crecimiento

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

econémico hay una correlacion positivamente media es decir que éstas se

relacionan positivamente

Aliaga (2017) El presente trabajo de investigacion se da con la finalidad de
saber la informalidad de los comerciantes de oro de la ciudad de Juliaca y su
evasion tributaria en los periodos 2014 2015. dentro de la metodologia este trabajo
cuenta de un caracter descriptivo y deductivo donde podremos aplicar las técnicas
de la encuesta y el instrumento El cuestionario que se realizara via muestra de los
comerciantes que se dedican a la comercializacion de oro por tal motivo y aplicando
todos los instrumentos llegamos a la conclusion que existe un nivel muy bajo de
comercializadores de oro de la ciudad de Juliaca inscritos en él RECPO que si
cumplen con las normas de formalizacion por lo que podemos saber que en Juliaca
predomina la informalidad y sus indices mostrados y las competencias desleales

entre actividades formales e informales

Mamani (2018) Se redactdé el presente trabajo de investigacion para
examinar la informalidad de los comerciantes y ver el impacto que tiene en la
recaudacion tributaria ademas también para saber los principales factores que
llevan a eso se utilizé la técnica de la encuesta para la recopilacién de datos y el
instrumento del cuestionario que se aplicd a los comerciantes esto nos lleva
también a usar métodos inductivos y descriptivos ya que se deberan reflejados y
procesados en el programa estadistico los resultados nos muestran que el
incumplimiento de obligaciones tributarias por parte de los comerciantes afectan
muy negativamente a la recaudacién de tributos eso qué se estima es una evasion

alta de dinero que puede resultar una gran pérdida para el estado peruano

Calcina (2016) Realiza el proyecto de investigacion que analiza las

responsabilidades fiscales de las personas tanto naturales como juridicas en dicho
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mercado Bellavista de puno. para ello metodolégicamente se siguié un enfoque
deductivo teniendo como técnicas la observacion y el cuestionario para ello que se
aplicé tanto a las personas naturales como juridicas nos dan los siguientes
resultados que concluyen que las personas naturales y juridicas en gran parte
evaden sus responsabilidades tributarias al realizar actividades empresariales con
evasion tributaria perjudicando a los entes reguladores del pago de tributo y al

estado peruano

Vilca (2021) Se llevé a cabo el siguiente estudio para poder relacionar la
cultura tributaria con la informalidad de los comerciantes del mercado laykakota de
Puno. para ello la siguiente metodologia que se utilizé fue de un método hipotético
y deductivo esencialmente nos basamos en la prueba de hipoétesis. en la siguiente
técnica podemos usar El cuestionario que llevo a cabo 10 preguntas con variables
alternativas en la escala de likert que fue luego procesada en un programa
estadistico llamado SPSS donde todo eso nos lleva a la conclusion que la
deficiencia de la cultura tributaria es ocasionada por un incremento grande de la
informalidad y la falta de capacitacion que tienen los comerciantes ya que ellos no
conocen las normas tributarias y tampoco fueron informados por los entes

tributarios encargados.

Pineda (2023) Realizan el proyecto de investigacién para poder estimar una
participacion economica informal en la economia nacional asi también ver el
crecimiento econémico del pais en los periodos 1996 al periodo 2019 para ello se
us6 como técnica principal el andlisis documental ya que se recopilaron datos
anteriores y se utilizé para saber como llegar a la conclusion correcta del trabajo de
investigacion por ultimo podemos afirmar que segun las técnicas aplicadas

correctamente y los instrumentos los resultados demostraron que los 3 métodos
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tienen como un resultado de nivel considerable participacién de la informalidad en
la economia peruana y tiene una mayor concordancia con la teoria relacionada a la
relacion del crecimiento econdémico por ende llegando a una conclusion concreta
podemos afirmar que la informalidad tributaria tiene una gran influencia sobre el

crecimiento econdémico ya que perjudica al pais por mucha informalidad tributaria.

Ochoa (2015) Logro realizar el proyecto para ver las micro finanzas en el
crecimiento y su gestion de negocio en comerciantes del mercado San José de
Juliaca Isabel la influencia que abarca dentro de toda la parte metodoldgica
podemos saber que este proyecto de investigacion es un enfoque cualitativo,
deductivo el tipo descriptivo y no experimental para ello se uso la técnica de la
encuesta teniendo como instrumento EI cuestionario para aplicarlo en los
comerciantes y donde podemos llegar a la siguiente conclusién segun analizando
los resultados de dichos cuestionarios sabiendo que si ellos cumplen con sus
deberes tributarios abarcaran un mayor nivel de crédito y tengan ventajas sobre un
buen historial crediticio para abrir mejores créditos y mayores inversiones para la

gestion de su negocio.

Flores (2024) Realiz6 el siguiente proyecto de investigacidon que puede
identificar un problema de educacion lleva el lugar la incidencia de la inversion tanto
publica como privada en el crecimiento econémico del Perl en los afios 1990 hasta
los afios 2022 en la parte metodoldgica podemos afirmar que la metodologia que
se utilizé en este proyecto de investigacion es de tipo descriptivo con relacional y
explicativo todo esto nos lleva para poder utilizar la técnica correcta que seria el
analisis documental aplicando el instrumento de revision documental en los
periodos de los afios ya dichos todo ello nos llevé a concluir lo siguiente de acuerdo

a la revisiobn documental realizada podemos concluir que se muestra un conjunto
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de una tendencia positiva en el crecimiento econémico y que esto implica en base
a un crecimiento sostenido a pesar de diversos desafios que se muestran ademas
es muy importante adoptar las politicas necesarias para poder fomentar un

crecimiento econémico regulado y que aumente cada afo para la mejora del pais

2.2. Definicion de términos
2.2.1. Laformalidad tributaria

En cuanto a la formalizacion tributaria de las micro y pequefias empresas, se
define que es un proceso gradual, es decir es un proceso que poco a poco genera
ciertas beneficios, se caracteriza principalmente por disposiciones impuestas. Por
otro lado, permite que los pequefios empresarios puedan ser personas
responsables con sus clientes, con sus proveedores y con las entidades financieras

de pais y sus trabajadores (Ledn, 2019).

Para realizar actividades empresariales que generen rentas de tercera
categoria, en importante que primero se registre en la SUNAT para asi poder
obtener el RUC. Por lo tanto, si el emprendedor decide operar como persona
natural, solo como unico requisito debera presentar su DNI y un recibo de servicios

basicos (Uribe et al, 2015)

Como menciona Sanches (2006), la formalizacion permite llevar un registro
detallado de las actividades comerciales, lo cual facilita que a la SUNAT pueda
cruzar informacién con otros proveedores, manteniendo asi las cuentas de la
empresa, mejorando la planificacion tributaria y permitiendo asi poder acceder a
financiamiento con tasas de interés mas bajas | que tendria como consecuencia el
mejor desarrollo. crecimiento y sostenibilidad en cuanto a la informalidad. (Sanchez,

2006).
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2.2.1.1. Responsabilidades fundamentales

Las micro y pequefias empresas (MYPEs) tienen la responsabilidad
fundamental de cumplir con las obligaciones o exigencias tributarias, lo que implica
poder registrarse adecuadamente antes la SUNAT, y asi poder declarar y pagar los
impuestos que les corresponde, para asi poder brindarle comprobantes de pago
legales a sus compradores. Ya que, estas acciones no solo garantizan la legalidad
de sus operaciones, sino que también contribuyen en cuanto al financiamiento del
estado y a la estabilidad econdémica del pais. Por otro lado, se mencionada que las
normas laborales vigentes deben estar relacionado con registrar a los trabajadores
en la planilla electronica con pagos de salarios justos con benéficos salicales,
gratificaciones y CTS, para asi poder respetar los derechos laborables, asegurando

asi ciertas condiciones dignas y justas para sus empleados (Rodriguez et al., 2024).

2.2.1.2. Cumplimiento del pago de impuestos

Es una obligacion el cumplimiento del pago de impuestos de derecho publico
que establece un vinculo juridico entre el acreedor y el deudor tributario, cuyo
objetivo es poder garantizar su cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo esta
muy exigia y de manera coactiva en caso de incumplimiento. Dicha prestacion
implica que el responsable tributario, mediante su conducta, pueda realizar el pago
de la deuda tributaria, siendo la SUNAT la encargada de exigir dicho cumplimiento
forzoso o voluntario. Las micro y pequefias empresas deben declarar y pagar
impuestos como el Impuesto a la Renta y el IGV. Guiandose de regimenes
tributarios que son especificos segun su tamafio y nivel de ingresos, tales como el
Régimen General, Régimen especial de Renta (RER) y el Régimen MYPE tributario
(RMT), los cuales ofrecen beneficios y requisitos necesarios para que las empresas
optimicen sus cargas tributarias y cumplan con las disposiciones legales. (Naranjo

& Navas, 2024). (Marroquin & Bolivar, 2021).
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2.2.1.3. Responsabilidades formales

Tenemos que saber que las responsabilidades formales vienen ser una gran
parte mas que todo crucial para todo emprendedor ya que debemos tener todo lo
correcto para tener nuestro local debidamente establecido y formal a ley para esto
debemos emitir comprobantes de pago validos que estén registrados en la sunat y
también hacer habilitar nuestros respectivo RUC y tener todas las licencias
correspondientes de acuerdo también a la municipalidad (Matamoros & Sanchez,

2020).

2.2.1.4. Habilitacion del RUC

La habilitacién del room nosotros debemos ir como persona natural o como
persona juridica a la sunat ahi nos brindaran todos los requisitos para habilitar
nuestro ruego que de forma inmediata sera habilitado para ello también segun
nuestro tipo de régimen laboral o empresarial nos habilitar4 dicho RUC solicitado
para pagar el monto adecuado ya que esto es muy importante para cumplir nuestras
obligaciones tributarias tanto como personas juridicas 0 como personas naturales
para todo esto también debemos tener informacion adicional y capacitarnos acerca
del pago puntual de nuestros tributos y también teniendo en cuenta las normas

tributarias para cada tipo de régimen tributario (Comercial & Ferretero, 2017)
2.2.1.5. Presentacion de declaraciones

Tenemos que tener en cuenta que debemos presentar nuestras
declaraciones en el plazo establecido y la fecha adecuada del pago de nuestros
tributos para ello también debemos saber cuando es dicha fecha de pago y no
incumplir el pago de los tributos para no tener infracciones con las normativas
tributarias del Perl para ello también debemos tener una administracion correcta

tributaria y tener los calendarios anuales y mensuales con las fechas limites de
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pago para poder cumplir las obligaciones correctamente en la fecha adecuada de

pago. (Pineda, 2023).

2.2.1.6. Llevado de registros y libros tributarios

Son aquellos registros detallados de las compras y ventas realizadas por la
empresa, que incluyen informacion especifica como la fecha de las operaciones,
numero de comprobante, descripcion de la transaccion y montos de IGV. Cada uno
de estos libros es importante para el normal funcionamiento de la empresa, ya que
asi pueden controlar el IGV, permitiendo calcular el crédito fiscal y el debito para
determinar el monto a pagar o el saldo a favor en declaraciones mensuales. (Vilca,

2021).

Se registra cronolégicamente en el libro diario todas las operaciones
econdmicas realizadas por la empresa, mientras que en el libro mayor se organizan
estas transacciones por cuentas contables, ayudando a un manejo y seguimiento
mas facil de las finanzas. Se deduce que estos libros son esenciales para cumplir
con las normativas exigidas por la SUNAT y otras entidades reguladoras,
asegurando la transparencia y la exactitud en la informacion en tributacion. (Pineda,

2023).

2.2.2. Crecimiento econdmico

El crecimiento econémico del Perl se basa en gran productividad de su
economia en las empresas a nivel nacional y el pago de sus tributos
adecuadamente para tener un PIB con un mayor rango de crecimiento afo tras afio
esto usualmente es en cada pais de todo El Mundo y tengan un mayor crecimiento
econémico y una mayor recaudacion de tributos para mantener gran capital en el
Tesoro Publico para la distribucion de diferentes obras en sectores publicos esto

también nos lleva a tener el acceso a poder ver todo lo recaudado cada afio para
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calcular si hubo un crecimiento anual del Producto Interno Bruto y esto no sirve a
los ciudadanos a poder disfrutar mayores servicios brindados por el estado (Pineda,

2023).

2.2.2.1. Crecimiento de ventas

El crecimiento de ventas nos ayudara a comparacion de 1 afio y otro también
este indicador puede evaluar cuanta rentabilidad mas logré haber por la gran
cantidad de productos que se logro abastecer en dicho afio y esto incrementa una
gran rentabilidad de un crecimiento patrimonial de la empresa durante un periodo
especifico para todo ello debemos también evaluar el sector del éxito financiero
empresarial ya que nosotros podemos tener una mayor competitividad que otras
empresas Yy asi analizar todos los estandares de las metas que nos planteamos a
principio de afio y concluirlas con un crecimiento de ventas adecuado ya que ya
que para el otro afio habra mayor patrimonio y habra una mayor rentabilidad

econdémica (Calcina, 2016).

2.2.2.2. Incremento de ventas

En el incremento de ventas también podemos conocer como las ventas
pueden ser mas mas grandes cada dia esto también se puede bazar en base a una
buena gestion realizada por el administrador de la empresa como también por gran
cantidad de establecimientos o sucursales que hay dentro del territorio peruano
como una fiel lista de cancer de clientes que podemos tener a lo largo de la empresa
que también son considerados como un patrimonio de la empresa esto también del
incremento de ventas se refiere también a tener una mayor cantidad de productos
0 servicios para brindar y esos posteriormente sean recompensados con un gran

aumento de cartera de clientes (Aliaga, 2017).
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2.2.2.3. Incremento de ingresos

Un incremento de ingresos también se puede basar en la mayor cartera de
clientes y en el mayor margen de sucursales establecidos a nivel nacional eso
también nos puede indicar que incluyendo todos estos calculos realizados en el
monto de locales que hay abiertos hay un mayor margen de ganancia ya que
aumenta los clientes tanto pueden ser a nivel provincial, departamental y nacional
también llegando al ambito internacional. podemos saber que la contabilidad
empresarial nos ayudara a saber cudl es el ingreso y el incremento de ganancias
del patrimonio neto de una empresay esto también nos ayudara a saber el valor de
cada activo que tiene en cada sucursal dentro del entorno del pais (Olano &

Manrique, 2023).

2.2.2.4. Crecimiento de establecimientos

Crecimiento de establecimientos tenemos que saber que esto nos llevara
una mayor rentabilidad econémica pero para ello debemos también tener que tener
una gran inversiobn econémica para tener mayores ganancias todo esto ocurre
gracias a la gran cartera de clientes que podamos tener y puede expandirnos con
sucursales en todo el territorio nacional e internacional y estén cubiertos por la
misma calidad que la sucursal principal y tenga una agradable experiencia el cliente
ya que no pudimos bajar las expectativas de las sucursales anteriores con las
nuevas y mantener el indice de calidad de la empresa eso nos ayuda a tener un
mayor crecimiento en establecimientos tanto en el entorno nacional como
internacional que producirdn mayores ganancias a la empresa encargada de dichas

sucursales. (Santander, 2013).

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2.2.2.5. Crecimiento de cartera de clientes

El crecimiento de la cartera de clientes mayormente se lleva acabd por tener
una buena experiencia en el local de la empresa tanto sea como precios mas
accesibles al publico en general coma una atencion Unica que se le puede dar con
mucha satisfaccion al cliente y tener una competitividad cordial con las demas
empresas y tener siempre una fidelizacion de cartera de clientes ya que ellos
buscardn una empresa que se adecue a sus necesidades y a los precios del
mercado por eso debemos brindarle a los clientes que tengan una satisfaccion
adecuada y logren volver y recomendar los locales pon mejor precio y mejor
atencion a dichos clientes y también puedan crecer nuestra cartera de clientes ya
gue se brinde un servicio de calidad optima para ellos. (Lopez, 2021; Mendoza,

2023).

2.2.2.6. Expansién de establecimientos

La expansién de establecimientos este tener mas sucursales en toda la
provincia, departamento y a nivel nacional todo esto se puede lograr gracias a
mayores ganancias o mayor rentabilidad econémica de la empresa para todo ello
debemos adecuar un plan estratégico que nos lleve a tener mayores ganancias y
también poder llevarnos a un mercado internacional y tener un adecuado pago de
impuestos ya que la competitividad internacional logra ser méas fuerte que la
competitividad nacional al ser mayor nimero nifio que los que debemos manejar y
adecuarnos a las diferentes culturas de cada pais que podemos llegar asi como
también hacer una gestion adecuada para que el consumidor se sienta conforme.

(Cruz, 2022; Mendoza, 2023).
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2.2.2.7. Acceso a liquidez crediticia

El acceso a la liquidez crediticia mas que todo nos lleva a tener un mayor
puntaje crediticio en todos los bancos y tener un buen pago de ellos ya que al tener
un pago puntual de nuestros préstamos bancarios nuestro nivel crediticio abarca
mayores montos y mayores créditos sin ningun problema que nos llevara a tener
mas capital inmediato para tener una mayor rentabilidad econémicay nos sirva para
crecer a nivel empresarial y tener un adecuado local y productos para la venta del

publico en general (Paredes, 2022).

2.2.2.8. Activos relevantes

Los activos relevantes nos hablan de todos los bienes a los que tenemos derecho
ya que todo esto es muy fundamental para nuestra valoracion financiera de la
empresa ya que presentan unos recursos que nos pueden avalar econémicamente.
Estos activos también son muy cruciales para ver herencia entre una empresa y
otra y marcar la diferencia para ver la competitividad Significativa para poder tener
mayor fidelizacion de clientes y promover un mayor crecimiento sostenible a largo

plazo (Cruz, 2022; Mendoza, 2023).

2.2.2.9. Rentabilidad prominente

La rentabilidad proveniente nos habla mas que todo de los inversores que
buscan a las empresas para optimizar sus beneficios de dichos inversores ya que
bien que han tenido un desempefio mayor a varias empresas y toma la decision de
invertir un capital en este contexto podemos afirmar que las mypes del pais buscan
tener una rentabilidad agradable para poder tener mas inversores y tener una
mayor rentabilidad econémica tanto para ellos como para los inversores sino que

también puedan permitir las decisiones mas estratégicas y que logren ser
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informadas para tener una mayor tasa de éxito con menos riesgos en el

futuro (Travezafo, 2016).
2.2.2.10. Capacidad de pago

La capacidad de pago o también conocida como tu nombre como capacidad de
endeudamiento puede medir una gran probabilidad de una empresa que puede
incumplir con el pago de sus deudas que esta medida nos puede indicar que ya no
se pueda asumir mas deudas en este entorno por lo cual es un factor muy crucial
en las instituciones financieras poder evaluar un préstamo para dicha empresa ya
gue también es relevante a nivel personal para la gestion de la economia doméstica
y la toma de decisiones financieras individuales tener un buen nivel crediticio (Julca

& Tam, 2023).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Métodos de investigacion

Esta investigacion adopta un enfoque cuantitativo, que implica la
recopilacion y el analisis de datos numéricos para comprender fenbmenos. Aunque
se enfoca en objetividad y generalizacion, también considera las experiencias

subjetivas (Hernandez et al., 2014).

3.1.1. Tipo y nivel de Investigacidn

La presente investigacion es de tipo basica, se refiere que la investigacion
se centra en la comprension fundamental de fenémenos o la exploracion de
relaciones entre variables sin necesariamente buscar aplicaciones practicas
inmediatas. La investigacion basica busca una comprensién mas profunda de los
conceptos y fendmenos (Baena, 2017). Siendo de corte transversal, de manera
gue se realiza en un solo punto en el tiempo y proporciona una representacion
actual de cudn comunes son una o varias condiciones o0 caracteristicas en una

poblacién especifica (Hernandez et al., 2014).

El estudio es de nivel correlacional lo que significa que se centrara en
examinar las relaciones y conexiones entre variables o elementos en un sistema o

contexto particular. Su propésito es comprender cOmo estas relaciones impactan
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en los fendbmenos bajo investigacion y como se influyen mutuamente (Hernandez
et al., 2014).
3.1.2. Disefio de la Investigacion

Utiliza un disefio no experimental, que consiste en observar y describir
fendbmenos en su entorno natural sin intervenir ni aplicar cambios a las variables de
los participantes (Hernandez et al.,, 2014). El disefio exacto, es descriptivo
correlacional, se emplea para describir minuciosamente las propiedades y
caracteristicas, ademas de establecer las relaciones entre las variables en estudio

(Hernandez et al., 2014).

3.2.  Ambito de investigacién
El ambiento de la presente investigacion se llevara acabo en la provincia de Puno.
Figura 1

Localizacion del distrito de Puno
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3.3. Poblacion y Muestra
3.3.1. Poblacion

Hernandez et al., (2019) se refiere que la poblacion del estudio que estén
involucrados en la investigacion incluye a 300 micro y pequefias empresas
(MYPES) de la provincia de Puno en 2024, que comparten caracteristicas y
condiciones similares, lo que refleja una situacion uniforme entre los participantes
involucrados en la investigacion.
3.3.2. Muestra

La muestra del estudio se refiere a la seleccion de 169 micro y pequefas
empresas (MYPES) del distrito de Puno en 2024, elegidas de la poblacion total para
representar a los participantes que comparten condiciones y caracteristicas

similares.

3.4. Técnica e Instrumento de recogida de informacion
3.4.1. Técnica
Variable X: Encuesta del conocimiento de la formalidad tributaria

Variable Y: Encuesta del conocimiento del crecimiento econémico

3.4.2. Instrumento

Variable X: Cuestionario del conocimiento de la formalidad tributaria

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N de elementos
basada en elementos
estandarizados

,676 ,678 12
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Variable Y: Cuestionario del conocimiento del crecimiento econémico

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N de elementos
basada en elementos
estandarizados

824 ,834 12

3.5. Recogida de Datos
Se utilizara el programa SPSS que nos brindara procesar los datos
recolectado del instrumento del cuestionario que se aplicé a 169 micro y pequefias

empresas de Puno.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados
Objetivo general: Determinar como la formalidad tributaria influye en el crecimiento

econdémico de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024

Tabla 1

Conocimiento de la formalidad tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Sitienen 28 16,6 16,6 16,6
conocimiento de la
formalidad
tributaria
Tienen poco 89 52,7 52,7 69,2
conocimiento de la
formalidad
tributaria
No tienen 52 30,8 30,8 100,0
conocimiento de la
formalidad
tributaria
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que el 16,6% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria, el
52,7% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 30,8% No tienen

conocimiento de la formalidad tributaria.
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Figura 2

La formalidad tributaria
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La Formalidad Tributaria

En la figura 2 de la formalidad tributaria podemos ver que 28 comerciantes
respondieron que, Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria, 89 Tienen
poco conocimiento de la formalidad tributaria y 52 comerciantes que. No tienen

conocimiento de la formalidad tributaria.

Tabla 2

Conocimiento del crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Valido Sitienen un 18 10,7 10,7 10,7
conocimiento del
crecimiento econémico
Tienen un 108 63,9 63,9 74,6
conocimiento
intermedio crecimiento
econdémico
No tienen 43 25,4 25,4 100,0
conocimiento del
crecimiento econémico
Total 169 100,0 100,0
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Analisis
Podemos ver que el 10,7% Si tienen un conocimiento del crecimiento econémico,
el 63,9% Tienen un conocimiento intermedio crecimiento econémico y el 25,4% No

tienen conocimiento del crecimiento econémico.

Figura 3

Crecimiento econdmico
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Crecimiento Economico

En la figura 3 del cumplimiento tributario podemos ver que 18 comerciantes
respondieron que, Si tienen un conocimiento del crecimiento econémico, 108
Tienen un conocimiento intermedio crecimiento econémico y 43 comerciantes que.
No tienen conocimiento del crecimiento econdémico.

Objetivo especifico 1: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el
Crecimiento de Ventas de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno

2024.
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Tabla 3

La formalidad tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Valido Sitienen conocimiento de 28 16,6 16,6 16,6

la formalidad tributaria

Tienen poco 89 52,7 52,7 69,2

conocimiento de la

formalidad tributaria

No tienen conocimiento 52 30,8 30,8 100,0

de la formalidad tributaria

Total 169 100,0 100,0

Analisis

Podemos ver que el 16,6% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria, el
52,7% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 30,8% No tienen
conocimiento de la formalidad tributaria. La figura ver en la Figura 2.

Tabla 4

Crecimiento de ventas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido Sitienen crecimiento 23 13,6 13,6 13,6

en las ventas

Tienen poco 71 42,0 42,0 55,6

crecimiento en ventas

No tienen crecimiento 75 44,4 44,4 100,0

en las ventas

Total 169 100,0 100,0
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Analisis
Podemos ver que el 13,6% Si tienen crecimiento en las ventas, el 22% Tienen poco

crecimiento en ventas y el 44,4% No tienen crecimiento en las ventas.

Figura 4

Crecimiento de ventas
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Sitienen crecimiento en las ventas Tienen poco crecimiento en ventas Mo tienen crer-:_:|timierda en las
ventas

Crecimiento de Ventas

En la figura 4 del crecimiento de ventas podemos ver que 18 comerciantes
respondieron que, Si tienen un conocimiento del crecimiento econémico, 108
Tienen un conocimiento intermedio crecimiento econémico y 43 comerciantes que.
No tienen conocimiento del crecimiento econémico.

Cuestionario del crecimiento de ventas.
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Tabla b

¢,Cree gue la formalidad tributaria ha incrementado las ventas de su negocio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
valido Si 50 29,6 29,6 29,6
Tal 30 17,8 17,8 47,3
vez
No 89 52,7 52,7 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que en la pregunta respondieron el 29,6% que Si, el 17.8%

respondieron que No y el 52,7% respondieron que No.

Figura5

¢,Cree gue la formalidad tributaria ha incrementado las ventas en su negocio?

100

Frecuencia

Si Tal vez No

éiCree que la formalidad tributaria ha incrementado las ventas de su
negocio?

En la figura 5 de la pregunta: ¢ Cree que la formalidad tributaria ha incrementado
las ventas de su negocio? Podemos ver que 50 comerciantes respondieron que Si,

30 Tal vez y 89 comerciantes que No.
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Tabla 6
¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta en

mercados mas formales o regulados?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido Si 46 27,2 27,2 27,2
Tal 29 17,2 17,2 44.4
vez
No 94 55,6 55,6 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que en la pregunta respondieron el 27,2% que Si, el 17,2%

respondieron que No y el 55,6% respondieron que No.

Figura 6
¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta en

mercados mas formales o regulados?
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éiPercibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta
en mercados mas formales o regulados?

En la figura 6 de la pregunta: ¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado
oportunidades de venta en mercados mas formales o regulados? Podemos ver que

46 comerciantes respondieron que Si, 29 Tal vez y 94 comerciantes que No.
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Tabla 7

¢ Piensa que la formalidad tributaria ha contribuido a una mayor estabilidad en sus

ingresos por ventas?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 49 29,0 29,0 29,0
Tal 32 18,9 18,9 47,9
vez
No 88 52,1 52,1 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que en la pregunta respondieron el 29% que Si, el 18,9%

respondieron que No y el 52,1% respondieron que No.

Figura 7

¢ Piensa que la formalidad tributaria ha contribuido a una mayor estabilidad en sus

ingresos por ventas?
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éPiensa que la formalidad tributaria ha contribuido a una mayor estabilidad
en sus ingresos por ventas?

En la figura 7 de la pregunta: ¢ Piensa que la formalidad tributaria ha contribuido a
una mayor estabilidad en sus ingresos por ventas? Podemos ver que 49

comerciantes respondieron que Si, 32 Tal vez y 88 comerciantes que No.
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Tabla 8
¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta en

mercados mas formales o regulados?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 46 27,2 27,2 27,2
Tal 29 17,2 17,2 44,4
vez
No 94 55,6 55,6 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que en la pregunta respondieron el 27,2% que Si, el 17,2%

respondieron que No y el 55,6% respondieron que No.

Figura 8
¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta en

mercados mas formales o regulados?
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iPercibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta
en mercados mas formales o regulados?

En la figura 8 de la pregunta: ¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado
oportunidades de venta en mercados mas formales o regulados? Podemos ver que

46 comerciantes respondieron que Si, 29 Tal vez y 94 comerciantes que No.
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Objetivo especifico 2: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el
Crecimiento de establecimientos de las micro y pequefias empresas comerciales

de Puno 2024.

Tabla 9

La Formalidad Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido Sitienen 28 16,6 16,6 16,6

conocimiento de la

formalidad tributaria

Tienen poco 89 52,7 52,7 69,2

conocimiento de la

formalidad tributaria

No tienen 52 30,8 30,8 100,0

conocimiento de la

formalidad tributaria

Total 169 100,0 100,0

Analisis

Podemos ver que el 16,6% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria, el
52,7% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 30,8% No tienen
conocimiento de la formalidad tributaria.

La figura ver en la Figura 2.
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Tabla 10

Crecimiento de establecimientos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido Sitienen 18 10,7 10,7 10,7
conocimiento del
crecimiento de sus
establecimientos
Tienen poco 79 46,7 46,7 57,4
conocimiento del
crecimiento de sus
establecimientos
No tienen 72 42,6 42,6 100,0
conocimiento de
sus
establecimientos

Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que el 10,7% Si tienen conocimiento del crecimiento de sus
establecimientos, el 46,7% Tienen poco conocimiento del crecimiento de sus

establecimientos y el 42,6% No tienen conocimiento de sus establecimientos.
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Figura 9

Crecimiento de establecimientos

Crecimiento de establecimientos
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Frecuencia

Sitienen conocimiento del Tienen poco conocimiento del Mo tienen conocimiento de sus
crecimiento de sus crecimiento de sus establecimientos
establecimiertos establecimiertos

Crecimiento de establecimientos

En la figura 9 Podemos ver que 18 comerciantes Si tienen conocimiento del
crecimiento de sus establecimientos, 79 Tienen poco conocimiento del crecimiento
de sus establecimientos y 72 comerciantes que No tienen conocimiento de sus
establecimientos.

Cuestionario del crecimiento de establecimientos.
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Tabla 11
¢ Piensa que diversificar las ubicaciones de su negocio ha aumentado sus

oportunidades de crecimiento?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 48 28,4 28,4 28,4
Tal 31 18,3 18,3 46,7
vez
No 90 53,3 53,3 100,0
Total 169 100,0 100,0
Andlisis

Podemos ver que en la pregunta respondieron el 28,4% que Si, el 18,3%

respondieron que No y el 53,3% respondieron que No.

Figura 10
¢ Piensa que diversificar las ubicaciones de su negocio ha aumentado sus

oportunidades de crecimiento?

100

Frecuencia

Tal vez No

éPiensa que diversificar las ubicaciones de su negocio ha aumentado sus
oportunidades de crecimiento?

En la figura 10 de la pregunta: ¢Piensa que diversificar las ubicaciones de su
negocio ha aumentado sus oportunidades de crecimiento? Podemos ver que 48

comerciantes respondieron que Si, 31 Tal vez y 90 comerciantes que No.
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Tabla 12
¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha dado acceso a financiamiento para

abrir nuevos locales?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 50 29,6 29,6 29,6
Tal 30 17,8 17,8 47,3
vez
No 89 52,7 52,7 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que en la pregunta respondieron el 29,6% que Si, el 17,8%

respondieron que No y el 52,7% respondieron que No.

Figura 11
¢ Percibe que la formalidad tributaria le ha dado acceso a financiamiento para

abrir nuevos locales?
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iPercibe que la formalidad tributaria le ha dado acceso a financiamiento
para abrir nuevos locales?

En la figura 11 de la pregunta: ¢Percibe que la formalidad tributaria le ha dado
acceso a financiamiento para abrir nuevos locales? Podemos ver que 50

comerciantes respondieron que Si, 30 Tal vez y 89 comerciantes que No.
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Tabla 13
¢ Piensa que la formalidad tributaria ha contribuido al crecimiento y fortalecimiento

de su negocio en diferentes areas o ciudades?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 48 28,4 28,4 28,4
Tal 32 18,9 18,9 47,3
vez
No 89 52,7 52,7 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que en la pregunta respondieron el 28,4% que Si, el 18,9%

respondieron que No y el 52,7% respondieron que No.

Figura 12
¢Piensa que la formalidad tributaria ha contribuido al crecimiento y fortalecimiento

de su negocio en diferentes areas o ciudades?

100

Frecuencia

Tal vez Mo

iPiensa que la formalidad tributaria ha contribuido al crecimiento y
fortalecimiento de su negocio en diferentes areas o ciudades?

En la figura 12 de la pregunta: ¢ Piensa que la formalidad tributaria ha contribuido
al crecimiento y fortalecimiento de su negocio en diferentes areas o ciudades?
Podemos ver que 48 comerciantes respondieron que Si, 32 Tal vez y 89

comerciantes que No.
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Tabla 14

¢,Cree que el crecimiento en las ventas ha impulsado la apertura de mas locales o

sucursales?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 53 314 31,4 31,4
Tal 32 18,9 18,9 50,3
vez
No 84 49,7 49,7 100,0
Total 169 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que en la pregunta respondieron el 31,4% que Si, el 18,9%
respondieron que No y el 49,7% respondieron que No.

Figura 13

¢,Cree gue el crecimiento en las ventas ha impulsado la apertura de mas locales o

sucursales?

100

Frecuencia

Tal vez Mo

éCree que el crecimiento en las ventas ha impulsado la apertura de mas
locales o sucursales?

En la figura 13 de la pregunta: ¢,Cree que el crecimiento en las ventas ha impulsado
la apertura de mas locales o sucursales? Podemos ver que 53 comerciantes

respondieron que Si, 32 Tal vez y 84 comerciantes que No.
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Obijetivo especifico 3: Determinar de qué forma la formalidad tributaria influye en el
Acceso a liquidez crediticia de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno
2024

Tabla 15

Formalidad Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Sitienen 28 16,6 16,6 16,6

conocimiento

de la

formalidad

tributaria

Tienen poco 89 52,7 52,7 69,2
conocimiento

de la

formalidad

tributaria

No tienen 52 30,8 30,8 100,0
conocimiento

de la

formalidad

tributaria

Total 169 100,0 100,0

Analisis

Podemos ver que el 16,6% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria, el
52,7% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 30,8% No tienen
conocimiento de la formalidad tributaria.

La figura ver en la Figura 2.
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Tabla 16

Acceso a liquidez crediticia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Sitienen 20 11,8 11,8 11,8

conocimiento

acerca del

acceso a la

liquidez

crediticia

Tienen poco 84 49,7 49,7 61,5
conocimiento

acerca del

acceso de la

liquidez

crediticia

No tienen 65 38,5 38,5 100,0
conocimiento

acerca del

acceso de la

liquidez

crediticia

Total 169 100,0 100,0

En la figura 15 Podemos ver que el 11,8 % Si tienen conocimiento acerca del
acceso a la liquidez crediticia, 49,7% Tienen poco conocimiento acerca del acceso
de la liquidez crediticia y 38,5 No tienen conocimiento acerca del acceso de la

liquidez crediticia.
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Figura 14

Acceso a la liquidez crediticia
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Acceso aliquidez crediticia

En la figura 14 Podemos ver que 20 comerciantes Si tienen conocimiento acerca
del acceso a la liquidez crediticia, 84 Tienen poco conocimiento acerca del acceso
de la liquidez crediticia y 65 No tienen conocimiento acerca del acceso de la liquidez
crediticia.

Cuestionario del Acceso a la liquidez crediticia.
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Tabla 17

¢, Considera que la formalidad tributaria les ha facilitado el acceso a préstamos

bancarios?
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 49 29,0 29,0 29,0
Tal 36 21,3 21,3 50,3
vez
No 84 49,7 49,7 100,0
Total 169 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que en la pregunta respondieron el 29% que Si, el 21,3%

respondieron que No y el 49,7% respondieron que No.

Figura 15
¢, Considera que la formalidad tributaria les ha facilitado el acceso a préstamos

bancarios?

100

Frecuencia

Si Tal vez ko

ZConsidera que la formalidad tributaria les ha facilitado el acceso a
préstamos bancarios?

En la figura 15 de la pregunta: ¢Considera que la formalidad tributaria les ha
facilitado el acceso a préstamos bancarios? Podemos ver que 49 comerciantes

respondieron que Si, 36 Tal vez y 84 comerciantes que No.
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Tabla 18
¢ Percibe que la formalidad tributaria le da acceso a opciones de financiamiento

gue no estaban disponibles antes?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 51 30,2 30,2 30,2
Tal 30 17,8 17,8 47,9
vez
No 88 52,1 52,1 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis

Podemos ver que en la pregunta respondieron el 30,2% que Si, el 17,8%
respondieron que No y el 52,1% respondieron que No.

Figura 16

¢ Percibe que la formalidad tributaria le da acceso de financiamiento que no

estaban disponibles antes?
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éPercibe que la formalidad tributaria le da acceso a opciones de
financiamiento que no estaban disponibles antes?

En la figura 16 de la pregunta: ¢ Percibe que la formalidad tributaria le da acceso a
opciones de financiamiento que no estaban disponibles antes? Podemos ver que

51 comerciantes respondieron que Si, 30 Tal vez y 88 comerciantes que No.
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Tabla 19
¢,Cree que la formalidad le permite obtener mayores montos de financiamiento

para su negocio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 51 30,2 30,2 30,2
Tal 31 18,3 18,3 48,5
vez
No 87 51,5 51,5 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis
Podemos ver que en la pregunta respondieron el 30,2% que Si, el 18,3%

respondieron que No y el 51,5% respondieron que No.

Figura 17
¢,Cree gue la formalidad le permite obtener mayores montos de financiamiento

para su negocio?

100=

Frecuencia

Tal vez Mo

éCree que la formalidad le permite obtener mayores montos de
financiamiento para su negocio?

En la figura 17 de la pregunta: ¢ Cree que la formalidad le permite obtener mayores
montos de financiamiento para su negocio? Podemos ver que 51 comerciantes

respondieron que Si, 31 Tal vez y 87 comerciantes que No.
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Tabla 20
¢ Percibe que la formalidad tributaria facilita el acceso a créditos en instituciones

financieras reconocidas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Si 50 29,6 29,6 29,6
Tal 31 18,3 18,3 47,9
vez
No 88 52,1 52,1 100,0
Total 169 100,0 100,0

Analisis

Podemos ver que en la pregunta respondieron el 30,2% que Si, el 18,3%
respondieron que No y el 51,5% respondieron que No.

Figura 18

¢ Percibe que la formalidad tributaria facilita el acceso a créditos en instituciones
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iPercibe que la formalidad tributaria facilita el acceso a créditos en
instituciones financieras reconocidas?
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En lafigura 18 de la pregunta: ¢ Percibe que la formalidad tributaria facilita el acceso
a créditos en instituciones financieras reconocidas? Podemos ver que 51
comerciantes respondieron que Si, 31 Tal vez y 87 comerciantes que No.

4.2. Prueba de hipotesis

Hipotesis general

Hipotesis nula. Ho: rxy= 0 = Se determina que el conocimiento la formalidad
tributaria no influye satisfactoriamente en el crecimiento econdémico de las

micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024

Hipotesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se determina que el conocimiento la
formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el crecimiento econémico de
las micro y pequerias empresas comerciales de Puno 2024

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipétesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipétesis alterna
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Tabla 21

Correlaciones Hipotesis General

La Formalidad Crecimiento

Tributaria Econdmico
Rho de La Formalidad Coeficiente de 1,000 869
Spearman Tributaria correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 169 169
Crecimiento  Coeficiente de ,869 1,000

Econdmico correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 169 169

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 = 0.01), por lo que
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente rho
de Spearman es de 0.669 lo que indica que la relacion entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusién: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre la Formalidad tributania y el crecimiento econémico

de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.

Prueba de Hipotesis especifica 1:
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Hipotesis nula. Ho: rxy= 0 = Se demuestra que el conocimiento de La
formalidad tributaria no influye satisfactoriamente en el Crecimiento de Ventas

de las micro y pequenas empresas comerciales de Puno 2024

Hipotesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se demuestra conocimiento de La formalidad
tributaria influye satisfactoriamente en el Crecimiento de Ventas de las micro
y pequenas empresas comerciales de Puno 2024

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipétesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipétesis alterna

Tabla 22

Correlaciones Hipétesis Especifica 1

La Formalidad Crecimiento de

Tributaria Ventas
Rho de La Formalidad Coeficientede 1,000 785
Spearman  Tributaria correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 169 169
Crecimiento de Coeficiente de 785 1,000
Ventas correlacion
Sig. (bilateral)  ,000
N 169 169
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El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 <= 0.01), por lo que
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente rho
de Spearman es de 0.785, lo que indica que la relacion entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusién: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre la Formalidad tributaria y el crecimiento de ventas

de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.

Prueba de Hipotesis especifica 2:

Hipotesis nula. Ho: rxy= 0 = Se demostré que La formalidad tributaria no
influye satisfactoriamente en el Crecimiento de establecimientos de las micro

y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.

Hipotesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se demostré que La formalidad tributaria
influye satisfactoriamente en el Crecimiento de establecimientos de las micro

y pequenas empresas comerciales de Puno 2024.

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipétesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipétesis alterna
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Tabla 23

Correlaciones Hipotesis Especifica 2

La
Formalidad Crecimiento de
Tributaria establecimientos

Rho de La Formalidad Coeficiente 1,000 933
Spearman Tributaria de correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 169 169
Crecimiento de Coeficiente ,933 1,000

establecimientos  de correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 169 169

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 = 0.01), por lo que
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente rho
de Spearman es de 0.933, lo que indica que la relacion entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusion: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre la Formalidad tributaria y el crecimiento de
establecimientos de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno

2024.

Prueba de Hipotesis especifica 3:
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Hipétesis nula. Ho: rxy= 0 = Se determina que La formalidad tributaria no
influye satisfactoriamente en el Acceso a liquidez crediticia de las micro y

pequenas empresas comerciales de Puno 2024.

Hipotesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se determino que La formalidad tributaria
influye satisfactoriamente en el Acceso a liquidez crediticia de las micro y

pequefias empresas comerciales de Puno 2024

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipétesis alterna

Tabla 24

Correlaciones Hipotesis Especifica 3

Acceso a
La Formalidad liquidez
Tributaria crediticia
Rho de La Formalidad Coeficiente de 1,000 625
Spearman  Tributaria correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 169 169
Acceso a Coeficiente de 625 1,000
liquidez crediticiacorrelacion
Sig. (bilateral) ,000
N 169 169
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El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 = 0.01), por lo que
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente rho
de Spearman es de 0.625, lo que indica que la relacion entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusion: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre la Formalidad tributaria y el Acceso a liquidez

crediticia de las micro y pequefias empresas comerciales de Puno 2024.

4.3. Discusioén de resultados

Los resultados que se obtuvieron a partir del cuestionario realizado a las
micro y pequeias empresas (MYPE) destacan la importancia del conocimiento
sobre la cierta formalidad tributaria como una herramienta es el muy importante en
cuando al crecimiento econémico, tanto de las empresas como del pais en su
conjunto. dicho conocimiento permite a las empresas perder comprender los
beneficios que estan asociados con la formalizacion, lo que ayuda a una
consolidacion de oportunidades de modo que estas estén disponibles.

Por otro lado, se evidencia que en cierto porcentaje de las empresas
encuestadas presenta limitaciones en ese aspecto: el 30.8% que no tiene ningun
conocimiento sobre la formalidad tributaria, mientras que el 52,7% cuenta con un
conocimiento limitado. Dicho déficit da una explicacion la cual se refiere que en gran
medida por qué muchas de estas empresas no logran un crecimiento significativo
ni aprovechan los multiples beneficios que son derivados de la formalidad, como
acceso a financiamiento entre otros.

Estos resultados coinciden con las conclusiones de Chaquila et al. (2002) en

la cual refiere que la informalidad afecta negativamente al crecimiento econémico
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de los negocios en el mercado central de Moyobamba. La falta de formalizacion
priva a las empresas de aprovechas los beneficios tributarios y legales que puedan
impulsar su desarrollo.

De esa misma manera, Castillo (2023) respalda la existencia de una relacion
que es directa entre la formalizacion tributaria y el ccrecimiento econémico, ya que
segun este autor aunque la mayoria e los comerciantes son formales y estan
inscritos en el RUS, muchos desconoces ciertamente las disposiciones tributarias
gue son mas amplias y permanecen en este régimen a pesar de que estas hayan
superado los limites de ingresos.

De la misma manera, Matamoros y Sanchez (2020) indican que el nivel en
cuanto a formalizacion en el sector de confecciones bajo el programa de Compras
a MYPEru presenta o incluye grandes variaciones. Aunque en un porcentaje de
62.5% de los encuestados califican la formalizacion como "alta”, el crecimiento
econdémico relacionado muestra una relacion mas modesta. lo que indica que
aunqgue la formalizacién esta presente, no siempre se puede lograr un crecimiento
significativo debido a otros factores contractuales o estructurales.

Por ultimo, Julcay Tam (2023) dan como resultado diferente, sefialando que,
incluso en contextos de informalidad, las MYPE ha logrado de cierta manera influir

positivamente en cuanto al crecimiento econémico regional.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se concluye que tiene una cierta influencia positiva en cuanto a la alta
formalidad tributaria en el crecimiento econdmico de las micro y pequefias
empresas comerciales de Puno en 2024. De la misma manera, el coeficiente de rho
de Spearman, con un valor de 0.869, evidencia una relacién directa de muy grande
magnitud entre las dos variables, destacando asi la relevancia de la formalidad

tributaria como motor de un desarrollo econémico

SEGUNDA: Se ha comprobado que de cierta manera la formalidad tributaria tiene
una relacion positiva alta en cuanto al crecimiento de las empresas estudiadas. Lo
gue hace referencia que este resultado sustenta el valor o calculado y por otro lado
en coeficiente rho de Spearman de 0.785, lo cual indica o sefiala una relacion

directa y de considerable intensidad entre las variables que son analizadas.

TERCERA: los resultados revelan de alguna manera que existe una influencia
positiva alta de la formalidad tributaria en el crecimiento de los establecimientos de
las empresas estudiadas en Puno para el afio 2024. El coeficiente rho de Spearman
de 0.933 confirma también una relacién directa y altamente significativa entre estas
variables, demostrando asi la importancia de formalizacion para la expansion

empresarial.

CUARTA: La formalidad tributaria tiene una influencia positiva alta en cuanto al
acceso a la liquidez crediticia de las empresas de Puno en 2024. Lo que evidencia
una relacion directa y de mayor intensidad, subrayando el rol clave de la formalidad

tributaria en cuanto a la mejora de acceso a financiamiento.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Es muy importante que se implementes programas que se vean
orientados a las micro y pequefias empresas para asi poder promover la correcta
emision de comprobantes tributarios. Dichas iniciativas educativas no solo hacen
que el cumplimiento sea seguro en cuanto a las normativas vigentes, sino que
también refuerzan la confianza en cuanto a los consumidores del poder garantizar
transacciones que sean transparentes y alineadas con la legalidad. Por otro lado,
estas capacitaciones ayudan significativamente a la profesionalizacion de la

gestion empresarial mejorando asi su reputacion en los mercados y formalizacion.

SEGUNDA: Al disefiar e implementar programas integrales de acompafiamiento
dirigidos a las micro y pequefias empresas que se encuentras en proceso de
transicion hacia los distintos modelos empresariales que se muestran mas
estructurados como una estrategia indispensable para su desarrollo. Estos
programas deben incluir asesorias que son personalizadas en areas clave como la
gestiébn administrativa, fiscal t financiera, ademas de poder facilitar el acceso a
ciertos recursos técnicos educativos. Es asi, que de esta manera, se impulsa la
formalizacién empresarial, que fortalece ciertas capacidades para poder competir
en mercados mas exigentes y extensos, 1o que como consecuencia trae una mayor
sostenibilidad, productividad y adaptaciones a los requerimientos legales y

comerciales.

TERCERA: La existencia de promocién de programas de asesoramiento fiscal
gue estan enforcados en las micro y pequefias empresas en una herramienta en
manera estratégica que facilita su expansion hacia nuevos mercados. Dichos

programas estan orientados basicamente en el cumplimiento de sus obligaciones

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3) | VEETERCN
S

tributarias, la gestion eficiente en cuanto a sus recursos y el cierto aprovechamiento

en cuanto a oportunidades legales y financieras que estan disponibles.

CUARTA: Al fomentar ciertas alianzas estratégicas entre entidades financieras
y autoridades fiscales constituye una cierta iniciativa que es importante para poder
impulsar la formalizacion en estas empresas, permitiendo asi incorporar el
cumplimiento tributario como un determinante de un riesgo crediticio, lo que de una
forma mejora significativamente el acceso al financiamiento, promoviendo asi la

formalidad como una ventaja competitiva del sector financiero.
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ANEXOS
ANEXO 1: Matriz de consistencia
TITULO: INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO DE LAS MICRO Y

PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO - PERU 2024

Problema Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia
Problema general: Objetivo general: Hipétesis general: Tipo de
investigacion:
¢cDe qué manera la formalidad | Determinar como la formalidad | La formalidad tributaria influye Cuantitativo
tributaria influye en el crecimiento | tributaria influye en el crecimiento | satisfactoriamente  en el | Variable X: La
econémico  de las MYPES | econémico de las MYPES | crecimiento econdmico de las | Formalidad Nivel: Bésico
comerciales de Puno 20247 comerciales de Puno 2024 MYPES comerciales de Puno | Tributaria
2024 Disefio: no
Dimensiones experimental
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipétesis especificas - Responsabilidades
fundamentales Poblacion:
- ¢Como influye la formalidad | - Demostrar como la formalidad | - La formalidad tributaria | - Responsabilidades | (Hernandez-
tributaria en el Crecimiento de | tributariainfluye en el Crecimiento | influye satisfactoriamente en el | formales Sampieri et al.,
Ventas de las MYPES comerciales | de Ventas de las MYPES | Crecimiento de Ventas de las 2019) se refiere que
de Puno 20247 comerciales de Puno 2024 MYPES comerciales de Puno la poblacion del
2024 estudio que estén
- Demostrar como la formalidad | - La formalidad tributaria involucrados en la
- ¢Como la formalidad tributaria | tributaria influye en el Crecimiento | influye satisfactoriamente en el | Variable Y: investigacién
influye en el Crecimiento de | de establecimientos de las | Crecimiento de | Crecimiento incluye a 300 micro
establecimientos de las MYPES | MYPES comerciales de Puno | establecimientos de las | Econ6mico y pequefas
comerciales de Puno 20247 2024 MYPES comerciales de Puno | Dimensiones empresas (MYPES)
2024 - Crecimiento de | del distrito de Puno
- ¢En qué manera la formalidad | - Determinar de qué forma la | - La formalidad tributaria | Ventas en 2024, que
tributaria influye con el Acceso a | formalidad tributaria influye en el | influye satisfactoriamente enel | - Crecimiento de | comparten
liquidez crediticia de las MYPES | Acceso a liquidez crediticia de las | Acceso a liquidez crediticia de | establecimientos caracteristicas y
comerciales de Puno 20247 MYPES comerciales de Puno | las MYPES comerciales de | - Acceso a liquidez | condiciones
2024 Puno 2024 crediticia similares, lo que
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refleja una situacién
uniforme entre los
participantes
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investigacion.

Muestra:
169
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Encuesta

Instrumento:
- Cuestionario

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu.pe/

77



VICERRECTORADO ,DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXO 2

Validacién de Instrumentos

“UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS”

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1, Titulo de la investigacion:_La formalidad tributaria en la influencia del
crecimiento econémico de las MYPES comerciales del distrito de Puno - Pert 2024

1.2.  Nombre del instrumento motivo de la encuesta: Cuestionario a las MYPES
comerciales de la provincia de Puno 2024

1.3.  Autor del instrumento de investigacion: Jorge Alber Quisocala Ramos.

ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES | CRITERIOS | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA ‘MUY BUENA | EXCELENTE
0 96|31 [ 16" 22 3 36 | a1 [ %6 [ 51 [ 5 |61 [65 [ 71 | 76 | 81 [ 85 L a1 | o8
3 10 14 70 2% £ S | 40 a5 50 S5 £ 5 ki 75 | B0 85 %0 | 9 200
1.Claridad vt vt ; . \
2.0bijetividad Esta expresado con , i = } X
.Objetivida sy {
observabier | | X
3.Actualidad Bront g | i vl ]
clencl | |
4.0rganizacion | e i X 1
de los tems con ks i
vanziles - i ‘ 1 |
5.Suficiencia el x [ x| | f
cantidad y clardad
= n ‘decuate paca | |
6.Intencionalidad | 770" | [ W
objetives gz ls y ‘
= (e eIgagidn. ! |
7.Consist o m,b:mfue_n I
cleatificos * ] }. )(
8.Coherencia i i | ¢
indicadoras, Rems | N
[F——— ; & indices !
9.Metodologia edcaion | i |
preplsito de b [ | )(
I vnv_oww.'ﬂn ! |
10.Pertinencia e | )(
parala { |
| imveztigacia !
* : A6
Coeficiente de valoracién porcentual C =
Nombresy Apellidos: | c£s6¢ y1)/on Aoweé7 Veldsesy DNIN': [ Y 5p/053
Direccion domiciliaria: | Jr. fos Claveléd  yzz | Teléfono celular: | 957738313
Grado Académico: /ML TER Seipplin€

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

(Mencén [ Awoiwo y Jawrloced- ]

Puno 06 de agosto del 2024

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

“UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS”

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1, Tituio de ia investigacion: La formaiidad tributaria en ia infiuencia dei
crecimiento economico de las MYPES comerciales del distrito de Puno - Pert 2024

1.2, Nombre del instrumento motivo de la encuesta: Cuestionario a las MYPES
comerciales de la provincia de Puno 2024

1.3.  Autor del instrumento de investigacion: Jorge Alber Quisocala Ramos.

ASPECTOQS DE VALIDACION

[ INDICADORES | CRITERIOS | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA MUY BUENA | EXCELENTE
] [ 06 11 16 21 2% | 3 36 | 41 45 51 56 6 | &6 7 76 81 a5 9 96
H os 1o ['as o0 Tas a0 Toe 1y Hae 1w e el el o 1o e ot Ve 1o T
[ 1.Claridad P ; ¥ |
20bjetividad | o T T 1111 1’
observables | | X |
3.Actualidad e 1 j [yl |
) | | {
4.0rganizacion = | : |
; X
S— H 1
SSuicenda |t _ | B
cantindyelarind | i !
6.Intencionalidad | i [ ) |
objetivos de la X i
Investgacion - , cpies] 13
7.Lonsistencia e { ! y i
centificos. ! H
8.Coherencia o ! X
indicadores, tems |
aindices - 1
9.Metodologia iy ®
10.Pertinencia | Gimiive | i i
:::;I’!ﬂudu I >< i
investigacion o B |
- 83,5
Coeficiente de valoracion porcentual C =
| Nombres y Apellidos: |\uay BEwAVDES (HiuuniZS | DNINC: 0132303
{

Direccion domiciliaria: || Jopéé ZAsbO0E  ITH | Teléfono celular: ]'ﬂgéch 99 5
Grado Académico:  [agisiee Suewisé
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Fotografias tomadas en evidencia de la investigacion
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Base de datos Excel
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Anexo 5

Procesamiento de datos SPSS y resultados
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resultados.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

;%I@.F"ﬂ .=l H B B a1 Q9% %

|  Nombre Tipo | Anchura |Decimales|  Etiqueta | Valores | Perdidos | Columnas Alineacisn |  Medida | Rol

_ 1 VAR00001 Numenco 8 0 i Considera que... {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
2 VAR00002  Numeérico 8 0 ¢Cree que lafo... {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada

_ 3 VAR00003  Numérico 8 0 iPiensaquela . {1, Si} Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
4 VAR00004  Numerico 8 0 ¢Percibe que la... {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada

_ 5 VAR00005  Numérico 8 0 ¢Considera que... {1, Si}... Minguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
6 VAR00006  Numérico 8 0 ¢Considera que... {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada

_ 7 VAR00007  Numeérico 8 0 ¢El Estado brin_.. {1, Si}._. Minguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
8 VAR00008  Numérico 8 0 ;Cree que ser .. {1, Si}... Minguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada

_ 9 VAR00009  Numérico 8 0 iPiensa quela {1, Si}._. Minguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
10 VAR00010  Numeérico 8 0 ¢Cree que lafo... {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada

_ 11 VAR00011  Numérico 8 0 ¢Piensa que el ... {1, Si}... Minguno 8 = Derecha 4l Ordinal ™ Entrada
12 VAR00012  Numeérico 8 0 ¢Percibe que s._. {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada

_ 13 VAR00013  Numeérico 8 0 iCree que lafo... {1, Si}... Minguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
14 VAR00014  Numeérico 8 0 ¢Percibe que la___ {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha &l Ordinal “ Entrada

_ 15 VAR00015  Numérico 8 0 iPiensaquela . {1, Si} . Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
16 VAR00016  Numeérico 8 0 ¢Percibe que la___ {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha &l Ordinal “ Entrada

17 VARO00017  Numérico 8 0 ¢Piensa que di... {1, Si}... Minguno 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
VAR00018  Numeérico 8 0 ¢Percibe que la.__ {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha &l Ordinal “ Entrada

19 VAR00019  Numérico 8 0 iPiensa guela ... {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal ™ Entrada
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il resultados.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

%i' G Rl BIBLTLT08

| Nombre Tipp | Anchura |Decimales]  Etiqueta | Valores | Perdidos | Columnas Alineacion =~ Medida | Rol
20 IVARDOOZD Numenco 8 0 iCree que el cr... {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal  Entrada
VAR00021 Numérico 8 0 ¢ Considera que_.. {1, Si}. .. Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
. VAR00022 Numeérico 8 0 ¢Percibe que la... {1, Si}. .. Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal ™ Entrada
23 VAR00023  Numeérico 8 0 ¢Cree que lafo._. {1, Si}... Ninguno 8 = Derecha &l Ordinal ™ Entrada
_ 24 VAR00024 Numeérico 8 0 ¢Percibe que la... {1, Si}. .. Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal ™ Entrada
25 VAR00025  Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
_ 26 VAROD0026  Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal N Entrada
27 VARO00027  MNumérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
_ 28 VAR00028  MNumérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal N Entrada
29 VAR00029  Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha &l Ordinal ™ Entrada
_ 30 DIMMA1 Numérico 8 0 Crecimiento de ... {1, Si tienen... Ninguno 10 = Derecha 4l Ordinal ™ Entrada
31 DIiMM2 Numeérico 8 0 Crecimiento de ... {1, Si tienen_._ Ninguno 10 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
_ 32 DIMM3 Numérico 8 0 Acceso a liquid... {1, Sitienen... Ninguno 10 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
33 VARIX Numeérico 8 0 La Formalidad ... {1, Sitienen... Ninguno 10 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
_ 34 VARIY Numérico 8 0 Crecimiento Ec... {1, Sitienen... Ninguno 10 = Derecha 4l Ordinal  Entrada
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L

£8 resultados.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Ulilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

|;%Ic%| -~ HLA HEE ECE 00 %

d VAR:‘()DOO il VAR;OO[] d VAR:;)DOO d VAF\::JODU d VAR:MO il VAR{;JODU il VAR;)DOO d VAR:ODU d VARSDDOO il VAR(;JDM

K 1 2 3 1 2 3 3 1 3 1
2 1 3 2 2 2 2 3 1 3 1
3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2
4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3
5 3 1 1 3 2 3 2 3 1 3
6 3 2 2 1 3 1 3 1 2 3
7 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2
8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
9 2 3 3 3 1 3 1 3 3 3
10 2 3 1 3 2 3 2 3 3 3
1 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1
12 3 1 3 3 3 3 3 3 1 2
RE 3 1 3 1 3 1 3 1 1 3
14 1 1 3 1 3 1 3 1 1 3
15 2 1 3 1 3 1 3 1 1 3
16 3 3 3 1 1 1 1 1 3 3
L 3 3 1 3 1 3 1 3 3 3
18 3 3 1 3 1 3 1 3 3 1
19 3 3 1 3 1 3 1 3 3 1
20 3 3 1 3 3 3 3 3 3 1
21 1 3 3 3 3 3 3 3 3 1
2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3

- n 1 1 3 3 3 3 3 3 1 3
24 1 1 3 1 3 1 3 1 1 3
% 3 2 3 1 3 1 3 1 2 3
% 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3

i

:
i
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5" resultados.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Nchlvo Editar Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

lfr‘%-f‘”‘ﬁ =l AEE BT 100 %
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5" resultados.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archlvo Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Vent:

.ﬁ%.ﬁ’”‘?‘ =l N BN B

|
dvmgouz dVARODOZ dvmoouz' d VAR0002 dvm:ooz' " VAR0002 dvmoooz' " VAR0002
1 3 3 1 10 9 9 2 28
2 3 3 3 10 8 12 22 30
3 1 3 3 12 8 9 33 29
4 1 1 3 12 8 6 3 26
s 1 1 3 12 6 8 27 26
6 1 1 3 10 8 8 27 26
7 3 1 3 8 10 8 32 26
8 3 3 3 6 8 10 36 2
9 3 3 1 4 10 10 29 24
10 3 3 1 6 10 8 29 2
1 3 3 2 8 10 29 27
12 3 3 3 10 12 10 27 12
13 3 3 2 12 10 11 2 13
14 1 3 1 12 8 8 2 28
15 1 1 3 12 9 8 2 29
16 2 1 3 12 9 9 2 30
17 3 2 1 10 9 9 30 28
18 2 3 1 8 8 8 28 2
19 1 2 3 7 8 8 28 23
20 3 1 1 7 9 7 30 23
21 3 3 1 8 7 8 30 23
2 1 3 1 8 8 7 31 23
B 1 1 3 9 9 6 28 24
2 3 1 3 9 6 8 22 23
2 1 3 3 8 6 8 26 22
26 1 1 3 8 8 8 32 2
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Archive  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Marketing directo  Gréaficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana

El@l e Bl A EE Eoi o

| gl varoo... dlvaroo..| Ll DIMM1 <l pivm2 4 bivMm3 ol VARIX 4 vARIY
1 9 23 28 3 2 2 2 2
2 12 22 30 3 2 3 1 3
I 9 33 29 3 2 2 3 2
4 6 33 26 3 2 1 3 2
.5 8 27 26 3 1 2 2 2
6 8 27 26 3 2 2 2 2
7 8 32 26 2 3 2 3 2
8 10 36 24 1 2 3 3 2
9 10 29 24 1 3 3 2 2
10 8 29 24 1 3 2 2 2
1N 9 29 27 2 3 2 2 2
12 10 27 32 3 3 3 2 3
| 13 11 24 33 3 3 3 2 3
14 8 22 28 3 2 2 1 2
.15 B 25 29 3 2 2 2 2
16 9 26 30 3 2 2 2 3
17 9 30 28 3 2 2 3 2
18 8 28 24 2 2 2 2 2
19 B 28 23 2 2 2 2 2
20 7 30 23 2 2 2 3 2
21 8 30 23 2 2 2 3 2
22 7 3 23 2 2 2 3 2
23 6 28 24 2 2 1 2 2
24 B 22 23 2 1 2 1 2
.2 8 26 22 2 1 2 2 1
26 8 32 24 2 2 2 3 2
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%i%@@.:«w =Y PERL T ErY

> += R

B {& Resultado

Conjunto de da
L Estadisticos
&--{E] Tabla de frecug

L8 La Formal

. ~~[§ Crecimien

=l EI Grafico de barr

- [E) Titulo

Qﬁ La Formal
-(f Crecimien

- [[B Registro

E. Frecuencias

- Estadisticos
g Crecimiento de
([} Gréfico de barr,
(B Registro
E E Frecuencias

--{ Estadisticos
&-{&] Tabla de frecue
L @) Titulo

L (Percibe q
- ¢Piensa g
: L& iPercibe q
2 El Gréfico de barr
L[] Titulo

(il ¢Cree que|
([ ¢ Considen
([ ¢Percibe q
g iCree que

NEW FILE.

DATASET NAME ConjuntoDatosl WINDOW=FRONT.

RECODE VRR00025
VARIABLE LABELS
EXECUTE.
RECODE VAR00026
VARIABLE LABELS
EXECUTE.
RECCDE VAR00027
VARIABLE LABELS
EXECUTE.
RECCDE VRR00028
VARIABLE LABELS
EXECUTE.
RECODE VRR00029
VARIARBLE LABELS
EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=VARIX VARIY
/BRRCHART FREQ
/ORDER=ANALYSIS.

—

(4 thru 6=1) (7 thru 9=2) (10 thru 12=3) INTO DIMMI.
DIMM]l ‘'Crecimiento de Ventas'.

{4 thru €=1) (7 thru 9=2) (10 thru 12=3) INTO DIMM2.
DIMM2 'Crecimiento de establecimientos'.

(4 thru €=1) (7 thru 9=2) (10 thru 12=3) INTO DIMM3.
DIMM3 ‘'Acceso a liquidez crediticia'.

{17 thru 22=1) (23 thru 29=2) (30 thru 36=3) INTO VARIX.
VARIX 'La Formalidad Tributaria'.

(17 thru 22=1) (23 thru 29=2) (30 thru 36=3) INTO VARIY.
VRRIY 'Crecimiento Econdmico'.

Frecuencias
[ConjuntoDatosl]
Estadisticos
La
Formalidad Crecimiento
Tributaria Econdmico
N Valido 169 169
Perdidos 0 0

(i ¢Piensa q

Kl
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OEGQ M e BRI 0O ER=» B

«» += B Cha

=} I Resultado £
Registro Tabla de frecuencia
Frecuencias
- La Formalidad Tributaria ]
Conjunto de da Porcentaje Porcentaje
) [g Estadisticos Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Tabla de frecug
E T Valido  Sitienen conocimiento 28 16,6 16,6 16,6
Titulo / ] ;
de |a formalidad tributaria
[ La Formal
i Crecimient Tienen poco 89 52,7 52,7 69,2
E @ Glgﬂco de barr conocimiento de la
formarlidad tributaria
~[E] Titulo
@ La Formall Mo tienen conocimiento 52 30,8 308 100,0
(i) Crecimieni de la formalidad tributaria
@ Registro Total 169 100,0 100,0
E - Frecuencias
[ Titulo
Notas Crecimiento Econémico
(B Estadisticos
-[J§ Crecimiento de ‘ _ Porcentaje Parcentaje
; (5 Grafico de barr Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
{8 Registro Valido  Sitienenun 18 10,7 10,7 10,7
E E Frecuencias conocimiento del
crecimiento economico
Tienen un conocimiento 108 63,9 63,9 746
intermedio crecimiento
economico
i No tienen conocimiento 43 254 254 100,0
@ ¢ Percibe q del crecimiento
[ ¢Piensaq economico
|l ePercibe g Total 169 100,0 100,0
B (E Gréfico de barr
~[(8] Titulo
Ui eCree que Grafico de barras
-1 ¢ Consider]
~ ([ ¢Percibe g
(g ¢Cree que| . : .
(5 ¢Piensa of= La Formalidad Tributaria

Abrir documento de resultados
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ek M iBaT 00 ERes H s +~ Bl 0o

E {& Resultado .
= Grafico de barras

Frecuencias
(] Titulo
Notas La Formalidad Tributaria
-~L[3 Conjunto de d
(g} Estadisticos 1007
&--{&] Tabla de frecu
i Titulo
i@ La Formal
“-[& Crecimien
B - {§ Grafico de barr
! Titulo
([ La Formall
-] Crecimien}
[ Registro
& {8 Frecuencias
- Titulo
- .. Notas
- Estadisticos
- Crecimiento ael ||
~-{[y Gréfico de barr

Frecuencia

- Notas 2]
[ Estadisticos
&--{&] Tabla de frecug
- Titulo
. @ Percibe Si tienen conocimiento de la Tienen poco conocimiento de la No tienen conocimiento de la
@ ¢ q formalidad tributaria formarlidad tributaria formalidad tributaria
¢Piensaq .
(& ¢Percive q La Formalidad Tributaria
B--{& Grafico de barr
() Titulo
(i ¢Cree que e .
() ¢Consider Crecimiento Economico
([ ¢Percibe d
- ¢Cree que 1209
[l ¢Piensa g
(il ¢Percibe g

100 _

[imas AmAA Alcticsioe Ao e oo oe - oaZ bioan || Vimteedo.mnt (11 anm san aman .
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SEeA Il e iIBLFT 900 EFR=2» H «» += BB The

3 & Resultado
§+@ Registro
& & Frecuencias

Crecimiento Economico

Notas
[ Conjunto de d: 120
[ Estadisticos
& {E] Tabla de frecu
i Titulo
i [ La Formal 1007
 -—Lf Crecimien
&--{E] Grafico de bar,
[ Titulo B0
+ () La Formall
~--([fi Crecimien|
----- [ Registro
2~ {& Frecuencias
Titulo
) Notas
L5 Estadisticos
(& Crecimiento ae| || 407
[ Gréfico de barr
(B Registro
&~ & Frecuencias
(&) Titulo
Notas 5]
i Estadisticos
& {8 Tabla de frecus 0
i . Ié Titulo Sitienen un conocimiento del  Tienen un conocimiento intermedio  No tienen conocimiento del
[ ¢Percibe q crecimiento economico crecimiento economico crecimiento economico
[f :Piensa g Crecimiento Economico
4@ ¢ Percibe g
=--{&] Grafico de bar,
I3 Titulo FREQUENCIES VARIABLES=DIMML

(i) ¢Cree que| /BABCEART FREQ
~(i ¢Consider] BAR HJ:R
[m i Percibe q /ORDER=ANALYSIS.

@ ¢ Cree que|

iy} ¢Piensag Frecuencias
(i ¢Percibe g

Frecuencia

209
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SHERA B~ AB LI OO ER s H e +—- BB D=

& [E Resultado
+BRegistro Frecuencias
Frecuencias
Titulo
;&) Notas Estadisticos
L Conjunto de d '
- (j§ Estadisticos Crecimiento de Ventas
E ----- & Tavla de frecu N Valido 169
! Thulo Perdidos 0
+-- [ La Formal
. L Crecimien
=5 Gréfico de barr.
E.I. [ Titulo Crecimiento de Ventas

+-- ({3 La Formal Porcentaje Porcentaje

“- [ Crecimien Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

- W8 Registro Vilido  Sitienen crecimiento en 23 136 136 136

&~ {8 Frecuencias las ventas

"'TITUlO Tienen poco crecimiento 7 420 420 55,6

g Notas en ventas

L Estadisticos - —

-—LFj Crecimiento de { No tienen crecimiento en 75 444 444 100,0

. las ventas

(i Gréfico de barr;

B Registro Total 169 100,0 100,0

Frecuencias

) Titulo
(1

] :::::isticas Crecimiento de Ventas

E-{E] Tabla de frecud
&) Titulo

g ¢Percibe q

-8 ¢Piensa g

- ¢Percibe q

E-{E] Gréfico de barr;

- [E) Titulo 60
(i ¢Cree que|

-1 ¢Consider

- ([ ¢Percibe q

- ¢Cree que|
(i ¢Piensaq

- ([ ¢Percibe q=]

404

Frecuencia
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112

SEER YN+ il LFOOFR=»H ¢«» += B0 T

& [g Resultado
‘(8 Registro
& [E] Frecuencias

Crecimiento de Ventas

Porcentaje Parcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido  Sitienen crecimiento en 23 13,6 13,6 13,6
las ventas

Tienen poco crecimiento 7 [ 420 [ 420 [ 55,6
en ventas

No tienen crecimiento en 75 444 44 4 100,0
las ventas

Total 169 100,0 100,0

L[ Conjunto de d:
- Estadisticos
E--{&] Tabla de frecu

L (i Crecimien

----- Registro
& [E Frecuencias
{3 Titulo

Notas
---L i Estadisticos
- Crecimiento de
(i} Grafico de barr
Registro
& [E Frecuencias

& Titulo
i Notas
L& Estadisticos

Crecimiento de Ventas

80

60—

F
o
1

(B Titulo
1L ¢Percibe q
[j9 ¢Piensaq
[ ¢Percibe q
E--{§ Grafico de barr
[ Titulo
[l ¢Cree que|
+ ([l ¢ Considen
([ ¢Percibe g
@ ¢Cree que
[l ¢Piensa g
(i) ¢Percibe g
T

Frecuencia

20+

Sitienen crecimiento en las ventasTienen poco crecimiento en ventas  No tienen crecimiento en las
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SERRAR B e WBET 0O FP=»H «» += BE S
E Resultado =
EL@ Registro Frecuencias §
= & Frecuencias
Notas Estadisticos
---L[§ Conjunto de d: ¢Percibe que  ¢Piensa que ¢Percibe que
L Estadisticos la formalidad la formalidad laformalidad
&--[&] Tabla de frecu tributaria le tributaria ha tributaria le
¢Cree que la a brindado contribuido a a dado
Titulo C ! | ha b qd tribuid ha dad
LB LaF " farmalidad oportunidade una mayor accesoa
arorma tributaria ha s de venta en estabilidad financiamient
@ Crecimien incrementade  mercados en sus o para abrir
a-# GfﬁCO de barr. lasventas de  masformales  ingresos por nuevos
[E] Titulo sunegocio? o0 regulados? ventas? locales?
{ % I;el:‘r:?:rl. N vilido 169 169 169 169
({8 Registro Perdidos 0 0 0 0
=2 E Frecuencias
[- Titulo
- Tabla de frecuencia
- Crecimiento de
--[[5) Gréafico de barr ;,Percil?e que la formalidad tributaria le _ha brindado
Registro oportunidades de venta en mercados mas formales o
= {E Frecuencias regulados?
Titulo ;
Porcentaje Porcentaje
Notas Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
Estadisticos
g El Tabla de frecue Valido Si 46 27,2 27,2 27,2
[@ Titulo Talvez 29 17,2 17,2 444
r-- L@ ¢Percibe g No a4 55,6 55,6 100,0
-l@ ‘jp'e",sa 9 Total 169 100,0 100,0
-8 ¢Percibe g
E--[E] Grafico de barr
-~ I[E] Titulo
(5] ¢Cree que ¢éPiensa que la formalidad tributaria ha contribuido a una
(5] ¢Consider mayor estabilidad en sus ingresos por ventas?
m’ﬂ ¢Percibe q Porcentaje Porcentaje
@ ¢Cree que| Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
(il ¢Piensa g — -
(55 ¢Percibe q Vélido  Si 43 28,0 28,0 29,0
| ee— ol 219 L] ] =
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BT -1 Y FLYE XY KRR N | Relar

B {& Resultado
L+ [ Registro
- Frecuencias ¢Piensa que la formalidad tributaria ha contribuido a una
-{E Titulo mayor estabilidad en sus ingresos por ventas?
Notas
i-LIM Conjunto de d
(g Estadisticos
g E Tabla de frecu Valido Si 49 29,0 29,0 29,0
i Tal vez 32 18,9 18,9 479

i No 88 521 521 100,0

. g Iéa Formal

! recimien

5[ Gréfico de barr Total 169 1000 100,0
(3 Titulo
#[ La Formal ’ . . .
L5 Crecimien ¢Percibe que la formalidad tributaria le ha dado acceso a

[ Registro nanciamiento para abrir nuevos locales?

8 Reg fi iamiento bri locales?
&[] Frecuencias Porcentaje Porcentaje
~IE] Titulo Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

{2 Notas -
.. Estadisticos vilido 8 50 296 296 296

[3 Crecimiento de I Talvez 30 17.8 17.8 47,3
i Grafico de bar No 89 52,7 82,7 100,0
Registro
E] Frecuencias

[ Titulo
=
. :::::,-s“m Grafico de barras
& - {&] Tabla de frecue
(] Titulo
[ ¢Percibe g ¢Cree que |la formalidad tributaria ha incrementado las ventas de su negocio?
[ ¢Piensaq
L ¢Percibe g 100
B--{& Gréfico de barr:
(] Titulo

5 ¢Cree que|
([l ¢Consider
(i1 ¢Percibe q
- ¢Cree que|

(i ¢Piensa q
([l ¢Percibe g

[1BM SPSS Statistics Processorestalisto | | |Unicode:ON |

Porcentaje Porcentaje
Fracuencia  Porcentaje valido acumulado

Total 169 100,0 100,0
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SHER N e~ IBLF OO EFR=»H ¢«» += BE "he

E {&] Resultado Toflal 169 00,0 00,0
=+ (B Registro
= & Frecuencias
() Titulo
Notas
[ Conjunto de d:
(g Estadisticos

D

Grafico de barras

¢Cree que la formalidad tributaria ha incrementado las ventas de su negocio?

100

80

({sl Crecimien;
({8 Registro
= & Frecuencias
(] Titulo
- {g8 Notas
- Estadisticos
L Crecimiento de
([ Gréafico de barr
o @ Registro
& {&] Frecuencias
() Titulo
- {g Notas
[ Estadisticos
&[] Tabla de frecud
[@ Titulo
L@ ¢Percibe q
[f ¢Piensa g
[ ¢Percibe g
B8 Gréafico de barr;
(] Titulo
[ ¢Cree que|
----- (i ¢Considern
Ll ¢Percibe q
~Lfg ¢Cree que|
[ ¢Piensaq
(i1 ¢Percibe q

60

Frecuencia

40+

207

0=
Si Tal vez No

¢Cree que la formalidad tributaria ha incrementado las ventas de su
negocio?

¢ Considera que la formalidad tributaria les ha facilitado el acceso a préstamos
bancarios?
o0

1]
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SEER YN+ il LFOOFR=»H ¢«» += B0 T

= EI Resulado iCree que la formalidad tributaria ha incrementado las ventas de su
f"’@ Registro negocio?
& [ Frecuencias

Titulo

L[ Conjunto de d:
- Estadisticos
E--{&] Tabla de frecu

¢ Considera que la formalidad tributaria les ha facilitado el acceso a préstamos
bancarios?

80

L (i Crecimien
----- Reqistro
& [E Frecuencias
{3 Titulo
Notas
---L i Estadisticos
- Crecimiento de
(i} Grafico de barr 40
Registro
- {E] Frecuencias
Titulo
i Notas 20
---[j Estadisticos
&--{&] Tabla de frecug
(B Titulo
4§ Percibe q o
[j9 ¢Piensaq Si Tal vez No
[ ¢Percibe q
E--{§ Grafico de barr
L[] Titulo
([l ¢Cree que|
+ [l ¢ Considen

~ L) ¢Percive 4 ¢Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de ventaen

% ‘-g’ee que, mercados mas formales o regulados?
~[n ¢Piensaq

(i1 ¢Percibe g 100

60

Frecuencia

iConsidera que la formalidad tributaria les ha facilitado el acceso a
préstamos bancarios?
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El RN -V T LY PEY ICER N | =l

& [g Resultado
-+ ([ Registro
- Frecuencias

préstamos bancarios?

: Notas
i-—Lf8 Conjunto de da
- Estadisticos
E-{&] Tabla de frecud
L B Titulo
+-- (& La Formal
. L Crecimien
&-{& Gréfico de barr;
- Titulo 807
+-(f3) La Formall
“- [ Crecimien
- [[8 Registro
&~ {& Frecuencias
(5] Titulo
. Notas
- Estadisticos
~-Lgg Crecimiento d¢ [ 40
(i) Gréfico de barr;
B Registro
Frecuencias
[i Titulo 204
Notas
[ Estadisticos
E-{E] Tabla de frecud
& Titulo
L@ ¢Percibe q si Tal vez No

4 cPiensa g iPercibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta

E Elmésl‘gﬁiz::::r? en mercados mas formales o regulados?

- [E Titulo
(i ¢Cree que|

- (1) ¢Considen ¢Cree que la formalidad tributaria ha incrementado las ventas

-Gy ¢Percibe g de su negocio?

- ¢Cree que|
([ ¢Piensaq
({1l ¢Percibe g5

¢Percibe que la formalidad tributaria le ha brindado oportunidades de venta en
mercados mas formales o regulados?

100+

607

Frecuencia

Porcentaje Paorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Vilido  Si 50 206 296 29,6
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Archivo

Editar Ver Datos

118

- a X

=

«% +- BB 0=

o

=

- [I® Registro
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FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: Q"{—'ﬂ)\ ! 120495

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: JORGE ALBER QUISOCALA RAMOS
Direccion: Urb. CHANU CHANU 2DA ETAPA MANZANA B1 LOTE 6
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 70444636

Teléfono: 987457415 email: marichejo@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO
Asesor: Dra. BERTHA BEJAR PARRA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion || Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ | Trabajo Académico[ |

Titulo: INFLUENCIA DE LA FORMALIDAD TRIBUTARIA EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO DE
LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE PUNO - PERU 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Crecimiento, Empresas, Formalidad, Micro y pequeias, Tributario.

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 2?
2

! Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros

relacionados.

2 Si su produccion mtelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
in Ao

anara nhlicatnria
Ta-Congator s
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2. Referencia de tesis:

" Bachiller < Titulo '2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacién de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del ptiblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podré
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
D Nacional

Linea de investigacion: CONTABILIDAD ECONOMICA - P15
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