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RESOLUCION N° 095-2024-D/FCJP-UANCV
Juliaca, 04 de marzo del 2024.

Vistos: El expediente, No: CU-14542 presentado por
el Bachiller en Derecho Srta. FIORELLA MARIEL ROSAS CHOQUE, quien solicita
fecha para rendir el examen de sustentacidn de borrador de tesis

denominado: VULNERACION A LA PROTECCION DE LA INTEGRIDAD FiSICA DEL
TRABAJADOR EN AUSENCIA DEL CONTROL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO, ELECTRO PUNO SOCIEDAD ANONIMA ABIERTA - 2023, para optar el Titulo
Profesional de Abogada v;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al Reglamento de Grados y
Titulos de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de
Derecho, concordante con el Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV, es procedente acceder a la peticidon del interesado.

Y, estando a los dictdmenes presentados por los
miembros del jurado en el que aprueban el borrador de tesis, el Decano de la
facultad, en uso de sus atribuciones conferidas por la ley universitaria 30220, y
el Estatuto de la UANCV.

RESUELVE:

Primero.- El jurado declara APTO por tanto debe
senalarse lugar, dia y hora para la sustentacidn del borrador de tesis, en forma
presencial del Bach. Srta. FIORELLA MARIEL ROSAS CHOQUE, para optar el Titulo
Profesional de Abogada, el mismo que se llevard a cabo el proximo 07 de
marzo del 2024 a las 4:00 p.m. en el Salén de Grados de esta facultad.

Segundo.- Designar como Jurados, para o
evaluacion de examen de sustentacion de tesis referido, Integrado por los
siguientes Docentes:

Presidente: Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA
Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Dr. WALTHER MARCELINO NIETO PORTOCARRERO

ASESOR: ,
Mtra. FLOR DE MARIA HUMPIRI NUNEZ

Tercero.-La Comision de Grados y Titulos de la Facultad,
Secretaria Académica y Administrativa quedan encargadas del cumplimiento
de la presente resdlucion. i
Registrese, comuniquese y archivese

c.c
Archivo

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




g 7" GINA D". INVESTIGACION”

5’% VICERRECTORADO DE
\&) | - VESTIGACION
e

RESOLUCION N 796-2023-D/FCJP-UANCV-
Juliaca, 19 de octubre del 2023

VISTOS: El expediente N° CU-06098 presentado por (el) (la) Bach.

FIORELLA MARIEL ROSAS CHOQUE quien solicita la aprobacién del Borrador de Tesis Titulado:
VULNERACION A LA PROTECCION DE LA INTEGRIDAD FiSICA DEL TRABAJADOR EN
AUSENCIA DEL CONTROL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ELECTRO PUNO
SOCIEDAD ANONIMA ABIERTA — 2023 para optar titulo profesional de ABOGADA.

CONSIDERANDO:
Que, las facultades son unidades fundamentales de organizacién, formacién

académica profesional, integrado por profesores, estudiantes y graduados, gozan de autonomia
de gobierno en lo académico, econémico y administrativo de acuerdo a la Ley y al Estatuto
Universitario de nuestra primera Casa superior de Estudios.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento
Interno de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Derecho y la Directiva N°004-2019-
UANCV-OI/Oficina de Grados y Titulos de la facultad de Derecho, la Comisién de Grados y Titulos
ha designado el jurado pertinente, el mismo que esta integrado por:

Presidente:
. .. Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA — -
= Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Dr. WALTHER MARCELINO NIETO PORTOCARRERO
~ ASESOR:

Mtra. FLOR DE MARIA HUMPIRI NUNEZ
Que, el jurado dictaminador ha emitido el dictamen favorable para que dicho

Borrador de Tesis pueda ser aprobado por resolucién.

Estando, el informe favorable de la Comisién de Grados y Titulos, en
concordancia con el reglamento de Grados y Titulos de la FACULTAD de Derecho y en uso de las
atribuciones que le confiere la Ley Universitaria N°30220, Ley de Creacién de la UANCV N°23738
y modificatoria Resolucién de Institucionalizacion 1287-92-NAR. D.L N°739 y el estatuto de la

UANCYV, al Decano de la Facultad de Derecho.

SE RESUELVE:
PRIMERO: APROBAR el BORRADOR DE TESIS titulado: VULNERACION A

LA PROTECCION DE LA INTEGRIDAD FISICA DEL TRABAJADOR EN AUSENCIA DEL
CONTROL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ELECTRO PUNO SOCIEDAD
ANONIMA ABIERTA - 2023 presentado por el (la) Bach. FIORELLA MARIEL ROSAS CHOQUE
de conformidad a lo establecido con el Reglamento de la Unidad de Investigacion con fines de
obtencion de Grados Académicos y Titulos Profesionales, y el Reglamento de Grados y Titulos de
la Facultad de Derecho, se dispone su REVISION. ,

SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR DE TESIS AL Mtra. FLOR DE
MARIA HUMPIRI NUNEZ

TERCERO: DISPONER que, el Director de la Unidad de Investigacién de la
Facultad y las secretarias académicas y administrativa, quedan encargados del cumplimiento de

la presente resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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Juliaca. 27 de abnl gel 2023

VISTOS:

E? Oficio el proveldo del direcior de '3 Unidad de investigacdn de la Facultad de
Derecho, y e Registro de Proyecto de lnwestigacion de fecha 27 de abr? de 2023, para oplar ol thulo
profesional de ABOGADA.

CONSIDERANDO:

Que, 138 facullades son unidades fundamentales de organizacdn, formacion
académica profesional. Integrado por profesores, estuciantes y graduados, gozan de aulonomia de
gobiemo en b académico, pcondmIco y auminisirativo de acuerdo 3 la Ley y al Estatuto Universitanio de
nuestia primera Casa Supernior de Estudios;

Que. el (8) Bach. FIORELLA MARIEL ROSAS CHOQUE, quien soliiclts Ia
aprobacién del proyecio de Tesis Titulado: VULNERACION A LA PROTECCION DE LA INTEGRIDAD
FISICA DEL TRABAJADOR EN AUSENCIA DEL CONTROL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, ELECTRO PUNO SOCIEDAD ANONIMA ABIERTA - 2023, para optar fitulo profesions! de
ABOGADA.

Que, al haberse cumphdo con los requis?os exigidos por el Reglamento Interno de
la Unidad de Investigacion oe la Facultad de Dereche y ia Duective N* 004-2019-UANCV-OI/ Oficina de
Investigaadn de ia UnwversCad Anding “Néstor Caceres Veldsquez” de Juliaca;

Que, el Comuté de Investigacin dio su cpinidon Técnica sobre 3 evaluacidn del
proyecto de Tes's, ef mismo que ha emdido el diclamen favorable para que Gicho proyecto pueda ser
~ sprobado por Resolucidn; — S

Que, el Direcior de i3 Unidad de Investigacion de 1a Facultad de Derecho, nomind
como A’uon DE TESIS: a a Mira. FLOR DE MARIA HUMPIRI NUREZ, Y

Estando, el informe favorable cde @ Comisidn de Grados y THulos, en
concordanca con el reglamento de Gragos y Titulos de la Facultsd ce Derecho y en uso de las
atribuciones que le confiere @ Ley Universitana N* 30220, Ley de Creacion de 1a UANCY N* 23738 y
modificatonia. Resolucidn de Instaucionalizacén 1287-82-NAR. D L N* 739 y el estatuio de Ia UANCV, o
Decano de la Facultad de Derecho.

8E RESUELVE:
PRIMERO; APROBAR ol PROYECTO DE TESIS tiulado. VULNERACION A

LA PROTECCION DE LA INTEGRIDAD FISICA DEL TRABAJADOR EN AUSENCIA DEL CONTROL
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ELECTRO PUNO SOCIEDAD ANONIMA ABIERTA -
2023, presentado por el (l3) Bach. FIORELLA MARIEL ROSAS CHOQUE; de conformidad 8 lo
establecido con el Reglamento ¢e (@ Unidad de Investgacidbn con fines de cblencion de Grados
Académicos y Titulos Profesionales, y ¢l Reglamento de Grados y Tilulos de ta Facultad de Derecho, se
dispone sy EJECUCION, cuyos jurados son:
PRESIDENTE: Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHNUANCA CALCINA

Dr. JAVIER ROMULQO QUISPE ZAPANA

Or. WALTHER MARCELIND NIETO PORTOCARRERQ

SEGUNDO: RECONCCER, como ASESOR DE TESIS. AL Mtra. FLOR DF
JAARIA HUMPIRI NUNEZ.

YERCERQ: CISPONER que, el Director de la Unidad de Investigacidn de ta
Facullad y las secrelanas scadémcas y administrativa, quedan encargacos del cumplimiento de i
presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Cc Arch. oy b RSIDAD ANDINA
2= N+ XTCACERES 174
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Nombres y apellidos FIORELLA MARIEL ROSAS CHOQUE

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 44019641
ittps://oreid. org/0009-0004-0531-6829

URL de ORCID

Datos de asesor

Nombres y apellidos FLOR DE MARIA HUMPIRI NUNEZ

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 70353182

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0001-5533-3433

Datos del jurado

Presidente del jurado

JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA
CALCINA

Tipo de documento DNI

Nombres y apellidos
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Miembro del jurado 1
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OQ‘.«
Datos de investigacion Q‘ i‘x{;
Linea de investigacion DERECHO PUBLICO - P05 g
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.
Edificio: Electro Puno Sociedad Anénima
Abierta

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: Puno

Distrito: Puno

Latitud: 15.8458708
Longitud: : 70.0577439,1371

Ubicacion geografica de la

investigacion https://www googlu com/maps/place/Electro+
Puno+S.A A /(@-15.8338491 -
70.0282279 727m/data=

Afio o rango de afios en que se realizo

g R Junio — Octubre, 2023
la investigacion

Derecho
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.05.00
https://concytec-pe.github.io/Peru- Derecho
CRIS/vocabularios/ocde ford.himl
h < .Or -r ford#

- Libreria
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[J Programa de Segunda Especialidad,
J Programa de Maestria o Doctorado

DERECHO <

informo que he elaborado el/la & Tesis o [J Trabajo de Investigacion, [J Trabajo Académico

denominada:
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Asesorado por: Mtra. FLOR DE MARIA HUMPIRI NUNEZ
Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacién o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracién Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen,

Juliaca__ 1% de Morao del 2024

ra W ¢

///( ,/
FIRMA: %WMAMEL ROSAS CHOQUE Huella

DNI: 44019641

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

&) TESIS UANCV 3£ | INVESTIGACION
N2

DEDICATORIA

A Dios por regalarnos una vida llena de
obstaculos, retos, caidas y brindarnos las

fuerzas para levantarnos unay otra vez.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

%‘j INVESTIGACION

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

AGRADECIMIENTO

A la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez;
que me albergd durante mi formacion profesional.

A los docentes que forman parte de la Escuela de
Posgrado, en especial a quienes directamente
impartieron sus sabias ensefianzas en mi formacion

profesional.

http://repositorio.uancv.edu. pe/




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

INDICE GENERAL

DEDICATORIA ...ttt b bbbttt e e bt e st st sbenne s i
AGRADECIMIENTO ...ttt sttt ettt asa e aestestesbesbeaneaseaneeneenens i
INDICE GENERAL .....outiiimiitireieetsee sttt i
INDICE DE TABLAS ...ttt sttt asssessanens v
INDICE DE FIGURAS .....ootieeteeeeee e er s e es st ses s tsses s ssses s sn s sanenns vi
RESUMEN ...ttt bbbttt a bbbttt e eneas vii
ABSTRACT ..ttt h ettt b e bbbt R ettt be bt nes viii
INTRODUGCCION ..ottt bbb bbbt nb bt nbe e IX
CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES
1.1. Formulacion del problema..........ccccoeiieiiiiiiie e 1
1.2. Planteamiento del Problema...........cccoiiiiiiiiiiciiee e, 2
1.2.1.  Problema geNEral.........cccociiiiiiiiicce et 2
1.2.2.  Problema €SPEeCITICO ......cccciiiiiicie et 2
1.3. Objetivos de [a INVESHIGACION .......cccoiiiiiiiiiieie e 2
1.3.1.  ODJetiVO GENETAL .....c.eeiiceceee e e 2
1.3.2.  0DJEtiVO ESPECITICO......ciiiiiiieeece e 3
1.4. Justificacion del @StUTIO..........ooeieiiiiiiceseee e 3
1.5, HIPOUESIS. ..ot e bbb 4
1.5.1.  HIpOtESIS QENEIAL.......ccuiiiiiiiii e 4
1.5.2. HipOteSIS ESPECITICAS .....ccveveiiiiiiiiiciree e 4
1.6, VANIADIES .o 4
CAPITULO lI
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del €STUAIO ........ccooviiiiiieieiee e 6
2.1.1. A NIVEl INtEINACIONAL .......oviiiiiiie e 6
2.1.2. ANIVElI NACIONAL ..o 10
2.1.3. A NIVEIIOCAL ..ot 13
P2 Y - T o I (= To | o o LTSRS 14
2.1.2. Control de seguridad Y SalUd ..........ccoviiiiiiiiniiiceeee s 14
2.1.2.1. Factores de rieSgos OCUPACIONAIES..........ccoceriririnieieee s 15
2.1.2.2. Seguridad OCUPACIONAL ...........ccoiiiiiiieieiere s 16
2.1.2.3. Salud 0CUPACIONAL ..ot s 17
2.1.2.4. PElIGrO Y MESGO ..ottt bbb 17
2.1.2.5. Accidente de trabajo ........cccceueiieiiie e 18

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

2.1.3. Proteccion de la integridad fiSICa..........ccccocevvivieiiciececcc s 18
2.1.3.1. Medida de proteccion de Seguridad y Salud en el trabajo..................... 18
2.1.3.2. Responsabilidad del empleador en la Seguridad y Salud en el Trabajo
19

2.1.3.3.  EQuipos para la ProteCCIiON ..........ccccvveveiiieiise e 19
2.1.3.4. Revision de indumentaria y equipos de trabajo: .........cccocvvrniienieene, 19
2.2. MarcCO CONCEPIUAL ......ccveii ettt reeae e e nne s 20
2.2.3.  CONMIOl dE MESPOS ....uveueiiieeiieeieeee st ee sttt ste e te e sreesnesreesreeeeaneennes 20
2.2.4. EMPIEAUON .....oeeieieeie ettt ettt e e nre s 20
S T = (o 0] 1] 4 V- SRS 20
P T  {[= 1o [0 RSO USURORRRSRIS 20
2.2.7. SAIUA ..ottt ar 21
2.2.8. SEQUIAA .....ccoeeeiciiece e 21
2.2.9. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo..................... 21
2.2.10.  Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo...........cc.ccccuenuee. 21

CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo y nivel de investigacCion ..ot 22
3.2. Descripcion del ambito de investigacion.........ccccccoevveve e 22
3.3. PODIacCion ¥ MUESTIA ..o 23
3.4. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos .........c.cccccuvenee. 25

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

CONCLUSIONES ...ttt 42
RECOMENDACIONES. ... 44
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......oo i 46
ANEXO .o 49

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

INDICE DE TABLAS
Tabla 1Le dotan Equipos de Proteccion Personal con las normas técnicas
ESTADIECIAA ...ttt bttt 26
Tabla 2 Los trabajadores que laboran en el electro Puno Sociedad Andnima
Abierta se encuentran protegidos ante cualquier eventualidad laboral................. 28
Tabla 3Electro Puno Sociedad Andnima Abierta constantemente les recuerda a
sus colaboradores las normas y reglas de seguridad ..........c.cccoevevevierieciieeennnene, 29
Tabla 4 Recibe capacitacion en cuanto al uso de Equipos de Proteccion Personal
y prevencion de Riesgos Laborales ..........ccooveieiicieiececeeeeeeee e 30
Tabla 5 Recibe capacitaciéon en cuanto al uso de Equipos de Proteccion Personal
y prevencion de RiesSgos Laborales.........cccoiviviiirieieieieesese s 32
Tabla 6 La prevencion de los riesgos laborares estd intimamente ligada a la
seguridad de 10S trabajadores ... 34
Tabla 7Ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar su trabajo.35

Tabla 8La tarea que realiza es peligrosa para su salud.................coeeeeeeeeeeeeee. 69

Tabla 9 Los riesgos de trabajo en el electro Puno Sociedad Anénima Abierta son
FIECUBINTES ..ottt s b e b eb ettt eenbe st 37
Tabla 10 Le han informado acerca de los riesgos laborales existentes en su lugar
0 TrADAJO ... e 38
Tabla 11 Le dotan Equipos de Proteccion Personal con las normas técnicas
establecidas*Ha sufrido algin dafio fisico como consecuencia de realizar su

trabajo tabulacion CrUZATA .........cc.eevuiriiiriree s 39

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Localizacion de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad
de Puno S.AA. 55
Figura 2. Le dotan Equipos de Proteccidn Personal con las normas técnicas
establecidas 59
Figura 3. Los trabajadores que laboran en el electro Puno Sociedad Anénima
Abierta se encuentran protegidos para cualquier eventualidad laboral 61
Figura 4. Electro Puno Sociedad Andnima Abierta constantemente les recuerda a
sus colaboradores las normas y reglas de seguridad 62
Figura 5. Recibe capacitacibn en cuanto al uso de Equipos de Proteccién
Personal y prevencion de Riesgos Laborales 64
Figura 6. Algun compafiero que haya sufrido alguna lesion, accidente o
enfermedad debido a las tareas que desempefia 65
Figura 7. La prevencion de los riesgos laborares esta intimamente ligada a la
seguridad de los trabajadores 67
Figura 8. Ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar su trabajo

68
Figura 9. La tarea que realiza es peligrosa para su salud 70
Figura 10. Los riesgos de trabajo en el electro Puno Sociedad Andnima Abierta
son frecuentes 71
Figura 11. Le han informado acerca de los riesgos laborales existentes en su lugar
de trabajo 73
Figura 12. Le dotan Equipos de Proteccion Personal con las normas técnicas
establecidas*Ha sufrido algin dafio fisico como consecuencia de realizar su

trabajo tabulacion cruzada 75

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

RESUMEN

El estudio que aqui se presenta tiene como finalidad la aplicacion de métodos
cuantitativos, describir los métodos y finalmente determinar la incidencia de la
desproteccion de la integridad fisica de los trabajadores en el momento que se
vulnera el control de la seguridad y salud en el trabajo. La muestra se conforma
por 78 trabajadores en la entidad. Resultados: el 48,7% procuraba solamente
algun tipo de equipo de proteccion personal, el 67,9% de las personas sufririan
lesiones fisicas en el trabajo y el 46,2% de las personas consideraba que las
actividades gue se estaban realizando eran nocivas para la salud. Ademas, el
47,4% no contaba con ninguna proteccion en caso de emergencia, estaba
expuesto continuamente a riesgos en el trabajo y desconocia los riesgos laborales
a los que se enfrentaba diariamente. Por otro lado, el 46,2% de las personas
afirmaba que la empresa no les recordaba a sus trabajadores las normas y reglas
de seguridad y el 52,6% de los compafieros habia sufrido lesiones o accidentes
derivados de su actividad laboral. Se concluyé de este modo que la falta de
controles sobre la seguridad y salud en el trabajo tiene una incidencia directa en
las vulneraciones a la proteccion de la integridad fisica de un trabajador. En
relacion a que el valor de la significancia estadistica que arroja la prueba chi-
cuadrado (0,000) es menor que el alfa (0,05), esto significa que la asociacién entre
las variables es significativa. En consecuencia, existe un vinculo entre ambas

variables.

Palabras claves: Control de seguridad, integridad fisica, salud ocupacional

vulneracion.
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ABSTRACT

The purpose of the study presented here is to apply quantitative methods, describe
the methods and finally determine the incidence of the lack of protection of the
physical integrity of workers when the control of safety and health at work is
violated. The sample is made up of 78 workers in the entity. Results: 48.7% only
sought some type of personal protection equipment, 67.9% of people would suffer
physical injuries at work and 46.2% of people considered that the activities being
carried out were harmful to health. In addition, 47.4% did not have any protection
in case of emergency, were continuously exposed to risks at work and were
unaware of the occupational risks they faced daily. On the other hand, 46.2% of
people stated that the company did not remind its workers of the safety rules and
regulations and 52.6% of colleagues had suffered injuries or accidents derived
from their work activity. It was concluded that the lack of controls on health and
safety at work has a direct impact on violations of the protection of the physical
integrity of a worker. Since the value of statistical significance shown by the chi-
square test (0.000) is lower than the alpha (0.05), this means that the association
between the variables is significant. Consequently, there is a link between both
variables.

Keywords: Security control, physical integrity, occupational health violation.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda el tema de la vulneracion a la proteccion de la
integridad fisica del trabajador el cual a nivel mundial obtiene escasa importancia
en las industrias. Partiendo de este objetivo podemos contemplar que las
industrias o instituciones estan por formalismo en muchos casos y otros por
persuasion, aceptando un papel protagénico en la precaucion y seguridad de
eventualidades riesgosas de trabajo y enfermedad laboral. No ignoremos que la
ley busca prevenir y precaver los peligros laborales y la reduccién de dichos
riesgos, con el fin de proporcionar el bienestar de los empleados de la empresa.
Los derechos laborales del trabajador, no Unicamente se respetan abonando una
retribucion salarial, sino también resguardando su integridad fisica, moral y
psicolégica. No obstante, se encuentran varios sucesos en los que la ley no se
ejecuta, de forma apropiada, ya que las instituciones y empresas se estan
adaptando. Sin embargo, con razon a la ausencia del control de seguridad y salud
en el trabajo se vincula primordialmente con la carente implementacion del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Laboral o su percepcién reduccionista
y poco importante. Este incidente es corroborado por los érganos de control,
conforme a los cuales aun les falta el componente de implementacion por parte
de las instituciones y empresas.

Pese a que la literatura internacional menciona algunas praxis que benefician el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, como, por ejemplo: contar
con la representacion decidida de los ejecutivos y su direccion transformacional,
gue el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sea capacitado
para el papel, que haya fuerza de los grupos de interés, reglamentaciones

nacionales y formacion organizacional y que los empleados posean conductas
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seguras. Son limitados los analisis que indiquen los motivos de la baja
implementacion del procedimiento, al menos en el ambiente peruano.

Una de las caracteristicas principales es que determinadas empresas en el Peru
ven a la Seguridad y Salud en el Trabajo como un despilfarro de dinero
innecesario, 0 a modo que se posee que realizar tareas de manera incompleta o
como una mera obligacion debido a la ejecucion forzada de regulaciones
gubernamentales puede conllevar un riesgo significativo de accidentes laborales
o enfermedades ocupacionales, estos eventos no solo implican costos inmediatos,
sino también costos ocultos como retrabajos, pérdida de tiempo de los empleados
y repercusiones negativas en el entorno laboral, entre otros aspectos).
Igualmente, la empresa incide en incumplimiento de la Normativa de Seguridad y
Salud en el Trabajo la cual implica sanciones econdmicas por el 6rgano supervisor
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral, estas sanciones representan
un costo para las instituciones. Frente a ello, se manifiesta el menester que las
comparfias sean responsables de la trascendencia de elaborar garantia con el
propésito de prever accidentes en el centro laboral y enfermedades
ocupacionales.

El estudio de esta problematica se desarroll6 por la inclinacion de comprender por
gué ha acrecentado la vulneracion a la proteccion de la integridad fisica del
empleado en ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo en la ciudad
de Puno a su vez logro inspeccionar las vinculaciones de poder entre estos
representantes.

La reciente investigacion se localiza organizado por IV capitulos y son los

siguientes:
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El primer apartado alude al progreso de la formulacién del contratiempo, el
planteamiento del problema tanto general como especifico, a continuacion,
tenemos los objetivos generales y especificos que dirigen el trabajo de
investigacion, seguidamente tenemos la justificacion del trabajo de investigacion,
finalmente la hipotesis y las variables con las cuales se desarrollara el siguiente
trabajo de investigacion.

En el segundo apartado tenemos el desarrollo de los antecedentes del trabajo de
investigacion, la ejecucion del marco tedrico que avala al trabajo de investigacion
y finalmente la definicion de los términos.

En el tercer apartado, hace alusion a la metodologia de investigacion, el lugar
donde se realiza el trabajo de investigacion, la poblacion, la muestra, las técnicas
y las herramientas utilizadas en la investigacion.

En el cuarto apartado se indica el resultado del trabajo de investigacion
comentando el analisis e interpretacion, se explica la tabla y grafico para mayor

entendimiento de los datos recolectados.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Formulacién del problema
La ausencia de Seguridad y Salud en el Trabajo esta en crecimiento, segun
la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento D.S
005 - 2012 Reglamento de seguridad y salud en el trabajo (RSST), Las
organizaciones, tanto publicas como privadas, requieren que se informen
sobre conductas inseguras y accidentes laborales. Sin embargo, la mayoria
de las empresas no lo hacen. Ademas, existe el problema de la informalidad
en las empresas, la falta de seguridad para los empleados y actividades
gue no cumplen con las regulaciones legales en el &mbito de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST). Esto resulta en testimonios parciales que no
contribuyen realmente a abordar los problemas de SST en el estado, en
Peru, las empresas que se dedican al mantenimiento e instalaciones
eléctricas deben cumplir con una serie de regulaciones, como la Ley 29783
de SST, la normativa G-050 sobre seguridad durante la construccion, el
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria (D.S N° 055-
2010-EM), y las regulaciones relacionadas con electricidad, la
responsabilidad de garantizar el cumplimiento de estas directrices recae en

la Direccion General de Electricidad del Ministerio de Energia y Minas, que
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se encarga de supervisar las actividades de generacion, transmision y
distribucién de energia eléctrica en todo el pais, ademas, esta entidad
formula las regulaciones necesarias para garantizar la calidad del servicio,
la seguridad en las instalaciones eléctricas y la seguridad de la red eléctrica,
especialmente en lo que respecta a las empresas que prestan servicios de
distribucion eléctrica.

1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1. Problema general

- ¢Como incide la ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo
ante la vulneracion de la proteccién de la integridad fisica del trabajador en
electro Puno Sociedad Anonima Abierta — 2023?

1.2.2. Problema especifico

- ¢ Como afecta la ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo a
los accidentes laborales del trabajador en electro Puno Sociedad Anénima
Abierta — 2023?

- ¢ Como afecta la ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo a
los riesgos Laborales del trabajador en electro Puno Sociedad Anonima
Abierta — 20237

- ¢Como se vulnera la proteccion de la integridad fisica del trabajador en

electro Puno Sociedad Andénima Abierta — 20237

1.3. Objetivos de la investigacién
1.3.1. Objetivo general
- Establecer la incidencia de la ausencia del control de seguridad y salud en
el trabajo ante la vulneracién de la proteccion de la integridad fisica del

trabajador en electro Puno Sociedad Andnima Abierta — 2023
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1.3.2. objetivo especifico

- Determinar la afectacion de la ausencia del control de seguridad y salud en
el trabajo a los accidentes laborales del trabajador en electro Puno
Sociedad Anonima Abierta — 2023

- Determinar la afectacion de la ausencia del control de seguridad y salud en
el trabajo a los riesgos Laborales del trabajador en electro Puno Sociedad
Anodnima Abierta — 2023

- Describir la vulneracion de la proteccion de la integridad fisica del
trabajador en electro Puno Sociedad Andnima Abierta — 2023

1.4. Justificacion del estudio

Es sustancial investigar la vulneracién y garantizar la seguridad del
bienestar fisico del empleado en ausencia del control de seguridad y salud
en el trabajo por tal razén es indispensable precautelar el bienestar y
cuidado de los elementos que forman parte de una organizacion.
La inclinacion de realizar este estudio es para desarrollar la capacidad del
trabajador, proporcionado de indumentaria de proteccion personal
apropiados, tenga conocimientos de planes de contingencia para que
pueda proceder y confrontar con medidas preventivas cualquier tipo de
riesgo que se origine en la institucion o empresa.
Este estudio serd posible ya que con la elaboracién del sistema se
comprenderan las leyes, reglas y normas de seguridad, previniendo riesgos
gue son originados por actos y condiciones inseguras.
El poner en practica y llevar al resultado esta investigacion es para obtener
un entorno seguro en el centro de trabajo y que los asalariados o

empleados realicen sus labores con seguridad y tranquilidad, ya que
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haciendo conciencia a cada uno de los miembros de las empresas

proporcionara beneficios.

1.5. Hipotesis

1.5.1. Hipotesis general
- Laausencia del control de seguridad y salud en el trabajo incide de manera
directa en vulneracion de la proteccion de la integridad fisica de los

trabajadores del electro Puno Sociedad Anénima Abierta — 2023

1.5.2. Hipotesis especificas

- La ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo afecta
directamente a los accidentes laborales del trabajador en electro Puno
Sociedad Anonima Abierta — 2023.

- La ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo afecta
directamente a los riesgos Laborales del trabajador en electro Puno
Sociedad Anonima Abierta — 2023.

- Se vulnera la proteccion de la integridad fisica del trabajador en electro
Puno Sociedad Andnima Abierta — 2023.

1.6. Variables
Variable independiente
Ausencia de control de seguridad y salud
Variable dependiente

Vulneracion a la proteccion de la integridad fisica
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Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL

VI. Falta de estdndares Proteccién fisica  Cabeza

Ausencia de de seguridad en los

control de trabajos que los Tronco

seguridad y empleados

salud necesitan Extremidades
desatrrollar. La
osibilidad de que .,
Sn trabajador sﬂfra Preve_ncmn Alerta
un determinado seguridad y salud
dafio derivado del Sefalética de
trabajo y, por este Seguridad Industrial
altimo, las
enfermedades, Normas de Normas
patologias 0 seguridad Reglas
lesiones  sufridas Bienestar fisico,
con ~motivo U mental y social
ocasion del trabajo.

VD. Accidentes Sucesos

Vulneracion a La persona no esta laborales imprevistos

la  proteccion protegida  contra Acciones

de laintegridad agresiones que subestandar

fisica puedan afectar o (omisiones u
lesionar su cuerpo, acciones de
sea destruyéndola colaboradores)
0 causandole dolor Condiciones
fisico o dafio a su subestandar
salud. (condicién insegura)

Riesgos Quimico
Laborales

Mecanicos

Ergondmico

Fisico

Psicosocial
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional
Segun Aguedo (2020) en su investigacion cuyo objetivo fue
comprender el significado y alcance del Derecho a la integridad personal
de las personas privadas de libertad, a través de un analisis comparado de
su tratamiento en el Derecho Internacional convencional y, especialmente,
de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en
la materia, respecto al derecho chileno, llegando a concluir que al examinar
las decisiones judiciales de la Corte Interamericana en relacion a la
seguridad de la integridad personal de individuos privados de su libertad,
se contempl6 que en sus sentencias se muestra una incesante y evidente
progreso en la custodia de dicho derecho. También se estima
principalmente en los métodos realizados y fijados de forma acorde en sus
sentencias, enlazadas por leyes de derecho internacional, principios de
legislacion a nivel internacional y la misma jurisprudencia de dicho tribunal.
Con el progreso de este estudio, conseguimos instruir que la Corte ha
avanzado criterios jurisprudenciales que admiten establecer varios

peldafios de vulneracion al derecho a la integridad personal, asi como de
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aspecto general o como adaptada al resguardo de los individuos privados
de libertad. Asi, diferencia la “tortura” de “otros tratos o penas despiadadas,
inhumanos o humillantes”, asignando a los principales de una mayor
capacidad que la proposicion en términos legales. Al igual, la idea de “otras
relaciones o penas atroces” que ha fijado la Corte Interamericana también
es enfatizado. Principalmente, en lo referente al termino entre estos y el
tormento, el cual de acuerdo a su método es sencillamente variable. En
consecuencia, ha destacado en sus sentencias que puede observarse
cambiada con el pasar del tiempo, al examinar que hechos que
primitivamente no eran calificados como “tortura” podrian ser calificados
como tales en el presente o en el futuro dependiendo del estamento
riguroso de proteccibn de los Derechos Humanos en ciudadanos
democraticos.

Asimismo, el aporte de Mercado (2019) en su investigacion, tuvo por
objetivo conocer el grado de proteccidon de la integridad fisica y moral de
las mujeres en el Derecho Internacional Publico contemporaneo, el cual
concluye data que la Organizacion Internacional del Trabajo Efectué una
ocupacion defensora de los derechos de las mujeres que comenzé con un
planteamiento marcadamente protector, conforme con la creacion de la
mujer-madre esposa-trabajadora, y que con el pasar del tiempo se reclino
hacia un encauzamiento igualitarista que avala a un interés por respaldar
la paridad de derechos entre hombres y mujeres en el ambito profesional.
A pesar del progreso en la proteccion de las trabajadoras respaldadas por
esta institucion, en la actualidad la OIT no se ha implicado en la regulacién

de materias que afectan a las mujeres como, por ejemplo, el acoso sexual
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en el ambito laboral. Hasta la fecha la organizacion no ha aprobado ningdn
convenio de caracter vinculante que regule este problema. Ademas,
cuando la Conferencia Internacional del Trabajo ha tenido ocasion de tratar
esta materia ha mantenido una perspectiva neutra en cuanto al género en
relacion con la violencia y el acoso sexual en el lugar de trabajo. Estos
antecedentes son notables para nosotros porque representan que sigue sin
visibilizarse por esta organizacion la presencia de una violencia especifica
contra la mujer enlazada con la discriminacion y la desigualdad, pese a que
como contempla el propio organismo los datos representan que La mayoria
de las personas afectadas por la violencia, los principales tratados de
derechos humanos: el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(PIDCP) y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (PIDESC), no consideran situaciones y dafios determinados que
sufren las mujeres por el hecho de ser mujeres y que requieren una
proteccion especial para que éstas puedan disfrutar del derecho a la vida,
la libertad, seguridad y, en general, de todos los derechos reconocidos y
ganados en estos textos.

De otro lado, el aporte de Jaramillo (2018) se estudian desde el
punto de vista critico, los criterios conceptuales, doctrinarios y la normativa
juridica existente en la legislacion ecuatoriana, acerca de la regulacién del
derecho a la seguridad y a la salud de los trabajadores, llegando a concluir
gue en el estado ecuatoriano, no se cumple adecuadamente con el derecho
de los empleados a realizar su labor en un entorno que garantice su
bienestar laboral y salud, en conformidad con el principio fundamental

establecido en la Constitucién de la Republica del Ecuador. Ademas, las
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leyes relacionadas con la seguridad laboral y la salud de los trabajadores,
gue se encuentran dentro del Cdodigo del Trabajo, no ofrecen una
proteccion suficiente para asegurar de manera efectiva estos derechos.
Asimismo, la mayoria de las empresas privadas en Ecuador no cumplen
adecuadamente con las disposiciones legales vigentes en cuanto a
seguridad laboral y salud de los empleados, y esta falta de cumplimiento se
observa también en algunas instituciones publicas.

Por ultimo, el aporte de San Juan (2017) en su investigacion, donde
el objeto de estudio fue describir y analizar la cuestion de la salud de los
trabajadores en los procesos de integracion regional en general y del
MERCOSUR en particular, llegando a concluir que la salud laboral, desde
una perspectiva interdisciplinaria, se basa en una amplia gama de
conocimientos que abarcan desde el campo médico hasta los aspectos
sociales, esto implica la incorporacion de diversas disciplinas y técnicas,
como la ingenieria, la higiene, la ergonomia y la psicologia, con el propésito
de promover la salud de los trabajadores, mejorar las condiciones y el
entorno laboral, y prevenir accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales. Sin embargo, en los primeros 20 afios de existencia del
MERCOSUR, la salud y la seguridad de los trabajadores no se abordaron
como aspectos fundamentales en el proceso de integracion comunitaria.
Aungue estos temas tuvieron cierta relevancia en la agenda sociolaboral,

en su mayoria, no se lograron los objetivos planteados en este ambito.
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2.1.2. A nivel Nacional

Segun Gallegos y Roman (2022) en su investigacion, el objeto de
estudio fue identificar si la vulneracién de los derechos a la vida y a la
integridad fisica por la mala ejecucion que pone en riesgo la sostenibilidad
de la obra, concluyendo que la vulneracion de los derechos a la vida e
integridad fisica si ponen en peligro la viabilidad de la creacién de la
Avenida de Evitamiento porque fue obligacion del Gobierno Regional avalar
el acatamiento de dichos derechos; adaptando la utilizacion de los recursos
publicos que fueron sefialados para la realizacion de este propdésito, a las
necesidades de la localidad de la zona desde un primer instante, asi mismo
la pésima realizacion del proyecto de la Avenida de Evitamiento vulnero los
derechos a la vida e integridad fisica, desde el instante en que dejo de
complacer los menesteres de la localidad de la zona y su libre crecimiento
integral a su vez se origin6 un impacto juridico en la durabilidad del proyecto
de la Avenida de Evitamiento, necesariamente a que la obra esta
incompleta, y procede siendo empleada irregularmente gracias a la
adaptacion que realizaron determinadas autoridades para aminorar las

inseguridades viales y permitir su funcionamiento

Asimismo, el aporte de Gadea (2016) en su investigacion el objeto
de estudio fue: Elaborar una propuesta para la implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) para la empresa
SUMIT S.A.C. a partir de la adecuacion a los requisitos legales vigentes de
la Ley N° 29783 (Ley peruana de Seguridad y Salud en el Trabajo) y sus
modificatorias, llegando a concluir en el proceso de investigacion sobre la

posicion predominante del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
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Trabajo (SGSST) en SUMIT S.A.C., se llevo a cabo un andlisis de la base
fundamental, revelando una falta de compromiso y liderazgo por parte de
la alta direccion, no se identific6 a ninguna persona capacitada para
supervisar de manera metddica y sistematica el SGSST, una funcion que
originalmente se asigno a la Jefatura de Planta y al Departamento de
Recursos Humanos, se noté que, en la estructura actual, el delegado del
SGSST rinde cuentas directamente a la Jefatura de Planta, este
incumplimiento se traduce en una violacion del 95,5% de las formalidades
establecidas en la Ley N° 29783. Se identificaron un total de 75 peligros, de
los cuales el 10,6% representan riesgos inaceptables para los trabajadores,
relacionados con movimientos de maquinaria, cargas excesivas y peligros

eléctricos.

Otro aporte de Bendezu (2019) en su investigacion, el objeto de
estudio fue el mejoramiento del SGSST tiene por objetivo mejorar la
implementacion de la Ley N° 29783 Ley de SST, asi como también, la
implementacion de las normas OHSAS 18001 y la norma sectorial RM 111-
2013- MEM/DM. Con la finalidad de reconocer, evaluar y controlar los
principales elementos de riesgo que puedan afectar la SST, asi como
también tener un trabajador mas concientizado y comprometido con la
seguridad y de esta manera tener una mejor productividad en la empresa,
llegando a concluir que los incidentes laborales tienen un alto costo que
debe ser asumido por la empresa. Segun el estudio de accidentes durante
el periodo 2012-2017, se registraron 74 accidentes con un costo total de
106,616.86 S/. y un costo anual promedio de 17,769.48 S/. Solo se

consideraron los gastos directos en esta observacion, que son faciles de
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cuantificar. Sin embargo, si se incluyeran los gastos indirectos, esta cifra se
multiplicaria por ocho, el estudio también resalta la importancia de
identificar las Actividades Operativas Criticas como una medida valiosa
para detectar y evaluar los peligros y riesgos que podrian afectar

adversamente la seguridad y salud de los trabajadores.

Por otro lado, el aporte Del Campo (2019) a partir de los elementos
gue conforman la Seguridad y Salud en el Trabajo, su regulacion normativa
y su andlisis en la Ley N°29783 y su modificatoria por Ley N°30222, donde
el objeto fue configuracion del Derecho a la Seguridad y Salud en el
Trabajo, a partir del andlisis de sus elementos y los principios juridicos que
emanan de los mismos, encontrando sus antecedentes tanto en la doctrina
esparfola, ademas de la regulacion regional sancionada por la Comunidad
Andina, se concluye que la seguridad y salud de los trabajadores se define
como la capacidad de anticipar, identificar, evaluar y controlar los riesgos
gue provienen del entorno laboral o de las labores realizadas en el lugar de
trabajo, y que pueden poner en riesgo la salud y el bienestar de los
empleados, asi como el impacto potencial en las comunidades
circundantes y el entorno en general. Esta preocupacion es una constante
en la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), que promueve la
implementacion de sistemas de seguridad y salud en el trabajo para
prevenir y reducir los efectos adversos en la salud de los trabajadores, en
este contexto, se han establecido Convenios y Recomendaciones con
relevancia para los paises miembros de la OIT. Ademas, se considera que
esta es una obligacion por parte del pais, que debe integrarse en su sistema

legal.
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De otro lado, el aporte de Novoa (2016) en su investigacion, donde
el objeto de estudio fue la implementacion del sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la Norma OHSAS 18001:2007
en la empresa ABC, llegando a concluir que a través de la evaluacion inicial
de la empresa "ABC", se pudo confirmar que su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es inadecuado, y los empleados
muestran una escasa conciencia en lo que respecta a las normas y
regulaciones de seguridad y salud. Ademas, se empled la matriz IPER para
identificar peligros y evaluar riesgos, ya que a lo largo del estudio se
evidencio que no se habian identificado adecuadamente, y los empleados
carecen de conocimiento sobre los peligros y las posibles consecuencias a

las que se exponen en el desarrollo de sus labores diarias.

2.1.3. A nivel local

Segun Quispe (2018) en su investigacion en la compariia minera
Raura S.A. el objetivo de estudio es analizar los resultados estadisticos de
seguridad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
(SGSSO0) basado en los lineamientos de la norma OHSAS 18001-2007 en
la Unidad Minera Raura, llegamos a las conclusiones de que la seguridad
y salud ocupacional en Raura se rige por la certificacion internacional
OHSAS 18001, la cual ha sido recertificada por Bureau Veritas hasta el afio
2019. Ademas de cumplir con esta certificacion, la empresa se adhiere a
las especificaciones y regulaciones legales vigentes. Minera Raura S.A. ha
implementado un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
(SGSSO) basado en OHSAS 18001:2007, cuyo objetivo principal es

garantizar la seguridad y salud de todos los trabajadores que estan
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vinculados directa o indirectamente con la empresa, este sistema se ajusta

a la legislacién actual.

Otro aporte Sardon (2015) segln su investigacion, tenemos por
objetivo de estudio implementar un sistema integral de seguridad y salud
ocupacional en la construccién de obras viales en la Regién de Puno, y
llegamos a la conclusion que el establecimiento y operacion de un sistema
completo de seguridad y salud en el trabajo puede presentar una serie de
desafios, pero la prioridad de preservar la salud y seguridad de los
trabajadores y de las personas relacionadas con la construccion de
proyectos viales es siempre fundamental, en este contexto, la puesta en
marcha y la aplicacion del presente manual de seguridad y salud en el
trabajo serviran para competir de manera efectiva con las organizaciones
gue lo utilicen, y, de esta manera, promover practicas y estandares
adecuados en la industria de la construccidn, es importante destacar que
en nuestra regidn se registran un alto nimero de accidentes e incidentes
en obras de construccion, en gran parte debido a la falta de un enfoque
integral de seguridad y salud en el trabajo. Por lo tanto, se hace necesario
contar con un sistema integral que sea adaptable a diversas situaciones,
ya que muchas entidades privadas han adoptado diferentes sistemas de
gestion. Desarrollar un sistema especifico para cada proyecto seria
complicado pero esencial.

2.1. Marco tedrico
2.1.2. Control de seguridad y salud
Segun Dedios, (2014) La Seguridad y Salud en el lugar de trabajo se

encarga de examinar las situaciones y circunstancias que puedan poner en
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peligro la salud y la seguridad de los empleados, asi como de otras

personas que se encuentren en el sitio de trabajo, como trabajadores

externos u otras personas, esto incluye evaluar las condiciones fisicas,
laborales y organizativas en las que los empleados llevan a cabo sus
tareas, y que puedan tener un impacto negativo en su seguridad, esto
abarca factores como las condiciones de trabajo, el entorno laboral, la
exposicidn a contaminantes, la carga de trabajo entre otros.

2.1.2.1. Factores de riesgos ocupacionales

Dentro de los peligros ocupacionales segun DIGESA (2005) podemos
mencionar los siguientes:
Higiene ocupacional: Se trata de un andlisis que se enfoca en verificar,
evaluar y controlar los elementos ambientales presentes en el lugar de
trabajo que pueden dar lugar a enfermedades ocupacionales, este estudio
se encarga de examinar, evaluar y supervisar los factores del entorno
laboral reales, con el objetivo de prevenir las enfermedades laborales que
puedan afectar la salud y el bienestar de los trabajadores.

a) Factores de riesgos quimicos: Sustancias de naturaleza organica,
inorganica, natural o sintética que pueden presentarse en diversas
formas fisicas en el entorno laboral, con propiedades irritantes,
corrosivas, asfixiantes o toxicas.

b) Factores de riesgos biolégicos: Estan constituidos por
microorganismos de naturaleza patdgena, capaces de provocar
infecciones en los trabajadores, la Nota principal de estos
microorganismos incluye seres humanos, animales, material organico

derivado de ellos y el entorno laboral.
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c) Factores de riesgos ergondmicos: Se trata de un conjunto de
disciplinas y practicas destinadas a adaptar los elementos y métodos de
trabajo a las capacidades y necesidades del ser humano, con el fin de
optimizar las actividades humanas y reducir al maximo las molestias,
lesiones, enfermedades y accidentes laborales.

2.1.2.2. Seguridad ocupacional

Engloba una serie de responsabilidades que incluyen aspectos
técnicos, legales, humanos y financieros, orientadas a proteger a los
trabajadores y los activos fisicos de la empresa a través de la
prevencion y el control de las actividades de los empleados, las
maquinas y el entorno laboral, el objetivo es anticipar y corregir
situaciones y eventos inseguros que puedan dar lugar a accidentes
(DIGESA, 2005).

Clima de seguridad

En los ultimos afios se han ejecutado variaciones en las configuraciones
de determinar la seguridad en la empresa. Se han revelado
modificaciones en los sentidos de sondeo basados en elementos
técnicos (antecedentes retrospectivos vinculados a muertes, tasas de
accidentes con lapso perdido e incidentes), en torno a orientaciones que
estan dirigidos por una superior consciencia sobre los elementos
organizacionales, gerenciales y humanos que hayan ocasionado
condiciones inseguras. Esta variacibn de elementos manifiesta la
importancia de calcular no solo aquello que ya sucedio para ejecutar de
forma reactiva ante ello, sino calcular aquellos elementos que podrian

estar provocando sucesos, accidentes, enfermedades y muertes en
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empleados con el fin de impedir las circunstancias inseguras (Patifio,
2014).
2.1.2.3. Salud ocupacional
Se trata de una disciplina que, de manera multidisciplinaria, se enfoca
en promover y mantener la salud de los trabajadores, esto se logra
mediante la prevencion y control de enfermedades y accidentes, asi
como la eliminacion de elementos y condiciones que puedan poner en
peligro la salud y la seguridad en el entorno laboral, ademas, busca
fomentar un ambiente laboral seguro y saludable, asi como mejorar las
condiciones y estructuras de trabajo, promoviendo el bienestar fisico,
mental y social de los empleados, esto se hace con el propdésito de
preservar y mejorar la capacidad de trabajo de los empleados,
preparandolos para llevar vidas personales y econdmicas fructiferas, lo
gue a su vez contribuye al desarrollo sostenible de la organizacion
(Villasana, 2012).
2.1.2.4. Peligro y riesgo

Riesgo es la encarnacion de la inseguridad, agregado al volumen o
dificultad del perjuicio causado por la presentacion a un sefialado
riesgo. La identificacion de peligros, la evaluacién y la gestidén de riesgos
nos proporciona informacién sobre la gravedad de los diferentes
peligros identificados, con el fin de establecer un orden de prioridad para
la toma de medidas segun la importancia de los riesgos (Bendezq,

2019).
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2.1.2.5. Accidente de trabajo
Se considera un accidente laboral cualquier lesién corporal o cambio en
la funcion del cuerpo que ocurra en el lugar de trabajo o en relacién con
el trabajo, por un acto imprevisto, fortuito u eventual de una fuerza
exterior, fulminante y vehemente que actla repentinamente sobre el

individuo del trabajador o debido al ahincé del mismo (DIGESA, 2005).

2.1.3. Proteccién de la integridad fisica
Son mandatos de seguridad e higiene para evitar las eventualidades y
enfermedades del centro de trabajo. suprime las enfermedades y
accidentes laborales recortando los costos causados por algun incidente
en el centro de trabajo, concientiza al empleado sobre la seguridad
personal y los riesgos en el trabajo y asi suministra un preferible entorno
laboral y el empleado se desempeiiara favorablemente. Le da
reconocimiento y una mejor postura a la industria ante la competencia

(Martinez, 2014).

2.1.3.1. Medida de proteccion de Seguridad y Salud en el trabajo

Los mandatos de proteccion dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad

y Salud en el centro de labores se administran en el proximo edicto de

prioridad:

a) Acciones para abordar los peligros y riesgos, aplicando medidas tanto
técnicas como administrativas.

b) Reducir los peligros y riesgos mediante la implementacion de métodos
de trabajo seguros que incluyan procedimientos administrativos de

supervision.
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2.1.3.2. Responsabilidad del empleador en la Seguridad y Salud en el Trabajo
e Facilitar recursos financieros y otorgar licencias con sueldo a los
empleados para su participacidon en programas de formacién en este
ambito.
e Elaborar un mapa de riesgos y accidentes en colaboracion con la
organizacion sindical, los representantes de los empleados, los delegados
y el comité de seguridad y salud en el centro de trabajo, el cual debe ser

exhibido en un lugar visible y accesible.

2.1.3.3. Equipos para la proteccion
El empleador proporciona a sus trabajadores la vestimenta de proteccion
personal adecuada, considerando el tipo de trabajo o cargo y los riesgos
especificos que puedan surgir durante la realizacién de sus tareas, esto se
aplica en situaciones en las cuales no es posible eliminar los riesgos
laborales en su origen o reducir las posibles lesiones para la salud, y se

supervisa el uso adecuado de dicha vestimenta.

2.1.3.4. Revision de indumentariay equipos de trabajo:
El empleador respalda de manera adecuada las medidas obligatorias
cuando se determina que el uso de la vestimenta y equipos de trabajo o de
proteccion personal representa riesgos especificos para la seguridad y la

salud de los trabajadores.
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2.2. Marco conceptual

2.2.3. Control de riesgos
Consiste en tomar decisiones respaldadas por la informacién recopilada en
la evaluacion de riesgos. Se busca reducir al minimo los riesgos a traves
de la sugerencia de acciones correctivas, la obligacion de llevar a cabo
estas medidas y una evaluacioén continua de su eficacia (Ley N° 29783,
2011a).

2.2.4. Empleador
Cualquier entidad, ya sea una persona fisica o juridica, de caracter privado

0 publico, que contrata a uno o varios trabajadores (Ley N° 29783, 2011a).

2.2.5. Ergonomia:
La capacidad que busca mejorar la relacion entre el trabajador, las
maquinas y el ambiente laboral para ajustar los puestos, el entorno y la
estructura del trabajo segun las habilidades y particularidades de los
trabajadores, con el propdsito de disminuir efectos adversos y mejorar tanto

el desempefio como la seguridad del trabajador (Ley N° 29783, 2011a).

2.2.6. Riesgo
Posibilidad de que una amenaza se realice en establecidas circunstancias
y origine percances a los individuos, equipos y al entorno (Ley N° 29783,

2011a).

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2.2.7. Salud
Es un derecho esencial legitimo que implica un estado de salud fisico,
mental y social positivo, no simplemente la ausencia de enfermedad o

discapacidad (Ley N° 29783, 2011a).

2.2.8. Seguridad
Son esas labores y ocupaciones que admiten al empleado trabajar en
condiciones de no ataques tanto ambientales como individuales para
conservar su salud y proteger los recursos humanos y materiales (Ley N°

29783, 2011a).

2.2.9. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Un conjunto de elementos relacionados entre si que tienen como objetivo
establecer una politica, metas de seguridad y salud en el centro de trabajo,
herramientas y acciones requeridas para lograr dichas metas (Ley N°
29783, 2011a).

2.2.10. Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
Un conjunto de elementos y componentes organizados en el ambito
nacional y de acuerdo a la legislacion de cada gobierno, con el propoésito
de regular los riesgos laborales y promover la mejora de las condiciones de

trabajo (Ley N° 29783, 2011a).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo y nivel de investigacion

El presente estudio fue desarrollado bajo el enfoque cuantitativo, en el cual
se hizo uso de las técnicas estadisticas para el desarrollo del analisis de
los datos recogidos, el objetivo mas relevante radica en la descripcion.

El método aplicado es el descriptivo — correlacional, el cual permitio
determinar la direccion y la fuerza de la relacién estadistica entre las
variables.

3.2.Descripcion del ambito de investigacion

La investigacion se desarrollé en la Empresa Regional de Servicio Publico
de Electricidad de Puno S.A.A. que se encuentra ubicado en el Distrito de
Puno, Provincia y Departamento del mismo nombre. Empresa estatal cuya
actividad principal es la distribucion y como también la comercializacion de
la energia eléctrica en el area de concesion, el cual comprende la region
de Juliaca y Puno. Como parte de su aporte al desarrollo sostenible del
pais, también desarrolla actividades de subtransmision y generacion
eléctrica, en menor medida, el cual es gestionado por medio de pequefios
sistemas. Uno de los mas relevantes es la central hidroeléctrica de Chijisia,

gue se encuentra ubicado en la localidad de Sandia (Puno).
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Figura 1

Localizacién de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad
de Puno S.AA.

3.3.Poblacion y muestra
Poblacion
La poblacion se encuentra conformada por 96 colaboradores que prestan
servicio eléctrico en la unidad organica de la Empresa Regional de Servicio
Publico de Electricidad de Puno S.A.A. Una empresa de distribucion y
comercializaciéon de energia eléctrica, donde el objetivo fue brindar un
servicio de calidad que pueda generar valor econémico, social y como

también ambiental para el desarrollo de la comunidad (Electro Puno, 2021).

Muestra
La muestra se encuentra conformado por 78 colaboradores que prestan
servicio eléctrico en la unidad organica de la Empresa Regional de Servicio

Publico de Electricidad de Puno S.A.A.

2
Z.p.qg.N

2 2
e(N-1)+Z.p.qg
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Donde:

N = Numero total de comuneros

Z = Nivel de confianza (95%)

e = Error de estimacion de la muestra

P = Probabilidad de que el evento ocurra

g = Probabilidad de que el evento no ocurra

n = Tamafo de muestra

Los datos son:

N = 96 numero de poblacion
Z=1.96

p=0.85

q=0.15

e=0.05

2
(1.96) . (0. 85) . (0.15) . 96

2 2
(0.05) (96-1) + (1.96) . (0.85) . (0.15)

n=78.22

Donde n = 78, siendo el total de encuestas a realizar
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3.4.Técnicas e instrumentos para la recolecciéon de datos
Técnica
La técnica aplicada en la investigacion fue la encuesta, un procedimiento
gue se encuentra dentro del estudio cuantitativo, el cual permitié recopilar
informacion por medio del cuestionario que fue disefiado de manera previa,
sin que haya la modificacién del entorno, tampoco del fendmeno donde se
recoge la informacion.
Instrumentos
El instrumento aplicado para el desarrollo de la investigacion fue el
cuestionario, el cual es utilizado para el recojo de informacién de manera
organizada que permite dar cuenta de las variables de relevancia en la

investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1

Le dotan Equipos de Proteccion Personal con las normas técnicas establecidas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Si dota equipos de
proteccién personal
establecidas por las
normas técnicas

14 17,9 17,9 17,9

Solo dota algunos
equipos de
proteccion
Vvalido Ppersonal, pero no 38 48,7 48,7 66,7
todos estan
establecidos por las
normas técnicas
No dota equipos de
proteccién personal
con normas
técnicas
Total 78 100,0 100,0
Nota: Encuesta desarrollada

26 33,3 33,3 100,0
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Figura 2

Le dotan Equipos de Proteccidon Personal con las normas técnicas

establecidas

S dote eguipos de protecedn Solo dota algunos equipos de Mo dota eguipos de proteceidn
parxonal axtablecideax por e proteccidn parsanal, pero fno parganal con nerfmax tdcnicax
RErMas tecnicas todos astan astablacldes por [as

rorma ldenicas

Le dotan Equipos de Proteccien Personal con las nermas técnicas
establecidas

Nota: Encuesta desarrollada

Tabla 1. En relacion a la dotacién de Equipos de Proteccién Personal con las
normas técnicas establecidas, el 48,7 (38 trabajadores) indican que solo dota
algunos equipos de proteccion personal, pero no todos estan establecidos por las
normas técnicas, mientras que el 33,3% (26 trabajadores) sefialan que no dota
equipos de proteccién personal con normas técnicas y el 17,9% (14 trabajadores)
indican que si dotan equipos de proteccion personal establecidas por las normas

técnicas.
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Tabla 2

Los trabajadores que laboran en el electro Puno Sociedad Anonima Abierta se

encuentran protegidos ante cualquier eventualidad laboral

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Si se encuentran
protegidos 19 244 2 24d
Falta de interés 'y 37 47 4 47,4 71,8

ayuda de la empresa
Valido
Desconocimiento y
escasa informacién de 22 28,2 28,2 100,0
los trabajadores

Total 78 100,0 100,0
Nota: Encuesta desarrollada

Figura 3

. Los trabajadores que laboran en el electro Puno Sociedad Anénima Abierta se

encuentran protegidos para cualquier eventualidad laboral

Nota:

Sl me efcusilian B olegldos Falla de leids v avida de la Degconoc|inienls v escana
ampresa infarmacian de las trabajadores

Les trabajadoeres que laboran en el electro Pune Seciedad Anenima
Abierta se encuentran protegidos para cualquier eventualidad laboral

Encuesta desarrollada
Tabla 2. En relacion a los trabajadores que laboran en el electro Puno Sociedad

Andnima Abierta se encuentran protegidos ante cualquier eventualidad laboral, el
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47,4% (37 trabajadores) indican que se tiene una falta de interés y como también
ayuda por parte de la empresa, mientras que el 28,2% (22 trabajadores) sefialan
gue se tiene desconocimiento y una escasa informacion de los trabajadores y el

24,4% (19 trabajadores) indican que si se encuentran protegidos.

Tabla 3

Electro Puno Sociedad Andnima Abierta constantemente les recuerda a sus

colaboradores las normas y reglas de seguridad

: . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Si recuerda las

normas y reglas de 18 23,1 23,1 23,1

seguridad

Desinterés de los 24 30.8 30.8 538
Valido trabajadores ' ' '

No recuerda las

normas y reglas de 36 46,2 46,2 100,0

seguridad

Total 78 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 4

Electro Puno Sociedad Andnima Abierta constantemente les recuerda a sus
colaboradores las normas y reglas de seguridad

Porcentaje

Sl recusrda los normas v regias Desinerds de os trabajadores Mo recusrda as norimas v regias
cle seguricacl ol seguriclmcl

Electro Puno Sociedad Angnima Abierta constantemente les recuerda a
sus colaberaderes las nermas y reglas de segurida

Nota: Encuesta desarrollada
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Tabla 3. En relaciéon a la empresa Electro Puno Sociedad Anénima Abierta
constantemente les recuerda a sus colaboradores las normas y reglas de
seguridad, el 46,2% (36 trabajadores) indican que no les recuerda las normas y
reglas de seguridad, mientras que el 30,8% (24 trabajadores) sefialan que se tiene
un desinterés de los trabajadores y el 23,1% (18) trabajadores indican que, si se
les recuerda las reglas, normas de seguridad.

Tabla 4

Recibe capacitacion en cuanto al uso de Equipos de Proteccion Personal y

prevencion de Riesgos Laborales

Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Si recibo capacitacion 11 14,1 14.1 141
de la empresa
Desmteires enmis o5 32,1 32,1 46,2
. compafieros de trabajo
Valido .
La empresa brinda
escaso conocimiento e 42 53,8 53,8 100,0
informacion
Total 78 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
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Figura

Recibe capacitacion en cuanto al uso de Equipos de Proteccion Personal y

prevencion de Riesgos Laborales

Porcentaje

Sirecibo capacitacion de la  Desinterés en mie compafieros  La empresa hrinda £5CASD
empresa de trabajo conocimients & infarmacion

Recibe capacitacion en cuanto al uso de Equipos de Proteccién
ersonal y prevencion de Riesgos Laborales

Nota: Encuesta desarrollada

Tabla 4. En relacién a la capacitacion en cuanto al uso de Equipos de Proteccion
Personal y prevencion de Riesgos Laborales, el 53,8% (42 trabajadores) indican
gue la empresa brinda escaso conocimiento e informacién, mientras que el 32,1%
(25 trabajadores) sefialan que se tiene un desinterés en sus comparferos de
trabajo y el 14,1% (11 trabajadores) indican que si reciben capacitacion de la

empresa.
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Tabla b

Algun compafiero que haya sufrido alguna lesion, accidente o enfermedad

debido a las tareas que desempefia

Frecu . Porcentaje Porcentaje
. Porcentaje 1
encia valido acumulado

Si conozco comparieros que

han sufrido alguna lesion,

accidente o enfermedad 41 52,6 52,6 52,6
debido a las labores que se

desempefia

ali

do Mi persona ha sufrido

. 29 37,2 37,2 89,7
algunos accidentes
No €conozco ninglin caso de 8 10,3 10,3 1000
mis comparieros
Total 78 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
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Figura 6

Algun compafiero que haya sufrido alguna lesion, accidente o enfermedad

debido a las tareas que desempefia

Porcentaje

Si conozco comparieros que han  Mi persona ha sufrido algunos Mo conozco ningun caso de mis
sufrido alguna lesion, accidente o accidentes companeros
enfermedad debido a lag labores

gue se desempena

Algan compafiero que haya sufrido alguna lesion, accidente o enfermedad
debido a las tareas que desempefa

Nota: Encuesta desarrollada

Tabla 5. En relacion si conoce de algun compafiero que haya sufrido alguna lesion,
accidente o enfermedad debido a las tareas que desempefa, el 52,6% (41
trabajadores) indican que si conocen de al algun comparfiero que haya sufrido
alguna lesion, accidente o enfermedad debido a las labores que se desempefia,
mientras que el 37,2% (29 trabajadores) sefiala que ha sufrido algunos accidentes
y el 10,3% (8 trabajadores) indican que no conocen ningun caso de sus

compaferos.
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Tabla 6

La prevencion de los riesgos laborares esta intimamente ligada a la seguridad de

los trabajadores

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) vélido acumulado

Los riesgos laborales

estan ligados a la 12 15.4 154 15.4

seguridad de los
trabajadores

La mayoria de los
trabajadores no
poseemos informacién
necesaria a cerca de la 41 52,6 52,6 67,9
prevencion de los
riesgos laborales y
seguridad del trabajo
No tengo conocimiento
de ello, por lo que nos
encontramos expuestos
a riesgos por no tomar
las medidas necesarias
de seguridad industrial
Total 78 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Vélido

25 32,1 32,1 100,0

Figura 7

La prevencion de los riesgos laborares esté intimamente ligada a la seguridad

de los trabajadores

Lot resgos mborales sstdn ligados & La mayoria ce os Tl'gh.]ndnl'nn N Mo tengo conooimisnto de siio, por o
Im meguricac e o trabajedores poRssmos Informacien necosarn o gue (o encontramos expueston o
Geion de |8 jreyensGn de los |Iuwsuv Viesean jmar o Lo e el s
18R eFRIS® ¥ SSUUF|HAH 4S! IFaeal AECSEArIns of SSUUrleed INAdWSTFial
La pravencién de los riesgos laborares asta intimamanta ligada a la seguridad de
los trabajadores

Nota: Encuesta desarrollada
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Tabla 6. En relacion a la prevencion de los riesgos laborares y si esté intimamente
ligada a la seguridad de los trabajadores, el 52,6% (41 trabajadores) indican que
la mayoria de los trabajadores no poseen informacion necesaria a cerca de la
prevencion de los riesgos laborales y seguridad del trabajo, mientras que el 32,1%
(25 trabajadores) sefialan que no tienen conocimiento de ello, por lo que se
encuentran expuestos a riesgos por no tomar las medidas necesarias de
seguridad industrial y el 15,4% (12 trabajadores) indican que los riesgos laborales
estan ligados a la seguridad de los trabajadores.

Tabla 7

Ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar su trabajo

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Si he suirido dafios 53 67.9 67.9 67,9
fisicos en mi trabajo
Valido No he sufrido dafios o5 32,1 32,1 100,0

fisicos en mi trabajo
Total 78 100,0 100,0
Nota: Encuesta desarrollada

Figura 8

Ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar su trabajo

i e mufride defos fisicos snomi trabejo Ho he mufrido dafios fizicon an mi trabejo

Ha sufride algun dafie fisice come consecusncia de realizar su trabaje

Nota: Encuesta desarrollada
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Tabla 7. En relacién si ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar
su trabajo, el 67,9% (53 trabajadores) indican que si han sufrido dafios fisicos en
su trabajo y el 23,1% (25 trabajadores) sefialan que no han sufrido dafios fisicos
en su trabajo.

Tabla 8

La tarea que realiza es peligrosa para su salud

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Si es peligrosa para 27 346 346 246

mi salud g , ,

A veces se encuentra

situaciones

peligrosas para la 36 46,2 46,2 80,8
Vélido salud

La tarea de trabajo

que realizo no es

peligrosa para mi 15 19,2 19,2 100,0

salud

Total 78 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 9

La tarea que realiza es peligrosa para su salud

Si ma peligrosa para mi salidl A& yeoes a8 snouentie La tarea de trabajo oue fealzo
stuncionss palgrosms pars |m No 88 Esllgrosn pera m i
mmluc

La tarea que realiza es peligrosa para su salud

Nota: Encuesta desarrollada
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Tabla 8. En relacién a las tareas que realiza son peligrosas para su salud, el 46,2%
(36 trabajadores) indican que a veces se encuentran en situaciones peligrosas
para la salud, mientras que el 34,6% (27 trabajadores) sefialan que si es peligroso
para su salud y el 19,2% (15 trabajadores) indican que la tarea de trabajo que
realizo no es peligrosa para su salud.

Tabla 9

Los riesgos de trabajo en el electro Puno Sociedad Anonima Abierta son frecuentes

. . Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado

Si, nos encontramos

expuestos a riesgos 37 47,4 47,4 47,4

frecuentes

A veces nos

encontramos 26 33,3 33,3 80,8
Vélido expuestos a riesgos

Trabajamos con

precacion y 15 19,2 19,2 100,0

respetando las leyes y
normas de seguridad
Total 78 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 10

Los riesgos de trabajo en el electro Puno Sociedad An6nima Abierta son

frecuentes

Porcentaje

=i, nox sncontramox sxpusxtox & 1k Trabmjmmor con pracmucién v
mrimEgos frecusniss BHpLeaETGE @ Mesgon renpetanco ms I-',{T- ‘v narmas
PRt

La= rissgos de trabajo en & slectra Puno Socisdad Angnima Abierta =on
frecusntes

Nota: Encuesta desarrollada
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Tabla 9. En relacién a los riesgos de trabajo en el electro Puno Sociedad An6nima
Abierta se dan con frecuencia, el 47,4% (37 trabajadores) indican que, si se
encuentran expuestos a riesgos de manera frecuente, mientras que el 33,3% (26
trabajadores) sefialan que a veces se encuentran expuestos a riesgos y el 19,2%
(15 trabajadores) indican que trabajan con precaucion respetando las leyes y
normas de seguridad.

Tabla 10

Le han informado acerca de los riesgos laborales existentes en su lugar de

trabajo
Frecuenci Porcentaie Porcentaje Porcentaje
a ) valido acumulado
La empresa nos informa acerca 15 19,2 19,2 19,2

de los riesgos laborales

Desinterés de los trabajadores en
recibir informacién acerca de los 26 33,3 33,3 52,6

Valido riesgos laborales

La empresa no ha informado
acerca de los riesgos laborales

Total 78 100,0 100,0
Nota: Encuesta desarrollada

37 47,4 47,4 100,0

Figura 11

Le han informado acerca de los riesgos laborales existentes en su lugar de trabajo

Forcentaje

Lm amprazs nex inferma scercm Daximtasrdas de lox tresmcdorss Lm amprazm ne @ infermeada
e los rissgos Iaborsles wmh recihir informacidn mcercs de scerca de os resgos lsboraies
lom rliesgos Inhorales

Le han infermadoe acerca de los riesgos laborales sxiztentes sn =u lugar
= trabajo

Nota: Encuesta desarrollada
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Tabla 10. En relacién si le han informado acerca de los riesgos laborales
existentes en su lugar de trabajo, el 47,4% (37 trabajadores) sefialan que la
empresa no ha informado acerca de los riesgos laborales, mientras que el 33,3%
(26 trabajadores) indican que se tiene un desinterés de los trabajadores en recibir
informacion acerca de los riesgos laborales y el 19,2% (15 trabajadores) sefialan
gue la empresa les informa acerca de los riesgos laborales.

Tabla 11

Le dotan Equipos de Proteccidon Personal con las normas técnicas
establecidas*Ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar su
trabajo tabulacién cruzada

Ha sufrido algun dafio fisico como
consecuencia de realizar su trabajo
Total

Le dotan Equipos

de Proteccién
Personal con las

Si he sufrido dafios
fisicos en mi trabajo

No he sufrido dafios
fisicos en mi trabajo

normas técnicas
establecidas

% del

Recuento
total

% del

Recuento
total

Recuent
0

% del
total

Si dota equipos
de proteccion
personal
establecidas por
las normas
técnicas

10,3% 6 7,7% 14 17,9%

Solo dota algunos
equipos de
proteccion
personal, pero no
todos estan
establecidos por
las normas
técnicas

38 48,7% 0 0,0% 38 48,7%

No dota equipos
de proteccion
personal con
normas técnicas

8 10,3% 18 23,1% 26 33,3%

54
Nota: Encuesta desarrollada

Total 69,2% 24 30,8% 78 100,0%
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Figura 12

Le dotan Equipos de Proteccion Personal con las normas técnicas
establecidas*Ha sufrido algin dafio fisico como consecuencia de realizar su
trabajo tabulacién cruzada

Ha sufrido algun dafio fisico
como consecuencia de
realizar su trabajo

Si he sufrido dafios fisicos en mi
trabajo
Mo he sufrido dafios fisicos en mi
trabajo

Recuento

Si dota equipos de Solo dota algunos Mo dota equipos de
proteccion personal  eguipos de proteccion  proteccion personal
establecidas por las personal, pero no con normas técnicas

normas técnicas todos estan
estahblecidos por las

Nota: Encuesta desarrollada

Plantear Hipotesis

HO: No existe relacion entre la variable ausencia del control de seguridad y salud
en el trabajo y la vulneracion de la proteccion de la integridad fisica de los
trabajadores del electro Puno Sociedad Anonima Abierta — 2023

H1: Existe relacion entre la variable ausencia del control de seguridad y salud en
el trabajo y la vulneracion de la proteccion de la integridad fisica de los
trabajadores del electro Puno Sociedad Anonima Abierta — 2023

Nivel de significancia

(alfa) a =5%
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Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. acs;?i[)ica (2
Chi-cuadrado de Pearson 35,9052 2 ,000
Razon de verosimilitud 45,072 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 8,383 1 ,004
N de casos validos 78

a. 1 casillas (16,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 4,31.

Prueba de Hipétesis. - La prueba de Chi-Cuadrado nos da una significancia
estadistica (0,000) menor a alfa (0,05) que nos muestra que la asociacion entre

las variables es significativa. Por lo tanto, se toma la hipotesis alterna y se rechaza

la nula.
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CONCLUSIONES

PRIMERA .- La ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo incide de
manera directa en la vulneracion de la proteccion de la integridad
fisica de los trabajadores del electro Puno Sociedad Anoénima
Abierta. Puesto que, la prueba de Chi-Cuadrado nos da una
significancia estadistica (0,000) menor a alfa (0,05) que nos muestra
gue la asociacion entre las variables es significativa. Por lo tanto,
existe una relacion entre la variable ausencia del control de
seguridad - salud en el trabajo y la vulneracioén de la proteccién de la
integridad fisica de los trabajadores del electro Puno Sociedad
Andnima Abierta — 2023.

SEGUNDA .- La ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo en los
diversos éreas y actividades afectan directamente a los accidentes
laborales del trabajador en electro Puno Sociedad Anonima Abierta,
generando una condicion insegura que ocasiona accidentes y
enfermedades a corto y largo plazo, por lo cual se debera tomar las
acciones preventivas correctas en el personal. Puesto que en un
48,7% solo dotan algunos equipos de proteccion personal, pero no
todos se encuentran con las normas técnicas establecidas, donde el
67,9% ha sufrido dafos fisicos como consecuencia de realizar su
trabajo y el 46,2% considera que las tareas que realizan son

peligrosas para su salud.
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TERCERA.- La ausencia del control de seguridad y salud en el trabajo afecta
directamente a los riesgos laborales del trabajador en electro Puno
Sociedad Andénima Abierta. Puesto que, la falta de interés de parte
de la Empresa al personal de trabajo en proveer equipos de
proteccion personal con las normas establecidas, genera poca
comunicacion, escasa organizacion y falta de coordinacion dentro de
las areas de trabajo, dado asi que no hay un método correcto para
la prevencion de riesgos laborales. Destacando que el 47,4% no se
encuentran protegidos para cualquier eventualidad laboral por la
falta de interés y ayuda de la empresa, siendo expuestos a riesgos
frecuentes en el trabajo y desconociendo los riesgos laborales a los
gue estan expuestos dia a dia.

CUARTA.- Los trabajadores de la empresa Electro Puno Sociedad Anonima
Abierta en un 53,8% tienen desconocimiento sobre el control de
seguridad y salud en el trabajo, vulnerando la proteccion de la
integridad fisica del trabajador. Puesto que la empresa no provee
capacitacion, informacion y no dotan equipos de proteccion personal
de acuerdo a las normas técnicas establecidas. Donde el 46,2%
indica que la empresa no recuerda a sus colaboradores las normas
y reglas de seguridad y el 52,6% tiene comparfieros que han sufrido
alguna lesion, accidente o enfermedad debido a las labores que se
desempefia, porque la mayoria de los trabajadores no poseen
informaciéon necesaria a cerca de la prevencion de los riesgos

laborales y seguridad del trabajo.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA .- Al Gerente General de la Empresa Electro Puno Sociedad Anénima
Abierta buscar los medios necesarios para la adquisicion de los
equipos de proteccion de acuerdo a las normas establecidas, que
puedan beneficiar a cada uno de los trabajadores y brindar una mejor
calidad a nivel laboral y como también bienestar personal.

SEGUNDA .- Al Gerente General de la Empresa Electro Puno Sociedad Andnima
Abierta implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo con base en el cumplimiento normativo nacional de la Ley
29783, su reglamento y modificatorias en la empresa, previniendo el
incremento de riesgos laborales, la mejora de la imagen de
organizacion creando una cultura preventiva en el trabajo y
reduciendo el ausentismo del personal.

TERCERA.- Al Gerente de operaciones de la Empresa Electro Puno Sociedad
Andnima Abierta generar espacios de participacion, consulta,
informacion y capacitacion de los trabajadores y sus representantes
en todos los aspectos del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional para la prevencién de los accidentes. Donde se guie al
trabajador para que no se exponga en su totalidad a ac
trabajo ni a enfermedades profesionales.

CUARTA.- A los trabajadores en coordinacion con los Gerentes de la Empresa
Electro Puno Sociedad Anénima Abierta incidir en la comunicacion e
investigacion de los accidentes en el trabajo, para la deteccion de

las causas reales de la ocurrencia de los incidentes, para que
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puedan establecer acciones que puedan permitir que se evite la

recurrencia de los incidentes.
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VULNERACION A LA PROTECCION DE LA INTEGRIDAD FISICA DEL TRABAJADOR EN AUSENCIA DEL CONTROL
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ELECTRO PUNO SOCIEDAD ANONIMA ABIERTA - 2023

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOS TECNICA E
INSTRUMENTOS

iCOmMo incide la Establecer la La ausencia del Variable Enfoque: Técnica:
ausencia del incidencia de la control de independiente Cuantitativo Encuesta
control de ausencia del seguridad y salud (Xi):
seguridad y salud conftrol de en el trabajo incide Ausencia de Método: Instrumento:
en el trabajo ante seguridad y de manera directa control de Descriptivo Cuestionario
la vulneracion de salud en el en vulneracion de seguridady Revision
la proteccion de la trabajo ante la la proteccion de la salud documental.
integridad  fisica vulneracion de integridad fisica de
del trabajador en la proteccion de los  trabajadores
electro Puno la integridad del electro Puno
Sociedad fisica del Sociedad Anonima
Anonima Abierta frabajador en Abierta — 2023
— 20237 electro Puno

Sociedad

Anonima

Abierta — 2023
Problema Objetivo Hipotesis
Especifico Especifico especifico
iComo afecta la Determinar |la La ausencia del Variable
ausencia del afectacion de la control de dependiente
control de ausencia del seguridad y salud (Yi):

seguridad y salud
en el trabajo a los
accidentes

laborales del

control de
seguridad y
salud  en el
frabajo a los

en el trabajo afecta
directamente a los
accidentes

laborales del

Vulneracién a
la proteccion
de la
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trabajador en
electro Puno
Sociedad

Anonima Abierta
— 20237

accidentes
laborales de|
trabajador en
electro Puno
Sociedad
Andénima
Abierta — 2023

trabajador en

integridad

electro Puno fisica

Sociedad Anonima
Abilerta — 2023

iComo afecta la
ausencia del
control de
seguridad y salud
en el trabajo a los
riesgos Laborales
del trabajador en

Determinar la
afectacion de 1a

ausencia de|
control de
seguridad y

salud en el
trabajo a los

La ausencia del
control de
seguridad y salud
en el tfrabajo afecta
directamente 3 los
riesgos Laborales
del trabajador en

electro Puno riesgos electro Puno
Sociedad Laborales del Sociedad Andnima
Anonima Abierta trabajador en Abierta — 2023
— 20237 electro Puno

Sociedad

Anonima

Abierta — 2023
iComo se vulnera Describir la Sevulnera la

la proteccion de la
integridad  fisica
del trabajador en
electro Funo
Sociedad

Anonima Abierta
— 20237

vulneracion de
la proteccion de
la integridad
fisica del
trabajador en
electro Puno
Sociedad

proteccion de la
integridad fisica
del trabajador en
electro Puno
Sociedad Andnima
Abierta — 2023
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ANEXO N° 2 CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

El presente cuestionario tiene por objetivo Establecer la
incidencia de la ausencia del control de seguridad y salud en
el trabajo ante la vulneracion de la proteccion de la integridad
fisica del trabajador en electro Puno Sociedad Andénima
Abierta

De manera que, agradecemos anticipadamente su
colaboracion.

PROTECCION
1. ¢Le dotan Equipos de Proteccion Personal con las normas técnicas
establecidas?
a) Sidota equipos de proteccion personal establecidas por las normas técnicas
b) Solo dota algunos equipos de proteccion personal, pero no todos estan
establecidos por las normas técnicas

c) No dota equipos de proteccion personal con normas técnicas

PREVENCION

2. ¢Cree usted que los trabajadores que laboran en el electro Puno Sociedad
Andénima Abierta se encuentran protegidos para cualquier eventualidad
laboral?
a) Sise encuentran protegidos
b) Falta de interés y ayuda de la empresa
c) Desconocimiento y escasa informacion de los trabajadores

SEGURIDAD

3. ¢El electro Puno Sociedad Anénima Abierta constantemente les recuerda a
sus colaboradores las normas y reglas de seguridad?
a) Sirecuerda las normas y reglas de seguridad
b) Desinterés de los trabajadores
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c) No recuerda las normas y reglas de seguridad

4. ;Recibe capacitaciéon en cuanto al uso de Equipos de Proteccion Personal y
prevencion de Riesgos Laborales?
a) Sirecibo capacitacion de la empresa
b) Desinterés en mis companeros de trabajo
c) La empresa brinda escaso conocimiento e informacion

5. ¢Conoce usted de algin compafiero que haya sufrido alguna lesion,
accidente o enfermedad debido a las tareas que desempefia?
a) Siconozco comparieros que han sufrido alguna lesion, accidente o enfermedad
debido a las labores que se desempefia
b) Mi persona ha sufrido algunos accidentes
c) No conozco ningun caso de mis companeros

6. ¢Sabia usted que la prevencion de los riesgos laborares esta intimamente
ligada a la seguridad de los trabajadores?
a) Los riesgos laborales estan ligados a la seguridad de los trabajadores
b) La mayoria de los trabajadores no poseemos informacion necesaria a cerca de
la prevencion de los riesgos laborales y seguridad del trabajo
c) No tengo conocimiento de ello, por lo que nos encontramos expuestos a
riesgos por no tomar las medidas necesarias de seguridad industrial

ACCIDENTES

7. ¢Ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar su trabajo?
a) Si he sufrido danos fisicos en mi trabajo
b) No he sufrido dafios fisicos en mi trabajo

8. ¢Considera usted que la tarea que realiza es peligrosa para su
a) Si es peligrosa para mi salud
b) A veces se encuentra situaciones peligrosas para la salud
c) La tarea de trabajo que realizo no es peligrosa para mi salud

RIESGOS LABORALES
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9. ¢Considera usted que los riesgos de trabajo en el electro Puno Sociedad
Anénima Abierta son frecuentes?
a) Si, nos encontramos expuestos a riesgos frecuentes
b) A veces nos encontramos expuestos a riesgos
c) Trabajamos con precaucion y respetando las leyes y normas de seguridad

10.¢Le han informado acerca de los riesgos laborales existentes en su lugar de
trabajo?
a) La empresa nos informa acerca de los riesgos laborales
b) Desinterés de los trabajadores en recibir informacién acerca de los riesgos
laborales
c) La empresa no ha informado acerca de los riesgos laborales

11.¢La empresa le dotan Equipos de Proteccion Personal con las normas
técnicas establecidas?
a) Sidota equipos de proteccion personal establecidas por las normas técnicas
b) Solo dota algunos equipos de proteccion personal, pero no todos estan
establecidos por las normas técnicas
c) No dota equipos de proteccion personal con normas técnicas

12. ¢ Ha sufrido algun dafio fisico como consecuencia de realizar su trabajo sin
los Equipos de Proteccion Personal con las normas técnicas establecidas?
a) No he sufrido danos fisicos en mi trabajo
c) Si he sufrido darios fisicos en mi trabajo
b) Situ ve accidentes, pero sin mayores daros fisicos
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