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RESOLUCION N° 519-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 01 de agosto del 2024

VISTOS: ElOficio No 068-2024-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 01 de agosto del 2024, emitido por el Comité
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Conlables y Financieras, y Expediente N° CU — 09625
presentado por el (la) Bachiller: RIVERA ADCO RUBI LASKEMY, quien solicita nominacion de
jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulado: FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES PERIODO 2017 -
2019, conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacién y el Decano de la

Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios
Internacionales

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
| UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: RIVERA ADCO RUBI LASKEMY jurado de la Tesis
titulada: FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES PERIODO 2017 -

2019, para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de Ia tesis a los f
siguientes docentes ordinarios:

Presidente - Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

1er Miembro  : Dr. ULISES AGUILAR PINTO

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor - Dr. JESUS MAMANI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar Salon de Grados de la FCCF
Fecha VIERNES, 09 de agosto del 2024
Hora 9:00 a.m.

ARTiF:l{LO CUARTO.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
academicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

) A NA

DISTRIBUCION: Gieisocr

- Jurados (3)

- Interesados (n ol _4

- Archivo () ) Ora. BERTHA GEJRR PARR
W (0) da la Fax d
Sl oo
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I RESOLUCION N° 178-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 14 de junio del 2024

‘ Visto: el Expediente N° 2024-CU-6100 de fecha 23 de mayo del 2024, del Bach.
RIVERA ADCO RUBI LASKEMY, quien solicita Revisién de Informe Final de la Investigacion

( (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionales.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. RIVERA ADCO RUBI LASKEMY, quien solicita la revisién y
aprobacion de la propuesta de Investigacion Titulado: FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
{ NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
' ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES PERIODO 2017 - 2019, asimismo fue

aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION N°927-2023-
D-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN
ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Dr. JESUS MAMANI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al
asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS
EGRESADOS DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES PERIODO 2017 - 2019, presentado por el (la) Bachiller: RIVERA ADCO
RUBI LASKEMY, para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y
NEGOCIOS INTERNACIONALES, en virtud de los considerandos expuestos.

e ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dr. JESUS MAMANI
ANI

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE ) CUMPLASE.

orC10RA DE LA L#DAD DE
O ESTIGAGHON FCCF

DISTRIBUCION:
- Interesados (n
- Archivo 1
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RESOLUCION N° 927-2023- D-FCCF-UANCV-J

'

Juliaca, 27 de noviembre del 2023

VISTOS:

El Oficio No 161-2023-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 24 de noviembre del 2023,
emitido por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el
expediente N° 001869 presentado por el (la) Bachiller: RIVERA ADCO RUBI LASKEMY, quien
solicita la aprobacién de la propuesta de Investigacion Titulado: FACTORES QUE INFLUYEN
EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE LA ESCUELA PROFESIONAL
DE ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES PERIODO 2017 - 2019; para optar el Titulo
Profesional de Licenciado en Economia y Negocios Internacionales, y

CONSIDERANDO:

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento General
de Investigacion de la UANCV; el COMITE DE INVESTIGACION de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras integrado por:

PRESIDENTE : Dr. MARTIN LEON CALA
MIEMBROS : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

1]
Ha emitido el dictamen favorable para que dicha propuesta de Investigacion
pueda ser aprobado por Resolucion.

Que, es requisito indispensable contar con un Docente Ordinario de la Facultad
quien oficiara de Asesor de Tesis.

Estando el informe favorable del Comité de Investigacicn de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, en concordancia con el Reglamento General de Investigacion
y con el Reglamento de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones que le confiere la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV Ne 23738 y modificatoria, Resolucién de
Institucionalizacion N° 1287-92-ANR. D.L. N° 739 y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCYV, al
Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

PRIMERO:

APROBAR LA PROPUESTA DE INVESTIGACION titulada: FACTORES
QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES PERIODO 2017 - 2019;
presentado por'el-(la)-Bachiller-RIVERA ADCO'RUBF LASKEMY, para optar el Titulo Profesional
de Licenciado en Economia y Negocios Internacionales; y de conformidad con el Reglamento
General de Grados y Titulos y del Reglamento General de Investigacion, se dispone su

EJECUCION.

SEGUNDO:

RATIFICAR como Asesor(a) de Tesis al(la): Dra. Dr. JESUS MAMANI MAMANI

TERCERO:

La Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el Comit:- < Investigacion de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la Direccion de la Escu. .+ Profesional y el
Secretario Académico de la Facultad, quedan encargados de dar cumpli ~=nto a la presente
Resolucién.

REGISTRESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
TR\, HELTOR (S e
DISTRIBUCION:
Interesado(01) I
Asesor  (01) NG m TEIRT m
FCCF (01) Cacgaiaj o ‘JP-L-«:.J&OGE
t Arrcionss

—_— — —
—
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METADATOS COMPLEMENTARIOS

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS
EGRESADOS DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA
Y NEGOCIOS INTERNACIONALES PERIODO 2017 - 2019

Datos de autor

Nombres y Apellidos RUBI LASKEMY RIVERA ADCO
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 73817974

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0001-0292-6259

Datos de asesor

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento de identidad DNI
Nuamero de documento de identidad | 02425043

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0006-9857-823 1

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02385723

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos ULISES AGUILAR PINTO
Tipo de documento DNI
Nimero de documento de identidad | 022955853

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento DNI
Namero de documento de identidad | 40673820
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Economia Sectorial = P16
Grupo de investigacién No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Ciudad Universitaria: UANCV

Pais: Pert
Departamento: Puno
Provincia: San Romén
Distrito: Juliaca

Latitud: -15.5000000°
Longitud: -70.01333300°

!11!1)51//|l1_aps.npp.u&o.gl/l{bicV\\{SM SES
Ubicacién geografica de la @.ﬁ* 3 .'3’.3\ \’"‘_ \“@g
investigacion s, ol RS

Afio o rango de afios en que se

realizo la investigacion ABRIL 2020 - AGOSTO 2024
URL de disciplinas OCDE Economia, Negocios
https://concytec-pe.github.io/Peri- htps://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00

CRIS/vocabularios/ocde ford.html Ecamoria
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford #5.02.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo iRM\)l( '65 kQYQgI (Rmera A lCO .. identificado con DNI
Nro._72@1397Y en mi condicion de egresado de:

Escuela Profesional

O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Macstrfa o Doctorado

Etanomfa y f\legmfos Tnternacionales ,

informo que he elaborado el/la 3 Tesis o I Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada: . " n
Tldc;mgs gue mp{gg\y en enel nivel de empleaRl&lad dle los
: / °
egtesados de la eswela pragesionel de Etnnemla y Vegaclas

Trdernadionales pevinds 2017 -2019

asesoradopor: __ )Y . Tesus [Mamant Namont

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terccros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Pablica toda r'espoimabilidnd que pueda derivarse por el tiabajo final préséntado. Lo seiialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca_ 01 de (‘)clo\me del 2024

FIRMA (obligatoria) Huella

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

DEDICATORIA

Dedico con toda la humildad que de mi corazén
pueda emanar primeramente a Dios que fue
creador de todo lo maravilloso de esta tierra,
quien me da fortaleza, voluntad y valentia para

seguir cuando estoy a punto de caer.

Dedico con eterna gratitud al amor de mi vida a
mi adorada Madre dandome ejemplo humildad,

superacion y sacrificio.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

AGRADECIMIENTOS

Expreso mi agradecimiento al cuerpo de docentes
qgue conforma la Escuela Profesional Economia y
Negocios Internacionales por su guia'y que me ayuda
al incremento de mis conocimientos en mi formacion
académica mediante sus conocimientos y experiencia

y gran aporte en esta tesis.

Quiero expresar mi gratitud a Dios por llenar siempre

mi vida con sus bendiciones.

También quisiera agradecer a la Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA, cuyas enseflanzas y sus
valiosos conocimientos me han permitido crecer cada
dia como conocedor, por su paciencia, dedicacion y

soporte absoluto.

Y a mi Madre Marlene Adco, la persona que me
inspira diariamente y me respalda en la busqueda de

mis metas, objetivos y aspiraciones.

Muchas Gracias.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

i

INDICE
DEDIC AT ORI A ettt e et e e e e e e e e e e e aeeeee i
AGRADECIMIENTOS ...t e e e e e e e ae e e e e i
RESUMEN. ... e e et e e e e e e e e e enaa e e eas Vil
AB ST R A CT et et e e e e e e r e Vil
N (@] D101 0 [ ] N T ix
(0 1 1 N TSRS 1
ASPECTOS GENERALES ...ttt 1
1.1  Descripcion del problema...........ccccooieiiii, 1
1.2  Formulacion del problema ...........ccccoeeiii 2
1.2 1. Problema general ..........cccccooviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 2
1.2 2. Problemas especifiCoS ..........coovvvvieiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 2
1.3 JUSHIFICACION ...ccii ittt e 3
1.3.1 JUSHIfICACION tEOFNICA ...oeeiiiieeee et 3
1.3.2 Justificacion @CONOMICA. ........coiuuuiieeiiiiiee e 3
1.3.3 Justificacion metodolOgiCa...........uueiiiiiiiiiiiiiiiee e 3
1.4  Objetivos de 1a INVESHIGACION ......cccoiviiiieiiiiiiie e 4
1.4.1 ODbJetiVO ENETAI ........ueiiiiiiieiee e 4
1.4.2 ObjetivoS €SPECITICOS......cuvviiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 4
15 HIPOESIS. i 4
1.5.1 HipOtesis general.......ccccccvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 4
1.5.2 Hipotesis eSpecifiCas........cccccvvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 4
1.6 Vari@bIEs . ..o 5
CAPITULO 1ottt 7
FUNDAMENTOS TEORICOS .....oooveiveeeeeeeeteeee ettt ete et 7

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

\Y
2.1 BaASES tEONICAS . .ciiureeiee ittt e ettt ettt 7
2.1.1. MARCO REFERENCIAL FILOSOFICO ......coveveeeeeceeeeeee e 7
2.1.2. MARCO LEGAL DE LA EMPLEABILIDAD ......ccooiiiiiiiiiieeeeeeeei 11
2.1.3 BENEFICIOS DE LA LEY .. e 13

2.1.4. Los jévenes tendrdn acceso a capacitacion bajo este nuevo régimen:

............................................................................................................... 16
2.1.5. ASPECTOS GENERALES ... 16
2.1.6. TIPOS DE EMPLEABILIDAD .....cooiiiiiiiii 20

2.1.7. PROBLEMAS DE EMPLEABILIDAD EN EL MERCADO LABORAL.... 22
2.1.8. ESTRATEJIAS PARA MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD .................. 24

2.1.9. VALORES Y FINALIDADES DE LA EMPLEABILIDAD EN ENTIDADES

GUBERNAMENTALES Y PRIVADAS ... 26
2.1.10.ROL DEL ESTADO EN LA EMPLEABILIDAD ......c.couiiiiiiiiiiiiiiiinn. 29
2.1.11 NIVELES DE EMPLEABILIDAD ......ccititie e 31
2.1.12. FACTORES DE LA EMPLEABILIDAD .......ciiiiiiiiiiiiiiicieee e, 34
2.2 DefiniciOn de tErminosS..........cooiiiiiieiiiiiiee e 40

CAPITULO T ottt 43
METODOLOGIA ..ottt 43
3.1 MéEtodos de INVESHIGACION ........ceeviieiiieeiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeeeeeeeeeeeeeeeees 43

3.2 Disefio de |a INVeSHQACION ............uvevereeiiiiiiieireeeireerriseeeereerreerrrrer.. 43

3.3 PODbIaCiON Y MUESHIA........euvviiiiiiiiieiiiiiiiiieeeeseseseeereeeeeeaeesesessseessrsaeanerannne 45

K = Tox o 0% PO P PR UPUPPPPROTPPI a7
4.1 ENCUEBSTA....ceuiiiiiiiiiiiiieieteiee ettt 47

3.5 INSIUMENTO ...t e e nnnees 47

3.6 Prueba de hiPOLESIS ......cooiuiiiiiiiiiiiee e a7

(072 1 1 TR 49

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

v

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION ......covoiieeeteceeeeeiee e 49
4.1 Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados ..............ccccceune. 49
Figura 4. Genero del egresados de la profesion de E.N.I................................ 53
4.2. prueba de NIPOLESIS ........uuuuuririiiiiiiiiiiiiiiiiiireeiarrrere ... 59

4.2.1 Contraste de correlacion de Spearman de la primera hipotesis

ESPECHICA 1ivii e 59

4.2.2 Contraste de correlacion de Spearman de la segunda

hipotesis esSpecifiCa ......cccceeeeee e, 61

4.3  DiscusiOn de reSultados...........ccooiiiiiiaiiiiiee e 63
CONCLUSIONES ...t e e e e e e e e eennenes 65
RECOMENDACIONES ... ..ot a e 66
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......coeiiieeieeceeteeeeeeeee et 67
BibliOgrafia. ... v 67
FN 1= o LT o] =TT 71

INDICE DE TABLAS

Tabla 01. Operacionalizacion de variables...............ccoooiiiiiiiiiii e 6

Tabla 02: Tiempo de EXPEHENCIA ......c.cvueiieiii i 49
Tabla 03: FOrmacion MaXiMa .........cuueiiii e 51
Tabla 04: Nivel de Adaptacion ...........ooiiiiiiii e 52
Tabla 05 Genero del gresSado ..ot 53
Tabla 06. Edad promedio del egresSado ...........oviiieiiiiiiiiiiiiie e 54
Tabla 07. Estado civil del egresado ............ooeieiiiiiiii e 55
Tabla 08. Calificacion de la demanda laboral ..., 56

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

vi
Tabla 09. Ingreso promedio Mensual ...........c.ovieiiiiiiii e 57
Tabla 10. Nivel de SatiSTaCCION ........c.oiiiiiii e 58
Tabla 11. Oportunidad de CreCimiento ............ccoeviiiiiiiii e, 59
Tabla 12 . Correlacion de Spearmana entre los factores empleabilidad y
PSICOSOCIAL ...t 61
Tabla 13. Correlacion de Spearman entre la Empleabilidad y el Factor
ECONOIMICO ... e 63

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. TIeMPO de EXPEIENCIA .....cueneeie it 50
Figura 2. La Formacion Maxima obtenida .............c.ooiiiiiiiiiiieen 51

Figura 3. Nivel de adaptabilidad de los egresados de la profesion de E.N.I. .......52

Figura 4. Genero del egresados de la profesion de E.N.I. ..., 53
Figura 5: Edad de 10S €gresados .........cooviiiiiiiiiii i 54
Figura 6: Estado Civil de los egresados ..........cccovviiiiiiiiiiiii e, 55
Figura 7: Calificacion de la demanda laboral por parte de los egresados .......... 56
Figura 8: Calificacion el ingreso economico por parte de los egresados ........... 57
Figura 9: Satisfaccion Laboral por parte de los egresados ...............c..ccceeenenen. 58
Figura 10: Desarrollo profesional por parte de los egresados ......................... 59

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

)
TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

vii
RESUMEN
La empleabilidad es la combinacion de habilidades, conocimientos, experiencias y
valores que un individuo ofrece a las organizaciones, o que aumenta su capacidad
para asegurar y mantener un empleo. Por esta razdn, las empresas buscan
profesionales bien preparados que puedan desarrollar su potencial y contribuir al
logro de sus objetivos empresariales. La empleabilidad es afectada por factores
econdémico, sociales, psicosociales, tiempo de experiencia, oportunidad,
adaptabilidad y formacién académica que influyen en el desempleo laboral del
profesional de Economia y Negocios Internacionales. El objetivo General es
determinar los factores que influyen en el nivel de empleabilidad de los egresados
de E.P. de Economia y Negocios Internacionales en el periodo 2017-2019 con
metodologia cuantitativa de tipo descriptivo, de disefio no experimental y de corte
transversal. La muestra es de 106 egresados de la E.P. de Economia y Negocios
Internacionales utilizando una técnica para el recojo de la informacién aplicando el
cuestionario, procesado mediante el software SPSS para determinar si los factores
estdn asociados a la empleabilidad, en el factor psicosocial encontramos que
mientras mas tiempo permanezcan laborando mayor sera su nivel de satisfacccion,
y el factor econémico se observa que mientras mas cuenten con mayor experiencia
mayor sera sus ingresos mensuales. Se concluye que los factores si estan
asociados a la empleabilidad en los egresados de la profesibn de Economia y

Negocios Internacionales

Palabras clave: Factores, social, psicosocial, econémico, adaptabilidad y

empleabilidad
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ABSTRACT
Employability is the combination of skills, knowledge, experiences and values that
an individual offers to organizations, which increases their ability to secure and
maintain employment. For this reason, companies look for well-trained professionals
who can develop their potential and contribute to the achievement of their business
objectives. Employability is affected by economic, social, psychosocial factors,
length of experience, opportunity, adaptability and academic training that influence
job unemployment of the International Business and Economics professional. The
General objective is to determine the factors that influence the level of employability
of E.P. graduates. of Economics and International Business in the period 2017-2019
with descriptive quantitative methodology, non-experimental and cross-sectional
design. The sample is 106 E.P. graduates. of Economics and International Business
using a technique for collecting information by applying the questionnaire,
processed using SPSS software to determine if the factors are associated with
employability. In the psychosocial factor we find that the longer they remain working,
the higher their level of employment. satisfaction, and the economic factor is that
the more experience they have, the greater their monthly income will be. It is
concluded that the factors are associated with employability in graduates of the

International Business and Economics profession.

Keywords: Factors, social, psychosocial, economic, adaptability and employability
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INTRODUCCION

En las naciones avanzadas la capacidad de conseguir empleo se vincula
con el grado académico de la fuerza laboral, que cuenta con colaboradores
eficientes, productivos y altamente competitivos que utilizan su conocimiento para
otorgar resoluciones  oportunas, que tienenla  capacidad de  adaptarse
y actualizarse de acuerdo a las transformaciones en tecnologia y las nuevas
iniciativas creativas que se presentany son utilizados en su trabajo y muchas
instituciones y/u otros requisitos requerida por la empresa.

En un analisis ejecutado bajo el érgano Econémico y Social se reconoce
gue los jévenes egresados con gran complicacion en admitir a un campo laboral o,
los jévenes que estan en buscan de su primer empleo descubren importantes
trabas en el proceso de pasar de la educacion al ambito laboral o al menos hacen
en un periodo de tiempo razonablemente corto. Los retos a los que se enfrentan los
jovenes titulados para encontrar empleo incluyen la falta de experiencia o residir en

una comunidad autbnoma con altos indices de desocupacion. (villardon, 2012).

La empleabilidad de los jovenes que egresan de diversas universidades,
es decir, la posibilidad de que el egresado obtenga un empleo que coincida con su
preparacion académica depende del grado en que logren dos objetivos diferentes.
Por un lado, es necesario que estas caracteristicas educativas se correspondan
suficientemente con los conocimientos, habilidades y actitudes profesionales que
necesitan estos jovenes que quieren desarrollar con éxito una carreraen el

mercado laboral. Por otro lado, debe lograrse un equilibrio razonable entre el L.E.S.
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X
el niumero de jovenes que se graduan y la capacidad del sistema econdémico

para acomodarlos en condiciones aceptables.

La importancia e intencion de proyectar este asunto de indagar es,
especialmente que los futuros profesionales en economia incrementen el
crecimiento en este sector, es importante dar capacitaciones, estar con los
productores y ayudarles a renovar su condicion de vivir partiendo de la
comercializacion estratégica de sus productos; ademas, es importante que
conozcan las variedades de fibra de alpaca que se comercializan con mayor éxito

para que le presten mayor atencion a ellas y a su mejora productiva.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 Descripcion del problema

La empleabilidad se refiere a el potencial de acceder al espacio de empleo
para realizar el potencial propio a través de trabajo. Engloba una serie de
caracteristicas basadas principalmente en competencias, conocimientos, actitudes
y habilidades adquiridas y desarrolladas por los individuos, que propician o
entorpecen su entrada y continuidad en el mercado de empleo. Es importante tener
siempre en cuenta el contexto en el que se encuentran los individuos. La
empleabilidad, por tanto, hace referencia a la proporcién en que los individuos
tienen oportunidades de conseguir un empleo o de mejorar el que ya tienen.

(Izquierdo Rus & Farias Gragmena, 2018)

La empleabilidad es la medida de la aptitud de un individuo para conseguir
un empleo, teniendo en cuenta la interaccion entre sus atributos personales y el

mercado de trabajo. (Solano Solano, Garcia Vences, & Uzcéategui Sanchez, 2017)

Es preocupante que hoy en dia la mayoria de egresados de diferentes

ciudades universitarias actualmente no tengan trabajo.

Los graduados de la profesion de Economia y Negocios Internacionales no

son ajenos a ella, los graduados tienen un minimo porcentaje en laborar en trabajos
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formales, lo cual les da a elegirtrabajar en campos que no estudiaron o
trabajos que requieren niveles mas bajos de educacion y habilidades. Ademas, los
mismos empresarios afirman que los graduados no cumplen con los requerimientos
para trabajar en sus empresas, de continuar con el problema, los graduados de la
profesibn de Economia y Negocios Internacionales en su determinacion de
encontrar trabajos que no coincidan con su aprendizaje académico, esto
generara desempleo y subempleo, lo que puede llevar a los estudiantes a que

probablemente haya una desercidén en sus actividades académicas.

1.2 Formulacién del problema

1.2 1. Problema general
¢,Cuadles son los factores que influyen en el nivel de empleabilidad
de los egresados de la E.P. de Economia y Negocios Internacionales

periodo 2017-2019?

1.2 2. Problemas especificos
a) ¢Como los factores Psicosociales influyen en la empleabilidad
de los egresados de la Carrera de Economia y Negocios
Internacionales?
b) ¢Cbomo los factores econdmicos influyen en la empleabilidad de
los egresados de la Carrera de Economia y Negocios

Internacionales?
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1.3 Justificacion

1.3.1 Justificacién tedrica
Al haber completado con éxito una licenciatura o un programa académico
en una institucion de ensefianza universitaria, se concede a una persona la
condicion de titulado o profesional en un campo especifico del conocimiento. Se
supone que su crecimiento profesional vendra determinado gracias a su
competencia para resolver los problemas o retos que encuentre en el entorno

laboral. (GEC Marcillo, 2023)

1.3.2 Justificacion econdmica
Los egresados universitarios son un recurso humano clave para impulsar
el incremento econémico y la rivalidad de una nacion. Al entender los factores que
influyen en su empleabilidad, se pueden disefar politicas y programas mas
efectivos para mejorar su insercion laboral, lo que a su vez fortalece la economia al

aumentar la productividad y la innovacion.

El desempleo y el subempleo entre los graduados universitarios pueden
tener costos econdmicos significativos, tanto para los individuos como para la
sociedad en general. Identificar y abordar los factores que obstaculizan la
empleabilidad puede ayudar a reducir estas tasas, |0 que a su vez puede aumentar

el ingreso nacional y reducir la carga financiera asociada con el desempleo.

1.3.3 Justificacibn metodoldgica
La justificacion metodoldgica sobre factores de empleabilidad de los

egresados universitarios implica seleccionar cuidadosamente los métodos de
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investigacion, recopilar datos relevantes y confiables, disefiar herramientas de
recaudar informacion apropiados, analizar los fundamentos de manera rigurosa y
abordar consideraciones éticas pertinentes, lo cual se aplica el proceso de
encuestas, recopilacion, organizacion de datos y analisis estadistico de los

resultados utilizando herramientas de software especializadas.

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general
Determinar los factores que influyen en el nivel de empleabilidad de los
egresados de E.P. de Economia y Negocios Internacionales en el periodo
2017-2019
1.4.2 Obijetivos especificos
e Conocer la influencia de los factores psicosociales sobre la
empleabilidad de los egresados de la Carrera de Economia y negocios
Internacionales
e Conocer la influencia de los factores econdmicos sobre la empleabilidad

de los egresados de la Carrera de Economia y negocios Internacionales

1.5Hipoétesis

15.1 Hipotesis general

e Los factores que influyen al nivel de empleabilidad son la formacion
académica, experiencia laboral, psicosocial, social y econémica

15.2 Hipotesis especificas

¢ Los factores psicosociales influyen directamente en la empleabilidad de
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los egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales
¢ Los factores econdmicos influyen directamente en la empleabilidad de

los egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales

1.6Variables

1.6.1 Variable 1: Nivel de empleabilidad
Dimension
=  Experiencia Laboral
1.6.2 Variable 2: Factores
Dimensién
=  Experiencia laboral

=  Formacién académica
=  Adaptabilidad

=  Oportunidad laboral

= Economico

= Psicosocial

= Social

= Desarrollo profesional

1.6.3 Operacionalizacion de variables
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Tabla 1. Operacionalizaciéon de variables

escala de instrumento
Variables  Dimension indicador . de
medicion .,
recoleccion
Nivel de Experiencia tiempo de .
I SN Ordinal
empleabilidad laboral experiencia
Formacion formacion .
L L Ordinal
académica maxima
Adaptabilidad _ Mvelde Ordinal
adaptabilidad
8
. Disponibilidad @
Oportunidad P . g
de ofertas de nominal O
laboral c
empleo o}
(O]
. ©
ingreso S
Econdmico econdmico Ordinal ‘5
factores mensual .8
o
©
. . Satisfaccion .
Psicosocial Ordinal
laboral
Social Género nominal
valoracion de
las
Desarrollo  oportunidades ,
. - nominal
profesional  de crecimiento
y desarrollo
profesional

fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1Bases tedricas

2.1.1. MARCO REFERENCIAL FILOSOFICO

Nuevas realidades del mundo y del mercado de trabajo:

El concepto de trabajo como categoria psicosocial clave se define por su
representacion social, que lo vincula instantaneamente a la idea de empleo. Esto
significa que, en términos de conocimiento comun y compartido, el trabajo se asocia
comunmente con el modelo tradicional surgido en el siglo XX, caracterizado por la

relacion entre los individuos y sus empleos o0 empresas.

No obstante, las modificaciones en la globalizacion de los lugares de
intercambio de ofertas y demandas y las dinamicas laborales han resultado en una
reduccion constante de oportunidades de empleo. Ademas, la evolucion de las
empresas, pasando de ser entidades sélidas y estables a unidades de negocios
flexibles y en constante evolucion, ha generado que las personas opten por
modalidades laborales distintas al empleo tradicional, tales como asistencias de
conocedor autonomo, externalizacion de servicios y estructuras de empleo

colaborativo.
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Esta situacion se ha convertido en un hecho comun en Colombia, América

Latina y el resto del mundo durante la ultima década. En consecuencia, es
necesario reevaluar las categorias y los sistemas explicativos utilizados para
comprender la relacion entre los individuos y el trabajo, ya que tiene un impacto
significativo en los roles, la identidad, la subjetividad y la inclusion de las personas.
Estas categorias y sistemas contradicen el uso de referencias basadas en marcos
conceptuales construidos sobre relaciones y contextos laborales estables,
asociados principalmente a la idea de pleno empleo (Organizacion Internacional del

Trabajo - OIT, 2001) y de empresas seguras y estables.

En esta perspectiva se plantea que las nuevas realidades se ajustan a una
modernidad liquida, en la que los contextos, tiempos y espacios que solian ser
rigidos y claramente estructurados se han convertido en dinamicas sociales
caracterizadas por la fluidez, la velocidad y la transformacion. Esto implica que las
referencias para construir aspectos sociales, organizativos y personales se vuelven
cada vez mas dificiles de comprender debido a su propia naturaleza cambiante,
alterando asi la forma en que los individuos deben relacionarse con sus propios

intereses (profesionales, personales, culturales) y su entorno.

Esta situacion se ve agravada por el incremento de los procesos de
individualizacion social, donde se pierden las opciones de respuesta construidas de

manera colectiva. (Enriquez Martinez & Renteria Pérez, 2017)
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Por otro lado, (Renteria-Pérez & Sigmar Malvezzi, 2008) resalta la conexion

entre las circunstancias en un contexto global contemporanea y diversos aspectos
como el entorno empresarial, los mercados, las organizaciones y el ambito laboral,
asi como la importancia de los trabajadores en este contexto. En este sentido, se
enfatiza la importancia de promover movilizaciones que no solo impliquen un
cambio en el rol tradicional de los trabajadores como simples actores en el mercado

laboral, sino que también los conviertan en agentes econdémicos reflexivos.

En otras palabras, se refiere a una persona con la habilidad de generar
resultados positivos tanto en su trabajo como en su vida, mediante el fortalecimiento
de su habilidad para reflexionar en el labor y rendimiento. La reflexion conlleva, en
cierto sentido, reconocer y adoptar de manera consciente estrategias de
aprendizaje para comprender los entornos y llevar a cabo acciones apropiadas y
efectivas. Esto contrasta con una época en la que, en un entorno de modernidad
estable, estas habilidades no eran consideradas parte de los requisitos o demandas

del mercado laboral para las personas.

El panorama actual se caracterizada por una marcada reduccién estructural
de oportunidades laborales, asi como el afianzamiento de diversas formas de

empleo.

Ademas, se presenta un aumento en las demandas relacionadas con la
rapidez y la globalizacion, lo que requiere una consideracién acerca de las

oportunidades y circunstancias concretas de integracion en el mercado. laboral
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para los profesionales recién graduados. Obtener un empleo sera cada vez mas
dificil, lo que exigira el desarrollo de nuevas tacticas para acceder y conservar una

posicion para asi progresar en el mercado laboral.

El enfoque inicial de la instruccion profesional tendra que ser suplementado
con enfrentamientos de naturaleza relacion y estratégica, asi como con una actitud

reflexiva asociada a la nocién de agencia.

Esta ultima esta estrechamente relacionada con la utilizacion de tacticas y
vivencias de educacion que faciliten la comprension y ejecucion de operaciones
efectivas en el escenario laboral y de progreso profesional de los individuos.

(Enriguez Martinez & Renteria Pérez, 2017)

En Colombia, la alta tasa de desempleo se atribuye a varios factores,
incluyendo la reduccion o eliminaciéon de empleos, el aumento de las personas en
busca de empleo y la baja calidad de los quehaceres, influenciada por modalidades

de empleo directo o medio tercerizado y la adaptabilidad en los vinculos laborales.

Se observan reducciones en el indice de desocupacion y pequefios
aumentos en los grados de ocupacion, particularmente en el ambito del
subocupaciéon. Estos cambios indican una situacion critica que afecta tanto a
profesionales como a jovenes, grupos que, para los propositos de esta

investigacion, se consideran como profesionales jovenes recién graduados.
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2.1.2. MARCO LEGAL DE LA EMPLEABILIDAD

Segun el Decreto Supremo N° 002-97-TR, que constituye la compilacién
actualizada del Decreto Legislativo nUmero setecientos veinte ocho, conocido como
la normativa sobre capacitacién y fomento del empleo, y fue emitido por el titular
del ministerio de trabajo y empleo, la estrategia nacional para el empleo comprende
un cumulo de disposiciones normativas destinadas a fomentar, en concordancia
con las disposiciones establecida en los articulos 22, 59, 23 y 27 de la carta magna
peruana, un sistema de equidad en el acceso a oportunidades laborales donde
garantice a la totalidad de ciudadanos de nuestro patria a contar con un trabajo
digno que los resguarde de la falta de empleo y la subutilizacién laboral, de todas

las formas. Este decreto fue emitido el 27 de marzo de 1997.

La estrategia nacional para el trabajo se refiere principalmente a la
agrupacion de iniciativas de estrategias laborales implementadas por el érgano
ejecutivo con el objetivo de aumentar significativamente la creacién de empleo,
flexibilizar el mercado laboral y promover activamente el empleo autbnomo como
una via principal para acceder al trabajo por parte de los propios trabajadores.
Ademas, esta politica incluye esfuerzos dirigidos a promover cooperativas de
trabajo y acciones gubernamentales para estimular el establecimiento de pequefias
empresas que requieran una alta cantidad de mano de obra, mediante la
implementacion de medidas que fomenten su incorporacion a la estructura

institucional formal. (Grados, 2017)

Los propdésitos de esta normativa son:
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e Fomentar la amplia participacion en empleos productivos en consonancia
con la politica econédmica general del Gobierno y mediante programas
especificos disefiados para estimular la creacion de empleo.
¢ Incrementar de manera significativa la cantidad de empleo de calidad en el
pais y abordar de manera efectiva el problema del desempleo y el
subempleo, con especial atencion en la fuerza laboral joven. Estimular la
utilizacion total del talento productivo disponible de las compaiiias, en el
contexto de iniciativas de revitalizacibn econémica
e Fomentar la transposicion en sectores productivos del ambito privado,
centrandose especialmente en aquellas areas de actividad con una mayor
capacidad para generar empleo.
e Contribuir a una conexion efectiva y adecuada entre la disponibilidad y la
necesidad laboral en el mercado de laboral.
e Promover la formacién y preparacion laboral de los empleados como un
medio para aumentar sus ingresos Y la eficiencia en el trabajo.
Segun Ministerio de educacion promueve una ley al ingreso de jovenes al

ambito laboral y acceso a la seguridad social (Ley N° 30288)

e Estareglaintroduce al marco del empleo provisional y opcional para jovenes
desde la mayoria de edad hasta antes de los 25 afios, incluso aquellos que
no han culminado la ensefianza nivel basica y enfrentan dificultades para

encontrar empleo. Este régimen esta dirigido especificamente a jovenes
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desempleados o que trabajan en la informalidad, y les brinda la opcién de
decidir si desean o no participar en este nuevo sistema.

e La ley no muestra discriminacién, sino que promueve la inclusién.
Proporcionara a los jovenes la oportunidad de acceder a empleos formales,
con contratos legales y beneficios laborales fundamentales. Esto es
especialmente significativo para este grupo de trabajadores, ya que les
permitira adquirir experiencia laboral, recibir capacitacion y avanzar en su
carrera de manera mas adecuada.

e Gracias a los estimulos proporcionados por el Estado a través de esta ley,
los jévenes tendrdn mas oportunidades de recibir capacitacion. Esta
combinacion de capacitacion y experiencia laboral significard un aumento

significativo en sus posibilidades de encontrar empleo.

2.1.3 BENEFICIOS DE LA LEY:

e Laleydirigida a los jévenes es de caracter temporal y voluntario de entre los
dieciocho y veinticuatro afos.

e Personas gque se benefician de la legislacion dirigida a los jovenes entre la
edad de dieciocho y veinticuatro, esto abarca a aquellos que no han
completado su educacién basica

e Lalegislacion no respalda la terminacion de contratos, el desplazamiento, ni
la sustitucion de trabajadores por jovenes

e EIl sistema incentivo a los jovenes y a las compaifiias a invertir en su

formacion
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e No se procede al despido de los jévenes que ya estan dentro del régimen
general.
e Los jovenes con formacidén profesionales que prefieren mantener sus
condiciones laborales actuales podran hacerlo
e El Estado asume responsabilidad por el bienestar de los jovenes a cuenta a
su salud.
e Laley garantiza los derechos laborales implantadas en la Constitucion.
e El estado cubre los servicios de salud proporcionados por Essalud en las
pymes y mypes.
e La ley establece un acuerdo minimo de un afo, durante el cual se
proporciona ensefianza al nuevo.
e Se recomienda leer la ley, no es excluyente, sino que busca la inclusién de
los jovenes en vulnerabilidad
(Ley N° 30288) reduce los derechos Ilaborales de los jovenes
Se estan proporcionando ventajas a los jovenes que anteriormente estaban
desempleados o trabajaban en la economia informal, brindandoles beneficios
gue no tenian anteriormente
e El salario sera determinado por acuerdo entre el empleado y el empleador,
y como minimo debera ser el equivalente al Salario Minimo Vital (SMV)
acordado.
e La duracion del trabajo sera de ocho horas al dia o cuarenta y ocho horas a

la semana, con compensacion por horas extraordinarias trabajadas.
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e Se garantizara un dia de descanso semanal y el goce de dias feriados, asi
como un periodo de vacaciones de al menos quince dias al afio.

e Se proporcionara cobertura de salud y asistencia por incapacidades como
invalidez o maternidad.

e Se garantizara el derecho al seguro adicional de riesgo para las actividades
pertinentes, especialmente aquellas de alto riesgo.

e Garantia de asociacion sindical, libertad para afiliarse a sindicatos, acuerdo
conjunto y derecho a la huelga.

e Disfruta de todos los beneficios laborales establecidos por la Organizacion
Internacional del Trabajo - OIT.

e La empresa recibira beneficios fiscales por brindar formacion de los jovenes
contratados dentro de este régimen

Bajo esta nueva normativa, el Estado interviene:

Principalmente de dos formas:
En primer lugar, mediante el crédito tributario por formacion, el cual estara
disponible para empresas de todos los rubros. Este crédito sera de hasta el 2% de

la planilla anual, superando el 1% actualmente establecido.

Seguidamente, la nacién asume la responsabilidad de cubrir los costos de

EsSalud durante la iniciacion del afio de empleo oficial del nuevo en Mype
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2.1.4. Los jovenes tendran acceso a capacitacion bajo este nuevo
régimen:

e Sin duda, uno entre los aspectos mas interesante del sistema sera su
facilitacion de formacion para los nuevos. El beneficio fiscal ofrecido por la
nacion para la formacién, junto con la posibilidad de que las empresas
adapten la capacitacion segun sus necesidades, motivara a estas Ultimas a
brindar formacion a sus jovenes empleados. Los jévenes podran recibir
capacitacion durante un maximo de dos afios, lo que practicamente abarca
la totalidad de su historial en la empresa la cual tiene una duracion maxima
de mayor a dos y menor a cuatro afios

e Al combinar de ensefianza e historial laboral aumentara significativamente
las oportunidades de empleo para los jévenes.

2.1.5. ASPECTOS GENERALES

Variables que favorecen la posibilidad de empleo (Organizacion Internacional del

Trabajo, 2018)

¢ Informar con mayor efectividad

e Ajustes a la transformacion

¢ Dirigir el enfoque hacia las preferencias

¢ Confianza personal (autoconfianza, seguridad

e Desarrollar habilidades digitales (aprender a trabajar con multiples
aplicaciones, multiples aparatos y plataformas o competencias digitales.

e Aprender calidades de arreglo
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Un estudio de CAF menciona tres factores adicionales:

v" Proyectos de formacion, tanto en entornos educativos como en el ambito
laboral, destinados a equipar a los trabajadores con las habilidades
solicitadas por los empresarios

v Servicios de colocacion laboral o de empleo que faciliten la conexiéon entre
los trabajadores disponibles y las oportunidades laborales ofrecidas por los
empleadores.

v Estimulos para la contratacion en el ambito privado o publico

Segun (EAE Business School, )La Escuela Administracin de Empress incluye

e Aptitudes sociales, destrezas sociales o competencia emocional

e Proactividad (habilidad para tomar la iniciativa en la propuesta de flamantes
acciones, tales como la invencion de productos innovadores o anexar
nuevas caracteristicas a productos existentes, con potenciales beneficios)

e Larendicion implica demostrar disposicidn para trabajar de manera eficiente,
como llegar puntualmente al trabajo, completar las tareas asignadas dentro
del tiempo establecido y evitar ausencias innecesarias.

Finalmente, la Universidad Rey Juan Carlos enumera:

e Dominio de idiomas, particularmente el inglés.

e Trayectoria laboral en roles similares o equiparables.

Desventajas para la Empleabilidad (Desarrollo, Organizacion para la

Cooperacion y el Desarrollo Economico, 2018)

e Limitadas cualidades fundamentales
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e Escasez de conveniencia de logros

Importancia

Si una persona tiene una alta empleabilidad, es probable que acceda a
trabajos con salarios mas altos y condiciones laborales mejores. (Sanchez,
2017)

e Por otro lado, reconocer que tiene una baja empleabilidad y comprender las
razones detras de esto puede ayudar a una persona a identificar areas de
mejora para aumentar sus posibilidades de encontrar empleo, o en caso de
gue ya lo tenga, para buscar uno mejor.

e Parauna nacion, lograr que una extensa parte de su poblacién tenga niveles
elevados de empleabilidad resulta en una reduccion del desempleo, un
aumento en la tasa de participacion laboral, una mayor productividad y una
mayor prosperidad econémica. (Padulla, 2018)

e Al mismo tiempo, identificar grupos con bajos niveles de empleabilidad
proporciona la oportunidad de implementar politicas laborales activas
dirigidas especificamente a estos grupos.

Aunque la empleabilidad generalmente se considera como una
caracteristica individual, también se utiliza para describir la facilidad con la que los
graduados universitarios o de formacion profesional encuentran trabajo. Esto se
determina al relacionar en la cantidad de individuos empleadas tiempo después de

completar sus estudios con la totalidad de individuos que completaron esos
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estudios, lo que proporciona datos de interés para aquellos que estan considerando
qué carrera estudiar.

La empleabilidad se relaciona a la habilidad que tiene un individuo para ser
seleccionado por una empresa para trabajar en ella. Implica la habilidad para
adaptarse al mercado laboral, transitar de empleo sin inconvenientes y hallar
oportunidades laborales.

De acuerdo con el ministerio francés encargado del empleo, el empelo se
define como la capacidad de progresar de manera independiente en el mercado
laboral, permitiendo que el hombre amplifique su predominio de forma sostenible.
Esto también estd influenciado por los conocimientos, habilidades vy
comportamientos de la persona, asi como por la forma en que los utiliza y presenta
a los empleadores.

De acuerdo con un curso sobre empleabilidad ofrecido por el centro de
estudios de Queensland ubicado en Australia, se entiende como sus aptitudes,
cualidades y rasgos peculiares que el individuo sea atractivo para un empleador y
adecuado para el papel dentro de la empresa.

En una empresa u organizacion en general, los requisitos para los puestos
vacantes estan siempre cambiando. Los cambios en las condiciones econémicas y
sus repercusiones en las habilidades y técnicas necesarias pueden requerir que los
trabajadores reciban formacion adicional o que tanto la empresa como el empleado
se adapten conjuntamente. La empleabilidad implica que tanto el trabajador y la

compainia contratante tengan la capacidad de adaptarse a estos cambios.
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Con el fin de promover una mayor equidad social, las empresas deben
proporcionar a sus empleados recursos para mejorar su empleabilidad, tales como
programas de formacién profesional, desarrollo de habilidades, oportunidades de
crecimiento profesional y evaluacion de competicion.

Segun (Rojo., 2004) La empleabilidad es considerada una cualidad
distintiva en la ciudad por proyectos, representando un aspecto fundamental del
nuevo paradigma del capitalismo. Segun esta Optica, la empleabilidad se
conceptualiza como la capacidad de adaptacion y versatilidad que hace a un
individuo apto para ser empleado, ya sea en su empleo actual o en un nuevo
proyecto. En este contexto, el traslado de un proyecto a otro se percibe como una
oportunidad para fortalecer la empleabilidad, siendo un medio para ello. Alain Finot
menciona que la empleabilidad no debe considerarse como una condicién estatica,
sino como un proceso continuo que requiere desarrollo constante y colaborativo
entre todos los involucrados, incluyendo al individuo, la empresa y las autoridades
publicas.

2.1.6. TIPOS DE EMPLEABILIDAD

La empleabilidad se conceptualiza como la posibilidad de obtener una
ocupacion basada en las cualidades de los candidatos. Otra definicion la describe
como la capacidad del trabajador para conseguir un empleo que se alinee con sus

expectativas, formacion y experiencia laboral. (Pelayo Pérez, 2012)

Ademas, la ocupabilidad se refiere a la capacidad de ingreso laboral segun

las oportunidades disponibles en el mercado laboral. En sintesis, la empleabilidad
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se centra en el individuo y su desarrollo, mientras que la ocupabilidad se enfoca en

el entorno laboral y las oportunidades que ofrece.

El modelo de Romero et al. (2004), Incorpora una variedad de factores que
son fundamentales en el proceso de integracion laboral, abarcando tanto aspectos
macroecondémicos como caracteristicas personales y especificas de los individuos

gue buscan ingresar al mercado laboral.

Asimismo, (Bustamante Nufiez, 2019) menciona la insercion no se limita a
un evento Unico en el que se toma la decision de ingresar a la vida laboral y se

obtiene el primer empleo, sino que se entiende como un proceso gradual y continuo.

Cabe mencionar a lo anterior que integraremos como tipos de

empleabilidad a lo siguiente:

1.FORMAS DE ORGANIZACION DEL TRABAJO

De acuerdo con la delegacién compuesta de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), las medidas
adoptadas para mejorar la organizacién laboral tienen como objetivo principal
promover la autonomia, el crecimiento personal y la satisfaccion en el trabajo, al
mismo tiempo que se previenen los accidentes laborales y se fomentan actitudes

colaborativas.
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Las "nuevas formas de organizacion del trabajo" engloban todas aquellas
estrategias dirigidas a mejorar las condiciones laborales, promoviendo en diversos

grados la comunicacién y la participacion.

2. NORMAS DE SEGURIDAD LABORAL

Las labores relacionadas con la extraccién, produccién, envasado,
almacenamiento y transporte de nuestros productos conllevan diversos riesgos que
requieren ser considerados y mitigados. Cada una de estas actividades tiene sus
propias normativas para garantizar un adecuado nivel de limpieza y organizacion
donde tenemos un lugar de trabajo en donde cada persona se involucre en su forma

de trabajar y su forma de vestirse.

2.1.7. PROBLEMAS DE EMPLEABILIDAD EN EL MERCADO LABORAL

Indudablemente, el empleo constituye la primordial via de generacion de
recursos para la mayoria de la poblacién del estado Peruano. El ambito laboral se
compone de una necesidad de trabajo empleo por parte de las compafias y una
propuesta de empleo por parte de los trabajadores. Las empresas requieren
trabajadores que son suministrados por las familias. Simplificando la situacién, los
dos desafios mas urgentes en la situacion laboral que enfrentamos incluye el
subempleo y la actividad informal, los cuales son resultado de una escasa eficiencia

laboral.

Examinemos ciertos detalles. Para empezar la poblacion econémicamente

activa abarca a la totalidad de individuos mayores de catorce afios que esten
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disponibles a laborar. En nuestra nacion, los habitantes abarca una totalidad de 31

millones. De este numero, alrededor de dieciséis millones forman parte de la PEA

De dieciséis millones de personas en la PEA, el 42% experimenta
subempleo por ingresos, lo que implica que tienen empleo, pero ganan menos de
un salario minimo de referencia, que fue de 961 soles en enero de 2018. El 2.76%
son subempleados por horas, lo que significa que trabajan menos de 35 horas a la
semana, desean trabajar mas pero no pueden encontrar oportunidades adicionales.
El desempleo afecta aproximadamente al cinto por ciento de la PEA y se refiere a
algunos que buscan empleo, donde no logran encontrarlo. Todos estos porcentajes

se evalua en proporcién de la PEA.

En términos generales, aproximadamente el cincuenta por ciento de la PEA
esta insatisfecha con la condicion laboral. Sin embargo, esto no implica
necesariamente que el otro 50% restante, que cuenta con empleo, esté contento
con su estado. Imaginemos que simplemente tener una entrada mensual, por
ejemplo, de mil soles, sea suficiente para ser incorporado en la planilla de manera
adecuada. Es poco probable que esta situaciéon deje satisfecho a alguien. Con base
en datos del INEI para el afio 2017, se observo una disminucion del 2.8% en el
empleo formal, lo que probablemente haya contribuido al aumento del subempleo

o el desempleo.

La no formalidad segun las estadisticas, el setenta y cinco por ciento de los

empleados en la nacidén se desempefian en la economia sumergida, careciendo de
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la obtencién de prestaciones sociales de cualquier muestra. Se han ofrecido
diversos esclarecimientos para este fendmeno; aqui hay una adicional, la carencia

de estimulos para regularizarse. (Trece, Carlos Alfredo Justo Parodi, 2018)

2.1.8. ESTRATEJIAS PARA MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD
El mercado de trabajo cada vez cambiante y rivalizante, y ante la gran
exigencia de las compafias durante el proceso de contratacion de personal, es
necesario estar a la altura y tener en cuenta algunos aspectos para elevar su

empleabilidad.

Muchos de los coordinadores de recursos humanos hacen especial hincapié
en el requisito de reforzar capacidades para crecer tanto a nivel personal como

profesional y, de esta manera, ser mas atractivos en el mercado laboral.

Autoconocimiento: Inicialmente, es fundamental concentrarse en
reconocer nuestras habilidades, activos, intereses y restricciones. En este sentido,
debemos cuestionarnos: ¢en qué areas destacamos y qué aspectos necesitamos
mejorar o desarrollar? Este proceso contribuye a formar una percepcién positiva de

nosotros mismos y fortalecer nuestra autoestima.

Motivacion hacia el aprendizaje permanente: Es esencial cultivar una
inclinacién hacia el aprendizaje constante, que se origine en la habilidad para
identificar nuestras areas de mejora y aquello en lo que estamos menos
desarrollados, manteniendo siempre una actitud positiva hacia el proceso de

adquirir nuevas habilidades para mejorar nuestras competencias.
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Flexibilidad y adaptacién al cambio: La habilidad para desarrollar
tacticas que nos permitan ajustarnos a los cambios, explorar nuevas oportunidades,
considerar diferentes perspectivas y evaluar opciones profesionales es de suma
importancia. Dado que la incertidumbre en el mercado laboral esta en constante

aumento, es crucial que estemos preparados y vigilantes.

Iniciativa y autonomia: Es fundamental asumir la responsabilidad de
nuestras acciones y proceder sin depender de terceros para obtener ayuda, ni
esperar a que alguien intervenga para resolver nuestros problemas. Debemos ser
proactivos y tomar la iniciativa, identificando lo que esta bajo nuestro control y

actuando en consecuencia.

Competencias digitales: La utilizacibn de herramientas digitales es
esencial tanto para la busqueda de empleo como para mejorar nuestras habilidades
laborales, ya que cada vez se requieren mas competencias digitales en diversos
puestos de trabajo. Es importante adaptarnos al concepto de "nativos digitales”, ya
que el futuro laboral se encuentra en ese &mbito. Aunque nos guste o no, el entorno

digital y las redes sociales son elementos permanentes en nuestra sociedad actual.

Planificacién, organizacion y gestion del tiempo: Aumentamos nuestras
oportunidades laborales al obtener habilidades y herramientas para establecer
prioridades, disefar planes de accion y optimizar el uso de recursos. Herramientas

como Google Calendar pueden ser de gran ayuda para fortalecer estas habilidades.
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Capacidad para analizar el contexto laboral: Entender las demandas del
entorno laboral, como los tipos de empleos disponibles, los perfiles solicitados y las
competencias necesarias, es fundamental para elaborar un plan y una estrategia
gue conduzcan a resultados exitosos. ¢, Cual es la situacion actual de nuestro sector

y qué habilidades y perfiles profesionales se estan buscando?

Habilidades sociales: La habilidad para comunicarnos de manera
efectiva, tanto verbalmente, no verbalmente como digitalmente, asi como la
capacidad de persuasion, liderazgo, competencia para establecer relaciones
profesionales y personales productivas, y la gestién de nuestra marca personal, son
elementos esenciales para expandir nuestra red de contactos y, al mismo tiempo,

enfrentar las entrevistas de trabajo de manera favorable.

Competencia para el trabajo en equipo: Necesitamos tener la habilidad
de colaborar eficazmente, intercambiando recursos, conocimientos y experiencias

para dirigir esos procesos hacia el logro de metas compartidas.

2.1.9. VALORES Y FINALIDADES DE LA EMPLEABILIDAD EN ENTIDADES
GUBERNAMENTALES Y PRIVADAS

De acuerdo con la estrategia nacional para fomentar la rivalidad y

rendimiento, se establecen las siguientes regulaciones legales:

METAS PRINCIPALES

Potenciar las habilidades y conocimientos de la fuerza laboral
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27
El Plan de Oportunidades identifica la relevancia de desarrollar el recurso
humano a lo largo de la vida de los ciudadanos de nuestra nacion como un medio

para aumentar el rendimiento.

La divergencia entre la disponibilidad y la necesidad de ocupacién se
atribuye tanto a desigualdades en la indagacion de la adecuada educacion primaria
y universitaria obtenida por muchachos, lo que impacta en su capacidad de
conseguir empleo y en su calidad de vida. Durante la discusion, se destaco la
necesidad de brindar mayor atencion a los residentes que ingresa al ambito laboral
con solo educacién secundaria completa o parcial, donde representa el 70% de los

casos.

Implementacion de Consejos Sectoriales de Competencias

El Organismo internacional para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
propone que los mesas Sectoriales sirvan como medio para coordinar las
necesidades presentes y futuras del mercado laboral con la oferta de formacion y

la certificacién de habilidades obtenidas afuera del ambito educativo oficial.

Para que el pais aproveche las contribuciones de las mesas sectoriales, es
necesario que los establecimientos encargados del avance y la autentificacion de
habilidades profesionales, junto con las que ofrecen educacion vocacional
formacion en el lugar de trabajo y orientacion laboral o vocacional, se guien por un

estandar compartido.
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Garantia de calidad y entre la Educacion, coordinacion Superior y la

Formacién Técnico-Productiva.

Esta medida implica la integracion de la formacién superior técnico-
productiva y la garantia de su calidad. En el contexto de la Resolucion Ministerial
N° 271-2019-MINEDU, que establece la formacion de equipo de trabajo para
elaborar una iniciativa para la Politica Nacional de Educacién Superior y Técnico
Productiva, los Institutos de Educacion Superior (IDEX) surgen como respuesta a
la necesidad de no solo asegurar condiciones basicas de calidad, sino también de
alcanzar altos estandares en la educacion superior técnica y mejorar Fomentar las
oportunidades de empleo para los alumnos de formacién técnica, ademas de

estimular la competitividad a nivel regional.

Observatorio Integrado de Educacion y Empleo

Esta iniciativa implica la integracion gradual del servicio de asesoramiento
profesional y orientacion laboral antes de la puesta en marcha del Observatorio
Integrado. El asesoramiento para mejorar las habilidades laborales esta dirigido

especificamente a aquellos que necesitan reintegrarse al mercado laboral.

Reorganizacion de programas para facilitar la insercién y promover la

empleabilidad.

Conforme a datos proporcionados por la Encuesta Nacional de Hogares, la
razdn que obstaculiza el proceso de contratar a un empleado es la falta de aptitudes

socioemocionales por parte de los postulantes, lo que representa el 32.3% de
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posiciones desafiantes de cubrir. Por otro lado, la carencia de educacion academica
0 tecnica es una de las causas para las empresas al tomar estas vacantes,
representando en un 22.7%. En ciertas areas, la ausencia de competencias blandas
puede generar inquietud, especialmente en roles como ventas, servicios,
profesionales, cientificos e intelectuales, donde la carencia de habilidades
socioemocionales representa una de las principales barreras para contratar en

aproximadamente el 90% de los puestos dificiles de cubrir.

2.1.10. ROL DEL ESTADO EN LA EMPLEABILIDAD

Un gobierno tiene la responsabilidad de garantizar la prosperidad de sus
ciudadanos, lo cual se logra principalmente mediante la generacién de empleo
productivo. Sin embargo, la creacién y la naturaleza del empleo se han convertido
en aspectos criticos que los gobiernos deben abordar con mayor atencién a largo
plazo. Este desafio es global y afectara a nuestro pais, por lo que es crucial estar
preparados para las consecuencias. (Schuster, 2018)

Las naciones con instituciones laborales mas adaptables se ajustaron mas
rapidamente al nuevo entorno, mientras que las politicas de contencién han
ayudado a evitar un mayor deterioro social en varios paises. Los gobiernos estan
retomando un papel significativo en la dinamica social.

PRE REQUISITOS PARA LOGRAR PROGRESAR:
1. Medidas activas para reentrenar a los trabajadores y amortiguar el impacto

inmediato en el empleo, ademas de facilitar la transicion laboral.
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2. Inicialmente, se busca contener la posible pérdida de empleo en el mercado
laboral.
3. Entrenamiento durante el periodo de cambio para reducir la duracién del
desempleo y prevenir el desempleo de larga duracion.
4. Transmision de las relaciones laborales hacia instancias descentralizadas.
5. Promocion de acuerdos colectivos dentro de las empresas.
6. Mejora del sistema educativo para enfocarlo en los requerimientos del mercado
laboral y alinear el curriculo educativo con esas necesidades.
7. Iniciativas activas para la integracion laboral, que incluyen programas de
formacion para sectores vulnerables.
8. Una mayor colaboracion entre instituciones, formalizando la integracion de
politicas de colocacién y programacion de formacion.

Al igual que otras partes del mundo, la nacién tendra que desempefiar un
papel energico como promotor en ciertos casos y como intermediario en otros,
adoptando un enfoque contemporaneo y orientado hacia el futuro. ¢Estamos
comprendiendo esto conceptualmente? De manera gradual. ¢, Seremos capaces de
lograrlo? Depende de nuestra voluntad y accion.

La carta magna actual del Perd, promulgada en mil novecientos noventa y
tres, indica que aunque la creacion empleo e inversién debe ser impulsada por la
actividad privada, esta debe ser complementada por el Sector Publico en su funcién
facilitadora y promotora. Este estudio aborda la precisa identificacion de la

problematica relacionada con el empleo y el financiamiento, considerados como
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pilares para garantizar el aumento econdémico. Posteriormente, se examina el rol
atribuido al Estado por la Constitucion en la consecucion de este objetivo central.
Se analiza el progreso, los logros y los retos enfrentados durante el periodo
comprendido entre mil novecientos noventa y seis hasta el dos mil en cuanto al
fomento del trabajo productivo y la formacion laboral por parte del Estado, asi como
en la actividad empresarial y la inversion privada. Ademas, se considera el papel
de las pequefias y microempresas y su funcion como demandantes en el
cumplimiento de sus responsabilidades, lo que requiere la aplicacion de criterios de
eficiencia y priorizacién. (Congreso Constituyente Democratico, 1993)
2.1.11 NIVELES DE EMPLEABILIDAD

Segun (Larraga, 2014) Los contratos por metas de produccion, esto
consiste en contratar a la gente para que produzca una determinada de bienes al
dia este tipo de contrato obliga a las personas a trabajar fines de semana

buscando solo cumplir metas .

e Acuerdo de brega semanales: Esto consiste en contratar a una persona para
trabajar 44 horas de la semana, bajo la condicion de que saque esas horas
de trabajo en cuatro o cinco dias. Entonces la persona labora 11 horas de
lunes a jueves. Esa persona trabaja viernes y sabado en otra empresa (8
horas diarias, lo que da 16 horas mas), pero esas horas no son extras porque
son trabajadas en otra empresa.

e Contratos temporales: Los empresarios contratan a sus trabajadores por un

periodo determinado de doce meses 0 menos, de esa manera la gente que
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trabaja no acumula antigiiedad y el empresario decide volver a contratarla o
buscar a alguien mas.

e Contratos por periodos de prueba de seis meses. Esto se refiere al hecho de
gue en el salvador el periodo de prueba de una persona que trabaja es de
un mes, de tal modo que si un trabajador es despedido después del mes hay
gue pagarle prestaciones, por ellos los empresarios buscan ampliar el
periodo de prueba.

e Contratos de trabajo parciales: Se contrata a una persona para que trabaje
cuatro horas cuando en realidad llega a trabajar de cinco a seis horas.

e Pago de comisiones sobre venta: Esta practica es muy comun en los
almacenes donde se paga a las personas que trabajan una pequefia
comision de lo que logren vender. Los empresarios calculan lo que pueden
vender una persona al dia del tal modo se ahorrar el salario y las
prestaciones pagando solo la comisién que muchas de las veces no llegan
al salario minino.

= Disminucion del pago compensatorio por terminacion laboral: El pago
compensatorio por cese en el empleo es el pago que el empresario tiene que
hacer al trabajar por despido y una de las politicas de la flexibilidad es
disminuir este pago

» Reduccion de salarios indirectos: Se llaman salarios indirectos alas
prestaciones de algunas empresas dan a sus empleados para ayudar sus

necesidades: canasta alimentaria, apoyo escolar, uniformes, por ejemplo;
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estas prestaciones debieran ser disminuidas o eliminadas por sugerencia de
los empresarios

» Periodo de vacaciones flexibles: ElI empresario decide como distribuir los
periodos de vacaciones de los trabajadores lo cual le permite dar vacaciones
en los periodos de menos produccion

= Segmentacién de la fuerza de trabajo: Los empresarios quieren aplicar
varias modalidades de contratacion, por un lado, tener personal permanente
protegido por el contrato colectivo y prestaciones de la ley, y por otra parte,
trabajadores eventuales contratados segun las necesidades de la empresa

= Turnos alternos: Durante una semana un grupo de personal obrero trabaja
en el turno del dia y otro en turno de noche cambiando de turno la siguiente
semana. Esta modalidad de trabajo les permite a los empresarios sacarle
mas rendimiento a la maquinaria y no tenerla ociosa, logrando asi
incrementar la produccién con el mismo costo de mano de obra ya que no
hay pago de horas extras.

= Despido de los trabajadores: Una medida de la flexibilizacion es el despido
de personal con cierto nivel de salario y contratar alguien mas con un salario
inferior.

» Privatizacion de la salud: La transferencia de servicios al sector privado
médicos y hospitales es otra forma de disminuir las prestaciones por que los

servicios médicos ya no se cubren por el seguro social y el trabajador tiene
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gue pagar de su bolsillo por que el empresario ya no tiene la responsabilizar
de cotizar.

Ademas de los cambios mencionados anteriormente, Diaz (1996) anuncia
algunos mecanismos propuestos por los empresarios con el fin de disminuir
el gasto en empleados.

= Supresion de contratos colectivos: La contratacion colectiva consiste en la
negociacion entre los sindicatos y los patrones sobre las condiciones
laborales como lo son: salarios, prestaciones, derechos y obligaciones de
los trabajadores.

» Subcontratacion: Implica que una empresa, denominada "a", delega a otra
empresa, "b", la ejecucidbn de parte de su proceso de trabajo que
previamente realizaba internamente. En este proceso, la empresa "a" no
contrata directamente a trabajadores, y aquellos empleados contratados por
la empresa "b" no reciben las prestaciones ni los beneficios establecidos en
el contrato colectivo de la empresa "a". Esta practica se refiere
especificamente a la subcontratacion a través de terceros. (llado Larraga,
Sanchez Rodriguez, & Navarro Leal, 2013)

2.1.12. FACTORES DE LA EMPLEABILIDAD

Variables individuales, externas y contextuales familiares:

Segun (Reyes, 2016) se identifican variables de empleabilidad que se
agrupan en 3 categorias principales elementos personales, atributos individuales y

factores externos. Los elementos personales se vinculan con indicadores que

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

abarcan variables actitudinales, como el estado de animo, y competencias, que

estan asociadas con las habilidades laborales.

Seguidamente se detallan los indicadores de empleabilidad, donde la
categoria de circunstancias sociofamiliares afecta la capacidad de insercién del
individuo en el mercado laboral. Ademas, se consideran los factores externos, que
abarcan todos los indicadores del mercado laboral que influyen en la empleabilidad,
asi como los factores personales que impactan en la oportunidad de conseguir

empleo. (Reyes, 2016)

Elementos personales: Aspectos sociodemograficos, rasgos
individuales, cualidades personales, destrezas y aptitudes, educacion,
comprension elemental del trabajo, experiencia laboral, busqueda de empleo,

bienestar fisico, disposicion para reubicarse y adaptabilidad laboral.

Factores externos: Elementos del mercado laboral, variables
macroecondmicas, atributos de la oferta laboral, criterios de contratacion,

estrategias de empleo, y otros aspectos relacionados con politicas laborales.

Contexto familiar y social: Obligaciones familiares, entorno laboral cultural y

disponibilidad de recursos.

(Reyes, 2016) De acuerdo al estudio realizado por los métodos utilizados
por las empresas para evaluar a los candidatos en entrevistas, los aspectos
personales que mas interesan a las empresas se centran en Las capacidades y

destrezas, entre las cuales sobresalen la iniciacion, la capacidad de trabajar de
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manera independiente y la habilidad para organizarse, especialmente en la
organizacion de tiempo y los deberes asignados. También se valoran las
competencias interpersonales, como el trabajo en equipo, la capacidad para recibir
criticas, asi como los conocimientos basicos de comunicacion interpersonal y la
capacidad para manejar conflictos. Ademas, se consideran cualidades personales
como la confianza en uno mismo, la capacidad para manejar situaciones
estresantes, y el respeto hacia los demas, la capacidad para manejar el estrés y la

frustracion, asi como la responsabilidad.

En cuanto a las circunstancias sociofamiliares, o lo que los autores
denominan "circunstancias personales”, son factores que influyen en el individuo y
afectan su posiciéon en el mercado laboral. Estos incluyen el acceso a recursos y
redes de apoyo, asi como la variedad y cantidad de estas redes. La situacion
econOmica, incluyendo el acceso a fuentes formales e informales de apoyo
financiero, el transporte y la vivienda, también es crucial para acceder al empleo.
Segun este estudio, tener hijos también se considera un factor personal que influye

en la empleabilidad.

En cuanto a los factores externos como el salario y las condiciones

laborales son los aspectos mas valorados por las empresas.

Asimismo, (Minguez, 2015) Un aspecto destacado en una posicion laboral,
gue representa un obstaculo importante para mejorar las oportunidades de empleo

en el sector laboral, son las politicas laborales que generan rigidez en el mercado.
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Esto ha llevado a una segmentacion del mercado laboral, promoviendo el uso

extensivo de contratos temporales.

Otros elementos grupales que influyen en la empleabilidad incluyen
aspectos individuales, condiciones laborales dentro de la empresa, entorno
socioecondémico, educacion y formacion académica, experiencia profesional,

dinamicas sociolaborales y politicas institucionales.

La estabilidad en el empleo favorece la implementacion de la
empleabilidad. EI mercado laboral se relaciona con las competencias profesionales
y educativas, estas ultimas vinculadas a las habilidades de egreso o del plan de
estudios. Al reclutar personal, las empresas suelen adoptar un enfoque basado en
competencias para sus procesos de seleccién. A menudo, el factor determinante
para obtener un puesto de trabajo es poseer las competencias necesarias, tanto en

términos generales como técnicos.

(Becerra, 2010) Los elementos mas apreciados en los procesos de
selecciébn de personal por parte de las empresas son las competencias y
habilidades. Entre estas destacan las habilidades sociales, trabajo en equipo,
orientacion al cliente, liderazgo, compromiso, orientacion a resultados y precision,
iniciativa, busqueda constante de mejora y capacidad de adaptacion al cambio,
capacidad analitica y pensamiento integral, habilidades de comunicacién, asi como

dominio del idioma inglés y del software Excel.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

); TESIS UANCY \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

38

(Valero Osuna, (2012).) Hace hincapié en los aspectos del curriculum vitae

mas importantes para los profesionales. En primer lugar, destaca la carrera
universitaria del candidato; en segundo lugar, resalta la experiencia laboral
relacionada; y en tercer lugar, hace referencia a la formacion complementaria como

un factor relevante.

Aborda el concepto de empleabilidad, no se restringe a una enumeracion de
habilidades predefinidas, dado que la definicion de competencia es mas amplia. La
literatura considera las habilidades como capacidades, competencias, atributos,
niveles de aprendizaje, entre otros aspectos. Sin embargo, el término
"empleabilidad" siempre implica una serie de caracteristicas que posee una
persona y que le permitiran tener éxito en el ambito laboral. Es un término de
naturaleza idealista, ya que no considera plenamente la influencia del mercado
laboral en este proceso. Es decir, aunque un individuo posea todas las habilidades
y conocimientos necesarios, no podra encontrar empleo si el mercado laboral no
demanda esas habilidades y conocimientos, lo que los haria insuficientes en esa

situacion.

El grado de empleabilidad de un profesional se vera principalmente
influenciado por su capital humano, es decir, por el conjunto de habilidades,
conocimientos y experiencia que posea. Sin embargo, también estard condicionado
por la demanda que exista en el ambito laboral, se valora tanto el dominio de

conciencia global como concreto. que el profesional tenga.
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Empleabilidad en funcion alos cambios en el mercado laboral

(Weller, s.f.) Indica que en los ultimos tiempos se ha observado una
diversificacion en las labores llevadas a cabo en el sector de servicios, destacando
el empleo de recursos como capital fisico, tecnologia y capital humano; este
fendmeno es relevante en otros sectores econdmicos también. En un entorno
laboral dindmico, emergen nuevas areas de estudio para adaptarse a las nuevas
posiciones requeridas por el mercado laboral, que se originan a raiz de la

introduccién de productos y servicios novedosos.

No obstante, existen numerosos factores externos que influyen en la empleabilidad
de los profesionales, ejerciendo un impacto directo o indirecto, como se detallan a
continuacion:
= (Burt, 1992)La perspectiva presentada indica que el capital social se refiere
a las conexiones y relaciones que proporcionan oportunidades a las
personas a través de sus contactos y recursos. En su estudio, identifica que
las conexiones mas estrechas ofrecen informacién que puede ser
redundante, mientras que los vacios estructurales, es decir, las personas o
grupos con los que no se tiene relacion, pueden brindar nuevos recursos que
facilitan la empleabilidad del individuo.
= (Weller, Jirgen, 2007)Se argumenta que, a pesar de la narrativa
meritocratica que sugiere que una mayor instruccién conlleva a mas
posibilidades de conseguir empleo estable, la realidad del mercado laboral

difiere. En esta realidad, las redes de contacto desempefian un papel
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dominante en el acercamiento de empleos deseables, lo que puede resultar
en la exclusién social de aquellos individuos que carecen de conexiones 0
redes en las estructuras sociales.

» Los factores macroecondmicos son esenciales para determinar de la
empleabilidad. Las condiciones macroeconomicas resultantes de politicas
monetarias efectivas pueden estimular el crecimiento econémico. Esto, a
su vez, aumentara la confianza empresarial a largo plazo y las expectativas
de crecimiento, lo que impulsara la demanda de capital humano y tendra

un impacto positivo en la empleabilidad.

2.2 Definicién de términos

a. Empleabilidad
Hace mencién a distintas habilidades y aptitudes transmitibles que
fortifican la competencia de los individuos para emplear las
conveniencias educativas y de formacion con el objetivo de obtener y
mantener un empleo digno.

b. Competencias interpersonales
Se refieren a las capacidades relacionadas con la comunicacion eficaz,
colaboracion en equipo y capacidad para resolver problemas y la
inteligencia emocional.

c. Formacion complementaria
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Son programas de capacitacion, cursos o certificaciones adicionales a la
educacion formal, que permiten a los egresados adquirir habilidades
especificas requeridas en el mercado laboral.
d. Flexibilidad
La capacidad de identificar oportunidades, desarrollar ideas y llevarlas a
cabo con éxito para crear un negocio propio o innovar dentro de una
organizacion existente.

e. Autoconocimiento

La comprensién profunda de las propias fortalezas, debilidades, intereses y
valores, que permite a los egresados tomar decisiones informadas sobre su
carrera profesional y buscar empleos que se ajusten a sus aspiraciones y

habilidades.

f. Actualizacion profesional

La continua adquisicion de nuevos conocimientos, habilidades vy
competencias relevantes para el mercado laboral actual, a través de la

participacion en cursos de capacitacion, seminarios, conferencias, etc.

g. Innovacion tecnoldgica

La capacidad de utilizar y adaptarse a las nuevas tecnologias en el entorno
laboral, asi como de desarrollar nuevas soluciones y aplicaciones

tecnoldgicas para mejorar los procesos y productos.

h. Acondicionamiento
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La aptitudes para ajustarse y responder de manera eficaz a los cambios en
el ambiente laboral las demandas del trabajo y las nuevas circunstancias,

manteniendo un alto nivel de desempefio.

i. Comprension

La habilidad para empatizar y considerar los sentimientos de los demas,
demostrando comprension de sus conmociones, necesidades y puntos de
vista, lo que facilita la colaboracion, la habilidad para comunicarse de manera

eficaz y colaborar en equipo

j. Desempleo

La condicién de estar sin trabajo, pero estar dispuesto y ser capaz de
trabajar. Se utiliza como indicador clave para evaluar el estado econémico
de una nacion y su mercado laboral. EI desempleo puede ser causado por
diversos factores, como la falta de demanda de trabajo por parte de los
empleadores, cambios en la economia que afectan la disponibilidad de
empleo, la automatizacion de procesos que disminuye la demanda de
trabajadores, entre otros. El indice de desempleo se determina como la
proporcién de la fuerza laboral de personas desocupadas y buscando

empleo en relacion con la fuerza laboral total.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1 Métodos de investigacion

3.1.1 Método Cuantitativo

Utiliza la recopilacion y el analisis de datos para responder a preguntas de
investigacion, validar hipétesis y se apoya en la medicion numérica, el recuento y
con frecuencia en el uso de la estadistica para identificar patrones de

comportamiento en una poblacién con precisién. (Hernandez-Sampieri, 2020)

3.1.2 Método estadistico

(Hernandez-Sampieri, 2020) La teoria econdmica se emplea junto con
técnicas estadisticas para realizar prondsticos y facilitar la toma de decisiones. A
partir de esto, los resultados de correlacidbn son analizados para confirmar la

hipétesis del estudio.

3.2 Disefo de lainvestigacion

3.2.1 Enfoque cuantitativo

Este estudio se estructurard siguiendo el enfoque cuantitativo en su
metodologia, ya que este enfoque es el mas adecuado para abordar las

particularidades y requerimientos de la pesquisa.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \24 | INVESTIGAGION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

44

El enfoque cuantitativo Emplea la recopilacion y examen de datos para
responder a las preguntas planteadas por la investigacion y para validar las
hipodtesis previamente establecidas.

Se empleara la metodologia cuantitativa, utilizando encuestas, para
examinar los factores que afectan el nivel de empleabilidad de los graduados de la
E.P. Economia y Negocios Internacionales “Juliaca” por parte de los estudiantes
egresados.

3.2.2 No experimental

Dado que objetivo del estudio sera analizar los elementos que afectan el
grado de empleabilidad de los graduados de la E,P Economia y Negocios
Internacionales, se recurrié al disefio no experimental que se implicara de manera
corte transversal, dado que el tema de investigacion cuenta con una base tedrica
sélida, se llevd a cabo un estudio descriptivo para obtener una comprension
detallada a forma de como fue que los factores influyen en el nivel de
empleabilidad de los egresados.

(Herndndez-Sampieri, 2020)La investigacion no experimental se refiere a
estudios que se llevan a cabo sin la manipulacién intencional de variables,
observando simplemente los fendmenos en su entorno natural para su analisis. En
cuanto a los disefios de investigacion de corte transversal, recolectan datos en un
anico momento, en un instante especifico. Su objetivo es describir variables y

analizar como se relacionan e inciden unas con otras en ese momento puntual.
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En este tipo de analisis, no manipulamos de forma deliberada las variables
independientes para examinar su efecto en otras variables. En lugar de eso, en la
investigacion no experimental, observamos los fendmenos en su contexto natural
con el fin de comprenderlos y analizarlos.

3.2.3 Alcance correlacional

Identificar y analizar las relaciones entre diferentes variables que pueden
influir en la capacidad de los graduados para asegurar empleo en el ambito de la
Economia. Estas variables podrian incluir la formacion académica recibida, la
experiencia laboral previa, las habilidades especificas adquiridas durante la
educaciéon universitaria, la red de contactos profesionales, entre otros aspectos

relevantes. (Hernandez-Sampieri, 2020)

3.2.4 Corte transversal

Se lleva a cabo un andlisis que implica la recopilacién de datos en un Unico
momento temporal, siguiendo el enfoque de corte transversal. (Hernandez-

Sampieri, 2020)

3.3 Poblacion y muestra

3.3.1 Poblacién

La poblacion se define como el conjunto de todos los casos que cumplen
con una serie de caracteristicas especificas. Es importante que la poblacion esté

claramente definida en términos de su contenido, ubicacion y periodo de tiempo.
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Los participantes en la investigacion esta conformada por 169 egresados

Fuente: Secretaria de la carrera de Economia y Negocios Internacionales 2019

3.3.2 Muestra

Es una fraccién de la poblacién o una porcién seleccionada de un conjunto

gue se considera representativa de la totalidad.

N*Zz*p*q
T e2x(N—1)+ (zxz) Xpxq

n

Donde:

Z (1,96): Valor de la distribucién normal, para un nivel
de confianza de (1 — a)

P (0,5): Proporcion de éxito.

Q (0,5): Proporcion de fracaso

¢ (0,05): Tolerancia al error

Tamafio de la poblacion. = 169

n: Tamafio de la muestra.

Reemplazando tenemos:

_ 1.96%%0.5%0.5+76
n=
0.052(169-1)+1.962.0.5%0.5

n= 106
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Teniendo una poblacion de 169 graduados de la profesion Economia y
Negocios Internacionales entre los periodos dels 2017 hasta el 2019 con la férmula

aplicada tenemos una muestra de 106.

3.4 Técnica
3.4.1 Encuesta
Es una practica ampliamente empleada en la investigacion cuantitativa
(Hernandez-Sampieri, 2020) Los datos recopilados a través de este método para
las variables relacionadas con los factores de empleabilidad se concentran
particularmente en el conjunto de egresados durante un intervalo de tiempo

determinado.

3.5Instrumento
El medio empleado para realizar esta investigacion son las encuestas que
se aplicara a los egresados de Economia y Negocios Internacionales.
3.6 Prueba de hipotesis
3.6.1 Prueba de hipotesis general

e Hipotesis nula

No hay efecto significativo del factor social, econémico, psicosocial y factor

de desarrollo profesional en el nivel de empleabilidad de los egresados.

e Hipotesis alterna

Los factores que influyentes en al nivel de empleabilidad son el factor social,

econdmico, psicosocial y factor de desarrollo profesional
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3.6.2 Prueba de hipétesis especifica 1

e Hipdtesis nula

Los factores psicosociales tienen una influencia indirecta en la
empleabilidad de los egresados de la Carrera de Economia y Negocios

Internacionales.

e Hipdtesis alterna

Los factores psicosociales tienen una influencia directa en la empleabilidad

de los egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales.

3.6.3 Prueba de hipotesis especifica 2

e Hipdtesis nula

Los factores econdémicos no influyen de una forma directa en la
empleabilidad de los egresados de la Carrera de Economia y Negocios

Internacionales

e Hipotesis alterna

Los factores econdémicos influyen directamente en la empleabilidad de los

egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

4.1.1 Variable 1: Niveles de Empleabilidad
4.1.1.1 Dimension: Experiencia laboral

Se observa la el tiempo de experiencia que cuenta cada uno de ellos, donde un
64.2% cuenta con una experiencia de 1 a 3 afios, un 27.4% con una experiencia
menor a 1 afo, un 4.7% con cuenta con experiencia y el 3.8% cuenta con una

experiencia mayor a 4 afios, segun muestra la tabla 02.

Tabla 02: Tiempo de Experiencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Sin experiencia 5 4.7 47 47
menor a 1 afo 29 27,4 27,4 32,1
de 1 a 3 afios 68 64,2 64,2 96,2
Mayor de 4 afios 4 3,8 3,8 100,0
Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracién Propia
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Figura 1. Tiempo de experiencia

60

40

Porcentaje

20

Sin experiencia menor a 1 afo de 1 a3 afios Mayor de 4 afios

Tiempo de experiencia
Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocio Internacionales

4.1.2 Variable 2: Factores

4.1.2.1 Dimension: Formacion Académica

De los 106 encuestados que fueron realizados a jévenes que culminaron
sus estudios en la profesién de Economia y Negocios Internacionales se recolecto
datos sobre la formacién maxima que posee cada uno, entre ellas estan : Egresado,
Bachiller, Titulado, Curso de Especializacion y Posgrado, segin muestra la tabla

03.

Dandonos a conocer que un 42.5% en la actualidad son egresados, un
36.8% cuentan ya con bachiller, el 11.3% son titulados el 9% posgrado y con un

minimo de porcentaje el 8.5% sigue cursos de especializacion.
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Tabla 03: Formacion Maxima

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje vélido acumulado
Valido Egresado 45 42,5 42,5 42,5
Bachiller 39 36,8 36,8 79,2
Titulado 12 11,3 11,3 90,6
Cursos de Especializacion 9 8,5 8,5 99,1
Posgrado 1 9 9 100,0
Total 106 100,0 100,0
Fuente : Elaboracion Propia
Figura 2. La Formacion Maxima obtenida
50
:.% 30
S
5
o 42 45%
2
10
0 {0,94%}=
Egresado Bachiller Titulado Cursocs de Posgrado

Especializacion

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.1.2.2. Dimensién: Nivel de Adaptabilidad

La figura 3 proyecta en nivel de edaptabilidad en la empresa o institucion
donde los egresados laboran. Los jovenes egresados en dichos periodos
mencionan que mas del 80% cuentan con un nivel de adaptabilidad alta, seguido
por un 16.98% de adaptabilidad media y finalmente con menos de 1% de

adaptabilidad baja, tal cual muestra la tabla 04.
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Tabla 04: Nivel de Adaptacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido Alta 87 82,1 82,1 82,1
Media 18 17,0 17,0 99,1
Baja 1 9 9 100,0
Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracién Propia

Figura 3. Nivel de adaptabilidad de los egresados de la profesién de E.N.I.

Porcentaje

Alta Media Baja

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocio linternacionales

4.1.2.3 Factor 1: Social

De los 106 egresados de la profesion de Economia y Negocios
Internacionales mediante una encuesta se obtuvo que entre damas y caballeros el
76.4% de ellos son mujeres equivalentes a 81 y el 22.6% son varones equivalente

a 24 tal como muestra la siguiente tabla 05
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Tabla 05 Genero del egresado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MUJER 81 76,4 77,1 77,1
VARON 24 22,6 22,9 100,0
Total 105 99,1 100,0
Perdidos Sistema 1 9
Total 106 100,0

Fuente : Elaboracién Propia

Figura 4. Genero del egresado de la profesién de E.N.I.

80 [

60 |

40

Porcentaje

20 [

MUJER VARON

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.1.2.4 Factor : Social

De la totalidad de egresados de la profesién de Economia y Negocios
Internacionales en el periodo de 2017 al 2019 mediante una encuesta se obtuvo
la edad promedio, donde mas del 58% de ellos tienen una edad aproximada entre

los 26 a los 29 afios de edad, seguido a ellos con un 23.6% que tienen mas de
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treinta aflos de edad y finalmente con un porcentaje minimo de 17.9% que tiene la
edad aproximada de 23 a 26 afios tal como muestra la tabla 06.

Tabla 06. Edad promedio del egresado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 23-26 afios 19 17,9 17,9 17,9
26-29 afios 62 58,5 58,5 76,4
mayor a 30 afios 25 23,6 23,6 100,0
Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracién Propia

Figura 05: Edad de los egresados

0
0
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20

23-26 afics 26-29 afios mavyor a 30 afios

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.1.2.5 Factor 1: Social

De la totalidad de egresados de la profesion de Economia y Negocios
Internacionales en el periodo de 2017 al 2019 mediante una encuesta se obtuvo

el estado civil actual de cada egresado, donde aproximadamente el 69% de ellos
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estan solteros, seguido a ellos con un 26.4% esta conviviendo y en un porcentaje
minimo de 4.7% de ellos esta casados tal como muestra la tabla 07

Tabla 07. Estado civil del egresado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Soltero/a 73 68,9 68,9 68,9
Conviviente 28 26,4 26,4 95,3
Casado 5 4.7 4.7 100,0
Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracién Propia

Figura 6: Estado Civil de los egresados

60 [

a0 8 P i

Porcentaje

20

Solterofa Conviviente Casado

Estado Civil

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.1.2.6 Factor 1: Oportunidad Laboral

Del 100% de egresados de la profesion de Economia y Negocios
Internacionales en el periodo de 2017 al 2019 mediante una encuesta se obtuvo

la opinidn personal de cada uno de ellos donde califican la demanda laboral de la
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carrera donde mas de 50% mencionan que la oportunidad laboral es buena,
seguido a ellos con un 44.3% hace menciona que la demanda laboral es regular y

por ultimo el 1.9% mencionan que la demanda laboral es mala, tal como muestra

la tabla 08.

Tabla 08. Calificacion de la demanda laboral
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Bueno 57 53,8 53,8 53,8

Mala 2 1,9 1,9 55,7

Regular 47 44,3 44,3 100,0

Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracion Propia

Figura 7: Calificacion de la demanda laboral por parte de los egresados

Porcentaje

Bueno Mala Regular

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.1.2.7 Factor : Econdmico

Del 100% de egresado de egresados de la profesion de Economia y
Negocios Internacionales en el periodo de 2017 al 2019 mediante una encuesta

se obtuvo el ingreso promedio mensual de cada egresado donde un 50% de ellos
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perciben un ingreso mensual de s./1500 a s./2000 mensuales, seguido a ellos el
32.1% perciben un promedio mensual de s./900 a s./1500 y un 14.2 perciben
mayor a 2000 soles mensuales, tal como muestra la tabla 09

Tabla 09. Ingreso promedio mensual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Menor a s./900 4 3,8 3,8 3,8
De s./900 a s./1500 34 32,1 32,1 35,8
De s./1500 a s./2000 53 50,0 50,0 85,8
Mayor a s./2000 15 14,2 14,2 100,0
Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracién Propia

Figura 08: Calificacion el ingreso economico por parte de los egresados

Porcentaje

Menor a s./900 De 5./900 a s./1500 De 5./1500 a 5./2000 Mayor a /2000

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.1.2.8 Factor : Psicosocial

De la totalidad de egresados de la profesién de Economia y Negocios
Internacionales en el periodo de 2017 al 2019 mediante una encuesta, se observa

que la satisfaccion con el empleo durante el horario laboral donde un 41.5% se
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encuentra insatisfechos seguido a que a un 40.6% muy insatisfecho, un 10.4%
satisfecho y con un minimo de porcentaje del 1.9% muy satisfecho, y finalmente el
5.7% se encuentra en un rango neutral, tal como muestra la tabla 10

Tabla 10. Nivel de satisfaccion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Neutral 6 57 57 57
Muy insatisfecho 43 40,6 40,6 46,2
Insatisfecho 44 41,5 41,5 87,7
Satisfecho 11 10,4 10,4 98,1
Muy satisfecho 2 1,9 1,9 100,0
Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracién Propia

Figura 9: Satisfaccion Laboral por parte de los egresados

Porcentaje

o

MNeutral Muy insatisfecho Insatisfecho Satisfecho Muy satisfecho

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.1.2.9 Factor : Desarrollo Profesional

De la totalidad de egresados de la profesion de Economia y Negocios
Internacionales en el periodo de 2017 al 2019 mediante una encuesta, se

observa que en cuanto a las oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional
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en el trabajo actual, cabe mencionar que mas del 70% mencionan que hay
muchas oportunidades, un 17.9% mencionan que hay algunas oportunidades, y
por ultimo el 10.4% da mencién que son pocas las oportunidades, tal como
muestra la siguiente tabla 11.

Tabla 11. Oportunidad de Crecimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muchas Oportunidades 76 71,7 71,7 71,7
Algunas Oportunidades 19 17,9 17,9 89,6
Pocas Oportunidades 11 10,4 10,4 100,0
Total 106 100,0 100,0

Fuente : Elaboracién Propia

Figura 10: Desarrollo profesional por parte de los egresados

Porcentaje

Muchas Algunas Pocas Oportunidades
Oportunidades Oportunidades

Fuente: Encuesta a los egresados de la carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.2. prueba de hipétesis
4.2.1 Contraste de correlacion de Spearman de la primera hipodtesis
especifica

.4.2.1.1 Hipotesis de correlacion de Spearman
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e Hipotesis nula

Los factores psicosociales tienen una influencia indirecta en la
empleabilidad de los egresados de la Carrera de Economia y Negocios

Internacionales.

e Hipotesis alterna

Los factores psicosociales tienen una influencia directa en la empleabilidad

de los egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales.
4.2.1.2. Significancia

= Porcentaje de significancia nivel de confianza= 95%

=a =0.05 (error)
4.2.1.3 Prueba de correlacion

= Test de Spearman - Prueba no paramétrica
4.2.1.4 Decision
»Si la probabilidad p — valor < 0.05 se rechaza la hipdtesis nula
»Si la probabilidad p — valor > 0.05 se acepta la hipétesis nula
4.2.1.5 Resultados de la correlacion
Los factores sociales influyen directamente en la empleabilidad de los
egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales, segun
el test de correlacion de Spearman donde muestra el nivel de significancia

de correlacion
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Tabla 12 . Correlacion de Spearmana entre los factores empleabilidad y

psicosocial.

Correlaciones
Tiempo de Nivel de

experiencia  satisfecho

Rho de Tiempo de Coeficiente de correlacion 1,000 ,627"
Spearman  experiencia Sig. (bilateral) . ,000
N 106 106
Nivel de satisfecho Coeficiente de correlacion 627" 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 106 106

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente : Elaboracién Propia

4.2.1.6 Explicacion

El P valor calculado es de 0.000, que es menor al 0.01(0.000<0.01), por lo
gue se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, el
coeficiente rho de Spearman es de 0.627, lo que indica que la relacién

entre las variables es directa y su grado es alto

4.2.2 Contraste de correlacion de Spearman de la segunda hipoétesis
especifica
4221 Hipotesis de correlacion de Spearman

o Hipotesis nula

Los factores econdémicos no influyen de una forma directa en la

empleabilidad de los egresados de la Carrera de Economia y Negocios

Internacionales
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e Hipotesis alterna

Los factores econdémicos influyen directamente en la empleabilidad de los

egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales

4.2.2.2 Significancia
= Porcentaje de significancia = 95%
= a =0.05 (error)
4.2.2.3 Prueba de correlacion
» Test de Spearman - Prueba no paramétrica
4.2.2.4 Decision
Si la probabilidad p — valor < 0.05 se rechaza la hipétesis nula
Si la probabilidad p — valor = 0.05 se acepta la hipotesis nula

4.2.2.5 Resultados de la correlacion

Los factores econdmicos influyen directamente en la empleabilidad de los

egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales
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Tabla 13. Correlacion de Spearman entre la empleabilidad y el factor

econdmico

Correlaciones

Tiempo de
experiencia Ingreso
Rho de Spearman  Tiempo de experiencia Coeficiente de correlacion 1,000 ,790™
Sig. (bilateral) . ,000
N 106 106
Ingreso Coeficiente de correlacion ,790™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 106 106

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente : Elaboracion Propia

El P valor calculado es de 0.000, que es menor al 0.01(0.000<0.01), por lo
gue se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, el coeficiente rho
de Spearman es de 0.790, lo que indica que la relacién entre las variables es

directa y su grado es alto

4.3 Discusion de resultados

La empleabilidad es crucial para los egresados, ya que esta influenciada por
varios factores y requiere que los profesionales mejoren constantemente sus
habilidades y cualidades para satisfacer las demandas de un mercado laboral cada
vez mas competitivo. Coincidiendo con la afirmacion de (Lantarén, 2014) En su
estudio, se descubre que la capacidad de conseguir empleo esta conectada con
elementos que hacen que sea una responsabilidad que comparten el gobierno, la

institucion y el graduado.
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Aln es necesario determinar los indices de empleabilidad de los egresados y
en qué tipo de empleos estan trabajando, entre otros aspectos. Tambien es
necesario identificar los elementos que influyen en la empleabilidad, es fundamental
establecer una red de contactos que facilite la conexion con oportunidades
laborales, asi como desarrollar habilidades interpersonales, participar activamente
en la planificacion de la carrera, tener la capacidad de adaptarse a los cambios y
estar siempre disponible. Ademas, se debe fomentar la capacidad de adaptacion y
el compromiso con el desarrollo profesional y ético, asi como la autogestion de la

carrera desde la etapa formativa inicial. (Ordéfiez, Gazo, & Fonseca, 2017)

También es crucial comprender la situacion laboral de los egresados que
estan empleados, especialmente si no estan trabajando en areas relacionadas con
su carrera o0 estan experimentando subempleo. Aunque nuestra investigaciéon no
ha sido disefiada especificamente para abordar estos aspectos, es importante
contemplar una investigacion posterior y proponer medidas que ayuden a prevenir

estas situaciones.
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CONCLUSIONES

Uno de los principales objetivos de los estudiantes de Licenciatura en
Economia y Negocios Internacionales es asegurar un empleo antes de graduarse
0 poco después de hacerlo, con el fin de avanzar en su desarrollo profesional. En
el caso de los egresados de la profesion de Economia y Negocios Internacionales

en la generacién 2017-2019, se busca caracterizar el proceso de insercion laboral.

PRIMERA: Se contrast6 la aprobacion de la hipétesis alterna donde los factores
que influyentes al nivel de empleabilidad son la formacion académica,
experiencia laboral, psicosocial, social y econdmica con niveles de

significancia del 1%.

SEGUNDA: Se aprob6 la hipétesis alterna demostrando que los factores
psicosociales influyen directamente en la empleabilidad de los
egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales. El
coeficiente rho de Spearman es de 0.627, lo que indica que la relacién

entre las variables es directa y su grado es alto

TERCERA: Se aprobd la hipotesis alterna demostrando que los factores
econdémicos influyen directamente en la empleabilidad de los
egresados de la Carrera de Economia y Negocios Internacionales, ya
gue el coeficiente de Spearman es de 0.790 lo que indica que la

relacion entre las variables es directa y su grado es alto
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: La importancia de las alianzas con instituciones se destaca para los
graduados, ya que se percibe que facilitarian el acceso a empleo si la
universidad estableciera asociaciones estratégicas con empresas y
entidades de diversos ambitos. Por lo tanto, se sugiere que la
universidad refuerce y promueva de manera mas amplia alianzas con
instituciones prestigiosas, capaces de impartir conocimientos optimos

para el desarrollo profesional y el crecimiento de los egresados.

SEGUNDA: Implementar programas de emprendimiento que brinden a los
educandos las capacidades y entendimientos necesarios para iniciar y
gestionar sus propios negocios, fomentando asi el espiritu empresarial

entre los egresados

TERCERA Establecer un sistema donde egresados que han tenido éxito en sus
carreras se asocien con estudiantes y recién graduados para ofrecerles
orientacioén, consejos y apoyo mientras se adentran en el mundo

laboral.
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Apéndice

Anexo 1. Matriz de consistencia

Tesis: FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS
EGRESADOS DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS

INTERNACIONALES PERIODO 2017-2019

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE LA E.P
ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES PERIODO 2017-2019

n
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Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 2. Disefio de la encuesta

FACTORES QUE INFLUYEN EL NIVEL DE EMPLEABILIDAD DE LOS

EGRESADOS DE LA E.P ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

CUESTIONARIO

Esta investigacion tiene como objetivo Determinar los factores que influyen la

empleabilidad de los egresados de la carrera de Economia

La informacion que nos proporcionara es anénima y absolutamente confidencial;
los resultados de esta investigacion serviran para la toma de mejores decisiones

para las organizaciones
1. Genero del egresado de la carrera de Economia y Negocios Internacionales:
a) VARON
b) MUJER

2. Edad actual del egresado en Economia y Negocios Internacionales:
a) 21 afios
b) 21 — 23 afios
C) 23 — 26 afos
d) 26 — 29 afnos
e) Mayor a 30 afios
3. Estado civil del Egresado en la cual se encuentra actualmente:
a) Soltero/a
b) Conviviente
c) Casado/a
d) Divorciado/a
e) Viudo/a
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4. Cual es formacién maxima adquirida

a) Egresado
b) Bachiller
c) Titulado
d) cursos de especializacion
e) Posgrado
5. Cuanto tiempo de experiencia posee usted
a) Sin experiencia
b) Menor a 1 afio
c) De 1-3 afos
d) Mayor de 4 afios
6. ¢Usted en el momento de estar laborando cual es el nivel de adaptabilidad
en la empresa o instruccién donde se encuentra?
a) Baja
b) Media
c) Alta

7. Cual es su ingreso que genera mensual
a) menor a s./900
b) de s./900 a s./1500
c) de s./1500 a s./2000
d) mayor a s./2000
8. En el momento de estar laborando que tan satisfecho se encuentra en su
empleo

a) Neutral

b) Muy insatisfecho
b) Insatisfecho

c) Satisfecho

d) Muy satisfecho
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9. ¢Como califica usted la demanda laboral de su carrera profesional?
a) Mala
b) Regular

c) Bueno

10. "En relacion con las oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional en
tu trabajo actual, ¢,como valorarias la situacion? Selecciona la opcion que mejor
describa tu percepcion

a) Ningunas oportunidades

b) Pocas oportunidades

c¢) Algunas oportunidades

d)Muchas oportunidades
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FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: oL/] 0/2027

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: fh)ubf Zas kpmu /Qlo\le(a H o
Direccién:__Lt. San Tase 12 3 2% 02
DNI/Camné de Extranjeria/Pasaporte N°: 738 (7974

Teléfono:_ 973392553  _ email:_ /99 C)aJco @gmp,f[ . COM
Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Carmné de Extranjeria/Pasaporte N°; <
Teléfonos .. & email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: _ (_\encias (E ) 5 e
Escuela Profesional o Mencion: f Qﬂngmlé Y i

Titulo o Grado Académico a optar: {1

4 9
Asesor:____Dr. Tesus [lamant [lamant
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo dc Investigacion [ | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico []
’ o
Tiulo:_[actores que ingly wel d Jedo [
o) s AJ 2.
ed resados de [a esutels pro,fe,smnaLa[e Ceonomia M) YAV IVACTVAY

! n}gma ('Ug DHﬂlﬁS ‘zgrgog !g!o 2017 - 201 9
Palabras claves, (3a 5 lénninns);_‘ég(‘}ﬂ res Je Pmplqéb? k;‘.’dt{dﬁ QLC}YAS‘Q(JOS

(Esta obra se desarrollé en la UANCYV '-2?

2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 S su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depésito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller @Tilulo DZda Especialidad l:]Maestn’a DDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién de depésito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del ptiblico mi produccién intelectual (incluido ¢l resumen), en formato
fisico o digital. en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, colcccién de produccién intelectual, entre otros, en cl Perti y en el extranjero
por cl tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacién.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)
Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la [ccha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacién publica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacién piblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

l:l Si autorizo
No autorizo
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| RRICINADE NG ESTHEEACIEIN

HNVELO 1TUAUIVUIN

NA DE INVES

Jurisdiccidén de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opeion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para ¢l caso peruano.

La opcién “internacional™ emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados

intemacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consccucencia, la opeién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Peri goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional
Nacional

J
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