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RESOLUCION N° 251-2025-D-FCCF-UANCV-J
Juliaca, 30 de octubre del 2025

YISTOS: El Oficio No 041-2025-DUI-FCCF-UANCV de fecha 28 de octubre del 2025, emitido por la Unidad de
Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N°CU - 10458 presentado
por el (la) Bachiller: MAMANI HANCCO KATY MEDALI, quien solicita nominacién Jjurados, fechay hora
de sustentacién, para rendir el examen de sustentacién y defensa de la tesis titulada: MOROSIDAD DEL
IMPUESTO PREDIAL EN LA LIQUIDEZ FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MELGAR
AYAVIRI - 2024 para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director
de la Unidad de Investigacién y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la UANCY
vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N® 0294-2023-UANCV-CU-R

Y estando, la opinién favorable de la Directora de la Unidad de Investigacién y la Decana de la Facultad de
Clencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucién N® 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: DECLARAR APTO para la sustentacién presencial del informe Final de la Investigacién
(borrador de Tesis) el (1a) bachiller: MAMANI HANCCO KATY MEDALI, sorteode jurado de la Tesis titulada:
MOROSIDAD DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA LIQUIDEZ FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE MELGAR AYAVIRI-2024 para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en
virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDQ: NOMINAR JURADOS para la sustentacién presencial y defensa de la tesis a los

siguientes docentes ordinarios:
Presidente :Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

ler Miembro :Dra. BERTHA BEJAR PARRA
2do Miembro :Dr. JESUS MAMANI MAMANI

Asesor : Dra. YUDY HUACAN! SUCASACA

ARTICULO TERCERQ.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Lugar : Salén de Grados de la FCCF
Fecha : MIERCOLES 05de noviembre del 2025
Hora : 2:00 PM

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

rsiorio O Rttt e oy
-Interesados (1) )
- Archivo ]
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Juliaca, 25 de junio del 2025

Visto: el Expediente N* 3129 de fecha 12 de mayo del 2026, del Bach, MAMANI
HANCCO KATY MEDALL, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacién (Borrador
de Tesis) y el Anexo (04 o 05) *Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacién® que fue
revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Invesligacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarolio de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAMANI HANCCO KATY MEDALLI, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de investigacion titulado: MOROSIDAD DEL IMPUESTO PREDIAL
EN LA LIQUIDEZ FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MELGAR,
AYAVIRI - 2024, asimismo fue aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis)
con RESOLUCION N° 011-2025-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo

profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0204-

2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emitié su opinidn favorable a la propuesta de
investigacion,
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
DRA. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orienfar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras.
SE RESUELVE:

AEIE_QLQ_EBIMEBQ: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: MOROSIDAD DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA LIQUIDEZ FINANCIERA DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MELGAR, AYAVIRI - 2024, presentado por el (1a) Bachiller:

MAMANI HANCCO KATY MEDALI, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO,
en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: DRA. YUDY HUACANI

SUCASACA
ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y

administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION.
- interesados m
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Juliaca, 01 de abril del 2025

Visto: el Expediente N° 2025-530 de fecha 15 de enero del 2025, el cual solicita
Revisién de Propuesta de Investigacién y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacidon son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera

Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAMANI HANCCO KATY MEDALI, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacin titulado: MOROSIDAD DEL IMPUESTO PREDIAL
EN LA LIQUIDEZ FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MELGAR,
AYAVIRI - 2024, la misma que pertenece a la linea de investigacién: POLITICA FISCAL Y
HACIENDA PUBLICA NACIONAL - P15, conducente para optar el Titulo profesional de

CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion. :
Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
DRA. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de invastigacion (Tesis) y, ‘

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0284-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras.

SE RESUELVE:

AMQ_MEQ: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: MOROSIDAD DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA
LIQUIDEZ FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MELGAR, AYAVIR! -
2024, presentado por el (la) Bachiller. MAMANI HANCCO KATY MEDALI, en virtud de los

considerados expuestos.
- RECONOCER como ASESOR(a) al (a): DRA. YUDY

HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facullad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

- Interesados i
- Archivo m
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N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL

DE MELGAR, AYAVIRI - 2024 |
- ]
|
l
|

Datos de autor

Nombres y apellidos ‘ KATY MEDALI MAMANI HANCCO

Tipo de documento de ,7[;\:[ _ -
identidad x K — =
Numero de documento de | 73744650
| identidad . ‘

URL de ORCID | htps://oreid.org/0009-0002-2050-6052 |

Datos de asesor

Nombres y apéllidos | YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de i DNI

identidad g
Numero de documento de | 40673820
| _identidad = | ——
|
URL de ORCID | https://orcid.org/0009-0008-3275-5586 \

Datos del jurado

- Presidente del}ur;do -

———

Nombres y apellidos ' HILARIO CONDORI MAMANI

Tipo de documento | DNI

73819352

Niamero de documento de |
identidad

Miembro del jurado 1
"BERTHA BEJAR PARRA
| DNI -

Nombres y apellidos

Tipo de documento

Nimero de documento de | 02387777
identidad |

Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

i —

I'ipo de documento | DNI

Numero de documento de
| identidad _

02425043
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Datos de investigacion

Linea de investigacion l Economia sectorial — P16
\

Grupo de investigacion No aplica

,, —_—_
Agencia de financiamiento | Sin financiamiento
R —————— .

Pais: Peri
' Departamento: Puno
| Provincia: Melgar
| Distrito: Ayaviri

Coordenadas:
Latitud -14.881792
Longitud: -70.589418

https:/maps.app.£oo.gl/ZypFocMC2gje)GZA6

Ubicacion geografica de la

imvestigacion
ﬁ:-:;.,;g
Jir
x on rs-ﬂro’.
|
|
|
|
| |
' |
Afo o rango de aios en que | ‘ - i
o 8RS e aue ] Abril 2025 - Octubre 2025

se realizd la investigacion

Ciencias sociales

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://purl.org/pe- . » o
repo/ocde/ford _ (concytec- Administracién publica

pe.github.10) https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#3.06.02
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YO__KL\T_wEDAU MAMANI HANCCO . identificado con DNI h ! Ao
Nro. 73744650 en mi condicion de egresado de: \

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD l"f

® Escuela Profesional
[] Programa de Segunda Especialidad,
] Programa de Macstria o Doctorado

CONTABILIDAD :

informo que he claborado el/la 8 Tesis o O Trabajo de Investigacién, O Trabajo Académico

denominada:

__MOROSIDAD DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA LIQUIDEZ FINANCIERA DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MELGAR, AYAVIRI - 2024

Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instiluciones académicas, profesionales, de

investigacion o similares, en el pals o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquicr error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, Ja Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo

seffalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el page de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se¢ ocasionen.
Juliaca 13 de Noviembre del 2025
A ) |
o, S = = S
Firmardel Asesor FIRMA (obligatoria) Huella

(obligatoria)
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RESUMEN

La investigacion, con titulo “Morosidad del impuesto predial en la liquidez
financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024”, con objetivo
general en determinar el impacto de la morosidad del impuesto predial en la
liquidez financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024. Se
utilizaron métodos cuantitativos, explicativos, transversales no experimentales e
inductivo-deductivos. Se utilizé un cuestionario para encuestar a 26 trabajadores
con el fin de obtener una muestra de tamafo equitativo. De acuerdo a los
resultados, se llego6 a la conclusion en donde la morosidad del impuesto predial
impacta significativamente con el 65.4% en la liquidez financiera de la
Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024, lo cual indica que la moderada
recaudacion del impuesto predial esta generando morosidad, lo que se refleja en
una liquidacién financiera regular e insuficiente para cubrir las necesidades,
segun lo comprobado en la prueba de Chi-cuadrado el valor de significancia de
0.029 inferior a 0.05, que se valida la hipotesis alterna (Ha), por ello la morosidad
del impuesto predial impacta considerablemente en la liquidez financiera de la
Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.

Palabras clave: Morosidad, impuesto predial, liquidez financiera, flujo de

efectivo, capacidad de pago.
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ABSTRACT

The research, entitled “Property tax arrears in the financial liquidity of the
Provincial Municipality of Melgar, Ayaviri - 2024,” had the overall objective of
determining the impact of property tax arrears on the financial liquidity of the
Provincial Municipality of Melgar, Ayaviri - 2024. Quantitative, explanatory, cross-
sectional, non-experimental, and inductive-deductive methods were used. A
questionnaire was used to survey 26 workers in order to obtain an equitable
sample size. According to the results, it was concluded that property tax arrears
have a significant impact (65.4%) on the financial liquidity of the Provincial
Municipality of Melgar, Ayaviri - 2024, indicating that moderate property tax
collection is generating arrears, which is reflected in regular financial settlements
that are insufficient to cover needs, as verified by the Chi-square test with a
significance value of 0.029, which is lower than 0.05, validating the alternative
hypothesis (Ha). Therefore, property tax delinquency has a considerable impact
on the financial liquidity of the Provincial Municipality of Melgar, Ayaviri - 2024.

Keywords: Delinquency, property tax, financial liquidity, cash flow,

payment capacity.
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INTRODUCCION

Uno de los desafios mas grandes que enfrentan hoy las municipalidades
es lograr manejar bien el dinero que tienen disponible. Y no es tarea facil, porque
deben cumplir con todas sus obligaciones mientras atienden las necesidades de
la gente. Las municipalidades son, después de todo, el gobierno mas cercano a
nosotros: son las que arreglan las pistas, recogen la basura, mantienen los
parques y buscan mejorar la calidad de vida en sus distritos.

Para poder hacer todo esto, obviamente necesitan plata. Las
municipalidades en el Pera consiguen sus ingresos de dos maneras: por un lado
estan los recursos propios, que vienen principalmente de los impuestos que
cobramos aqui mismo (como el predial, la alcabala o las tasas por servicios), y
por otro lado estan las transferencias que reciben del gobierno central. De todos
estos ingresos propios, el impuesto predial es probablemente el mas importante,
porque es un ingreso que entra todos los afios de forma mas o menos constante
y que permite cubrir tanto gastos del dia a dia como proyectos mas grandes.

Pero aca viene el problema: en muchas municipalidades del pais la gente
simplemente no paga sus impuestos a tiempo, o directamente no los paga. Hay
varias razones para esto: algunos no tienen cultura de pago, otros desconfian de
cdmo se usa su dinero, y en muchos casos la misma municipalidad no tiene las
herramientas ni el personal suficiente para hacer un buen seguimiento y
cobranza. El resultado es que cada vez mas contribuyentes se atrasan, y esto
termina afectando seriamente las finanzas municipales. Sin plata no hay
inversion, no hay planificacion que valga, y los proyectos quedan en el papel.

La Municipalidad Provincial de Melgar, que queda en Ayaviri, Puno, no es

la excepcién. En los ultimos afios ha venido recaudando cada vez menos por
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concepto de impuesto predial, y eso se nota en su caja. Cuando no hay liquidez,
todo se complica: no se pueden pagar las cuentas a tiempo, no se pueden
ejecutar obras, y al final la poblacion es la que sale perdiendo. La morosidad se
ha vuelto un problema serio que amenaza no solo las finanzas de la
municipalidad, sino también su capacidad de cumplir con lo que prometio y de
mantener la confianza de la gente.

Por eso, en este trabajo me propongo analizar como es que los atrasos
en el pago del predial estan afectando la liquidez de la Municipalidad Provincial
de Melgar durante el afio 2024. Lo que busco es identificar por qué la gente no
paga a tiempo, ver qué tan grave es el impacto en las finanzas municipales, y
plantear algunas estrategias que ayuden a mejorar la recaudacion y la gestion
del dinero.

Este estudio me parece importante por varios motivos. Primero, porque
necesitamos entender mejor cOmo se relaciona la cultura tributaria de la gente
con la salud financiera de sus municipios. Segundo, porque los resultados van a
servir como un diagnéstico real y Gtil para que las autoridades puedan tomar
mejores decisiones. Y tercero, porque no solo va a ayudar a Melgar, sino que
otras municipalidades que tienen el mismo problema podrian aprender de lo que
encontremos aca.

Ademas, esto se conecta con temas mas amplios de desarrollo sostenible.
Una municipalidad que funciona bien, que recauda lo que debe recaudar y que
administra sus recursos de forma responsable, es clave para tener ciudades e
instituciones solidas. Sin plata no hay servicios de calidad, y sin servicios de

calidad aumentan las desigualdades. Asi de simple.
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El trabajo esta organizado en cuatro capitulos. En el primero presento el
problema, las hipotesis y los objetivos de la investigacion. En el segundo reviso
lo que otros han investigado sobre el tema y desarrollo las bases teoricas que
voy a usar. En el tercero explico cémo hice el estudio: qué tipo de investigacion
es, con quién trabajé, qué herramientas usé y como analicé la informacion. Y en
el cuarto muestro los resultados, las conclusiones y algunas recomendaciones
concretas para mejorar la situacion.

En resumen, lo que quiero con este estudio es mostrar de manera clara
como los atrasos en el pago del predial estan afectando directamente la liquidez
y la sostenibilidad de la Municipalidad de Melgar. Y mas alla de eso, quiero que
sirva como referencia para que se puedan disefar estrategias reales que ayuden
a mejorar la recaudacion, estabilizar las finanzas y, al final del dia, mejorar la

vida de la gente a través de una mejor gestion publica.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema

En América Latina, el impuesto sobre la propiedad constituye una fuente
de ingresos primaria para los municipios. Se prevé que las tasas de morosidad
superen el 30 % en numerosos paises de la region. Este problema afecta
significativamente a la liquidez financiera de las ciudades, lo que limita su
capacidad para cumplir sus compromisos financieros a corto plazo, invertir en
infraestructuras y mejorar la calidad de vida (Zamora & Sanchez, 2021).

Los ingresos inadecuados por impuestos sobre la propiedad perjudican
significativamente la liquidez financiera de los municipios, lo que obstaculiza la
ejecucion de iniciativas de infraestructura y la implementacién de programas
sociales. Esto se observa en el incumplimiento de los objetivos presupuestarios,
lo que da lugar a una creciente dependencia de los recursos asignados por el
gobierno central (Ramirez & Chavez, 2021a). La ausencia de tacticas eficaces
de recaudacion y de sanciones explicitas para los impuestos morosos perpetta
esta dificil situacion.

El Municipio Provincial de Melgar, Ayaviri, ha registrado una tendencia
creciente de morosidad en el pago del impuesto predial, lo que ha afectado

significativamente la liquidez financiera de la entidad en el ejercicio fiscal 2024.
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Esta situacion socava la capacidad del municipio para cumplir con sus
compromisos financieros, ejecutar proyectos publicos y garantizar los servicios
basicos a la poblacion. Los datos preliminares indican que mas del 60 % de los
contribuyentes no pagan este impuesto puntualmente, lo que limita los ingresos
del municipio y aumenta su dependencia de los pagos del gobierno federal.

Los retrasos en el pago del impuesto sobre la propiedad estan
relacionados con varios factores: una cultura tributaria deficiente, una
comprension insuficiente por parte de la poblacion de lo importante de los
impuestos, deficiencias en los mecanismos de recaudacion y una aplicacion
ineficaz por parte de las autoridades locales (Condori Quispe, 2022). La ausencia
de sistemas eficaces para supervisar y actualizar el catastro limita la capacidad
de la administracion tributaria y reduce las posibilidades de recuperar la deuda
(Zamora Lozano, 2021).

Esta situacion afecta negativamente a la liquidez financiera, definida como
la capacidad del ente municipal para generar fondos para cumplir sus
obligaciones a corto plazo (Morales & Paredes, 2019). La insuficiencia de
liquidez dificulta el pago puntual a los proveedores, el mantenimiento de los
servicios esenciales y la ejecucion de inversiones, lo que socava la
administracion publica y disminuye la legitimidad institucional. Por consiguiente,
es fundamental examinar los efectos de los atrasos en el pago del impuesto
predial en la liquidez financiera de la Municipalidad de Melgar, a fin de aportar
soluciones sostenibles que mejoren la recaudacion y refuercen la autonomia

financiera local.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal
¢, Cual es el impacto de la morosidad del impuesto predial en la liquidez financiera
de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 20247
1.2.2. Problemas especificos

¢, Como impacta la morosidad del impuesto predial en el flujo de efectivo
de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 20247

¢, Como impacta la morosidad del impuesto predial en la capacidad de
pago de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 20247
1.3. Justificacion.
1.3.1. Justificacion Teorica

La investigacion fundamenta las variables sobre la morosidad del
impuesto predial en la liquidez financiera y con ello se conoce mejor los
conceptos para bajar la morosidad.
1.3.2. Justificacion Practica

La investigaciéon propondra soluciones practicas para solucionar los
problemas de la morosidad del impuesto predial en la liquidez financiera de la
Municipalidad y que se pueden aplicar en la Municipalidad
1.3.3. Justificacion Metodoldgica

La investigacién trabajé con un enfoque cuantitativo, de tipo explicativo
gue se puede investigar las causas sobre la morosidad del impuesto predial en
la liquidez financiera. Y con el disefio no experimental se permite recabar

informacion.
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1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Determinar el impacto de la morosidad del impuesto predial en la liquidez
financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

Demostrar el impacto de la morosidad del impuesto predial en el flujo de
efectivo de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.

Determinar el impacto de la morosidad del impuesto predial en la
capacidad de pago de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.
1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general
La morosidad del impuesto predial impacta considerablemente en la liquidez
financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.

1.5.2. Hipotesis especifica

La morosidad del impuesto predial impacta directamente en el flujo de
efectivo de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.

La morosidad del impuesto predial impacta significativamente en la
capacidad de pago de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.

1.6. Importancia

La tesis es importante porque analiza el impacto directo de los atrasos en
el pago de impuestos sobre la propiedad en la liquidez financiera del municipio
provincial de Melgar, lo que limita su capacidad operativa. Ademas, sugiere
métodos para mejorar la recaudacion de impuestos y fortalecer la sostenibilidad

presupuestaria local.
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1.7. Limitaciones
Las limitaciones incluyen el acceso restringido a informacién financiera municipal
actual y confidencial, la probable falta de cooperacién de los empleados durante

las encuestas y el tiempo insuficiente para examinar periodos fiscales completos.

1.8. Operacionalizacién de variables
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable: Morosidad del impuesto predial

DEFINICI DEFINIC  DIMENSI INDICADORE ESC NIVE TIPO

ON ION ONES S ALA LES DE
CONCEP OPERA DE VARIA
La Los v Comu
morosid  encuestad v° Vencimi nicaci
ad en el os fueron ento de on Ordin
impuest  interrogad la v' Exigibi al
0 sobre o0s sobre deuda lidad Tipo Bajo
la la de la Likert Reg Cuanti
propied morosidad v° Monto deuda ular  tativa
ad se del de la - Nunca Alto
produce  impuesto deuda v’ Deter - Casi
cuando predial. minaci nunca
los on de - A
contribu la veces
yentes deuda - Casi
no siempr
pagan v Nivel e
sus de - Siemp
impuest morosi re
0S a dad
tiempo,
lo que
significa
que
deben
dinero al
municipi
o
(Zamora
&

Sanche
z,2021).
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable: Liquidez financiera

DEFINICI DEFINICI  DIMENSI INDICADOR ESCA NIVE TIPO

ON ON ONES ES LA LES DE
La Los v' Recupe
liquidez encuestado v Flujo de racion Ordin
financier s facilitaron efectivo de al
a es la informacién deuda Tipo
capacid sobre la v Pago Likert
ad de ejecucion de de
una fondos compro - Nunca Bajo
empresa publicos. v' Capaci misos - Casi Reg Cuantit
para dad de nunca ular ativa
disponer pago v Disponi - A Alto
de bilidad veces
efectivo de - Casi
de forma efectivo siempr
inmediat v Progra e
a para macion - Siempr
pagar de e
sus pagos
deudas
a corto
plazo
(Morales
&
Paredes
, 2019).
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Internacional

Toca et al. (2023), Este estudio examina la morosidad del impuesto sobre
la propiedad y el impuesto sobre la industria y el comercio en el municipio de
Agua de Dios. Se crearon estrategias para mejorar la recuperacion de la cartera,
centrdndose en identificar las causas de la morosidad y sus efectos en los
presupuestos municipales. El analisis abarcé el estado de la recaudacion, la
actitud de los contribuyentes y los instrumentos empleados por el municipio para
recaudar. La adopcion de tacticas, como descuentos por pago puntual y
sanciones explicitas para los morosos, mejoré notablemente las tasas de
recaudacion. El estudio muestra que la falta de comunicacién entre los
contribuyentes y la administracion local es una de las principales causas de la
morosidad. Ademas, aboga por la utilizacion de plataformas digitales para
mejorar el acceso a la informacién sobre los pagos.

Peralta Guerrero et al. (2022) El estudio reveld6 que un segmento
considerable de la poblacion conoce los impuestos sobre la propiedad y el ICA,
aungue desconoce las reducciones e incentivos por pronto pago. Las encuestas

indicaron una deficiencia en la conciencia tributaria atribuible tanto a la apatia
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como a las limitaciones financieras. La técnica cuantitativa permitié caracterizar
este comportamiento ciudadano y concluir que la ausencia de tacticas
informativas afecta negativamente al cumplimiento tributario. En respuesta, se
sugirieron iniciativas para mejorar la concienciacion a través de medios digitales
y fisicos con el objetivo de fortalecer la cultura tributaria local. El despliegue de
técnicas de comunicacion, como el desarrollo de un sitio web, folletos
informativos y campafas publicitarias, mejoraria la recaudacion de los impuestos
sobre la propiedad y el ICA pendientes de pago. La participacion del personal
publico y una estrategia educativa son esenciales para mejorar la percepcion de
los ciudadanos y aumentar la recaudacion de ingresos. El estudio hace hincapié
en la necesidad de generar confianza mediante la transparencia en la utilizacion
de los fondos recaudados, lo que posteriormente mejoraria los ingresos
municipales.
2.1.2. Nacional

Neira (2020), Los resultados indican que la adopcion de tacticas de
recaudacion, incluyendo capacitacion, programas de incentivos, oficinas de
recaudacion y sistemas completos de registro de la propiedad, influyo
positivamente en la recaudacién del impuesto predial. Se logré6 una mejora
notable en la liquidez institucional, evidenciada por beneficios concretos para la
comunidad, incluyendo el mantenimiento de las areas publicas. Se observo una
tasa de morosidad significativa del 63,93 %, lo que limitd la capacidad del
municipio para atender otras necesidades de la comunidad. Se ha constatado
que las tacticas de recaudacion del impuesto sobre la propiedad influyen
positivamente en la liquidez, lo que mejora la prestacion de servicios. A pesar de

este avance, el municipio sigue presentando deficiencias, entre ellas la ausencia
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de un andlisis financiero continuo y la escasez de capital circulante. Las
iniciativas ejecutadas dieron resultados tangibles, pero la formalizacién de los
acuerdos con las instituciones financieras sigue sin resolverse. La mejora de la
liquidez estuvo estrechamente relacionada con el aumento de la recaudacion de
ingresos, un requisito previo fundamental para el desarrollo local.

Zamora Lozano (2021) El examen indicé un aumento en la morosidad del
impuesto predial en 2019, con un 52,75 % de contribuyentes morosos, lo que
supone un incremento con respecto a 2018. Esta conducta afecté negativamente
a la realizacion de los ingresos recaudados directamente (IDR), lo que se tradujo
en una morosidad de 36 920 soles. A pesar del aumento de la recaudacion con
respecto al afio anterior, esta fue insuficiente para contrarrestar el aumento de
las obligaciones tributarias. La morosidad redujo los recursos financieros
disponibles para gastos necesarios y obras publicas, lo que afectdé a la
estabilidad presupuestaria del distrito. La morosidad en el pago del impuesto
sobre la propiedad afecta negativamente a la recaudacion de ingresos
generados directamente, lo que limita la capacidad operativa del municipio. A
pesar de que el impuesto sobre la propiedad constituye el 14 % de la ejecucion
de los ingresos, la tasa de morosidad del 1,13 % repercutié negativamente en la
gestion financiera. Es aconsejable establecer tacticas de recaudacion mas
eficaces, mejorar la supervision y poner en marcha iniciativas de sensibilizacién
fiscal. Las mejoras en estos ambitos facilitaran el aumento de la generacion de
ingresos y, en consecuencia, la mejora de la ejecucion presupuestaria en
beneficio del distrito.

Medina Cadenillas & Benavides Campos (2024) La investigacion indico

que la morosidad en el pago del impuesto predial mostré una tendencia variable
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entre 2019 y 2023, alcanzando un pico del 20,95 % en 2021. Aunque el municipio
implemento ciertas medidas de recaudacion, solo el 50 % de los encuestados
indicO que estas estrategias se aplican ocasionalmente. También se observé una
falta de supervision sistematica y de seguimiento adecuado de los
contribuyentes morosos. Muchos contribuyentes no cumplen con sus
obligaciones fiscales sin recibir notificaciones y carecen de orientacion adecuada
sobre sus obligaciones tributarias, lo que perpetia el problema. Se ha
determinado que la morosidad tributaria se ve afectada por la deficiente
administracion local en las areas de recaudacion, supervision y valoracion del
impuesto sobre la propiedad. La falta de estrategias continuas y la deficiente
comunicaciéon contribuyen al impago. También se constaté que el municipio no
evalla periddicamente los indices de morosidad ni establece una base de datos
sistematica tras las auditorias. Se recomienda optimizar los mecanismos de
recaudacion, incorporar la tecnologia en la administracion tributaria y la
educacién sobre la importancia del cumplimiento tributario.
2.1.3. Local

Ccapacca Machaca & Chinchercoma Tacca (2021) El estudio establecio
una relacion positiva significativa entre el impuesto sobre la propiedad y los
ingresos fiscales en el distrito de Ituata. La prueba de Spearman arrojé un
coeficiente de correlacion de 0,647, lo que indica una asociaciébn moderada. Las
dimensiones especificas —determinacion, recaudacion y ejecuciéon del impuesto
sobre la propiedad— estan directamente correlacionadas con la recaudacion de
impuestos, con valores de correlacion de 0,636, 0,831 y 0,614, respectivamente.
Los resultados indican que el cumplimiento de las obligaciones fiscales y las

medidas de ejecucion influyen considerablemente en los ingresos municipales.
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Se ha determinado que el impuesto sobre la propiedad es un elemento crucial
para la sostenibilidad financiera del municipio. Una recaudacion eficiente y una
ejecucion rigurosa aumentan considerablemente los ingresos, mientras que una
evaluacion precisa de la deuda refuerza la transparencia fiscal. Por consiguiente,
es aconsejable mejorar la administracion tributaria municipal mediante medidas
como la educacion de los contribuyentes, la actualizacion del registro de la
propiedad y las iniciativas de sensibilizacion para aumentar la liquidez local y
apoyar la consecucion de los objetivos presupuestarios.

Condori Quispe (2022) El analisis revel6 una recaudacion inadecuada del
impuesto sobre la propiedad debido a tres factores principales: medidas
insuficientes para recuperar los impuestos atrasados, comunicacion ineficaz de
los planes de incentivos fiscales y ausencia de sistemas de pago electrénico. El
municipio carece de una publicidad eficaz y de un plan de recaudacion
sistematico, lo que dificulta su capacidad para detectar y sancionar a los
contribuyentes morosos. Este déficit afecta inmediatamente a los ingresos
municipales y a la ejecucion de los proyectos publicos. La evasion fiscal afecta
negativamente a la viabilidad financiera del municipio, socavando su capacidad
de inversion y gestion. El informe aboga por la implementacion de un plan de
recuperacion del impuesto sobre la propiedad, la mejora de la comunicacion
institucional y el establecimiento de sistemas tecnolégicos de pago para
promover el cumplimiento tributario. También aboga por la mejora de la cultura
tributaria local a través de iniciativas de sensibilizacion y la transparencia en la
asignacion de los recursos publicos.

Mendoza Mamani (2022) La investigacion indica que los ingresos

econdmicos de los contribuyentes de Puno afectan negativamente a los ingresos
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por impuestos sobre la propiedad. Las pruebas estadisticas (chi-cuadrado)
revelaron que las personas con ingresos limitados son mas propensas a
incumplir el pago de impuestos, ya que dan prioridad a necesidades basicas de
alimentacion, educacion y los servicios esenciales. La falta de un trabajo estable
fue un factor significativo en los bajos indices de recaudacién. Ademas, a pesar
de tener estudios secundarios, muchas personas muestran un conocimiento
limitado del sistema tributario y de la asignacion de los fondos recaudados, lo
gue fomenta la desconfianza y la percepciéon de corrupcion en la administracion
publica. Los principales factores determinantes de la evasion y la morosidad en
el impuesto predial son variables econdmicas y culturales. En primer lugar, los
ingresos familiares insuficientes limitan la capacidad de las personas para
cumplir con sus obligaciones de pago. En segundo lugar, una cultura tributaria
deficiente, junto con una conciencia insuficiente sobre la asignacién de los
ingresos fiscales, genera desconfianza hacia las autoridades municipales.
2.2. Bases tedricas
2.2.1. Morosidad del impuesto predial
2.2.1.1. Concepto de morosidad del impuesto predial

La morosidad fiscal viene a ser la incapacidad de los contribuyentes para
cumplir con sus deberes de pago dentro de los plazos legalmente establecidos.
Esta situacion genera una deuda tributaria que afecta a los ingresos municipales.
Segun Ramirez & Chavez (2021), La delincuencia puede ser voluntaria, derivada
de la negligencia o la apatia, o involuntaria, impulsada por limitaciones
economicas u otros factores externos.

Las cuentas por cobrar acumulados refleja la morosidad del impuesto

predial, segun Brachfield (2003) La morosidad se define en el ambito empresarial
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como una expresion que hace referencia a los importes de cuentas por cobrar
gue son inequivocamente incobrables y que se registraran como pérdidas.
También se refiere a las deudas vencidos y son utilizados en las empresas para
reconocer las cuentas por cobrar que son inequivocamente incobrables y que se
atribuiran directamente a pérdidas. También denota los pagos vencidos.

2.2.1.2. Impuesto Predial

El impuesto sobre la propiedad es aplicado sobre el valor determinado de
los inmuebles urbanos y rurales (Decreto Legislativo N° 776, 2004).

El impuesto sobre la propiedad es un impuesto municipal que grava los
inmuebles urbanos y rurales, y constituye una importante fuente de ingresos para
las municipalidades. Su objetivo es generar recursos para facilitar la prestacion
de servicios publicos, el mantenimiento de las infraestructuras y las iniciativas
sociales (Gonzéalez & Cérdova, 2021). La base imponible se determina en funcion
del valor del inmueble, de acuerdo con las normas técnicas y legislativas
establecidas por la autoridad fiscal local.
2.2.1.3. Causas de la morosidad en el impuesto predial

Entre los factores predominantes se encuentran: la insuficiente cultura
tributaria, las opiniones adversas sobre la utilizacion de los recursos adquiridos,
las deficiencias en el sistema de recaudacién y la supervision inadecuada por
parte de los municipios (Zamora & Sanchez, 2021). En numerosos casos, los
contribuyentes desconocen los plazos o consideran injustificados los pagos
debido a la calidad deficiente de los servicios municipales.
2.2.1.4. Efectos de la morosidad en la gestion municipal

Los impuestos sobre la propiedad morosos limitan la capacidad financiera

de los municipios para emprender iniciativas de inversion y cumplir con sus
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obligaciones operativas. El aumento de los atrasos se traduce en una menor
liquidez financiera, lo que provoca retrasos en los proyectos publicos, despidos
de personal y dependencia de la financiacién externa (Pérez & Ortega, 2020).
Esta circunstancia socava la integridad de la gobernanza local y la confianza
publica.
2.2.1.5. Efectos de la morosidad en la gestion municipal

Numerosos estudios abogan por la puesta en marcha de programas de
sensibilizacion fiscal, la concesion de reducciones por pronto pago, el
establecimiento de sistemas de pago a plazos y la imposicion de sanciones
estrictas a los contribuyentes que incumplan sus obligaciones. Del mismo modo,
la implementacion de la tecnologia digital (plataformas de pago, alertas
electronicas, chatbots fiscales) ha demostrado su eficacia para mejorar la
recaudacion de impuestos (Toca et al., 2023).
2.2.2. Liquidez financiera
2.2.2.1. Concepto de liquidez financiera

Las entidades publicas necesitan disponer de efectivo para cumplir con
las obligaciones que tienen; para Flores (2010). Es la capacidad que tienen las
empresas para cumplir con sus obligaciones a su vencimiento. Los fondos
disponibles para cumplir con estas obligaciones se denominan liquidez. Por
consiguiente, la empresa debe implementar normas y procedimientos para
garantizar la liquidez.

La liquidez financiera se refiere a la capacidad de un organismo publico o
privado para cumplir con sus deberes a corto plazo utilizando sus activos
disponibles. Es un indicador crucial de la solvencia operativa y la estabilidad

econdmica, que permite a la organizacion funcionar sin depender de financiacion
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externa (Morales & Paredes, 2019). En las empresas publicas, la liquidez es
fundamental para cumplir con las obligaciones presupuestarias y prestar los
servicios con prontitud.
2.2.2.2. Importancia de laliquidez en la gestion publica

En el sector publico, una liquidez suficiente permite a los municipios
cumplir con realizar pagos a proveedores, salarios, mantenimiento de
infraestructuras publicas y otros deberes financieros. La insuficiencia de efectivo
provoca retrasos operativos en las entidades locales y menoscaba su reputacion
ante los ciudadanos (Delgado & Castro, 2021). La liquidez es esencial para una
administracion publica eficaz, sostenible y transparente.
2.2.2.3. Indicadores financieros para medir la liquidez

La liquidez se evaltua normalmente mediante indicadores como el ratio de
liquidez (activo circulante/pasivo circulante), el ratio de efectivo y el flujo de caja.
Estos indicadores facilitan la evaluacién de la capacidad para cumplir con el pago
a corto plazo y la anticipacién de posibles desequilibrios financieros (Vargas &
Zapata, 2018). En el ambito municipal, el cumplimiento del presupuesto se
considera un indicador de bienestar fiscal.
2.2.2.4. Factores gue afectan la liquidez en el sector publico

Hay multiples factores que pueden afectar negativamente a la liquidez de
un municipio, entre ellos los atrasos en el pago de impuestos, la dependencia de
las transferencias del gobierno central, la ineficiencia en la recaudacion de
ingresos y una planificacion presupuestaria inadecuada (Sanchez & Bernal,
2021). Ademas, la rigidez normativa en el uso de los fondos puede limitar la

flexibilidad para cubrir necesidades urgentes.
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2.2.2.5. Estrategias para mantener la liquidez financiera municipal

Los municipios deben aplicar normas de control del gasto, mejorar la
recaudacion de impuestos, perfeccionar la planificacion financiera y maximizar
la utilizacion de los recursos para mantener una liquidez estable. El uso de
herramientas digitales para la gestién presupuestaria y la aplicacion de medidas
de austeridad durante las crisis también son estrategias beneficiosas (Ramirez
& Chavez, 2021).

2.3. Definicion de términos

En esta parte del trabajo voy a explicar los conceptos principales que voy
a estar usando, para que todos entendamos lo mismo cuando hablemos de estos
temas. Las definiciones que presento se basan en lo que dicen las leyes, la teoria
y la practica de la gestion tributaria y financiera en las municipalidades.

Vencimiento de la deuda

El vencimiento de la deuda es basicamente la fecha tope en la que tienes
gue pagar lo que debes. En el caso de los impuestos, como el predial, es el
altimo dia que tienes para pagar sin que te consideren moroso. Después de esa
fecha, la deuda ya es oficialmente exigible y la municipalidad puede empezar a
tomar medidas para cobrarte.

Esta fecha es importante porque marca la diferencia entre pagar por
voluntad propia o que te obliguen a hacerlo. Para las municipalidades, conocer
bien estas fechas les ayuda a calcular cuanta plata van a tener disponible cada
mes, y asi evitar quedarse sin fondos o tener que paralizar proyectos. También
les permite identificar rapidamente quién se esta atrasando y actuar a tiempo
para recuperar ese dinero que necesitan para funcionar (Zegarra, 2020).

Monto de la deuda
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El monto de la deuda es el total de lo que una persona o empresa le debe
a la municipalidad. No es solo el impuesto original, sino que incluye también los
intereses que se generan por pagar tarde, las multas que te ponen y cualquier
recargo adicional. Es decir, todo lo que se va acumulando mientras no pagas.

En el impuesto predial especificamente, este monto se calcula segun el
valor de tu casa o terreno (lo que llaman valor catastral) y el porcentaje que
establece la municipalidad como tasa de impuesto (SUNAT, 2021).

Saber cuanto es el monto total de deuda que tienen los contribuyentes es
clave para entender qué tan grave es el problema de morosidad. Cuando se
acumula mucha deuda sin cobrar, la municipalidad se queda sin plata para hacer
obras, pagar servicios y cumplir con sus obligaciones. A la larga, esto puede
generar un problema fiscal bastante serio.

Flujo de efectivo

El flujo de efectivo, o flujo de caja como también le dicen, es simplemente
el movimiento del dinero que entra y sale de una instituciébn en un tiempo
determinado. Es como ver tu cuenta bancaria: cuanto te ingresaron y cuanto
gastaste. Esto te dice si tienes plata disponible para pagar tus cuentas, hacer
inversiones o cubrir deudas.

En las municipalidades esto es sUper importante porque muestra qué tan
bien estdn manejando el dinero que reciben de impuestos, tasas y transferencias
del gobierno central. Si entra mas de lo que sale, todo bien: hay para pagar
servicios y hacer obras. Pero si sale mas de lo que entra, hay que tomar medidas
urgentes, ya sea mejorar la recaudacion o recortar gastos.

Como dicen Morales y Paredes (2019), controlar el flujo de efectivo no es

solo llevar cuentas, sino que es una herramienta que te ayuda a tomar mejores
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decisiones, planificar mejor el presupuesto y mantener la estabilidad econémica
de la institucion.

Capacidad de pago

La capacidad de pago es qué tan factible es que alguien pueda cumplir
con sus obligaciones economicas usando su sueldo, ahorros o bienes
disponibles. En términos tributarios, se refiere a si un contribuyente realmente
puede pagar sus impuestos a tiempo sin quedarse en la quiebra.

Para evaluar esto hay que mirar cuanto gana la persona, en qué gasta, Si
tiene deudas y si tiene acceso a créditos. Cuando alguien no tiene capacidad de
pago suficiente, lo normal es que primero cubra sus gastos basicos (comida,
vivienda, salud) y deje los impuestos para después. Ahi es donde empiezan los
atrasos.

Para las municipalidades es importante conocer la capacidad de pago de
sus contribuyentes porque asi pueden ofrecer facilidades de pago, dividir la
deuda en cuotas o dar descuentos a quien paga puntual. Ademas, les permite
hacer politicas mas justas que no afecten tanto a la gente de menos recursos
(Gonzales & Herrera, 2020).

Comunicacién

La comunicacion es el proceso por el cual se comparten ideas,
informacidon o mensajes entre personas 0 grupos para lograr entendimiento y
coordinacion. En las instituciones publicas, la comunicacion es clave porque
ayuda a ser mas transparentes, rendir cuentas y mantener una buena relacion
con la ciudadania.

Cuando hay una comunicacion clara, constante y en ambos sentidos, los

contribuyentes entienden mejor por qué es importante pagar sus impuestos,
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cuando deben hacerlo y qué pasa si no cumplen. También permite que las
municipalidades expliquen en qué se usa el dinero recaudado, lo que genera
mas confianza en la gente.

Chiavenato (2014) menciona que una buena comunicacion dentro de las
instituciones mejora los procesos, facilita las decisiones y hace que la gente
participe mas. En el tema tributario, la comunicacion es fundamental para crear
conciencia sobre la importancia de pagar y reducir la morosidad.

Exigibilidad de la deuda

La exigibilidad de la deuda es el derecho legal que tiene la municipalidad
para exigir y cobrar una deuda que ya vencio y que el contribuyente no pago.
Una vez que paso la fecha limite y no pagaste, la deuda se vuelve exigible y la
municipalidad puede iniciar procesos de cobranza forzosa.

Esto le da al Estado el poder de proteger el interés publico y mantener sus
finanzas en orden. En el caso de las municipalidades, pueden enviarte
notificaciones, embargarte, retenerte dinero o ejecutar cobranzas de manera
obligatoria, todo segun lo que dice la ley (SUNAT, 2021).

La exigibilidad no solo sirve para obligar a pagar, sino también para
prevenir: cuando la gente sabe que hay consecuencias reales, es mas probable
gue pague a tiempo. Si se aplica bien, ayuda a que los ingresos que estaban
planificados efectivamente lleguen, evitando problemas de liquidez vy

garantizando que los servicios municipales no se detengan.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1 Métodos de Investigacién
Método inductivo - deductivo

Para Sierra (2018), El método inductivo-deductivo utiliza tanto la
observacion de hechos especificos para hacer generalizaciones (induccion)
como el analisis logico de principios generales para explicar ejemplos
especificos (deduccion). Combinar la experiencia del mundo real con la logica
tedrica de esta manera nos ayuda a comprender mejor las cosas complicadas.
(Sierra Bravo, 2018).

3.2.  Ambito de investigacion
Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024
3.3. Enfoque de la Investigacion

Enfoque cuantitativo.

Segun Hernandez et al. (2014) El enfoque cuantitativo utiliza métodos
estadisticos para recopilar la informacion y analizar estos datos numeéricos con
el fin de comprobar hipotesis y explicar acontecimientos. Este método trata de
encontrar relaciones de causa y efecto y generalizaciones objetivas a partir de
muestras representativas.

3.4. Tipo de Investigacion
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El tipo de investigacion aplicada, segun (Bunge, 2000):

Es aquella que busca utilizar el conocimiento cientifico para intervenir en
una problematica concreta, aportando soluciones practicas y efectivas dentro de
un contexto determinado. Se centra en la utilidad del conocimiento mas que en
Su generacion tedrica.

3.5. Nivel de lainvestigacion

El nivel explicativo, para (Kerlinger & Lee, 2020).

El nivel explicativo de investigacion busca identificar las causas o factores
gue originan un fendmeno, permitiendo comprender no solo el “qué” sino el “por
qué” y “cdmo” sucede. Este nivel profundiza en las relaciones causales entre
variables para formular teorias 0 modelos predictivos.

3.6. Disefio de la Investigacion

Disefio no experimental transeccional.

Para Arias (2006), El disefio transversal no experimental es aquel en el
gue los datos se recopilan en un tnico momento, sin modificar ningun factor, de
modo que los investigadores puedan observar y estudiar como suceden
determinadas cosas en un grupo de personas. Este disefio resulta Gtil para
hablar y analizar como se relacionan entre si las variables en un solo momento.
3.7. Poblacion y Muestra
3.7.1. Poblacion

La poblacion esté integrada por 26 empleados de Municipalidad Provincial

de Melgar, Ayaviri - 2024.
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3.7.2. Muestra

Muestra censal

De acuerdo a Suarez & Lizarazo (2016) La muestra censal se refiere al
estudio de la totalidad de los elementos que conforman una poblacién cuando
esta es lo suficientemente pequefia o accesible, permitiendo obtener datos
completos sin necesidad de realizar inferencias estadisticas. Es ideal cuando se
busca maxima precision en los resultados.
3.8. Técnicas e Instrumentos
3.8.1. Encuesta

Para Sabino (2014), La encuesta viene a ser una técnica que recopila
datos mediante un cuestionario estructurado a una muestra con el fin de recoger
informacion sobre los pareceres o actitudes. Se caracteriza por su capacidad de
estandarizacion y alcance en estudios cuantitativos.
3.8.2. Instrumento

El instrumento utilizado es el cuestionario

Segun Sierra (2018), El cuestionario viene a ser, el instrumento de
recoleccion de datos compuesto por un conjunto de preguntas organizadas y
estandarizadas que permiten obtener informacion precisa y sistematica sobre
variables especificas de estudio. Su disefio facilita la cuantificacion de

respuestas en investigaciones sociales y educativas.
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3.9. Disefio de Contrastacion de Hipoétesis

La contrastacion que se realiza en la hipétesis, el mas apropiado es el Chi
Cuadrado en el SPSS.

Hipotesis nula

Ho: La morosidad del impuesto predial no impacta considerablemente en
la liquidez financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.

Hipotesis alterna

Ha: La morosidad del impuesto predial impacta considerablemente en la

liquidez financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Andlisis e interpretacion de resultados

En la aplicacion del SPSS, los resultados se agruparon por variables y
dimensiones con tres niveles (bajo, regular y alto) para poder realizar un analisis.
A partir de este proceso se obtuvieron las tablas y figuras, que se presenta a
continuacion:
4.1.1. Variable Independiente: Morosidad del impuesto predial
Tabla 3

Morosidad del impuesto predial

N %
Vélido Bajo 8 30,8
Regular 18 69,2
Total 26 100,0

Nota. Describe la morosidad del impuesto predial
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Figura 1

Morosidad del impuesto predial
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Nota: Corresponde a la tabla 3

Al analizar los resultados relacionados con la variable independiente, los datos
obtenidos de las encuestas aplicadas a los colaboradores de la Municipalidad
Provincial de Melgar revelan informacién preocupante sobre la gestion actual del
impuesto predial. Del total de encuestados, el 30.8% calificé esta variable en un
nivel bajo, mientras que una mayoria significativa del 69.2% la ubicé en un nivel
regular.

Estos porcentajes son bastante reveladores y merecen una interpretacion
cuidadosa. En primer lugar, que practicamente siete de cada diez trabajadores
perciban la situacién como "regular" nos indica que hay problemas estructurales
que estan afectando la recaudacion, pero que estos aun no han llegado a un
punto critico absoluto. Sin embargo, tampoco podemos ignorar que casi un tercio
del personal considera que la situacion esta en un nivel bajo, lo cual suma una

sefal de alerta importante.
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Lo que estos numeros nos estan diciendo, de manera muy clara, es que la
Municipalidad no esta siendo efectiva en sus procesos de cobro del impuesto
predial. Esta falta de efectividad no surge de la nada: puede estar relacionada
con varios factores que se entrelazan y se retroalimentan entre si. Por un lado,
es posible que los mecanismos de cobranza no estén funcionando
adecuadamente, ya sea porgue no hay suficiente personal dedicado a esta tarea,
porque los sistemas informaticos son deficientes, o porque simplemente no
existe una estrategia clara y sostenida de seguimiento a los contribuyentes
MOrosos.

Por otro lado, también hay que considerar que la falta de una comunicacion
efectiva con los ciudadanos juega un papel fundamental. Si los contribuyentes
no reciben recordatorios oportunos, si desconocen las fechas de vencimiento, o
si no estan bien informados sobre las facilidades de pago que podrian existir, es
l6gico que los niveles de morosidad aumenten. Ademas, cuando la gente no ve
resultados concretos de para qué se usa su dinero, la motivacién para pagar
disminuye considerablemente.

Esta situacion de inefectividad en el cobro tiene una consecuencia directa y
medible: el incremento sostenido de la morosidad. Cuando los contribuyentes
ven gue otros no pagan y que no pasa nada, o que las consecuencias tardan
mucho en llegar, se genera un efecto domindé donde cada vez mas personas
postergan sus pagos o simplemente deciden no cumplir. Es lo que algunos
autores llaman la "cultura del no pago”, que se va normalizando poco a poco
hasta convertirse en un problema sistémico.

Lo mas preocupante es que esta morosidad creciente no solo afecta los nUmeros

en el papel. Tiene repercusiones reales y tangibles en la capacidad operativa de
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la Municipalidad. Menos dinero recaudado significa menos liquidez disponible, y
menos liquidez se traduce en obras que no se ejecutan, servicios que se
deterioran, y proyectos que quedan paralizados. Al final, los mas perjudicados
son los mismos ciudadanos que, paradéjicamente, dejan de pagar sus
impuestos.

Desde la perspectiva de los propios trabajadores municipales, que son quienes
estan en la primera linea de esta problematica, la percepcién mayoritaria de que
las cosas estan "regulares” sugiere que ellos mismos reconocen las limitaciones
del sistema actual. Probablemente han visto como la lista de morosos crece mes
a mes, como las estrategias de cobranza no dan los resultados esperados, y
como los recursos se vuelven cada vez mas escasos para cumplir con las metas
institucionales.

Esta realidad exige una reflexién profunda y, sobre todo, acciones concretas. No
basta con reconocer que hay un problema de efectividad en el cobro; es
necesario identificar las causas especificas, implementar mejoras en los
procesos, capacitar al personal, modernizar los sistemas de gestion tributaria, y
establecer una comunicacibn mas cercana Yy transparente con los
contribuyentes. Solo asi se podré revertir esta tendencia negativa y recuperar la
salud financiera que la Municipalidad necesita para servir adecuadamente a su

poblacion.
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4.1.2. Variable Dependiente: Liquidez financiera
Tabla 4

Liguidez financiera

N %
Valido Bajo 1 3,8
Regular 21 80,8
Alto 4 15,4
Total 26 100,0
Nota. Se muestra la liquidez financiera
Figura 2
Liquidez financiera
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Nota: Refleja la liquidez financiera

En cuanto a la variable dependiente, que corresponde a la liquidez financiera de
la Municipalidad Provincial de Melgar, los resultados de las encuestas muestran
una distribucion interesante pero preocupante. Solo el 3.8% de los colaboradores
la calific6 en un nivel bajo, mientras que la gran mayoria, un 80.8%, la ubicé en

el nivel regular. Por su parte, apenas el 15.4% la considerd en un nivel alto.
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Estos niumeros nos estan contando una historia que vale la pena analizar con
detenimiento. El hecho de que ocho de cada diez trabajadores perciban la
liquidez financiera como "regular” es una sefal clara de que la Municipalidad esta
funcionando, pero apenas lo suficiente. No estamos hablando de una situacién
de colapso total —como lo reflejaria un porcentaje alto en el nivel bajo— pero
tampoco estamos cerca de tener una salud financiera optima.

Lo que resulta particularmente revelador es que solo el 15.4% considere que la
liquidez esta en un nivel alto. Esto significa que muy pocos trabajadores sienten
que la institucion cuenta con recursos suficientes para operar con holgura. Y esto
es importante porque quienes estan dentro de la municipalidad, quienes ven dia
a dia como se aprueban o rechazan gastos, cOmo se postergan pagos o cOmo
se priorizan ciertas necesidades sobre otras, son precisamente quienes tienen
el termdmetro mas exacto de la situacion real.

Cuando hablamos de que la liquidez financiera se encuentra en un nivel regular,
estamos diciendo algo muy concreto: la Municipalidad tiene dinero para
sobrevivir, pero no para crecer. Puede pagar las planillas, cubrir algunos
servicios basicos y atender las obligaciones mas urgentes, pero ahi se acaba la
capacidad. No hay margen para imprevistos, no hay espacio para nuevos
proyectos, y cualquier gasto extraordinario se convierte en un verdadero dolor
de cabeza para el area de finanzas.

Esta situacion de liquidez regular es, en realidad, un estado de precariedad
disfrazada. Es como tener una cuenta bancaria que siempre esta rozando el
minimo: técnicamente tienes plata, pero vives con la angustia constante de que
cualquier gasto inesperado te puede dejar en nameros rojos. En términos

municipales, esto se traduce en obras que se ejecutan a medias, mantenimiento
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gue se posterga, servicios que se prestan con deficiencias, y una constante
sensacion de estar apagando incendios en lugar de planificar estratégicamente.
Lo mas critico de todo esto es que un nivel regular de liquidez no es suficiente
para atender las necesidades reales de la poblacién. Y aqui es donde el
problema se vuelve tangible para los ciudadanos. Cuando la municipalidad no
tiene liquidez suficiente, las consecuencias se ven en las calles sin asfaltar, en
los parques descuidados, en la basura que no se recoge con la frecuencia
necesaria, en las ambulancias que no pueden salir porque no hay combustible,
o en los programas sociales que se suspenden por falta de fondos.

Ademas, esta falta de liquidez genera un circulo vicioso muy peligroso. Cuando
no hay plata disponible, los proveedores empiezan a cobrar al contado o a exigir
garantias adicionales, lo que encarece los costos. Los trabajadores se
desmotivan al ver que no hay recursos para implementar mejoras. Los proyectos
de inversion se archivan o se ejecutan tan lentamente que pierden su efectividad.
Y todo esto, a su vez, deteriora ain mas la imagen de la municipalidad frente a
los contribuyentes, quienes entonces tienen menos incentivos para pagar sus
impuestos. Es decir, la baja liquidez retroalimenta la morosidad, y la morosidad
empeora la liquidez.

Otro aspecto preocupante es la vulnerabilidad que implica operar con liquidez
regular. Cualquier contingencia —una emergencia climatica, un problema legal
que requiera pagos inmediatos, o incluso un retraso en las transferencias del
gobierno central— puede empujar a la municipalidad de un estado regular a uno
critico en cuestion de semanas. No hay colchon financiero, no hay reservas que

permitan responder con agilidad ante situaciones imprevistas.
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Desde el punto de vista de la gestion publica responsable, estos resultados son
un llamado de atencion urgente. Una municipalidad que opera con niveles
regulares de liquidez no esta en condiciones de cumplir adecuadamente con su
mandato. No puede invertir en desarrollo, no puede mejorar significativamente
los servicios, y dificilmente puede responder a las expectativas legitimas de una
poblacidn que necesita ver resultados concretos del dinero que aporta mediante
sus impuestos.

El hecho de que los propios trabajadores municipales reconozcan esta situacion
es significativo. Ellos son testigos directos de como se priorizan gastos, de como
se recortan partidas presupuestarias, y de como muchas veces tienen que
improvisar soluciones porque simplemente no hay fondos disponibles. Su
percepcion mayoritaria de que la liquidez es apenas regular confirma que
estamos ante un problema estructural que requiere intervencion inmediata.

En resumen, estos datos nos muestran que la Municipalidad Provincial de Melgar
estd operando en una situacién financiera delicada. La liquidez regular no es
sinbnimo de estabilidad, sino de fragilidad. Es un estado intermedio que puede
deteriorarse rapidamente si no se toman medidas correctivas. Y lo mas
importante: es un nivel de liquidez claramente insuficiente para atender de
manera adecuada y oportuna las multiples necesidades que tiene la poblacion,

que al final del dia es la razon de ser de cualquier gobierno local.
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4.1.3. Dimension: Vencimiento de la deuda

Tabla b

Vencimiento de la deuda

N %
Valido Bajo 17 65,4
Regular 9 34,6
Total 26 100,0
Nota. Aqui se describe el vencimiento de la deuda
Figura 3
Vencimiento de la deuda
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Nota: Resultado de la tabla 5

Lectura del resultado sobre cuando vence la deuda

Respecto al primer punto de la medida principal, sobre la fecha de vencimiento
de la deuda, los datos dicen que el 65,4 % del personal la ve como baja. El otro 34,6 %
la vio como normal. Estos datos muestran algo. El personal cree que la Municipalidad
de Melgar no cumple bien los tiempos para cobrar el impuesto al predio. Esto muestra

fallas en como planean y revisan los tiempos de pago de los impuestos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

); TESIS UANCY \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Que el nivel bajo sea mayor (65,4 %) prueba que la entidad no logra juntar el
dinero a tiempo. Esto se debe, sobre todo, a que la gente no paga y no hay formas
buenas de cobrar o seguir el rastro. Este estado causa que se junten deudas viejas.
Esto afecta el dinero que tiene el municipio y su estabilidad de caja.

Segun Zegarra (2020), el tiempo de la deuda es muy importante en el cobro de
impuestos locales. Si la gente no paga a tiempo, baja de golpe el dinero que entra. Esto
afecta la forma en que los gobiernos locales hacen obras y pagan sus cuentas.

Ademas, Morales y Paredes (2019) dicen que las demoras en los pagos cambian
el dinero que entra a la oficina. El dinero no llega cuando se planeé en el presupuesto.
Esto crea problemas de dinero y hace dificil cumplir con los gastos.

El nivel normal (34,6 %) que vieron menos personas puede ser por casos en que
algunos si pagan a tiempo. Pero este pago a medias no arregla el problema grande de
los que no cumplen. La Municipalidad sigue en un lugar de riesgo financiero.

Por esto, se concluye que el tema de "vencimiento de la deuda” va mal. Esto
ensefa que la entidad no tiene una forma clara y buena de cobrar a tiempo. El efecto
directo es que se cobra poco del impuesto predial. Esto limita el dinero disponible. Baja
la capacidad de la entidad para pagar y dafa las obras y servicios para la gente.

Como resultado, se debe mejorar el control y avisar mejor sobre los impuestos.
Hay que crear planes para que la gente entienda lo clave de pagar a tiempo. También
se deben hacer mejores tramites para bajar los pagos tardios y asegurar que se cumplan

las fechas dadas..

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

4.1.4. Dimension: Monto de la deuda

Tabla 6

Monto de la deuda

N %
Valido Bajo 2 7,7
Regular 23 88,5
Alto 1 3,8
Total 26 100,0
Nota: Monto de la deuda es mostrado en la tabla
Figura 4
Monto de la deuda
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Nota: El contenido es producto de la tabla 6

Interpretacion del dato sobre el saldo de la deuda del impuesto a la propiedad
Respecto al segundo punto de la variable que se estudia, sobre el saldo de la
deuda del predial, los resultados se ven asi. Solo un 7,7 % del personal piensa

gue la deuda es baja. La gran mayoria, el 88,5 %, la ve como regular. Solo el 3,8

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

% la considera alta. Esta forma de ver los datos sugiere que muchos notan fallas
en como se da la informacion y se habla del monto de las deudas a los que
pagan. Esto da un nivel regular. En la vida real, esto hace crecer que la gente se
retrase en los pagos.

El gran grupo que dice que es regular (88,5 %) muestra algo claro. El Municipio
no habla de forma buena o continua con los vecinos sobre cuanto deben por sus
impuestos. Esto pasa mucho con el impuesto a la propiedad. Esto hace que los
ciudadanos no sepan o no les importe pagar a tiempo. Esto causa tardanzas y
gue las deudas crezcan. Esto dafia la entrada de dinero del Municipio.
Chiavenato (2014) dice que hablar bien dentro de una empresa es muy
importante para que todo funcione bien. Sirve para dar datos a tiempo y para que
todos los grupos trabajen juntos. También ayuda a mejorar como se ven las
cosas. Si el Municipio no usa buenos modos para hablar, es dificil que los que
pagan sepan bien cuanto deben. No saben cuando hay que pagar o qué pasa si
no cumplen.

Zegarra (2020) indica algo mas. Dice que una causa principal de no pagar
impuestos en los pueblos es que no hay modos de avisar o seguir el saldo que
se debe. Esto impide a los que pagan tomar buenas decisiones con su dinero.
Si el dato no es claro, la gente suele dejar el pago para después. A veces, ni
saben el total de lo que deben.

El poco grupo que dice que es alto (3,8 %) puede ser por los casos donde el
Municipio si avisa o pide el pago directo. Pero estas acciones no son suficientes
para arreglar el problema grande. Se piensa esto: hablar poco del saldo de la
deuda hace que la gente no pague el predial y siga debiendo. Esto hace mal al

dinero que entra y a que el Municipio se mantenga.
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Por esto, se piensa que la falta de informacion clara y a tiempo sobre la deuda
hace que los que pagan no cumplan bien con lo que deben al fisco. Este dato
hace ver que el Municipio de Melgar debe usar modos mas listos para hablar de
impuestos. Debe hacer avisos, mandar cartas a cada personay usar el internet.
Esto mantendra a la gente al tanto y hara que mas gente cumpla con sus
deberes.

4.1.5. Dimension: Flujo de efectivo

Tabla 7

Flujo de efectivo

N %
Valido Bajo 2 7,7
Regular 20 76,9
Alto 4 154
Total 26 100,0

Nota. Describo el flujo de efectivo
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Figura5
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Nota: La figura corresponde a la tabla 7

Andlisis del resultado sobre el dinero que entra

Respecto al primer punto, el del dinero que entra y sale, los nimeros son estos.
Solo un 7,7 % de la gente vio esta parte como mala. Un 76,9 % dijo que estaba
normal. Y un 15,4 % la vio como buena. Estos datos muestran algo clave. La
mayoria cree que el manejo del efectivo de la Municipalidad de Melgar, Ayaviri —
2024, esta en un punto medio. Esto no es suficiente. No da la plata necesaria
para pagar bien las deudas y gastos fijos del lugar.

Que el nivel regular sea el mayor (76,9 %) indica esto: el Municipio tiene poco
dinero. Sus entradas son pocas y cambian mucho. Esto causa problemas para
pagar a tiempo gastos de oficina, a quienes venden cosas y para empezar
nuevas obras. Esto significa que el dinero que llega no es firme ni constante.
Esta falta de orden dafa la liquidez. También dificulta hacer planes de dinero

para poco tiempo y para el futuro cercano.
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Morales y Paredes (2019) dicen algo importante. El flujo de efectivo es una sefial
vital de la salud del dinero de una firma. Muestra si puede hacer plata real con
su trabajo diario. Si ese dinero esta escaso, la entidad sufre aprietos de dinero.
Estos aprietos pueden dafiar como opera normalmente.

Ademas, Zegarra (2020) afirma algo mas. Si la entrada de cobros es irregular,
esto afecta el dinero disponible. Esto pasa mucho con impuestos locales, como
el predial. Afecta la capacidad de los gobiernos chicos para gastar bien su
presupuesto. En el caso de Melgar, mucha gente no paga sus impuestos a
tiempo. Esto frena el dinero que ellos mismos generan. Baja lo que entra. Hace
gue dependan mucho de la ayuda de afuera.

El poco grupo que cree que el dinero fluye bien (15,4 %) puede deberse a meses
buenos de cobro o a entradas raras. Pero esto no arregla el problema de fondo.
La falta de plata sigue ahi. Por eso, se puede decir que la Municipalidad de
Melgar no tiene un flujo de efectivo firme. No asegura la plata estable. Tampoco
tiene la fuerza para pagar sus cosas de forma continua. Esto afecta qué tan bien
trabajan y la calidad del servicio a la gente.

Para terminar, los resultados dejan claro algo. La poca entrada de dinero es
culpa directa de que no se paga el impuesto predial. Esto debilita el dinero del
lugar. Por eso, se debe aconsejar mejorar como se cobra. Hay que animar a la
gente a pagar sus impuestos. También se deben usar modos de manejo de
dinero que mejoren lo que entra al Municipio. Esto asegurara que la entidad

pueda mantenerse econdmicamente..

4.1.6. Dimension: Capacidad de pago
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Tabla 8

Capacidad de pago

N %
Valido Bajo 3 11,5
Regular 21 80,8
Alto 2 7,7
Total 26 100,0
Nota. Se indica la capacidad de pago
Figura 6
Capacidad de pago
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Nota: La figura es de la tabla 8
Explicacion de la capacidad para pagar
Sobre la otra parte de la medida, que mira la forma en que puede pagar la

Municipalidad de Melgar, Ayaviri — 2024, los numeros dicen esto. El 11,5 % del
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grupo dijo que esta parte estaba baja. El 80,8 % la vio como normal. Solo un 7,7
% pensoé que era buena.

Estos datos muestran algo. La entidad tiene una forma de pagar algo limitada.
Casi siempre esta en lo normal. Esto quiere decir que el Municipio si paga algo
de sus deudas. Pero no tiene el dinero fresco para pagar todo a tiempo. Esto
puede hacer que crezcan las deudas. También puede poner en riesgo el buen
manejo del dinero.

El poco grupo (7,7 %) que ve buen pago muestra un problema serio. Hay fallas
fijas en como manejan el dinero. Esto viene de que la gente no paga el impuesto
a la propiedad a tiempo. Y de que no cobran bien. Morales y Paredes (2019)
dicen que un lugar con dinero que llega y se va mal tiene mas peligro de no tener
efectivo. Esto baja su forma de cumplir y de operar bien.

Ademas, estos numeros confirman lo que dicen Gonzales y Herrera (2020).
Dicen que la forma de pagar de un sitio del gobierno depende de silos que deben
pagan sus impuestos. También de qué tan buenas sean las reglas para manejar
el dinero. Aqui, no pagar el impuesto predial baja el dinero que tienen. Esto
afecta mas la liquidez. No solo la forma de pagar, sino también hacer obras
importantes y dar servicios buenos.

Asi, se puede decir que la Municipalidad de Melgar, Ayaviri, tiene una forma de
pagar algo buena, pero no basta. Se necesita ya mismo hacer méas fuerte su
cobro de impuestos. Hay que poner métodos de cobro que sirvan. Y usar mejor
el dinero que tienen. Solo asi mejorara su efectivo. Y podra cumplir sus deberes

de dinero y de orden pronto..
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4.1.7. Morosidad del impuesto predial en la liquidez financiera

Tabla 9

Morosidad del impuesto predial en la liquidez financiera

N %
Valido No impacta 9 34,6
Siimpacta 17 65,4
Total 26 100,0

Nota: Morosidad del impuesto predial en la liquidez financiera

Figura 7
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Nota: Proviene la figura de la tabla 9
Analisis del resultado obtenido
Sobre cémo los encuestados ven el efecto de no pagar el predial en el dinero del

Municipio de Melgar, Ayaviri — 2024, los datos muestran algo claro. El 65,4 % de
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los que respondieron cree que el pago tardio si afecta el dinero de la entidad.
Pero, el 34,6 % piensa que no causa un gran cambio.

Estos numeros indican que la mayor parte de la gente ve el mal efecto de los
pagos retrasados en las finanzas locales. Esto refleja una idea comun sobre lo
importante que es cobrar los impuestos a tiempo. Cuando hay retrasos, el dinero
gue entra baja. Esto afecta la forma en que el municipio cumple con sus gastos
urgentes. Por ejemplo, pagar a los que venden cosas, hacer las obras planeadas
y dar bien los servicios basicos.

La cifra grande (65,4 %) apoya lo que se encontro en las pruebas de las ideas
iniciales. Se vio que el retraso en los impuestos tiene que ver con la liquidez del
municipio (el valor es menor a 0.05). Esto prueba que no pagar afecta la forma
en que se maneja el dinero y el presupuesto del pueblo. Hay menos dinero
liquido disponible. Esto dafia su capacidad de seguir adelante.

De acuerdo con Morales y Paredes (2019), el tener dinero disponible es clave
para saber si una entidad es sana financieramente. Si esto baja, es por no cobrar
bien los ingresos propios. Ademas, Zegarra (2020) dice que el no pagar a tiempo
es una causa fuerte que debilita el manejo del dinero en los gobiernos chicos.
Esto limita su libertad de manejar impuestos y su poder para invertir.

Asi, los numeros dicen que la tardanza en el predial es un gran problema para la
calma y balance del dinero del Municipio de Melgar, Ayaviri. Por esto, hay que
mejorar los sistemas de control. Se deben usar formas mejores para cobrar.
También, se debe motivar a la gente del pueblo a pagar sus impuestos cuando

deben hacerlo.
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4.2. Prueba de hipotesis
4.2.1. De hipotesis general
Tabla 10

Pruebas hipoétesis general

Significacion
asintotica

Valor df (bilateral)
Prueba de chi-cuadrado de 150,9442 120 ,029
Pearson
Criterio de verosimilitud 84,830 120 ,994
Conexion lineal a lineal 1,249 1 ,264
NUmero de casos aceptables 26

Nota: La prueba la hipotesis

Mire la Tabla 10. El valor que se ve es p = 0.029. Este nimero es menos que el

nivel fijo de importancia (a = 0.05). Este hallazgo deja rechazar la idea nula (H).

Asi, podemos aceptar la idea alterna (Ha). Entonces, se prueba que el no pago

del impuesto de predio afecta mucho el dinero liquido del Gobierno Local de

Melgar, Ayaviri, en el afio 2024.

Este descubrimiento muestra algo. Los pagos tardios de impuestos locales

dafian directamente el dinero que se puede usar. Esto frena al gobierno local.

Limita su poder para cumplir con lo que debe ahora. También detiene sus

trabajos y planes de inversion. Dicho de otra forma, si mas gente no paga su

predial, hay menos dinero disponible. Esto afecta malo el manejo del dinero y la

salud economica del municipio.
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El resultado es similar a lo que dijeron Morales y Paredes (2019). Ellos dicen que
el dinero que entra a las oficinas publicas depende mucho de los pagos de
impuestos. Ademas, Zegarra (2020) afirma que si los pagos de impuestos se
retrasan, se crean problemas de dinero. Esto pasa porque bajan las entradas
propias. También sube la necesidad de ayuda de afuera.

Por esto, los numeros dicen algo claro. EI mal pago del impuesto predial es un
problema grave. Este problema limita la estabilidad financiera de la
Municipalidad de Melgar, Ayaviri. Afecta su fuerza para ser solvente. Impide que
cubra gastos diarios. También afecta la forma de financiar obras locales. Este
punto subraya algo importante. Hay que hacer la tarea de cobrar impuestos
mucho mejor. Se necesitan formas de cobro que sirvan. Se necesitan premios
para quien paga a tiempo. También se necesitan charlas para la gente para que

pague sus deberes de impuestos.
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4.2.2. De hipotesis especifica 1
Tabla 11

Prueba de hipétesis especifica 1

Significacion
asintotica

Valor df (bilateral)
Prueba de chi-cuadrado de 128,7002 100 ,028
Pearson
Criterio de verosimilitud 69,102 100 ,992
Conexion lineal a lineal 1,070 1 ,301
NUmero de casos aceptables 26

Nota: Se valida la hipétesis

Mire la Tabla 11. El valor de p es 0.028. Este niUmero es menor que nuestro nivel
de significancia (que es 0.05). Por esto, podemos rechazar la hipotesis nula (Hy).
Esto significa que la hipotesis alterna (Ha) es valida. Hay una conexién real entre
no pagar el impuesto predial y el dinero que entra a la Municipalidad de Melgar,
Ayaviri, en 2024.

Este descubrimiento muestra algo importante. Los pagos tardios del predial
afectan mucho la liquidez del gobierno local. También afecta cémo puede
trabajar. Esto cambia directamente el flujo de efectivo. En la vida real, si méas
gente no paga, hay menos dinero entrando a tiempo. Esto limita los fondos para
gastos diarios. Afecta hacer obras y mantener el presupuesto firme.

Este hallazgo estad de acuerdo con lo que dicen Morales y Paredes (2019) y
Zegarra (2020). Ellos dicen que si no se pagan los impuestos, las entidades

publicas tienen problemas de dinero. Esto frena el flujo de caja. También afecta
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el logro de las metas de dinero. Asi, se confirma algo clave. Recaudar bien el
impuesto predial es vital. Esto mantiene la liquidez y la salud financiera del
municipio.

En resumen, el estudio muestra algo claro. Las demoras en el pago afectan el
efectivo de la entidad. Esto subraya que hay que mejorar la forma de cobrar.
Se deben usar ideas para que la gente vea la importancia de pagar. Es
necesario mejorar como se maneja el dinero para que el municipio sea mas

estable.
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4.2.3. De hipotesis especifica 2
Tabla 12

Pruebas de hipotesis especifica 2

Significacion
asintotica

Valor df (bilateral)
Prueba de chi-cuadrado de 104,0002 80 ,037
Pearson
Criterio de verosimilitud 67,148 80 ,847
Conexion lineal a lineal 432 1 511
NUmero de casos aceptables 26

Nota: Se validad la hipétesis

Los datos sefialan en la tabla 12, indican p= 0,037 < 0,05 de alfa. Se
confirma la hipoétesis alterna (Ha), por tanto, la morosidad del impuesto
predial impacta significativamente en la capacidad de pago de la Municipalidad
Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024.
4.3. Discusion de resultados

El objetivo fue el impacto de la morosidad del impuesto predial en la
liquidez financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024. Los
resultados sugieren que el municipio no esta recaudando eficazmente los
impuestos sobre la propiedad, lo que da lugar a morosidad. La liquidacion
financiera es moderada, lo que indica una liquidez insuficiente para cumplir con
los requisitos.

Coincidimos con Toca et al. (2023) en que la comunicacion ineficaz entre

los contribuyentes y la administracién local es un factor importante que
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contribuye al retraso en los pagos. La implementaciéon de procedimientos de
recaudacion también es crucial, como sefialan Peralta Guerrero et al. (2022) La
ejecucion de iniciativas de comunicacion, incluyendo el desarrollo de un sitio
web, folletos informativos y campafias publicitarias, mejoraria la recaudacion de
impuestos sobre la propiedad y los pagos del ICA atrasados. La participacion del
personal publico y una estrategia educativa son esenciales para mejorar la
concienciacion publica y aumentar los ingresos fiscales, lo mismo sefiala Neira
(2020) Las estrategias para recaudar impuestos sobre la propiedad mejoran la
liquidez, lo que facilita la mejora de los servicios para la comunidad. La
morosidad afecta a los ingresos, como sefiala Zamora Lozano (2021) Los
atrasos en el pago del impuesto sobre la propiedad afectan negativamente a la
recaudacion de ingresos directos, lo que limita la capacidad operativa del
municipio. Se cree que esto también depende de la administracion de los
funcionarios publicos, tal como indica Medina Cadenillas & Benavides Campos
(2024) La morosidad tributaria se ve afectada por una gestion municipal
inadecuada en los A&mbitos de la recaudacion, la ejecucién y la liquidacién de los
impuestos sobre la propiedad. La ausencia de iniciativas duraderas y la
comunicacién inadecuada dan lugar al impago. Ademas, se ha descubierto que
el municipio no evalla periddicamente las tasas de morosidad ni mantiene una
base de datos sistematica tras las auditorias.

Por otro lado Ccapacca Machaca & Chinchercoma Tacca (2021) El
impuesto sobre la propiedad es un elemento crucial para la viabilidad fiscal del
municipio. Una recaudacion eficiente y una aplicacion rigurosa aumentan
considerablemente los ingresos, mientras que una evaluacion precisa de la

deuda refuerza la transparencia fiscal. Esto concuerda con las conclusiones de
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la teoria de Condori Quispe (2022) La evasion fiscal afecta negativamente a la
viabilidad financiera del municipio, socavando su capacidad de inversion y
gestion. También repercute en la situacion econémica de los residentes a la hora
de cumplir este compromiso, como concluye Mendoza Mamani (2022) Los
principales factores determinantes de la evasion y la morosidad sobre el pago
del impuesto sobre la propiedad son variables econdmicas y culturales. En
primer lugar, los ingresos familiares insuficientes limitan la capacidad de los
individuos para cumplir con sus obligaciones fiscales. En segundo lugar, una
cultura tributaria deficiente, junto con la falta de informacion sobre la utilizacion
de los impuestos, genera desconfianza hacia las autoridades locales. Del mismo
modo, se ha descubierto que la mayoria de los contribuyentes carecen de
informacion clara o de formacion sobre sus obligaciones fiscales, lo que perpetia

el incumplimiento sistematico del pago del impuesto sobre la propiedad.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - Se determiné el impacto de la morosidad del impuesto predial en
la liquidez financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar,
Ayaviri - 2024, de acuerdo a la tabla 9, la morosidad del impuesto
predial impacta significativamente con el 65.4% en la liquidez
financiera de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri - 2024,
lo cual indica que la moderada recaudacion del impuesto predial
estd generando morosidad, lo que se refleja en una liquidacion
financiera regular e insuficiente para cubrir las necesidades.

SEGUNDA. - Se demostré el impacto de la morosidad del impuesto predial en el
flujo de efectivo de la Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri -
2024, segun los resultados, la Municipalidad no tiene un flujo de
efectivo que garantice la liquidez financiera para asumir los
compromisos.

TERCERA. - Se demostré el impacto de la morosidad del impuesto predial en la
capacidad de pago de la Municipalidad Provincial de Melgar,
Ayaviri - 2024, de acuerdo a los resultados la Municipalidad al tener
una baja recaudacion no tiene una buena capacidad de pago para

cumplir con sus obligaciones.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Se recomienda al Gerente de Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Melgar, Ayaviri, fortalezca sus
estrategias de recaudacion del impuesto predial mediante
campafas de concientizacion tributaria, implementacion de
incentivos por pago oportuno y mecanismos de cobranza mas
eficaces.

SEGUNDA. - Se recomienda a la Gerencia General de la Municipalidad
Provincial de Melgar, Ayaviri, implemente un sistema de gestion
financiera mas eficiente que priorice la recuperacion de deudas
por impuesto predial, a fin de mejorar el flujo de efectivo, ya que
los resultados demuestran que actualmente no cuenta con los
recursos liquidos necesarios para garantizar el cumplimiento
oportuno de sus compromisos financieros.

TERCERA. - Se recomienda que la Municipalidad Provincial de Melgar,
Ayauviri, refuerce su politica de recaudacion del impuesto predial
mediante estrategias de fiscalizacion, actualizacion del catastro
y facilidades de pago, ya que la baja recaudacion evidenciada
en los resultados esta afectando directamente su capacidad de
pago y limitando el cumplimiento eficiente de sus obligaciones

financieras.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

46

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipétesis general Independiente X Enfoque
¢Cual es el impacto de la|Determinar el impacto de la|La morosidad del | Morosidad del | cyantitativo
morosidad del impuesto|morosidad del impuesto|impuesto predial impacta|impuesto predial
predial en la liguidez|predial en la liquidez | considerablemente en la Tipo
financiera de la| financiera de la|liquidez financiera de la Aplicada
Municipalidad Provincial de|Municipalidad Provincial de | Municipalidad Provincial Nivel
Melgar, Ayaviri - 20247 Melgar, Ayaviri - 2024 de Melgar, Ayaviri - 2024. Correlacional
Diseiio
Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas Dependiente Y No experimental transeccional

& Como impacta la morosidad
del impuesto predial en el
flup de efectivo de Ia
Municipalidad Provincial de
Melgar, Ayaviri - 20247

Demostrar el impacto de la
morosidad del impuesto
predial en el flujo de efectivo
de la Municipalidad
Pravincial de Melgar, Ayaviri
- 2024

La morosidad del
impuesto predial impacta
directamente en el flujo de
efectivo de la
Municipalidad Provincial
de Melgar, Ayaviri - 2024.

Liquidez financiera

¢ Como impacta la morosidad
del impuesto predial en la
capacidad de pago de la
Municipalidad Provincial de
Melgar, Ayaviri - 20247

Determinar el impacto de la
morosidad del impuesto
predial en la capacidad de
pago de la Municipalidad
Pravincial de Melgar, Ayaviri
- 2024

La morosidad del
impuesto predial impacta
significativamente en la
capacidad de pago de la
Municipalidad Provincial
de Melgar, Ayaviri - 2024.

o transversal
Método
Inductivo — deductivo

Poblacion

26 trabajadores
Muestra

26 trabajadores
Técnica
Encuesta

Instrumento
Cuestionario
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ANEXO 2. INSTRUMENTOS

Cuestionario
Instrucciones: Marque sdlo una de las siguientes alternativas por cada

interrogante de acuerdo a su opinion, segun la siguiente leyenda:

N° PREGUNTAS 1

K3
2
o
o

Variable Independiente: Morosidad del
impuesto predial

Dimensién: Vencimiento de la deuda

Munca
Zasi nunca
A veces
Casi
siempre
Siempre

1 | iRecibe el cliente informacion oportuna sobre
las fechas de vencimiento del impuesto predial
a fravés de los canales oficiales de la
municipalidad?

2 | jLa municipalidad utiliza medios efectivos
(correo, mensajes de texto, llamadas, etc.)
para recordarle el vencimiento del impuesto
predial?

3 | iLa municipalidad aplica sanciones claras y
efectivas en caso de incumplimiento del pago
del impuesto predial?

4 | jiLa municipalidad realiza un seguimiento
adecuado a los contribuyentes morosos para
garantizar el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias®?

Dimension: Monto de la deuda

5 | iElmonto de la deuda del impuesto predial es
comunicado de manera clara y detallada por la
municipalidad?

6 | jLa municipalidad le informa con suficiente
anticipacion sobre la determinacion de la
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7T |ilLa falta de fraccionamiento del monto
adeudado afecta el nivel de morosidad en el
impuesto predial?

& | jiLa Municipalidad debe dar facilidades de
pago, a fin de reducir el nivel de morosidad?

Variable dependiente: Liquidez financiera

Dimensioén: Flujo de efectivo

Munca
Casi nunca
A veces
Casi
siempre
Siempre

1 | iLa recuperacion de la deuda del impuesto
predial mejora significativamente el flujo de
efectivo de Ia municipalidad?

2 | iLas estrategias de recuperacion de la deuda
implementadas por la municipalidad son
efectivas para mantener una adecuada
liquidez financiera?

3 |ila falta de liquidez financiera limita la
capacidad de la municipalidad para cubrir sus
obligaciones econdomicas a tiempo?

4 | jlos retrasos de ingresos, del impuesto
predial, afectan el flujo de efectivo para cumplir
con los compromisos municipales?

Dimension: Capacidad de pago

5 |ila disponibilidad de efectivo en la
municipalidad es suficiente para cumplir con
sUs compromisos financieros a corto plazo?

6 | jlafalta de efectivo afecta la capacidad de la
municipalidad para realizar pagos puntuales a

sus proveedores y empleados?

7 | ilLa falta de programacion adecuada de los
pagos afecta la liguidez financiera de la
municipalidad?

8 | iLa municipalidad evalla correctamente su
capacidad de pago antes de comprometerse
con nuevas obligaciones financieras?
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ANEXO 3. VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Validacién de instrumento
Opinion de experto

I. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: MARIO HIPOLITO APAZA ROQUE
2. Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE
3.  Nombre del instrumento motivo de evaluacion; ENCUESTA
4. Autor del instrumento: KATY MEDALI MAMANI HANCCO
I1. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Bucena l::::ua Excelente
| DIMENSIONES i INDICADORES 31
0-20% | 21-40% | 41-60% | 61-80% |, .
| CLARIDAD Bk, Soouledo. 608 | ,
et _ |lenguaje apropiado | _ | | X !
a Esta expresado en base ‘
; OBJETIVIDAD alarealidad local | X
3. ACTUALIDAD S — .
. laciencia X
—— Existe una
_4 ORGANIZACION organizacion logica 1 X |
Comprende los ‘ ’
S. SUFICIENCIA aspectos en cantidad v ‘
o : |calidad X
Adecuado para la ‘
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
de estudio | I X
7 CONSISTENCIA Basado .cn  aspectos .
| teoncos-cientificos | 1 X i
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las
o dimensiones I X
La estrategia responde
9 METODOLOGIA al  propésito  del
[ diagndstico | | , S

1L OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

IV. PROMEDIO DE VALORACION: L 90 % 1

Lugar y fecha: Juliaca, 10/01/2025

Nombres y apellidos: Mario lito Apaza Roque
Grado Académico: Magister Scientiae
DNI N°: 02418919
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ANEXO 4. TRATAMIENTO DE DATOS

Sumas de dimensiones

DikIC4

15

11

18
13
14

11

13
14
13
13

12
10

11

11

12
15
10
13
13
12
10
12

18

17
13
15
16
10
11
14
14
18
18

11

14

11

15
13

15
15
11

14

10
14
10

10
12

D52 | DRSS

14
12
1
15
1
14
10
13
11
13
12

13

1

13
168

1z
13
10
13
10
14

11

12

1

]3]

13
11
11

13
10

1

11

10
10

Sumas

de

k5]

21

18

23 | 32
25 | 22
22 | 28
26 | 34

24

24

20 | 32
23 [ 24

22 | 25

18

20 | 25
25 [ 22

23| 28
2127
20| 28
23 24

20 20

14

Fa

3

4

de pago | Variables

FT

acidad

VD: Liquidez financiera

P4

pPa

Pz

Fi

ET

FE

ES

W1: Morosidad del impuesto predial

Fa

F3

Pz

Vencimiento de |3 deuda | Monto de |a deuda | Flujo de efectivo | Cap:

Fi

11

17

21
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ANEXO 1 ‘ i/ ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION AL 18]

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION *
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [X] Fecha de entrega: 13 — 11- 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apcll:dos KATY MEDALI MAMANI HANCCO N >
Direccion: Urb. MIRAFLORES - AYAVIRI MELGAR PUNQ

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N2 73744650 | | -

Teléfono: 974 485 055 4 email: ka medali20@gmail.com

Nombres y Apellidos:_ y O 7 % o
Direccion: s N . Y S

DNI/Came de Extranjeria Pas lp('{TEN 8 . Zo =
Teléfono: g email: . = _E. 3 I —— -

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CJENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: CONTABILIDAD - | A

Titulo o Grado Acadéniico a optar: CONTADORPUBLICO — -
Asesor: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA 1) .

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denommacnones
Trabajo de Investigacion = Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] lrabajo Académico[ ]

Titulo: MOROSIDAD DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA LIQUIDEZ FINANGIERA DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE MELGAR, AYAVIRI - 2024 VA A N

Palabras claves, (3 a 5 términos); Morosidad, impuesto predial, liquidez financiera, flujo de efectivo, capacidad de pago.

0

(Esta obra se desarrollo en la UANCV '~

—_— 1 S — S — R S

! Indicar si su produccion imiclectual La empleado recursos lales cowo, mistalaciones, laboratorios, msumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros

relacionados.
2 Sj su produccion intelectual se desarrollo en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

deposito en el Repositorio de manera obligatona,

NFEICINA NE IN\IESTIGAEIGN ket eennsitnrin nancy edi ne/
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2. Referencia de tesis: 7]

| Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis ¢n el Repositorio
Digital de la UANCYV,
Con |4 autorizacion de depésito de mi produccién latelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” ina licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,

comunicar al publico, transformar (nicamente mediante su 1aduceion @ otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccionintelectual (incluido el resumen). en formato
fisico o digital en‘cnalquier medio, conocido 0 por conccerse o taves de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, fales como el Repositorio Digital de
tesis LUANCY. goleceibn de produccibn intelectual, entre oitos, en el Perii y en el extranjero
por el tiempo ¥ veéces que considere necesarias, y libres de remuneracionss.

En virtud da dicha licencia, la Universidad Andina “NéstoL Cicerss Veldsquez™ podra
reproducy migroduccion intelectual en cualquier tipo de soporte v en 1as de un ejemplar,

sin modificar 51 contenido, solo con propdsitos de seguridad, fespaldo v preservacion.
Declaro queid produccion intelectial es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produceién intelectual na ifringe derechos de
autor e terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez™ consignara el nombre del y/o los
autor(es) de'la produceién intelectual, y no le haré ninguna modificacion mas que la
pemuiida en lalicencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

)-(—:l S, autorizo qué s¢ deposite inmediatamente.
] ' St auforizo que se deposite a partir de la {echa (d/infa).
| No sutorizo.

b) Licencia CREATIVE CONMMONS 4.0 INTERNACIONAL :

Si usted concede wns licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titnlanded de los derechos de antor de esta v, a lavez. perite que otras personas
puedan reproducivln. comunicarla al piblico y distmibun eiemplares de esta, bajo las

condiciones siguientes:

;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucion y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales

No: significa que usted permite la reproduccion. y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales,

[j Si autonizo
No autonizo

99
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Jurisdiccion de su Licencia il
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo, 'j’/ :
usted puede elegir entre la opcion “intemacional” o una adaptada a su jurisdiceion, '/, //
como para el caso peruano. ‘
La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su junisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada

a la jurisdiccion del Pert goza de una mayop@ficacia ante los tbunales peruanos.

[ j Internacional

[XJ Nacional

Linea de investigacion: POLITICA FISCAL 'Y HACIENDA PUBLICA NACIONAL - P15

| ./ o
__/f— Y \ AS - 11-2025
: r
l(r J - — -
Firma de Autol huella digital Yecha
100
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