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“7% RESOLUCION N.’ 1019-2024-D-FCA-UANCV.J
Juliaca, 16 de agosto 2024

VISTOS:

El Expediente 2024-CU-10574 de fecha 12-08-2024 de FREDY EFRAIN QUISPE LIPA,
quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el
examen de sustentacion y defensa de la tesis titulado: DESARROLLO PROFESIONAL Y
LA MOTIVACION EN LOS TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN
ROMAN, ANO 2023; conducente para optar el Titulo profesional de Licenciado(a)
en Administracién y gestién Piblica, que fue revisada por el Director de la Unidad
de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas Escuela
Profesional de Administracién y gestién Piblica.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de
Grados y Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a Ia peticion del
interesado.

Que, al haber cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucidn
N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion vy el
Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas, y las atribuciones que confiere
el articulo 28° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente o
Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE: ,

ARTICULO PRIMERO. ~ DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe
Final de la investigacién (borrador de Tesis), del (la) bachiller: FREDY EFRAIN QUISPE
LIPA, para optar el Titulo Profesional de Licenciado(a) en Administracién y gestion
PUblica, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y
defensa de la tesis a los siguientes docentes ordinarios:

+  PRESIDENTE :Dr, LEOPOLDO W. CONDORI CARI

*  Primer miembro : Dr. ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA
* Segundo miembro : Dr. ROBBINS FLORES AGUILAR

*  Asesor : Dr. Sc. S. LICIMACO AGUILAR PINTO

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:

*  Lugar . Salén de Grados v Titulos
#*  Fechda : miércoles 21 de agosto de 2024
+ Hora : 09:00am

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la Facultad,
Secretarias Académicas y Administrativas, quedan encargados del cumplimiento
de la presente Resolucion.

Regisirese, comuniquese y archivese.

IN
“NEST)

IVERSIDAD ANDINA
CACERES VEL
i

LT Kllllllllf'—
< \/ Dr. Benigno Caliatq Guispe
B DECANG
FALULTAD D¢ CENCIAS ADIAINISTRATIVAS
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RESOLUCION N.© 1358—2023 D-FCA/UANCV-J

Juliaca, 07 de diciembre de 2023

VISTOS:

El Expediente: 2023-CU-14443 de fecha 23 de noviembre de 2023, del Bach. FREDY EFRAIN QUISPE
LIPA, quien solicita Revisién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) y el Anexo (04
o 05) "Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)"” que fue revisada
por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Adminisirativas, Escuela Profesional
de Administracidn y Gestion Piblica.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razédn del desarollo  de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. FREDY EFRAIN QUISPE LIPA, quien sclicita la revision del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) del tema fitulado: DESARROLLO PROFESIONAL Y LA MOTIVACION
EN LOS TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN, ANO 2023,
conducente para optar el Titulo Profesional de Licenciado(a) en Administracién y Geslion
Publica.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intemo de Trabdjo de
Investigacion Conducente a Grados v Titulos plasmado en la Resolucidon N° 0294-2023-UANCV-
CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable al Informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas, Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales, corrobord el asesoramiento en el
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. 3c. S. LICIMACO AGUILAR
PINTO.

Estando, la opinidn favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el Reglamento
Interne de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucidon N° 0294-2023-
UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion
de la UANCY N° 23738 v Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades
a la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR
DE TESIS), para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del tema titulado: DESARROLLO PROFESIONAL Y
LA MOTIVACION EN LOS TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN, ANO
2023, presentado por el (la) Bach. FREDY EFRAIN QUISPE LIPA, para optar el Titulo Profesional de
Licenciado(a) en Administracién y Gestién POblica, en virtud de los considerandos expuestos. .

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al Dr. Sc. S. LICIMACO AGUILAR PINTO.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER, que la facultad, secretarias académicas y administrativas,
quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

NIVERSIDAD ANDI
"NESTOR CACERES VEL

'Dr."cnigna Callata Quispe
DECAN
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINTSTRATIVAS
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RESOLUCION N.° 980-2023-D-FCA/UANCV-)

Juliaca, 11 de octubre de 2023

VISTOS:

El oficio N° 080-2023-UI-FCA-UANCV-J del Director de la Unidad de Investigacion de
la Facultad de Ciencias Administrativas, en el cual remite propuestas de investigacion
para emision de resolucion de aprobacidn y autorizacién de ejecucién de la propuesta
de investigacion, respecto al expediente CU-12958, presentado por: FREDY EFRAIN
QUISPE LIPA, para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Administracién y
Gestion Publica.

CONSIDERANDO: :

Que, el(la) egresado(a): FREDY EFRAIN QUISPE LIPA, ha presentado propuesta de
investigacion de acuerdo al Articulo 21° del Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion conducente a Grados y Titulos, aprobado mediante Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, mediante Resolucién N° 015-2023-CF-CA-UANCV-J se aprueba la nominacion
del nuevo Comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias Administrativas de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca, a partir del 05 de octubre
de 2023, hasta el 31 de diciembre 2023 para los docentes ordinarios y hasta el 07 de
diciembre de 2023, para los docentes contratados, conformado por los docentes: Dr.
Roberto Payé Colquehuanca (docente ordinario), Dr. Robbins Flores Aguilar (docente
ordinario), Dr. Juan Mauricio Pilco Churata (docente contratado), Mg. Jhon Alex
Quispe Mejia (docente contratado).

Que, la Direccion de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias
Administrativas, ha remitido al Comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias
Administrativas el expediente CU-12958, presentado por: FREDY EFRAIN QUISPE
LIPA, en el cual presenta propuesta de investigacion intitulado; DESARROLLO
PROFESIONAL Y LA MOTIVACION EN LOS TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE SAN ROMAN, ANO 2023, para optar el Titulo Profesional de
Licenciado en Administracion y Gestion Publica.

Que, la revision de la propuesta de investigacion ha sido realizado el 05 de octubre
de 2023, por el docente: Dr. ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA, integrante del Comité
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas, quien ha dictaminado:
opinion favorable, en el formato correspondiente. '

Que, la Direccion de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Administrativas, solicita emision de Resolucién de aprobacién y autorizacién de
gjecucion de la propuesta de investigacion intitulado: DESARROLLO PROFESIONAL Y
LA MOTIVACION EN LOS TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
SAN ROMAN, ANO 2023, presentado por: FREDY EFRAIN QUISPE LIPA para optar el
Titulo Profesional de Licenciado en Administracién y Gestion Publica.
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RESOLUCION N.° 980-2023-D-FCA/UANCV-J

Juliaca, 11 de octubre de 2023

Estando, en la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Administrativas, de acuerdo a al Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion conducente a Grados y Titulos, aprobado mediante Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, y en uso de las atribuciones que le concede la Ley
Universitaria N° 30220, ley de Creacion de la UANCV N° 23738, y modificatoria N°
24661, y el Estatuto Universitario promulgado por Resolucién N° 0018-2020-UANCV-
AU-R, al Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas;

SE RESUELVE:
PRIMERO: Aprobar y autorizar la ejecucion de la propuesta de investigacion,
presentado por el(la) egresado

..................................................................................................................

irr:t/i'ftldaecfinpmpue“a de! me TRABAADDRES TF 1A MUNICIPALIDAD§
S g ___________________________ ':_ PROVINCIAL DE SAN ROMAN, ANO 2023

i Para  optar el . titulo | LICENCIADO EN ADMINISTRACION Y GESTION i
: profesional de: : PUBLICA '

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SEGUNDO: La ejecucion de la propuesta de investigacion deberéd realizarse de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 26° del Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion conducente a Grados y Titulos, aprobado mediante Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R

TERCERO: DISPONER que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de

Ciencias Administrativas, la Direccion de la Escuela Profesional de Administracién y
Gestion Pdblica, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente resolucién.

Registrese, Comuniquese y Cimplase.

DISTRIBUCION:

- Unidad de Tnvestigacion (1)
- Asesor

- Interesado (1)

- Archivo FCA (1)

BCQ/vnop.
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Administracién Publica (5909-UNESCO)
Grupo de investigacién No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Obra: Municipalidad Provincial de San Romaén
Pais: Pert

Departamento: Puno

Provincia: San romén

Distrito: Juliaca

Calle: Jr. Jauregui 321 (Referencia: Plaza de
Armas)

Latitud: -15.49369
Longitud: -70.13558

Ubicacion geogréfica de la
investigacion

hitps://www.google.com/maps/(@-15.5493239.-
70.1180347.17.71z/data=!5m1!1el Zentry=ttu

Octubre 2023 — agosto 2024

Afio o rango de afios en que se
realizé la investigacion

Ciencias sociales

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://purl.org/pe- Administracién piblica

repo/ocde/ford (concytec- https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
pe.github.io) - Libreria Negocios, administracion

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04

AV TR
Sl UMDADDE |z

-----------

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




™. TESIS UANCY

‘ VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

|
! “OFICINA DE INVESTIGATI DN

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo  FREDY EFRAIN QUISPE LIPA __identificado con DNI Nro. _ 47058066 en mi condicién de
egresado de:

Z] Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA

informo que he elaborado el/la & Tesis o [ Trabajo de Investigacion, O] Trabajo Académico
denominada: )

DESARROLLO PROFESIONAL Y LA MOTIVACION EN LOS TRABAJADORES DE LA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN, ANO 2023

Asesorado por: _Dr. Sc. SANTOTOMAS LICIMACO AGUILAR PINTO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Cdceres Velasquez y/o la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 23 de setiembre del 2024

FIRMA TESISTA
Huella
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RESUMEN
En el estudio; desarrollo profesional y la motivacion en los trabajadores de la Municipalidad
Provincial de San Roman. Se presento el objetivo: Determinar el grado de relacion entre el
desarrollo profesional y la motivacion en los trabajadores de la Municipalidad provincial
de San Roman, afio 2023. La metodologia que se aplico fue de enfoque cuantitativo, de tipo
basica, y nivel correlacional, con un disefio no experimental y un método deductivo en el
estudio. La poblacion fue de 453 segun CAP, la muestra se determind con un muestreo
probabilistico obteniendo 209 trabajadores con un margen de error de 209 individuos. La
técnica fue la encuesta con un instrumento el cuestionario para las variables. La
confiabilidad a través del estadistico Alfa de Cronbach con un valor de 0,925 y 0,936 lo
cual es una confiabilidad excelente, la validez del instrumento fue sometido a la aceptacion
de tres expertos. El resultado mediante la prueba Rho de Spearman se demostré un
coeficiente de correlacion de 0,649. Esto demuestra una correlacion positiva alta. Y la
prueba de hipotesis se hizé con el estadistico Tau b de Kendall cuyo resultado mostr6 un p-
valor de 0.000, que es menor que el nivel de significancia establecido de 0.05.Y se concluyo
que hay una relacion estadisticamente significativa. Estos hallazgos son relevantes para
comprender la influencia del desarrollo profesional en la motivacion de las personas y
pueden tener alcances primordiales en el medio de la formacion y el crecimiento personal.

Palabras clave: Actualizacion, adaptabilidad laboral, extrinseco, formacion e intrinseco.
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ABSTRACT

In the study; professional development and motivation in the workers of the Provincial
Municipality of San Roman. The objective was presented: Determine the degree of
relationshiip between professional development and motivation in the workers of the
Provincial Municipality of San Roman, year 2023. The methodology that was applied was
a quantitative approach, basic type, and correlational level, with a non-experimental desiign
and a deductive method in the study. The population was 453 according to the personnel
assignment table, the sample was determined with probabilistic sampling obtaining 209
workers with a margin of error of 209 individuals. The technique was the survey with a
questionnaire instrument for both variables. Reliability through Cronbach's Alpha statistics
with a value 0f 0.925 and 0.936, which is excellent reliability, the valiidity of the instrument
was submitted to the acceptance of three experts. The result using Spearman's Rho test
showeed a correlation coefficient of 0.649. This demonstrates a high positive correlation.
And the hypothesis test was done with Kendall's Tau b statistic, the result of which showed
a p-value of 0.000, which is less than the established significance level of 0.05. And it was
concluded that there is a statistically significant relationship. These findings are relevant to
understanding the influence of professional development on people's motivation and can
have essential implications in the context of training and personal growth.

Key words: Updating, job adaptability, extrinsic, training and intrinsic.
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INTRODUCCION

El desarrollo profesional describe el proceso de crecimiento y optima continua de las
habilidades, conocimientos y competencias de un individuo en el entorno laboral, su
objetivo de avanzar en su carrera y alcanzar sus metas profesionales. Por otro lado, la
motivacion, detalla a los elementos internos o externos que impulsan a los trabajadores a
tomar accion, persistir y esforzarse en la realizacion de sus tareas laborales, buscando
alcanzar tanto sus metas personales como las metas de la organizacion para la cual trabajan.
En el entorno laboral actual, son temas de gran relevancia y trascendencia. De manera que
las organizaciones luchan a retos continuamente mas complicados y competitivos en un
mundo globalizado, comprender la relacion de estas se ha vuelto fundamental para el logro
y la sostenibilidad a largo plazo. También indica el proceso constante de crecimiento y
mejoria en las habilidades, conocimientos y experiencias, con la finalidad de alcanzar metas
personales y profesionales, asi como contribuir al crecimiento de la organizacion. Por otro
lado, la motivacion se vincula con los componentes internos y externos que impulsan a los
individuos a actuar, persistir y esforzarse con el fin de sus propdsitos laborales.

En el Peru, aunque se ha investigado ampliamente el desarrollo profesional y la
motivacion de manera independiente, existe una necesidad de comprender en mayor
medida su relacion interdependiente, especialmente desde una perspectiva nacional. Cada
pais y cultura laboral presenta caracteristicas unicas que influyen en el modo en que se
implementa el desarrollo profesional, asi como en como se estimula y fomenta la
motivacion de los trabajadores. Esta tesis tiene como objetivo abordar esta brecha de
conocimiento al explorar y analizar la relacion desde una perspectiva nacional. Se llevara
a cabo una investigacion exhaustiva, que incluird una observacion detallada de la literatura

actual, y la recopilacion y diagnostico de datos primarios en multiples contextos laborales.
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En este contexto local, comprender la relacion se vuelve esencial para impulsar el
crecimiento individual y aportar al avance socioecondmico de la provincia. Los resultados
de esta tesis no solo contribuiran al conocimiento existente sobre desarrollo profesional y
motivacion, sino que también proporcionaran informacion valiosa para las organizaciones
y empresas. Se quiere que sirvan como guia para disefiar programas y politicas que
fomenten el desarrollo profesional y la motivacién de los trabajadores, adaptados a las
caracteristicas y necesidades especificas del contexto local.

Se efecttia por las regulaciones usando la Directiva N° 004-2019-UANCV-VRAD-
OI que plantea lineamientos para avalar notablemente, con la intencion de la adquisicion
de titulos profesionales, estudio que se desarrollo de esta manera.

CAPITULO I, expone, el desarrollo del problema, formulacion de los problemas.
CAPITULO 11, explica, objetivo del estudio.

CAPITULO 111, explica el marco tedrico y sus antecedentes.

CAPITULO IV, presenta en la hipotesis y la operacionalizacion.

CAPITULO V, explica, la metodologia utilizada.

CAPITULO VI, explica los resultados y las conclusiones.
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CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

El desarrollo profesional y la motivacion de los trabajadores son maneras sustanciales para
la satisfaccion de la organizacion en un entorno laboral globalizado y altamente
competitivo. Aunque se ha investigado ampliamente cada uno de estos conceptos de manera
independiente, existe una brecha de conocimiento en cuanto a la comprension de su relacion
interdependiente desde una perspectiva global. En un mundo caracterizado por la
diversidad cultural, econdmica y laboral, es crucial investigar como el desarrollo
profesional impacta en la motivacion de los trabajadores internacionalmente y como estos
factores influyen en la capacidad y el rendimiento de una organizacion a nivel global. Por
lo tanto, surge la necesidad de examinar en detalle esta relacion desde una perspectiva
global, con el fin de identificar los factores comunes y las particularidades culturales y
laborales que actuan en el desarrollo profesional y la motivacion en diferentes argumentos
alrededor del mundo.

En el contexto peruano, juegan un rol crucial en la obtencion de logros
organizacionales y el crecimiento econdmico del pais. Sin embargo, existe una ausencia de
comprension integral en la relacion en el desarrollo profesional y la motivacion desde una
perspectiva nacional en Peru. Esta brecha de conocimiento impide identificar las variables

especificas y las practicas efectivas que impulsan el desarrollo profesional y la motivacion
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de los trabajadores en el contexto peruano, asi como las implicaciones que esto tiene en el
rendimiento y talento del organismo. Y asi, inicia la necesidad de investigar y analizar en
profundidad la relacion en el contexto nacional peruano.

En la provincia de San Roman, el desarrollo profesional y la motivacién de los
trabajadores desempefian un papel fundamental en el desarrollo socioeconomico local. Al
abordar este tema, se espera obtener un mayor conocimiento sobre la relacion a nivel local,
lo que permitira a las organizaciones, empresas y autoridades locales disenar estrategias y
politicas mas adecuadas que inspiren el crecimiento particular y laboral del trabajador,
contribuyendo asi al desarrollo sostenible y la prosperidad de la provincia.

1.2. Formulacion del planteamiento del problema.

1.2.1. Problema principal

(Existe relacion entre el desarrollo profesional y la motivacion de los trabajadores

de la Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023?

1.2.2. Problemas especificos

PE1. ;Cuadl es la relacion de la formacion con la motivacion en los trabajadores de

la Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023?

PE2. ;Cuadl es la relacion de la actualizacion con la motivacion en los trabajadores

de la Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023?

PE3. ;Cudl es la relacion de la adaptabilidad laboral con la motivacion en los

trabajadores de la Municipalidad provincial de San Roman, afio 20237
1.3.  Justificacion del estudio.

La justificacion de esta tesis desde el enfoque teodrico se basa en la necesidad de comprender
y analizar la relacion entre el desarrollo profesional y la motivacion de los trabajadores en
la Municipalidad. Desde un enfoque tedrico, se argumenta que el desarrollo profesional es

principal para el crecimiento y el avance de los individuos en su carrera laboral. Esto
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implica la obtencion de conocimientos, experiencias y competencias basicas para
desempefiar eficientemente las tareas asignadas, lo cual puede generar un mayor nivel de
satisfaccion y motivacion en los trabajadores. Ademas, se pueden explorar diferentes
teorias y enfoques de la motivacion laboral, como la teoria de la autodeterminacion o de las
expectativas, para analizar como actian en el desempeio y la satisfaccion del trabajador en
el medio especifico de la Municipalidad.

Desde el enfoque metodoldgico, la justificacion se sustenta la exigencia de aplicar
un disefio adecuado para recoger y analizar datos selectos. Con un enfoque cuantitativo es
decisivo para confirmar la validez y confiabilidad de los resultados conseguidos. Se
propone la utilizacion de métodos deductivo y andlisis estadistico de datos, para adquirir
una vision integral de la realidad. Ademds, se pueden considerar otros aspectos
metodoldgicos importantes, como la eleccion adecuada de la muestra de trabajadores y el
empleo de instrumentos de medicion validados y confiables.

La justificacion desde el enfoque practico se basa en la importancia de esta
investigacion para la MPSM en el afio 2023. Expone el desarrollo profesional y la
motivacion de los trabajadores puede proporcionar informacion relevante y aplicable que
contribuya a mejorar las politicas y practicas de gestion del personal. Los resultados
obtenidos pueden ayudar a reconocer las necesidades de desarrollo de los trabajadores,
disefiar eventos de capacitacion e instruccion mas efectivos, y establecer estrategias de
motivacion que fomenten un ambiente laboral saludable y productivo. Ademas, los
resultados pueden dar como base para la toma de decisiones comunicadas por los jefes y
encargados de recursos humanos, en favor para los trabajadores y organizaciones en su

conjunto.
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CAPITULO 11

OBJETIVOS
2.1.  Objetivo general
Determinar el grado de relacion entre el desarrollo profesional y la motivacion en los
trabajadores de la Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023.
2.2.  Objetivos especificos
OE1. Establecer el grado de relacion de la formacion y la motivacion en los trabajadores
de la Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023.
OE2. Establecer el grado de relacion de la actualizacion y la motivacion en los trabajadores
de la Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023.
OE3. Establecer el grado de relacion de la adaptabilidad laboral y la motivacion en los

trabajadores de la Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023.
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CAPITULO 111

MARCO TEORICO REFERENCIAL
3.1. Antecedentes de la investigacion

3.1.1. Antecedentes de la investigacion internacional

En Ecuador Arreaga et al. (2023) en el articulo "Percepcion de Enfermeria en la
carga laboral y el avance profesional" su objetivo general determinar la percepcion.
El método aplicado fue de tipo descriptivo, con una poblacion de enfermeros y
enfermeras que trabajan en un hospital de Ecuador y una muestra de 100
participantes. Los resultados dicen que las mayoridades de los participes perciben
una alta carga laboral y que esta carga laboral afecta negativamente su avance
profesional. Las conclusiones sugieren que es necesario implementar medidas para
reducir la carga laboral y mejorar el avance profesional de los enfermeros y
enfermeras. Puede hacer uso como antecedente para posteriores estudios sobre la
idea de enfermeria en relacion a la carga laboral y el avance profesional.

En ecuador Benitez (2022) El articulo "las perspectivas futuras y la
conservacion del TH en entidad financiera de Ecuador, 2022" su objetivo general
analizar la relacion. Su poblacion y muestra de 100 colaboradores. Los resultados
dados hallaron que existe una relacion significativa. Las conclusiones sugieren que
es necesario implementar medidas para optimar el desarrollo profesional, de esta

manera, contribuir a la conservacion del talento humano.
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En Colombia Martinez y Palencia (2021) El articulo "Modelo de mineria de
datos para el analisis del rendimiento e incremento particular en las féminas
emprendedoras su objetivo analizar la productividad y el crecimiento personal a
través de un modelo de mineria de datos. La metodologia utilizada fue un
cuestionario a una muestra de 30 mujeres. El resultado manifiesta que la mayoridad
de las féminas emprendedoras encuestadas tiene una alta productividad y un
crecimiento personal positivo. Las conclusiones del estudio sugieren que la mineria
de datos son una herramienta ventajosa para examinar la productividad y el
crecimiento personal y que se pueden implementar estrategias para mejorar estos
aspectos en el ambito empresarial.

En Espafia Roa y Ferndndez (2020) en el articulo; El entusiasmo de los
profesores por ensefar. El objetivo fue realizar un estudio piloto descriptivo con el
fin de comprender la motivacion de los profesores en el rendimiento de sus
funciones profesionales. El método utilizado fue recopilar datos de 100 maestros
mediante un cuestionario de 20 interrogantes para delimitar las partes de motivacion
declarada. Los resultados muestran que el 49% de los maestros carecen de
entusiasmo por la practica profesional, siendo las razones més importantes la falta
de ayuda de las instituciones politicas y educativas, las malas situaciones laborales
y la baja participacion. En resumen, se enfatiza la particularidad de la motivacion
en la actividad.

En Cuba Bonal et al. (2020) en el articulo "De la educacion constante al
desarrollo profesional, fundamentado en competencias" tiene como objetivo general
analizar las variables. El resultado destaca la necesidad de adaptar estos conceptos
a las tendencias internacionales y a las resoluciones ministeriales y estatales que

buscan mejorar el desarrollo profesional de los profesionales en el pais. En
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conclusion, la respuesta a las demandas del nuevo modelo econémico y social, es
crucial actualizar los enfoques y practicas relacionados con el desarrollo profesional
continuo, especialmente en el sector de la salud, para mantenerse alineados con las
tendencias internacionales y las politicas gubernamentales.

3.1.2. Antecedentes de la investigacion nacional

Loayza et al. (2022) en el articulo; motivacion laboral y rendimiento de maestros en
el Pert.. tiene como objetivo analizar la relacion. Se us6 una encuesta a una muestra
de 100 maestros de diferentes centros educativos del Pert. Los resultados dieron
que hay una relacion significativa, lo que propone que los docentes motivados tienen
un mejor desempefio en su labor educativa. Ademads, se hallé que la motivacion
intrinseca es un componente clave en la motivaciéon laboral de los docentes.
Concluyendo, se realza el valor de la motivacion laboral en el desempefio docente
en el Pert.

Calle (2021) En el articulo "Se explordé la correlaciéon entre servicio
ciudadano y talento humano en un gobierno local en Lima, Pera, 2017" tiene como
objetivo general analizar la relacion. Su método aplicado fue de tipo descriptivo-
correlacional, con una poblacion y una muestra de 100 colaboradores seleccionados
mediante muestreo aleatorio simple. Los resultados dicen que hay una relacion
positiva. Las conclusiones sugieren que es bésico implementar medidas para
mejorar el impulso del TH y, de esta manera, corregir la atencion al publico.

Gonzales (2021) en el estudio; los procedimientos de promocion laboral,
motivacion y desarrollo profesional forman parte de un mismo proceso del Ejército
— Chorrillos. Planteo tiene objetivo determinar los procesos. Fue de tipo descriptivo
correlacional no experimental, y se us6 una encuesta a la poblacion de 155 oficiales

docentes que laboran en dichas escuelas. Los resultados se interpretaron mediante
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un analisis deductivo, utilizando tablas de frecuencia y porcentajes, y se uso el
analisis de Chi-cuadrado para constatar la hipotesis. Se hallé una relacion
significativa.

Romero (2020) El proposito general del estudio “Programa de desarrollo y
desarrollo profesional de los funcionarios municipales del condado de Piura 2019”
es examinar el impacto de los planes de desarrollo de personal y profesional. La
metodologia aplicada consistié en una observacion de la literatura actualizada en el
tema, el recojo y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos por encuestas y
entrevistas. La poblacion del estudio y la muestra incluy6 a un niimero especifico
de 87 participantes seleccionados mediante un muestreo aleatorio. Los resultados
dados indicaron que la ejecucion del plan de desarrollo de individuos tiene un efecto
positivo en el desarrollo profesional, mejorando sus habilidades y competencias, asi
como su satisfaccion laboral. Las conclusiones del estudio destacaron la importancia
de tener un método de desarrollo de personas efectivo para promover el crecimiento
y desarrollo profesional.

Guizado et al. (2019) En el articulo “Competencias digitales y desarrollo
profesional de maestros de dos centros educativos general primaria de la Region de
Los Olivos de Lima, Peru”, su objetivo general es analizar su relacion. El método
utilizado fue la correlacion descriptiva y la muestra fue 80 y 60 docentes
seleccionados mediante muestreo aleatorio simple. Los resultados indican que hay
un nivel medio de competencia digital y que hay una relacion significativa. Las
conclusiones sugieren que es necesario implementar programas de formacion
continua para mejorar la competencia digital y, de esta manera, contribuir a su

desarrollo profesional.
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3.1.3. Antecedentes de la investigacion local

Adco (2023) en el articulo; motivacion y desempeio laboral en las municipalidades
provinciales de Puno. Su objetivo es buscar la relacion. Se empled una encuesta a
través de un cuestionario a la poblacion completa de los administrativos. El
procedimiento de obtencion de datos, textos, articulos cientificos. Los resultados
incluyen la observacion el grado de relacion. Los resultados demostraron que hay
una correlacion directa.

Huamani (2022) en el estudio "La motivacion y rendimiento en los socios
del hotel Libertador lago Titicaca Puno - 2019" su objetivo analizar la relacion. Su
poblacion de colaboradores del hotel y una muestra de 50 participantes
seleccionados mediante muestreo aleatorio simple. Se usaron métodos de recojo de
datos como la encuesta y la entrevista. Los resultados dados dieron que hay una
relacion positiva. Las conclusiones sugieren que es preciso implementar medidas
para mejorar la motivacion de los socios y asi mejorar su desempefio laboral.

Cahuana et al. (2020) En el articulo; Auto concepto académico y motivacion
académica en jovenes superdotados nacional. El propdsito fue determinar la
relacion. Los métodos utilizados en el disefio fueron correlacionales, no
experimentales y transversales, y se trabajo con 80 estudiantes. Se utilizaron dos
herramientas de medicion provenientes de la literatura: la Escala de Auto concepto
Académico AF5 y la Escala de Motivacion Académica, ambas validas y confiables.
El resultado dice que hay una relacién moderada y significativa en el auto concepto
académico y la motivacién académica independientemente de la motivacion
intrinseca o extrinseca. Asi que, hubo una correlaciéon negativa baja y no
significativa entre las motivaciones. En resumen, cuanto mayor es el auto concepto

académico de los jovenes talentos mayor es la motivacion académica.
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Cari (2019) en el estudio titulado "Desarrollo de Capacidades Humanas en
el Gobierno Regional - Puno" su objetivo general analizar el desarrollo de
capacidades humanas. El método aplicado fue de tipo descriptivo, poblacion y una
muestra de 100 colaboradores seleccionados mediante muestreo aleatorio simple.
Se usaron técnicas de recojo de datos como la encuesta y la entrevista. Los
resultados dados indicaron que el desarrollo de capacidades humanas es limitado y
que se requiere de un mayor compromiso y esfuerzo por parte de la institucion para
mejorar la formacion y capacitacion de su personal. Las conclusiones sugieren que
es necesario implementar medidas para mejorar el desarrollo de capacidades
humanas, a fin de ampliar la calidad de los servicios que se dan al publico.

3.2.  MARCO TEORICO
Schanzer (2015) es un compuesto de ideas, teorias y modelos que sirven para un estudio y
cooperan en la interpretacion de los hallazgos. Ademas, el marco tedrico tiene como funcion
distinguir el conocimiento de ahora y justificar la necesidad, asi como verificar la relacion
entre los objetivos del estudio y la teoria habida.
3.3. DESARROLLO PROFESIONAL
Fernandez (2002) define como un trascurso estable de conocimiento e incremento que
consiente a los trabajadores aumentar sus habilidades, experiencias y competitividad en su
sector laboral. Este proceso no solo beneficia al trabajador, sino que también es una ventaja
competitiva para las organizaciones, lo que accede tener trabajadores mas capacitados y
comprometidos, para asi tener mas productividad y eficiencia en la organizacion. Ademas,
el autor destaca la importancia de que las empresas promuevan y apoyen el desarrollo
profesional de sus trabajadores como pieza de su estrategia de recursos humanos.
Asimismo, Vélaz se refiere al proceso permanente de aprendizaje y progresion que

experimenta un individuo en su carrera profesional. Este proceso implica la adquisicion de
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nuevas habilidades, conocimientos y competencias, asi como la mejora de las habilidades
existentes. Ademas, el desarrollo profesional también implica la estimacién de la misma
practica y la caracterizacion de sectores de mejora. En contexto docente, se dice al avance
permanente de la practica a través de formacion, la reflexion y la colaboracion con otros
profesionales (Vélaz, 2009).

Por su parte (Salas, 2000) el autor destaca la importancia de que las organizaciones
y otras instituciones privadas promuevan el desarrollo profesional de sus colaboradores, y
que las empresas implementen politicas y programas de desarrollo profesional para todos
sus trabajadores. Ademas, el autor enfatiza que la calidad en el desarrollo profesional es
parte de la competencia y el logro de las organizaciones en un medio cada vez mas exigente
y cambiante.

En concreto, un paso fundamental que permite a los trabajadores mejorar sus
habilidades y competencias, favoreciendo como a los individuos tambien a las
organizaciones. Promover y apoyar el desarrollo profesional se vuelve esencial para las
organizaciones, y esto les brinda una cualidad competitiva al contar con personal mas
capacitado y comprometido. Ademas, el desarrollo profesional se asocia con la mejora
continua de la practica laboral, la adaptacion a los cambios y la competitividad en un
entorno exigente.

3.3.1. Teorias y modelos del desarrollo profesional

Cruz (2006) en su libro presentan diferentes modelos. A continuacion, se describen

algunos de ellos:

v Carrera: este modelo se observa en el desarrollo de experiencias y
conocimientos concretos asi avanzar en una carrera profesional. Se

fundamenta en un concepto de que el desarrollo profesional es un transcurso
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lineal y progresivo, en lo cual se adquieren habilidades y conocimientos
cada vez mas complejos.

v' Competencias: aqui se focaliza en el desarrollo de competencias especificas
para desempefiar un trabajo o funcién determinada. Se funda en la
representacion del desarrollo profesional es un proceso orientado a la
practica, en el que se obtienen experiencias y conocimientos relevantes para
el desempefio practico de una tarea.

v' Aprendizaje Continuo: este modelo se enfoca al mejoramiento de
habilidades y conocimientos en la vida laboral. Basandose en la idea de que
el mejoramiento profesional es un paso continuo de aprendizaje y mejora,
que se obtienen habilidades y experiencias relevantes para adaptarse a un
entorno laboral cambiante y exigente.

v" Desarrollo de la Identidad Profesional: Una identidad profesional solida y
coherente. Se centra en representacion que es un proceso de construccion de
una identidad profesional definida, en la que se integran habilidades,
conocimientos y valores.

En general, estos modelos y teorias del desarrollo profesional buscan proporcionar
un marco conceptual y practico para entender y promover el desarrollo profesional
de los trabajadores en diferentes contextos laborales.

3.3.2. Influencias y factores que afectan el desarrollo profesional

Manifiesta algunos de los factores identificados en estos articulos:

v Compromiso con el cambio: El compromiso con el cambio es una parte
basica en el desarrollo profesional.

v' Estilos de aprendizaje: Son lecciones de los docentes también pueden influir

en su desarrollo profesional.
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v" Entorno de practica: incluyendo las situaciones laborales, la organizacion de
empleado, las relaciones entre el personal y la disponibilidad de recursos,
puede afectar el desarrollo profesional.

v' Programas de preparacion y desarrollo profesional: Es preparacion,
capacitacion, mentoria y coaching, asi como el desarrollo profesional en el
servicio, son mecanismos criticos para desenvolver y reservar el talento y
las habilidades de los docentes.

v" Modos de entrega de desarrollo profesional: Los modos de entrega de
desarrollo profesional, como la capacitacion en linea, la capacitacion en
persona y la capacitacion basada en la practica, también pueden influir en el
desarrollo profesional docente.

v’ Estrategias educativas: Las estrategias educativas, como el aprendizaje
fundado en dificultades, cooperativo y autdbnomo, pueden ser efectivas para
el desarrollo profesional docente.

3.3.3. Estrategias para el desarrollo profesional

Para desarrollar una estrategia de desarrollo profesional, se pueden considerar las
siguientes recomendaciones: Realizar una autoevaluacion: Es sustancial entender
las aptitudes que se tienen actualmente, asi como los sectores en las que se requiere
la mejoraria. Definir objetivos: Una vez que se ha evaluado el nivel actual de
habilidades y competencias, se pueden establecer objetivos claros y alcanzables a
corto, mediano y largo plazo. Desarrollar estrategias: definen las ideas necesarias
para lograr los objetivos establecidos. Estas técnicas pueden incluir la participacion
en cursos de formacion, la asistencia a conferencias, la realizacién de practicas

profesionales, entre otras.
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Reunir recursos: Es importante identificarlos para accionar las estrategias
definidas. Los recursos pueden incluir tiempo, dinero, materiales de estudio, entre
otros. Crear un programa de accion: Definen los propdsitos y las estrategias, se debe
crear un plan preciso que tiene los pasos necesarios para lograr los propdsitos.
Realizar seguimiento y actualizacion: El plan de desarrollo profesional debe ser un
documento en constante cambio que se actualice a medida que cambian los
objetivos, el entorno y las prioridades. Es importante realizar un alcance del avance
y restaurar el programa de accion segun sea necesario (Galan, 2017).

En resumen, para desarrollar una estrategia de desarrollo profesional, se
deben realizar una autoevaluacion, definir objetivos claros, desarrollar estrategias,
reunir recursos, crear un plan de accion y realizar seguimiento y actualizacion.
Ademas, se pueden considerar estrategias especificas, como el acompafiamiento
pedagoégico, el plan de desarrollo profesional individualizado y las Competencias
basadas en la relacion.
3.3.4. Impacto del desarrollo profesional en el desempeiio laboral
El desarrollo profesional su objetivo incrementar las habilidades y competencias de
un trabajador para que pueda desempefarse mejor en su trabajo. Segun el articulo
"La observacion del desempefio en el desarrollo profesional”, el desarrollo
profesional puede que tenga un efecto significativo. La observacion del desempefio
es una herramienta que puede utilizarse para describir las fortalezas y debilidades y
disefiar un plan de desarrollo profesional personalizado que le faculte mejorar el
desempefio. Ademas, destaca el valor de la retroalimentacion en el proceso de
desarrollo profesional (Gil at al. 2021).

El desarrollo profesional hay un efecto positivo en el desempefio laboral. Al

mejorar las habilidades y competencias de un trabajador, se puede aumentar su
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productividad, eficiencia y calidad de trabajo. Ademas, el desarrollo profesional
puede mejorar la satisfaccion laboral y la motivacion, lo que puede tener un impacto
positivo en su compromiso y lealtad hacia la empresa. Para lograr un desarrollo
profesional efectivo, es importante realizar una autoevaluacion, definir objetivos
claros, desarrollar estrategias, reunir recursos, crear un plan de accion y realizar
seguimiento y actualizacion.
3.4. MOTIVACION
Para (Fischman, 2014), es un motivo que impulsa el incremento particularmente y
profesional. Destaca la importancia de la motivacion intrinseca, que emerge del empeio,
los agrados y los deseos de uno mismo, en contraposicion a la motivacién que procede de
las retribuciones externamente. La motivacion es conseguir los propdsitos personales y
profesionales.

Asimismo, (Herrera & Zamora, 2014) afirman que es un procedimiendo auto
energético que desempefa una fascinacion con un propdsito que deduce un acto que otorga
satisfacer una necesidad. La motivacién es un proceso complejo que involucra factores
internos y externos, y puede ser influenciada por la personalidad, el ambiente, las
experiencias previas y las expectativas. Ademas, la motivacion puede ser intrinseca, es
decir, que el esfuerzo, los agrados y los deseos particulares, o extrinseca, que origina de las
retribuciones exteriores.

Sin embargo, por su parte (Maslow, 1991), en su libro "Motivacion y Personalidad",
propone una teoria de la motivacion humana que se basa es un rango de necesidades. Las
necesidades humanas se constituyen en una piramide de cinco niveles, desde las
necesidades primeras hasta las mas superiores.

Las necesidades primordiales se organizan en los siguientes niveles:
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v’ Fisiologicas: Son primordiales, como el alimento, el agua, el oxigeno, la siesta y el
sexo.
v Seguridad: Estan conexas con la proteccion y la seguridad, la necesidad de un
trabajo estable, un hogar seguro y un ambiente libre de peligros.
v Sociales: Estan conexas interaccion social, como la necesidad de amor, amistad,
pertenencia y aceptacion.
v’ Estima: Estan conexas con la autoestima y la estima de otros, como la necesidad de
respeto, reconocimiento y logros.
v Autorrealizacion: Estan conexas con el desarrollo personal y la formacion de
aptitud, como la necesidad de creatividad, autoexpresion y busqueda de la verdad.
Segun Maslow, es un nivel menor que han de ser compensadas antes que de un nivel mayor
que motivan el comportamiento humano. Ademas, Maslow destaca la importancia de la
autorrealizacion como una necesidad innata de todo ser humano para cumplir su energia
usando su disposicion y capacidad.
3.4.1. Factores que influyen en la motivacion
Fischman (2014), en su libro "Motivacion 360, Algunos de estos componentes son:
v" Autonomia: La capacidad de dar medidas y tener control en el trabajo puede
aumentar la motivacion intrinseca.
v Proposito: Tener un propdsito claro y significativo en el trabajo puede
aumentar la motivacion intrinseca.
v Competencia: Sentirse competente y capaz en el trabajo puede aumentar la
motivacion intrinseca.
v Relaciones interpersonales: Las relaciones positivas con los compaiieros de

trabajo y los lideres pueden aumentar la motivacion intrinseca.
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v Reconocimiento: El reconocimiento y la retroalimentacion positiva pueden
aumentar la motivacion extrinseca.

v' Recompensas: Las recompensas tangibles, como el salario y los beneficios,
pueden aumentar la motivacion extrinseca.

v' Ambiente de trabajo: Un ambiente de trabajo positivo y seguro puede
aumentar la motivacion intrinseca.

En resumen, la motivacion es influida por componentes internos y externos, como
la autonomia, el propdsito, la competencia, las relaciones interpersonales, el
reconocimiento, las recompensas y el ambiente de trabajo.

3.4.2. Medicion y evaluacion de la motivacion

Huertas (1997) en su libro "Motivacion", propone una metodologia para medir y
evaluar la motivacion. Segin Huertas, la motivacion puede medirse y evaluarse a
través de los siguientes pasos:

v" Identificacion de los objetivos: Es importante identificar los objetivos que
se quieren alcanzar y definirlos de manera clara y especifica.

v" Identificacién de los factores motivacionales: Se deben reconocer los
componentes que inspiran a los empleados, como el reconocimiento, la
autonomia, la competencia, entre otros.

v Disefio de un cuestionario: Se debe disefiar un cuestionario que conceda
medir la motivacion en relacion con los objetivos y los factores
motivacionales identificados.

v Aplicacién del cuestionario: El cuestionario debe ser aplicado a los
trabajadores para medir su motivacion.

v Analisis de los resultados: Los resultados del cuestionario deben ser

analizados y conocer los pros y los contras de la motivacion.
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v’ Disefio de un plan de accion: Desde los resultados del diagndstico, se debe
disefar un programa de accion para la motivacion del trabajador.
v’ Evaluacion del plan de accion: Debe ser evaluado para determinar si ha sido
efectivo en mejorar la motivacion de los trabajadores.

La motivaciéon puede medirse y evaluarse a través de la identificacion de los objetivos, los
factores motivacionales, el disefio de un cuestionario, la aplicacion del cuestionario, el
diagnostico de los resultados y la evaluacion del plan de accion.
3.5. Marco conceptual
Actualizacion académica: La dimension de la actualizacion académica en el desarrollo
profesional sefiala a la constante busqueda de conocimientos y experiencias mas alla de la
educacion formal. En un entorno laboral en constante evolucion, es esencial mantenerse al
dia con los avances y las Ultimas tendencias en el campo profesional. La actualizacion
académica implica participar en cursos, talleres, conferencias y otras actividades de
aprendizaje continuo para mejorar las habilidades existentes, adquirir nuevas competencias
y permanecer al tanto de las innovaciones y avances en el campo profesional. Esto ayuda a
garantizar la relevancia y la competitividad en el mercado laboral.
Adaptabilidad laboral: Se refiere a la capacidad de ajustarse y prosperar en entornos
laborales cambiantes. En un mundo laboral dinamico y globalizado, la adaptabilidad es
fundamental para afrontar los desafios emergentes y utilizar las circunstancias. Implica la
disposicion y la capacidad de aprender nuevas habilidades, asumir responsabilidades
adicionales, trabajar en equipos multidisciplinarios, enfrentar situaciones de incertidumbre
y adecuarse a recientes tecnologias y formas de trabajo. El ajuste laboral permite a los
profesionales desarrollar resiliencia y flexibilidad, lo que los ayuda a mantenerse relevantes

y crecer en sus carreras a lo largo del tiempo.
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Formacion académica: Es la obtencion de conocimientos teoricos y habilidades practicas
mediante la educacion formal. Esta dimension implica la obtencion de titulos, diplomas o
certificaciones que respalden los conocimientos y competencias en un campo especifico.
La formacion académica proporciona una base solida para el crecimiento profesional al
brindar una comprension profunda de las bases tedricas y practicas bdasicas para
desempefiarse de manera efectiva en una profesion o industria.

Motivacion extrinseca: Es la influencia de componentes externos que inducen a un
individuo para hacer una actividad o lograr un fin. En este caso, la motivacion proviene de
recompensas tangibles o incentivos externos, como el dinero, el reconocimiento, los
premios o las promociones. La motivacion extrinseca puede ser efectiva para iniciar una
accion o cumplir con ciertas tareas, pero su impacto puede ser temporal y depender del
nivel de gratificacion obtenido. Es importante tener en cuenta que la motivacion extrinseca
puede complementar a la motivacion intrinseca, pero no debe ser la unica fuente de
motivacion, ya que puede disminuir el compromiso y el disfrute en la realizacion de la tarea
a largo plazo.

Motivacion intrinseca: Es la energia interior que estimula al individuo a plasmar un acto
o propodsito del bienestar y el disfrute particular que experimenta. Esta motivacion se
origina en los intereses, valores y pasiones individuales, y no depende de recompensas
externas o incentivos tangibles. La motivacion intrinseca es alimentada por la
autodeterminacion, la curiosidad y el deseo de superacion personal. Cuando alguien esta
intrinsecamente motivado, encuentra satisfaccion y plenitud en la tarea en si misma, lo que

lleva a un mayor compromiso, persistencia y excelencia en su desempefio.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

CAPITULO IV

HIPOTESIS
4.1. Hipétesis general
La relacion del desarrollo profesional y la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023, es significativa.
4.2. Hipotesis especifica
HE1. Larelacion de la formacion con la motivacion en los trabajadores de la Municipalidad
provincial de San Roman, afio 2023, es significativa.
HE2. La relacion de la actualizaciéon con la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, ano 2023, es significativa.
HE3. La relacion de la adaptabilidad laboral con la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, ano 2023, es significativa.

4.3. Variables

DESARROLLO PROFESIONAL
. Formacion
. Actualizacion

. Adaptabilidad laboral

MOTIVACION
. Intrinseco
. Extrinseco
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4.4. Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
1. DESARROLLO 1.1. Formacion 1.1.1. Nivel de estudios
PROFESIONAL 1.1.2. Area de conocimiento

1.1.3. Relevancia para el trabajo
1.1.4. Calidad de formacion

1.2. Actualizaciéon 1.2.1. Cursos de capacitacion
1.2.2. conferencias y seminarios
1.2.3. Publicaciones
1.2.4. Investigaciones

1.3. Adaptabilidad 1.3.1. Flexibilidad

laboral 1.3.2. Capacidad de aprendizaje
1.3.3. Toma de decisiones
1.3.4. Trabajo en equipo
1.3.5. Gestion del tiempo

2. MOTIVACION 2.1. Intrinseco 2.1.1. Logro

2.1.2. Reconocimiento laboral
2.1.3. Crecimiento laboral
2.1.4. Puesto de trabajo
2.1.5. Responsabilidad

2.2. Extrinseco 2.2.1. Supervision
2.2.2. Relaciones interpersonales
2.2.3. Estabilidad laboral
2.2.4. Riesgo en el trabajo
2.2.5. Politica de la institucion
2.2.6. Sueldos y beneficios
2.2.7. Condiciones fisicas de

trabajo

Nota: La tabla evidencia la operacionalizacion de variables con sus respectivas
dimensiones e indicadores a fin de medir cada variable de estudio.
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CAPITULOV

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION
5.1. Enfoque de la investigacion
Enfoque cuantitativo; es un método se agrupa en la recoleccion y estudiar datos numerales
y estadisticos para alcanzar y estudiar fendmenos, relaciones o variables. Se define por su
objetividad, la medicién especifica y la aplicabilidad de técnicas cuantitativas, como
encuestas o andlisis de datos secundarios, con la finalidad de lograr resultados
cuantificables que ayuden a responder preguntas de investigacion de manera precisa
(Hernandez et al., 2014).
5.2. Meétodo(s) aplicados a la investigacion
El método deductivo; es un enfoque que desde una premisa general o teoria amplia para
derivar conclusiones especificas. Este proceso, se emplean principios generales a casos
especificos con el objetivo de confirmar o refutar hipdtesis. Este método se representa por
su enfoque en la logica y la coherencia, usando razonamiento deductivo para inferir
resultados concretos desde principios establecidos, lo que da evaluar la validez de las
teorias y generar nuevos conocimientos mediante la deduccion l6gica (Hernandez et al.,
2014).
5.3. Tipo de investigacion
El tipo aplicada; se da en resolver problemas practicos o abordar cuestiones concretas del

mundo real. Su objetivo principal es generar conocimientos que puedan ser directamente
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utilizados para tomar decisiones o solucionar situaciones especificas en areas como la
tecnologia, la medicina, la ingenieria, la educacién u otros campos. Se busca la aplicacion
practica de teorias y hallazgos cientificos para mejorar la eficiencia, la produccion o la
condicion de vida, convirtiéndola en una herramienta valiosa para la innovaciéon y el
desarrollo (Valderrama, 2020).
5.4. Nivel de investigacion
El nivel correlacional; examina la relacion o asociacion. Su objetivo principal es determinar
si hay una conexion estadistica y en caso afirmativo, medir la fuerza y la direccion
(Valderrama, 2020).
5.5. Diseiio de investigacion
El disefio "no experimental - transversal" es un enfoque que se concentra en la recopilacion
de datos en un momento especifico, sin aplicar ninguna manipulacion o intervencion a las
variables. En este tipo de disefio, se busca analizar una poblacion o muestra en un solo
punto en el tiempo, con el proposito de observar y especificar las relaciones o diferencias.
Este enfoque es valioso para obtener una instantanea de la situacion o caracteristicas de un
grupo o fendémeno en un momento dado, pero no permite establecer relaciones de causa y
efecto ni seguir cambios a lo largo del tiempo (Alvarez, 2020).
5.6. Poblacion y muestra
5.6.1. Poblacion
Sefiala al grupo general o sujetos, objetos o fendmenos que son objeto analisis
dentro de la investigacion. Esta poblacion representa la totalidad de la unidad de
andlisis que se pretende comprender o describir en la tesis (Hernandez et al., 2014).
La definicion precisa de la poblacion es fundamental, ya que determina la

validez de los resultados, por lo que se plantea como poblacion del estudio.
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Por consiguiente, el marco muestral por el reglamento municipal N° 031-
2017 y se ratifica el CAP provisorio donde se ve un total de 453 trabajadores en
varias gerencias organicas del municipio.
. Criterios de inclusion: Estd dirigido a funcionarios y empleados que
desempefian tareas administrativas, asi como a los funcionarios en general.
. Criterio de exclusion: Estan exentos el personal de gestion de residuos,
guardias de seguridad y planificadores.
5.6.2. Muestra
Es subconjunto cuidadosamente elegido de la poblacion en lo que debe ser
representativa, lo que significa que debe mostrar las caracteristicas y la diversidad
de la poblacién (Hernédndez, Fernandez, & Baptista, 2014). Esta seleccion se plasma
con el propoésito de investigar y obtener conclusiones sobre la poblacion en su

conjunto de manera mas eficiente y econdomica.

Precisaremos la longitud de muestra empleando la proéxima formula a (Levin &
Rubin, 2010), en su libro “Estadistica para administraciéon y economia” dice que una
poblacion minima a 100 000 unidades, es calificada poblacion finita. Y hallar el

tamafio de la muestra se emplea esta formula:

N+Z2sp=g
T diMN—-1)+Z%s«p=xg

I

Donde:
¢ - tamafio de la muestra

* N: poblacion total (453)

* 7 = Grado de confianza (95% = 1.96)

* p =Probabilidad de éxito (50%=0.5)

* g =(1-p)Probabilidad de fracaso (50%=0.5)

* d = Precision (error maximo admisible=3%=0.05)

Segun los datos tomados:
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Segutn los datos tomados:
B 453 # (1.96)% * 0.5 * 0.5
T (0.05)7(453 — 1) + (1.96)% * 0.5 0.5
| 453+3.8416+0.5+%0.5
? T~ 0.0025 * 452 + 3.8416 # 0.25
| 435.0612
" T 113+ 09604
_ 435.0612

© 2.0904
n = 208.12342135476

Como muestra probabilistica de los servidores del municipio para emplear la formula
208.12342135476, la dimension de la muestra se volvid a 209.
5.7. Técnicas, fuentes e instrumento
5.7.1. Técnica
La encuesta; se refiere a la eleccion de datos que se preparara interrogantes
constituidas a una muestra de personas con la finalidad de originar informacién
(Hernéndez et al., 2014).
5.7.2. Instrumento
El cuestionario; es una herramienta esencial para el recojo de datos de manera
consistente y estandarizada, lo que proporciona el analisis y el alcance de
informacion destacada (Alvarez, 2020).
5.8. Confiabilidad y validez del instrumento
Se refiere a la medida en que las preguntas o items en un instrumento, como un cuestionario
o una escala de medicion, son consistentes y producen resultados similares cuando se
aplican en diferentes momentos o a diferentes grupos de participantes.
Una alta confiabilidad dice que el instrumento es fiable y se utiliza de manera
consistente para recopilar datos precisos y coherentes a lo largo de la investigacion, lo que
aumenta la validez de los resultados dados en la tesis, por lo que utilizaremos el coeficiente

alfa de Cronbach para analizar la fiabilidad.
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Formula de calculo:

Donde: a = Alfa de Cronbach

5.8.1. Prueba de confiabilidad

Tabla 2

Prueba de confiabilidad de las variables
Variables Alfa de Cronbach  N° de elementos Encuestados
Desarrollo profesional ,925 13 209
Motivacion ,936 12 209

La prueba de confiabilidad muestra que las medidas de desarrollo profesional y motivacién
son confiables, con coeficientes alfa de Cronbach de 0,925 y 0,936 correspondientemente,
este valor es excelente segun (George y Mallery, 2003). Ambas escalas constan de 13 y 12
items, respectivamente, y se administraron a una muestra de 209 participantes. Estos
resultados dan una consistencia interna sélida en las declaraciones de los colaboradores.
5.8.2. Validez
Se refiere a la medida en que las preguntas o items en un instrumento de calcular,
como un cuestionario, realmente se cree que han de medir. En otras palabras, la
validez evalua si el instrumento es adecuado y dio para el concepto que se esta
investigando.
Sera validado por el juicio de tres conocedores en el tema de estudio.
Dr. Roberto Payé Colquehuanca
Mgtr. Ennque G. Apaza Chirinos

Dr. Apolinar Flores Lucana

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2} | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

5.9. Procedimiento de tratamiento de datos

Se valid6 un instrumento adaptable a una muestra de la poblacion de estudio mediante
evaluacion por parte de expertos del estudio. Se necesitaran varios dias para administrar el
cuestionario a los funcionarios. Los datos fueron escritos en Excel y estructurados segin
manipulacion de variables. Los datos se transfirieron al software SPSS para el analisis de
tendencias y la precision de resultados.

5.10. Contrastacion de hipdtesis

a.  Hipotesis general

Hipotesis general

HO: La relacion del desarrollo profesional y la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023, no es significativa.

Ha: La relacion del desarrollo profesional y la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023, es significativa.

b.  Nivel de significancia

P-valor < nivel de significancia = 0.05

c.  Estadistica de prueba

Tabla 3
Prueba de la hipotesis general

Medidas simétricas

Error estandar Significacion
Valor  asintdtico® T aproximada®  aproximada
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall — ,475 ,037 12,861 ,000

N de casos validos 209
Nota: La tabla muestra el resultado de la prueba de hipotesis en donde la hipotesis nula no

se presupone y el error asitotico estandar se usa para presuponer la hipdtesis nula.

d. Resultado
El resultado de la prueba de hipotesis general indica un p-valor de 0.000, que es menor
que el nivel de significancia de 0.05. Una estadistica T aproximada de 12.861 y un

error estandar asintético de 0,037 respaldan esto.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2} | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

e.  Decision

Los resultados respaldan la relacion estadisticamente significativa. Y se rechaza la hipotesis
nula y se aprueba la planteada como alterna. Y da; la relacion del desarrollo profesional y
la motivacion.

a.  Hipotesis especifica 1

HO0: La relacion de la formacion con la motivacion en los trabajadores de la Municipalidad
provincial de San Roman, afio 2023, no es significativa.

Ha: Larelacion de la formacion con la motivacion en los trabajadores de la Municipalidad
provincial de San Roman, afio 2023, es significativa.

b.  Nivel de significancia

P-valor < nivel de significancia = 0.05

c.  Estadistica de prueba

Tabla 4
Prueba de la hipotesis especifica 1

Medidas simétricas

Error estandar Significacion
Valor  asintdtico® T aproximada®  aproximada
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall ,458 ,038 12,079 ,000
N de casos validos 209

Nota: La tabla lleva el resultado de la prueba de hipotesis en donde la hipdtesis nula no se
presupone y el error asitdtico estdndar se usa para presuponer la hipdtesis nula.

d. Resultado
La prueba de hipotesis especifica 1 produce un p-valor de 0.000, que es menor que el
nivel de significancia de 0.05. Una estadistica T aproximada de 12.079 y un error
estandar asintotico de 0,038 respaldan esto.

e.  Decision

Los resultados respaldan la relacion estadisticamente significativa. Y se rechaza la hipotesis

nula y aprueba la hipdtesis planteada como alterna. Y da; la relacion de la formacion con la

motivacion en los trabajadores.
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a.  Hipotesis especifica 2

HO: La relacion de la actualizaciéon con la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023, no es significativa.

Ha: La relacion de la actualizaciéon con la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023, es significativa.

b.  Nivel de significancia

P-valor < nivel de significancia = 0.05

c.  Estadistica de prueba

Tabla §
Prueba de la hipotesis especifica 2

Medidas simétricas

Error estandar Significacion
Valor asintotico* T aproximada®  aproximada
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall  ,427 ,039 10,747 ,000

N de casos validos 209
Nota: La tabla muestra el resultado de la prueba de hipétesis en donde la hipdtesis nula no

se presupone y el error asitotico estandar se usa para presuponer la hipdtesis nula.

d. Resultado

El resultado de la prueba de hipotesis especifica 2, muestra un p-valor de 0.000, que es
menor que el nivel de significancia es de 0.05. Esto se respalda con un error estandar
asintotico de 0.039 y una estadistica T aproximada de 10.747.

e.  Decision

Los resultados respaldan la relacion estadisticamente significativa. Y se rechaza la hipdtesis
nula y aprueba la hipotesis planteada como alterna. Y afirma que; la relacion de la

actualizacidon con la motivacion.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

a.  Hipotesis especifica 3

HO: La relacion de la adaptabilidad laboral con la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023, no es significativa.

Ha: La relacion de la adaptabilidad laboral con la motivacion en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de San Roman, afio 2023, es significativa.

b.  Nivel de significancia

P-valor < nivel de significancia = 0.05

c.  Estadistica de prueba

Tabla 6
Prueba de la hipotesis especifica 3

Medidas simétricas

Error estandar Significacion
Valor asintotico®* T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall ,473 ,038 12,407 ,000

N de casos validos 209
Nota: La tabla muestra el resultado de la prueba de hipétesis en donde la hipdtesis nula no

se presupone y el error asitotico estandar se usa para presuponer la hipdtesis nula.

d. Resultado

El resultado de la prueba de hipotesis especifica 3 indica un p-valor de 0.000, que es menor
que el nivel de significancia de 0.05. Una estadistica T aproximada de 12.407 y un error
estandar asintotico de 0,038 respaldan esto.

e.  Decision

Los resultados respaldan la relacion estadisticamente significativa. Y se rechaza la hipotesis
nula y aprueba la hipotesis planteada como alterna. Y afirma; la relacion de la adaptabilidad

laboral con la motivacion.
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CAPITULO VI

RESULTADOS Y DISCUSION

6.1. Presentacion de resultados
Los resultados dados fundamentan el andlisis de tendencias realizado con el software
SPSS y reflejan de manera precisa los propdsitos logrados en conexion con los objetivos.
6.2.  Analisis e interpretacion de resultados

6.2.1. Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov para una muestra
HO: Los datos recopilados por un cuestionario siguen una distribucion normal.
HA: Los datos recopilados por un cuestionario no siguetl una distribucion normal.

Tabla 7
Prueba de normalidad

Desarrollo profesional Motivacién
N 209 209
Parametros normales®P Media 32,61 39,89
Desv. Desviacion 9,282 10,263
Maximas diferencias extremas  Absoluto ,077 ,110
Positivo ,077 ,085
Negativo -,037 -, 110
Estadistico de prueba ,077 ,110
Sig. asintotica(bilateral) ,005¢ ,000°¢

Nota: La tabla se ve prueba de normalidad

La tabla 3 muestra la prueba de normalidad que se realizo en dos variables, "Desarrollo
profesional" y "Motivacion," con una muestra de 209 participantes en cada una. Los
resultados ensefian que las variables no siguen una distribucion normal, dado que los

estadisticos de prueba para ambas son excesivos que el nivel de significacion corregido de
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Lilliefors (0,005 para "Desarrollo profesional" y 0,000 para "Motivacion"). Esto sugiere
que las puntuaciones en ambas variables no se distribuyen de manera aproximadamente
normal, lo que es un supuesto importante en muchas técnicas estadisticas, por lo que se
empleara una prueba no paramétrica.

6.2.2. Escala de correlacion

Tabla 8
Escala de valoracion de las correlaciones
Rango Valoracion de la correlacion
R=1 Correlacion perfecta
0,8<r<l1 Correlacion muy alta
0,6 <r<0,8 Correlacion alta
0,4<r<0,6 Correlacidon moderada
0,2<r<04 Correlacion baja
0<r<0,2 Correlacion muy baja
R=0 Correlacion nula

La interpretacion de los valores de r es esencial para comprender la relacion entre dos
variables. Una correlacion perfecta (r = 1) indica una relacion positiva completa, donde los
cambios en una variable se reflejan de manera constante en la otra. En caso de r = 0, no
existe correlacion, lo que significa que 1 no estdn relacionadas linealmente. Estas
interpretaciones son fundamentales para analizar el impulso y la direccion de las relaciones

en las variables sin hacer referencia a datos especificos.
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6.2.3. Interpretacion de los diagramas de dispersion

Figura 1
Escala nominal de los diagramas de dispersion

r=m—1 r=-0,8

- ° ¢
L
L]
° L ®e ®
Correlacién negativa  Correlacion negativa  Correlaciéon negativa Correlacién nula

perfecta fuerte débil

-
L

Correlacién positiva  Correlacidn positiva  Correlacién positiva
débil fuerte perfecta

El diagrama de dispersion en una tesis correlacional es una herramienta visual fundamental
para analizar la relacion. Por puntos dispersos en un grafico, este diagrama exhibe la
distribucion de datos y aclara la determinacién de tendencias en la correlacion. La
disposicion de los puntos en el grafico ayuda a los investigadores a determinar si existe una
conexion entre las variables estudiadas, contribuyendo asi a la comprension de las

relaciones y a la validacion de las hipdtesis dadas.
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6.3. Resultados de las correlaciones

Tabla 9
Prueba de correlacion del objetivo general

Desarrollo profesional Motivacion

Rho de Spearman Desarrollo Coeficiente de correlacion 1,000 ,649™
profesional Sig. (bilateral) . ,000
N 209 209
Motivacié Coeficiente de correlacion ,649™ 1,000
n Sig. (bilateral) ,000 .
N 209 209
**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Figura 2

Diagrama de dispersion visual del objetivo general
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En la tabla 9 los resultados de la correlacion entre "Desarrollo profesional" y "Motivacion"
en la tesis sefiala un coeficiente de correlacion de 0,649. Esto demuestra una correlacion
positiva alta. El diagrama de dispersion (Figura 2) muestra como los puntos se distribuyen
en una orientacion elevada, lo que confirma esta relacion positiva. Estos hallazgos son
relevantes para comprender la influencia del desarrollo profesional en la motivacion de las
personas y puede haber consecuencias sustanciales en el entorno de la formacion y el

crecimiento personal.
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Tabla 10
Prueba de correlacion del objetivo especifico 1

Formacion Motivacion
Rho de Spearman  Formacion  Coeficiente de correlacion 1,000 ,618™
Sig. (bilateral) . ,000
N 209 209
Motivacién Coeficiente de correlacion ,618™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 209 209
**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Figura 3

Diagrama de dispersion visual del objetivo especifico 1
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En la tabla 10 los resultados de la correlacion entre la "Formacion" y "Motivacion" en la
tesis indican un coeficiente de correlacién de 0,618. Esto demuestra una correlacion
positiva alta. El diagrama de dispersion (Figura 3) muestra como los puntos se distribuyen
en una orientacion elevada, lo que confirma esta relacion positiva. Esto sugiere que a
manera que la formacion de los sujetos suma, su motivacion también tiende a aumentar.
Estos hallazgos son relevantes para comprender la influencia de la formacion en la
motivacion de las personas y puede haber consecuencias sustanciales en el entorno de la de

la formacion y el crecimiento personal.
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Tabla 11
Prueba de correlacion del objetivo especifico 2

Actualizacion Motivacion

Rho de Spearman  Actualizacién Coeficiente de correlacion 1,000 577
Sig. (bilateral) . ,000
N 209 209

Motivacion  Coeficiente de correlacion 577 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .
N 209 209

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Figura 4

Diagrama de dispersion visual del objetivo especifico 2
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En la tabla 11 los resultados de la correlacion entre la "actualizacion" y "Motivacion" en la
tesis indican un coeficiente de correlacion de 0,577. Esto muestra una correlacion positiva
moderada. El diagrama de dispersion (Figura 4) muestra como los puntos se distribuyen en
una orientacion elevada, esto confirma esta relacion positiva. Esto sugiere que a manera
que la actualizacion de los sujetos suba, su motivacion también tiende a aumentar. Estos
hallazgos son relevantes para comprender la influencia de la actualizacion en la motivacion
de las personas y puede haber consecuencias sustanciales en el entorno de la formacién y

el crecimiento personal.
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Tabla 12
Prueba de correlacion del objetivo especifico 3

Adaptabilidad laboral Motivacion

Rho de Adaptabilidad  Coeficiente de correlacion 1,000 ,636™

Spearman laboral Sig. (bilateral) . ,000
N 209 209

Motivacién Coeficiente de correlacion ,636™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .
N 209 209

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Figura 5

Diagrama de dispersion visual del objetivo especifico 3
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En la tabla 12 los resultados de la correlaciéon entre la "adaptabilidad laboral" y
"Motivacion" en la tesis sefala un coeficiente de correlacion de 0,636. Esto muestra una
correlacion positiva alta. El diagrama de dispersion (Figura 5) muestra como los puntos se
distribuyen en una orientacion elevada, esto confirma esta relacion positiva. Este menciona
que a manera que la adaptabilidad laboral de los sujetos sume, su motivacion también tiende
a aumentar. Estos hallazgos son relevantes para comprender la influencia de la
adaptabilidad laboral en la motivacion de las personas y puede haber consecuencias

sustanciales en el entorno de la formacion y el crecimiento personal.
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6.4. Discusion de resultados

Los resultados de nuestro estudio en la Municipio provincial de San Roméan en el afio 2023
arrojaron un coeficiente de correlacion de 0.649 en el desarrollo profesional y la
motivacion. Esta correlacion positiva alta respalda la hipotesis de que hay una relacion
significativa. Son consistentes con estudios anteriores que han analizado la relacién en
desarrollo profesional y motivacion en diferentes contextos y poblaciones. Por ejemplo,
segun Arreaga et al. (2023) en Ecuador, se hallo que la carga laboral actua negativamente
el crecimiento profesional, lo que sugiere una relacion en estas dos variables. Ademas, en
el estudio de Benitez (2022) en una institucion financiera de Ecuador, se identifico una
relacion significativa en el desarrollo profesional y conservacion del talento humano. Estos
hallazgos respaldan la idea de que el desarrollo profesional puede influir en la motivacion
y la conservacion del personal en diferentes entornos laborales.

También es importante destacar la relevancia de nuestros resultados en el contexto nacional.
Por ejemplo, en el estudio de Loayza et al. (2022) en el Perti, se hallo una relacion
significativa en la motivacion laboral y el desempefio docente, lo que resalta la importancia
de la motivacion en el rendimiento laboral en el 4ambito educativo. Ademas, para Cahuana
et al. (2020) en Puno, se identificd una correlacion significativa en el auto concepto
académico y la motivacion académica, lo que respalda la idea de que la percepcion de uno
mismo y la motivacion estan relacionadas. Nuestros resultados se alinean con estas
investigaciones nacionales y sugieren que la relacion del desarrollo profesional y
motivacion es un componente primordial a contemplar en el contexto laboral peruano.
Nuestro estudio en base al objetivo especifico 1 arrojo resultados significativos que
respaldan la relacion positiva en la formacion y la motivacion. Estos hallazgos son
coherentes con investigaciones anteriores tanto universal como nacional y local. Por

ejemplo, en el estudio de Martinez y Palencia (2021) en Colombia, se analizd la
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productividad y el crecimiento personal de féminas emprendedoras y se encontré que la
mayoria de las encuestadas tenian una alta productividad y un crecimiento personal
positivo. Aunque el contexto es diferente, esta relacion positiva entre crecimiento personal
y motivacion es similar a la que encontramos en nuestro estudio.

Ademas, el estudio de Roa y Fernandez (2020) en Espafia examin6 la motivacion de los
maestros en la enseflanza y descubrid que un porcentaje significativo de maestros no se
sentian inspirados en su ejercicio profesional, destacando el valor de la motivacion en el
cargo docente. Por ltimo, el estudio de Cari (2019) en Puno se centr6 en el desarrollo de
habilidades humanas en el GORE de Puno y concluyd que es necesario mejorar el
desarrollo de capacidades para elevar la calidad de los servicios brindados. Nuestro estudio,
al mostrar la relacion significativa en la formacion y la motivacion, respalda la idea de que
la inversion en la formacidon y desarrollo profesional tiene un efecto positivo en su
motivacion y, por lo cual, en la calidad de los servicios que dan, lo cual es coherente con
los resultados.

Nuestro estudio en el objetivo especifico 2 ha proporcionado resultados significativos sobre
la relacion entre la actualizacion y la motivacion. La correlacion positiva moderada que
encontramos entre estos dos factores respalda la idea de que la actualizacion de los
trabajadores estd relacionada con un mayor nivel de motivacion. Estos hallazgos son
solidos, por ejemplo, el estudio de Bonal et al. (2020) en Cuba destaco el valor de adaptar
enfoques y practicas relacionados con el desarrollo profesional continuo, sustentado en
capacidades para mantenerse alineados con las tendencias internacionales. Esto concuerda
con nuestro hallazgo de que la actualizacion esta relacionada con la motivacion de los
trabajadores, ya que sugiere que mantenerse actualizado es crucial para el desarrollo

profesional.
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A nivel nacional, el estudio de Gonzales (2021) sobre los procesos de promocion laboral y
la motivacion en oficiales del Ejército también encontrd una relacion significativa de estos
factores, respaldando nuestra conclusion de que la actualizacion y la motivacién estan
vinculadas en el ambito laboral. Del mismo modo, el estudio de Romero (2020) en el
Gobierno Regional de Piura mostréo que la ejecucion de un programa de desarrollo de
sujetos tiene una consecuencia positiva en el desarrollo de habilidades de los servidores y
su satisfaccion laboral, lo que se relaciona con la actualizacion y motivacion, tal como lo
evidenciamos en nuestro estudio.

En el ambito local, los estudios de Adco (2023) resaltaron la conexion en la motivacion y
el rendimiento en empleados de las municipalidades provinciales y el sector hotelero,
respectivamente. Nuestros resultados complementan estas investigaciones al indicar que la
actualizacion de los trabajadores también influye en su motivacion, lo que puede impactar
positivamente en su desempefio laboral.

Nuestra investigacion en el objetivo especifico 3 ha proporcionado evidencia solida de una
correlacion positiva alta en la adaptabilidad laboral y la motivacion de los trabajadores.
Este hallazgo se suma a la creciente literatura en la relacion de la adaptabilidad laboral y la
motivacion en el ambito laboral, respaldando resultados previos en investigaciones
nacionales. Por ejemplo, el estudio de Calle (2021) en un gobierno local de Lima destaco
la relacion positiva y significativa entre la motivacion del TH y la atencidn al publico, lo
que sugiere que la motivacion es esencial para el desempefio laboral y la satisfaccién en un
contexto similar al nuestro. Esta similitud de resultados respalda la importancia de mantener
un personal motivado a nivel nacional y local.

Ademas, el estudio de Guizado et al. (2019) sobre la relacion de la competencia digital y el
desarrollo profesional de docentes en Lima, Peru, también es relevante para nuestro

hallazgo. Aunque aborda diferentes factores, la relacion positiva y significativa que
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encontraron y resalta la importancia de la adaptabilidad y el desarrollo en el &mbito laboral.
Esto respalda nuestro resultado al sugerir que la adaptabilidad laboral es una caracteristica
valiosa que puede impulsar la motivacion y el desarrollo de los trabajadores. En conjunto,
estos hallazgos refuerzan la idea de que la adaptabilidad laboral puede ser un factor esencial

para fomentar la motivacion y el crecimiento en el ambito laboral en diversos contextos.
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CONCLUSIONES
Primera
El objetivo fue: Determinar el grado de relacion entre el desarrollo profesional y la
motivacion en los trabajadores del Municipio provincial de San Romén, afio 2023. Por la
prueba Rho de Spearman se demostré un coeficiente de correlacion de 0,649. Esto
demuestra una correlacion positiva alta. Y la prueba de hipotesis se realizéd con el estadistico
Tau b de Kendall cuyo resultado mostrd un p-valor de 0.000, que es menor que el nivel de
significancia es de 0.05. Y se concluyd que hay una relacion estadisticamente significativa.
Estos hallazgos son relevantes para comprender la influencia del desarrollo profesional en
la motivacion de las personas y puede haber consecuencias sustanciales en el entorno de la
formacion y el crecimiento personal.
Segunda
El objetivo especifico 1 fue: Establecer el grado de relacion de la formacion y la motivacion
en los trabajadores del Municipio provincial de San Roman, afio 2023. Por de la prueba
Rho de Spearman se demostrd un coeficiente de correlacion de 0,618. Esto demuestra una
correlacion positiva alta. Y la prueba de hipotesis se realizd con el estadistico Tau b de
Kendall cuyo resultado mostré un p-valor de 0.000, que es menor que el nivel de
significancia es de 0.05. Concluyendo que hay una relacion estadisticamente significativa.
Estos hallazgos son relevantes para comprender la influencia de la formacion de los
trabajadore en la motivacion de las personas y puede haber consecuencias sustanciales en
el entorno del crecimiento personal.
Tercera
El objetivo especifico 2 fue: Establecer el grado de relacion de la actualizacion y la
motivacion en los trabajadores del Municipio provincial de San Roméan, afio 2023. Por la

prueba Rho de Spearman se demostré un coeficiente de correlaciéon de 0,577. Esto
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demuestra una correlacion positiva moderada. Y la prueba de hipotesis se realizd con el
estadistico Tau b de Kendall cuyo resultado mostr6é un p-valor de 0.000, que es menor que
el nivel de significancia dada de 0.05. Concluyendo que hay una relacion estadisticamente
significativa. Estos hallazgos son relevantes para comprender la influencia de la
actualizacion a los que tienen acceso los trabajadores en la motivacion de las personas y
puede haber consecuencias sustanciales en el entorno del desarrollo profesional de los
trabajadores.

Cuarta

El objetivo especifico 3 fue: Establecer el grado de relacion de la adaptabilidad laboral y la
motivacion en los trabajadores de la Municipalidad provincial de San Romén, afio 2023.
Por la la prueba Rho de Spearman se demostro un coeficiente de correlacion de 0,636. Esto
demuestra una correlacion positiva alta. Y la prueba de hipotesis se realizéd con el estadistico
Tau b de Kendall cuyo resultado mostré un p-valor de 0.000, que es menor que el nivel de
significancia es de 0.05. Concluye que hay una relacion estadisticamente significativa.
Estos hallazgos son relevantes para comprender la influencia de la adaptabilidad laboral en
la motivacion de los individuos que laboran en la Municipalidad y pueden tener

implicaciones importantes en el &mbito del desarrollo profesional de los trabajadores.
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RECOMENDACIONES

Primera

Recomendaciones para los trabajadores de la Municipalidad, a que busquen oportunidades
para desarrollar sus habilidades y conocimientos por programas de formacion continua,
definan metas y objetivos profesionales claros para mantenerse enfocados, compartan
experiencias y conocimientos con sus compaiieros de trabajo. La colaboracion puede ser
una fuente de inspiracion y motivacion mutua.

Segunda

Recomendaciones hacia los trabajadores invitar a que participen activamente en programas
de formacion y capacitacion proporcionados por la municipalidad, encuentren un mentor
dentro de la organizacion que pueda guiarlos en su desarrollo profesional y proporcionar
motivacion adicional, busquen desafios no tengan miedo de asumir proyectos desafiantes.
Los desafios pueden ser una fuente de motivacion y crecimiento profesional.

Tercera

Se recomienda a los trabajadores, establecer redes de trabajo y compartan conocimientos
con colegas que se actualizan. La colaboracion puede aumentar la motivacion. Aseglrense
de aplicar los nuevos conocimientos y habilidades en su trabajo diario. Manténganse
comprometidos con el aprendizaje constante para acomodarse a innovaciones en el
ambiente laboral. La capacidad de aprender nuevas habilidades es fundamental para
mantenerse motivados.

Cuarta

Se recomienda a las autoridades de la Municipalidad. Disefiar e implementar programas de
formacion continua para los trabajadores que se adapten a las necesidades y objetivos
profesionales. Acceso a oportunidades de actualizacidon y capacitacion de calidad que

mantengan a los trabajadores actualizados y motivados.
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ULO: Desarrollo protesional y lIa motivacion en [os trabajadores de [a Municipalidad

rovincia

de dSan

oman, afio 2023

Enfoque: Cuantitativo. Método: Deductivo. Tipo: Aplicada. Nivel: Correlacional. Disefio: No experimental-transversal Técnica: Encuesta

¢ Existe relacion entre el

La relacion del desarrollo

Determinar el grado de

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVO VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Problema general Hipotesis general Objetivo general 1. Vi. DESARROLLO | 1.1.Formacién 1.1.1. Nivel de estudios
PROFESIONAL 1.1.2. Area de conocimiento
1.1.3.

desarrollo profesional y la
motivacion de los
trabajadores de la
Municipalidad provincial de
San Roman, afio 20237

Problemas especificos

PE1. ;Cual es larelacion de

la formacibn con la
motivacion en los
trabajadores de la

Municipalidad provincial de
San Roman, afio 20237

PE2. ;Cual es larelacion de

la actualizacion con la
motivacion en los
trabajadores de la

Municipalidad provincial de
San Roman, ano 20237

PE3. ¢ Cual es la relacion de
la adaptabilidad laboral con
la  motivacion en los
trabajadores de la
Municipalidad provincial de
San Roman, ano 20237?

profesional y la motivacion en
los trabajadores de Ia
Municipalidad provincial de
San Roman, afio 2023, es
significativa.

Hipétesis especificas

HE1. La relacion de la
formacion con la motivacion
en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de
San Roman, ano 2023, es
significativa.

HE2. La relacion de la
actualizacion con la
motivacion en los
trabajadores de la

Municipalidad provincial de
San Roman, ano 2023, es
significativa.

HE3. La relacion de la
adaptabilidad laboral con la
motivacion en los
trabajadores de la

Municipalidad provincial de
San Roman, ano 2023, es
significativa.

relacién entre el desarrollo
profesional y la motivacién
en los trabajadores de la
Municipalidad provincial de
San Roman, aifo 2023.

Objetivos especificos

OE1. Establecer el grado
de relacion de la formacion
y la motivacion en los
trabajadores de la
Municipalidad provincial de
San Roman, ano 2023.

OE2. Establecer el grado
de relacién de la

actualizacion y la
motivacion en los
trabajadores de la

Municipalidad provincial de
San Roman, ano 2023.

OE3. Establecer el grado

de relacion de la
adaptabilidad laboral y la
motivacion en los
trabajadores de la

Municipalidad provincial de
San Roman, afo 2023.

Proceso continuo de
mejora y aprendizaje
que tienen los
trabajadores en su
entorno laboral, el cual

les permite adquirir
nuevas habilidades,
conocimientos y
competencias

necesarias para

mejorar su desempefo
en su trabajo y en la
organizacion en la que
se encuentran, lo que
se traduce en una
ventaja competitiva
para la  empresa.
(Fernandez, 2002)

2.Vd. MOTIVACION
La Motivacion, se
compone de factores

higiénicos y
motivadores. Los
primeros estan
relacionados con las
condiciones

laborales, mientras

que los segundos con
el trabajo en si mismo
y el desarrollo
personal. (Herzberg,
1968)

1.2. Actualizaciéon

1.3. Adaptabilidad

laboral

2.1.Intrinseco

2.2.Extrinseco

Relevancia para el
trabajo
1.1.4. Calidad de formacion
Cursos y capacitacion
conferencias y semin.
Publicaciones
Investigaciones

—_— ) A
NN
Pwio

1.3.1. Flexibilidad

1.3.2. Capacidad de
aprendizaje

1.3.3. Toma de decisiones
1.3.4. Trabajo en equipo
1.3.5. Gestion del tiempo

Logro

Reconocimiento laboral
Crecimiento laboral
puesto de trabajo
Responsabilidad

NENENENEN
R N N W U §
arws

2.2.1. Supervisién

2.2.2. Relaciones
interpersonales

2.2.3. Estabilidad laboral
2.2.4. Riesgo en el trabajo
2.2.5. Politica de la institucion
2.2.6. Sueldos y beneficios
2.2.7. Condiciones fisicas de
trabajo
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MOTIVACION

Extrinseco

Intrinseco
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ DE JULIACA
FACULTAD DE CIENCIAS AMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA
L INTRODUCCION

Buenos dias, soy estudiante de la UANCYV de la facultad de ciencias administrativas y la
escuela profesional de administracion y gestion publica, con el objetivo de conocer la
relacion del desarrollo profesional y la motivacion en los trabajadores de la Municipalidad
Provincial de San Roman, solicitamos su colaboracion llenando esta encuesta, marcando
con una “X” la respuesta de su eleccion. Le agradecemos de antemano su cooperacion.

IL. INDICACIONES

A continuacion, las afirmaciones, juzgue la frecuencia de cada item planteado. Use la
siguiente escala de puntos (1,2,3,4,5) y marque con una “X” la alternativa seleccionada:

1= Nunca 2= Casi nunca 3= A veces 4= Casi siempre 5=
siempre
=
, s &
ITEMS Sl gl 5] e
° 8 =] 8 2 o
Z S1z| 2|2 8
Z|lo| | O| wm

VARIABLE 1: DESARROLLO PROFESIONAL
Mi nivel de estudios ha contribuido significativamente a mi desarrollo laboral.

La especializacion en mi area es fundamental para mi desempefio.

La formacion que he recibido esta directamente relacionada con mi trabajo.

La calidad de la formacion que he recibido es satisfactoria para mi desarrollo.

Participar en cursos y capacitaciones me ha ayudado a mejorar las habilidades

Asistir a conferencias y seminarios ha ampliado mi conocimiento en mi area.

Contribuir en publicaciones es parte importante de mi desarrollo profesional.

Realiza investigaciones para mejorar procedimientos o servicios de la MPSR.

(R XN | N[V N -

Soy capaz de adaptarme a cambios laborales de manera efectiva.

i
=)

Tengo la disposicion y habilidad para aprender nuevas habilidades.

[
[

Puedo tomar decisiones informadas y efectivas en situaciones laborales.

o
N

Colaboro de manera efectiva con mis colegas en proyectos y tareas laborales.

p—
w

Organizo mi tiempo eficientemente para cumplir con mis responsabilidades.
VARIABLE 2: MOTIVACION
14 | Mi trabajo me da la oportunidad de lograr metas personales y profesionales.

15 | Recibo reconocimiento y aprecio por mi desempeiio en el trabajo.

16 | Tengo oportunidades claras de crecimiento y desarrollo en mi puesto actual.

17 | Disfruto de las responsabilidades y tareas en mi puesto de trabajo actual.

18 | Siento que mi trabajo es una responsabilidad importante y valiosa.

19 | La supervision efectiva en mi trabajo influye positivamente en mi motivacion.

20 | Las relaciones son positivas con mis colegas en mi trabajo.

21 | La seguridad en mi empleo es un factor importante que me motiva a trabajar.

22 | Lareduccion de riesgos en mi trabajo es positiva y adecuada para laborar.

23 | Las politicas y normativas influyen para cumplir con mis responsabilidades.

24 | La compensacion econdomica y los beneficios son justa para mi en el trabajo.

25 | Las condiciones fisicas y el entorno son adecuadas en el trabajo.

“MUCHAS GRACIAS”

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

‘ TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Validez del instrumento

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA
TITULO DE TESIS: DESARROLLO PROFESIONAL Y LA MOTIVACION EN LOS
TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN, ANO 2023

L. REFERENCIAS 't
« EXPERTO/NOMBRES Y APELLIDOS: .Robest o Caye  Colgee hoanca. ..
e PROFESION : ... A3 s 240X oo,
o CARGO ACTUAL: ... J2 @008 oo
e GRADO ACADEMICO: ... E2.0c 0y ..o,
II. ASPECTO DE VALIDACION
o 2
5 o o kB
gl 3| g| 3| &
& = > frr}
e (U4 “:‘ = Q
INDICADORES CRITERIOS Bla) 21 ] %
1. CLARIDAD Estd redactado con lenguaje apropiado )<
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en capacidades observables ><
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia X
4. ORGANIZACION Existe una organizacién légica de los items con las variables ><
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacién )(
7.-CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientificos )<
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la investigacion ><
10. PERTINENCIA El instrumento es util y adecuado para la investigacién )<

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015,
p. 217)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C=Total/50= 44 /50 = 0, 88

III. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

...............................................................................................................

IV. RESOLUCION
a. Aprobado  (C>75%=0.75) ]
b. Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]
Lugar y fecha:.....do\aca....... 13. e noviembre. . del 003

...... w.‘.“........:..!..n........- o
Firma del expert ‘% -
DNIN®.. & 2/ %5 v/

Ne uclulur;..@.?é..i 73)/7 ?.}
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA
TITULO DE TESIS: Desarrollo profesional y la motivacién en los trabajadores de la
Municipalidad Provincial de San Roman, afio 2023

I. REFERENCIAS

e EXPERTO/NOMBRES Y APELLIDOS; ..Enrive.@. Apaza. Chutines............
o PROFESION :..2st%... 00 Lm0 IACRR  cvvesesssrsverssesisesesessssssasasasaras
o CARCO ACTUAL:  ERRREBTIN. ... oves commonmsanumemionssespeessiscampvsmiseesnsssisas

* GRADO ACADEMICO: ....d‘?’..t.ag\fsfcl...m.[*).d%‘.o:ts." LRI s ennivasisansis
I1. ASPECTO DE VALIDACION

3

HEIPEE

v

| 3| 5| 35| 8

INDICADORES CRITERIOS . .l 2] S i3

1. CLARIDAD Esté redactado con lenguaje apropiado ¥ ]2 41X
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en capacidades observables T 12N 3 L4
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 11213 |X]5
4. ORGANIZACION Existe una organizacién légica de los items con lasvariables | 1 [ 2 | 3 | | ©
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes 1 12 X 4 | S
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacién 11213|X]5
7.-CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientificos 1 123 [|%] 5
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e (ndices 3 112 )’< 415
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la investigacién 1 121314 |3
10. PERTINENCIA El instrumento es Util y adecuado para la investigacién 234 )(

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015,
p.217)

Coeficiente de valorizacién porcentual, C=Total/50= 4 2/50 = 0,84

IIL. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

...............................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

IV. RESOLUCION
a. Aprobado (C275%=0.75) B
b. Desaprobado (C<75%=0.75) [_]

Lugary fecha:.... ({rls263........ 1% . nastemmbre.. e\ 202 T,

Fmddexpcm ........
DNIN.. D2 AR 2
N© celular:......?.. 5&0@&6}
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I. REFERENCIAS

o EXPERTO/NOMBRES Y APE;?L pos: [eo\mar. [loses, Lueana, ...

o PROFESION :....A0LG,. 0. KA PINiSTIBEN N oniiiiniissivrienans ——
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11. ASPECTO DE VALIDACION

E 2l e

8 3| s| 2|3
| 2| &| 5|8

INDICADORES CRITERIOS al #| S| =

1. CLARIDAD Estd redactado con lenguaje aproplado 1|27 3] & %
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en capacidades observables TN i o1 7( 5
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia SENENY 4K
4. ORGANIZACION Existe una organizacién légica de los items con las variables | 1 | 2 x 415
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes 1:4]:i2 X 4|5
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacién 12X 4|5
7.-CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientlficos 2| 3| %] 5
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices 2 -3 %] S
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la investigacién 12 3] 4 X

10. PERTINENCIA El instrumento es (til y adecuado para la investigacién 181520 3 1 3 )(

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015,
p. 217)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C=Total/50=_A (_3/_5 o =080

III. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

...............................................................................................................

...............................................................................................................

IV. RESOLUCION
a. Aprobado (C275%=0.75) B3
b. Desaprobado (C<75%=0.75) [_]
Lugary fecha:.... 6 ulyata......... 15.8¢. nemerdere. e\ 2023
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAQION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _23-09-2024
1. Datos del autor (es): ' ;

Nombres y Apellidos; FREDY EFRAIN QUISPE LIPA
Direccion: JR. LAMBAYEQUE N° 2470 - JULIACA

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _47058066

Teléfono: 988 700 004 .. email: fredy.trezreinas@gamil.com
Nombres y Apellidos: ;

Direccion:

DNI/Carné de Extranj er1a/Pasaporte Ne:

Teléfono: £ email:

Facultad y/o Escuela de Posérad_o: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Escuela Profesional o Mencion: _ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA
Titulo-o Grado Académico a optar: LICENCIADO EN ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA

Asesor: Dr. Sc. SANTOTOMAS LICIMACO AGUILAR PINTO
i
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia ProfesionalﬂD Trabajo Académico [_]
Titulo; DESARROLLO PROFESI@NAL Y LA MOTIVACION EN LOS TRABAJADORES DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN ANO 2023

Palabras claves, (3a 5 termmos) Actuallzac:on adaptabilidad laboral, extnnseco formacion e intrinseco.

:Esta obra se desarrollé en la UANCV L9
2

1 Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 8i su produccién intelectual se desarroll6 en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
dep6sito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

|:| Bachiller Titulo DZda Especialidad DMaestria I:]Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién de depodsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piiblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion,
Declaro que la produccién intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautorfa con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la producecion intelectual, y no le hard ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

St, autorizo que se deposite inmediatamente.,

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

I:l No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede juna licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que ofras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
(Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacion piblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
|:| No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Per( goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

l:] Internacional

Nacional

Linea de investigacion: Administracién Publica (5909-UNESCO)

23 de setiembre del 2024

Firma de Autor huella digital Fecha
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