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RESOLUCION N° 0087-2025-D/FCJP-UANCV
Juliaca, 22 de mayo de 2025.

Vistos: El expediente, 2025-CU-3311 presentado por la
Bachiller en Derecho Srta. AYDEE APAZA MAMANI, quien solicita nominacién de
jurados, fecha y hora para rendir el examen de sustentaciéon de borrador de tesis
denominado: ANALISIS DE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD EN
EL NO CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA
FAMILIAR, CIUDAD DE PUNO 2024, linea de investigacién: DERECHO PUBLICO - P05,
para optar el Titulo Profesional de ABOGADA v;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al Reglamento de Grados y
Titulos de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de
Derecho, concordante con el Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV, es procedente acceder a la peticidon del interesado.

Y estando, la opinién favorable del Director de la
Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion N® 0294-2023-
UANCV-CU-R.

RESUELVE:

Primero.- DECLARAR APTO el informe final de la
investigacion (Borrador de Tesis), por tanto debe senalarse lugar, dia y hora para
la sustentacion del borrador de tesis, en forma presencial, presentado por la Bach.
Srta. AYDEE APAZA MAMANI, para optar el Titulo Profesional de ABOGADA, el mismo
que se llevard a cabo el proximo viernes, 30 de Mayo de 2025 a las 8:00:00 AM.
lugar FILIAL PUNO - SALON DE GRADOS EP DERECHO.

Segundo.- Designar como Jurados, para la evaluacién
del examen de sustentacion de tesis referido, Integrado por los siguientes docentes:

Presidente del jurado : Dra. KATTY AGRIPINA PEREZ ORDONEZ

Primer miembro : Dr. WALTHER MARCELINO NIETO PORTOCARRERO
Segundo miembro : Mgtr. MIGUEL ANGEL TOMAYCONZA FERNANDEZ BACA
A OR:

Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA

Tercero.- La Comisibn de Grados y Titulos de la
Facultad, Secretaria Académica y Administrativa quedan encargadas del
cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUCION: /4
DECANATURA FCIP, INTERESADO. ‘_‘ vk
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UNIDAD DE INVESTIGACION I

DERECHO

RESOLUCION N° 718-2024-UI-FCJP-UANCV-J

Juliaca, 08 de noviembre de 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-16071 de fecha 04 de noviembre de 2024, presentado por la Bach. AYDEE APAZA
MAMANI, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05)
“Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” que fue revisada por el Comité
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, la Bach. AYDEE APAZA MAMANI, quien solicita |a revision del Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis) del tema titulado: ANALISIS DE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD EN EL
NO CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA FAMILIAR, CIUDAD
DE PUNO 2024, conducente para optar el Titulo profesional de ABOGADA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable al Informe Final de la Investigacion (borrador de
Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro el asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)
del ASESOR Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y
Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del tema titulado: ANALISIS DE LA
RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD EN EL NO CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE
PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA FAMILIAR, CIUDAD DE PUNO 2024, presentado por la Bach.
AYDEE APAZA MAMANI, para optar el Titulo Profesional de ABOGADA, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA.
ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

(\\U\)(\\

S WELASQL

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

RESOLUCION N° 425-2024-UI-FCJP-UANCV-J

Juliaca, 22 de julio de 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-9220 de fecha 18 de julio de 2024, el cual solicita Revision de propuesta de
Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacién” que fue revisada
por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. AYDEE APAZA MAMANI, quien solicita la revision y aprobaciéon de la propuesta de
Investigacion de Titulo: ANALISIS DE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD EN EL NO
CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA FAMILIAR, CIUDAD DE
PUNO 2024, conducente para optar el Titulo profesional d¢ ABOGADO(A).

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intero de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion favorable a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro la propuesta del ASESOR Dr: JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA
CALCINA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI;
Y.

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y
Modificatoria N°® 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulado: ANALISIS DE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD EN EL
NO CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA FAMILIAR, CIUDAD
DE PUNO 2024, presentado por el (la) Bach. AYDEE APAZA MAMANI, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Dr: JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA
CALCINA.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

8 AD ANDINA
W CAT LASQUEZ

DECANATURA FCIP, INTERESADO.
ARCH. FTChV/ncv.
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Yo_AYDEE APAZA MAMANI . identificado con DNI
Nro. 46438179 en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional

O Programa de Segunda Especialidad,

[0 Programa de Maestria o Doctorado

DERECHO

informo que he elaborado el/la Bl Tesis o [ Trabajo de Investigacién, (1 Trabajo Académico
denominada:

ANALISIS DE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD EN EL NO CUMPLIMIENTO DE LAS

MEDIDAS DE PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA FAMILIAR, CIUDAD DE PUNO 2024

Asesorado por: Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca, 02 de setiembre del 2025
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RESUMEN

El propésito principal de este trabajo es establecer la influencia de la
resistencia o desobediencia a la autoridad en el no cumplimiento de las
medidas de proteccion en crisis de violencia familiar, ciudad de Puno 2024.
Material y métodos: Se empled un cuestionario dirigido a 38 abogados que
han manejado situaciones de abuso doméstico en el distrito de Puno. Este
procedimiento se fundamentd en un enfoque cuantitativo y en la utilizacion
del método hipotético-deductivo. Resultados: En promedio, el 57.25% de
los abogados tiene una percepcién intermedia ("a veces") sobre la confianza,
capacidad, necesidad y justificacion de las medidas de defensa
implementadas por las autoridades en casos de violencia. Ademas, el
60.55% de los abogados considera que "a veces" la influencia social, a
través de opiniones y presiones, contribuye al incumplimiento de estas
medidas. Por otro lado, el 58.58% observa que "a veces" la influencia social
impacta notablemente en el comportamiento de incumplimiento, destacando
la presion social como el factor mas relevante. Conclusiones: Se verifico
que la oposicién o incumplimiento frente a la autoridad influye directamente
en la desobediencia a las disposiciones de resguardo en contextos de
violencia domeéstica en la ciudad de Puno en 2024. Los resultados de la
prueba de Rho (0.889) indican que la resistencia a las autoridades afecta
negativamente el cumplimiento de estas medidas. Esto sugiere la necesidad
de desarrollar politicas y estrategias que mejoren la efectividad de las
disposiciones de resguardo aplicadas en casos de violencia doméstica.

Palabras clave: desobediencia, disposiciones de resguardo, resistencia y

violencia.
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ABSTRACT

The main purpose of this study is to establish the influence of resistance or
disobedience to authority on non-compliance with protective measures in
domestic violence crises, Puno City, 2024. Materials and methods: A
questionnaire was administered to 38 lawyers who have handled domestic
abuse situations in the Puno district. This procedure was based on a
quantitative approach and the use of the hypothetical-deductive method.
Results: On average, 57.25% of lawyers have an intermediate perception
("sometimes") regarding the confidence, capacity, necessity, and justification
of the defense measures implemented by authorities in cases of violence.
Furthermore, 60.55% of lawyers consider that "sometimes" social influence,
through opinions and pressure, contributes to non-compliance with these
measures. On the other hand, 58.58% observe that "sometimes" social
influence significantly impacts non-compliance behavior, highlighting social
pressure as the most relevant factor. Conclusions: It was found that
resistance to or noncompliance with authorities directly influences
disobedience to safeguarding provisions in domestic violence contexts in the
city of Puno in 2024. The results of the Rho test (0.889) indicate that
resistance to authorities negatively affects compliance with these measures.
This suggests the need to develop policies and strategies to improve the
effectiveness of safeguarding provisions applied in cases of domestic
violence.

Keywords: disobedience, protection measures, resistance and family

violence.
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INTRODUCCION
La violencia es una anomalia complicada que perturba a diversas
sociedades, generando una influencia profunda en el bienestar corporal y
psicologico. En el ambito de la ciudad de Puno, la ejecucion de medidas de
proteccidn ha sido un esfuerzo clave para salvaguardar a los individuos que
enfrentan situaciones de violencia en el hogar. Sin embargo, aunque se
cuente con la presencia de estas normativas legales, se ha observado una
resistencia o desobediencia por parte de los afectados y, en algunos casos,
incluso de las autoridades encargadas de su cumplimiento. Tal problematica
llevo a que formule el siguiente titulo: Anélisis de la resistencia o
desobediencia a la autoridad en el no cumplimiento de las medidas

de proteccion en crisis de violencia familiar, ciudad de puno 2024.

El presente estudio se propone analizar la resistencia o la ausencia de
respeto hacia la autoridad en el marco del no cumplimiento de las medidas
de proteccion. Mediante una perspectiva cuantitativa y un esquema
metodoldgico de tipo descriptivo correlaciona, se busca identificar los
factores que influyen en esta problematica y aportar evidencias que permitan
comprender mejor las dinamicas de poder y control que operan en
situaciones de violencia familiar. Este andlisis no solo tiene relevancia
académica, sino que también ofrece implicaciones practicas para la
formulacion de politicas y habilidades que busquen optimar la eficacia de las
estrategias de defensa y la creacion de un ambiente mas seguro para las

personas afectadas por la violencia doméstica.

Este analisis se estructura siguiendo el formato convencional de la

investigacion Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y se divide en
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una estructurada con el propdsito de ofrecer una comprensién completa
sobre la tematica investigada. A continuidad, se expone una sintesis breve

de cada uno de estos apartados:

Aspectos Generales: se contextualiza la investigacion, se justifica relevancia
del estudio y se definen las metas que orientaran el desarrollo del estudio,
ofreciendo una panoramica inicial del contenido abordado, subrayando la

importancia del tema vy los fines que se persiguen con el analisis.

Fundamentos Tedricos: se centra en un analisis detallado de los conceptos
clave relacionados con la dependencia economica del agresor y la violencia
contra la mujer. Se examinan teorias relevantes y los marcos disponibles
ofrecen un fundamento tedrico robusto para el estudio, permitiendo

establecer una base sodlida que respalde el analisis.

Metodologia de Investigacion: se narra de manera detallada el procedimiento
seguido para recopilar informacion, elegir las fuentes pertinentes y aplicar
las técnicas de analisis correspondientes, aclarando la estrategia
metodoldgica y la forma en que se examinaron las cuestiones planteadas en

la investigacion.

Analisis de Resultados y Discusion: Se analizan los datos recopilados en
relacion con las interrogantes del estudio fueron abordadas mediante el uso
de graficos y cuadros. Ademas, se realiza una discusién exhaustiva de los
resultados, resaltando sus implicaciones y relevancia, y se ofrecen

conclusiones y recomendaciones fundamentadas en el analisis realizado.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcién del problema

En la boga, la violencia intrafamiliar representa una problematica
global que impacta a millones de personas. De acuerdo con la OMS (2021),
1 de cada 3 mujeres ha experimentado alguna forma de violencia, ya sea
fisica o sexual, primariamente en el aspecto doméstico. La inobservancia de
las medidas de proteccion agrava esta situacion. Por otro lado, Ramirez et
al. (2020) subrayan que la falta de respeto hacia la autoridad encargada de
aplicar dichas medidas pone de manifiesto una vulnerabilidad en el método
de proteccion de las victimas, debilitando la efectividad de las respuestas
legales y perpetuando un ciclo de violencia que carece de soluciones

sostenibles.

En diversos paises, incluido Espafa, se ha registrado un aumento
preocupante en los casos de violencia doméstica, acompafado por un
elevado nivel de incumplimiento de las érdenes de proteccién emitidas por
las autoridades. Segun cifras de 2021, mas del 30% de estas disposiciones
no fueron respetadas (Consejo General del Poder Judicial, 2021). Este

panorama refleja una falla estructural significativa, ya que, aunque las
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instituciones dictan estas medidas, su aplicacién efectiva no siempre esta
garantizada (CDHCM, 2022). Como resultado, las victimas permanecen
expuestas a situaciones de riesgo, lo que plantea un desafio persistente para
los sistemas judiciales y las fuerzas de seguridad en su misién de brindar

proteccion adecuada.

En Peru, los datos del INEI (2021) revelan que el 68% de las damas
han sufrido alguna modalidad de violencia. Aunque se han implementado
medidas de proteccion, el incumplimiento de estas sigue siendo
preocupante; en 2020, cerca del 40% de estas érdenes no se ejecutaron
(Defensoria del Pueblo, 2020). Esta situacion pone de relieve una pérdida
de credibilidad en las entidades encargadas de velar por la seguridad de las
victimas, exponiéndolas a peligros continuos y destacando la necesidad
urgente de reforzar los sistemas de supervision y aplicar sanciones mas

efectivas.

En Puno, la situacion es aun mas critica. Durante 2023, se registré 113 casos
de violencia familiar; ademas, y a nivel nacional este representa el 1,4%
(CDC MINSA, 2023). Esta resistencia a la autoridad pone en peligro a las
victimas y genera un ambiente de impunidad. Ademas, las barreras
culturales y geograficas en la regién complican la aplicacion efectiva de las
leyes, dejando a muchas victimas en una situacion de indefension frente a

Sus agresores.
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1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢, Como la resistencia o desobediencia a la autoridad influye directamente en
el no cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia

familiar, ciudad de Puno 20247

1.2.2. Problemas especificos
s PE1: ;Coémo la percepcion de autoridad influye directamente en el no
cumplimiento de las medidas de proteccioén en crisis de violencia familiar,
ciudad de Puno 20247
% PE2: ;Como la ElI comportamiento de desobediencia influye
directamente en el no cumplimiento de las medidas de proteccion en
crisis de violencia familiar, ciudad de Puno 20247
s PE3: ;Cémo la influencia social influye directamente en el no
cumplimiento de las medidas de proteccioén en crisis de violencia familiar,
ciudad de Puno 20247
1.3. Justificacién
% Justificacién Tedrica:
Este estudio tiene un alto valor tedrico, al abordar la desobediencia de
las disposiciones de resguardo en situaciones de violencia doméstica
desde la perspectiva de la Teoria de la Legitimidad de la Autoridad.
Segun esta perspectiva, la disposicion de las personas a acatar leyes
y regulaciones gubernamentales depende de cémo perciben la
legitimidad de las autoridades responsables de su implementacion.

En el ambito de la violencia familiar en Puno, se examiné cémo los

culpables valoran la legitimidad de las medidas de proteccion
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establecidas por el sistema judicial y otras entidades. Este analisis
resulto fundamental para entender las causas de la resistencia o
desobediencia, o que permitié enriquecer el desarrollo de una base
conceptual mas consistente que permita comprender el
incumplimiento en contextos analogos.
« Justificacion Practica:

A través de los hallazgos de este estudio, se brindara a los hombres
de justicia, a las instituciones de proteccién y a las entidades
gubernamentales la oportunidad de identificar las barreras que
obstaculizan la aplicacion efectiva de dichos mecanismos. De esta
manera, podran proponer estrategias orientadas a mejorar su
implementacion.

Ademas, el estudio ofrecera herramientas que contribuiran a
fortalecer la percepcion de legitimidad de las autoridades, lo que, a su
vez, ayudara a reducir la repeticion de conductas violentas dentro del
ambito familiar.

« Justificacion Metodologica:

Desde el plano metodoldgico, este estudio se desarrollé bajo un
enfoque de caracter cuantitativo y correlacionar para explorar como la
vision de legitimidad de la autoridad afecta el no cumplimiento de las
disposiciones de salvaguarda. Para ello, se aplicaron encuestas
dirigidas a operadores juridicos, especificamente abogados, lo que
permitié recopilar datos relevantes. Esta informacion fue procesada y
examinada utilizando herramientas estadisticas, proporcionando

insights clave para el analisis.
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Este enfoque no solo facilito una comprension detallada de las causas
que inciden en el incumplimiento de las disposiciones de resguardo,
sino que también ofrecid una base empirica solida para el analisis.
Ademas, la metodologia garantizo que los resultados obtenidos sean
representativos, lo que, a su vez, contribuira a la efectividad de las
politicas y estrategias de resguardo en el ambito de la violencia
familiar.
1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Establecer la influencia de la resistencia o desobediencia a la autoridad en
el no cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia

familiar, ciudad de Puno 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

% OE1: Determinar la influencia de la percepcion de autoridad en el no
cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia familiar,
ciudad de Puno 2024.

% OE2: Determinar la influencia del comportamiento de desobediencia en
el no cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia
familiar, ciudad de Puno 2024.

s OE3: Determinar la influencia de la influencia social en el no cumplimiento
de las medidas de proteccion en crisis de violencia familiar, ciudad de

Puno 2024.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

w INVESTIGACION

1.5. Hipétesis

1.5.1. Hipdtesis general

Establecer la influencia de la resistencia o desobediencia a la autoridad en
el no cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia

familiar, ciudad de Puno 2024.

1.5.2. Hipdtesis especificas

% HE1: Determinar la influencia de la percepcién de autoridad en el no
cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia familiar,
ciudad de Puno 2024.

% He2: Determinar la influencia del comportamiento de desobediencia en el
no cumplimiento de las medidas de proteccién en crisis de violencia
familiar, ciudad de Puno 2024.

% He3: Determinar la influencia de la influencia social en el no cumplimiento
de las medidas de proteccion en crisis de violencia familiar, ciudad de

Puno 2024.
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1.6. Operacionalizacién de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
Variable 1 Dimensiones Indicadores Valores
1. Resistenciao 1.1. Percepcién  1.1.1. Grado de confianzaenlas g.No.
desobediencia de la autoridad autoridades b.A veces.
a la autoridad 1.1.2. Opiniones sobre la c. Si.

justificacion de las medidas
de proteccién
1.2. Comportami 1.2.1. Frecuencia de
ento de incumplimiento de las
desobediencia 6rdenes de proteccion
1.2.2. Razones dadas para la
desobediencia
1.3. Influencia 1.3.1. Influencia de
social amigos/familia en la
decision de desobedecer
1.3.2. Presion social percibida

respecto a las medidas de

proteccion
Variable 2 Dimensiones Indicadores Valores
2. Cumplimiento 2.1.Grado de 2.1.1. Porcentaje de a.No.
de las cumplimiento cumplimiento de las medidas b.A veces.
medidas de de proteccion c. Si.

proteccion 2.1.2. Numero de medidas

cumplidas en el ultimo mes

Nota. La tabla presenta una serie de procesos que suministran la comprensién y el

analisis del tema objeto de estudio.
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CAPITULOII

FUNDAMENTOS TEORICOS

21 Antecedentes de la investigaciéon

2.1.1. A nivel internacional

Gambetta et al. (2021) en su indagacion, se propone analizar el marco
juridico e institucional que rige las medidas cautelares en Uruguay, y su
contribucion en la batalla contra la violencia de género. Mediante un enfoque
cualitativo, el estudio examina la evolucion de la legislacion en el pais y
cémo, apoyadas por el Codigo General del Proceso, las medidas cautelares
han sido implementadas para salvaguardar a las personas afectada por
agresiones en el entorno familiar. Se resalta que tres de cada cuatro mujeres
que se beneficiaron de estas medidas no sufrieron revictimizacion, lo que
refleja una efectividad del 75% (Fonseca et al., 2020). Ademas, el articulo
menciona que, aunque las tobilleras electrénicas refuerzan estas medidas,
no son determinantes para su éxito. En conclusion, se enfatiza que la
colaboracion entre la policia, el sistema judicial y las instituciones de

rehabilitacion es esencial para garantizar la efectividad de estas medidas.

Padilla (2022) se propone analizar las repercusiones del

incumplimiento de las disposiciones de resguardo de proteccion que
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garantizan la seguridad fisica y emocional de las victimas. Para ello, se ha
utilizado una metodologia que abarca un analisis critico-juridico, apoyado en
métodos comparativos, doctrinales y analiticos. La poblacion objeto de
estudio incluye casos de victimas de violencia intrafamiliar, aunque no se
especifica un numero exacto. Se han implementado técnicas de
comparacion juridica y doctrinal, utilizando entrevistas y analisis de casos
judiciales como herramientas para la recopilaciéon de informacién. Los
resultados muestran que la falta de cumplimiento de estas disposiciones
contribuye a aumentar la revictimizacion en un 60% de los casos. Ademas,
muchas victimas justifican su situacion debido a factores como la
dependencia econdmica o el temor, lo que pone en riesgo su seguridad. Por
ultimo, el analisis enfatiza la urgencia de fortalecer el sistema de proteccion
y seguimiento para asegurar la garantia de las medidas, sefialando que las

sanciones impuestas por incumplimiento no siempre logran ser disuasorias.

Borja & Gomez (2024) llevan a cabo una investigacién sobre el
incumplimiento de las acciones de resguardo dirigidas a las personas
afectadas por la violencia doméstica en el cantéon Tena, Ecuador, con el fin
de evaluar la efectividad de las disposiciones establecidas en el articulo 558
del Cédigo Organico Integral Penal (COIP). Su estudio adopta un enfoque
cuantitativo y utiliza un diseio metodolégico de caracter no experimental,
utilizando datos estadisticos proporcionados por la Fiscalia de Tena. Los
hallazgos mostraron que el 20% de las medidas de proteccion no fueron
implementadas correctamente, siendo las medidas 3 y 4 las mas vulneradas,
con 24 y 23 casos respectivamente. Ademas, el analisis destacoé que la

insuficiencia en el seguimiento y la escasez de sentencias (solo un caso
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durante todo el afio) contribuyen a la sensacién de indefension entre las
victimas. En conclusion, aunque las medidas de proteccidn son esenciales,
es crucial mejorar su implementacion y supervision con el propésito de

asegurar la seguridad de las victimas.

2.1.2. A nivel nacional

En su estudio, Pomachari (2021) analiza la conexion entre las
estrategias de salvaguarda en la violencia familiar y las infracciones
relacionadas con el desobedecimiento a la autoridad en una fiscalia penal
provincial de la region de San Martin. Respecto a la metodologia, es de
caracter basico y con un enfoque correlacional de tipo no experimental, se
basé en el analisis de 50 carpetas fiscales relacionadas con casos de
violencia familiar. Para recopilar informacion, empleo la técnica de analisis
documental mediante una guia especifica como instrumento. Los hallazgos
indicaron que el 46% de los casos correspondian a violencia psicoldgica,
mientras que el 96% de las medidas de proteccion implementadas se
catalogaron como "otros requeridos", principalmente prohibiciones de actos
violentos. Al utilizar la prueba de chi-cuadrado, se observd una correlacion
significativa (p = 0.020) entre las estrategias de proteccién y su relacién con
el delito de resistencia, y su vinculo con el delito de desacato con un
coeficiente de contingencia de 0.401. En conclusion, el estudio demuestra
que las estrategias de proteccion tienen un impacto en la perpetracion del

ilicito de oposicidon o desacato a la autoridad.

Chamorro (2023) con el objetivo principal de analizar la relacion

existente entre el desacato a la autoridad y la inobservancia de las
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disposiciones de resguardo en contextos de violencia de género en Canete
durante el periodo 2020-2022. La investigacion siguidé un enfoque no
experimental y de tipo longitudinal, con una muestra de 30 encuestas
anonimas realizadas a mujeres victimas de violencia. Respecto a los datos,
se recopilaron a través de un cuestionario estructurado en una escala Likert.
Los hallazgos mostraron que el 73.3% de las participantes consideraron que
las disposiciones de proteccibn no fueron efectivas para frenar el
comportamiento del sujeto activo, mientras que en el 53.3% de los casos se
reporté reincidencia en los actos violentos. El analisis estadistico, mediante
el coeficiente de correlacion de Pearson, se evidenci® un vinculo
estadisticamente relevante de 0.689 entre el rechazo a las normas
establecidas por la autoridad y la falta de cumplimiento de las disposiciones
de proteccion dispuestas. En conclusion, la falta de eficacia de estas
disposiciones favorece la persistencia de actos violentos y el incumplimiento

de las disposiciones legales.

Calderon (2019) examind la viabilidad de atribuir responsabilidad por
el delito de desacato a la autoridad en casos de incumplimiento de medidas
de resguardo vinculadas a hechos de violencia familiar. Este estudio, de
caracter aplicado, se empled un disefio de tipo no experimental con enfoque
transversal. Su estudio se centrd en el analisis de expedientes de violencia
domeéstica, utilizando la habilidad de analisis documental como herramienta
principal. Los resultados indicaron que el 82% en situaciones donde se da el
desobedecimiento de las disposiciones de proteccion establecidas, estaban
asociados a episodios de violencia recurrente. Ademas, se encontré que el

56% de los infractores reincidieron en conductas violentas tras ignorar las
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disposiciones establecidas. El coeficiente de RHO, utilizado para explorar la
relacion entre la reincidencia y el incumplimiento, evidencié una correlacién
significativa de 0.74. En conclusidn, el estudio destacé que la imputacion por
desobediencia no solo es factible, sino también esencial con el fin de evitar

y reducir los actos de violencia intrafamiliar.

2.1.3. A nivel local

Mamani (2022) llevé a cabo un estudio acerca de la efectividad de las
disposiciones de resguardo contempladas en la Ley 30862 particularmente
en las provincias de Tambopata y el distrito de Inambari, durante el afio 2020.
Esta investigacion, con enfoque combinado y disefio no experimental,
emple6 el método hipotético-deductivo, apoyandose en entrevistas,
encuestas y analisis documentales para la recopilacion de datos. Los
resultados obtenidos revelaron que las medidas de proteccion bajo esta ley
no cumplen su propdsito, evidenciado por un incremento en los casos de
violencia y la persistente sobrecarga de procesos judiciales relacionados con
este delito. Se concluyé que las disposiciones legales actuales no aseguran
la proteccidn de las personas afectadas, en gran medida debido al deficiente
seguimiento de las denuncias por parte de las autoridades. Esta falta de
accién y compromiso por parte de las instituciones representa un serio riesgo
para los sectores mas vulnerables, como las mujeres y los integrantes de las

familias afectadas.

2.2.1. Teoria de la Legitimidad de la Autoridad:

La Teoria de la Legitimidad de la Autoridad, desarrollada

originalmente por Max Weber y posteriormente refinada por autores
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contemporaneos como (T. Tyler, 2006), sostiene que la obediencia a las
normas y a las figuras de autoridad esta intimamente vinculada a la
percepcion de su legitimidad. Ademas, Weber clasifica la legitimidad en tres
tipos: racional-legal, tradicional y carismatica, siendo la legitimidad racional-

legal la mas comun en las sociedades modernas.

Por su parte, Tyler argumenta que las personas no solo obedecen las leyes
por temor a las sanciones, sino también porque creen que las autoridades
actuan de manera justa y legitima (Alonso & Brussino, 2012). Esta
percepcion de legitimidad Afecta de manera considerable la disposicion de
las personas a cumplir con ciertas medidas, como las érdenes de proteccion,

en contextos de violencia.

2.2.2. El delito de resistencia o desobediencia a la autoridad

La forma en que los ciudadanos perciben a las autoridades es
fundamental en su disposicion a acatar las disposiciones legales. De
acuerdo con Tyler & Huo (2002), la obediencia a las leyes es mas probable
cuando las personas ven a las autoridades como justas, competentes y
transparentes. En el ambito de las estrategias de resguardo frente a la
violencia doméstica una percepcion de que las autoridades no brindan una
respuesta adecuada o efectiva puede propiciar un aumento en la resistencia

o desobediencia por parte de los individuos (Poder Judicial del Peru, 2022).

En la normativa peruana este punto se encuentra en el art. 368° del
Codigo Penal (1991), este instituye que la desobediencia a una orden legal
de un funcionario publico sera sancionada con prision de tres a seis anos. Si

es por negarse a realizarse pruebas para detectar sustancias, la pena sera
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de cuatro a siete afos o trabajos comunitarios. La resistencia a medidas de
proteccion en casos de violencia familiar también conlleva sanciones

adicionales.

2.2.2.1. Percepcion de la autoridad.

Segun el estudio de Tyler (2006), el comportamiento de
desobediencia hacia las autoridades aumenta cuando las personas
consideran que las leyes o las 6rdenes carecen de legitimidad, lo que
suele suceder cuando se perciben como injustas, arbitrarias o
ineficaces. Este fendbmeno se intensifica en entornos donde las
instituciones no logran establecer una relaciéon de confianza con la
poblacién, generando una percepcion generalizada de que el sistema
no funciona para proteger adecuadamente los derechos o garantizar

la justicia (Pérez, 2005).

En el ambito de la violencia doméstica, la desobediencia a las
autoridades se agrava por factores como la sensacion de
vulnerabilidad y desproteccion. Las victimas y sus allegados pueden
percibir las medidas de proteccion como insuficientes o ineficaces, lo
que alimenta la idea de impunidad (Vera & Alay, 2021). La ausencia
de sanciones claras y efectivas contra los agresores crea un entorno
en el que no solo se incumplen las 6rdenes legales, sino que también
se debilita la confianza en la capacidad del sistema judicial para
detener la violencia y garantizar la seguridad (Izaguirre, 1998). En
este sentido, la resistencia a acatar las medidas de proteccién puede

surgir como una respuesta al sentimiento de frustracion vy
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desconfianza en que las autoridades brinden realmente la proteccion

requerida.

2.2.2.2. Comportamiento de desobediencia.

La desobediencia a las autoridades puede entenderse como una
manifestacion de la desconfianza y falta de credibilidad que las
instituciones generan (Marcone, 2005). Cuando los ciudadanos
sienten que las decisiones o normativas impuestas no reflejan justicia
0 equidad, surge una resistencia natural a obedecer. segun Tyler
(2006) explica que esta conducta tiende a volverse mas frecuente y
pronunciada cuando las personas perciben que las leyes o las
ordenes carecen de legitimidad o son inadecuadas para la realidad
que enfrentan. Este sentimiento puede surgir no solo de la percepcion
de una injusticia directa, sino también de la sensacion de que las
instituciones no actuan de manera coherente o que no cumplen con

sus promesas (Huamani, 2024).

Respecto a la violencia doméstica y la desobediencia a las
disposiciones de resguardo esta frecuentemente vinculado a una
sensacion de impunidad y a la ausencia de castigos efectivos para los
agresores, lo que refuerza la desobediencia y socava el sistema de

justicia.

2.2.2.3. Influencia social.

La influencia social es un factor clave en la desobediencia a la
autoridad. Segun Bandura (1977) los individuos aprenden conductas,

como la resistencia a la autoridad, observando el comportamiento de
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los demas y siendo influenciados por su entorno social. Si la sociedad
no penaliza de manera efectiva la desobediencia, o si las personas en
su entorno inmediato incumplen las medidas de proteccién sin
enfrentar consecuencias, es mas probable que esta conducta

continue (Triglia, 2015).

2.2.3. El cumplimiento de las medidas de proteccion

Las acciones de salvaguarda en casos de agresiones domésticas
tienen como objetivo salvaguardar el bienestar fisico y psicolégico de las
personas afectadas. No obstante, su efectividad esta condicionada por
factores como la eficiencia institucional, la percepcién de legitimidad por
parte de la poblacion, y la capacidad de las autoridades para garantizar su
cumplimiento (Rodriguez & Alarcén, 2022). De acuerdo con un informe de la
CEPAL (2019), el 35% de estas medidas en la regidon no se implementan de
manera apropiada, debido a la carencia de recursos disponibles y la débil

coordinacion entre las instancias judiciales y policiales.

2.2.3.1. Grado de cumplimiento.

La efectividad de las disposiciones de resguardo esta sujeta a la
efectividad de las disposiciones de resguardo esta sujeta a en gran medida
del contexto social y de la efectividad de las instituciones responsables de
hacerlas respetar (MINJUS, 2015). En el Peru, cifras del MIMP (2020)
revelan que alrededor del 40% de estas medidas no se cumplen, lo que pone
en evidencia una notable disparidad entre lo establecido por la ley y su

aplicacion practica. La carencia de una supervision efectiva y las limitaciones
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en la capacidad de las autoridades para actuar de manera oportuna son

factores clave que contribuyen a este incumplimiento.

2.3. Definicion de términos

2.3.1. Desobediencia

Para (RAE, 2024a) la desobediencia es aquella: “Resistencia pacifica a las

exigencias o mandatos del poder establecido” (parr. 2).

2.3.2. Violencia familiar
La violencia intrafamiliar es una problematica mundial que se presenta
cuando un miembro de la familia ejerce abuso o agresidn hacia otro agrede
a otro. Este abuso puede tomar diversas formas, siendo las formas mas
frecuentes la agresion fisica, emocional y de indole sexual (Universidad

Internacional de La Rioja, 2024)

La violencia de género hacia las mujeres se define como cualquier accion o
comportamiento que, fundamentado en el género, provoque dafio fisico,
sexual o emocional infligido a las mujeres, tanto en espacios de caracter

publico como en ambitos privados (INEI, n.d.).

La violencia intrafamiliar constituye una problematica social extendida a nivel
global, caracterizada por el uso intencional y repetido de agresiones fisicas
0 psicolégicas para someter, controlar o dafiar a un integrante del nucleo

familiar (Gobierno de México, n.d.).
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2.3.3. Resistencia

Para Concepto (2024) “La resistencia se conceptualiza como la habilidad o

accién de soportar, resistir o confrontar algo de manera activa” (parr. 2).

Segun RAE (2024b) la resistencia es aquella: “Accion y efecto de resistir o

resistirse” (parr. 1).
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

3.1. Métodos de investigacion
3.1.1. Enfoque de investigacion

Cuantitativo:

El estudio se encuentra orientado hacia la recopilacién y observacion de
datos cuantitativos, facilita el estudio de las interrelaciones y patrones
presentes en fenomenos determinados. Este enfoque se caracteriza por su
exactitud y objetividad, utilizando herramientas estadisticas que facilitan la
generalizacion de resultados y la formulacion de conclusiones basadas en
evidencia sélida, lo que a su vez apoya el progreso teorico en diferentes

campos cientificos (Sabino, 1992).

3.1.2. Diseno de la investigacion

No experimental:

La investigacion utilizé un disefio no experimental de tipo transversal,
donde el investigador se enfocé en observar y registrar los fendmenos sin

interferir en las No se manipulan variables ni se implementan tratamientos,
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limitandose a registrar los eventos tal como se desarrollaban en la realidad

de forma natural (Sousa et al., 2007).

3.1.3. Método

Hipotético deductivo:

En este estudio se empled el método hipotético-deductivo para estudiar la
conexion entre las variables, se adopté un enfoque que permitio establecer
hipétesis basadas en observaciones anteriores y fundamentos teéricos
afines con la resistencia a la autoridad y el respeto hacia las normativas de

seguridad (Marfull, 2019).

Este método resulté esencial para organizar la investigacion de manera

rigurosa y asegurar la fiabilidad de los resultados.

3.1.4. Tipo de investigacion

Basico:

Segun Nicomendes (n.d.), al tratarse de un estudio de naturaleza
basica, se caracteriza por su capacidad de ahondar en el entendimiento de
hechos tanto perceptivos como verificables, esta perspectiva permitié
ademas la obtencion de informacién de manera integral. Ademas, permitié
llevar a cabo un examen detallado y exhaustivo de todas las extensiones y

facetas del tema de investigacion.

3.1.5. Nivel de investigacion

Explicativo:
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La investigacion se desarroll6 bajo un nivel explicativo, orientado a
descubrir y examinar los vinculos de causa y efecto entre los hechos
estudiados (Ramos, 2020).

3.2. Ambito de investigacion
El trabajo se realiz6 en Puno, una ciudad peruana situada en la meseta del
Collao, al sur del pais, es la ciudad que ostenta la capitalidad del distrito, la
provincia y el departamento que comparten su denominacion. Inicialmente,

la regidon estuvo habitada por las culturas puquina y uro.

Tabla 2

Situacion geografica del distrito de Puno

El distrito de Puno se encuentra ubicado al sureste del Peru, y cuenta con
una poblacion aproximada de 129,922 habitantes.

Geograficamente, esta situado a una latitud de 15°50'36" sur y una
longitud de 70°01'25" oeste.

Nota. La localizacion geografica del distrito de Puno ha sido tomada de la
fuente (Wikipedia, 2022).

3.3. Poblaciéon y muestra

3.3.1. Poblacion
La poblacion de esta investigacion estd conformada por abogados que
ejercen su profesion en el distrito de Puno. Esta poblacién incluye a todos
los profesionales del derecho que han tenido experiencia en el manejo de
casos relacionados con la violencia familiar, lo que permite obtener una

vision representativa de la situacion actual en la region (Muntané, 2010).
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3.3.2. Muestra
La muestra esta formada por 38 abogados que han intervenido en
situaciones de violencia domeéstica dentro del distrito de Puno. Esta

seleccién Se llevé a cabo siguiendo los siguientes parametros:

Criterios de inclusion:

e Abogados que han trabajado en situaciones de violencia intrafamiliar
ocurridas en el distrito de Puno.

o Especialistas que acrediten al menos un afo de ejercicio profesional.

e Abogados que estén disponibles para colaborar en la investigacion y

para completar la encuesta.

Criterios de exclusion:

o Abogados que no hayan tenido experiencia previa en casos de violencia
familiar.

e Profesionales que elijan no participar en la investigacion o que no
completen la encuesta.

e Abogados que se encuentren en periodo de licencia 0 que no ejerzan
activamente en el distrito durante el tiempo de la investigacion.

3.3.3. Muestreo

El muestreo se realizd utilizando un enfoque no probabilistico por

conveniencia. Esto significa que se seleccionaron a los 38 abogados

disponibles y dispuestos a participar en la investigacién, lo que permite

obtener informacién directa y relevante sobre su experiencia en casos de

violencia familiar. Este método facilita el acceso a los sujetos de estudio,
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aunque limita la proyeccion de los resultados hacia el total de profesionales

del derecho del distrito de Puno.

3.4. Técnicas e instrumentos de recogida de informacion

3.4.1. Técnica
Se empled la técnica de encuesta, la cual facilitd la recoleccidon sistematica de
informacién de las participantes sobre su experiencia con la violencia y la

dependencia econdémica hacia el agresor (Carrasco, 2006).

3.4.2. Instrumentos
Se utilizo un cuestionario como herramienta para recolectar la informacion
y el cual fue creado especialmente para abordar las variables relevantes del
estudio. Este cuestionario contenia preguntas relacionadas con la oposiciéon
0 rechazo a la autoridad y al seguimiento de las medidas de proteccion
establecidas (Carrasco, 2006).
3.5. Recogida de datos
3.5.1. Confiabilidad
De acuerdo con Oviedo & Campo (2005), el Alfa de Cronbach es un
indicador que evalua la uniformidad interna de los items que componen un
cuestionario o prueba, garantizando que todos los enunciados estén
alineados en la medicién de un mismo concepto central. En la presente
investigaciéon, se recurri6 a este indice utilizado para verificar la

consistencia y confianza del instrumento empleado.
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Tabla 3
Confiabilidad del instrumento

Encuesta items Confiabilidad Estado
Encuesta sobre la resistencia o 18 0,77 Admisible

desobediencia a la autoridad y el
cumplimiento de las medidas de

proteccion.

Nota. La tabla muestra el nivel de confiabilidad alcanzado, que excede el

umbral de 0,70.

3.5.2. Validez de instrumento
La confiabilidad del instrumento se verificd a través de la técnica del juicio
de expertos, la cual, segun Escobar & Cuervo (2008), implica la evaluacion
llevada a cabo por personas con un discernimiento profundo en el area de

estudio.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Presentacion
Este apartado presenté un examen minucioso de los hallazgos alcanzados
en el estudio acerca de la desobediencia o resistencia frente a la autoridad,
vinculada al desacato de las disposiciones de proteccion dictadas en
situaciones de violencia. Durante el proceso de recoleccion y analisis de los
datos, se identificaron varios patrones y tendencias que reflejan las

percepciones y experiencias de los abogados involucrados en estos casos.

Las evidencias obtenidas se discutiran en relacién con las dimensiones
evaluadas: percepcion de la autoridad, comportamiento de desobediencia e
influencia social, asi como el grado de cumplimiento de las medidas de
proteccion. Este enfoque permitio identificar las complejidades inherentes al
cumplimiento de las medidas legales y los factores que afectan su

efectividad, proporcionando una vision integral de la situacién actual.
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4.2. Analisis e interpretacion de resultados

4.2.1. Resultados — v1: resistencia o desobediencia a la autoridad

Tabla 4
Dimension 1: percepcion de la autoridad
items Valores TOTAL
A
No Si
veces

f % f % f % f %

Confianza en las decisiones de las
autoridades respecto a medidas de
10 26,3 23 60,5 5 13,2 38 100,0

proteccion en casos de violencia
familiar
Capacidad de las autoridades para
manejar casos de violencia familiar y

_ o 8 21,1 21 553 9 23,7 38 100,0
garantizar la efectividad de las
medidas de defensa
Necesidad de las medidas de
proteccion impuestas por las
. 9 23,7 22 579 7 18,4 38 100,0
autoridades para proteger a las
victimas de violencia familiar
Justificacién de las medidas de
proteccion observadas en el 9 237 21 553 8 21,1 38 100,0

ejercicio profesional

Nota. Detalla los resultados derivados de la aplicacidon de la encuesta.
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Figura 1
Dimension 1: percepcion de la autoridad

ES5i mAveces ENo

Justificacion de las medidas de ﬁ 211

proteccién observadas en el ejercicio | 553

profesional :l 23.7

Necesidad de las medidas de i 15.4

proteccion impuestas por las 57 g
autoridades para proteger a las '

victimas de violencia familiar | 237

Capacidad de las autoridades para ﬁ 237

manejar casos de violencia familiar y | 55.3
garantizar la efectividad de las '

medidas de proteccion 211

Confianza en las decisiones de las i 13.2
autoridades respecto a medidas de | 60.5
proteccion en casos de violencia '

familiar | 26.3

Nota. Representa la tabla 4.

Interpretacion:

En cuanto a la interpretacion de la tabla 4, y correspondiente a la dimension
percepcion de la autoridad; se observa que: 60.5% de los abogados encuestados
indicaron que "a veces" confian en las decisiones de las autoridades relacionadas
con disposiciones de resguardo dictadas ante situaciones de violencia intrafamiliar.
Este valor sugiere que mas de la mitad de los encuestados tienen una confianza
intermedia en la actuacion de las autoridades. También, el 55.3% de los

encuestados senald que "a veces" perciben que las autoridades tienen la capacidad
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adecuada para manejar situaciones de violencia intrafamiliar y asegurar el
cumplimiento eficaz de las disposiciones de resguardo. Esto denota que hay una
percepcion de capacidad, pero no del todo consolidada. Ademas, el 57.9% de los
abogados afirmaron que "a veces" consideran necesarias las medidas de
proteccion impuestas por las autoridades. Este porcentaje indica que, aunque se
reconoce la importancia de las medidas, no siempre se perciben como
absolutamente necesarias. Asimismo, el 55.3% de los encuestados mencionaron
que "a veces" las medidas de proteccion estan justificadas en el ejercicio
profesional. Esto sugiere que la justificacién de dichas medidas no siempre es

percibida como consistente en todos los casos.

En efecto, la mayoria de los abogados tiene una percepcién intermedia ("a veces")
respecto a la confianza, capacidad, necesidad y justificacién de las acciones

preventivas adoptadas por las autoridades en situaciones de violencia doméstica.

Este resultados e asemeja con los estudios de: Mejia (2018) en Tacna
demostré que estas medidas son vistas como eficaces, pero resaltan la importancia
de un seguimiento riguroso para garantizar su cumplimiento. También se tiene a la
Defensoria del Pueblo (2020a) el cual indica que es de vital importancia la
preparacion y empatia de los jueces para garantizar la correcta implementacion de
estas medidas y su efectividad en proteger a las victimas de violencia intrafamiliar.
Finalmente se tiene a Ledesma (2017) el cual enfatiza La urgencia de fortalecer la
supervision por parte de las autoridades para garantizar la efectividad de las

estrategias de salvaguarda en situaciones de violencia doméstica.
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Tabla 5
Dimension 2: comportamiento de desobediencia
items Valores TOTAL

A
No Si
veces

f % f % f % f %

Incumplimiento de medidas de
proteccién por parte de

8 211 21 553 9 23,7 38 100,0
representados en casos de

violencia familiar

Frecuencia de incumplimiento de

medidas de proteccion observada 10 26,3 22 579 6 158 38 100,0
en la practica profesional

Desobediencia de medidas de

proteccion por considerarlas 9 23,7 25 658 4 10,5 38 100,0
innecesarias

Desobediencia de medidas de

proteccion por interferirconlavida 8 21,1 24 632 6 158 38 100,0

cotidiana

Nota. Detalla los resultados derivados de la aplicacion de la encuesta.

Figura 2
Dimension 2: comportamiento de desobediencia

BS @A veces mNo

Desobediencia de medidas de B i5.8

proteccion por interferir con la vida | 63.2
cotidiana Bl 214
Descbediencia de medidas de pypmm 10,5
proteccion por considerarlas 55.8
innecesari as B 23.7
Frecuencia de incumplimiento de I 1.8
medidas de proteccion observada en la | 57.9
practica profesional | 26.3
Incumplimiento de medidas de I 227
proteccion por parte de representados | 55.3

en casos de viclencia familiar el 2144

Nota. Representa la tabla 5.
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Interpretacion:

En relacion con a la tabla 5, que incumbe a la extensién de percepcion de la
autoridad, se puede sefalar que el 55.3% de los abogados encuestados indicaron
que "a veces" sus clientes no cumplen con las medidas de proteccion en situaciones
de abuso doméstico, lo que se senala que mas del 50% de los participantes
perciben un incumplimiento ocasional de estas disposiciones por parte de sus
clientes. Ademas, el 57.9% de los encuestados mencionaron que "a veces"

observan el incumplimiento de las medidas de proteccion en su practica profesional.

Este valor implica que los abogados detectan una frecuencia intermedia de
incumplimientos en el ejercicio de su labor. Ademas, el 65.8% de los abogados
sefalaron que "a veces" las personas desobedecen las medidas de proteccidon por
considerarlas innecesarias. Este elevado porcentaje sugiere que una gran parte de
los encuestados considera que sus representados incumplen las medidas debido a
la percepcién de irrelevancia de las mismas. Asimismo, el 63.2% de los
encuestados mencionaron que "a veces" las personas desobedecen las medidas
de proteccion porque consideran que interfieren con su vida cotidiana. Este
resultado sugiere que una mayoria significativa de los abogados identifica la
interferencia en la rutina diaria como un factor relevante en la desobediencia de las

medidas.

En efecto, los abogados perciben que "a veces" la influencia social, ya sea a través
de opiniones, consejos 0 presiones sociales, juega un papel significativo en el

desobedecimiento de las medidas de resguardo en escenarios de violencia.

Este hallazgo es similar a los estudios de Alva (2020), quien indica que hay una

relacion inversa entre las medidas de proteccioén y la violencia familiar, sugiriendo
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que las influencias sociales pueden interferir en la implementacion efectiva de estas
medidas. De manera similar, Pawel y Ballardo (2022) concluyen que la presién
social y las percepciones de ineficacia influyen en el cumplimiento de las medidas.
Por ultimo, Alarcon y Alza (2023) afirman que la presidn social tiene un impacto

considerable en el incumplimiento de estas disposiciones.

Tabla 6
Dimension 3: influencia social
items Valores TOTAL
A
No Si
veces

f % f % f % f %

Influencia de opiniones de amigos

o familiares en el cumplimientode 8 21,1 22 579 8 21,1 38 100,0
medidas de proteccion

Consejos de personas cercanas

para no seguir medidas de 10 26,3 21 553 7 18,4 38 100,0
proteccion

Percepcion de presion social para

no cumplir con las medidas de 11 289 25 658 2 53 38 100,0
proteccion

Influencia de la percepcién social

en el incumplimiento de medidas 8 21,1 21 553 9 23,7 38 100,0

de proteccion

Nota. Detalla los resultados derivados de la aplicacion de la encuesta.
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Figura 3

Dimensién 3: influencia social

B3 BAveces ENo

Influencia de la percepcion sedal en el ﬁ 237

incumplimiento de medidas de 55.3

potecin ——p¥
M s

Percepcion de presion social para no
. . . 5.8
cumplir con las medidas de protecdon
| 28.9
Consejos de personas cercanas para no —_—
seguir medidas de protecdon '
| 26.3
Influencia de opiniones de amigos o ﬁ 211
familiares en el cumplimiento de 57.9

medidas de proteccion :l 4.1

Nota. Representa la tabla 6.

Interpretacién:

En cuanto a la tabla 6, y correspondiente a la Dimension percepcion de la autoridad;
se observa que: 57.9% de los abogados encuestados indicaron que "a veces" las
opiniones de amigos o familiares afectan el respeto a las medidas de resguardo.
Esto sugiere que, en mas de la mitad de los casos, las personas bajo medidas de
proteccion se ven influenciadas de manera ocasional por su entorno cercano.
También, el 55.3% de los abogados sefialaron que "a veces" las personas cercanas
aconsejan no seguir las medidas de proteccidn. Este valor refleja que una parte
significativa de los encuestados observa una influencia ocasional de consejos

negativos sobre el cumplimiento de las medidas. Ademas, el 65.8% de los
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encuestados mencionaron que "a veces" las personas perciben presion social para
no cumplir con las medidas de proteccion. Este elevado porcentaje refleja que la
mayor parte de los profesionales del derecho identifica la presion social como un
factor ocasional pero relevante en el incumplimiento de las medidas. Asimismo,
55.3% de los abogados indicaron que "a veces" la percepcion social influye en el
incumplimiento de las acciones de resguardo. Este resultado muestra que mas de
la mitad de los encuestados reconocen que la percepcion social juega un rol

intermedio en el incumplimiento de estas medidas.

En efecto, los abogados observan que "a veces" la influencia de opiniones,
consejos y presiones sociales tiene una marca notable en el comportamiento de
incumplimiento de las disposiciones de proteccion, siendo la presion social el factor

con mayor peso.

Este resultado se asemeja con los estudios de: Mera (2019) destaca que, a
pesar de la existencia de estas medidas, el comportamiento de los victimarios,
influenciado por factores sociales, ha llevado a un aumento en los indices de
violencia y feminicidio. Se tiene a Rengijo et al. (2019) el cual indica que la presion
social, las opiniones de pares y el contexto familiar impactan significativamente en
el cumplimiento o incumplimiento de las medidas, sugiriendo que la aceptacion
social de estas normas es fundamental para su efectividad. Finalmente se tiene a
LP-Pasion por el Derecho (2023) indican que las recomendaciones y las
expectativas de la red social de las victimas pueden llevar a la desobediencia a las
ordenes de proteccion, reflejando un patrén que puede ser critico para entender la

implementacion de estas medidas

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

4.2.2. Resultados — v2: cumplimiento de las medidas de proteccion

Tabla 7
Dimension 1: Grado de cumplimiento
items Valores TOTAL
A
No Si
veces

f % f % f % f %

Cumplimiento total de medidas de

proteccion por parte de 9 23,7 25 658 4 10,5 38 100,0
representados

Esfuerzo de los representados por

seguir la mayoria de las medidas 8 21,1 24 63,2 6 158 38 100,0
de proteccion

Cumplimiento del 75% o mas de

las medidas de proteccion por 10 26,3 22 579 6 158 38 100,0
parte de representados

Cumplimiento total de medidas de

proteccion en el tltimo mes 9 23,7 23 605 6 158 38 1000
Cumplimiento estricto de ordenes

de proteccion emitidas por 11 289 23 60,5 4 10,5 38 100,0
autoridades en el ultimo mes

Incumplimiento de algunas

medidas de proteccién en el ultimo 9 23,7 21 553 8 21,1 38 100,0

mes observado en la practica

Nota. Detalla los resultados derivados de la aplicacién de la encuesta.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

&) TESIS UANCV 3£ | INVESTIGACION

Figura 4
Dimension 1: Grado de cumplimiento

BS mA veces mNo

Incumplimiento de algunas medidas de _ 21.1
proteccion en el dltimo mes observado | 55.3

en la practica 23.7

Cumplimiento estricto de ordenes de - 10.5
proteccion emitidas por autoridades en | 60.5
el altimo mes | 259

Cumplimiento total de medidas de

. . | 60.5
proteccion en el Gltimo mes
23.7
Cumplimiento del 75% o mas de las - 15.8
medidas de proteccion por parte de 57.9

representados | 26.3

Esfuerzo de los representados por - 15.8
seguir la mayoria de las medidas de 63.2

proteccion | 4.1

Cumplimiento total de medidas de
proteccion por parte de representados

Nota. Representa la tabla 7.

Interpretacion:

En cuanto alatabla 7, y correspondiente a la Dimension percepcion de la autoridad;
se observa que: 65.8% de los abogados indicaron que "a veces" los representados
cumplen totalmente con las disposiciones de proteccién. Esto sugiere que, en la
mayor parte de las situaciones, el cumplimiento completo de las medidas se

presenta de manera intermitente. 63.2% de los abogados sefialaron que "a veces"
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los representados hacen un esfuerzo por seguir la mayoria de las medidas de
proteccion. Este valor refleja un compromiso moderado e intermitente por parte de
los representados para cumplir con las disposiciones establecidas. 57.9% de los
encuestados mencionaron que "a veces" los representados cumplen con el 75% o
mas de las medidas de proteccién. Esto indica que un porcentaje intermedio de
cumplimiento es observado con frecuencia por los abogados. 60.5% de los
abogados indicaron que "a veces" se observo un cumplimiento total de las medidas
de proteccion en el ultimo mes. Este valor sugiere que el cumplimiento completo de
las medidas es esporadico en un plazo reciente. 60.5% de los encuestados
afirmaron que "a veces" los representados cumplieron de manera estricta con las
ordenes de proteccion en el ultimo mes. Esto indica que el cumplimiento riguroso
de las 6rdenes es ocasional. 55.3% de los abogados indicaron que "a veces" se
observé incumplimiento de algunas medidas de proteccion en el ultimo mes. Este
resultado sugiere que el incumplimiento parcial de las medidas se presenta de

manera intermitente en la practica profesional.

En efecto, los abogados perciben que "a veces" se presenta un cumplimiento
intermedio de las medidas de proteccidon, tanto en términos de esfuerzo,
cumplimiento parcial o total, como en la observancia de las érdenes emitidas por
las autoridades. El incumplimiento de algunas medidas también es observado con

frecuencia moderada.

Este resultado se asemeja con los estudios de: Nufez (2022) determina
como las disposiciones de resguardo inciden en las situaciones de violencia
domeéstica y concluye que, a pesar de su implementacion, existe un alto indice de
incumplimiento y una percepcién de ineficacia de la ley en la proteccion de las

victimas. Ademas, Ponce (2022) sefiala que las medidas de proteccion son
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frecuentemente incumplidas, lo que refleja la falta de eficacia en su aplicacion y la
necesidad de supervision mas rigurosa para garantizar su cumplimiento. Para
Gomez (2021) destaca como las medidas de proteccidon no solo son dificiles de
cumplir, sino que también carecen de un seguimiento adecuado, lo que contribuye

al incumplimiento y, en consecuencia, a la vulnerabilidad de las victimas.

4.3. Contrastacion de hipétesis
En este estudio, la verificacién de hipdtesis se realiz6 mediante el coeficiente
de Rho, este es una prueba que facilita la evaluacion de la relacion entre las
variables en el contexto sobre la no observancia de las disposiciones de

salvaguarda en situaciones de agresiones domésticas en Puno.

Los hallazgos alcanzados a través del analisis con la prueba Rho de
Spearman validan la influencia considerable de las variables analizadas en
relacion con el incumplimiento de las disposiciones de resguardo en asuntos
de agresiones, subrayando la necesidad de considerar estos factores Con el

fin de mejorar la eficiencia de las politicas de proteccion.

4.3.1. Hipoétesis general
Hipotesis general.
» Ha: Laresistencia o desobediencia a la autoridad influye directamente
en el no cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de
violencia familiar, ciudad de Puno 2024.
» HO: La resistencia o desobediencia a la autoridad no influye
directamente en el no cumplimiento de las medidas de proteccidn en

crisis de violencia familiar, ciudad de Puno 2024.
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Tabla 8
Correlacion de la hg

Resistencia o Cumplimiento
desobediencia de las medidas

a la autoridad de proteccion

Resistencia o Coeficiente de correlacién 1,000 0,889™
Rho desobediencia a la Sig. (bilateral) . 0,000
de autoridad N 38 38
Spear Cumplimiento de  Coeficiente de correlacion 0,889" 1,000
man  |as medidas de Sig. (bilateral) 0,000
proteccion N 38 38

**. La relacion presenta un nivel de significancia estadistica de 0,01 en un analisis

bilateral.

Nota. Presenta los resultados obtenidos tras aplicar la prueba de Rho.

Interpretacion:

Las derivaciones de la correlacion, con un coeficiente de 0,889 y una significancia
de 0,000, revelan una correspondencia positiva y robusta entre las dos variables,
lo que sugiere que, a mayor resistencia a la autoridad, mayor es el incumplimiento
de las medidas. Esta evidencia respalda la hipétesis alternativa, resaltando la
importancia de tener en cuenta la percepcion de la autoridad al abordar la falta de

acatamiento a dichas disposiciones en escenarios de violencia familiar.

4.3.2. Hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1.
» Ha: La percepcién de autoridad influye directamente en el no
cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia

familiar, ciudad de Puno 2024.
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» HO: La percepcion de autoridad no influye directamente en el no
cumplimiento de las medidas de proteccion en crisis de violencia

familiar, ciudad de Puno 2024.

Tabla 9
Correlacion de la he1
~ Cumplimient
Percepcion
o de las
dela
medidas de
autoridad _
proteccion
Coeficiente de correlacion 1,000 0,876~
Percepcion de ] )
Sig. (bilateral) : 0,000
la autoridad
Rho de N 38 38
Spearman Cumplimiento  Coeficiente de correlacion 0,876 1,000
de las medidas Sig. (bilateral) 0,000
de proteccion N 38 38

**. La relacion presenta un nivel de significancia estadistica de 0,01 en un analisis

bilateral.

Nota. Presenta los resultados obtenidos tras aplicar la prueba de Rho.

Interpretacion:

Los resultados detallan la prueba de correlacion de Rho, obteniéndose un valor de
0,876 en su coeficiente, muestran una relacién positiva y fuerte entre ambas
variables, sugiriendo que una percepcion favorable de la autoridad esta vinculada
a un mayor cumplimiento de las medidas de proteccidn. La significancia estadistica
de 0,000 refuerza esta conexién, apoyando la hipétesis alternativa y destacando el
papel crucial de la percepcion de la autoridad en el cumplimiento de las medidas.

Estos hallazgos sugieren que mejorar como se percibe a la autoridad podria ser
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fundamental para aumentar la adherencia a las disposiciones de resguardo

establecidas en situaciones de violencia intrafamiliar.

Hipétesis especifica 2.

» Ha: El comportamiento de desobediencia influye directamente en el
no cumplimiento de las medidas de proteccidn en crisis de violencia
familiar, ciudad de Puno 2024.

» HO: El comportamiento de desobediencia no influye directamente en
el no cumplimiento de las medidas de proteccidn en crisis de violencia

familiar, ciudad de Puno 2024.

Tabla 10

Correlacion de la he2

Comportami Cumplimien
ento de to de las

desobedien medidas de

cia proteccion
Comportamient Coeficiente de correlacién 1,000 0,875™
ode Sig. (bilateral) . 0,000
Rhode desobediencia N 38 38
Spearman  Cymplimiento  Coeficiente de correlacién 0,875 1,000
de las medidas Sig. (bilateral) 0,000
de proteccion N 38 38

**. La relacion presenta un nivel de significancia estadistica de 0,01 en un analisis

bilateral.

Nota. Presenta los resultados obtenidos tras aplicar la prueba de Rho.
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Interpretacion:

Los resultados del analisis de correspondencia de Spearman, con un coeficiente de
0,875, muestran una relacion significativa y positiva entre las variables, sugiriendo
que a medida que aumenta el comportamiento de desobediencia, disminuye el
cumplimiento de las medidas de proteccién. La significancia estadistica de 0,000
respalda esta hipétesis, subrayando la importancia de abordar la desobediencia
para mejorar a las disposiciones de resguardo establecidas en situaciones de

violencia intrafamiliar.

Hipétesis especifica 3.
» Ha: Lainfluencia social influye directamente en el no cumplimiento de
las medidas de proteccion en crisis de violencia familiar, ciudad de
Puno 2024.
» HO: La influencia social no influye directamente en el no cumplimiento
de las medidas de proteccion en crisis de violencia familiar, ciudad de

Puno 2024.

Tabla 11

Correlacion de la he3

Cumplimiento

Influencia
. de las medidas
social .
de proteccion
Coeficiente de correlacién 1,000 0,887"
Influencia social Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 38 38
Spearman Cumplimiento  Coeficiente de correlacion ~ 0,887" 1,000
de las medidas Sig. (bilateral) 0,000
de proteccidn N 38 38
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**. La relacion presenta un nivel de significancia estadistica de 0,01 en un analisis

bilateral.

Nota. Presenta los resultados obtenidos tras aplicar la prueba de Rho.

Interpretacion:

Los resultados de la correspondencia de Spearman muestran un coeficiente de
0,887, lo que indica una correlacion fuerte y positiva entre la influencia social y el
cumplimiento de las disposiciones de proteccion. Esto sugiere que un aumento en
la influencia social, ya sea a través de opiniones o presiones externas, esta
asociado con un menor cumplimiento de dichas medidas. La significacion
estadistica de 0,000 refuerza esta hipdtesis, subrayando la importancia de
considerar los elementos sociales que contribuyen a fortalecer el acatamiento de

las disposiciones de resguardo en este entorno.

4.4. Discusion de resultados
En este punto, se presentara la discusién de los resultados en relacion con el
primer objetivo: determinar como influye la percepcion de la autoridad en el
incumplimiento de las medidas de proteccion en situaciones de violencia
familiar en la ciudad de Puno en 2024. El objetivo se alcanzé al identificar una
relacion entre ambas variables. Este hallazgo se corresponde con estudios
previos, como el de Pomachari (2021), quien demostré6 que existe una
conexiodn significativa entre la oposicion a la autoridad y la desobediencia de
las disposiciones establecidas, sugiriendo que la manera en que victimas y
agresores perciben la efectividad de las instituciones puede afectar su
comportamiento. De igual manera, Chamorro (2023) indica que la
desobediencia a la autoridad esta estrechamente vinculada con la efectividad

de las disposiciones de resguardo, lo que implica que una percepcion negativa
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de la autoridad puede fomentar la reincidencia en la violencia. Por su parte,
Calderon (2019) sefiala que es viable imputar por desobediencia en casos de
incumplimiento, sugiriendo que fortalecer la aplicacion de las medidas podria

aumentar su efectividad.

En cuanto al segundo objetivo, determinar la influencia del
comportamiento de desobediencia en el no cumplimiento de las medidas de
proteccion en crisis de violencia familiar, ciudad de Puno 2024. El objetivo
fue cumplido, al encontrar la relacién entre ambas variables, este resultado
se asemeja con los siguientes resultados: Pomachari (2021) se detectd una
relacion significativa entre las disposiciones de proteccion y los actos de
desobediencia hacia la autoridad sugiriendo que la desobediencia es un
factor critico. Chamorro (2023) observé que un gran porcentaje de victimas
percibe las medidas como ineficaces, 1o que alimenta su desobediencia y
perpetua la violencia. Calderon (2019) encontré6 que la mayoria de los
incumplimientos estan vinculados a la violencia reiterada, destacando la
importancia de abordar los factores que llevan a la desobediencia. Por
ultimo, Padilla (2022) sefialdé que la dependencia econdémica y el temor
influyen en la desobediencia, resaltando la necesidad de fortalecer la validez
y efectividad de las acciones de resguardo para mejorar su implementacion

y salvaguardar a las victimas.

Finalmente, el tercer objetivo, determinar la influencia de la influencia
social en el no cumplimiento de las medidas de proteccién en crisis de
violencia familiar, ciudad de Puno 2024. El objetivo fue cumplido, al encontrar
la relacion entre ambas variables, este resultado se asemeja con los

siguientes resultados: segun Bandura (1977), las personas aprenden a
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través de la observacion, lo que indica que la normalizacién del
incumplimiento en el entorno de las victimas puede llevar a su adopcion.
Triglia (2015) destaca que la falta de sanciones efectivas y la presion social
contribuyen a la desobediencia. Ademas, Padilla (2022) senala que factores
como la dependencia econdémica y el miedo influyen en el comportamiento
de las victimas, mientras que Borja y Gomez (2024) enfatizan que la
sensacion de indefensién puede disminuir la eficacia de las disposiciones de

resguardo.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. -Se verificd que la resistencia o desobediencia a la autoridad tiene un
impacto directo en el incumplimiento de las medidas de proteccién en
casos de violencia familiar en la ciudad de Puno en 2024. Este
hallazgo se respalda con un valor de 0.889 en la prueba de Rho,
acompafnado de un valor p de 0.000 (p<0.05), esto indica que la
resistencia a la autoridad influye negativamente en el cumplimiento de
estas medidas. Esto tiene implicaciones relevantes para el disefio de
politicas y estrategias que busquen mejorar la eficiencia de las
acciones de proteccién en ambientes de violencia.

SEGUNDA. - Se concluy6 que la percepcion de la autoridad tiene un impacto
directo en el incumplimiento de las medidas de proteccién en casos
de violencia familiar en la ciudad de Puno en 2024. Este resultado se
respalda con un valor de 0.876 en la prueba de Rho, acompafado de
un valor p de 0.000 (p<0.05), lo que indica que, conforme mejora la
percepcion de la autoridad por parte de las victimas y la comunidad,
disminuye la frecuencia del desacato a las medidas de proteccion.

TERCERA. - Se establecié que el comportamiento de desobediencia tiene una
relacidén directa con el incumplimiento de las medidas de proteccién
en situaciones de violencia familiar en la ciudad de Puno en 2024.
Este hallazgo se respalda con un valor de 0.875 en la prueba de Rho,
junto con un valor p de 0.000 (p<0.05), lo que sugiere que conforme
incrementa la desobediencia hacia las autoridades o las normativas

establecidas, también aumenta la probabilidad de que tanto las
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victimas como los infractores no cumplan con las medidas de
proteccion implementadas.

CUARTA. - Se concluyé que la influencia social tiene un impacto directo en el
incumplimiento de las medidas de proteccién en situaciones de
violencia familiar en la ciudad de Puno en 2024. Este hallazgo se
confirma con un valor de 0.887 en la prueba de Rho, junto con un valor
p de 0.000 (p<0.05), lo que sugiere que a medida que aumenta la
presién social o las normas que desmotivan el cumplimiento de las
medidas, también crece la probabilidad de que estas no sean

observadas.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA. — Se recomienda al alcalde de la Municipalidad Provincial de Puno a
lanzar iniciativas de sensibilizacion orientadas a la comunidad, con
el fin de enfatizar la relevancia de adherirse a las disposiciones de
proteccion y reconocer el papel fundamental de esencial de la
autoridad en su aplicacién. Estas iniciativas podrian contribuir a
modificar las percepciones sobre la autoridad y fomentar un

entorno de apoyo hacia las victimas.

SEGUNDA. - Se sugiere a la Policia Nacional del Peru y al Poder Judicial
desarrollar programas de formacion y sensibilizacién para su
personal, con un enfoque en la empatia, el respeto y la
comprension de las circunstancias que enfrentan las personas
afectadas por violencia doméstica. Fortalecer la percepciéon de la
autoridad mediante estas capacitaciones podria fomentar un
entorno de confianza y colaboracién, mejorando asi la respuesta

institucional ante estos casos.

TERCERA. — Se recomienda al ministro de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
asi como a las fiscalias, poner en marcha programas de formacion
para las autoridades y cuerpos de seguridad. Estos programas
deben enfocarse en la relevancia de las medidas de proteccion y
en como manejar adecuadamente los casos de desobediencia, con
el fin de asegurar que se adopten medidas efectivas y justas en

cada situacion.
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CUARTA. - Se sugiere que el Centro de Emergencia Mujer desarrolle programas
de capacitacion para su personal, centrados en el impacto de las
normas sociales en la ejecucion de medidas de proteccidon
orientadas a personas afectadas por violencia familiar. Esta
iniciativa permitira que los profesionales brinden un apoyo mas
efectivo a las victimas, ayudandolas a comprender como su

contexto social puede afectar su seguridad y bienestar.
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Titulo: ANALISIS DE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA ALA AUTORIDAD EN EL NO CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE
PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA FAMILIAR, CIUDAD DE PUNO 2024.

Problemas

Objetivos

Hipédtesis

Variables

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

¢ Como la resistencia o desobediencia a
la autoridad influye directamente en el no
cumplimiento de las medidas de
proteccion en crisis de violencia familiar,
ciudad de Puno 20247

Establecer la influencia de la resistencia
o0 desobediencia a la autoridad en el no
cumplimiento de las medidas de
proteccion en crisis de violencia familiar,
ciudad de Puno 2024.

La resistencia o desobediencia a la
autoridad influye directamente en el no
cumplimiento de las medidas de
proteccion en crisis de violencia familiar,
ciudad de Puno 2024.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Variable 1:
Resistencia o

desobedienciaala

autoridad

D1: Percepcién
de la autoridad
D2:

isComo la percepcion de autoridad | Determinar la influencia de la percepcion | La percepcién de autoridad influye Comportamiento

influye  directamente en el no | deautoridad en el no cumplimiento de las | directamente en el no cumplimiento de de

cumplimiento de las medidas de | medidas de proteccion en crisis de | las medidas de proteccién en crisis de desobediencia

proteccién en crisis de violencia familiar, | violencia familiar, ciudad de Puno 2024. | violencia familiar, ciudad de Puno 2024. - D3i_ Influencia

ciudad de Puno 20247 social
Determinar la influencia del | EI comportamiento de desobediencia

;Cémo la El  comportamiento de | comportamiento de desobediencia en el | influye  directamente en el no Variable 2:

desobediencia influye directamente en el

no cumplimiento de las medidas de

cumplimiento de las medidas de

Cumplimiento de las

no cumplimiento de las medidas de | proteccién en crisis de violencia familiar, | proteccién en crisis de violencia familiar, medidas_ 'de
proteccion en crisis de violencia familiar, | ciudad de Puno 2024. ciudad de Puno 2024. proteccion
ciudad de Puno 20247 - D1: Grado de

iComo  la influencia social influye
directamente en el no cumplimiento de
las medidas de proteccion en crisis de
violencia familiar, ciudad de Puno 20247

Determinar la influencia de la influencia
social en el no cumplimiento de las
medidas de proteccion en crisis de
violencia familiar, ciudad de Puno 2024.

La influencia social influye directamente
en el no cumplimiento de las medidas
de proteccion en crisis de violencia
familiar, ciudad de Puno 2024.

cumplimiento

Metodologia

Enfoque: cuantitativo.

Método: hipotético deductivo.

Tipo: basico.

Nivel: explicativo.

Disefio: no experimental.

Poblacién: abogados del distrito de Puno.

Muestra: 36 abogados que llevaron casos de violencia familiar en el distrito de Puno (por conveniencia).
Técnica e instrumentos: encuesta y cuestionario Likert.
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Apéndice 2 Instrumento 1

ENCUESTA SOBRE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LAAUTORIDAD Y EL
CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION
Elaborado por: AYDEE APAZA MAMANI

Instrucciones: Para cada afirmacion, selecciona una respuesta que indique el grado

en el que estas de acuerdo o en desacuerdo con la afirmacion:

Valores

items A
No Si
veces

1. Confio plenamente en que las autoridades estan tomando
las decisiones correctas al emitir medidas de proteccién en
casos de violencia familiar.

2. Considero que las autoridades competentes son capaces de
manejar adecuadamente los casos de violencia familiar y
garantizar la efectividad de las medidas de proteccion.

3. Creo que las medidas de proteccion impuestas por las
autoridades son siempre necesarias para proteger a las
victimas de violencia familiar.

4. Las medidas de proteccion que he observado en mi ejercicio
profesional estan justificadas para garantizar la seguridad de
las victimas.

5. En mi experiencia, algunos de mis representados han
ignorado alguna medida de proteccion ordenada por las
autoridades.

6. Con frecuencia, observo que los representados no cumplen
con todas las medidas de proteccién impuestas.

7. He notado que algunos representados deciden desobedecer
las medidas de proteccion porque consideran que no son
necesarias.

8. Algunos representados han desobedecido medidas de
proteccién porque interfieren con sus responsabilidades
diarias o su vida cotidiana.

9. En mi préactica, he visto que las opiniones de amigos o
familiares influyen en la decision de los representados para
cumplir o no con las medidas de proteccion.

10.Mis representados han sido aconsejados por personas
cercanas para no seguir algunas de las medidas de
proteccion.
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11.Percibo que mis representados sienten presion social para
no cumplir completamente con las medidas de proteccion
impuestas por las autoridades.

12.En mi experiencia, muchos representados perciben que las
personas a su alrededor no consideran importantes las
medidas de proteccion, lo cual influye en sus decisiones.

13.En mi experiencia, mis representados cumplen con todas las
medidas de proteccion impuestas por las autoridades.

14.He observado que mis representados se esfuerzan por
seguir la mayoria de las medidas de proteccion establecidas.

15. Considero que mis representados han cumplido con méas del
75% de las medidas de proteccién impuestas en sus casos.

16.Durante el ultimo mes, he observado que mis representados
han cumplido con todas las medidas de proteccion que les
han sido impuestas.

17.En el dltimo mes, he observado que mis representados han
seguido estrictamente las érdenes de proteccion emitidas
por las autoridades.

18.He notado que algunos de mis representados han ignorado
algunas medidas de proteccion en el tltimo mes.

Gracias por su participacion
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Apéndice 3 matriz de sistematizacion

| P1 P2 F3 P4 P5 P&
1 Mo Mo Mo Mo Mo Mo
2 A veces Aveces HAveces A vecss AVeces Aveces|
;| Mo Mo Mo Mo Mo Mo
4 Si Si Si Si 5i 5i
5 Mo Mo Mo Mo Mo Moy
L] | A veces Aveces HAveces A vecss Aveces A vaces|
7 | Si Si Si Si 5i Si
8 | A veces Aveces Aveces A veces Aveces Avaces|
4 | A veres Si Si Si 5i 5i
10 A veces Aveces HAveces A vecss Aveces Aveces
11 A veces Aveces HAveces A vecss AVeces Avaces
12 A veces Aveces HAveces A veces Aveces Avaces
13 Mo Aveces Mo Mo AVEeCes Mo
14 Mo Mo Mo Mo Mo Moy
15 Mo Mo Mo Mo Mo Moy
16 A veces Aveces HAveces A vecss AVeces Aveces|
17 Si Si Si Si 5i Si
18 A veces Aveces Aveces A veces Aveces Avaces
149 A veces Aveces HAveces A vecss Aveces Aveces
20 Mo Mo Mo Mo Mo Mo
21 A veces Aveces HAveces A veces Aveces Aveces|
22 Si 5i Si 5i 5i Si
23 Mo Mo Mo Mo Mo Moy
24 A veces Si Si Si Si A vaces|
25 Mo Mo Mo Mo Mo Mo
26 A veces Aveces HAveces A veces Aveces Aveces|
7 Si 5i Si 5i 5i Si
28 Mo Aveces HAveces A veces Aveces Moy
249 A veces Aveces HAveces A vecss Aveces Aveces
30 A veces Aveces HAveces A vecss AVeces Avaces
| A veces Si Aveces A veces Si Aveces
a2 A veces Aveces Aveces A vecss Aveces Aveces
3 A veces Aveces HAveces A veces Aveces A vaces
34 A veces Aveces HAveces A vecss Aveces Aveces
35 A veces Aveces HAveces A vecss AVeces Avaces
36 A veces Aveces Aveces A veces Aveces Aveces
ar A veces Aveces Aveces A veces AVeces Avaces
38 A veces Si HAveces i Si Aveces
L=
3N0e24 B:00 173
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P7
1 Mo
2 Aveces
3 Mo
4 Si
5 Mo
[i] Aveces
[ Si
8 Aveces
4 Aveces
10 A vacas
11 Aveces
12 A veces
13 Mo
14 Mo
15 Mo
16 A veces
17 Si
18 A veces
18 Aveces
20 _ Mo
21 A vacas
22 Si
23 Mo
24 Aveces
25 Mo
26 Aveces
a7 A veces
28 Aveces
28 Aveces
30 Aveces
31 A veces
32 A veces
33 A veces
34 Aveces
35 Aveces
36 A verss
a7 Aveces
38 A veces
_—

P8
Mo

Aveces
Mo

Mo

Aveces

Aveces

Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Mo
Mo

Aveces

Aveces
Aveces
Mo

Aveces

Mo
Aveces
Ho

Aveces

Aveces
Aveces
Aveces

Aveces

Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces

Aveces

Mo
Avaces
Mo

Si

Mo
Avaces
Si
Avaces
Si
Aveces
Avacas
Avacas
Avaces
MNao

Mo
Avacas
Si
Avacas
Avaces
Mo
Aveces
Si

Mo

Si

Mo
Avacas
Si
Avaces
Avaces
Avaces
Aveces
Aveces
Avacas
Avaces
Avaces
Aveces
Avacas
Si

P10

P11
Mo

Aveces
Mo
Aveces
Mo

Aveces

Aveces
Aveces
Aveces
Mo
Aveces
Mo
Mo
Mo
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Mo

AVEBDEE

Mo
Aveces

Mo
Aveces
Aveces

Mo
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces

Aveces

P12
Mo

Avaces
M
Sil
M
Avaces
Sil
Avaces
Si

Avaces

Avaces
Avaces
Avaces
Mok
Moy
Avaces
Sl
Avaces
Avaces
M
Aveces
Sil
M
Sl
Mok
Avaces
Sil

Aveces

Avaces|
Aveces
Eil

Aveces

Aveces

Aveces

Avaces
Aveces
Avaces

Si

SWAv24 9:00
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P14

F15
Mo
Aveces
Mo
Si
Mo
Avaces
Si
Aveces
Si
Avaces
Avaces
Aveces
Mo
Mo
Mo
Avaces
Si
Aveces
Aveces
Mo
Aveces
i
Mo
Aveces
Mo
Aveces
Si
Mo
Avaces
Avaces
Avaces
Aveces
Avaces
Avaces
Avaces
Avaces
Avaces

Aveces

P16

£ 55

P17
Mo

Aveces
Mo

Mo

Aveces

AVEres
AVEres
AVeres
Mo
Aveces
Mo
Mo
Mo

Aveces

Avaces
Avaces
Ho

Avaces

Mo
Aveces

Mo
AvBrces
AvBrces

Mo
AVECEE
AVErEE
AVErEE
AvBrces
AVECEE
AVECEE
AVErEE
AVErEE
AVECDEE

Aveces

F18
Mok
Aveces
Mok
Sil
Mol
Aveces
Sil
Aveces
Si

Aveces

Aveces
Avecas
M
M
W
Aveces
Si
Avecas
Aveces
Mo
Aveces
i
Mol
Si|
Mo
Aveces
Si

Aveces

Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces
Aveces

Bi

P13
1 Mo
2 A veces
3 Mo
4 Si
- Mo
[i] A veces
T Si
8 A veces
4 A veces
10 A veces
11 A veces
12 A veces
13 Mo
14 Mo
15 Mo
16 A veces
17 Si
18 A veces
19 _ A vecas
20 Mo
21 A veces
22 Si
23 Mo
24 A verss
25 Mo
26 A veces
ar A veces
28 Aveces
28 Aveces
30 A veces
31 A veces
32 A veces
33 Aveces
34 Aveces
35 A veces
36 A veces
aF A veces
38 A veces
—
JOVOaV2d 8:00
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: 03/04/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: AYDEE APAZA MAMANI
Direccion: Jr. Alfonso ugarte N-5

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 46438179

Teléfono:_961141559 email: aydeeapaza@outlook.com
Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: — email: B

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
Escuela Profesional o Mencion: _DERECHO

Titulo o Grado Académico a optar: ABOGADA

Asesor: Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [_| Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico [ |

TituloANALISIS DE LA RESISTENCIA O DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD EN EL NO
CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION EN CRISIS DE VIOLENCIA FAMILIAR,
CIUDAD DE PUNO 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos);_desobediencia, disposiciones de resguardo, resistencia, violencia.

.Esta obra se desarroll6 en la UANCV -2?
2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller @Titulo D?_da Especialidad DMaestn’a [:]Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.

Con la autorizacién de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (Gnicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleceién de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo ¥y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de¢ dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mds que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)
Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

L__] Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
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Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacién publica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion piblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo

http://repositorio.uancv.edu. pe/



| VICERRECTORADO D

CINVESTIGACION

GFICINA Dg INVEBHGACION,

Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Perd goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
D Nacional

Linea de investigacién: DERECHO PUBLICO - P05

O

R

Firma de Autor huella digital Fecha

02 de setiembre del 2025
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