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RESOLUCION N° 151-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 05 de setiembre del 2025

VISTOS: El Oficio No 025-2025-DUI-FCCF-UANCV de fecha 04 de setiembre del 2025, emitido por Ia
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CiJ —
7306 presentado por el (la) Bachiller: NINA LUQUE JENRRE LISMAN, quien solicita nominacién de

A LA RENTA DEL SECTOR FERRETERI'A DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024, conducente para optar
el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a |a peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en |a Resolucion N°© 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de Ia Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° de| Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacién presencial del informe Final de la
Investigacién (borrador de Tesis) el (la) bachiller: NINA LUQUE JENRRE LISMAN, sorteo dejurqdo de la
Tesis titulada: DETERMINACION DE INGRESOS Y SuU INFLUENCIA EN LA DECLARACION DEL
IMPUESTO A LA RENTA DEL SECTOR FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024, para optar
el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para Ia sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

ler Miembro  : Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

2do Miembro  : CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

Asesor . Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion Como se detalla:
Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha : viernes, 12 de setiembre del 2025
Hora - 09:00 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
academicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de Ia presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
- Interesados (1)
- Archivo (1)
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RESOLUCION N° 228 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 10 de julio del 2025

Visto: el Expediente N° 4845 fecha 24 de junio del 2025, del Bach. NINA LUQUE
JENRRE LISMAN, quien solicita Revisién de Informe Final de la Investigacion (Borrador de
Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion” que fue
revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. NINA LUQUE JENRRE LISMAN, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: DETERMINACION DE INGRESOS Y SU
INFLUENCIA EN LA DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA DEL SECTOR
FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024, asimismo fue aprobado para su ejecucion
de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION N° 086-2025-DUI-FCCF-UANCV-J,
conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en ia Resoiucion N® 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Ora. YUDY HUACAN! SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables %
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: DETERMINACION DE INGRESOS Y SU INFLUENCIA EN LA DECLARACION DEL
IMPUESTO A LA RENTA DEL SECTOR FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024,
presentado por el (la) Bachiller: NINA LUQUE JENRRE LISMAN, para optar el Titulo profesional
de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo (1
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Juliaca, 20 de mayo del 2025

Visto: el Expediente N° 2885 de fecha 8 de mayo del 2025, el cual solicita Revisién
de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a ”
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrolio de investigacion cientifica, '
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. NINA LUQUE JENRRE LISMAN, quien solicita la revisién y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: DETERMINACION DE INGRESOS Y SU
INFLUENCIA EN LA DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA DEL SECTOR
FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024, la misina que pertenece a ia linea de
investigacion: ECONOMIA SECTORIAL- P15, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
DRA. YUDY HUACANI SUCASACA

. quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el
proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) Y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece |a Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado DETERMINACION DE INGRESOS Y SU
INFLUENCIA EN LA DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA DEL SECTOR
FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024, presentado por el (la) Bachiller. NINA
LUQUE JENRRE LISMAN, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): DRA. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE
INVESTIGACGION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)
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9% @ Fuentes de Internet
3%  ME Publicaciones

15% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si

advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Metadatos Complementarios ¥ “j

DETERMINACION DE INGRESOS Y SU INFLUENCIA EN LA
DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA DEL SECTOR
FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos JENRRE LISMAN NINA LUQUE

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 71667967

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0003-8157-075X

Datos de asesor

Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 40673820

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02425043

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01213364

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01328058
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Datos de investigacion

Linea de investigacion ECONOMIA SECTORIAL - P15
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Pert

Departamento: Puno

Provincia: Melgar

Distrito: Ayaviri

Coordenadas:

Latitud: -14.8848572

Longitud: -70.5876311

URL Maps
https://maps.app.goo.gl/SsGr7HNuEUe6JW VHA

Ubicacion geografica de la investigacion

Ayaviri

Afio o rango de afios en que se realizo la Mayo 2025 — Setiembre 2025

investigacion
Ciencias sociales
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde _ford.html Economia, Negocios
- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00

B Vaddy Hugeasy sugdsica
DIRETORA DE L2 ANHTAD DE
INVESTIGATION FOCE
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo (j EWRR €& LISMAN WA LUPUE  igentificado con DNI
Nro. 72/ 6679 67 _ enmicondicion de egresadode:

?TEscuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

CON TAPBULIPRAPL

informo que he elaborado el/la Pk Tesis o (] Trabajo de Investigacién, (1 Trabajo Académico

denominada: #
Pe TeRrvAcON pe ,ERes0S y S0 (WRIVEN CLA

4
EN LN PECLARGCLoVW DEL (MPUESTO g4 LA LREVTH 2L
secTor -]56/21267‘&'?./7‘) PDE LA ctvpAD PE HyAULIRI] —
2 o2

Asesorado por: (Df“- Yupy ["/U”‘}C’Q’UI SUCAHSAHCA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca, 13 de SETIEMPEE del 2029

Firma del Asq;,& Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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DEDICATORIA

En primer lugar me gustaria agradecer profundamente en mis pensamientos a
Dios y a mis padres, quienes siempre han sido la parte mas importante en mi
vida. La forma en que me brindan su amor y su guia constante me ha permitido
enfrentar todos los retos que se me han presentado en la vida. Desde el inicio
de mi vida hasta las etapas mas complejas de mi biografia, su apoyo absoluto
me ha ayudado interminablemente y ha servido como motivacion. Cada sacrificio
entregado y cada consejo proporcionado para ayudarme han jugado un papel
importante en que me he convertido en la actualidad. Durante todos estos afios
he aprendido la importancia del esfuerzo, asi como la importancia de contar con
una visién a largo alcance, todo eso gracias a los valores que se esfuerzan en
ensefiarme. Siempre se van a recordar como el motivo que me ha permitido
establecer metas sumamente ambiciosas y tener grandes suefios. No solo es
uno de mis deseos a cumplir, sino que esa motivacién es un testamento hacia

todo el esfuerzo y dedicacién que me han importado.

A medida que continto progresando, puedo recordar todas las ensefianzas que
me han brindado sobre lo ético, lo responsable y el compromiso. Con el apoyo
inmesurables que me ofrecen y la ayuda de Dios estoy convencido de que voy

poder cumplir todos mis objetivos.

Bach. JENRRE LISMAN NINA LUQUE
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RESUMEN

La presente investigacion, titulado “DETERMINACION DE INGRESOS Y
SU INFLUENCIA EN LA DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA
DEL SECTOR FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024”, tuvo como
objetivo general en determinar la influencia de la determinacion de ingresos en
la declaracion de impuesto a la renta de las ferreterias de la Ciudad de Ayauviri -
2024. La investigacion basica una metodologia cuantitativa con un enfoque
explicativo, bajo un disefio transversal no experimental. La técnica empleada fue
el cuestionario y encuesta, se utiliz6 como instrumento de recoleccion de datos.
El estudio incluyé como muestra una poblacion de 24 propietarios. Las ferreterias
de la ciudad de Ayaviri no estan determinando correctamente sus ingresos para
efectos de la declaracion del impuesto a la renta de tercera categoria, debido
principalmente al desconocimiento normativo y al desorden contable, lo que
conlleva a errores con consecuencias en sanciones y multas. Segun la figura 9,
el 58.33% de los casos reflejan una inadecuada determinacion de ingresos, lo
que incide directamente en la declaracion tributaria. Esta relacion se confirma
mediante la prueba de Chi cuadrado, que arroj6 un valor de significancia de
0.038 (menor a 0.05), evidenciando una incidencia estadisticamente significativa
entre la determinacion de ingresos y la declaracion del impuesto a la renta en el

periodo 2024

Palabras clave: Ingresos ordinarios, Sanciones, Multas y Declaracion de

impuestos
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ABSTRACT

The present research, entitled "DETERMINATION OF INCOME AND ITS
INFLUENCE ON THE INCOME TAX DECLARATION OF THE HARDWARE
SECTOR OF THE CITY OF AYAVIRI - 2024", had as its general objective to
determine the influence of the determination of income in the income tax
declaration of the hardware stores of the City of Ayaviri - 2024. The research
applied a quantitative methodology with an explanatory approach, under a non-
experimental cross-sectional design. The technique used was the questionnaire
and survey, it was used as a data collection instrument. The study included a
sample population of 24 owners. The hardware stores in the city of Ayaviri are
not correctly determining their income for the purposes of the third category
income tax declaration, mainly due to regulatory ignorance and accounting
disorder, which leads to errors with consequences in sanctions and fines.
According to Figure 9, 58.33% of cases reflect an inadequate determination of
income, which directly impacts tax returns. This relationship is confirmed by the
Chi-square test, which yielded a significance value of 0.038 (less than 0.05),
demonstrating a statistically significant impact between the determination of

income and the income tax return for the 2024 period.

Keywords: Ordinary income, Penalties, Fines, and Tax return
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INTRODUCCION

En el escenario econdmico actual, la determinacién precisa de los
ingresos de las empresas se ha vuelto fundamental para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, especialmente en sectores
estratégicos como el de las Ferreterias, que juegan un papel fundamental en la
distribucién de materiales de construccion tanto en zonas rurales y urbanas. En
la ciudad de Ayaviri. Las Ferreterias no solo son importante para la economia
local, sino que también se encuentran dentro de un régimen de alta vigilancia
impositiva donde el pago del IR resulta clave para la sostenibilidad y formalidad

de estas entidades.

El control que se realiza sobre la actividad de las empresas con relacion
al pago de impuestos ha cobrado gran relevancia especialmente en areas
estratégicas como el Sector de las Ferreterias, que sirven no solo como
proveedores de construccion y suministro de materiales en zonas tanto rurales
como urbanas, sino que también se involucran en la economia ayavirefia. Al igual
que otros sectores relacionados con la economia complementaria, el Sector de
las Ferreterias se enfrenta a un régimen impositivo sumamente exigente y que
considera el cumplimiento y responsabilidad de los contribuyentes. Es por esta
razon que el cumplimiento y la presentacion de la declaracion de pago de
Impuesto a la Renta con respecto a la actividad econdmica que se desarrolla en
la Ciudad de Ayauviri es critica. Al mismo tiempo, representa uno de los puntos
de control que estas empresas deben realizar si desean asegurar el continuo
funcionamiento de las mismas dentro de un entorno competitivo que brinda la

posibilidad de crecimiento.
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Este estudio tiene como objetivo examinar como se establecen los
ingresos de las Ferreterias en la ciudad de Ayaviri y evaluar como afecta la
correcta presentacion de la declaracion del Impuesto sobre la Renta para el afio
2024.Para ello, se realizara un diagnostico detallado de los métodos de registro
de ingresos utilizados, las normativas fiscales aplicables y los problemas

comunes que enfrentan los contribuyentes del sector.

El aumento en la demanda de materiales de construccién y su
comercializacidbn hace necesario que las organizaciones dedicadas a esta
actividad gestionen sus registros contables y financieros con la debida diligencia.
Sin embargo, en muchos casos, problemas como la falta de formalidad, la
ignorancia de la normativa vigente y la falta de control sobre un asunto tan simple
como sus finanzas fomentan incongruencias en la declaracion de impuestos,
afectando no solo a las entidades empresariales, sino también a la
administracion tributaria. Este fendmeno resulta en una disminucion de los
ingresos fiscales que afecta la capacidad del Estado para asignar recursos para

la infraestructura comunitaria y los servicios de acceso publico.

Capitulo I. En esta seccion se explican el problema, los objetivos que se
pretende alcanzar al final del estudio, la justificacion del estudio y cémo
funcionan las variables, que constituyen las partes mas esenciales de este
capitulo. Capitulo Il. Contiene la informacion destinada a la descripcion de los
aspectos que justifican la investigacién junto con la informacién de antecedentes
necesaria y la revision de la literatura correspondiente al problema. Capitulo Ill.
Se discute la metodologia para la investigacion, se esboza el método para
recolectar y analizar los datos, se definen los procesos metodoldgicos, se

identifican la poblacion y la muestra. Capitulo IV. Durante el transcurso del
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estudio, se realizaron ciertos procesos que incluyeron la recoleccion de
resultados, discusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas, y el

objetivo de este emprendimiento fue publicar los hallazgos obtenidos.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema

A nivel internacional, La precision en la declaracién de ingresos de un
negocio constituye un aspecto vital a efectos de garantizar un ingreso apropiado
por el IR, este es uno de los principales tributos recaudados en muchos paises.
El correcto registro y declaracion de estos ingresos esta vinculado, en primera
instancia, con la transparencia fiscal y, en segunda, con la equidad tributaria. Sin
embargo, diferentes investigaciones muestran que la subdeclaracion y evasion
tributaria contindan siendo una pandemia que afecta a naciones en desarrollo,
asi como también a aquellas que son consideradas avanzadas. En el reportado
por el Banco Mundial (2020), se estima que la evasion en el IR oscila entre 5%
y 10% del PIB en [muchas] de esas naciones, lo que genera pérdidas severas
en la capacidad de inversion de los gobiernos para bienes de inversion o

servicios publicos.

Ademas, en las economias emergentes, las practicas empresariales
informales y la falta de capacidad para gestionar tareas rutinarias entre las
autoridades fiscales representan barreras significativas para la adecuada
ejecucion de la recaudacion de ingresos. Como se sefialé en el informe de la
CEPAL (2021), en América Latina, la informalidad alcanza el 50% de las

unidades productivas, lo que limita la capacidad del estado para auditar
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adecuadamente el flujo de ingresos informales reportados y, por ende, la
presentacion de la declaracion del IR. Estas lagunas en la recaudacion de
ingresos socavan directamente la financiacion de politicas publicas esenciales

como la educacion, salud y la infraestructura.

Determinar los ingresos constituye uno de los aspectos fundamentales al
presentar la declaracion del IR, y para las empresas se convierte en una
declaracion tributaria obligatoria, cumpliendo con los desafios Unicos de Peru
relacionados con la falta de formalidad, los sistemas contables opacos, las
escasas normas de cumplimiento fiscal y, en general, la escasa ética de
cumplimiento tributario. La SUNAT ha demostrado que la mayor incidencia de
evasion del IR en Perl supera el 29%, siendo particularmente dominante en

sectores economicos altamente informales, SUNAT, (2021).

Este fendmeno de Ila subdeclaracion de ingresos impacta
significativamente la recaudar impuestos por parte del gobierno y, por lo tanto,
para financiar proyectos de desarrollo y politicas publicas. Las entidades que no
reportan adecuadamente sus ingresos reducen su obligacion tributaria,
disminuyendo asi la cantidad que deben reportar para el Impuesto a la Renta.
Como se indica en un informe del IPE (2020), esta es una pérdida significativa
de recursos fiscales que podrian destinarse a la inversiébn publica en

infraestructura y servicios esenciales.

Este problema tiene un impacto significativo en los contribuyentes y la
administracion tributaria. No tener métodos contables estandarizados resulta en
gue los propietarios de grifos tengan dificultades considerables para determinar

con precision sus ingresos, lo que lleva a una subdeclaracién del IR. En
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consecuencia, el gobierno no genera importantes ingresos fiscales que sirven
para utilizarse para la inversion publica en infraestructura y servicios esenciales,
lo que obstaculiza el desarrollo econémico en la region Huaman& Flores
(2020). Asimismo, las entidades que no cumplen con sus obligaciones estan en

riesgo de incurrir en sanciones de la misma forma su credibilidad financiera.

Ademas, la falta de una educacion tributaria consolidada entre los
pequefios y medianos emprendedores del sector ferretero en Juliaca agrava el
problema. Mamani & Quispe (2021) muestra que la mayoria de las ferreterias
locales operan sin ningan sistema contable formal, lo que resulta en
discrepancias considerables entre los ingresos reales y los declarados. Esta
situacion se ve exacerbada por la informalidad predominante en la economia de
la region, donde el manejo inadecuado de los registros contables es una practica
comun. La falta de capacitacién y asesoria tributaria también contribuye a este
problema, ya que los propietarios de grifos no siempre conocen las normativas
vigentes y los procedimientos adecuados para declarar sus ingresos de manera

correcta.

Resumiendo todo lo anterior en relacion con la realidad del mercado de
ferreteria Ayaviri, vale la pena mencionar la importancia de la relacién entre el
correcto “manifestacion” de los ingresos y su efecto en las obligaciones
tributarias. Un enfoque inadecuado puede desencadenar el error de los comunes
en el ejercicio, lo que se traduce en multas econémicas y en la posibilidad de
gue la empresa cuestione su viabilidad a largo plazo. Elaborar una estrategia
para “manifestarse” adecuadamente no es solo un requisito legal, sino también
una medida para incentivas el desarrollo econémico sostenible de este sector de

la economia de Ayaviri. En resumen, su presencia presupone la transparente y
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cuantificada de ingresos sea un pilar. Al mismo tiempo, se debe cumplir con el

requisito de la legislacion fiscal actual.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢Cual es la influencia de la determinacion de ingresos en la declaraciéon

del impuesto a la renta del sector ferreterias de la ciudad de Ayaviri - 20247
1.2.2. Problema especifico

e ;Como influye la determinacion de ingresos en el cumplimiento con la
norma tributaria del impuesto a la renta del sector ferreterias de la ciudad
de Ayaviri - 20247?
e (Cual es lainfluencia de la determinacion de ingresos en el proceso de
pago del impuesto a la renta del sector ferreterias de la ciudad de Ayaviri
- 20247
1.3. Justificacion.
1.3.1. Justificacion Teorica

Por todo lo anterior, la relevancia de la determinacion de ingresos en el
ambito de las obligaciones tributarias, en particular ante el impuesto a la renta,
es lo que se busca demostrar en esta investigacion. La correcta identificacion y
el correcto registro de los ingresos son fundamentales para combatir la
subdeclaracion y evasion de impuestos, dos problemas para la recaudacion
tributaria en Perd. Segun investigaciones anteriores, la falta de conocimientos en
normas fiscales y contables entre los duefios de ferreterias se asocia con
declaraciones de impuestos incorrectas y sanciones. En un sentido, afecta la

economia local porque el estado tendra menos fondos para financiar servicios
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publicos esenciales. Por otro lado, una empresa no solo sufre sanciones y
penalizaciones, sino que también pone en peligro su estabilidad en el mercado.
Sin embargo, se ha identificado una brecha en la literatura sobre el tema, por lo
que la presente investigacion se basa en evidencia empirica sobre el
cumplimiento del impuesto a la renta en la industria de venta al por menor de
ferreterias. Por lo tanto, es probable que los resultados contribuyan al desarrollo
liberal de los marcos contables y tributarios que inspiran la buena gobernanza
fiscal. Ademas, la investigacion probablemente se utilizard como base para el
analisis de escenarios similares en otros sectores de la economia, lo que

mejorara la imagen del cumplimiento fiscal.
1.3.2. Justificacion Practica

En el contexto practico del sector ferretero de Ayaviri. La identificacion de
las deficiencias a la hora de determinar sus ingresos les permitira a los
propietarios de los establecimientos implementar mejoras en el enfoque de su
inscripcién contable, lo que resultara en una presentacion de declaraciones y
pagos de impuestos mas efectivos. Esto es critico, ya que una inscripcion
correcta puede reducir el riesgo de sanciones y multas que la AT impone
actualmente en gran medida. Ademas, los propietarios de las ferreterias podran
mejorar su rendimiento financiero y la implementacion de su presentacion de
declaraciones mediante el seguimiento de las recomendaciones resultantes de
los hallazgos de las investigaciones. El propdsito de este objetivo ayudara no
solo a los contribuyentes, sino también a fortalecer la cultura de impuestos en la
region, lo cual es necesario para formalizar las empresas. Este enfoque es

necesario para fomentar su responsabilidad fiscal y el desarrollo econémico. En
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general, los resultados de este estudio pueden tener un efecto positivo directo

en la comunidad local.
1.3.3. Justificacion Metodoldgica

Con base en la informacion proveida, puedo afirmar que la investigacion
permitira elaborar metodologias que aborden otras causales sobre la
determinacion de ingresos en la declaracion del IR del sector ferreteria en la
ciudad de Ayaviri en el afio 2024. Este disefio transversal no experimental, por
no requerir la interaccion del investigador con la poblacion, permite una
recoleccion unica de los datos; lo que posibilitara ese criterio de referencia con
las préacticas vigentes del registro de ingreso. Este tipo de arquitectura
metodoldgica facilitara que el principal instrumento recolector de datos, como las
encuestas estructuradas al propietario de la ferreteria, pueda levantar
informacion directa de su uso del método contable y de su conocimiento sobre
la ley tributaria. Finalmente, aspectos éticos como la confidencialidad y el
acuerdo informado del encuestado son contemplados con este disefio
metodoldgico. Implementar dicha metodologia es crucial para establecer

conclusiones y recomendaciones argumentadas.
1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general
Determinar la influencia de la determinacion de ingresos en la declaracion
de impuesto a la renta del sector ferreterias de la ciudad de Ayaviri - 2024.
1.4.2. Objetivos especificos
e Demostrar la influencia de la determinacibn de ingresos en el
cumplimiento con la norma tributaria del impuesto a la renta del sector

ferreterias de la ciudad de Ayaviri - 2024.
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e Determinar la influencia de la determinacién de ingresos en el proceso
de pago del impuesto a la renta del sector ferreterias de la ciudad de
Ayaviri - 2024.

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

La determinacion de ingresos influye considerablemente en la declaracion de

impuesto a la renta del sector ferreterias de la ciudad de Ayaviri - 2024.
1.5.2. Hipotesis especifica

e La determinacion de ingresos influye directamente en el cumplimiento
con la norma tributaria del impuesto a la renta del sector ferreterias de la

ciudad de Ayaviri - 2024.

e Determinaciéon de ingresos influye directamente en el proceso de pago
del impuesto a la renta del sector ferreterias de la ciudad de Ayaviri -

2024.
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Variable Definicion Conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Tipo  Escala De Ngta:
operacional Medicion
« Volumen de
e ventas
Se  considera  renta Clasificacion - de . Facturacion
gravada de las empresas Los encuestados INQresos Ordinal
o i i ili < Participacion de
Determinacion toda ganancia o ingreso .faC|I|taror'1, X p
obtenido por operaciones informacion Di ificacic productos y
realizadas con terceros.  sobre la Iversificacion servicios Cuantitativa
de Incluye ingresos  por  determinacion Qe fentes ae complementarios
inaresos bienes y servicios, asi  deingresos. Ingresos < Numero de
9 como cualquier forma de fuentes de
compensacion econdémica ingresos
que la empresa reciba en
el desarrollo de sus
actividades comerciales.
El IR grava las ganancias e Cumplimiento <> Porce_nta_lje de
. generadas por personas . con la cumplimiento
Declaracion naturales, empresas y otras (?Ztos rec(;)é)llarlgr; normativa con las
: entidades. Se aplica a los . tributaria normativas
de impuesto ingresos obtenidos participantes fiscales:
mediante diversas relacionados con & Nimero de Cuantitativa  Ordinal
a la renta o P la  declaracion . )
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Internacional

Barona (2015) Sefala que el objetivo fue determinar como la ausencia de
una adecuada cultura tributaria afecta la recaudacion del IR, lo que repercute
directamente en la economia local y en la eficiencia del sistema tributario. Era
comprender cémo la carencia de una solida cultura tributaria influye en la
recaudacion del Impuesto sobre la Renta, eso que repercute directamente en la
economia local y en la eficacia del sistema tributario. Con base en la
comparacion del Servicio de Rentas Internas con el comercio fiscal, ya que los
datos proporcionados resumen que, si bien hubo un aumento en la recaudacion
del IR de los comerciantes en el lugar de trabajo a largo plazo en comparacion
con el periodo anterior, el aumento recopilado no era correcto equilibrio con
imponible. Por lo tanto, se formara mas que se haya arraigado en trabajar hacia
un nuevo interés que incentive una situacion fiscal para garantizar una
recaudacion sostenible y justa. Segun el informe, el aumento de la tasa
impositiva no se debié a un aumento en la esfera fiscal y en el comercio, sino a

la recaudacion mas alta y al impacto de factores externos; por lo tanto, existe la
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necesidad de una nueva cultura fiscal en la que la recaudacion y el pago sean

mas faciles de pagar. comprensible ajuste competitivo.

Fernandez & Medina (2020), De la misma manera, indico que las PYMEs,
mediante la subdeclaracion de los ingresos, logran presentar ingresos menores
al subdeclarar sus ingresos. Estos se basan en la falta de conocimiento de las
regulaciones tributarias y el uso inadecuado de los sistemas de registro contable.
Como resultado, el ingreso tributable total se subestimé y pronto condujo a la
disminucién de los ingresos del impuesto sobre la renta. También hubo una
escasa aplicacion de las normativas fiscales que redujeron la efectividad. El
informe concluy6 con severas consecuencias al educar al contribuyente y aplicar
politicas de auditoria duras que mejorarian la precision de la declaracion por los
ingresos. Inversamente, esto generaria la necesaria determinacion de los

ingresos atribuibles.

En el analisis, es importante sefialar que debido al bajo nivel de
conocimiento de las regulaciones fiscales y el uso incorrecto de los sistemas
contables, las PYMES tienden a subdeclarar sus ingresos, lo que tiene como
objetivo reducir la coleccion del impuesto a la renta. Como posible
recomendacion, este problema puede abordarse mediante la implementacion de
programas de educacion tributaria y politicas de auditoria con implementaciones
mas severas. En general, estas medidas se dirigen a una declaracion mas

precisa de los ingresos y, como resultado, a la disminucién de la elusién fiscal.
2.1.2. Nacional

Bautista (2023), La investigacion ha demostrado que el NIIF 15 tiene un

impacto en la base imponible del IR a nivel de las empresas constructoras.
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Existen diferencias temporales importantes entre los ingresos contables e
ingresos tributarios que se derivan de las obligaciones de desempefio que
modifican el plazo de reconocimiento del ingreso. Por lo tanto, las empresas
constructoras que no adaptaron sus sistemas contables a las nuevas normas
tributarias presentan mucha discrepancia en sus declaraciones, o que genera
reparos fiscales por parte de la SUNAT. Dado que el NIIF 15 es importante para
obtener resultados en los estados financieros e impuestos, las empresas
constructoras necesitan adecuar urgentemente sus sistemas contables a esta
normativa para cerrar las discrepancias en reconocimiento de ingresos. El
resultado de la implementacién correcta del NIIF 15 no solo es la transparencia
fiscal, sino también una relacion mas soélida y segura con la administracion
tributaria. Estos son factores esenciales para cumplir con las obligaciones

fiscales y confiar en un sistema.

Rodas (2021), El analisis de la NIIF 15 sugirié que su implementacion
cambia significativamente el tratamiento contable y fiscal de los ingresos dentro
de las empresas. Aquellas que aplicaron la norma correctamente obtuvieron un
mejor control sobre el diferencial de ingresos, beneficiando la consistencia de los
informes entre los ingresos devengados y los ingresos reportados a efectos
fiscales. En otras palabras, las empresas que no adoptaron la NIIF 15 se
volvieron sujetas a considerables costos negativos de cumplimiento en relacion
con la Declaracion del IR. Esto puede constituir un riesgo fiscal. Es necesario
sefialar que la NIIF 15 debe aplicarse de manera muy estricta para alinear el
calculo de la base del ingreso fiscal y los ingresos del impuesto dentro del
Impuesto sobre la Renta. Stricto sensu, el uso adecuado de esta norma evita

sanciones fiscales, pero también mejora la administracion de ingresos en las
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empresas. Por lo tanto, las empresas necesitan cambiar sus politicas contables
y preparar sus estados financieros de acuerdo con las regulaciones existentes
con el objetivo de optimizar su administracion fiscal. Tal cambio mejora no solo
el cumplimiento, sino que también aumenta la apertura y la confianza hacia las

autoridades fiscales.

Ccopa & Caman (2019), En la prestadora de servicios con sede en
Santiago de Surco en el afio 2019, el flujo ordinario de ingresos resalta como un
aspecto clave en el calculo del IR. Esto es fundamental ya que un reconocimiento
erréneo de los ingresos tributarios puede resultar en una sobre liquidacion del
impuesto a la renta, exponiendo a la empresa a potenciales riesgos tributarios
gue impactan en la solvencia tributaria de la compafiia. Se determin6é que la
prestacion de servicios se cubre con los pagos a cuenta de la empresa, ya que
esta actividad constituye la plaza generadora de los ingresos ordinarios. Como
consecuencia, los pagos a cuenta son calculados mensualmente, quedando
restringidos a los servicios efectivamente prestados a los clientes. Ademas, se
llegd a la conclusion de que el reconocimiento de ingresos sigue el principio del
devengo, lo que supone determinar el instante en que surge la obligacion de
pagar el impuesto a la renta. Para ello, hay que definir el hecho sustancial, esto
es, un derecho u obligacion que no esta condicionado, que surge sin referencia

al ingreso efectivo, lo que posibilita una planificacion tributaria y financiera.

Pérez (2021), el estudio encontr6 que las entidades comerciales en
México tienden a subestimar su ingreso gravable, lo que afecta negativamente
la base controlable del IR. Las entidades que no cumplieron con las directrices
fiscales relacionadas con estos ingresos sufrieron sanciones y se vieron

obligadas a realizar cambios en sus declaraciones de impuestos.
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En cualquier caso, el control adecuado del ingreso gravable es critico para
evitar la subdeclaracion y, lo que es mas importante, para cumplir con sus
obligaciones fiscales. Esta es la razén por la que las empresas deben estar
capacitadas en como gestionar las politicas fiscales existentes. Tales programas
de capacitacion no solo mejoraran la correcta presentacion del Impuesto sobre
la Renta, sino que también reduciran la probabilidad de incurrir en sanciones
fiscales y mantendran una cultura de cumplimiento constructivo dentro de la

organizacion.
2.1.3. Local

Pomahuaca (2020), E En la investigacién que dio a conocer la problemética
qgue presentan las MYPES del comercio en la region de Puno, dichas entidades
econdémicas no registran apropiadamente sus ingresos, lo que permite el
incumplimiento de deberes tributarios. Faltas de controles internos y escasa
formalizacibn empresarial fueron las principales razones que motivaron
subdeclaraciones de ingresos en dichos contribuyentes. Se argument6 que el
disefio de controles internos y la formalizacion empresarial ayuda a mitigar la
evasion fiscal. También se determiné necesario el fortalecimiento de la
capacitacion tributaria asi como el uso de tecnologia en la contabilidad, no solo
para lograr mayor precision en los registros de ingresos, sino también para

generar un ambiente de cumplimiento mas eficiente.

Paredes & Mamani (2019), La falta de registro adecuado de los ingresos
por parte de la mayoria de los pequefios comercios en Juliaca también afecto
indirectamente la obligacion tributaria del IR. La falta de conocimiento en

contabilidad y legislacion tributaria era un factor contribuyente importante a la
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causa de la subdeclaracion de ingresos. Por ultimo, las inspecciones de la
SUNAT en la regién eran de vez en cuando, lo que permitia la evasion fiscal. En
este sentido, los investigadores propusieron aumentar los programas de
capacitacion en materia tributaria y contable disefiados para pequefias
empresas, y aumentar la intensidad del trabajo de auditoria fiscal en el area.
Estos enfoques son de suma importancia para mejorar el cumplimiento tributario
y establecer una cultura de responsabilidad en la administracion tributaria.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Determinacién de ingresos

a) Definicion de determinacion de ingresos

La determinacion de ingresos se refiere a cOmo una empresa reconoce
ingresos provenientes de su actividad operativa y no operativa en un periodo
determinado. Este proceso se lleva a cabo considerando la necesidad de
equilibrar la contabilidad de ingresos e impuestos. De los ingresos obtenidos
se derivan obligaciones tributarias a cumplir, por ejemplo: IR. Los ingresos,
en este caso, poseen un significado mas amplio, por ello. Segun Pérez &
Salinas (2020), afirma que “la determinacion de ingresos implica no solo el
registro de las ventas, sino también la identificacién de todas las fuentes de

ingreso que contribuyen al resultado econémico de la empresa” (p. 45).

A nivel de conceptos se observa como se amplia el cimulo de
disposiciones legales contables que se deben acatar. En el Per(, se basa en
el cumplimiento de la determinacion de ingresos en las NIIF con adaptaciones
a la ley. El efecto de la determinacion de ingresos “correctos” no solo afecta
el resultado financiero y la rentabilidad, la sostenibilidad de la empresa, sino

también su relaciéon con la administracion tributaria (Martinez, 2019).
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b) Ingresos

Los ingresos de un negocio se clasifican en operativos y no operativos.
Los ingresos se clasifican como operativos cuando resultan de la actividad
principal del negocio, como la venta de bienes o la prestacién de servicios,
Las empresas deben distinguir claramente estos ingresos porque “las
implicaciones de una clasificacién incorrecta pueden resultar en un pago
excesivo de impuestos y perjudicar a las autoridades fiscales” y como
“resultado, pueden incurrir en sanciones o disputas de auditoria por parte de

la autoridad fiscal” (LOpez & Torres, 2021).

c) Laclasificacion de ingresos

Es el proceso mediante el cual las empresas organizan y segmentan sus
fuentes de ingresos para facilitar su analisis y gestion. En las ferreterias, esto
implica separar los ingresos obtenidos por la venta de productos (materiales,
herramientas, equipos) y por servicios adicionales como instalacion,
reparacion y alquiler de maquinaria. Esta clasificacion permite a la empresa
entender cuales de sus actividades son mas rentables y cuéles pueden
necesitar mejoras o cambios en la estrategia de ventas. Ademas, facilita el
calculo del Impuesto a la Renta, ya que los ingresos clasificados
correctamente permiten una mejor aplicacion de las normativas fiscales.
También es importante para la toma de decisiones estratégicas, pues puede
revelar oportunidades para diversificar las fuentes de ingresos o ajustar
precios segun el tipo de producto o servicio. Una clasificacion bien
estructurada también ayuda a mantener la transparencia financiera y a evitar

posibles discrepancias en la contabilidad.
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d) Ladiversificacion de fuentes de ingresos

Es una estrategia clave para reducir riesgos y aumentar la estabilidad
financiera de una empresa. Para las ferreterias, esto significa generar
ingresos a partir de diferentes actividades, como la venta de productos, la
prestacion de servicios complementarios (instalacion, reparacion, alquiler de
herramientas), y otras posibles fuentes de ingresos adicionales. Diversificar
los ingresos permite a las empresas reducir su dependencia de un solo flujo
de dinero, lo que las hace menos vulnerables a fluctuaciones en la demanda
de ciertos productos. Ademas, una mayor diversificacion puede incrementar
la rentabilidad general de la empresa, ya que algunas fuentes de ingresos,
como los servicios adicionales, pueden tener margenes de ganancia mas
altos que las ventas de productos. Esta estrategia también ayuda a ampliar
la base de clientes, al ofrecer una variedad de productos y servicios que se
ajustan a diferentes necesidades. La diversificacion puede abrir nuevas

oportunidades de negocio y facilitar la expansién en diferentes mercados.

e) La Normativa tributaria vinculada a la determinacion de ingresos

Las regulaciones fiscales son importantes para el proceso de
determinacién de ingresos. En Perd, la SUNAT supervisa el registro de
ingresos en las empresas para que los impuestos, en particular el impuesto
a la renta corporativa, puedan ser declarados con precision. Segun la Ley del
IR, las corporaciones deben informar todos los ingresos sujetos a impuestos

y los gastos permitidos para llegar a su ingreso imponible(SUNAT, 2022).

Cumplir con esta regulacion es fundamental para evitar sanciones por

subdeclaracién de la obligacion tributaria o en caso de una declaracion de
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Ingresos inexacta. La investigacion de Garcia (2020) afirma que “los ingresos
de un contribuyente y el sistema tributario, asi como la contabilidad adecuada
y el rendimiento son algunos de los factores importantes del cumplimiento y

administracion tributaria” (p. 79).

f) La Determinacion de ingresos en el sector de ferreterias

En el sector ferretero se basa en la identificacion y registro metddico
de todas las fuentes de ingresos que una empresa puede generar. Dentro del
ambito ferretero, las principales fuentes incluyen la venta de productos como
herramientas, insumos de construccion y materiales relacionados. Ademas,
los servicios complementarios como asesoria y entrega a domicilio
representan una parte significativa de los ingresos. Para una correcta
contabilizacion, es crucial utilizar métodos de calculo precisos que reflejen la

realidad econémica del negocio

Especificamente, las ferreterias son una pesadilla al determinar los
ingresos, lo que se atribuye a la esencia de la actividad empresarial que
ejercen y a la tarea de satisfacer una gran cantidad de transacciones en un
dia. En una empresa de este segmento, los ingresos operativos son la venta
de productos de construccion por igual, pero los ingresos lingtisticos incluyen
el arrendamiento de los locales y la oferta de productos conexas.. (Quispe &

Mamani, 2021).

Dentro del ambito de las ferreterias en Juliaca, la naturaleza informal
y la escasa utilizacion de sistemas contables formales dificultan Ila
determinacion precisa de ingresos. Segun Salinas & Rodriguez, (2019), Los

ferreterias es altamente susceptible a la subdeclaracion de ingresos lo que
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perjudica la base impositiva y distorsiona la composicion del mercado. La
implementacion de sistemas contables avanzados y el monitoreo regulador
son medidas efectivas para mejorar la generacion de ingresos en este sector.
Por lo tanto, sus empresas deben reconocer el valor de cada fuente de
ingresos y los métodos de calculo, ya que ser conscientes de estos aspectos
contribuird a mejorar su desempefio tributario y prevenir acciones que
puedan derivar en multas. Por lo tanto, la correcta determinacion de los
ingresos no solo mejora el calculo adecuado del valor de los activos, sino que
también da derecho a algunas estrategias fiscales que puedan garantizar
beneficios a largo plazo, cuestionando la conducta empresarial con las leyes
de impuestos actuales. A su vez, se plantea el problema de la constante
capacitacion del personal responsable de la administracién de ingresos para

mantener la conformidad legal y la estabilidad econémica de la empresa.

g) Efectos de la determinacion de ingresos en la declaracion del
Impuesto a la Renta

La exactitud de la estimacidn de los ingresos se correlaciona estrechamente

con la declaracion del IR, y su error puede resultar en la imposicion de

sanciones fiscales por parte de la SUNAT. Al imponer multas, el organismo

pone en peligro la estabilidad financiera y, en algunos casos, la existencia

misma de la entidad comercial.(Lopez & Torres, 2021)

h) Principios de Reconocimiento de Ingresos

La esencia de la norma NIIF 15 Esto contrasta con las normas mas
antiguas donde el reconocimiento se daba en funcion de la transferencia de

beneficios y riesgos. Segun sefialan Garcia & Ortiz (2019), “la NIIF 15
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introduce el concepto de control, lo cual quiere decir que el ingreso se
reconoce cuando el cliente tiene la posibilidad de decidir sobre el uso del

activo” (p. 89).

i) ldentificacion de Ingresos en el Tiempo o en un Punto Especifico

ingresos pueden ser identificados en un instante particular o a lo largo
del tiempo, en funcién de la naturaleza de la transferencia del control. En los
contratos en los que el cliente obtiene las ventajas del bien o servicio
conforme se entrega, los ingresos se reconocen a lo largo del tiempo de
entrega.(International Accounting Standards Board, 2018). Por el contrario, Si
se transfiere el control en un momento especifico, los ingresos se reconocen

en ese instante.

Por ejemplo, en el sector de la construccién, suelen abarcar multiples
afos, los ingresos se reconocen conforme se finaliza la construccion.
(Montoya & Ramirez, 2021). Esto exige un monitoreo meticuloso del avance

de la obra y la observancia de las obligaciones de desempefio.
2.2.2. Declaracién de impuesto a la renta

Sobre la Renta constituye el procedimiento a través del cual los individuos,
tanto naturales como juridicos, consignan sus ingresos, deducciones y la
cantidad de impuesto que deben abonar a la entidad fiscal. En Perq, las
entidades comerciales estan obligadas a presentar su declaracion fiscal anual
mediante formularios suministrados por la SUNAT. (Rodriguez, 2020). La
SUNAT ha establecido cronogramas de vencimiento para la presentacion de

dichas declaraciones, en funcién del RUC de cada contribuyente.
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Segun Alva M. (2012), Es un impuesto que se basa directamente en la
utilidad y actiia como una declaracion de prosperidad, Este El impuesto se basa
en la cantidad de dinero que usted gana, que puede provenir de fuentes activas,
como trabajar para otra persona. fuentes o para, como trabajar para otra persona
o para usted mismo. También ven provenir de fuentes pasivas, como el capital,
o de una mezcla de ambos. Fuentes pasivas, como el capital, o incluso una
mezcla de ambos. La base de este impuesto son los ingresos que recibe el
contribuyente, que incluyen tanto los salarios como los ingresos que producen
su patrimonio. De esta De esta manera, la carga fiscal deberia reflejar se carga
cuanto deberia mostrar cuanto dinero puede ganar una persona 0 empresa,

dinero que una persona o empresa puede ganar.

a) Declaracion y pago del Impuesto a la Renta

En la determinacién de la base imponible, es necesario el conocimiento
de la legislacion actual sobre las deducciones permitidas. Estos incluyen las
necesidades operativas actuales, la depreciacion de las instalaciones, la
eliminacién de desechos y otros gastos necesarios para el funcionamiento de
la empresa. Por lo tanto, se mencionan algunas de las normas que difieren
entre los tipos de contribuyentes, naturales y legales, y entre las industrias.
En este caso, las razones para realizar el calculo también desempefian un
papel importante. La verificacion adecuada con los documentos pertinentes
es obligatoria para no tener disputas con la administracion tributaria.
(Rodriguez, 2020). La SUNAT ha establecido cronogramas de vencimiento
para la presentacion de dichas declaraciones, en funcion del nimero de RUC

de cada contribuyente. Puede realizarse de manera fraccionada a través de
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pagos a cuenta mensuales, los cuales se calculan en funcion de los ingresos

obtenidos en el periodo respectivo.

b) Cumplimiento de la norma tributaria

Es esencial para garantizar que las empresas cumplan con las leyes
fiscales del pais y eviten sanciones. En las ferreterias de Ayaviri, cumplir con
las normativas fiscales implica registrar todos los ingresos correctamente,
emitir facturas validas, declarar los impuestos de manera precisa y realizar
los pagos dentro de los plazos establecidos por la SUNAT. El cumplimiento
tributario no solo ayuda a evitar sanciones y recargos, sino que también
contribuye a la buena reputacion de la empresa, demostrando transparencia
y responsabilidad. Ademas, las empresas que cumplen con las normativas
fiscales pueden acceder a incentivos o0 beneficios fiscales, como la
exoneracion de impuestos o deducciones por ciertos gastos. Un buen
cumplimiento fiscal también ayuda a establecer relaciones de confianza con
las autoridades fiscales y otras entidades financieras, lo que facilita la

obtencién de créditos o inversiones futuras.

La adecuacion a las leyes impositivas, en particular con el Impuesto a la
Renta, es fundamental para el correcto funcionamiento de la sostenibilidad
fiscal de un pais. Las empresas que no cumplen adecuadamente con sus
leyes impositivas, ya sea mediante la subdeclaracion de ingresos, el
cumplimiento incompleto con la provision de informacion a SUNAT vy
deducciones inadecuadas entre otros factores son sancionados con multas.
Segun Paredes (2021), “la fiscalizacion tributaria es un mecanismo

importante para asegurar el efectivo cumplimiento de los obligados a tributar
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a fin de evitar que se de la evasion o elusion tributaria”. (p. 67). IR le otorga
a SUNAT el derecho de realizar auditorias para verificar la veracidad de las
declaraciones tributarias. Esto implica revisar los libros contables,
comprobantes de pago, y otros documentos que sustenten los ingresos y
gastos declarados. Ante la identificacion de discrepancias, SUNAT esta
facultado para emitir reparos tributarios y dictar sanciones administrativas.
Hasta qué monto puede solicitar la devolucién de impuesto en base a una

fiscalizacion.. SUNAT (2020) .

c) Impacto del Impuesto a la Renta en la economia

También es la principal fuente de financiacion del estado, lo cual impacta
sobre la economia empresarial y la economia nacional. (Flores, 2020). sefiala
que: “ un sistema tributario eficiente y equitativo permite promover la
formalizacibn empresarial, incentiva el fortalecimiento de la economia y
propicia condiciones para el crecimiento econdmico sostenible”. En cambio,
los altos indices de elusion pueden disminuir los recursos con los que dispone

el estado y, por ende, empeorar la situacion de desigualdad en el palis,

afectando el desarrollo nacional.

Garcia & Salinas (2019), la eficiencia en la recaudacion del Impuesto a
la Renta es uno de los factores que mas contribuye a la estabilidad fiscal y al
financiamiento de los servicios publicos, como la educacion y la salud”. De
hecho, el IR es un impuesto directo y, por lo tanto, ejerce un efecto robin
hood, es decir, un efecto redistributivo ayuda a cerrar las brechas de ingreso

en la sociedad.
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d). El proceso de pago y liquidacion

Se refiere a las acciones mediante las cuales una empresa paga sus
impuestos una vez que ha calculado el monto correspondiente. Este proceso
incluye la revision y el ajuste de la declaracion fiscal para asegurar que el
impuesto a la renta sea correcto. Las empresas deben pagar el monto debido
dentro de los plazos establecidos por la SUNAT para evitar multas o intereses
adicionales. La liquidacion implica el calculo final de los impuestos a pagar,
basado en los ingresos, gastos y deducciones permitidos. Este proceso debe
ser bien gestionado, ya que no solo asegura el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, sino que también mejora la gestidn del flujo de caja de
la empresa. Un pago puntual y preciso garantiza que la empresa evite
problemas legales y financieros y demuestra responsabilidad ante las
autoridades tributarias. Ademas, el cumplimiento de este proceso refleja una

buena organizacion interna y un manejo eficiente de los recursos.
e) El proceso de pago y liquidacién

Se refiere a las acciones mediante las cuales una empresa paga sus
impuestos una vez que ha calculado el monto correspondiente. Este proceso
incluye la revision y el ajuste de la declaracion fiscal para asegurar que el
impuesto a la renta sea correcto. Las empresas deben pagar el monto debido
dentro de los plazos establecidos por la SUNAT para evitar multas o intereses
adicionales. La liquidacion implica el calculo final de los impuestos a pagar,
basado en los ingresos, gastos y deducciones permitidos. Este proceso debe
ser bien gestionado, ya que no solo asegura el cumplimiento de las

obligaciones fiscales, sino que también mejora la gestidn del flujo de caja de
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la empresa. Un pago puntual y preciso garantiza que la empresa evite
problemas legales y financieros y demuestra responsabilidad ante las
autoridades tributarias. Ademas, el cumplimiento de este proceso refleja una

buena organizacion interna y un manejo eficiente de los recursos.
2.3. Definicion de términos

» Ingresos ordinarios

Segun Lopez (2022), Los ingresos ordinarios son uno de los elementos que
determinan la estabilidad financiera de cualquier empresa. Al mismo tiempo,
no solo revelan su falta de capacidad para generar flujos de efectivo a largo
plazo, sino que también son clave para determinar la tasa del Impuesto a la
Renta. La administracion debe llevar a cabo la administracion recientemente.
Esta aproximacion le dara la oportunidad a la compafia de planificar la
sequia, los gastos fiscales y, en consecuencia, reducir su importe. Los
ingresos ordinarios se consideran los fondos econdomicos que la firma
identifica en un intervalo definido regularmente y son normales en su puesto

laboral de la entidad.

» Ingresos no ordinarios

Martinez (2023) Es importante hacer hincapié en que los ingresos no
ordinarios, aunque pueden aportar beneficios a corto plazo, presentan
riesgos importantes para la sostenibilidad financiera. La identificacion y el
registro correctos de tales ingresos son cruciales para evitar distorsiones en
la acreditacion de impuestos e instalar la transparencia financiera. Por
definicion, este término se refiere a las actividades o ingresos no ordinarios,

es decir, aquellos que no operan con normalidad en la empresa. Los ingresos
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no ordinarios pueden ser determinados por eventos excepcionales, por
ejemplo, ganancias no confirmadas por el patrimonio neto trifasico, premios
obtenidos por los empleados o el propio titular, o contribuciones no
reembolsables externas que no estan relacionadas con la operacion normal

del negocio.

» Ingresos por Servicios Adicionales
Son aquellos que provienen de actividades complementarias a la operacion
principal de la empresa. Ferndndez (2021) sefiala que estos ingresos pueden
diversificar las fuentes de ingresos de una empresa, pero su irregularidad
puede complicar la planificacién fiscal. Es fundamental que estos ingresos se
registren de manera adecuada para asegurar su correcta inclusion en la
declaracion de impuestos.

» Ingresos por Alquileres
Martinez (2022) argumenta que los ingresos por alquileres representan una
fuente importante de ingresos no ordinarios para muchas empresas. Este
autor indica que, aungque estos ingresos pueden mejorar temporalmente la
situacién financiera, es esencial que sean tratados con cuidado en la
contabilidad, ya que su inclusion inadecuada en la declaracion de impuestos
puede llevar a sanciones. La gestion de ingresos por alquileres debe ser parte
de una estrategia fiscal integral.

» Ingresos por Servicios Adicionales y Alquileres
Segun Lopez (2023), Por otro lado, el hecho de que los ingresos por servicios
complementarios y los ingresos por alquileres se combinen también podria
sustentar una base financiera mas sélida para las empresas, en particular en

un contexto de inestabilidad economica. El autor principal destaca la
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necesidad de una contabilidad especifica y clima con respecto a estas
fuentes de ingresos, ya que la irregularidad de las mismas podria tener un
fuerte impacto en la carga fiscalacion y la percepcion de la empresa en
términos de solvencia.

» Fiscalizacion tributaria:
Se basa en determinar si el contribuyente ha cumplido con su deber de
informar todas las caracteristicas de su casa, como el uso, el tamafo, los
materiales de construccion y cualquiera otra caracteristica relevante que
pueda influir en la cifra pagadera.

» Volumen de ventas
Es un indicador importante en el libro de contabilidad, ya que muestra el
namero de ingresos ordinarios que la empresa puede obtener a través de
actividades. Ramirez (2021) sostiene que un aumento en el volumen de
ventas no solo incrementa la facturacion, sino que también impacta
positivamente en la rentabilidad y en la base imponible para el calculo del IR.
La gestién adecuada de este indicador es esencial para la planificacion fiscal
y el cumplimiento normativo. Se refiere a la cantidad de unidades vendidas
durante un periodo determinado. Esta cifra es un indicador clave para los
inversores, quienes la utilizan para evaluar si una empresa esta en proceso

de expansion o contraccion.

Gbomez (2023) enfatiza que la variabilidad en el volumen de ventas puede
afectar significativamente la estabilidad financiera de una empresa. Este
autor argumenta que la fluctuacién en las ventas no solo impacta en los
ingresos ordinarios, sino que también puede influir en la percepcion del riesgo

por parte de los inversores y acreedores. Por lo tanto, una gestion adecuada
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del volumen de ventas es crucial para el éxito a largo plazo y para la correcta

declaracion de impuestos.

» Facturacion
Segun Torres (2022), La facturacion es un reflejo directo de la efectividad de
las estrategias comerciales de una empresa. Este autor también afirma que
la contabilizacion correcta de los ingresos por ventas es un requisito previo
para una declaracién de impuestos clara. Ademas, la gestion de volimenes
de ventas efectiva permite a las empresas planificar anticipadamente sus
obligaciones fiscales y optimizar la carga fiscal. La facturacién es un proceso
administrativo que implica la emision y el registro de documentos oficiales
que confirman la venta de bienes o la prestacién de servicios a los clientes.
Estos documentos no solo reflejan la transaccion comercial, sino que también
tienen un propodsito legal y tributario, ya que son utilizados para los fines de
contabilidad de ingresos y la determinacion de los montos del IGV vy el
impuesto a la renta. Con una buena gestion de la facturacion, también
sistematica y organizada permite un control y validacion al interior; y a su vez
permite validaciones al exterior desde auditorias fiscales o de otras.

» Ingresos brutos
Esta constituida por el conjunto total de ingresos sujetos al impuesto que una
persona o0 entidad obtiene durante el ejercicio gravable. Este concepto
incluye todas las fuentes de ingresos que generan obligacion tributaria antes
de la deduccion de costos, gastos 0 exoneraciones aplicables.

» Utilidad tributaria:
La renta imponible es el monto que se obtiene al ajustar el resultado contable

de una empresa o contribuyente conforme a las disposiciones y normas
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tributarias vigentes, como las establecidas por el IR. Este ajuste implica la
incorporacion o exclusion de ciertos ingresos, deducciones, gastos y
beneficios fiscales que no se reflejan en la contabilidad financiera, pero que
son relevantes para efectos fiscales. De esta manera, la renta imponible
representa la base sobre la cual se calcula la obligacion tributaria,
asegurando que el calculo del impuesto sea conforme a la legislacion
tributaria especifica y no solamente a los resultados financieros reportados.
» Cumplimiento con la normativa tributaria:
Mide el grado en que las empresas cumplen con las regulaciones fiscales.
» Porcentaje de cumplimiento con las normativas fiscales:
Este indicador refleja el nivel de cumplimiento de las ferreterias con las leyes
fiscales, representado en porcentaje.
» Numero de ajustes fiscales realizados:
Indica cuantas veces las ferreterias han tenido que hacer correcciones en
sus declaraciones previas.
» Cumplimiento con las fechas de pago:
Este indicador mide cuantas veces las empresas realizan los pagos de

impuestos dentro de los plazos establecidos por la SUNAT.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. Método de Investigacion
Método inductivo - deductivo

La utilizacién de pruebas concretas es una caracteristica fundamental del
proceso de induccion-deduccion. Esta técnica combina un enfoque inductivo,
que parte del analisis de casos particulares para formular principios generales,
con un enfoque deductivo, que aplica dichos principios generales para analizar
o prever casos especificos. (Mufioz, 2011, p.215).
3.2.  Ambito de investigacion

Materiales de construccion de las ferreterias de la Ciudad de Ayaviri -
2024
3.3. Enfoque de la Investigacion

Lo que se ha utilizado es la investigacion es el enfoque cuantitativo,
Mufioz (2011), Para llevar a cabo este proyecto, es fundamental emplear una
metodologia de investigacion sistematica que enfatice el analisis cuantitativo,
permitiendo asi un estudio riguroso y objetivo de los fendmenos bajo analisis.
3.4. Tipo de Investigacién

La investigacion aplicada se utiliza en los siguientes ambitos, Vara (2012);

La investigacion basica resulta especialmente beneficiosa en contextos
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practicos, dado que sus hallazgos pueden ser implementados de manera rapida
y efectiva para enfrentar los desafios predominantes en el ambito empresarial.
Generalmente, la identificacion precisa del problema constituye el primer paso
fundamental en el desarrollo de un estudio de investigacion aplicada, ya que
orienta todo el proceso investigativo hacia la busqueda de soluciones concretas

y relevantes para la realidad organizacional.

3.5. Nivel de lainvestigaciéon

Se utilizé el nivel de investigacion explicativo, para Herndndez et al.,
(2010).

Su objetivo principal es dilucidar las razones subyacentes a los
acontecimientos y fendmenos sociales o fisicos. Busca esclarecer las causas
que originan dichos sucesos, las condiciones en las que se producen y las
interacciones existentes entre multiples factores (p. 85).

3.6. Disefio de la Investigacion

El disefio del estudio de este es no es experimental, Su objetivo
fundamental es determinar la relacién entre dos variables clave: la determinacion
de ingresos y declaracion del Impuesto a la Renta. Para facilitar el entendimiento
y fortalecer el marco teérico, se incluiran las definiciones y aportes de diversos
autores, con el objetivo de proporcionar una base conceptual sélida que respalde
el analisis y la interpretacion de los resultados.

3.7. Poblacion y Muestra

3.7.1. Poblacién

Segun Zambrano & Menéndez (2019), Poblacion es el conjunto de

personas 0 cosas que comparten ciertos rasgos en un lugar y tiempo
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determinado, y que pueden ser estudiados y analizados (p. 168). Donde lo
conformada por los 24 propietarios de las Ferreterias en la Ciudad de Ayaviri -

2024.

3.7.2. Muestra

Una muestra es definida por Zambrano & Menéndez (2019) como un
subgrupo representativo de una poblacién que se elige con el fin de recopilar
informacion pertinente para el avance de la investigacion. informacion para el
avance de la investigacion. A partir de esta muestra, se llevan a cabo las
mediciones e indagaciones de las variables objeto de analisis, y los resultados
obtenidos se generalizan para toda la poblacion en estudio, esto que permite
extender las conclusiones a todo el grupo poblacional (p. 175). Los cuestionarios
se distribuirdn a una muestra representativa de ferreterias en Ayauviri,
seleccionadas a través de un muestreo estratificado que asegura la inclusion de
diferentes tamafios y tipos de negocios. Se consideraran variables como el
volumen de ventas, la localizacién geografica y la antigledad del negocio. La
informacion recopilada se analizara mediante técnicas estadisticas descriptivas

y correlacionales, que permitiran establecer patrones y tendencias en los datos.

La muestra tomada es 24 propietarios de los Ferreterias en la Ciudad de Ayaviri

- 2024.

3.8. Técnicas e Instrumentos

3.8.1. Encuesta

Segun Garcia (2016), En la investigacion cientifica, las encuestas se

utilizan como herramienta para recopilar respuestas a un conjunto de preguntas
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previamente definidas. La elaboracion de los cuestionarios debe seguir normas
y estandares establecidos, lo que implica que garantizar su validez y adecuacion
requiere una planificacion cuidadosa, asi como un esfuerzo y tiempo

significativos para su disefio, prueba y ajuste. (p.95).

3.8.2. Instrumento

En esta investigacion, el instrumento principal sera instrumento el
cuestionario. De acuerdo con Zambrano & Menéndez (2019), el cuestionario es
una herramienta técnica esencial en las encuestas, y se designa de esta manera
para diferenciarlo de otros instrumentos, como el formulario o la pausa de
encuesta. Consiste en una serie de preguntas meticulosamente formuladas,
destinadas a ser presentados por el encuestador al encuestado. Las respuestas
del encuestado son posteriormente registradas por el investigador, facilitando la
recopilacion de datos precisos y estructurados para el analisis (p. 196).

cuestionario a 24 propietarios de las Ferreterias en la Ciudad de Ayaviri - 2024.

3.9. Disefio de Contrastacidon de Hipotesis

Dado que las variables analizadas no cumplian con el supuesto de
normalidad, lo que impide la aplicacién de pruebas paramétricas que requieren
esta condicion, se optd por utilizar la prueba estadistica chi-cuadrado. Esta
prueba no paramétrica es adecuada para analizar la asociacion entre variables
categodricas o para contrastar hipotesis cuando los datos no se distribuyen
normalmente. Asi, la prueba chi-cuadrado permitié evaluar la hipoétesis planteada
de manera valida y confiable, adaptandose a las caracteristicas especificas de

los datos obtenidos en la investigacion.
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Hipotesis nula

La determinacidon de ingresos no incide considerablemente en la
declaracion de impuesto a la renta de las Ferreterias de la ciudad de Ayaviri -

2024.
Hipotesis alterna

La determinacion de ingresos incide considerablemente en la declaraciéon

de impuesto a la renta de las Ferreterias de la ciudad de Ayaviri - 2024
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Andlisis e interpretacion de resultados
4.1.1. Dimension: Clasificacién de ingresos
a) Emision de comprobantes

Tabla 2

Emision de Comprobantes de las Ferreterias

¢ Se emiten los comprobantes
de pago, como facturas o

¢ Los ingresos ordinarios boletas para todas las
generados en las Ferreterias transacciones gque generan
corresponden exactamente al ingresos ordinarios en las
total de la facturacion registrada ferreterias de la ciudad de
durante el periodo fiscal? Ayaviri?
N % N %
Nunca 4 16.67% 4 16.67%
Casi nunca 4 16.67% 6 25.00%
A veces 6 25.00% 5 20.83%
Casi siempre 8 33.33% 7 29.17%
Siempre 2 8.33% 2 8.33%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota. Emisién de comprobantes de las ferreterias
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Figura 1

Emision de comprobantes

= Siempre Casi siempre = A veces =1 Casi Nunca = Nunca

33.33% 29.17%

20.83%
25.00%

25.00%

16.67%

s Los ingresos ordinarios generados .Se emiten los comprobantes de
en las Ferreterias corresponden pago, como facturas o boletas para
exactamente al total de la facturacion todas las transacciones que
registrada durante el periodo fiscal? generan ingresos ordinarios en las
ferreterias de la ciudad de Ayaviri?

Nota: Emisién de comprobantes de las ferreterias

En la tabla 2, Los datos obtenidos indican que solo un 8.33% de los
encuestados afirma que los ingresos ordinarios generados en las ferreterias
corresponden siempre al total de la facturacion registrada. Por otro lado, un
33.33% indica que casi siempre, 25.00% indica a veces. 16.67% de los
encuestados manifiesta que nunca hay correspondencia exacta entre los
ingresos y la facturacién, y otro 16.67% dice que ocurre casi nhunca. Estos
resultados reflejan una situacion irregular en el registro formal de los ingresos, lo
gue puede apuntar a practicas de subdeclaracién o deficiencias en el control

contable dentro de las ferreterias.

Se observa que solo un 8.33% asegura que siempre se emiten facturas o
boletas por todas las transacciones que generan ingresos ordinarios. Un 29.17%
afirma que esto ocurre casi siempre, y un 20.83% dice que sucede a veces. Sin
embargo, un 16.67% manifiesta que nunca se emiten comprobantes, y un
25.00% indica que esto sucede casi nunca. Estos datos sugieren que una

proporcidon significativa de ferreterias en la ciudad de Ayaviri no cumple

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

sistematicamente con la formalidad fiscal requerida, lo que podria impactar en la

transparencia y control tributario.

En conjunto, estos resultados evidencian desafios importantes en la gestion
fiscal y administrativa de las ferreterias de Ayaviri, resaltando la necesidad de

implementar estrategias que formalizen.
b) Cantidad de ventas

Tabla 3

Cantidad de ventas

¢ Se refleja de forma precisa
la cantidad de ventas de
materiales de construccion ¢ Se documentan los ingresos

en los ingresos ordinarios ordinarios derivados de la
declarados por las cantidad de ventas de acuerdo
ferreterias de la ciudad de  con las regulaciones contables
Ayaviri? actuales?
N % N %
Nunca 5 20.83% 4 16.67%
Casi nunca 9 37.50% 6 25.00%
A veces 7 29.17% 8 33.33%
Casi siempre 3 12.50% 5 20.83%
Siempre 0 0.00% 1 4.17%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota. La cantidad de ventas
Figura 2

cantidad de ventas

= Siempre Casi siempre = A veces = Casi Nunca = Nunca

OURENS IS

12.50% 2

20.83%
29.17%
33.33%

|
‘ 37.50%
i 25.00%

£Sairefiala de forma. procisa. is ¢Se documentan los ingresos
cantidad de ventas de materiales de S rAInetios donmvedos Su le
Crainarios declarados por las SEOlgad ge Yanins Je acusiao
e = table
ferreterias de la ciudad de Ayaviri con lae x ga“"l:?:‘:.a?gseo con bles

Nota. La cantidad de ventas
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En la tabla 3, sobre la cantidad de ventas, Los datos obtenidos reflejan
que la cantidad de ventas de materiales de construccion no se refleja con
precision en los ingresos ordinarios declarados por las ferreterias de la ciudad
de Ayaviri. Especificamente, el 58.33% de los participantes indicé que esto
nunca (20.83%) o casi nunca (37.50%) ocurre, mientras que solo un 12.5%
manifesté que sucede casi siempre, y ningun encuestado sefal6é que siempre se
refleje con precision. Este resultado sugiere la existencia de deficiencias o
inconsistencias en el registro de ingresos que podrian afectar la transparencia y
exactitud de la informacion financiera declarada. En cuanto a la conformidad con
las normativas contables vigentes para el registro de ingresos ordinarios
derivados del volumen de ventas, el 41.67% de los encuestados manifesté que
nunca (16.67%) o casi nunca (25%) se cumplen dichas normativas, mientras que
solo un 25% afirmé que esta conformidad ocurre con regularidad (casi siempre
20.83% y siempre 4.17%). El 33.33% restante respondi6 “a veces”, mostrando
gue en muchos casos el cumplimiento es irregular o parcial. Estos datos indican
que una proporcion considerable de ferreterias no esta siguiendo
adecuadamente las normativas contables, lo que puede derivar en problemas

fiscales o legales y afectar la fiabilidad de la informacién financiera.

En conjunto, estos resultados evidencian un panorama en el que tanto la
precision en el reflejo del volumen de ventas en los ingresos declarados como el
cumplimiento con las normativas contables presentan deficiencias relevantes.
Esto plantea la necesidad de implementar mecanismos que mejoren el control

contable y la transparencia en la gestion financiera de las ferreterias de Ayaviri.
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4.1.2. Dimension: diversificacion de fuentes de ingresos

a) Ingresos por servicios adicionales

Tabla 4

Ingresos derivados de servicios adicionales

¢Se registran los ingresos por

servicios adicionales, como, ¢, Se reportan los ingresos
materiales de mantenimiento,  no ordinarios derivados de
flete (traslado de materiales) servicios adicionales de
para la determinacién del manera separada de los
impuesto a la renta? ingresos operacionales?
N % N %
Nunca 2 8.33% 0 0.00%
Casi nunca 8 33.33% 6 25.00%
A veces 6 25.00% 12 50.00%
Casi siempre 3 12.50% 5 20.83%
Siempre 5 20.83% 1 4.17%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota. Servicios adicionales
Figura 3

Ingresos derivados de servicios adicionales

= Siempre Casi siempre 1A veces &I Casi Nunca & Nunca

LML

T 7

20.83%

12.50%

25.00%

50.00%

25, oo%” »

" 0.00%
¢ Se registran los ingresos por éSe reportan los ingresos no ordinarios
servicios adicionales, como, derivados de servicios adicionales de
materiales de mantenimiento, flete manera separada de los ingresos
(traslado de materiales) para la operacionales?

determinacién del impuesto a la

Nota. Servicios adicionales
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En la tabla 4, sobre los ingresos por servicios adicionales: Los datos
muestran que respecto al registro de ingresos por servicios adicionales, tales
como materiales de mantenimiento o flete para la determinacion fiscal, un
20.83% de los encuestados indica que siempre se registran dichos ingresos,
mientras que un 12.50% sefala que esto ocurre casi siempre. Sin embargo, un
33.33% manifiesta que nunca se registran estos ingresos, y un 8.33% responde
gue nunca se registran, mientras que un 25.00% lo hace solo a veces. Esto
evidencia una practica irregular y posiblemente deficiente en el registro formal
de ingresos adicionales, lo cual puede afectar la precision de la determinacion

fiscal.

Por otro lado, sobre la pregunta de si se reportan los ingresos no
ordinarios derivados de servicios adicionales de manera separada de los
ingresos operacionales, el 50.00% de los encuestados indica que esto ocurre a
veces, un 25.00% afirma que nunca se reportan de manera separada, y solo un
4.17% indica que siempre se hace esta separaciéon. Un 20.83% sefiala que
ocurre casi siempre. Estos resultados reflejan una inconsistencia en la gestion
contable de los ingresos no ordinarios, lo que podria dificultar una adecuada

evaluacion y control fiscal.
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b) Ingresos por alquileres

Tabla b

Ingresos por alquileres

¢ Se realizan registros
adecuados para asegurar que
los ingresos por alquileres estén
completos y correctamente
contabilizados?

¢, Se registran los ingresos por
alquiler del medio de
transportes o instalaciones para
la determinacion del IR?

N % N %
Nunca 4 16.67% 6 25.00%
Casi nunca 4 16.67% 1 4.17%
A veces 3 12.50% 6 25.00%
Casi siempre 11 45.83% 11 45.83%
Siempre 2 8.33% 0 0.00%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota. los ingresos por alquileres
Figura 4

Ingresos por alquileres

= Siempre Casi siempre A veces Casi Nunca Nunca

45.83%
45.83%

25.00%

12.50%

ANT%;

Se registran los ingresos por alquiler
de espacios comerciales o
instalaciones para la determinacion
del impuesto a la renta

¢ Se realizan registros adecuados
para asegurar que los ingresos por
alquileres estén completos y
correctamente contabilizados?

Nota: los ingresos por alquileres
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En la tabla 5, sobre los ingresos por alquileres, se tiene lo siguiente:
Respecto al registro de ingresos por alquiler del medio de transporte o
instalaciones para la determinacion del IR, el 45.83% indicO que casi siempre se
registran dichos ingresos, mientras que un 8.33% afirmd que esto ocurre
siempre. Sin embargo, un 16.67% manifestd que nunca se registran, y otro
16.67% respondidé que casi nunca se registran estos ingresos. Ademas, un
12.50% sefal6 que esto sucede a veces. Estos datos reflejan que, aunque existe
una tendencia a registrar estos ingresos, aun hay un porcentaje significativo que
no cumple consistentemente con esta practica. En cuanto a la realizacion de
registros adecuados para asegurar que los ingresos por alquileres estén
completos y correctamente contabilizados, un 45.83% de los encuestados afirmé
que esto ocurre casi siempre, mientras que un 25.00% indic6 que sucede a
veces. Por otro lado, un 25.00% respondi6é que nunca se realizan estos registros
adecuados, y un 4.17% dijo que casi nunca. No se reportaron respuestas
afirmativas para la categoria “siempre”. Estos resultados evidencian una falta de
uniformidad y deficiencias en los procesos contables para el registro de ingresos
por alquiler, lo cual podria afectar la correcta determinacion de impuestos y el

control financiero.
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4.1.3. Dimension: cumplimiento con la normativa tributaria
a) Ingresos brutos
Tabla 6

Ingresos brutos

¢ Se incluyen correctamente los

ingresos brutos de las ¢ Coinciden los ingresos brutos
ferreterias en la base imponible  declarados con los registros
para la declaracion del contables y financieros de las
Impuesto a la Renta? ferreterias?
N % N %

Nunca 5 20.83% 2 8.33%
Casi nunca 6 25.00% 3 12.50%
A veces 8 33.33% 11 45.83%
Casi siempre 2 8.33% 8 33.33%
Siempre 3 12.50% 0 0.00%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota: Los ingresos brutos de las ferreterias
Figura 5

Ingresos brutos

= Siempre Casi siempre A veces Casi Nunca Nunca

i Se incluyen correctamente los ¢ Coinciden los ingresos brutos
ingresos brutos de las ferreterias en la declarados con los registros
base imponible para la declaracion del contables y financieros de las

Impuesto ala Renta? ferreterias?

Nota: Los ingresos brutos de las ferreterias
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En la tabla 6, sobre los ingresos de las ferreterias, se tiene lo siguiente:
Con respecto a la inclusion correcta de los ingresos brutos de las ferreterias en
la base imponible para la declaracion del IR, un 12.50% de los encuestados
indico que esto se realiza siempre, mientras que un 8.33% manifesté que ocurre
casi siempre. No obstante, un 20.83% afirm6 que nunca se incluyen
correctamente estos ingresos, y un 25.00% respondioé que casi nunca se hace
de manera adecuada. Ademas, un 33.33% sefial0 que esto sucede a veces.
Estos resultados reflejan una deficiente formalidad y control en la declaracion
fiscal, lo cual puede afectar la precisibn del impuesto determinado y la
transparencia tributaria. En cuanto a la coincidencia entre los ingresos brutos
declarados y los registros contables y financieros de las ferreterias, el 33.33%
indic6 que esto ocurre casi siempre, y un 45.83% afirmd que sucede a veces.
Sin embargo, un 8.33% manifesté que nunca coinciden, y un 12.50% que ocurre
casi nunca. No se reportaron respuestas para la categoria siempre, lo que
sugiere gue la completa concordancia entre registros y declaraciones es poco
frecuente. Esta discrepancia puede estar relacionada con practicas contables

deficientes o falta de control en la gestién financiera.

En sintesis, los resultados evidencian importantes deficiencias en la
formalizacién y coherencia de la informacion fiscal y contable en las ferreterias
de Ayaviri, lo que subraya la necesidad de fortalecer los procesos internos para

mejorar la exactitud en las declaraciones tributarias y la gestién financiera.
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b) Utilidad tributaria

Tabla 7

Utilidad tributaria

¢, Se calcula correctamente la

utilidad tributaria para ¢ Refleja la utilidad tributaria
determinar la Bl en la de manera precisa las
declaracion del Impuesto ala deducciones permitidas por
Renta? ley antes de calcular la BI?
N % N %

Nunca 4 16.67% 7 29.17%
Casi nunca 8 33.33% 7 29.17%
A veces 6 25.00% 6 25.00%
Casi siempre 2 8.33% 4 16.67%
Siempre 4 16.67% 0 0.00%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota. La tabla describe la utilidad tributaria
Figura 6

Utilidad tributaria

= Siempre Casi siempre A veces mCasiNunca ®ENunca

16.67%

. Se calcula correctamente la utilidad ¢ Refleja la utilidad tributaria de
tributaria para determinar la base manera precisa las deducciones
imponible en la declaracion del permitidas por ley antes de calcular
Impuesto a la Renta? la base imponible?

Nota: Utilidad tributaria
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En la tabla 7, Se observa que solo un 16.67% de los encuestados indico
gue esto se realiza siempre. Un 8.33% sefialé que ocurre casi siempre, mientras
que un 33.33% manifestd que nunca se calcula correctamente, y otro 16.67%
afirm6 que nunca se calcula correctamente (parece repetido, quiza un error en
la tabla, pero lo mantengo igual). Ademas, un 25.00% indic6 que esto sucede a
veces. Estos datos reflejan deficiencias significativas en el manejo adecuado de

la utilidad tributaria para la determinacion fiscal.

Respecto a la segunda interrogante de la utilidad tributaria, un 29.17% de
los encuestados afirmé que nunca refleja estas deducciones correctamente,
mientras que otro 25.00% indicd que esto ocurre a veces. Solo un 16.67% sefalo
que la utilidad tributaria casi siempre refleja las deducciones adecuadamente. No
hubo respuestas afirmativas para la categoria siempre. Este panorama evidencia
una importante carencia en la aplicacion correcta de las deducciones legales, lo
cual podria influir negativamente en la determinacion precisa de la base

imponible.

Las ferreterias analizadas existen una falta de precision en el célculo de
la utilidad tributaria y en la incorporacion adecuada de las deducciones
permitidas, lo que compromete la exactitud de las declaraciones fiscales y puede

generar riesgos tributarios.
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4.1.4. Dimension: procesos de pago

a) Resultados de los procesos de pago

Tabla 8

Resultados de los procesos de pago

¢,De qué manera los ¢ Se identifican discrepancias
resultados de las procesos en los registros contables
de pago impactan las durante las fiscalizaciones
declaraciones subsecuentes tributarias relacionadas con
del IR de las ferreterias en la la declaracion del IR?
ciudad de Ayaviri?
N % N %
Nunca 4 16.67% 4 16.67%
Casi nunca 5 20.83% 4 16.67%
A veces 6 25.00% 6 25.00%
Casi siempre 8 33.33% 7 29.17%
Siempre 1 4.17% 3 12.50%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota. Las fiscalizaciones tributarias
Figura 7

Resultados de las fiscalizaciones tributarias

= Siempre Casi siempre =1 A veces =i Casi Nunca = Nunca

25.00%
25.00%

e  teem

¢ De qué manera los resultados de las ¢ Se identifican discrepancias en los
fiscalizaciones tributarias impactan las registros contables durante las
declaraciones subsecuentes del fiscalizaciones tributarias
Impuesto ala Renta de las ferreterias relacionadas con la declaracion del
en la ciudad de Ayaviri? Impuesto a la Renta?

Nota: procesos de pago
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En la tabla 8, Se llego a la siguiente: el 33.33% de los encuestados indico
que esto ocurre casi siempre, y un 4.17% afirmé que sucede siempre. Sin
embargo, un 16.67% manifestd que nunca tienen impacto, y un 20.83% indico
que esto ocurre casi nunca. Ademas, un 25.00% sefal6é que las fiscalizaciones
afectan las declaraciones a veces. Estos datos reflejan que, aunque una mayoria
reconoce cierto impacto de las fiscalizaciones en las declaraciones posteriores,
aun existe un porcentaje relevante donde el impacto es limitado o inexistente, lo

cual puede dificultar la mejora continua en el cumplimiento tributario.

Respecto a la identificacién de discrepancias en los registros contables
durante las fiscalizaciones tributarias relacionadas con la declaracion del
impuesto, un 29.17% de los encuestados indicO que estas discrepancias se
identifican casi siempre, mientras que un 12.50% afirmé que esto ocurre siempre.
No obstante, un 16.67% respondié que nunca se identifican discrepancias, y otro
16.67% sefalé que esto sucede casi nunca. Un 25.00% indicé que las
discrepancias son detectadas a veces. Esto evidencia que, aunque la mayoria
reconoce que las fiscalizaciones permiten identificar discrepancias, hay una

significativa proporcion donde este proceso no es efectivo o riguroso.

En sintesis, estos resultados sugieren que las procesos de pago tienen un
impacto variable en la mejora de las declaraciones de impuesto y en la deteccion
de inconsistencias contables, sefialando areas de oportunidad para mejorar el

control de las ferreterias de Ayauviri.
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b) Capacidad de respuesta

Tabla 9

Capacidad de respuesta

¢ Las ferreterias cumplen de

manera oportuna con los ¢ Las ferreterias poseen la
requerimientos de la documentacion necesaria
administracion tributaria para dar respuesta a las
durante una fiscalizacion observaciones formuladas
vinculada a la declaracién del  durante una fiscalizacion
IR? tributaria del IR?
N % N %
Nunca 4 16.67% 5 20.83%
Casi nunca 6 25.00% 4 16.67%
A veces 8 33.33% 9 37.50%
Casi siempre 6 25.00% 5 20.83%
Siempre 0 0.00% 1 4.17%
Total 24 100.00% 24 100.00%

Nota. Se visualiza la capacidad de respuesta en la tabla
Figura 8

Capacidad de respuesta

= Siempre Casi siempre A veces =1 Casi Nunca Nunca

25.00%

33.33%

S

7
e

e
e

¢ Las ferreterias cumplen de manera iLas ferreterias poseen la
oportuna con los requerimientos de la documentacion necesaria para dar
administracion tributaria durante una respuesta a las observaciones
fiscalizacion vinculada a la formuladas durante una
declaracidén del Impuesto a la Renta? fiscalizacion tributaria del Impuesto

Nota: Capacidad de respuesta
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En la tabla 9, sobre la capacidad de respuesta, Respecto al cumplimiento
oportuno de los requerimientos de la administracion tributaria durante una
fiscalizacion vinculada, el 25.00% de los encuestados indicé que las ferreterias
cumplen casi siempre, mientras que un 33.33% sefialo que esto sucede a veces.
Sin embargo, un 16.67% manifestd que nunca cumplen oportunamente, y un
25.00% afirmé que casi nunca lo hacen. No se reportaron respuestas en la
categoria siempre. Estos resultados indican que el cumplimiento oportuno con la

administracion tributaria es irregular y, en muchos casos, insuficiente.

En cuanto a la posesion de la documentacion necesaria para responder a
las observaciones formuladas durante una fiscalizacion tributaria, solo un 4.17%
afirmoé que las ferreterias siempre cuentan con la documentacién requerida. Un
20.83% indic6 que esto ocurre casi siempre, mientras que un 37.50% respondi6
gue solo a veces disponen de la documentacion necesaria. Ademas, un 20.83%
manifesté que nunca tienen la documentacion requerida y un 16.67% sefald que
casi nunca la poseen. Estos datos reflejan deficiencias importantes en la gestion
documental, lo que puede afectar negativamente la capacidad de las ferreterias

para responder eficazmente a las fiscalizaciones.

En resumen, estos resultados evidencian problemas tanto en el
cumplimiento oportuno de los requerimientos tributarios como en la
disponibilidad de documentacion adecuada, subrayando la necesidad de mejorar
los procesos internos y la gestion documental en las ferreterias de Ayaviri para

fortalecer la formalidad y el control tributario.
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4.1.5. Determinacion de ingresos y declaracion de impuesto a la renta

Tabla 10

Determinacion de ingresos y declaracion de impuesto a la renta

N %
Valido No es considerable 10 41,67
Es considerable 14 58,33
Total 24 100,00

Nota. Indica la determinacién de ingresos y declaracion de impuesto a la renta
Figura 9

Determinacion de ingresos y declaracion de impuesto a la renta

Porcentaje

Mo es considerable Es considerable

Nota. La figura es el resultado de la tabla 10

Segun los resultados obtenidos, el 58.33% de los encuestados considera que la
determinacién de ingresos para la declaracion del impuesto a la renta es
considerable, mientras que un 41.67% opina que no es considerable. Esto indica
gue, aungue una mayoria percibe que los ingresos estan siendo determinados
de manera adecuada para efectos tributarios, existe una proporcion significativa
gue cuestiona la relevancia o precisibn de este proceso. Esta discrepancia
sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos y controles para mejorar la

exactitud y confiabilidad en la declaracion tributaria.
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4.2. Prueba de hipotesis

4.2.1. De hipotesis general

Tabla 11

Pruebas hipoétesis general

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 146,7452 118 038
Razdn de verosimilitud 74123 118 999
Asociacion lineal por lineal 5,958 1 014

N de casos validos 24
MNota: Agqui muestro la prueba de hipotesis

Tabla 11, se aprecia que p = 0.038 < 0.05. Por eso, se acepta la (Ha),
significa que la determinacion de ingresos incide considerablemente en la
declaracion de impuesto a la renta de las Ferreterias de la Ciudad de Ayaviri -
2024.

4.2.2. De hipotesis especifica 1
Tabla 12

Prueba de hipotesis especifica 1

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1155000 91 042
Razon de verosimilitud 65,596 9™ 979
Asociacion lineal por lineal 6,003 1 014

N de casos validos 24
MNota: Aqui muestro la prueba de hipotesis

Tabla 12, indica que el resultado de p valor es 0.042 < 0.05 de alfa. Por lo
tanto, se acepta la (Ha), es decir que la determinacion de ingresos incide
directamente en la base imponible del impuesto a la renta de las Ferreterias de

la Ciudad de Ayaviri - 2024.
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4.2.3. De hipotesis especifica 2
Tabla 13
Pruebas de hipotesis especifica 2

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 108,2382 78 015
Razdn de verosimilitud 61,583 78 897
Asociacion lineal por lineal 2,953 1 092

M de casos validos 24
Nota: Agui muestro la prueba de hipdtesis

Tabla 13, muestran un valor de p= 0,015 < 0,05 de alfa. Por consiguiente,
se acepta la (Ha), por tanto, la determinacién de ingresos incide directamente en
la fiscalizacion tributaria del impuesto a la renta de las Ferreterias de la Ciudad
de Ayaviri - 2024.

4.3. Discusioén

Segun los resultados obtenidos en la investigacion, el volumen de ventas
no se correlaciona de manera precisa con los ingresos regulares, lo que provoca
que la facturacion sea un reflejo inexacto de la situacion financiera. Ademas,
algunos servicios no se facturan de manera oportuna, por lo tanto, su
procesamiento de transacciones contribuye a la insuficiencia general de los
registros. Hay divergencia entre los ingresos brutos y los registros contables, asi
como una utilidad imponible calculada de manera inexacta. Existen discrepancias
recurrentes entre la declaracion de impuestos y la documentacion de respaldo
que requieren ajustes. Ademas, las empresas de venta de hardware no tienen la
capacidad de responder dentro de los plazos establecidos por la SUNAT.

Fernandez & Medina (2020), donde las PYMES a menudo subdeclaraban
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ingresos debido a la falta de conocimientos tecnicos sobre las normativas
tributarias y el uso inadecuado de sistemas de registro contable. Esto llevaba a
una base imponible subestimada y, por lo tanto, a una menor recaudacion del
Impuesto a las Ganancias. Ademas, se observé que la fiscalizacion tributaria era
insuficiente, lo que fomentaba la evasion. Ccopa & Caman (2019), mencionan que
el reconocimiento apropiado de ingresos permite determinar el calculo correcto
del IR, ayudando asi a prevenir futuras contingencias tributarias que pongan en
riesgo la liquidez de la empresa. Se confirma que la prestacion de servicios
constituye la actividad generadora de ingresos ordinarios. En este sentido, los
pagos a cuenta se calculan mensualmente, segun los servicios prestados a los
clientes. Ademas, se concluye que el reconocimiento de ingresos estéa relacionado
con el devengo en la empresa prestadora de servicios, como lo plantea Santiago
de Surco (2019), dado que es crucial comprender el momento en que se origina
la obligacién de pagar el IR. Del mismo modo Bautista (2023), sefialé diferencias
temporales significativas entre el ingreso contable y el ingreso tributario debido a
las obligaciones de rendimiento que afectaran el momento de reconocimiento del
ingreso. Hubo discrepancias significativas en las declaraciones de impuestos
presentadas por las empresas que no alinearon sus procesos contables con las
nuevas regulaciones fiscales, lo que resulté en objeciones de auditoria tributaria
por parte de SUNAT. La NIIF 15 es importante para alinear los resultados
contables y fiscales y evitar sanciones fiscales. Las empresas constructoras
necesitan cambiar sus sistemas contables para cumplir con esta norma con el fin
de mitigar discrepancias en el reconocimiento de ingresos. Su aplicacion efectiva
mejora la transparencia fiscal, mejorando asi la relacion con las autoridades

fiscales. Rodas (2021), menciona que el uso adecuado de la norma puede evitar
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sanciones fiscales y mejorar la gestion de ingresos tributarios en las empresas.
Las empresas deben adaptar sus politicas contables para cumplir con las

normativas vigentes y optimizar su gestion tributaria.

Igualmente Pérez (2021), las empresas que no aplicaron correctamente la
normativa fiscal sobre ingresos gravados enfrentaron sanciones fiscales y
debieron realizar ajustes a sus declaraciones. El control adecuado de los ingresos
gravados es fundamental para evitar la subdeclaracion y cumplir con las
obligaciones fiscales. Las empresas deben capacitarse en el uso de las
normativas fiscales vigentes para mejorar la precision en la declaracion del
Impuesto a la Renta y evitar sanciones tributarias. De la misma forma Paredes &
Mamani (2019), La carencia de registros contables en la mayoria de las pequefas
empresas comerciantes en Juliaca, segun sus declaraciones, omitia capturar la
totalidad de sus ingresos. Se procedimientos que el desconocimiento en
contabilidad y normativa tributaria contribuia notablemente a la subdeclaracion de
ingresos. Asi mismo, se constatd que la falta de fiscalizaciones por parte de la
SUNAT en esa zona favorecia la evasion fiscal. Se implementaran capacitaciones

tributarias y contables asi como aumentar las auditorias tributarias en la region.

Pomahuaca (2020), revel6 que las pequefias empresas pertenecientes al
sector comercial en Puno enfrentan serios desafios para capturar con precision
sus ingresos, lo que favorece la evasion fiscal. La falta de controles internos, asi

como un bajo nivel de formalizacién de estos negocios.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - Se determind que la incidencia de la determinacion de ingresos en
la declaracion del impuesto a la renta de las ferreterias en Ayauviri
(2024) sostiene que, considerando los hallazgos, estos negocios
no estan contabilizando adecuadamente sus ingresos para efectos
de presentar la declaracion de impuesto a la renta de tercera
categoria. Este error surge de la falta de informacion y el desorden
en sus sistemas de contabilidad, lo que conlleva a consecuencias
negativas como sanciones. Como se muestra en la Tabla 10, el
impacto de la determinacion de ingresos tiene una incidencia
notable del 58.33% en la declaracién de impuesto a la renta.

SEGUNDA. - Se evidencia la incidencia que tiene la determinacion de ingresos
en la base imponible del Impuesto a la Renta de las ferreterias de
Ayaviri (2024). A partir de los resultados, podemos afirmar que los
errores en la determinacion de los ingresos dan lugar a una base
imponible incorrecta, lo que afecta directamente el monto a pagar
por el Impuesto a la Renta.

TERCERA. - Se determiné la incidencia de la determinacion de ingresos en la
fiscalizacion tributaria del Impuesto a la Renta de las ferreterias de
la ciudad de Ayaviri (2024). La falta de control en la determinacion
de ingresos origina discrepancias entre los registros contables y la
declaracion jurada presentada, lo que complica el proceso de

fiscalizacion tributaria realizado por la SUNAT.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Se recomienda que las ferreterias en la ciudad de Ayaviri adopten
un sistema de control contable adecuado, que garantice un registro
preciso de los ingresos y facilite el cumplimiento de la declaracion
del Impuesto sobre la Renta. Asimismo, es fundamental
proporcionar formacion continua al personal en las normativas
fiscales actuales, con el fin de evitar errores causados por la falta
de conocimiento y desorganizacién administrativa, los cuales han
dado lugar a sanciones. La capacitacion debe centrarse en la
correcta identificacion y registro de los ingresos, lo que reducira
significativamente el riesgo de sanciones y mejorara la eficiencia

en el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

SEGUNDA. - Se recomienda a las ferreterias de la ciudad de Ayaviri optimizar
el proceso de determinacién de ingresos con el fin de evitar fallos
gue puedan generar una base imponible incorrecta, lo que podria

derivar en una liquidacion equivocada del Impuesto sobre la Renta.

TERCERA. - Se sugiere a las ferreterias de la ciudad de Ayaviri implementar un
control efectivo en la determinacion de ingresos, con el propésito
de prevenir discrepancias entre la declaracion jurada y los registros
contables presentada durante la fiscalizacién de la SUNAT. Esta
medida ayudara a evitar sanciones econdmicas, las cuales podrian

impactar negativamente en la situacion financiera de las ferreterias.
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Apéndice 1. Matriz de consistencia

Titulo: DETERMINACION DE INGRESOS Y SU INFLUENCIA EN LA DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA DEL SECTOR
FERRETERIA DE LA CIUDAD DE AYAVIRI - 2024
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Apéndice 2. Instrumentos

Cuestionario

Con base en su criterio y la leyenda descrita a continuacion, elija Unicamente

una de las opciones para cada pregunta.

N° PREGUNTAS 1 2 3 4 5

Variable Independiente: Determinacion de ingresos

Dimension: Clasificacion de ingresos

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

1 | ¢Los ingresos ordinarios generados en las Ferreterias
corresponden exactamente al total de la facturacion
registrada durante el periodo fiscal?

2 | ¢Se emiten los comprobantes de pago, como facturas o
boletas para todas las transacciones que generan
ingresos ordinarios en las ferreterias de la ciudad de
Ayaviri?

3 | ¢Se refleja de forma precisa la cantidad de ventas de
materiales de construccion en los ingresos ordinarios
declarados por las ferreterias de la ciudad de Ayaviri?

4 | ;Se documentan los ingresos ordinarios derivados de la
cantidad de ventas de acuerdo con las regulaciones
contables actuales?

Dimension: Diversificacion de fuentes de ingresos

5 | ¢Se registran los ingresos por servicios adicionales,
como, materiales de mantenimiento, flete (traslado de
materiales) para la determinacion del impuesto a la
renta?

6 | ¢Se reportan los ingresos no ordinarios derivados de
servicios adicionales de manera separada de los
ingresos operacionales?

7 | iSe registran los ingresos por alquiler de espacios
comerciales o instalaciones para la determinacion del
impuesto a la renta?

8 | ¢Se realizan registros adecuados para asegurar que los
ingresos por alquileres estén completos y correctamente
contabilizados?

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \#/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Variable dependiente: Declaraciéon de impuesto a la
renta

e Dimensién: Cumplimiento con la normativa
tributaria

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

1 | ¢Se incluyen correctamente los ingresos brutos de las
ferreterias en la base imponible para la declaracion del
Impuesto a la Renta?

2 | ¢Coinciden los ingresos brutos declarados con los
registros contables y financieros de las ferreterias?

3 | (Se calcula correctamente la utilidad tributaria para
determinar la base imponible en la declaracion del
Impuesto a la Renta?

4 | ;Refleja la utilidad tributaria de manera precisa las
deducciones permitidas por ley antes de calcular la base
imponible?

Dimension: Proceso de pago

5 | ¢De qué manera los resultados de las fiscalizaciones
tributarias impactan las declaraciones subsecuentes del
Impuesto a la Renta de las ferreterias en la ciudad de
Ayaviri?

6 | ¢Se identifican discrepancias en los registros contables
durante las fiscalizaciones tributarias relacionadas con

la declaracion del Impuesto a la Renta?

7 | ¢Las ferreterias cumplen de manera oportuna con los
requerimientos de la administracion tributaria durante
una fiscalizacion vinculada a la declaracion del Impuesto
ala Renta?

8 | ¢Las ferreterias poseen la documentacion necesaria
para dar respuesta a las observaciones formuladas
durante una fiscalizacion tributaria del Impuesto a la
Renta?
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Apendice 3. Validez de Instrumentos

Validacion de instrumento

DETERMINACION DE INGRESOS Y SU INFLUENCIA EN
LA DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA
DEL SECTOR FERRETERIA DE LA
CIUDAD DE AYAVIRI - 2024

Opinién de experto

V. DATOS DEL EXPERTO
5. Apellidos y Nombres: HUACANI SUCASACA, YUDY
6. Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE
7. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: DOCENTE UANCV
8. Autor del instrumento: JENRRE LISMAN NINA LUQUE
VI. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena 2/‘1;]); " Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 81 i
0-20% |[21-40% |41-60% |61 -80%
100%
1. CLARIDAD Esta formulac.io con
lenguaje apropiado X
Esté4 expresado en base
4 CBIELINIDAD a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Adefcuaclio al avance de
la ciencia X
4. ORGANIZACION e
organizacién logica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad X
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades
de estudio X
7. CONSISTENCIA BHRcD 6 Spentl
tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las
dimensiones X
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del
diagnostico X

VIL OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

VII. PROMEDIO DE VALORACION: L 90 % ]

Lugar y fecha: Juliaca, 15/06/2024 A 2 75

.......... \::,n';‘;’ sabsagas i

Nombres y apellidps? 'Yudy Huacani Sucasaca
Grado Académito: Doctoris Scientiae
DNIN®: 40673820
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TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: 1S~ 09~ 20 25

1. Datos del autor (es):

5
Nombres y Apellidos: CWRRE [ (SMPW WA Lupue
Direccion; pajavl : lesd. S5 (storo
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono:_ 90255 6 121 email:_Lismanrnalogue 0@3"1’15‘ (- com
Nombres y Apellidos:
Direccién; &= A T
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: e e
Teléfono: email:
. Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIEWCIAS CONTARBLES v FINAWCERRS
Escuela Profesional o Mencion: CONVTARBILIDAD
Titulo o Grado Académico a optar: CONTHPOR Pd/b’UCD

Asesor: Dre. YURY pHupbCcAWL SUCASHACA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion || Tesis[¥] Trabajo de Suficiencia Profesional [ | Trabajo Académico []
Titulo; D ETER MINVACON  De (nERESOS y sJU (Wflvencin en L4
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PE (A COPRY PE AYAUIRI — 20724

Palabras claves, (3 a 5 términos); [NG R30S 0ROINA 0 MRS MUTAS y PECLARAccon) OF INPUESTES

(Esta obra se desarrollo en la UANCV 27

o

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

I:] Bachiller DLJTitulo D 2da Especialidad DMaestria mDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion dc deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (Gnicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del ptiblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, cn cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pertiy en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y cxclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mds que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la {echa (d/m/a):

B

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al plblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si auterizo

[Z] No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia \
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcidon “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada

a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

[:’ Internacional

@ Nacional
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