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RESOLUCION N° 521-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca. 05 de agosto del 2024

VISTOS: Expediente N° - 0820
quien solicita nominacion de jurad
sustentacion y defensza de la tesis °
FACTOR ECONOMICO-CULT UF,J

:-'; de por el (la) Bachiller: MAMANI MESTAS ELDELIZ,
a y hora de sustentacion. para rendir el examen de
RELACION ENTRE EL COMERCIO INFORMAL Y EL
'DAD DE JULIACA, PERIODO 2023, conducente para

optar el Titulc profesional de LICEr (“NOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, que fue
revisada por el Director de iz Uit ' x y el Decano de ia Facultad de Ciencias Contables y
Financieras. Escuela Prolesiona: 2ros Negooios Internacionales

CONSIDERANDO

Que, de conformidad con ! 37:; -+ ema b del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente. es procedente 2t w4 = ol ian del inte

Que, ai haberse cumplide

s w0 -ils e Loass por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente 8 Grados y Tiuios ta a0 o

- Fesciucion N® 0294-2023- UANCV-CU-RA

Y estando. l2 opinion favorst : = UUmidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ciencias Coniabies y Fin = . - wonocones gue confiere el articulo 28° del Reglamento interno
de Trabajo de investigscion Cuns - oo = o ses y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO (a3 sustentacidon presencial del informe Final de Ia
Investigacion (borrador ge Tes:is: e - MAMANI MESTAS ELDELIZ jurado de la Tesis titulada:
CORRELACION ENTRE EL COME~C!IC INFORMAL Y EL FACTOR ECONOMICO-CULTURAL EN LA

CIUDAD DE JULIACA. PERIGDC 3.0 s oopte el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA
Y NEGOCIOS INTERNACIONALES - .0 . - .S considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS : 213 'a sustentacion presencial y defensa de ia tesis a los
siguientes docentes ordinancs:

LS MAMANT MAMAN!
F=ED0 SAMUEL MACHACA CALGERON
~0S ADOLFO LUJAN URVIOLA

1Y HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERQ - ¢

ARTICULO CUARTO.- DlSPO* ER e oz oLansion de
académicas y admunistrativas que o =0 it det cum

= O

rados y Titulos de la facultad, secretarias
phirmiento de la presente resolucion.

SE ¥ CUMPLASE
DISTRIBUCION

jurados
interesados
Arcnivo
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RESOLUCION N° 116 - 2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca 25 de marzo del 2024

Visto: el Oficio N* 025-2024 emiudo por la direccion de ia Unidad ae Investigacion
de la Facultad Ciencias Contables y Financieras sobre el Expediente N° 18898 presentado por
el (la) Bachiller: MAMANI MESTAS ELDELIZ, quien(es; solicitan revision de barrador de Tesis
titulado: CORRELACION ENTRE EL COMERCIO INFORMAL Y EL FACTOR ECONOMICO-
CULTURAL EN LA CIUDAD DE JULIACA, PERIODO 2023; para obtar el Titulo Profesional

de Licenciado en Economia y Negocios Internacionales.
CONSIDERANDO

Que, el jurado dictaminader del Prgyecto de lesis titulado: CORRELACION ENTRE
EL COMERCIO INFORMAL Y EL FACTOR ECONOMICO-CULTURAL EN LA CIUDAD DE
JULIACA, PERIODO 2023, ha emitide su dictamen favorable para su gecucion, el mismo que
fue aprobaao con Resolucion N° 984-2023-D-FCCF-UANCV-J.

Que, es necesario dar cumplimienio a la ey N Ley 30220, ai Estatuto Universitario
y al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias Contables
y Administrativas.

En uso de las atribuciones contenidas a la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras. estando al dictamen de aprobacion del jurado designado, informe del Presidente de
la comision de la Unidad de Investigacion y del Diector de ta EP ae Economia y Negocios
Internacionales.

SE RESUELVE.

PRIMERQ:

Nombrar Jurado para la REVISION DEL BORRADOR DE TESIS y posterior
dictamen de la investigacion titulado: CORRELACION ENTRE EL COMERCIO INFORMAL Y
EL FACTOR ECONOMICO-CULTURAL EN LA CIUDAD DE JULIACA, PERIODO 2023
presentado por el (la) Bachiller: MAMANI MESTAS ELDELIZ, el mismo gue esta conformado por
los docentes:

Presidente ¢ Dr. MARTIN LEON CALA
1¢° Miembro " Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON
249 Miembro " Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

SEGUNDO: :

El Jurado nominado dentro del plazo ae quince (15) dias calendarios elevara el
dictamen correspondiente, indicando las observaciones y/o conformidad efectuadas al
mencionado Borrador de Tesis para su levantamienlo o aprobacion para su sustentacion.

TERCERO:
Ratificar como ASESOR(a) DE TESIS @ Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

CUARTO:

La Direccion de la Carrera Profesional ae Econcmia y Negocios Internacionales, el
Jurado Dictaminador y el presidente de la Comision de Grados y Tiwlos, quedan encargados de
dar cumplimiento a la presente Resoiucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE.
DISTRIBUCION:
- Jurados {3}
- Interesados e
- Archivo (]
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RESOLUCICN N° 550-20323- D-FCCF-UANCV-J

suliaca. 28 de agustc azi 2023

VISTOS

i Oficic No 09GC-202%-DU-FCCT-UANCVY g fecha 25 de agesic dei 2023,
emitide por &t Comité de investigac iz ‘ u de C.’cuwas Con tayec y Finan"xeras ¥ ef
exoeduf—nt-— N° 07834 presentado por &i (la)
la aprobacion cel Proyecio ce Tesis T::uiaoo CORRELACION ENTRE EL COMERCIO
INFORMAL Y EL FACTCGR ECONOMICO-CuL YURAL EN LA CIUDAD DE JULIACA,
PERIODO 2023 para optar el Tiwic PrcféSional ce Licenciado en Economia y Negocios
Internacionales y

CONSIDERANDC.
Que, ai haberse cumphuo cun 10s Aigiaus por e Reglamento General

el i
de investigacion de la UANCV el COMITE DE INVESTI GACIOI\ ¢e la raculiad de Ciencias
Centabies vy Financieras integradc por

IS

)
1 ( )

PRESIDENTE Ot MARTI EELNT
IEMBROS Or JESU S FER

iAANT

% g ARt S ES P b
RO AARN CIRVIOH 4
PLELOIAN URVIVLA

azprobado por Resolucion

es requisic indispensanie coniar con un Docente Ordinario de la Facultad
quien oficiara de D rector de Tesis.

Estando el informe favorauie del Cvnlu'.:‘ de Investgacidn |
Ciencias Contabies y Financieras en concaordan i
y con € Reglamento de Gras 1/*5 ; Titutos ¢
Universitaria N© 30220. 1‘:-; ¢

a Facultad oe
e Investigacion
e confiere ia Ley
atoria Resolucion de
120 Jde la UANCV, &t

(@3

Institucionatizacion N¢

Decano de ia Faculiau
SE RESUELVE:

PRIMERGC:
APRCBAR el i
O INFORMAL Y E
. PERIODO 2023; 1

ituic Profesional

O

YFCTO E TESIS titus

o CORRELACION ENTRE EL
ACTCR :cowc;\mco-cur TURAL EN LA CIUDAD DE
&l tla) Buchuler MAMANI MESTAS ELDELIZ, para
LicenciadG ern SCoiiomia y ’\cg,umos internacionaies y ds

o cor el Reglamsnic 3sreral ae Crawoes

erera ; Tiwios y del Reglamente General de
ion se dispone su EJECUCION.

SEGUNDO:

RATIFICAR como Asescr{a) de Tesis ai{i2; Dra. YUDY HUACAN!I SUCASACA

la Facuitad ¢
Secretaric ~
Reso;uc.on
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PERIODO 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

19, 164 24 114

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Andina Nestor 5
%
Caceres Velasquez

Trabajo del estudiante

.

repositorio.uancv.edu.pe 30/
0

Fuente de Internet

=)

ddd.uab.cat Z‘V
0

Fuente de Internet

e

WWW.coursehero.com 1 o
0

Fuente de Internet

-~

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 1 Y
0

Trabajo del estudiante

e

ﬂ www.scribd.com 1
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad San Ignacio de 1 o
Loyola °

Trabajo del estudiante
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Metadatos Complementarios NYiach/

CORRELACION ENTRE EL COMERCIO INFORMAL Y EL FACTOR
ECONOMICO-CULTURAL EN LA
CIUDAD DE JULIACA,

PERIODO 2023
Datos de autor -
Nombres y apellidos ELDELIZ MAMANI MESTAS
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 76878784
https://orcid.org/0009-0002-6926-1164

URL de ORCID
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 40673820

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02425043

Miembro del jurado 1

Nomb llid ALFREDQ SAMUEL MACHACA
mbres y apellidos CALDERON
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 29433035
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Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 01213364

Datos de investigacion

Linea de investigacién

Economia Sectorial — P16

Grupo de investigacion

No aplica.

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento

Direccion: Ciudad de Juliaca

Pais: Peru
Departamento: Puno
Provincia: San Roman
Distrito: Juliaca

Latitud: -15.2927000°
Longitud: -70.0737000°

https://www.google.com/maps/@

Ubicacion geogréfica de la
investigacion v
g Municipakdad Pr \g ) !

R . B on

Son Romen Julfics g

Afio o rango de afios en que se 2023

realizd la investigacion

URL de disciplinas OCDE Economia, Negocios

| https://concytec-pe.github.io/Peru- https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00
CRIS/vocabularios/ocde ford.html Economia

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.01

UNIVERSIDAD AN
“NESTOR CACERESNE

‘Dra. w’&?j}}' ua Stcasaca
DIRECTORA DF LA UNIDAD DE
INVESTIGACIKON FCCF
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

vo ELDELIZ MAMAN! MESTRS . identificado con DNI
Nro. 76 878784 en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional

[0 Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

ECONOMIA Y NEG0c\05 INTERNRCIONRLES :

informo que he elaborado el/la & Tesis o [J Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada: "

« [ORRELACION ENTRE EL COMERCIO TNFORMAL Y EL
FACTOR ECONOM\CO — CULTURAL EN LR LCIUDAD DE JULIACH,

PERIoDo 20273 »
Asesorado por: _Dra. YUDY HUHCF)N’ SUCASRCH

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros; la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracién Puablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca //6 de_ 9€ P-Wemb‘rﬁ de1 2024
“FIRMA (ASES'{R) EIRMA™ (oltligatoria) Huella
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RESUMEN

La tesis lleva por titulo: Correlacion entre el comercio informal y el factor
econdémico — cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023, el objetivo
general

es explicar la correlacion entre el comercio informal y el factor econémico-cultural
en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023. Los objetivos especificos fueron:
interpretar los atributos generales que presenta el comercio informal, identificar
la existencia de correlacion entre el comercio informal y el factor econémico y
analizar la existencia de correlacién entre el comercio informal y el factor cultural.
La hipétesis planteada fue: ElI comercio informal se correlaciona positiva y
significativamente con el factor economico- cultural. La encuesta es la
herramienta, el tamafio de la muestra de los entrevistados esta dedicado a la
actividad informal y el disefio metodologico esta en linea con el tipo de

exploracion cuantitativa: no experimental, hipotética deductiva.

Palabras clave: Correlacion, comercio informal, factor econdémico, factor

cultural.
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ABSTRACT

The thesis is titled: Correlation between informal commerce and the economic-
cultural factor in the district town of Juliaca, period 2023, the general objective

is to explain the correlation between informal commerce and the economic-
cultural factor in the district town of Juliaca, period 2023. The specific objectives
were:

interpret the general attributes that informal trade presents, identify the existence
of correlation between informal trade and the economic factor and analyze the
existence of correlation between informal trade and the cultural factor.

The hypothesis proposed was: Informal trade is positively and significantly
correlated with the economic-cultural factor. The survey is the tool, the sample
size of the interviewees is dedicated to informal activity and the methodological
design is in line with the type of quantitative exploration: non-experimental,

hypothetical deductive.

Keywords: Correlation, informal trade, economic factor, cultural factor.
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INTRODUCCION
El estudio tiene por titulo: Correlacion entre el comercio informal y el factor
econdémico — cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023, tuvo por
finalidad explicar la correlacion entre el comercio informal y el factor econémico-
cultural en localidad distrital de Juliaca.
A nivel internacional, para las naciones con economias avanzadas, la
informalidad no es un problema. De hecho, parece que la nocién de economia
informal se origind en las naciones menos desarrolladas. (Tenorio 2020).
En el pais del Pera. El Estado peruano y la "valla tan alta" que impone a las
personas para formalizarse son las principales causas de la informalidad.
"¢,Cudles son las varas ahi? Todos los pasos, todos los gastos y todas las N
cosas que necesitan de ti. Debido a que no ganan tanto dinero para financiar los
gastos de ser formal, elevan el listén tan alto que pocos pueden hacerlo”. Pasalo.
Segun la segunda estrategia, "quienes estan en ese sector tienen muy baja
productividad, porque tienen muy poca educacién, capacitacion y preparacién
para el trabajo"”, razén por la cual se desarrolla la informalidad en el Peru. J. G.
Izquierdo (2023).
Elementos generales, marco tedrico, métodos, hallazgos y sugerencias son los

cuatro capitulos que componen la tesis.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hermoza (2017), sefiala que discutir la informalidad es un tema amplio y
polémico. Segun el concepto de informalidad, se refiere a operaciones
econdmicas realizadas por empleados de unidades econémicas en una variedad
de disciplinas pero que, en realidad, estan completamente desconectadas o
excluidas de los sistemas formales de supervision.

Hernando de Soto, segun recoge la Asociacion de Bancos del Peru, (2018)
“‘Definia la informalidad como el conjunto de empresas, trabajadores y
actividades que operan fuera de los marcos legales y regulatorios que rigen la
actividad econdémica”. Dicho de otra manera, esta industria esta exenta de pagar
impuestos a la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administraciéon
Tributaria (SUNAT) o cualquier otro organismo que esté sujeto a regulaciones.
Segun esta definicidn, también es posible decir que ser parte del sector informal
excluye de los privilegios, facilidades y oportunidades de crecimiento empresarial
local e internacional que el gobierno peruano brinda a los microempresarios.

La informalidad solia ser la salida para quienes tenian poca educacién, pero en
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los ultimos afios se ha convertido en un area de menor rendimiento, menor
tamafio, empleo simple y remuneracion minima. Una parte importante de la
poblacion se dedica a esta actividad; en la ciudad de Juliaca, por ejemplo, mas
del 75% de la poblacion se dedica al comercio tanto formal como informal.

La funcionalidad econémica latente del llamado comercio informal es evidente
en Juliaca, donde se puede observar un nimero importante de proveedoresy de
los llamados demandantes informales. Estas personas utilizan intencionalmente
espacios publicos sin el permiso oficial del Municipio para desarrollar sus
actividades comerciales con el fin de obtener un nivel especifico de ingresos para
mantener a sus familias.

Los vendedores informales en este mercado son una verdadera fuente de
preocupacion, ya que los esfuerzos de los gobiernos locales para erradicarlos
por completo han encontrado resistencia en muchas ocasiones y han mostrado
resultados mixtos.

Estos conocidos antecesores nos impulsan a realizar una extensa investigacion
para identificar al comerciante informal en Juliaca.

1.1.1 Problema general

¢,De qué manera se correlaciona el comercio informal y el factor econémico-
cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 20237

1.1.2 Problemas especificos

a) ¢, Qué atributos generales presenta el comercio informal en la localidad distrital
de Juliaca, periodo 2023?

b) ¢ Es significativa la correlacion entre el comercio informal y el factor econdmico
en la localidad distrital de Juliaca, periodo 20237

c) ¢ Es significativa la correlacién entre el comercio informal y el factor cultural en
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la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023?

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Objetivo general

Explicar la correlacion entre el comercio informal y el factor econémico-cultural
en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Interpretar los atributos generales que presenta el comercio informal la
localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

b) Identificar la existencia de correlacion entre el comercio informal y el factor
econdmico en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

c) Analizar la existencia de correlacién entre el comercio informal y el factor

cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

1.3 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

1.3.1 Justificacion social

Juliaca no so6lo es una ciudad muy comercial, sino que también es una de las
mas pobladas, con actividades no oficiales que marcan el tono econémico que
no ha cambiado en décadas.

La migracion de personas a las ciudades es una de las principales causas del
comercio informal; Todo lo que ocurre en el comercio informal afecta
negativamente al comercio formal, por lo que podemos observar que mientras
mas comerciantes informales hay fuera de los mercados establecidos, menores
son las ventas de los comerciantes formales. A pesar de su falta de educacion,

los comerciantes informales son muy buenos vendiendo sus productos.
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1.3.2 Justificacion econdmica

El comercio informal ha tenido un impacto negativo en las contribuciones
tributarias, las ganancias de capital obtenidas sin asistencia y la tipificacion del
lavado de dinero como delito. Estas actividades luego se convertirian en
actividades ilegales como el narcotrafico, el contrabando y la mineria informal.
Las drogas eluden el control gubernamental incluso si aumentan los ingresos
econdmicos. En consecuencia, la nacién sufre el mayor dafio ya que el Estado

se beneficia de los ingresos generados y puede utilizarlos mejor.

1.4 HIPOTESIS

1.4.1 Hipotesis general

El comercio informal se correlaciona positiva y significativamente con el factor
econdmico- cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

1.4.2 Hipotesis especificas

a) La edad, el género, el nivel educativo y el estado civil son atributos generales
que presenta el comercio informal en la localidad distrital de Juliaca, periodo
2023.

b) El comercio informal se correlaciona positiva y significativamente con el factor
econdémico en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

c) El comercio informal se correlaciona positiva y significativamente con el factor
cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

1.5 VARIABLES

a) Variable dependiente:

e Comercio informal.

b) Variable independiente:

e Factor econdmico -cultural.
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Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores Fuente de
informacion
1. 1.1. 1.1.1 Mercados
informales de la
Variable -Edad La informalidad ciudad de Juliaca.
dependiente ) evade impuestos,
-Genero genera desorden
Comercio operan fuera de
) -Estado yop
informal. los marcos
legales.
2.1.1. Mercados
_ informales de la
2.1. Explicar la ciudad de Juliaca.
) correlacion entre
) ) informal y el factor
Variable -Propio . .y
. . econdmico en la
independiente . :
-Otros ciudad de Juliaca.
2.1.2.
Factor
econémico- Explicar la
cultural en la correlacién entre
ciudad de el comercio
Juliaca.

informal y el factor
cultural en la
ciudad de Juliaca.

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Tenorio (2020) también argumenta que las naciones con alto desarrollo econémico
no tienen problemas con la informalidad. El término "informalidad" aparece por
primera vez en una publicacion de 1972 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) sobre Kenia, indicando que la definicion de economia informal en
realidad se origin6 en naciones menos desarrolladas. Como resultado, el concepto
aparece a través de la investigacion en el mercado laboral urbano en Africa. Como
resultado, segun Chacaltana (2017), el término “informalidad” se utilizé por primera
vez en referencia a una variedad de actividades en la década de 1970, muchas de
las cuales estuvieron marcadas por la ausencia de proteccion legal, registro,

regulacién o reconocimiento.

La Unica region con un porcentaje de informalidad mayor que América Latina es
Africa subsahariana, con un 53%. La prevalencia de esta circunstancia es
particularmente alta en las naciones subdesarrolladas (Defensoria del Pueblo,
2020). Los centros mundiales de produccion de informalidad son regiones de

ingresos bajos y medios con economias apenas desarrolladas: Africa subsahariana
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(27,9%), Asia meridional (13,8%) y América Latina y el Caribe (13,7%); en
contraste, las cifras mas bajas de CEPLAN (2016) se encuentran en paises de altos
ingresos y desarrollados. En el caso de América Latina, es importante tener en
cuenta que el empleo informal aumenté del 29% de la PEA de la economia en los

afnos 1980 al 40% en los afios 1990. Harvey (2017).

2.1.2 Antecedentes nacionales

J. G. lzquierdo (2023). ¢ Por qué es tan dificil la formalizacién en el Pera? El
economista Jorge Gonzalez Izquierdo sostiene que hay dos maneras de mirar el
tema del trabajo informal en nuestra nacién. El primero de ellos sugiere que el
Estado peruano y la "varilla alta" que impone a los individuos para formalizarse son
las causas profundas de la informalidad. "¢ Cudles son las varas ahi? Todos los
pasos, todos los gastos y todas las N cosas que necesitan de ti. Debido a que no
ganan tanto dinero para financiar los gastos de ser formal, elevan el liston tan alto

gue pocos pueden hacerlo".

Segun la segunda estrategia, "quienes estan en ese sector tienen muy baja
productividad, porque tienen muy poca educacion, capacitacion y preparacion para
el trabajo", razon por la cual se desarrolla la informalidad en el Perd. “No importa
gué tan bajo bajes la barra, un atleta con piernas solo 6seas y sin musculos delante
de ti nunca podra saltar. Este método dice darle al atleta musculos para que pueda
saltar, pero ¢qué significa exactamente ofrecerle musculos al atleta? "Se trata de
brindarles educacion, capacitacion para sus trabajos, acceso a la tecnologia y salud

para que el atleta tenga los musculos necesarios para saltar".
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Perseguir y "golpear" a los trabajadores informales no es la manera de abordar el
problema en Perl, segun el experto, ya que esto sélo conduciria a mayor
desempleo, pobreza y criminalidad. ¢ Qué obligaciones tiene el Estado al respecto?
Informar a los caballeros casuales que tendrian acceso a una seguridad social
sustancial si adoptan una conducta mas formal es una estrategia para hacer
atractiva la formalidad. Sin embargo, esta tactica puede resultar deprimente. Asi es

como la formalidad puede parecer atractiva.

La formalidad también puede resultar atractiva, ya que facilita y agiliza el acceso de
otros al sistema financiero y le prestan el dinero que necesita para cubrir los gastos

de su empresa.

2.2 Marco teérico

2.2.1 Comercio informal

En este libro nos referiremos al empleo informal con el término informalidad. Cabe
destacar que se denomina sector informal a las unidades productivas que no estan
registradas como empresas ni en el registro de la administracion tributaria. En
contraste, las ocupaciones sin beneficios legalmente obligatorios (como seguridad

social, bonificaciones, etc.) se denominan empleo o trabajo informal (INEI 2020).

David (2020) examina como se definid el trabajo informal en Pera entre 2007 y
2018. Un hallazgo que destaca es la asociacion significativa entre pobreza e
informalidad, indicando que los trabajadores con esta Ultima situacion ganan
salarios mas bajos (los ingresos en la formalidad son tres veces mayores que los
de quienes trabajan informalmente). Ademas de otros factores pertinentes, las

personas con un nivel educativo deficiente suelen desempefiar ocupaciones
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informales y las mujeres se ven afectadas desproporcionadamente por esta

situacion.

El autor también esboza tres ideas para dar cuenta de la informalidad en el lugar

de trabajo:

1. El enfoque estructuralista: esta situacion surge del hecho de que el empleo
informal es la opcidén preferida para los desempleados cuando el capitalismo

contemporaneo es incapaz de proporcionar suficientes empleos.

2. El enfoque liberal: la formalidad se atribuye directamente a barreras burocréticas

y el trabajo informal es resultado de los costos de transaccion del Estado.

3. El enfoque contemporaneo: los agentes que operan fuera de las normas
institucionales formales o en campos no regulados que generan dinero se conocen

como informales.

En relacion con el enfoque estructuralista, el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (MTPE) informa que, en promedio, cada afio se crean en el Pert 103.653
empleos nuevos, productivos y adecuados, y que, en promedio, 358.000 jovenes
peruanos se incorporan al sector econdémico de poblacion activa (PEA), que es
aproximadamente tres veces el numero de puestos vacantes actualmente,
Koechlin, Solorzano y Fernandez (2019). Esto coincide con la cantidad de
trabajadores no remunerados que revel6 la Encuesta Nacional de Hogares
(ENAHO) en 2019. Segun esta fuente, el sector informal emplea al 72,7% de la PEA
(un aumento marginal del 72,4% en 2018) (INEI 2020). En otras palabras, alrededor

de un tercio de la PEA es formal y el resto no. El porcentaje de jévenes gque ingresan
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a la PEA difiere en la misma cantidad de la cantidad de empleos creados. La misma
fuente (ENAHO) afirma que para 2020 la disparidad también es mas o menos la
misma, siendo el 75,3% del empleo informal (INEI, 2021). El siguiente cuadro ilustra
esta evolucién en términos de la tasa de empleo informal del Pert durante los diez

anos anteriores.

TABLA 2
Empleo informal en el Pert (2010-2020)
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 (1016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

77,1%|75,1% | 74,3% | 73,7% | 72,8% | 73,2% | 72% |72,5% |72,4%|72,7% | 75,3%

Fuente: INEI-ENAHO.

2.2.2 Factor economico

Espinoza y Oré (2017). Los ingresos econdmicos Yy si estos recursos satisfacen o
no los requerimientos fundamentales de cada miembro de la familia son indicadores
de variables econdémicas. Siendo importante en la convivencia familiar ya que
permite la calma tanto material como espiritual, esto s6lo sera posible si los
miembros del hogar son amas de casa empleadas y capacitadas. (p.58)

Las consideraciones econdmicas se manifiestan en los ingresos econémicos de
una familia y en su capacidad para satisfacer las necesidades fundamentales de
sus miembros. siendo un elemento decisivo en las relaciones familiares,
permitiendo la paz financiera y espiritual esencial para la supervivencia humana.
La ONU (1992), referenciada en Espinoza y Oré (2017), afirma que el componente
econdmico esta formado por los elementos que contribuyen al bienestar financiero
de un individuo.

Los elementos econémicos son aquellas variaciones que afectan la capacidad de
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cada persona para vivir con estabilidad financiera.

2.2.3 Factor cultural

Goymar (2021), Por tanto, se consideran aspectos culturales todos los modelos,
patrones o expresiones de una sociedad que gobiernan, coordinan vy
conceptualizan su comportamiento, forma de ser y procesos de pensamiento. Junto
con la ropa, la comida y otros articulos, se compone de creencias, convenciones y

rituales.

Es esencial enfatizar que los componentes culturales son dinamicos y en su
mayoria se derivan de la vitalidad de las culturas, particularmente en los ultimos

siglos.

Esto se debe al desarrollo del transporte, la tecnologia y la transculturacion, que
han unido a diferentes culturas y les han permitido compartir e intercambiar
materiales que tienen el potencial de alterar gradualmente ciertas caracteristicas

de sus propias culturas.

CARACTERISTICAS DE LOS ELEMENTOS CULTURALES:

- Representan y definen a un grupo de personas.

- Son componentes cohesionadores.

- La persona humana es necesaria para su transmision y materializacion.
- Es una expresion de un grupo.

- La mayoria tienen un importante componente inmaterial o son intangibles,
aunqgue no todos.

- Para que puedan continuar es necesaria la transmisién oral o practica.
- Pertenecen a un fendémeno histoérico, social y tangible.

- Son sélo interpretaciones artisticas.
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Los ejemplos incluyen:
Deportes, musica, gastronomia, arquitectura y artesania, fiestas populares etc.

2.3 Marco conceptual

a. Sector Informal

Ludmer (2019) Se consideran informales a quienes trabajan como cuidadores
familiares no remunerados, los trabajadores por cuenta propia sin capacitacion
formal, los propietarios y empleados de microempresas que emplean hasta cinco
personas y los proveedores de servicios domésticos.

b. La Oferta

MEA Castro (2021). Dado que la oferta y la demanda son los factores que hacen
posibles las funciones, son dos términos que se emplean a menudo en economia.
Las economias de mercado nos permiten asi determinar la cantidad producida de
cada producto y el precio al que se vende. Asi como la oferta y la demanda se
relacionan entre si y definen el nUmero y el precio de los productos y servicios,
produciendo sefiales para la asignacion de mercancias, también el juego de
compradores y vendedores en los mercados decide las cantidades y los precios de
diversos bienes y servicios, recursos econdémicos limitados.

c. La Demanda

MEA Castro (2021). La demanda del mercado, que se ve afectada por intereses,
requisitos y tendencias, brinda informacion sobre los productos y servicios que un
determinado conjunto de individuos en un mercado desea. Es una de las principales
consideraciones para las empresas a la hora de determinar el precio de sus
productos. Por tanto, existe una fuerte correlacion entre precio y demanda: cuanto
menor es el precio, mayor es la demanda y viceversa. La ley de la demanda, segun

esta idea, estipula que a medida que aumenta el precio de un articulo, la cantidad
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solicitada disminuye, en igualdad de condiciones (ceteris paribus).

d. El Comercio

La compra y venta de articulos para uso propio, para venderlos o para
transformarlos se conoce como comercio. Es la transaccion o intercambio de un
articulo por otro de valor similar. El intercambio de productos o servicios que se
produce a través de un comerciante o comerciante se denomina operaciones
comerciales o industriales. Es comerciante la persona fisica o juridica que realiza
habitualmente negocios, como por ejemplo empresas comerciales. SCIAN,
(Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte), (2022).

e. Comerciantes Informales

RE Garcia (2019). Una opcion para ayudar a las familias con recursos limitados es
a través del comercio informal, que también sirve como fuerza dinamica en la
pequefia economia doméstica, ayuda a satisfacer las demandas de los clientes y
del publico en general y aumenta los ingresos. el nivel de vida de aquellos con
menores ingresos.

f. El Mercado

Philip Kotler (2020). Un mercado esta formado por todos los consumidores reales
y potenciales de un articulo o servicio. Estos compradores tienen una necesidad o

deseo comun que las conexiones de intercambio pueden satisfacer.

g. Poblacién Econémicamente Activa

INEI, (2017). Es la oferta laboral en el mercado laboral, conformada por el conjunto
de personas que, con una edad minima de 14 afios en el Peru, ofrecen su trabajo
voluntariamente para ser utilizado en la produccion de productos y/o servicios
durante un tiempo determinado. Por lo tanto, si una persona contribuye o es

accesible para la creacion de productos y servicios, se la considera
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econdmicamente activa. Se incluyen en la PEA (desempleados) quienes estuvieron
ocupados o buscando activamente empleo durante el periodo de referencia.

h. El Capital

Paula Nicole Roldan (2020). Junto con la tierra, el trabajo y la tecnologia, los cuatro
componentes de la produccion incluyen el capital. Lo definen todos los articulos
duraderos que se utilizan en la produccién de otros bienes o servicios. Por ejemplo,
un horno cuenta para el capital de un panadero porque sirve para preparar pan,
que es un producto diferente, y porque seguira funcionando durante varios afios.
Aqui, el capital se utiliza para crear valor. Esto se puede lograr produciendo
diferentes productos o servicios, ganando dinero con la venta o propiedad de
acciones, o ambas cosas.

El capital debe combinarse con otros elementos productivos para generar
mercancias o servicios. La combinacion especifica estard determinada por la
tecnologia utilizada y las caracteristicas del producto o servicio generado.

La productividad de los deméas componentes productivos aumenta con el capital.
La ley de la productividad marginal decreciente establece que la productividad
disminuira si el capital se mantiene estable y todas las demas variables aumentan.
El término "capital" también describe los activos monetarios comprometidos con
una empresa particular destinada a producir bienes o prestar servicios. Los pagos
de intereses y otras ganancias financieras también se consideran capital.

I. Calidad del Producto

Malaga, (2019). El valor percibido de un producto o servicio a juicio del cliente es
su calidad. Dependiendo de como vea un consumidor una serie de caracteristicas
relacionadas con un producto, determinara si es de mayor o menor calidad si cree

gue le ayuda a satisfacer sus necesidades.
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Se utilizan factores cuantificables y las distintas etapas del proceso de fabricacion
para medir la calidad de un bien o servicio. Debido a que cada paso del proceso de
produccion tiene un impacto en la calidad del producto final, se deben instalar
dispositivos de medicion, por ejemplo, en cada etapa para evaluar la calidad de un
producto.

j. Ingresos

Susana Gil (2020). Cualquier beneficio obtenido de la venta de un articulo o
servicio, que a menudo se logra mediante un pago monetario, se considera un
ingreso.

k. Evasion Tributaria

Fernandez (2021). Para empezar, es importante comprender qué es la evasion
fiscal. Esta frase se refiere a una serie de acciones ilicitas tomadas por los
contribuyentes en un esfuerzo por reducir o evitar su obligacion tributaria. Estas
acciones podrian incluir, entre otras cosas, subestimar ingresos, subestimar

ingresos, exagerar deducciones y evadir impuestos sobre la renta.
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CAPITULO 1lI

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio de la investigacion

3.1.1 No experimental

Barrera Soriano (2019). Es del tipo que no implica manipulacion de variables
intencionada. Sus principios basicos son la observacion de sucesos en sus
entornos naturales y el posterior analisis de esas observaciones.

Se basa en ideas, variables, eventos, comunidades o entornos que ya han sucedido
0 que sucedieron de forma natural sin la participacion directa del investigador.
Debido a esto, a veces se la denomina investigacion "ex post facto", que examina
variables y sus correlaciones dentro del contexto de eventos que ya han sucedido.
Los voluntarios investigadores en este tipo de estudios no estan expuestos a
ninguna circunstancia o estimulo. Los participantes son observados en su hébitat
natural y el investigador puede elegir entre una variedad de disefios segun el tema

especifico del estudio.

El disefio empleado en este proyecto es no experimental porque no se manipulan
variables y se observa a los sujetos en su habitat natural sin cambiar su postura.

En cambio, el estudio se centra en examinar las causas y efectos de las variables
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investigadas, incluido el comportamiento del consumidor y los productos no

oficiales vendidos por proveedores no oficiales.
3.2 Método

3.2.1 Metodologia cuantitativa

Sampieri (2023). Implica el uso de herramientas y técnicas estadisticas para
resumir los datos en la base de datos. Cada consulta en la base de datos se
relaciona con una variable cualitativa o cuantitativa. Dependiendo del tipo de
variable (cuantitativa continua, nominal, ordenada), la descripcién de una variable

o la relacién entre dos o mas variables.

3.3 Poblacion y muestra

3.3.1 Poblacién

Lépez Roldan (2019), Universo o Poblacion Estos son términos similares para toda
la coleccién de componentes que componen la region analiticamente interesante y
de los cuales esperamos sacar conclusiones de nuestro estudio, tanto de caracter
sustantivo y tedrico como estadistico. Especificamente, nos referimos a un universo
hipotético, también conocido como poblacion objetivo, como el conjunto de
poblacion al que se pueden extrapolar los hallazgos, y a una poblacién marco,
también conocida como universo finito, que es el conjunto exacto de unidades a
partir del cual se pueden extrapolar los hallazgos. se recoge la muestra.

Vamos a denotar al tamafio de la poblacion a través N.
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Figura 1

Representacion de una muestra respecto de su poblacion.

Universo hipotético U

Conjunto de /v Unidades
unidades o gue podrian
- - - - /
po_blamones Universo fInItO N habe.rse
existentes a las seleccionado
que se podrian

aplicar unas

conclusiones Muestra n . Unidades

o teoria seleccionadas
(poblacién a observar
objetivo)

Cuando se habla de poblaciones se distingue entre una poblacion limitada y una
poblacién infinita. Desde una perspectiva de muestreo, la diferenciacion surge de
la importancia proporcional del tamafio de la muestra n frente al tamafio de la
poblacién N. La poblacién a menudo se considera infinita si el tamafio de la muestra
es muy pequefio en relacion con la poblacion (normalmente se reconoce que
representa menos superior al 5%). Sin embargo, la poblacion se considera limitada
y se deben utilizar factores de correccidén si la muestra requerida es grande en
relacion con la poblacion (generalmente se considera esencial mas del 10% y se
sugiere entre el 5% y el 10%). niumero limitado de personas.

De manera similar, cualquier poblacién con 100.000 o mas unidades se considera
infinita, mientras que cualquier poblacion con menos de 100.000 unidades se
considera finita.

Podemos imaginar muchas alternativas como ejemplos de poblaciones. A menudo

se tendran en cuenta las personas, en particular aquellas que viven en una ciudad,
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zona, provincia, region, nacion, continente, etc. También pueden ser hacedores,
espectadores, trabajadores, jévenes, estudiantes o clientes. Sin embargo, nuestra
poblacién también puede describirse teniendo en cuenta unidades, estructuras o
viviendas-hogares, regiones geograficas topograficamente definidas (para
muestreo por teledeteccion), empresas, productos manufacturados y bienes
vendidos-consumidos. También podrian ser instituciones y asociados. De manera
similar, articulos de revistas o periédicos, fotografias, peliculas o programas de
television pueden caracterizar segmentos de una poblacion.

Un subconjunto de la poblaciéon se denomina subpoblacién. Tomemos, por ejemplo,
la subpoblacion femenina dentro de la poblacion catalana. En términos de muestra,
este subconjunto se denomina submuestra.

Formula aplicable a las poblaciones infinitas:

_ Z*xpxq
n= 2
Donde:
n : Es el tamafio de la muestra
Z? : Z critico
Pyqg : Muestran proporciones complementarias o el porcentaje de

ocurrencia de un evento.

2

e . error de muestreo.

1.96%% 0.5% 0.5
0.052

n = 384 comerciantes
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3.3.2 Muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2020). Implica definir la muestra y la
unidad de andlisis y es un subconjunto de la poblacién o universo de una manera
gue ahorra tiempo y recursos.

Para distribuir hallazgos y poner limites, busca delimitar la poblacion. También
afirma que toda investigacion debe ser transparente y abierta a la replicaciéon y la
critica.

La siguiente formula se utiliza para calcular el tamafio de muestra infinito:

1.96%% 0.5% 0.5

0.142
n = 49 comerciantes
Donde:
n : Es el tamafio de la muestra
Z? : Z critico
Pyq : Muestran proporciones complementarias o el porcentaje de ocurrencia

de un evento.
e? : Error de muestreo.

N : Poblacion total=384

3.4 Técnicas e instrumentos
3.4.1 Técnicas

Editorial Etecé (2022). El conjunto de equipos, procesos y métodos utilizados en la
investigacion se conoce como técnicas de investigacion. Se utilizan de conformidad

con las directrices especificadas en una metodologia de estudio particular.
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3.4.2 Instrumentos

Sampieri (2022). Los formularios en papel y los equipos mecanicos y electrénicos
gue se utilizan para recopilar datos o informacion sobre un determinado tema o
fendmeno son ejemplos de instrumentos de investigacion. Los instrumentos de
investigacion son los recursos que el investigador puede emplear para resolver
problemas y fendmenos y extraer informacion de ellos.

3.5 Validacién de la contrastacion de hipoétesis

3.5.1 Contraste de la hipo6tesis general

H1: El comercio informal se vincula positiva y significativamente con el factor
econdémico-cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

Ho: El comercio informal no se vincula positiva y significativamente con el factor
econdmico-cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

3.5.2 Contraste de la hipdtesis especifica 1

H1: La edad, el género, el nivel educativo y el estado civil son atributos generales
gue presenta el comercio informal en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.
Ho: La edad, el género, el nivel educativo y el estado civil no son atributos generales
gue presenta el comercio informal en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.
3.5.3 Contraste de la hipdtesis especifica 2

H1: El comercio informal se vincula positiva y significativamente con el factor
economico en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

Ho: El comercio informal no se vincula positiva y significativamente con el factor
econOmico en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

3.5.4 Contraste de la hipotesis especifica 3

H1: El comercio informal se vincula positiva y significativamente con el factor

cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.
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Ho: El comercio informal no se vincula positiva y significativamente con el factor
cultural en la localidad distrital de Juliaca, periodo 2023.

3.6 Validez y Confiabilidad del instrumento

3.6.1 Validez

Raul Lopez Fernandez (2019). En los estudios de intervencion, la validacion de
instrumentos se considera una forma de estudio a la par de la investigacion
experimental y cuasiexperimental, dada su importancia y la complejidad de su

implementacion.

El objetivo del cuestionario es recoger datos de forma cuantitativa y general. Debido
a esto, la fase de validacion es crucial ya que los resultados de la aplicacion tienen
el potencial de distorsionar el estudio, lo que podria tener efectos desastrosos en

estudios confiables, el orden social, la vida del paciente y otras areas.

3.6.2 Confiabilidad

Raul Lépez Fernandez (2019). Si un instrumento se utiliza para medir algo mas de
una vez, la confiabilidad es la capacidad de obtener el mismo resultado cada vez.
La confiabilidad de la investigacion puede definirse como el grado en que la

metodologia de la investigacion produce resultados estables y consistentes.

Si una medicion se realiza repetidamente sobre el mismo elemento de medicion y

arroja los mismos resultados, se dice que es confiable.

De manera similar a la validez, la confiabilidad es un medio para evaluar el calibre
del proceso de medicién que se utilizé para recopilar datos para una tesis. El
proceso de medicidén de un estudio debe ser confiable antes de que los hallazgos

puedan considerarse legitimos.
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3.7 Plan de recoleccién y procesamiento de datos

Se utiliza Excel para el procesamiento y sistematizacion de datos, mientras que

SPSS V.26 se utiliza para analisis estadistico y estimacion inferencial.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Correlacion entre el comercio informal y el factor econdmico-cultural en
la ciudad de Juliaca, periodo 2023.
La ciudad de Juliaca acoge a una serie de actividades econdmicas que desarrollan

los habitantes, el comercio informal es uno de los mas resaltantes en esta ciudad.

Méas del 70% de la encuesta aplicada a los comerciantes responde al sexo
femenino, con esto se ha llegado a la conclusién de que en gran parte esta actividad
econdmica lo realizan las mujeres y sélo el 26% de varones se dedica al comercio

informal (figura 1).

Figura 2
Sexo

80.0% 1. SeXO 73.5%

60.0%

0
40.0% 26.5%
0.0%
Masciilinn Femeninn

Fuente: Elaboracion propia.
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El 40% de los entrevistados responden que, tienen la edad entre 30-44 afios; el
30% tienen entre 45-59 afios; el 20% tiene entre 15-29 afios y el 6% tiene mas de

60 afnos toda esta poblacion es entre varones y mujeres (figura 2).

Figura 3
¢, Qué edad tiene?

2. ¢ Qué edad tiene?
50.0%

42.9%
40.0%
30.6%

30.0%

20.4%
20.0%
10.0% 6.1%

0.0% .
15-29 30-44 45-59 Mas de 60

Fuente: Elaboracion propia.

El 59% de los entrevistados responden que solo tienes el nivel educativo de
primaria completa; el 24% el nivel de secundaria completa; el 12% son analfabetos

y el 4% son egresados de la Universidad (figura 3).

Figura 4

Nivel educativo

3. Nivel educativo

80.0%
60,0 59.2%

. 0
40.0%

24.5%
20.0% 12.2%
4.1%
Analfabeto Primaria Secundaria completaUniversidad

Fuente: Elaboracion propia.
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En esta figura se visualiza que el 55% de los comerciantes encuestados son
convivientes; el 20% son casados; el 16% son solteros; el 6% son divorciados y el

2% son viudos (figura 4).

Figura5
Estado civil
4. Estado civil
60.0% 55.1%
40.0%

20.4%
20.0% 16.3%
0
E B

Soltero Casado  Conviviente Divorciado Viudo
Fuente: Elaboracion propia.
En esta figura se puede observar que del 34% de los comerciantes su ingreso
mensual es de 1500-2000 soles; del 28% es de 1000-1500 soles mensual; del 24%
es de 500-1000 soles mensuales y del 12% su ingreso mensual es mas de 2000
soles (figura 5).

Figura 6

¢, Cuanto es su ingreso mensual?

5. ¢Cuanto es su ingreso mensual?
40.0%

a5 00 34.7%
. 0
30.0% 28.6%
25'00/ 24.5%
. 0
20.0%
15.0% 12.2%
10.0%
5.0%
0.0%
500-1000 1000-1500 1500-2000 Mé&s de 2000

Fuente: Elaboracién propia.
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El 38% de los entrevistados dice que vienen laborando en este negocio entre los 5-
10 afos; el 28% de 10 a 15 afios; el 24% de 0-5 afios y el 8% viene laborando méas

de 15 afos en el comercio informal (figura 6).

Figura 7

¢ Cuénto tiempo viene laborando en este negocio?

6. ¢, Cuanto tiempo viene laborando en este negocio?

45.0%

40.0%

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0% e
5.0% .
0.0%

De 0-5 afios De 5-10 afios De 10-15 afos De 15 a mas afios

38.8%

28.6%
24.5%

Fuente: Elaboracion propia.
El 60% de la poblacién entrevistada dice que obtuvo su capital mediante un

Préstamo Bancario y de los otros 36% es su Capital Propio (figura 7).

Figura 8

¢, Como obtuvo su capital inicial?

7. ¢ Como obtuvo su capital inicial?

70.0% 63.3%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

36.7%

Préstamo Bancario Capital Propio

Fuente: Elaboracién propia.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

El 51% de la poblacién entrevistada dice que su capital inicial fue entre 1000-9000
soles; el 26% dice que su capital inicial fue entre 20000-29000 soles; el 16% dice
gue su capital inicial fue entre 10000-19000 soles y el 6% dice que su capital

inicial fue mas de 30000 soles (figura 8).

Figura 9.

¢, Cuéanto fue su capital inicial?

8. ¢ Cuanto fue su capital inicial?

60.0% 51.0%
40.0%
26.5%
- 6.1%
0.0% o
1000-9000 10000-19000 20000-29000 Mas de 30000

Fuente: Elaboracién propia.

Mas del 60% de la poblacién entrevistada manifestd que con los ingresos de esta
actividad cubre entre los 50-100% de sus necesidades; el 20% cubre entre 10-50%
de sus necesidades y el 16% de esta poblacion encuestada cubre mas del 100%

de sus necesidades (figura 9).

Figura 10.

¢,Con los ingresos de esta actividad que porcentaje de sus necesidades cubre?

9. ¢Con los ingresos de esta actividad que
porcentaje de sus necesidades cubre?

80.0%

63.3%

60.0%

40.0%
20.4%

o ]
0.0%

10-50% 50-100% Mas del 100%

16.3%

Fuente: Elaboracion propia.
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El 57% de los entrevistados dijeron que no laboran en un empleo formal porque
desean tener un trabajo independiente; el 26% dice por los buenos ingresos que
obtiene en su negocio y el 16% por los niveles de estudio que requieren los empleos
formales (figura 10).

Figura 11

¢, Cual es la razon del porque Ud. no labora en un empleo formal?

10. ¢ Cudl es larazdn del porque Ud. no labora en un
empleo formal?

57.1%
60.0%
40.0% 26.5%
20.0% - 16.3%
0.0% ]

Por los buenos ingresos  Por los niveles de Por que deseo tener un
obtenidos en mi negocio estudios que requieren trabajo independiente
los empleos fortmales

Fuente: Elaboracion propia.

En este grafico podriamos visualizar que mas del 57% de la poblacion encuestada
dice gque es dificil ser formal por los Impuestos que se tienen que pagar; el 28% no
sabe como formalizar; el 14% dice que es costoso formalizar (figura 11).

Figura 12.

¢ Por qué cree Ud. que es dificil ser formal?

11. ¢ Por qué cree Ud. que es dificil ser formal?

60.0% 57.1%
50.0%
40.0%
30.0% 28.6%
20.0% 14.3%
10.0% .

0.0%

Es costoso Impuestos No sabe como formalizar

Fuente: Elaboracion propia.
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El 57% de los entrevistados dijeron que su dificultad primordial como comerciante
informal es la competencia; el 24% dice no tener seguro social y el 18% ataques de
la policia municipal (figura 12).

Figura 13

¢, Cudl cree que es su principal problema como comerciante informal?

12. ;Cuél cree que es su principal problema como
comerciante informal?

60.0% 57.1%
50.0%
40.0%
30.0% 24 5%
20.0% 18.4%
. 0

10.0% .

0.0%

Ataques de la policia No tener seguro Competencia

municipal social
Fuente: Elaboracién propia.

En la figura de puede visualizar que mas del 50% de la poblacion encuestada dice
gue hace importaciones para abastecer sus productos y el otro 40% compra del

camion repartidor.

Figura 14

¢, Como se abastece de productos?

13. (,Cdémo se abastece de productos?

55.0% 53.1%
50.0% 46.9%
40.0%
Hago importaciones Compro del camion repartidor

Fuente: Elaboracion propia.
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En el grafico podemos visualizar que el 40% emite note de venta como
comprobante de pago; el 36% no emite ningln tipo de comprobante; el 22% emite

boleta de venta y ningln comerciante emite factura (figura 14).

Figura 15

¢, Emite Ud. algun tipo de comprobantes de pago?

14. ¢ Emite Ud. algun tipo de
comprobantes de pago?

50.0% 40.8%
30.0% 22.4%
20.0%
10.0%
. 000 0.0%
.0%
Factura Boleta de venta Nota de venta Ningunade las

anteriores

Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. — Dentro de los atributos que presenta el comercio informal, se puede
destacar que mas del 70% de la encuesta aplicada a los comerciantes
responde al sexo femenino con edades entre 30-40 afios; asi mismo
mas del 50% nos indica que sd6lo culmind la primaria y en su gran
mayoria los encuestados son convivientes.

SEGUNDA. -Si es significativa la correlacion entre el comercio informal y el factor
econémico; se puede observar que su capital inicial es mediante
Préstamo Bancario, teniendo como capital inicial entre 1000-9000
dependiendo del rubro de su negocio, su ingreso mensual aproximado
es de 1500-2000 soles, cubriendo sus necesidades entre el 50-100%.

TERCERA. -Si es significativa la correlacion entre el comercio informal y el factor
cultural; més del 50% de la poblacion encuestada nos indica que
migraron hacia la ciudad de Juliaca por tener una mejor calidad de
vida y buscan tener un trabajo independiente pero no quieren
formalizar por no pagar impuestos, también se puede observar que el
50% de esta poblacién importa sus productos para abastecerse y

tener mas ingresos econdémicos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

RECOMENDACIONES

PRIMERA. — A las comerciantes de los diferentes mercados encuestados; concluir
con la secundaria completa u optar por una carrera técnica para que
asi busquen nuevas oportunidades en el ambito laboral, que sean
menos pesados y donde no haya tanta competencia.

SEGUNDA. — A la poblacién encuestada de los diferentes mercados; aprovechar
el dinero que les presta el Banco para abastecer su negocio con mas
mercaderia y siempre buscar mas ingresos econémicos y asi cubrir
mas del 100% de sus necesidades basicas, siempre buscando el
camino de la formalizacion para su negocio.

TERCERA. — A la Municipalidad de Juliaca y San Miguel; buscar maneras para
reorganizar o formalizar sus negocios de los comerciantes junto con
ello la cobranza de impuestos, para asi ofrecer a la poblacion en

general una ciudad segura y ordenada.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

38

Proyecto de investigacion: Correlacion entre el comercio informal y el factor econémico-cultural en la ciudad de Juliaca, periodo

2023.
Interrogantes Objetivos Hipotesis Variable
Problema general Objetivo general Hipdtesis general
¢;De que manera se correlaciona el | Explicar la correlacion entre el | EI comercio informal se correlaciona
comercio informal y el factor | comercio informal y el factor | positivay significativamente con el factor el
econdmico-cultural en la ciudad de | econdmico-cultural en la ciudad de | factor econdmico-cultural en la ciudad de
Juliaca, periodo 2023? Juliaca, periodo 2023. Juliaca, periodo 2023. Variable 1
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especifica Comercio
; . O1.- Interpretar los atributos . . . informal
P1.- ¢Qué atributos generales P H1.- La edad, el género, el nivel educativo
. generales que presenta el L .
presenta el comercio informal en . . y el estado civil son atributos generales iabl
. ) . comercio informal en la ciudad o Variable 2
la ciudad de Juliaca, periodo . . gue presenta el comercio informal en la
de Juliaca, periodo 2023. , . .
20237 o . : ciudad de Juliaca, periodo 2023.
e .. | O2.- Identificar la existencia de . . Factor
P2.- ¢Es significativa la correlacion L, .| H2.- El comercio informal se correlaciona o
. correlacion entre el comercio . S economico-
entre el comercio informal y el . . positiva y significativamente con el
informal y el factor econémico en cultural

factor econémico en la ciudad de
Juliaca, periodo 2023?

P3.- ¢Es significativa la correlacion
entre el comercio informal y el
factor cultural en la ciudad de
Juliaca, periodo 2023?

la ciudad de Juliaca, periodo
2023.

Analizar la existencia de
correlacion entre el comercio
informal y el factor cultural en la
ciudad de Juliaca, periodo 2023.

03.-

factor econémico en la ciudad de
Juliaca, periodo 2023.

H3.- El comercio informal se correlaciona
positiva y significativamente con el
factor cultural la ciudad de Juliaca,

periodo 2023.

Fuente: Elaboracién propia.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez
Facultad de Ciencias Contables y Financieras
Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionales

Buenos dias Soy: Eldeliz Mamani Mestas

Investigador de la tesis titulado: “Correlacion entre el comercio informal y el factor

econdémico-cultural en la ciudad de Juliaca, periodo 2023”

El presente trabajo de investigacion tiene por finalidad efectuar el estudio de la
“Correlacion entre el comercio informal y el factor econémico-cultural en la ciudad
de Juliaca, periodo 2023”, que tiene el propésito de investigar los factores que

incitan a la informalidad en la ciudad de Juliaca.

Yo, Eldeliz Mamani Mestas. En pleno conocimiento acepto mi participacion en la

investigacion, explicada por el investigador.
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Validacién de instrumento
Opinién de experto
L. DATOS DEL EXPERTO
I Apellidos y Nombres:... [ agset... Clacea... Robe e Flvia.................

2
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:. S o= SN
4. Autor del instrumento:. ... delfzﬂamam‘ﬂeskﬁ

IL PUNTOS DE VALIDACION

Deficicnte | Regular | B Muy
DIMENSIONES INDICADORES v Rl b 1% s
0-20% | 21-40% | 41-60% |61 - 800 | 3

Esta formulado con o

1. CLARIDAD iaialé Gronieke X

2 Estd expresado ¢n base

3. OBIETIVIDAD a la realidad local X
Adecuado al avance de

3. ACTUALIDAD S e i X
Existe una

4. ORGANIZACION aimcil Baies X
Comprende los

5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y X
calidad
Adecundo  para la

6. INTENCIONALIDAD | mejora de Ias unidades X
de estudio
Basado en aspectos

7. CONSISTENCIA YA X
Entre  los Indices,

8§, COHERENCIA indicadores v las X
dimensiones
La estrategia responde

9. METODOLOGIA sl propésito del D
diagndstico

L  OPINION DE APLICABILIDAD: ... %% . Dbt i, S

IV.  PROMEDIO DE VALORACION:

Lugary fecbn:...g.’.%....../. R.106..1.2023

s ntiefnnenusn

T
Inf lsé,g N B2002

CEEETE R Crnsannane B PR EERT

Firma del experto

DNI N@lI23224...Col: L2190 2601
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

Este cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para identificar cual es la correlacién
entre el comercio informal y el factor econémico-cultural en la ciudad de Juliaca, periodo 2023.
Estimado comerciante se pide ser extremadamente sincero en sus respuestas. Se le agradece
anticipadamente su colaboracion.

|. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

1. Sexo
a) Masculino ()

b) Femenino ()

2. ¢ Qué edad tiene?

a) 15-29 ( ) b) 30-44 ( ) c) 45-59 () d) Méas de 60 ( )

3. Nivel educativo

a) Analfabeto ( ) b) Primaria ( )

¢) Secundaria completa ( ) d) Universidad ( )

4. Estado civil

a) Soltero () b) Casado ( )

c¢) Conviviente () d) Divorciado ( ) e) Viudo ( )

Il. FACTOR ECONOMICO

5. ¢ Cuanto es su ingreso mensual?
a) 500-1000 ( ) b) 1000-1500 ( )

c) 1500-2000 ( ) d) Mas de 2000 ( )

6. ¢ Cuanto tiempo viene laborando en este negocio?
a) De 0-5afios ( ) b) De 5-10 afios ( )

c) 10-15 afios ( ) d) De 15 a mas afios ( )
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7. ¢ Cémo obtuvo su capital inicial?

a) Préstamo Bancario ( ) b) Capital Propio ( )

8. ¢ Cuanto fue su capital inicial?
a) 1000-9000 ( ) b) 10000-19000 ( )

¢) 20000-29000 ( ) d) Mas de 30000 ( )

9. ¢ Con los ingresos de esta actividad que porcentaje de sus necesidades cubre?

a) 10-50% ( ) b) 50-100%( ) c) Méas del 100% ()

. EACTOR CULTURAL

10. ¢ Cudl es la razdn del porque Ud. no labora en un empleo formal?
a) Por los buenos ingresos obtenidos en mi negocio ( )
b) Por los niveles de estudios que requieren los empleos formales ( )

c¢) Por que deseo tener un trabajo independiente ( )

11. ¢ Por qué cree Ud. que es dificil ser formal?

a) Es costoso () b) Impuestos ( ) ¢) No sabe como formalizar su negocio

12. ¢ Cual cree que es su principal problema como comerciante informal?
a) Ataques de la policia municipal ( ) c) Competencia ( )

b) No tener seguro social ( )

13. ¢ COmo se abastece de productos?
a) Hago importaciones ( ) b) Compro del camioén repartidor ()
14. ¢ Emite Ud. algun tipo de comprobantes de pago?

a) Factura () b) Boleta de venta ( ) c) Nota de venta
1
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: [éz [s) 9[ 2022

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellides: FLDE) |7 HANANL MEGTAS

Direccion; Av. WUANCANE A° 368

DNI/Carné de Extranjerfa/Pasaporte N°: 16 818384

Teléfono: 9441413534 . email:__elde \ifém@ Smo:\\. com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: e X
Tcléfono: email:

Facultad y/o Fscuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABES Y FINBNCIE RAS

Escuela Profesional o Mencién: ECONOTIIA Y AJEROC\0S INTERNACIONALES

Titulo o Grado Académico a optar: LICENCIA DO EN ECono(T1A YNEBocos INTERNRCIONALES

| | Asesor:__Dxa.. Yupy HURCAN\ SUGCRSACA

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacién [ _| Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional ] Trabajo Académico []

Titulo:_CORRELACION ENTRE E) CONMERCIO INFoRMRL Y EL
FACToR ECoNGMico - CUETURAL EN LA LIWDAD DE

JullACH, PERIoDo 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos), COMMERCIO TNFORMAL
. Esta obra se desarroll6 en la UANCV '-%?

2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados. .

2 8 su producci6n intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
depésito en el Repositorio de manera obligatoria.
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de dmbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacionali” o una adaptada a su Jjurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opci6én “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
ala jurisdiccion del Pera goza deuna mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
D Nacional

Linea de investigacion: _F coNoTR  SECToRIAL ~ P46 B

ol 46 de Geplenbre dd 2024
Firma de Autyr huella digital Fecha
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller @Titulo I:l 2da Especialidad DMaestria DDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar: =
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.

Con la autorizacién de depdsito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (tinicamente mediante su (raduccién a otros idiomas) y
poner a disposicién del piiblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleceion de produccion intelectual, entre otros, en el Per( y en el extranjero
por ¢l tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

Ea virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céaceres Veldsquez” podrd
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro gue la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez™ consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

m Si, autorizo que se deposite inmediatamente.
D Sf, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):
No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la'vez. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al ptiblico y distribuir ‘ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacién piiblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacioén piiblica de la preduccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

l:l Si autorizo
!X] No autorizo
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