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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0817-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 19 de diciembre del 2025

VISTOS:
El expediente N° 9248 presentado por el (la) Bachiller: ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES quien solicita nominacion de jurados,
fecha y hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Nestor Caceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller: ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES con nimero de DNI 41972583 con numero de matricula 1411006010
ha solicitado asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO
DOCENTE DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA PROVINCIA ISLAY , AREQUIPA - 2023 para optar el
GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado
de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°1991-2024 -USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA |
DE INVESTIGACION y con Resolucion N°528-2025-USA-EPG/UANCYV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA PROVINCIA ISLAY , AREQUIPA - 2023 La misma que pertenece alaLinea
de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N° 000577 de fecha: 16 de diciembre del 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que /a Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
DE INICIAL EN LA PROVINCIA ISLAY , AREQUIPA - 2023 del (la) Bach: ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES, para optar el
GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, en virtud de los

considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes
ordinarios:
Presidente : Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Primer miembro : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Segundo miembro : Dr. ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA
Asesor : Dra. ESPERANZA CUEVA ROSSEL
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Miércoles, 24 de diciembre del 2025
Hora :01:00 p.m. ~
Lugar : Aula N°208 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, lcomuniquese y archivese.

ESCUELA DE POSGRA
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0528-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 17 de junio de 2025

VISTOS:

El Expediente N° 2025-01474 de fecha 04 de marzo de 2025, el (1a) Bach. ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES, con DN
N°® 41972583, codigo de matricula N° 1411006010, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis); INFORME N° 00367-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis)” del 27 de mayo de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2025-01474 el (la) Bach. ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES, solicita la revision y aprobacion
del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA PROVINCIA ISLAY , AREQUIPA - 2023 Linea de
investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion:
ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dra. ESPERANZA CUEVA ROSSEL: Y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00367-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad alo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA PROVINCIA ISLAY , AREQUIPA - 2023 presentado por el (la)
Bach. ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dra. ESPERANZA CUEVA ROSSEL.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion. ol

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUCION:

ION EPG, LSRN/ TLLLLL Mo daeene seeaseanve
st - Javier Romulo Quispe Zapana
DIRECTOR(¢)
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01991-2024-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 20 de noviembre de 2024

VISTOS:
El Expediente N® 2024-013587 de fecha 04 de noviembre de 2024, el (la) Bach. ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES,
con DNI N* 41972532, codige us matricula N° 1411006010, quien solicita Revisién de propuesta de Investigacion:

INFORME N° 00890-2024-U}-EPG-UANCV y el Anexo (02 0 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion”
del 15 de noviembre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
CONSIDERANDO:
Que, las Unidades de Investigacion son unidecdes académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.
Que, con Expediente N°® 2024-013587 el (l2) Bach. ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES, solicita la revision y aprobacion
de lz propuasta de Investigacion titulado: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA PROVINCIA ISLAY , AREQUIPA - 2023 Linea de investigacion GESTION DE LA
EDUCACION - P32, peraoptar &l GRADO de MAGISTER EN EDUCACIGN, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA. .
Que, al haperse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacion Conducente
a Crados v Titulos plasmado en'la Resolucion N° 0294:2023UANCV-CU-R.
Que, el Comité de Investigacion emitio su_opinion FAVORABLE 2 [a propuesta de investigacion.
Que, ¢! Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado corrobor¢ la propuesta del ASESOR Dra.
ESPERANZA CUEVA ROSSEL, quien dsbe estar acreditadoy facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacién (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019- UANCV-VRAD-Ol y,
Estando, ia opinion fzverable del Comité de Investigacion, segun INFORME N° 00890-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinidn de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investicacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023- UANCV CU-R, de conformidad a lo que
esteblece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de |2 UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
UANCV, que confiere facultzdes a la unidad de Inves'ugac;on dela Escuela de Posgrado.

-

[ Al JTCPPAR LA-EJEC UCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
ESEMPENO DOCENTE DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN
- 2023 prasentade por el (l2) Bach. ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES, en virtud

2l (a) Dra. ESPERANZA CUEVA ROSSEL.

= 12 Escusla de Fosgrzoo. 2 Secretaria Académica y administrativa, quedan
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Titulo de la Tesis

CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
INICIAL EN LA PROVINCIA DE ISLAY,
AREQUIPA - 2023

Datos de autor

Nombics y apcllidos ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES
Tipo de docuimento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 41972583

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0009-6444-4536

Datos de asesor

Nombres y apellidos ESPERANZA CUEVA ROSSEL

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02558176

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-7453-3382

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO

Tipo de documento DNIT

Niimero de documento de identidad | 02436114

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0655-8198

Miembro del jurado i

Nomobres y apeiiidos JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA

~ =~

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01324996

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-2532-8921
Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA

Tipo de documento DNI
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URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0001-8237-5735

Datos de investigacion

Linea de investigacién

7% TR < b ] 1 : 2 | LAY 4 TN
Ucslion ac ia caucdacion — rsZ

Grupo de investigacion

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento.

Ubicacion geografica de la

investigacion

INSTITUCIONES EDUCTIVAS INICIAL

Pais: Peru
Departamento: Arequipa
Provincia: Islay

Distrito: Islay

Coordenadas GMS
Longitud: -16.906712638382086
Latitud: -71.64247840588358

URL maps
https://

maps.app.2oo.gl/YxktmzBkYzZpDuDX9

7 i

&g .

Ano o rango de afios en que se
realizo la investigacion

Marzo del 2023 — Diciembre del 2025

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html

- Libreria

Educacion general (incluye capacitacion,
pedadogia)

Ciencias de la educacion

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.00
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[0 Escuela Profesional
[J Programa de Segunda Especialidad,
B Programa de Maestria o Doctorado
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informo que he elaborado el/la [ Tesis o [ Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada: \ - \ ;
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~ - . { . ¥
Q'(-\XXLU_\*'\ UGS CL\' QL S le CW (o Linis Lt i D LL‘,/’/ e oPg
— 2_L 2‘5 »
i C C )
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Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.
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RESUMEN
El estudio fue desarrollado bajo el proposito principal de conocer la asociacién del
clima institucional con el desempefio de los docentes de nivel inicial en las escuelas
de la provincia de Islay. Se emple6 un enfoque cientifico, de tipo hipotético-
deductivo, no experimental y de alcance descriptivo relacional. La poblacion estuvo
dada por 100 personas, en base a un muestreo probabilistico en el que participaron
80 educadores. Para la colecta de informacién, se aplicaron dos cuestionarios,
siendo corroborados a través de la evaluacion de expertos, cuya fiabilidad fue
medida con el estadistico Alfa de Cronbach. Se llevo a cabo la prueba de normalidad
a fin de estar al tanto del coeficiente de correlacion apropiado en la contrastacién
de hipétesis, asi como la generacion de tablas y figuras que facilitaron la redaccién
de conclusiones y recomendaciones finales. Los hallazgos indicaron el nivel de
significancia de 0,000; <0.05, y un cociente de correlacion de ,628; confirmando que
efectivamente las variables se asociaban de manera estadisticamente significativa.
En conclusion, se establecio la existencia de la asociacion del clima institucional con

el desempefio de los educadores.

Palabras Claves: Clima institucional, Desempefio docente.
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ABSTRACT

The main purpose of the study was to know the association between the institutional
climate and the performance of preschool educators in schools in the province of
Islay. A scientific approach was used, hypothetical-deductive, non-experimental and
relational descriptive in scope. The people were given by 100.0 people, based on a
probabilistic sampling 80 educators participated. For the collection of information,
two questionnaires were applied through questionnaires, these were corroborated
through the evaluation of experts, whose reliability was measured with the Alpha of
C statistic. The normality test was carried out in order to be aware of the appropriate
correlation coefficient in the testing of hypotheses, as well as the generation of tables
and figures that facilitated the drafting of conclusions and final recommendations.
The findings indicated the sig. level of 0.000; <0.05, and a correlation quotient of
.628; confirming that the variables were indeed associated in a statistically significant
way. In conclusion, the existence of the association of the institutional climate with
the performance of educators was established.

Key words: Institutional climate, Teaching performance.
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INTRODUCCION

La investigacion se centra en analizar la relacion del clima institucional en el
desempefio educacional de las escuelas de nivel inicial de la Provincia de Islay.
Asimismo, se busca identificar el clima institucional presente en los distintos
espacios formativos desde la perspectiva de los docentes. Segun Quispe et al.
(2023), las instituciones que mantienen un clima laboral favorable propician una
comunicacibn méas asertiva entre superiores y subordinados, lo cual fortalece
positivamente las relaciones interpersonales. Del mismo modo, este clima repercute
en el desempefio docente, ya que las evaluaciones constantes motivan a los
profesores a planificar mejor sus estrategias de aprendizaje. En ese sentido, la
investigacion tiene como propédsito conocer la relacion entre el clima institucional de
los establecimientos pedagogicos y el desempefio docente.

Para la presentacion del proyecto, este se estructurara de la siguiente manera:

En el Punto |, denominado El problema, se expone la probleméatica identificada, el
planteamiento del problema general y los problemas especificos, asi como la
justificacién del estudio.

El siguiente punto aborda los objetivos de la investigacion.

Posteriormente, se presenta el marco tedrico referencial, que incluye los
antecedentes relacionados con la temética, el marco conceptual del estudio y las

definiciones pertinentes.
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Luego, se expone el apartado de hipétesis y variables, donde se presentan la
hipotesis general y las hipotesis especificas, asi como las variables con su
respectiva operacionalizacion.

El punto siguiente describe los procedimientos metodolégicos, detallando el
método, el tipo y nivel de investigacion, la muestra, las técnicas e instrumentos
utilizados, las fuentes de informacion, y el procedimiento de validacién y
confiabilidad. Asimismo, se presenta el disefio de contrastacién de hipétesis y la
matriz de consistencia.

Finalmente, se incluyen los aspectos administrativos, en los que se detalla el
cronograma, el presupuesto y el financiamiento del estudio, junto con la estructura

tentativa del proyecto y las referencias empleadas.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Exposicién de la situacion probleméatica

El ambiente organizacional dentro de una institucién educativa toma gran relevancia
para la mejora en cuanto a las interacciones de los colegas, estudiantes y
apoderados de familia; es asi que, Quispe et al. (2023) indican que el clima
institucional hace referencia al espacio del trabajo dentro del centro educativo,
generando asi la interaccibn entre cada una de las partes, por lo que la
comunicacién y las relaciones interpersonales se pueden ver afectadas de forma
negativa o de forma positiva.

Por otro lado, el desempeiio que el docente mantiene, toma gran importancia ya
que estd orientado al grado de formacion de los educandos y al adecuado
desenvolvimiento que presentan para el desarrollo de sus distintas actividades de
trabajo; de acuerdo a Puente et al. (2018), la actuacion del profesorado alude a la
evaluacion y valoracion de los talentos, conocimientos tedricos y habilidades

practicas de un profesor en su rol educativo. La actuacion del profesorado se refiere

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

a la evaluacioén y valoracién de los talentos, conocimientos teéricos y habilidades
practicas que un docente demuestra en su rol educativo, implicando el dominio del
maestro en la preparacion, ejecucion y retroalimentacién de sus intervenciones
pedagdgicas, las cuales constituyen el proceso mediante el cual se ensefia y se
aprende. Ademas, comprende la capacidad de interactuar adecuadamente con los
estudiantes, otros docentes y colaboradores del entorno educativo.

A nivel internacional, el gran avance tecnoldgico y las constantes mejoras en cuanto
al ambiente de trabajo, han repercutido en mejorar el grado de ensefianza bajo el
propdsito de lograr un mayor rendimiento de los estudiantes; es asi que en
Finlandia, uno de los paises con mayor nivel educativo segun las pruebas PISA,
han tomado un sistema educativo donde el reconocimiento a los docentes es
oneroso, pues el salario percibido es superior a otros paises, ya que el salario anual
medio inicial en profesores aborda los 32 a 148 ddlares americanos, conjuntamente
los directivos de cada escuela proveen a los profesores los materiales adecuados
para el trabajo de sus diferentes labores; asimismo, la comunicacion constante
aumento en un 75% generando una adecuado clima en el trabajo. Por otro lado, el
gobierno central ha puesto gran interés en las reformas educativas y el horario del
trabajo, ya que actualmente se ha reducido en 4 horas su horario normal, lo cual ha
hecho que el docente pueda mantenerse motivado y comprometido con la instituciéon
donde labora, asimismo, incrementar también su vocacion de servicio (Moreno,
2018).

En el plano nacional, la ensefianza se ve muy repercutida por el desinterés del

gobierno central, pues los docentes no cuentan con plataformas y herramientas
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adecuadas dentro de cada institucion para el correcto desarrollo de sus clases, esto
debido al poco presupuesto otorgado para ello, sin embargo, también el clima
evidenciado en cada institucion resulta hostil, ya que muchos de los directores no
poseen una comunicacion asertiva con docentes, ademas de no tener un control de
los coordinadores de &rea, pues segun un informe realizado por el MINEDU en las
instituciones educativas a nivel nacional solo el 59.6% de la totalidad de los
docentes se encuentran designados en un curso Yy solo el 2% de la instituciones
otorgan algun tipo de incentivo por el desempefio realizado de cada uno de los
docentes (Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa [SINEACE], 2022).

Asimismo, en el plano local dentro de la provincia de Islay también se ha
evidenciado desinterés por elevar la calidad del ambiente laboral para los
educadores y también el bajo incentivo por el desempefio que realizan. Lo cual
también se ha visto reflejado en la poca comunicacion de los directivos con su
personal, pues cada uno tiende a introducir sus ideas de forma autoritaria, sin
consultar o llevar a un consenso con los demas, lo cual ha generado que el respeto
entre docentes también se vea disminuido. Por otro lado, la poca motivacion
presente en las instituciones ha llevado que el personal docente tienda a no mejorar
en sus diferentes estrategias de ensefianza y con ello el desempeiio en la calidad
de trabajo se ha visto repercutido a una tendencia a disminuir; por lo tanto, la
presente investigacion busca conocer como el clima institucional mantiene un
vinculo o no, en el ejercicio profesional de cada educador en los espacios formativos

de Islay en el nivel inicial.
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1.2. Formulacion del planteamiento del problema

1.1.1. Pregunta general

¢ Cuél es la relacion entre el clima institucional con el desempefio docente de las
instituciones educativas de nivel inicial de la Provincia de Islay, Arequipa 2023?
1.1.2. Preguntas especificas

o ¢,Cual es el nivel del clima institucional de las instituciones educativas de nivel
inicial de la Provincia de Islay, Arequipa 20237

o ¢,Cual es el nivel del desempefio docente de las instituciones educativas de
nivel inicial de la Provincia de Islay, Arequipa 20237

o ¢Cual es la relacibn entre clima institucional y las dimensiones del
desempeiio docente de las instituciones educativas de nivel inicial de la Provincia
de Islay, Arequipa 20237

1.3. Exposicién de la justificacion de la investigacion

1.3.1. Justificacion teorica

Se justificé este estudio a nivel tedrico puesto que se generara definiciones precisas
acerca de cada una de las variables de estudio, las mismas que seran debidamente
referenciadas por distintos autores.

1.3.2. Justificacion social

En lo social, esta investigacion se justificara porque ayudara a estar al tanto del
grado de relacion que tiene el clima dentro de la institucion con el desempefio de

cada educador.
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1.3.3. Justificacién practica

En la practica se justificara debido a que mediante los resultados del estudio se
buscara solucionar los inconvenientes presentes dentro del clima de los recintos
escolares del nivel inicial, en beneficio de mejorar también el desempefio docente.
1.3.4. Justificacion metodologica

Su justificacion metodoldgica se basard en que cada una de las variables seran
medidas por instrumentos, ademas que el disefio de investigacion guardara relaciéon
con el objetivo del estudio.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacién del clima institucional en el desempefio docente de las
instituciones educativas de nivel inicial de la Provincia de Islay, Arequipa 2023.
1.4.2. Objetivos Especificos

Identificar el nivel del clima institucional de las instituciones educativas de nivel
inicial de la Provincia de Islay, Arequipa 2023.

Identificar el nivel del desempefio docente de las instituciones educativas de nivel
inicial de la Provincia de Islay, Arequipa 2023.

Determinar la relacién del clima institucional y las dimensiones del desempefio
docente de las instituciones educativas de nivel inicial de la Provincia de Islay,
Arequipa 2023.

1.5. Importanciay alcance de la investigacién

El aporte principal de esta investigacion esta en los hallazgos presentados debido

a la interpretacion de data y a las sugerencias brindadas para poder mejorar el
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clima, ademas del desempefio de cada docente. El alcance es relacional, ya que se
estudia la asociacion de ambas variables.

1.6. Limitaciones y delimitaciones de la investigacion

La principal limitacién del presente estudio estuvo condicionada por el tiempo
asignado en la realizacion de las encuestas, ya que perturbaba la jornada laboral
de los maestros en la institucién. Sin embargo, esta dificultad se resolvié mediante
una coordinacion adecuada con la direccién de la institucion, permitiendo que se dé
el proceso para la recoleccion de data de manera efectiva.

1.7. Hipotesis

1.7.1. Hipotesis general

Existe relacion positiva entre el clima institucional con el desempefio docente de las
instituciones educativas de nivel inicial de la Provincia de Islay, Arequipa 2023.
1.7.2. Hipotesis especificas

Existe relacion positiva entre el clima institucional y las dimensiones del desempefio
docente de las instituciones educativas de nivel inicial de la Provincia de Islay,
Arequipa 2023.

1.8. Variables e indicadores

1.8.1. Conceptualizacién de variables

Variable 1: Clima institucional

Quispe et al. (2023), indican que hace referencia al ambiente del trabajo dentro del
centro educativo, generando asi la interaccion entre cada una de las partes, por lo
qgue la comunicacion y relaciones interpersonales se veran afectadas de forma

negativa o de forma positiva.
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Variable 2: Desempefio docente
De acuerdo a Puente et al. (2018), este desempefio docente se basa en la
evaluacion y valoracion de la preparacion académica, habilidades adquiridas y

competencias desarrolladas de un profesor en su rol educativo.
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1.8.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Dimensiones items Escala
Variable 1: Es el ambiente Comunicacion 1-5
Clima emocional y Motivacion 6-11
institucional psicolégico que se Confianza 12-15 Ordinal
experimenta dentro de Participacion 16-20
una organizacion
educativa, asociado a
las interacciones,
percepciones y valores
de sus miembros.
Variable 2:  Se refiere a la manera Capacidad 1-6
Desempefio en que un docente pedagdgica
docente lleva a cabo sus Emocionalidad 7-12 Ordinal
responsabilidades y Responsabilidad 13-18
tareas relacionadas Relaciones 19-24
con la ensefianza y el interpersonales

aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional
Almeida (2020) realiz6 un estudio que tuvo por finalidad conocer el vinculo entre el
clima de la institucion procedente de Ecuador, sobre el desempefio de los docentes
en ese establecimiento. El estudio siguié un método basico, empleando un alcance
relacional, asi como el descriptivo. Ademas, se utilizaron encuestas para la colecta
de data, con la participacion de 45 educadores. Los hallazgos de este estudio
indicaron que un 62.2% de los participantes sefialaron que el clima dentro de la
institucion era bueno; asimismo, el 53.3% indicaron que presentan un desempefio
bueno. Adicionalmente, dentro del analisis estadistico se evidencio6 la existencia de
una asociacion de variables, pues el valor p fue menor a 0.05.
Niebles et al. (2019), llevaron a cabo un estudio bajo la premisa de encontrar la
asociacion del clima organizacional con el desempefio docente de universidades
privadas de Ecuador. Asi que metodoldgicamente, para el desarrollo del estudio, se
siguio una ruta que fue descriptiva-relacional, ademas de utilizar cuestionarios para

la recoleccion de informacion. Se contd con la participacion de docentes para la
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muestra, los cuales sumaron 107 personas. Los hallazgos de este estudio
mostraron que el ambiente presente desde la perspectiva de los docentes es
favorable para las labores desempefiadas, ademas que les permite estar motivados
y, poder generar relaciones interpersonales. Adicionalmente a ello, se evidencié una
correlaciéon entre las variables; concluyendo asi que, las variables mantienen una
estrecha relacion entre si

2.1.1. A nivel nacional

Palomino (2020) realizé un estudio el cual tuvo por finalidad conocer el vinculo del
clima dentro de las escuelas de Huanuco con el desempefio de los docentes. El
método utilizado para el correcto desenvolvimiento de esta investigacion fue
cualitativo ademas de cuantitativo, correlacional y descriptivo, adicionalmente su
poblacion estuvo constituida por 86 docentes, quienes respondieron cuestionarios
que se dieron para la colecta de data. Los hallazgos de la indagacién determinaron
que, un 46.5% de la poblacién encuestada determinaron que el clima dentro de las
instituciones era favorable; por otro lado, el 67.4% indicaron que el desempefio era
bueno. Adicionalmente, se evidencio correlacion entre las variables pues el valor de
significancia fue menor a 0,05. Concluyendo asi que, mientras el clima se vea
incrementado, el desempefio docente dentro de las instituciones sera eficiente.
Cenas et al. (2023) culminaron una investigacion que apuntd a establecer la
correlacion del clima dentro de centros de educacion del distrito “La Esperanza” con
el desempefio de cada docente. El método referido para el desarrollo de este
estudio fue de alcance descriptivo y relacional. Adicionalmente, para la recopilacién

datos, se contd con la participacion de 191 educadores de distintas instituciones.
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Los descubrimientos de este estudio evidenciaron que, un 46% de la totalidad de
los participantes manifestaron que el clima se da de forma regular; adicionalmente
el 32% indico que el desempefio es bueno. Por otro lado, se evidenciaron la
correlacion entre las variables, pues el valor de significancia fue menor a 0.05.
Concluyendo que, cuando el clima se da de forma adecuada dentro de la institucion,
se beneficiara la mejora del desempefio docente.

Flores y Sardon (2020) realizaron un estudio que tuvo por finalidad determinar el
vinculo del clima de un centro institucional con el desempefio de cada educando en
organismos de educacion del distrito de Maranura. La estrategia metodolégica fue
de alcance descriptivo; adicionalmente, fueron aplicados cuestionarios para la
colecta de data. La poblacién total fue dada por 14 educadores de diferentes
organismos de educacién. En cuento a los hallazgos del presente estudio citado, se
determind que un 71.42% asevera que el contexto institucional de las entidades
educativas es bueno; ademas un 71.42% indicaron que el desempefio de los
docentes que se imparte dentro del organismo educativo también es bueno; por otro
lado, se demostr6 que las variables mantienen una correlaciébn entre si.
Concluyendo asi, que mientras el clima de la organizacién se mantiene adecuado,
favorecera al desarrollo profesional del educador.

Estrada y Mamani (2020) trabajaron un estudio cuya intencion principal fue conocer
el compromiso de la institucién y su asociacién con el desempefio educacional de
organismos educativos ubicado en las Piedras. EI método utilizado para el
desarrollo del estudio fue basico, ademas de un alcance descriptivo relacional. La

poblacion del presente fue accedida por 106 educadores, con la participacion de 83
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participantes. Los mecanismos de recopilacién de informacion utilizados fueron los
cuestionarios direccionados para variable de este estudio. Estos resultados
demostraron los hallazgos siguientes, un 48.2% de la totalidad de los participantes
mantenian un compromiso alto y, 60.2% mantenian un nivel satisfactorio en
consistencia con el desempefio de los educadores. Adicionalmente, se evidencié
correlacién entre las variables, debido que el valor p fue menos a 0.05, concluyendo
asi que efectivamente se dio un vinculo entre cada variable.

2.1.2. A nivel regional o local

Arias (2019) realizé un estudio, el mismo que tuvo por finalidad determinar el
impacto del ambiente institucional sobre el desempefio de cada docente de un
centro escolar en Arequipa. El método aplicado fue mixto y se orientd al andlisis de
relaciones entre variables siendo de nivel correlacional. Participaron en la
investigacion 18 docentes pertenecientes al nivel inicial. A los cuales se les aplicé
un cuestionario para el andlisis de datos. Los hallazgos del estudio indicaron que el
61% de la totalidad de los participantes mencionaron presentar niveles negativos en
el medio dentro de las aulas y, el desempefio de cada docente mantiene un grado
bajo (67%); por otro lado, se evidencié que el entorno de trabajo impacta de manera
directa con la calidad del rendimiento académico de los maestros; esto quiere decir
que, cuando el clima de un establecimiento es adecuado, habra un incremento en
el desempeiio docente.

Mamani (2019), ejecut6 una investigacion bajo el fin de analizar el vinculo que existe
entre el clima de una escuela arequipefia con el desempefio de cada educador. El

método que se aplico en la investigacion para el progreso del mismo, se baso en
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uno de naturaleza cuantitativa y relacional. Cuya poblacion se conformé por 20
educadores, asimismo, la recopilacion de informacién se realizdé a través de la
exposicion de encuestas. Los hallazgos de la investigacion mostraron cémo el clima
de la institucion fue normal con un valor de 57,5%; por otro lado, como un 55%
manifestd que el desempefio de los educadores esti en proceso; asimismo, fue
demostrada la asociacion de cada variable en base al valor p<,05. Ademas, se lleg6
a la conclusién de que mientras el clima del centro educativo mejore, el desempefio
lo har& de la misma manera.

Sarayasi (2018) efectud un estudio bajo el fin de encontrar un vinculo entre el clima
del centro educativo de Arequipa con el desempefio de cada educador. El método
que se siguio en la realizacion del estudio fue basico, correlacional y descriptivo.
Entonces como poblacion, esta fue dada por 31 participantes; a los que se les aplic
el instrumento del cuestionario. Entre los hallazgos mas resaltantes se demostro la
existencia del vinculo de las variables, con un valor p<,05; dado que mientras el
nivel de clima se vea incrementado positivamente, también se incrementara el
desempeiio docente

2.1. Bases tedricas

2.2.1. Enfoque tedrico o corrientes epistemoldgicas de la variable 1

2.1.1.1. Climainstitucional

Segun More y Morey (2021), es definido como el medio en el que se despliegan
distintas acciones laborales y también donde se desarrollan distintas relaciones, los
mismos que pueden influir en su comportamiento, ademas de afectar la cultura

propia de la institucion; por ello dentro del ambito educativo el contar con un
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adecuado clima entre los docentes permitira contar con caracteristicas de identidad
por la instituciéon y un sentimiento de permanencia por el trabajo.

Quispe et al. (2023) indican que el clima del centro educativo hace referencia al
medio de trabajo en el que se generan la interaccidn entre cada una de las partes,
por lo que la comunicacion y relaciones interpersonales se vera afectado de forma
negativa o de forma positiva.

Asimismo, Aguirre (2022) menciona que, el clima dentro de las instituciones resulta
importante para mejorar de manera constante sus diferentes procesos, lo que a su
vez perfecciona las interacciones laborales, ya que en la docencia, mientras exista
un adecuado clima, generarda mayor motivacién y la confianza en su trabajo,
llegando a ser transmitido hacia los alumnos; por otro lado, los directores deben de
crear adecuadas estrategias que aporten a mejorar como funciona normalmente el
centro; ya que en un futuro el docente podra incrementar también sus habilidades
blandas y con ello su compromiso laboral.

Finalmente, para Cenas et al. (2023) este medio es la clarividencia de los
educadores como también de los altos mandos, sobre el entorno laboral en el que
desarrollan sus actividades. Este ambiente puede verse afectado por factores
negativos como la insatisfacciéon laboral generada por la falta de liderazgo, el
conformismo, la ausencia de identidad entre los actores educativos y el
incumplimiento de normas de orden y disciplina, todo ello agravado por la carencia
de motivacién. Por lo que se trata de un entorno fragil, siendo mucho mas sencillo

el deteriorarlo que construirlo.
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Dimensiones

Comunicacién

Se define como una herramienta de forma permanente que busca mejorar las
interacciones docentes, ademas de que, al generar una adecuada comunicacién
entre los docentes, se permitird llevar un buen clima para todos en el centro laboral;
también esto permitird el adelanto de la colaboracion, la resolucion de conflictos, la
retroalimentacion constructiva, el vinculo con otros integrantes de la colectividad
formativa y la transparencia ademas de la confianza. Todos estos aspectos
contribuyen a un ambiente positivo en el trabajo, favorable en el progreso
competitivo para alcanzar exitosamente el nivel educativo esperado de la plana
estudiantil (Lara, 2022).

Asimismo, Asanza (2020), menciona que una comunicacion abierta dentro de las
instituciones permitira que la resolucién de conflictos pueda darse en el menor
tiempo posible. En tal sentido, en el momento es que los colegas mantienen
interacciones claras y respetuosas de acuerdo a las fortalezas segun el area de
mejora, se promueve el desarrollo profesional como también la mejora continua.
Otero (2019), explica la comunicaciébn como un asunto de suma complejidad,
ademas de ser multifacético, implica que se transmita informacion, abarcando la
creacion de significado a través de la interpretacion, ademas de la interaccion entre
los participantes. Este proceso no se limita Unicamente a la transferencia de datos,
sino que resulta fundamental para la construccién de relaciones, incluyendo el

fortalecimiento de la cohesién social.
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Motivacion

La motivacion docente que impera al interior institucional mantiene una gran
importancia para la mejora continua de los mismos; asimismo, es de suma
importancia para mejorar el compromiso, satisfaccion y el desempefio de trabajo.
Adicionalmente, dentro de la motivacion, los directores deben de tomar en
consideracion el reconocimiento y valoracién a cada uno de los docentes con los
gue trabaja, puesto que ello es un impulso a mejorar el compromiso e identidad con
la institucion (Franco, 2021).

Por su parte, Cuba et al. (2022) mencionan que motivar al personal educador, se
encuentra sujeto a sentimientos caracteristicos de la persona, los mismos que
ayudaran a mejorar la capacidad de expresarse con los demas colegas y/o
estudiantes; asimismo, este contribuye a mejorar su desempefio laboral, asi como
también el clima.

Finalmente, para Padilla y Sanchez (2023). la motivacion docente es entendida
como una conexion de factores internos , asi como los externos, que influyen en la
habilidad de la participacion activa en procesos educativos, como el
amaestramiento en linea. Entre estos factores se encuentran el interés profesional,
las metas pedagogicas, el entorno laboral y las herramientas tecnoldgicas
disponibles, los cuales impactan directamente en su desempefio y compromiso con
las actividades de ensefianza.

Confianza

Carrasco y Barraza (2020), sefialan que la confianza de los docentes mantiene gran

relevancia para mejorar el clima del centro educativo; ademas de suscitar un
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ambiente de trabajo que se mantenga con margenes de confianza, compromiso
ademas de la excelencia educativa. En tal sentido, la confianza contribuye a mejorar
su liderazgo, optimizando con ello sus competencias profesionales.

Para Keefer y Scartascini (2024) la confianza dentro de cada organizacion educativa
se explica como la percepcion de seguridad y credibilidad que los docentes y
directivos tienen hacia la organizacion y hacia ellos mismos. Esta confianza resulta
esencial para el buen desempefio institucional, ya que fomenta la colaboracion, que
incluye el compromiso para un buen medio educativo y didacta. Por el contrario, la
ausencia de confianza puede generar conflictos, desmotivaciéon en un clima laboral

gue se torna desfavorable, afectando a la consecucion de logros educativos.

Participacion

La participacion del educador es otro de los factores claves para mejorar el clima
institucional, pues cuando el docente participa con el grupo tiende a mejorar sus
relaciones interpersonales y, con ello mejorar sus habilidades blandas. Por lo tanto,
la participacion del docente implica el involucramiento de manera activa y
comprometida en el ejercicio y progreso del centro educativo (Bravo et al., 2020).
Segun Montecinos y Contreras (2019), en el ambito educativo, es el acto de
involucrarse activamente en procesos Yy actividades dentro de la institucion, donde
docentes, estudiantes, directivos como otros colaboradores pertenecientes al centro
colaboran para tomar decisiones, para que estas impacten de manera positiva en
su entorno. Esta participacion trasciende roles individuales, el mismo que busca

promover un clima de colaboracién que contribuya al bienestar institucional, como
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al desarrollo colectivo, fortaleciendo asi, la calidad educativa y el sentido de
pertenencia.

2.2.2. Enfoques tedricos epistemoldgicas de la variable 2

2.1.1.2. Desempefio docente

Puente et al. (2018) mencionan que se explica como esa evaluacion y valoracion de
las habilidades, conocimientos, ademés de competencias de un educador, bajo su
perfil de didacta. Esta concepcién se basa en la aptitud de un educador para
planificar estructuradamente e implementar estrategias pedagdgicas efectivas, en
realizar evaluaciones precisas de los procesos para ensefiar-aprender, asimismo
para interactuar de forma constructiva con estudiantes, colaboradores afines u otros

integrantes de la comunidad académica.

Adicionalmente, Vega (2020) refiere que se valora el desempefio educacional en
funcion de una serie de criterios, que pueden incluir el dominio del contenido, la
claridad para presentar informacion, la disposicion de dar motivacion, asimismo,
comprometer a cada estudiante, en el manejo de las estrategias pedagdgicas
adecuadas, la evaluacion justa como también efectiva del aprendizaje de los
estudiantes, la habilidad al momento de instituir interacciones que mantengan
resultados positivos con la comunidad estudiantil, como con la conduccién de
disciplina dentro del salén de clases y entre otros aspectos.

Ademas de ello, Vela (2023), informa que para evaluar el desempefio de los
docentes este se puede realizar con diversas herramientas, tales como la

observacion dentro del aula, revision de los planes para el dictado, materiales
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didacticos, retroalimentacion de estudiantes y colegas y mediante el analisis de los
resultados de evaluaciones estudiantiles. Estos métodos permiten la identificacidén
de fortalezas, ademas de diversas areas para mejorar como educador, facilitando
asi oportunidades para ofrecer retroalimentacion constructiva y fomentar el
desarrollo profesional continuo.

Impacto del desempefio docente

Cornejo y Jama (2021) explican que el desempefio de cada docente impacta
directamente en la ensefianza durante las rutas de aprendizaje, asi como en el
desarrollo de los estudiantes. Esto incluye factores como la efectividad en la
transmision de conocimientos, ya que se vera puesto en practica la capacidad de
ensefianza docente, asi como también el esfuerzo para motivar a los estudiantes,

que podria incluir el uso de estrategias pedagdgicas innovadoras.

Importancia del desempefio docente

Para Vasquez et al. (2021) la importancia resulta esencial en la calidad educativa
de los alumnos, ya que este, influye de manera directa al momento de ensefar, asi
como también en el aprendizaje de los estudiantes, por lo que se le considera vital
para poder lograr que la educacion tenga buenos niveles de calidad. Los autores
destacan diversas destrezas asertivas como las buenas interacciones o métodos de
comunicaciéon, la empatia, como también el liderazgo, los cuales, resultan
fundamentales en la mejora de la labor de los educadores como también la calidad

educativa.
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Factores que afectan el desempefio docente
Peniche et al. (2020), explican que estos inquietan el cometido de los educadores
ya que son parte de una combinacion de elementos tanto de manera interna como
externas.
Los internos incluyen principalmente:

e Compromiso y la motivacién del docente.
Mientras que los externos abarcan tanto diversos aspectos como en este caso:

e Recursos y materiales disponibles.

e La seguridad en el empleo.

e La cantidad de horas laborales asignadas.

e Las condiciones de trabajo.
Estrategias para mejorar el desempeio docente
Reyes (2021), explica como los métodos y técnicas innovadoras aplicadas por los
docentes, buscan una buena optimizacion de proceso en la calidad de ensefianza,
ademas de las formas de aprendizaje dentro de las instituciones. Mencionando que
estas estrategias incluyen enfoques como el aprender bajo evidencia empirica y
proyectos, ademas del uso de tecnologia educativa y el modelo pedagdgico en el
que los estudiantes revisan el contenido teérico mas alla de los salones de clases y
utilizan el espacio presencial a fin de aplicar distintas acciones para la practica y
para la colaboracibn mutua, es por ello que, el proceso de valoracion continua,
busca retroalimentar el aprendizaje y ajustar la ensefianza para mejorar los

resultados educativos y asi también el uso del método activo, para fomentar que los
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estudiantes participen de manera directa. Siendo el objetivo de estas estrategias,
crear espacios distintos de aprendizajes dinamicos y efectivos que motive a los
escolares y mejore los resultados educativos.

Capacidades pedagdgicas

Ritarco y Amores (2019), mencionan que, las capacidades pedagdgicas hacen
referencia a las destrezas y competencias que el educador o docente posee, todo
ello a fin de que se de bien y de manera efectiva, la aplicacion de sus ensefianzas.
Estas competencias implican tener conocimiento y potestad de cada principio
pedagdgico como también la capacidad para aplicar habilidades y métodos
adecuados para promover tanto a la ensefianza como el aprendizaje de los
alumnos.

Para Saras (2020), es la capacidad pedagdgica que explica como la habilidad de
los educadores implementa habilidades y técnicas efectivas que promuevan el
progreso de habilidades de locucién oral en los alumnos. Esta capacidad implica el
método de técnicas didacticas y pedagdgicas que fomentan la participacién activa,

la interaccion y el uso adecuado del lenguaje oral dentro del salén de clases.

Emocionalidad

Rodriguez et al. (2021), mencionan que la emocionalidad desde el contexto del
desemperio de la docencia, hace referencia a la aptitud del educador en cuanto al
hecho de mostrarse de acuerdo, vislumbrar y controlar su propia emocién, ademas
de establecer una conexion emocional positiva con sus estudiantes. Implica el uso

de la destreza para la administracion de las emociones personales de manera
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efectiva, promoviendo asi un ambiente de aprendizaje emocionalmente seguro y
propicio.

Muchiut et al. (2019), explican la emocionalidad como la cabida de los educadores
para el reconocimiento, expresion y gestién de sus propias emociones de manera
efectiva. Esta habilidad es esencial para el ambiente educativo, ya que permite a
los docentes manejar situaciones emocionales de forma constructiva, favoreciendo
un entorno de aprendizaje positivo y fomentando interacciones saludables con los
alumnos y demas.

Responsabilidad

Jordan et al. (2020), muestran que la responsabilidad hace referencia a la obligacion
y compromiso que tiene un profesional de la educacién para el correcto
desenvolvimiento de su labor de instruccién de forma ética, segura y responsable.
Implica una serie de deberes y tareas que el docente asume bajo el objetivo de
promover el amaestramiento como también la mejora holistica de sus educandos.
Segun Polo (2019) la responsabilidad se explica como el deber de los educadores
de responder por sus acciones y decisiones en el aula, considerando las
consecuencias que estas pueden generar al momento de los métodos de
aprendizaje impartidos a los estudiantes, tanto dentro de la dinAmica escolar como
en la corporacion educativa en general. Esta definicion trasciende la obligacién
formal y se enfoca en un reconocimiento ético de la influencia que cada docente
tiene en el progreso académico, social, asi como emocional de cada educando,
promoviendo un ambiente de respeto, equidad y cuidado hacia todos los

involucrados.
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Relaciones interpersonales
Castro et al. (2021), indican que son las habilidades y competencias del educador
para instituir y conservar interacciones efectivas con cada estudiante, colega, y
apoderados, sin olvidar a aquellos miembros del centro de educacién. Estas
interacciones estan basadas en la comunicacion, el respeto mutuo, empatia como
también, la colaboracion.
Para Ramirez y Tesén (2022), las interacciones personales y conexiones se
establecen entre individuos dentro del entorno educativo, las cuales resultan
fundamentales en la creacion de un medio para aprender tanto de manera positiva
como colaborativa. Estas relaciones estan basadas en destrezas de nivel social,
como la empatia, el dialogo positivo y la solidaridad, siendo fundamentales para
mejorar el ejercicio tanto del docente como también el del estudiante.
2.2. Marco conceptual
e Clima institucional: Es el medio psicologico ademas de emocional que se
aprecia dentro de un centro educativo, influenciado por las interacciones,
percepciones y valores de sus miembros.
e Comunicacion: Proceso fundamental de reciprocidad de data, informacién
y emociones en las personas que interactian entre ellas mismas.
e Motivacion: Es el lanzamiento de manera interna que gobierna y llena de
energia el proceder de las personas en cuanto a la obtencién de logros.
e Confianza: Sentimiento de seguridad, credibilidad y fiabilidad que se

establece entre individuos o grupos.
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e Participacion: Un acto para involucrarse activamente en acciones,
decisiones y procesos dentro de una comunidad o centro de trabajo.

e Desempeiio docente: Esta es la forma en la que un docente maneja sus
responsabilidades y tareas relacionadas con la ensefanza y el aprendizaje.
Incluye semblantes como planificar de manera efectiva cada clase, la
implementacion de pericias de pedagogia adecuadas, evaluacién de los
progresos de cada estudiante, como también del progreso competitivo
incesante.

e Capacidades pedagodgicas: Son las habilidades y competencias que un
docente posee para ensefiar de manera efectiva.

e Emocionalidad: Es la capacidad del educador para reconocer, alcanzar y
amoldar las conmociones personales de los estudiantes.

e Responsabilidad: Asumir el compromiso ético y profesional hacia sus
estudiantes y la sociedad en general.

e Relaciones interpersonales: Son las habilidades del educador para instituir
y conservar interacciones efectivas con el estudiante, colega y apoderados

de familia.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de lainvestigacion
Para este estudio, se utiliz6 un enfoque cuantitativo centrado en la recopilaciéon de
data numérica, ello permite realizar un analisis estadistico para medir variables y
alcanzar los objetivos planteados, de acuerdo con Arias y Covinos (2021).
3.2. Métodos aplicados en la investigacion
3.2.1. Método general
De manera general se persiguié un estudio cientifico; pues segun Hernandez y
Mendoza (2018), se encuentra orientado al incremento de los conocimientos, por
medio de la observacion, experiencia y medicién numérica en referencia al analisis
de informacion.
3.2.2. Método especifico
De manera especifica se dio el método hipotético — deductivo; pues de acuerdo a
Herndndez y Mendoza (2018), se encuentra orientado a contrastar o refutar las

hipotesis trazadas dentro de la etapa inicial del estudio.
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3.3. Tipo deinvestigacion

En cuanto a la tipologia que persiguié una investigacion basica, pues en palabras
de Hernadndez y Mendoza (2018), los estudios con esta tipologia buscan dar
incremento del conocimiento cientifico, sin la busqueda de la realizacion de algun
tipo de aplicacion

3.4. Nivel de investigacién

El nivel que persiguio este presente estudio fue correlacional - descriptivo, pues
Hernandez y Mendoza (2018) indican que, estos métodos hacen referencia en
primera instancia a conocer las caracteristicas de cada variable de estudio y
también buscan establecer la correlacion entre las mismas.

3.5. Disefo de investigacion

De manera que el presente fue no experimental; Hernandez y Mendoza (2018)
aluden que, los disefios que guardan esta metodologia no requieren la realizacién
de algun tipo de manipulacion de las variables de estudio; realizdndose en su
ambiente natural.

3.6. Poblacion y muestra

3.6.1. Poblacion

La poblacién, citando a Hernandez y Mendoza (2018) son grupos de personas que
mantienen caracteristicas similares los unos con los otros; entonces mediante el
estudio, la poblacion fue dada por cada docente del nivel inicial que laboran en la

Provincia de Islay, los cuales suman un total de 100.
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3.6.2. Muestra

Por otro lado, para Hernandez y Mendoza (2018) se entiende que es el subgrupo
poblacional; de acuerdo a ello, se calcula la muestra mediante una formula, la
misma que se realiz6 por medio del muestreo probabilistico utilizando:

B N« Z?x (p * q)
S d2x(N-1D)+Z2x(p*q)

n

En donde:

n = tamario de la muestra.

Z = nivel de confianza deseado: 95% (1.96)

p = proporcién de la poblacidn con la caracteristica deseada (éxito): 0.5
q = proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso): 0.5
d = nivel de error dispuesto a cometer: 5% (0.05)

N = tamafio de la poblacion: 100

Delegando

B 1.96% x 100.0 x (0.5 % 0.5)
"~ 0.052 x (100.0 — 1) + 1.962 x (0.5 X 0.5)

n

n =80
Por lo tanto, la muestra fue dada por 80 educadores que trabajan dentro de la

provincia de Islay.
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3.7. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacion

3.7.1.1. Técnicas de lainvestigacion

La técnica de esta investigacion fue la encuesta; de acuerdo a Feria et al. (2020)
esta técnica es el instrumento netamente empirico que puede tener instrumentos
fisicos o digitales, teniendo por objetivo la recoleccion de informacién por medio de
respuestas frente a un problema que se esté estudiando.

3.7.2. Instrumentos de la investigacion

Por otro lado, el instrumento manejado para la colecta de data fue el cuestionario,
gue segun Torquemada y Loreto (2021) son una serie de preguntas adecuadamente
estructuradas que tienen la intencion de recolectar datos en funcion de cada una de
las dimensiones y/o indicadores de una variable en especifica.

Cuestionario para el clima institucional

El primer instrumento fue tomado de Lépez (2017), enfocado en el clima
institucional, distribuidos en 4 dimensiones: Comunicacién (seis preguntas), la
dimension Motivacion (siete preguntas), la dimensién Confianza (cinco preguntas)
y la dimension Participacion (once preguntas).

Cuestionario para el desempefio docente

Enrelacién con la segunda variable, se llevé a cabo el uso del instrumento delineado
por Alvites (2023), este mismo contaba con cuatro dimensiones: capacitacion

pedagdgica, emocionalidad, responsabilidad y relaciones interpersonales.
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3.8. Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion

3.8.1. Validacién de los instrumentos

La validez de instrumento se trabaja, de acuerdo a Rodriguez et al. (2021), por
medio del juicio de especialistas, realizada a través de la valoracion cualificada de
expertos relacionados al tema, cada una de las preguntas del instrumento utilizado
se basa, de acuerdo a los criterios de constructo, objetividad, contenido, criterio, etc.
Cuestionario para el clima institucional

Este instrumento fue validado anteriormente por Lépez (2017), mediante la
aprobacion y juicio de dos expertos de la Escuela Militar de Chorrillos.
Seguidamente se aplico el andlisis factorial, evaluando el KMO. La variable clima
institucional tuvo 25 items (fiabilidad = 0.936). Comunicacion incluyé 6 items (Alfa =
0.813, KMO =0.777), explicando el 52.36% de la varianza. Motivacion (7 items, Alfa
=0.842, KMO = 0.759) explic6 el 52.65%. Confianza (5 items, Alfa = 0.768, KMO =
0.793) explict el 52.69%. Participacion (7 items, Alfa = 0.809, KMO = 0.763) explicé
el 48.41%. Desempefio docente presentdé 24 items (Alfa = 0.932). Capacidad
pedagdégica y emocionalidad tuvieron 6 items cada una (Alfa = 0.849 y 0.773).
Responsabilidad y relaciones interpersonales también incluyeron 6 items (Alfas de
0.727 y 0.802).

En conjunto, estos resultados sugieren que las dimensiones evaluadas son
confiables y permiten una interpretacion practica para mejorar el clima.
Cuestionario para el desempefio docente

Validado por Alvites (2023), mediante la evaluacién vy juicio de tres expertos en la

carrera de educacion, quienes indicaron que el cuestionario resulta adecuado en
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cuanto a su aplicacion en diversos contextos educativos. Estos expertos evaluaron
tanto la relevancia de los items como su alineacién con los objetivos del presente
estudio, asegurando que el instrumento refleje de manera precisa las dimensiones
del desempefio laboral. Su validacion respalda la utilidad y pertinencia del
cuestionario para evaluar el desempefio en entornos educativos.

3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad de cada instrumento fue realizada por medio del estadistico Alpha
de Cronbach, pues segun Rodriguez et al. (2021), es uno de los indicadores que
permiten valorar la consistencia interna de cada uno de los items; lo cual
determinara también la fiabilidad del instrumento para su posterior aplicacion.
Cuestionario para el clima institucional

Lépez (2017) trabajoé de manera inicial con participantes para un prueba piloto en la
que aplico los instrumentos a cinco expertos. Al finalizar la aplicacion, mantuvo una
conversacion con ellos para verificar si habian encontrado dificultades al responder
o interpretar las preguntas; todos confirmaron que no hubo inconvenientes. Con
base en esta retroalimentacién, se aprobd el cuestionario para su uso en la
poblacion objetivo. Para determinar la fiabilidad del instrumento, se utilizd el
software SPSS V.25, evaluando la escala de cada variable, teniendo en cuenta el
clima institucional a través de 25 preguntas con escala Likert con valoraciones del
1 - 5. Dando como resultado el cociente de fiabilidad, calculado mediante el Alfa de

C., un valor igual a ,936, lo que muestra una excelente fiabilidad de la escala.
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Cuestionario para el desempefio docente

El cuestionario que evalla el desempefio de cada docente fue disefiado
meticulosamente para evaluar diversas dimensiones de la practica educativa.
Ademas, Alvites (2023), presenta una confiabilidad notable de 0.876, de acuerdo
con los resultados obtenidos en base al coeficiente Alfa de C. Este alto nivel de
fiabilidad indica como este cuestionario ofrece mediciones consistentes y precisas,
lo que respalda su uso en contextos de evaluacién docente y asegura la validez de
los resultados obtenidos.

3.9. Disefo de la estrategia para la prueba de hipotesis

En cuanto a la contrastacion de hipoétesis, se utilizé el programa estadistico SPSS
v°25. Previamente, fue aplicado un analisis de descripcion para caracterizar la data
recolectada, que incluyé tablas y figuras para describir cada una de las variables.
En una fase posterior, se dio un andlisis inferencial bajo el propésito de obtener
conclusiones a partir de la data observada, en el cual se aplicé la prueba de
normalidad de datos: Kolmogorov-Smirnova. Dado que la muestra es mayor al
umbral minimo de 50 individuos, este andlisis ayudo a determinar qué tipo de prueba
de correlacion utilizar para el contraste de hipétesis, pudiendo ser estas

parameétricas o no paraméetricas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1. Presentacién, analisis e interpretacion de los datos
Tabla 2
Valores de frecuencia y su respectiva conversion en porcentajes de los hallazgos

obtenidos acerca del clima.

f %
Bajo 16 20
Medio 40 50
Alto 24 30
Total 80 100.0

Nota. Elaboracion del autor
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Figura l

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre el clima.
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Nota. Elaboracién del autor

En la respectiva tabla y figura se muestran los hallazgos de la encuesta en funcion
al clima institucional, donde el 50% de los educadores sefialaron que el clima de la
instituciéon estd en un grado medio. Ademas, el 30% de los participantes
manifestaron que el clima esta en un alto nivel. No obstante, un 20% indic6 un bajo

nivel.
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Tabla 3

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre el desempefio

docente.
f %
Bajo 22 27.5
Medio 45 56.3
Alto 13 16.3
Total 80 100.0

Nota. Elaboracion del autor

Figura 2

Porcentajes de los hallazgos dados sobre el desempefio docente.
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Nota. Elaboraciéon del autor
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En la tabla y figura correspondientes se muestran los hallazgos de las encuestas en
funcion al desempefio de los educadores, donde un 56.3% de docentes indicaron
un nivel medio de desempefio. Por otro lado, el 27.5% de los educadores
manifestaron un nivel alto de desempefio. Sin embargo, un 16,3% indicé un nivel

bajo sobre su desempefio en la docencia.
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Dimensiones del clima institucional

Tabla 4

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre la comunicacion.

f %
Bajo 19 23,8
Medio 38 47,5
Alto 23 28.7
Total 80 100.0

Nota. Elaboraciéon del autor

Figura 3

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre la comunicacion
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Nota. Elaboraciéon del autor
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En la tabla ademas de la figura respectiva se exponen los hallazgos obtenidos para
la dimensién: “comunicacion” del clima del centro educativo, donde un 47,5% de los
participantes sefialan que dicha dimensién esta en un medio nivel, aunque un 28.7%
del total de la muestra considera un alto nivel y solo el restante 23.8% de los

educadores manifestaron que la comunicacion de la institucion esté en un bajo nivel.
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Tabla b

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre la motivacion.

f %
Bajo 20 25,0
Medio 39 48,8
Alto 21 26,3
Total 80 100.0

Nota. Elaboracion del autor
Figura 4

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre la motivacion.
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Nota. Elaboracion del autor
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En la tabla y figura se exponen los hallazgos obtenidos para motivacién del clima
de la institucion, donde un 48.8% de los participantes sefialan que dicha dimensién
estd en un medio nivel, ademas solo un 26.3% discurre un alto nivel para la
motivacion y solo el 25% de los educadores manifestaron que la motivacion de la

institucién es de un bajo nivel.
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Tabla 6

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre la confianza.

f %
Bajo 18 22,5
Medio 39 48,8
Alto 23 28.7
Total 80 100.0

Nota. Elaboracion del autor
Figura 5

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre la confianza.
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Nota. Elaboracion del autor
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En las representaciones se exponen los hallazgos obtenidos para “confianza del
clima institucional”’, donde el 48.8% del total de la muestra sefialan que dicha
dimension se ubica en un medio nivel, aunque por otro lado un 28.8% piensa en un
alto nivel para la confianza y solo un 22.5% de los educadores manifestaron que la

confianza de la institucion esta en un nivel bajo.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

Tabla 7

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre la participacion.

f %
Bajo 18 22,5
Medio 44 55
Alto 18 225
Total 80 100.0

Nota. Elaboracion del autor
Figura 6

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre la participacion.
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Nota. Elaboraciéon del autor
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En las representaciones mostradas se exponen los hallazgos obtenidos para la
dimension participacion del clima del centro, asi, un 55% del total de la muestra
sefialan como dicha dimensién se encuentra en un medio nivel, por otro lado, un
22.5% del total de la muestra lo posiciona en un alto nivel para la participacion y
solo otro 22.5% de los educadores manifestaron que la participacion de la institucién

esta en un nivel bajo.
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Dimensiones del desempefio docente

Tabla 8

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre la capacitacion

pedagdgica.
f %
Bajo 24 30,0
Medio 39 48,8
Alto 17 21,3
Total 80 100.0

Nota. Elaboraciéon del autor
Figura 7

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre la capacitacion pedagogica
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Nota. Elaboracion del autor
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En las representaciones se exponen los hallazgos obtenidos para la capacitacion
pedagdgica del desempefio, por lo que, del total de la muestra, un 48.8% sefialan
que dicha dimensién est4 en un nivel medio, mientras que un 30% considera un
nivel bajo para la capacitacion pedagogica y solo el 21.3% de los educadores

manifestaron que la capacitacién pedagdgica de la institucion esta en un alto nivel.
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Tabla 9

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre la emocionalidad.

f %
Bajo 32 40,0
Medio 29 36,3
Alto 19 23,8
Total 80 100.0

Nota. Elaboracion del autor
Figura 8

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre la emocionalidad.
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En la tabla 9 y figura 8 se exponen los hallazgos obtenidos para la dimension
emocionalidad del desempefio de los docentes, asi que se expone como un 40%
sefialan que dicha dimensién estd en un bajo nivel, mientras que un 36.3%
considera un nivel medio para la emocionalidad y solo el 23.8% de los educadores

manifestaron que la emocionalidad del centro encuestado estd en un nivel alto.
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Tabla 10

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre la responsabilidad

f %
Bajo 22 27,5
Medio 42 52,5
Alto 16 20
Total 80 100.0.0

Nota. Elaboracion del autor

Figura 9

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre la responsabilidad
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Nota. Elaboracién del autor
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En las representaciones se exponen los hallazgos obtenidos para la responsabilidad
del desempefio de cada docente, aqui, un 52.5% del total de la muestra sefialan
que dicha dimension esta en un nivel medio, mientras que el 27.5% considera un
nivel bajo para la responsabilidad y solo el 20% de los educadores manifestaron

que la responsabilidad de la institucion esta en un alto nivel.
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Tabla 11

Porcentajes y frecuencias de los hallazgos obtenidos sobre las relaciones

interpersonales.
f %
Bajo 23 28,7
Medio 45 56,3
Alto 12 15.0
Total 80 100.0.0

Nota. Elaboracion del autor
Figura 10

Porcentajes de los hallazgos obtenidos sobre las relaciones interpersonales
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En las representaciones mostradas se exponen hallazgos obtenidos para
“‘relaciones interpersonales”, dimension del desempefio docente, aqui se muestra
como un 56.3% de la muestra total sefialan como dicha dimension esta en un nivel
medio, mientras que un 28.8% considera un nivel bajo para las relaciones
interpersonales y solo el 15% de los educadores manifestaron que las interacciones

sociales de la institucion estan en un alto nivel.
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4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

4.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 12

El clima institucional y desempefio docente fueron sometidos a un analisis de

normalidad para verificar los supuestos de distribucion

Kolmogorov-Smirnova

Coeficiente gl Significancia
Clima institucional ,122 80 ,005
Desempefio docente ,097 80 ,060

Nota. Elaboracion del autor

En la respectiva tabla se observa la prueba de normalidad realizada para las
variables consideradas objeto de estudio. La prueba de Kolmogoérov fue utilizada
dado el tamafio de la muestra, ya que este excedia el limite recomendado para
aplicar la prueba de Shapiro. Se observé un valor p de ,005 para el clima
institucional, por lo que, al ser este valor menor a 0.05, se concluye que la data de
dicha variable estaria siendo contraria con el resultado esperado, una distribucién
normal; es decir, su distribucion resulta ser no paramétrica. Opuestamente, para la
segunda variable, se considero el nivel de significancia = 0.06. Por tanto, al ser este
valor mayor a 0.05, se concluye que la data de esta variable cumple con el requisito

de ser paramétrica.
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Dado que una de las variables analizadas cumple con el supuesto valor de
normalidad y la otra no, se selecciona el valor de relacion de Spearman para
establecer la asociacién estadistica entre ambas.

4.2.2. Comprobacion de la hipétesis general

Tabla 13

Correlacion del clima institucional con el desempefio docente

Desempefio
docente
Cociente de
,628™
Rho de relacion
Clima institucional

Spearman Sig. .00

N. 80

Nota. Elaboracion del autor
Se expone uno de los hallazgos mas importantes, es decir los analisis respectivos
para establecer las asociaciones de las variables, donde se aplico el cociente de
relacion de Spearman, habiéndose obtenido un valor de p=,000 (p<0.05), ello dio
paso a aceptar la hipétesis alterna y sugiere la existencia del vinculo del clima
institucional con el desempefio docente. Asimismo, se logroé el cociente de relacion

de .628, confirmando la asociacion estadisticamente significativa entre las variables.
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4.2.3. Comprobacion de las hip6tesis especificas
Tabla 14

Relacion entre el clima institucional y la capacitacion pedagogica

Capacitacion

pedagdgica

Cociente de

,575™
Clima relacion
Rho de Spearman
institucional Sig. .000
N. 80

Nota. Elaboracion del autor

La tabla 14 expone el hallazgo del analisis para determinar la existencia de la
relacion, donde se empled el cociente de relacibn de Spearman, habiéndose
obtenido un valor p = 0.00 (p<0.005), ello permite aceptar la hipétesis alterna lo que
sugiere que efectivamente existe una asociacion del clima institucional con la
capacitacion pedagdgica. También, se obtuvo un cociente de relacién de .575,

confirmando la asociacion estadisticamente significativa entre las variables.
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Tabla 15

Correlacion entre el clima institucional y la emocionalidad

Emocionalidad

Cociente de
,599™
Rho de Clima relaciéon
Spearman institucional Sig. .00
N. 80

Nota. Elaboracion del autor
La presente tabla expone los hallazgos del analisis correlacional, donde se empled
el cociente de asociacion de Spearman, el analisis arrojo un cociente p = .000, el
cual esta por debajo del nivel p estandar (a<0,05). En consecuencia, se acepta la
hipotesis alterna, evidenciando un vinculo estadisticamente significativo entre el
clima institucional y la emocionalidad. Asimismo, se dio por hallado un cociente de
relacion de .599, confirmando la asociacion estadisticamente significativa entre las

variables.
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Tabla 16

Relacién entre el clima institucional y la responsabilidad

Responsabilidad

Cociente de
,489™
Rho de Clima relaciéon
Spearman institucional Sig. 0.000
N. 80

Nota. Elaboracion del autor
En la presente tabla se expone el hallazgo del analisis correlacional, donde se
empled el cociente de asociacion de Spearman. El analisis arrojo el p = .000, el cual
es (a<,05). Dicho hallazgo respalda la hipotesis alternativa, sugiriendo la existencia
de un vinculo entre el clima institucional y la responsabilidad. Ademas, se obtuvo un
cociente de relacion de .489, confirmando la asociacion estadisticamente

significativa entre las variables.
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Tabla 17

Correlacion entre el clima institucional y las relaciones interpersonales

Relaciones
Interpersonales
Cociente de
,526™
Rho de Clima relacion
Spearman institucional Sig. ,000
N. 80

Nota. Elaboracion del autor
Se presentan en la Tabla los coeficientes y valores resultantes del analisis
correlacional, donde se aplico el cociente de relacion de Spearman, con un valor p
de .000 < 0,05; se procede al rechazo de la hipdtesis nula, lo que permite la
aceptacion de la alterna, sugiriendo la existencia del vinculo del clima institucional
con las relaciones interpersonales. Asimismo, fue dado el cociente de relacion =
.526, confirmando la asociacion de manera estadistica significativa entre las

variables.
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4.3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

El clima institucional resulta un hecho crucial para el desempefio de los educadores,
la convivencia en un entorno caracterizado, puede influir significativamente en el
estado de animo de las personas para que consecuentemente este, presente una
asociacion con los niveles de su desempefio en sus centros de trabajo (Aguirre,
2022).

Para el desarrollo del objetivo propuesto en la investigacion, bajo el fin de determinar
si existe 0 no, el grado de una asociacion entre el clima institucional y el desempefio
docente, se dio una valoracion detallada de cada factor que guarda relacion en
ambos aspectos dentro de la entidad educativa. Este andlisis permitié reconocer
como un clima laboral positivo mantiene una asociacion con la efectividad y la
motivacion de cada docente, favoreciendo un mejor desempefio en su labor
educativa. Para ello, se ejecutd un analisis de correlacion bajo la prueba estadistica
de distribucion libre de Spearman, que arrojo el estadistico p=0.000 y un cociente
de asociacion de 0.628. El hallazgo indica el vinculo estadisticamente relevante
desde una perspectiva inferencial, y de moderada magnitud entre los constructos;
de modo que mientras los docentes experimentan un clima institucional mas
favorable, su desempefio tiende a mejorar. Lo encontrado en este estudio es
parecido a lo que reportd Almeida (2020), quien en su estudio destac6é que las
variables efectivamente poseen una correlacién, gracias a su valor p inferior a 0.05.
Este analisis muestra que el nivel de desempefio de cada educador puede llegar a
depender del grado de calidad en el clima institucional. Por otra parte, Estrada y

Mamani (2020) reportaron un grado estadistico de significancia bilateral menor a
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0.05, concluyendo la relacién entre sus variables clima organizacional y desempefio
docente. En conjunto, estos hallazgos refuerzan los resultados obtenidos como
también subrayan el impacto de promover un clima institucional favorable y pacifico
para la evolucion del desempefio docente y alcanzar una mayor eficacia en sus
servicios.

Teniendo en cuenta al primer objetivo especifico, que consistié en la determinacion
del grado del clima institucional en cada centro educativo de grado preescolar de
Islay, Arequipa, en 2023, los resultados revelaron que un 50% de educadores
clasificaron el clima como medio, ademas, el 30% de los educadores lo
consideraron de nivel alto, mientras que el 20% sefnalaron que el clima institucional
era bajo, coincidiendo con los estudios de Almeida (2020), que en su investigacién
determind los siguientes hallazgos: el 62.2% del total de encuestados sefialaron que
el clima dentro de la institucion era bueno; por otra parte, Palomino (2020), en su
estudio revelo resultados sobre el clima institucional, el cual 46.5% de la poblacion
determinaron como favorable. Ademas, Cenas et al (2023), obtuvo que un 46% de
la poblacion indico que este, se da regularmente. De esta manera, fue observado
cémo el clima de estos centros educativos pertenecientes a Islay, es percibido en
un nivel medio, contando con un porcentaje similar en comparacion con los autores
mencionados.

El segundo objetivo especifico consistio en la identificacion del nivel del desempefio
de los educadores en las entidades de educacion en la etapa inicial en Islay,
Arequipa, durante 2023. Los hallazgos demostraron como un 56.3% del total de la

muestra docente consideraron que su desempefio se encuentra en un medio nivel,
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mientras que un 27.5% manifestaron contar con un alto nivel de desempefo, no
obstante, el 16.3% de los docentes sefialaron como su desempefio en la docencia
es bajo. Asimismo, Palomino (2020), en su estudio reveldé que el 67.4% de la
poblacion indico el desempefio docente como bueno. Almeida (2020) en su
investigacion obtuvo como hallazgos relevantes que el 53.3% de los entrevistados
indicaron que evidencian un desempefio bueno en la docencia. Ademas, Cenas et
al. (2023) obtuvo que un 32% indicé6 un desempefio bueno. De esta forma, se
observa que en las instituciones de Islay se percibe de manera similar un
desempefio alto en comparacién con los autores.

El tercer objetivo especifico se centrd en la determinacion de la asociacion del clima
institucional en las dimensiones del desempefio del educador, que incluyen la
capacitacion pedagogica, la emocionalidad, la responsabilidad y las relaciones
interpersonales en los colegios de la etapa inicial de la provincia de Islay, Arequipa,
en 2023. Las evidencias obtenidas notaron una asociacion estadisticamente
demostrada con significancia, dado entre, el clima institucional con cada uno de
estos constructos, con coeficientes de correlacion de Spearman de 0.575 para la
capacitacion pedagodgica, 0.599 para la emocionalidad, 0.489 para la
responsabilidad y 0.526 para las relaciones interpersonales, todos con valor p de
.000. Esto sustenta la nocién que un clima positivo guarda asociacion de manera
relevante con el desempeifo de los educadores. Este hallazgo es consistente con lo
sefialado por Ramirez y Tezen (2022), quienes enfatizan que, para alcanzar una
calidad educativa Optima, es imperativo fomentar relaciones interpersonales

saludables que surjan de un clima institucional sélido. Ademas, Morales et al. (2023)
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subrayan cuan necesario es que cada docente reciba capacitaciones continuas para
potenciar sus habilidades y mejorar su desempefio, reforzando asi nuestra
conclusion. Miranda (2018) aporta a esta discusion al resaltar que la emocionalidad
es un factor critico para establecer un medio educativo propicio que resulte positivo
para el desarrollo de competencias. Por ultimo, Aguirre (2022) enfatiza que, para
elaborar un clima institucional agradable, es esencial que todos los sujetos
involucrados asuman sus responsabilidades y establezcan acuerdos que les
permitan alcanzar metas comunes y mejorar la estructura endégena. En conjunto,
estas evidencias empiricas consolidan la mocién de la existencia de un clima
institucional favorable, ya que es determinante para fortalecer las vinculaciones
interpersonales y el compromiso con la entidad, ademas de garantizar un 6ptimo

desempeiio docente.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CONCLUSIONES
Primera. Se concluye en la existencia de una asociacion del clima institucional con
el desempefio docente en cada institucion educativa de inicial de la provincia de
Islay, Arequipa — 2023; tras obtener un valor p de 0.000 y un cociente de relacion
de ,628; demostrando que un mejor clima en el centro de educacién se asocia con

un eficiente desempefio en su rol profesional como educador del nivel inicial.

Segunda. En una segunda instancia se infiere que, el nivel del clima institucional
en los espacios formativos destinados a la primera infancia de la provincia de Islay,
Arequipa en 2023, mostro; que el 50% del total de la muestra docente calificaron al
clima institucional en un nivel medio. Por otro lado, el 30% de los educadores lo
consideraron de alto nivel, aunque un 20% evaluaron este como bajo. Esto sugiere
gue, aunque una proporcion significativa de docentes percibe un clima institucional
favorable, aun existe un porcentaje considerable que considera que se deben

realizar mejoras en el ambiente laboral para optimizar el desempefio educativo.

Tercera. Se concluye que los niveles del desempefio docente dentro de los centros
educativos pertenecientes al nivel inicial de Islay, Arequipa, se distribuye de la
siguiente manera: el 27,5% de evidencia muestral total presentd un bajo
desempefio, un 56,3% mostr6 un desempefio medio, ademas, solo un 16,3%
manifestd un alto desempefio. Dichos resultados revelan que la proporcion
predominante de los educadores exponen un desempefio medio, mientras que un

porcentaje significativo muestra un desempefio bajo, lo que indica que es necesario
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implementar estrategias de mejora para optimizar la calidad educativa en estas
instituciones.

Cuarta. Se concluye que existe una relacion entre los constructos del clima
institucionales: Comunicacion, motivacion, confianza, participacion y el desempefio
de los docentes; tras obtener un valor p de 0.000 entre el desempeiio por parte de
los educadores y los demas constructos, con coeficientes de correlacion de 0.563,
0.532, 0.505 y 0.569 entre la variable y las dimensiones respectivamente ya
mencionadas. Estos resultados sugieren que los docentes, en su centro educativo,
al encontrar una comunicacion eficiente, motivacibn ademas de confianza intrinseca
para con los demas, y una Optima participacién, podran desarrollar al maximo su
desempefio como docentes, para contribuir con la educacion predispuesta a ser de

alta calidad e integra para sus educandos.
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RECOMENDACIONES

Primera. Se sugiere a las distintas autoridades relacionadas al @ambito educativo de
la provincia de Islay, Arequipa, promover la creacién de un clima propicio en base
al desarrollo de estrategias de liderazgo efectivo, ademas de apoyo constante a los
docentes. Este clima puede facilitar un desempefio docente més eficiente para
contribuir al desarrollo profesional continuo de los educadores, lo que redundara en
un mejor aprendizaje para los estudiantes.

Segunda. Se sugiere que cada autoridad educativa implemente programas de
formacién, asi como de actividades que fomenten un clima institucional mas
equilibrado, orientado hacia la mejora continua. Dado que una parte significativa de
los docentes considera que el clima es bajo o medio, se debe trabajar en la mejora
de la infraestructura, las condiciones del entorno laboral y la calidad de los vinculos
interpersonales entre docentes como también a directivos para promover un
ambiente positivo y productivo.

Tercera. Se sugiere que las autoridades educativas establezcan politicas de apoyo
como progreso competitivo, para que atiendan cada necesidad docente con un
desempefio bajo y medio. A través de programas de capacitacion como también de
evaluacién continua, se propicia la mejora del desempefio de los educadores,
permitiendo que cada educador alcance un grado més alto de efectividad en su
labor, lo cual impactara de manera favorable en la excelencia del proceso formativo.
Cuarta. Se recomienda a las autoridades educativas fortalecer los constructos clave
del clima institucional, como la comunicacidon, motivacién, confianza como

participacion, a través de iniciativas que fomenten tanto la colaboracion como el
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trabajo colaborativo. Estas acciones permitiran que los educadores se perciban
respaldados y motivados, lo que mejorara su desenvolvimiento en el aula,
Impulsando mejoras en la calidad educativa que benefician directamente a los

educandos.
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5 Matriz de consistencia
CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA
PROVINCIA DE ISLAY, AREQUIPA - 2023

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODOLOGIA | POBLACION
DIMENSIONES Y MUESTRA
CLIMA ¢Cuél es la relacion | OBJETIVO GENERAL | HIPOTESIS Método La poblacion
INSTITUCIONAL | entre el clima | Determinar la relaciéon | GENERAL General estuvo
Y DESEMPENO | institucional con el | entre el clima | Existe relacion | Variable 1: Cientifico constituida
DOCENTE DE desempefio docente | institucional con el | positiva entre el | Clima institucional por: 100
LAS de las instituciones | desempefio  docente | clima Dimensiones: Tipo:
INSTITUCIONES | educativas de inicial | de las instituciones | institucional con | e Comunicacién Cuantitativa, La muestra
EDUCATIVAS en la Provincia de | educativas de inicialen | el desempefio | o Motivacion descriptiva — | estuvo
DE INICIAL EN | Islay, Arequipa 2023? | la Provincia de Islay, | docente de las | Confianza correlacional, no | conformada
LA PROVINCIA | PROBLEMAS Arequipa 2023. instituciones o Participacion experimental por: 80
ISLAY, ESPECIFICOS OBJETIVOS educativas de
AREQUIPA - ¢Cuél es el nivel del | ESPECIFICOS inicial en la
2023 clima institucional de | Identificar el nivel del | Provincia de
las instituciones | clima institucional de | Islay, Arequipa
educativas de inicial | las instituciones | 2023.
en la Provincia de | educativas de inicial en | HIPOTESIS Variable 2:
Islay, Arequipa 2023? | la Provincia de Islay, | ESPECIFICAS Desempefio docente
¢Cuél es el nivel del | Arequipa 2023. Existe relacion | pimensiones:
desempefio docente | Identificar el nivel del | positiva entre el | Capacidad
de las instituciones | desempefio  docente | clima pedagdgica
educativas de nivel | de las instituciones | institucional y las | 4 Emocionalidad
inicial de la Provincia | educativas de nivel | dimensiones del | . Responsabilidad
de Islay, Arequipa | inicial de la Provincia | desempefio R Relaciones
20237 de Islay, Arequipa | docente de las interpersonales
¢;Cual es la relacion | 2023. instituciones
entre el clima | Determinar la relacion | educativas  de
institucional 'y las | entre el clima | nivel inicial de la
dimensiones del | institucional 'y las | Provincia de
desempefio docente | dimensiones del | Islay, Arequipa
de las instituciones | desempefio  docente | 2023.
educativas de inicial | de las instituciones
de la Provincia de | educativas de inicial de
Islay, Arequipa 2023? | la Provincia de Islay,
Arequipa 2023.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Instrumentos de la investigacion

Anexo Il. Instrumentos de investigacion
CUESTIONARIO SOBRE EL CLIMA INSTITUCIONAL
INDICACIONES: Estimado(a), el presente cuestionario tiene por finalidad recolectar
informacion sobre el clima institucional. Lea atentamente cada uno de los
enunciados y marque la alternativa que crea conveniente. La informaciéon que nos
proporcione sera estrictamente CONFIDENCIAL.
INSTRUCTIVO:

1: No 2: Muchas veces 3: Pocas veces 4: Sj

o

Comunicacién 112/ 3|4

Percibes que tus colegas docentes se comunican constantemente
1 | en la Institucion Educativa donde laboras
Observas en tus colegas docentes realizar con rapidez el traslado
2 | de informacion en la Institucion Educativa
Consideras que tus colegas docentes aceptan las propuestas de
3 | los miembros jerarquicos de la Institucién Educativa
Se percata Usted que tus colegas docentes aceptan la
4 | funcionalidad de las normas internas de la Institucion Educativa
Percibe Usted que tus colegas docentes respetan espacios y
5 | horarios en la Institucién Educativa

Motivacién
Considera Usted que tus colegas docentes se sienten satisfechos
6 | laborar en su Institucion Educativa
Percibe Usted que tus colegas docentes son estimulados por su
7 | labor destacada en la Institucion Educativa
Considera Usted que tus colegas docentes son valorados por su
8 | prestigio profesional en su Institucion Educativa
Observa Usted que tus colegas docentes hacen respetar su
autonomia profesional en la Institucién Educativa
Considera Usted que tus colegas docentes se sienten motivados
en la Institucion Educativa
Considera Usted que en tus colegas docentes existe un alto grado
de relaciones interpersonales en la Institucion Educativa

Confianza
Se percata Usted que en tus colegas docentes existe alto grado
de confianza en la Institucion Educativa

R RO R|©

N
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Considera Usted que en tus colegas docentes existe algun grado

de sinceridad en las relaciones dentro de la Institucion Educativa

Observa Usted que en tus colegas docentes existe respeto por los

espacios de cada integrante de la Institucion Educativa

Percibe Usted que en tus colegas docentes existe un buen trato

amical entre los compafieros de trabajo de la Institucion Educativa
Participacion

Considera Usted que tus colegas docentes participan activamente

en las diversas actividades programadas en la institucion

Educativa

Percibe Usted que en tus colegas docentes propicia la

participacion en las deliberaciones y decisiones de la institucion

Educativa

Se percata Usted que tus colegas docentes se inclinan a la

tendencia de formar parte de diversas comisiones de la institucién

Educativa

Percibe Usted que tus colegas docentes coadyuvan en los grupos

conformados en las diversas areas de la institucion Educativa

Considera Usted que tus colegas docentes tienen una buena

coordinacion en la Institucion Educativa

ORrRMRweE
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CUESTIONARIO SOBRE EL DESEMPENO DOCENTE
INDICACIONES: Estimado(a), el presente cuestionario tiene por finalidad recolectar
informacion sobre el desempefio docente. Lea atentamente cada uno de los
enunciados y marque la alternativa que crea conveniente. La informacion que nos

proporcione sera estrictamente CONFIDENCIAL.

INTRUCTIVO:

1: Muy bajo 2: Bajo 3: Regular 4: Alta’5: Muy alta

N

° Capacidades pedagdgicas 112345

1| ¢ Cuadl es su nivel de aplicacién de la tecnologia?
¢, Como considera Ud. que es su conocimiento acerca de
2 | “técnicas de ensefanza?
¢, Como considera Ud. que es su nivel de formacion respecto a
sus pares dentro de la Institucion?
4] ¢ Utiliza estrategias y didacticas propias de su especialidad?
¢, Como considera que es su nivel de conocimiento critico sobre
5| las estrategias pedagogicas existentes?
¢, Como considera Ud. que es su conocimiento sobre diversos
6 | “sistemas de evaluacion existente”?

Emocionalidad
¢ En qué medida, todo lo aprendido lo aplica con sus
7 | estudiantes?
¢En qué medida genera en los estudiantes interés por realizar su
8 | propio aprendizaje?
El tema que va a tratar ¢ motiva a que busque informacion
adicional?
¢ En qué medida promueve los valores Institucionales (integridad,
disciplina compromiso con la excelencia y vocacion de servicio)
en la institucion, responsabilidad y colaboracion?
¢ En qué medida cuenta con disponibilidad para resolver
consultas fuera de hora de sus estudiantes?
¢ En qué nivel disfruta Ud. con su labor de docente en las
Instituciones?

w

©

N BRRP ROk

Responsabilidad

¢En qué medida realiza trabajos de investigacion?

ARWwER

¢ En qué medida cumple con el horario de clase establecido?
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¢, Considera que con su desempefio contribuye al logro de los
objetivos de la institucion?
¢En qué medida participa en comités, consejos, grupos de
trabajo y demas comisiones cuyo fin es el mejoramiento de la
vida institucional?
¢ En qué medida participa en actividades (cursos, congresos,
seminarios, foros, entre otros) de formacioén y actualizacién
docente y de su especialidad?
¢En qué medida la planificacién de su asignatura se ha
desarrollado segun lo previsto?

Relaciones Interpersonales
¢ En qué medida muestra respeto y tolerancia a las ideas de sus
alumnos?
¢ En qué medida propicia un ambiente adecuado para el
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje?
¢,Cual es el nivel de relaciones humanas con sus estudiantes de
su responsabilidad pedagdgica?
¢ En qué medida propone actividades que le permite desarrollar
algunas de estas habilidades: analizar, comparar, clasificar,
¢pensar de manera critica?
¢En qué medida la exposicion de sus ideas se desarrolla en un
ambiente de cordialidad?

gl
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1.1 Autor: Angela Jasmin Lopez Flores

1.2 Titulo de la investigacion: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA
PROVINCIA ISLAY, AREQUIPA - 2023

1.3 Validado por: Dra. Danya Castillo Monrroy

1.4 Nombre del instrumento: Encuesta

Il. ASPECTOS A VALIDAR
VALORACION
DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENO EXCELENTE
N° INDICADORES
1 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 4l 76 81 86 81 95
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 S0 95 100
, Esta redactado con -
L Claridad lenguaje apropiado /
Esta expresado en
2 Objetividad conductas i q g
observables.
: Esta adecuado al
§ | AumEee avance de la ciencia. 7/
Existe una
oo organizacion logica de 7
4 Organizacn los items con las 5[
variables
El nimero de items
P propuestos es
. Sl suficiente para medir ?q
la variable
S Adecuado para .
6 Lntencnonallda cumplir los objetivos 757
de la investigacion.
Esta basado en i
7 | Consistencia | aspectos teoricos y }7

cientificos

Existe coherencia
entre el problema,
objetivos, hipétesis, ;}K/
dimensiones,

indicadores con los
items

La estrategia

9 Metodologia responde al propésito f) C/
de la investigacion.

El instrumento es util y

8 Coherencia

10 | Pertinencia adecuado para la 79
investigacion
Fuente: Tomado y adaptado de Palomino Juan; Pefia Julio Daniel; Zevalles Gudelia y Orizano Lincoln (2015, p 17)
7 .
lll. OPINION DE APLICABILIDAD: ... /1 ne.. Ap .I.'..‘.‘!>l>.’.‘..; ......................................
G

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 7/ ............................................................
¥ DERSRR Y RUIGNETSY .o cnnsmoir ssmmummonin s snmmionsin i swmssams s+ S mmictmni 16 s w3 ousmis s5e s swn

Juliaca, / g de J/"C’:C.mj?.:’.s’.........de 20.2:.//
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1 Claridad Estéa redactado con 7 {

lenguaje apropiado

Esta expresado en
2 | Objetividad conductas 7 z
observables.

3 | Actualidad Esta adecuado al

avance de la ciencia.

Existe una
organizacion logica de
los items con las 7?
variables
El nimero de items
s propuestos es
2 i suficiente para medir 45
la variable

; ; Adecuado para
6 Idntencnonahda cumplir los objetivos 79

de la investigacion.
Esta basado en
7 Consistencia aspectos teoricos y 77
cientificas
Existe coherencia
entre el problema,
abjetivos, hipétesis, 78
dimensiones,
indicadores con los
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La estrategia
9 | Metodologia responde al propésito 73
de la investigacion.

El instrumento es util y
10 | Pertinencia adecuado para la ??
investigacion i
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/ / suliaca, Z4.. de iismb.rs...de 2024
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1.1 Autor: Angela Jasmin Lopez Flores

1.2 Titulo de la investigacion: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE INICIAL EN LA
PROVINCIA ISLAY, AREQUIPA - 2023

1.3 Validado por: Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA

1.4 Nombre del instrumento: Encuesta

Il. ASPECTOS A VALIDAR

VALORACION

DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENO EXCELENTE

N° INDICADORES

1 6 1 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 Ial 76 81 86 91 95

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Esta redactado con
lenguaje apropiado qli
Esta expresado en

2 Objetividad conductas ]
observables. S

1 Claridad

Esta adecuado al
avance de la ciencia. ]y

Existe una
organizacion logica de
los items con las q §
variables

El nimero de items
propuestos es
suficiente para medir J s
la variable

Adecuado para
cumplir los objetivos 2
de la investigacion. 5
Esta basado en
7 Consistencia aspectos tedricos y

cientificos :) ‘1
Existe coherencia
entre el problema,
objetivos, hipétesis,
dimensiones,
indicadores con los

items q 5
La estrategia

9 Metadologia responde al propésito :J
de la investigacion. 5
El instrumento es util y

3 Actualidad

4 Organizacion

5 Suficiencia

Intencionalida
d

8 Coherencia

10 | Pertinencia adecuado para la :I 5
' investigacion
Fuente: Tomado y adaptado de Palomino Juan; Peiia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015, p 17)

2 lll. OPINION DE APLICABILIDAD: e B0 s
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ........... o i S R SRS

V. OB S E RV A CIONE S : .. oot et aa e e e et e e e et e e e e e e e e e e e e e e e ene e e e
‘ Juliaca, ..2.0. de 0N\em}9’f L.....de 20.2Y..

= Bra. YENNY ROSARIO ACERO }n@A
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA ]NCORPORAC’ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV
Formato digital Fecha de entrega: _ 06-04-2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; ANGELA JASMIN LOPEZ FLORES |
Direccidn: Jr. Mariano Nufiez 796 |
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°: 41972583 “
Teléfono: 930258521 ___ email: ___angelalopezflores@hotmail.com ‘

Nombres y Apellidos: l

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°.__

Teléfono: email:

{

[

|

Facultad y/o Escuela de Posgrado: MAESTRIA EN EDUCACION }
Escuela Profesional o Mencion:  ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA |
Titulo o Grado Académico a optar: MAGISTER EN EDUCACION ;
|

\

|

|

\

Asesor: Dra. ESPERANZA CUEVA ROSSEL
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion | | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ | Trabajo Académico [

Titulo:
CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE

INICIAL EN LA PROVINCIA DE ISLAY, AREQUIPA - 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos); Clima institucional, Desempefio docente.

(Esta obra se desarrollé en la UANCV '-2?

2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros |
relacionados. ;
2 Si su produccion intelectual se desarrollo en la UANCYV totalmente o parcialmente, deber4 autorizar el ‘
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller | Titulo 2da Especialidad | X |Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido 0 por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleceidn de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veeces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo v preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Cdceres Veldsquez” consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la {ccha (d/m/a):

No autorizo.

(] ]

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la'vez. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
(Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccidn, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

X Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Peru goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

Z(] Internacional
D Nacional

Linea de investigacion: __ GESTION DE LA EDUCACION - P32

06 DE ABRIL DEL 2026

Firma de Autor huella digital Fecha
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