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RESOLUCION N° 0026-2026-D/FCJP-UANCV

Juliaca, 19 de enero de 2026.

Vistos: El expediente, 2026-C-671 presentado por la
Bachiller en Derecho Srta. REBECA MASCO MACEDO, quien solicita nominacién de
jurados, fecha y hora para rendir el examen de sustentoci(’)r} de borrador de tesis
denominado: DISCRIMINACIONES LABORALES POR EL GENERO Y EDAD QUE
INFLUYEN EN LA VULNERACION DEL DERECHO AL TRABAJO EN JULIACA, 2024, Iinea
de investigacién: DERECHO PUBLICO - POS, para optar el Titulo Profesional de
ABOGADA vy;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al Reglamento de Grados y
litulos de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de
Derecho, concordanfe con el Reglamento General de Grados y Titulos de lo
UANCV, es procedente acceder a la peticién del interesado.

Y estando, la opinién favorable del Director de la
Unidad de Investigacion y el Decane de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas y las atfribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resoluciéon N 0294-2023-
UANCV-CU-R.

RESUELVE:

Primero.- DECLARAR APTO el informe final de la
investigacion (Borrador de Tesis), por tanto debe sefalarse lugar, dia y hora para
la sustentacion del borrador de tesis, en forma presencial, presentado por la Bach.
Srta. REBECA MASCO MACEDO, para optar el Titulo Profesional de ABOGADA, ¢l
mismo que se llevard a cabo el préximo jueves, 22 de Enero de 2026 a las 10:00:00
AM. lugar SALA DE REUNIONES CENTRO COMERCIAL N° 2 3er PISO - JULIACA.

Segundo.- Designar como Jurados, para la evaluacién
del examen de sustentacidn de tesis referido, Integrado por los siguientes docentes:

Presidente del jurado . Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Primer miembro : Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA
Segundo miembro : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA

ASESOR:

Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR

Tercero.- La Comision de Grados y Titulos de la
Facultad, Secretaria Academica y Administrativa quedan encargadas del
Cumplimiento de la presente resolucién.

Registrese, comuniquese y grehivese,)

UNIVERSTD
ABI08 N "NESTOR CAGE
O

DISTRIBUCIGN: %7 Vbatadtidls ). 3 (- ;

OECANATURA Fesp, INTERESADO,
ARCH, FIChY/nry

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

= - - " - »41 §$k_‘
N4 UNIDAD DE INVESTIGACION IPX)
I 0 Y CEMEE MO

— .

RESOLUCION N° 0358-2025-Ul-FCJP-UANCV.-J

Juiiaca, 18 de junio de 2025

VISTOS:
El Expediente: 2025-CU-2702 de fecha 29 de abril de 2025, el cual solicita Revision de propuesta de
I Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacién” que fue revisada
' por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho,
CONSIDERANDO:
Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.
Que, la Bach. REBECA MASCO MACEDO, quien solicita la revision y aprobacién de |a propuesta de
Investigacion de Titulo: DISCRIMINACIONES LABORALES POR EL GENERO Y EDAD QUE INFLUYEN EN
LA VULNERACION DEL DERECHO AL TRABAJO EN JULIACA, 2024, linea de investigacion: DERECHO
| PUBLICO - P05, conducente para optar el Titulo profesional de ABOGADA.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacidn
\ Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucidén N° 0294-2023-UANCV-CU-R,
Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro la propuesta del ASESOR Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR, quien debe estar
acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de
Investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; v,

Estando, la opinion favorable de! comité de Investigacién, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabasjo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y
Madificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulado: DISCRIMINACIONES LABORALES POR EL GENERO Y EDAD QUE INFLUYEN
EN LA VULNERACION DEL DERECHO AL TRABAJO EN JULIACA, 2024, presentado por la Bach. REBECA
MASCO MACEDO, en virtud de los considerandos expuestos,

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivess.

UNIVERS{ DA A 1131
NtSlORr‘ml (3

\)

SUIL AR

rrl
ACICN
. J*l.»Ll\.A.)
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Asesorado por: Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR

Es un tema original,

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (lesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en ¢l trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet,

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en ¢l documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez yfo la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
seftalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen,

Juliaca 24 de Enero del 2026

| [ e o =
: Tlemia del Ases6r FIRMA (obligatoria) Huella
D ("@Jjgat(iria]

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

DEDICATORIA

Dedico con todo mi corazén mi tesis a

Mi madre, mis hijos que han sido el motor y
motivo para poder culminar mis estudios pues
sin ellos no lo Habria logrado, a dios por
haberme guiado en todo momento y por darme
salud y el apoyo incondicional, permitirme lograr
mi suefio y ser una gran profesional y con todo
amor para ti

REBECA MASCO MACEDO

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

AGRADECIMIENTO

En primer lugar, agradezco a Dios por haberme
guiado y me ha dado fortaleza para seguir
adelante, a mi familia por su comprension
constante y su apoyo incondicional a lo largo de
mi estudio quiero dar también a mis doctores 'y
mentores que con sus palabras y su ejemplo a
seguir que el verdadero éxito no esta en recibir
premio si no en creer en ti mismo y el camino
nos lleva hasta el éxito

REBECA MASCO MACEDO

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

INDICE GENERAL

DEDICATORIA.......vivieeeieeeeeeeeeee e s e s s s s e s sttt viii
AGRADECIMIENTO ....oooviiieeieee et ns s s s e st ix
INDICE GENERAL ......cueitiietieieeete ettt sttt X
INDICE DE TABLAS .....ooovvteeeeeeee ettt n s s s s s annans Xiv
INDICE DE FIGURAS ......ooteeieieeeeeeeeeee e s s s s s s XVi
RESUMEN ..ottt et ss s s e s s st et as sttt eeeeneeeens XVii
ABSTRACT ...ttt ee ettt ettt ettt s e neeeenees XViii
INTRODUGCCION .....ooviiiiiiieeeetectee ettt ea e, Xiv

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA .......ccoiiiieeieceeeee e 1
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA .......c.coiiiieieieeeee e ee e e 4
1.2.1. Problema general...........ccooooe i 4
1.2.2. Problemas eSpecCifiCOS.......ccccoiiiiiiiiiiiii e 4
1.3, JUSTIFICACION ...ttt 4
1.3.1. JUSHIfICACION TEONICA......cee i e 4
1.3.2. Justificacion MetodolOgiCa..........cooeveeeieiiieeeeeeeeeeee 4
1.3.3. JUSHIfICACION PracCtiCa..........coveeeeieieeeeeee e 5
1.4, OBJIETIVOS ...t e e e e e e aaa s 5
1.4.1. ODbJetiVO general.........coooiiiiiiiieeeeee 5
1.4.2. ObjetivOs €SPECITICOS .......cceee e 5
1.5, HIPOTESIS ...oiuiiiiiiiittrtt bbb 5
1.5.1. HIpOteSIS QENETAl ....cccvvveiiiei e 5

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

1.5.2. HIipOtesis €SPECIfICAS ......iiiie e 6
1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES .......cccoeoeieeeeeceeeee e eeeenes 6

CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS
2.1. ANTECENDENTES DEL ESTUDIO......ccoiiiiiiiiiieeee e 7
2.2. BASES TEORICAS ......cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 11
2.2.1. Discriminaciones laborales por el géneroy edad ..................cccc.... 11
2.2.2. Dificultades para aSCeNEr ........ccceeeeeeiiiiiiiiiiiie e e e e e eeeanns 14
2.2.3. Dificultades para acceder a empleos.........cccoeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeenns 15
2.2.4. Diferencias salariales............ccccceeiiiiiiiiiiie e 16
2.2.5. vulneracion del derecho al trabajo ............ccceevviieiiiiiiiiciie e, 17
2.2.7.Violencia [aboral..............ccuviiiiiiii 20
2.2.8. Explotacion [aboral................ouiiiiiiiiiic e 21
2.3. DEFINICION DE TERMINOS. ..ottt 22
2.3.1. DEIECINO ...t 22
2.3.2. DISCHMINGCION. ....ceiiiiiiiiiiiiiie et e ettt e e e e e e 22
2.3.3. EXPIOtACION ... 22
2.3.4. GENEIO ...ttt 23
2.3.5. LADOraAl.....ceiiiiiiiiiiiiiiii 23
PR B TS T 1 = 4 o T 23
ARG T GRS T =T U F- Vo 23
PR S T I - o - o J 23
ARG RS BV [0 [ T = L 23
2.3.10. VUINEIACION ....cveiiiiieeiee ettt 23

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1. METODO DE INVESTIGACION .....ccooiiiiiiiiiieieeeeeee e 24
3.2. AMBITO DE INVESTIGACION .....cocoviiiiiiiieiieececeeee e 25
3.3. POBLACION Y MUESTRA ....cooiiieieeeeeeteteteeee ettt 25
3.3.1. PODBIACION ... 25
G T T |V U TS 1 = PP 26

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION.. 28

341 TECNICAS ...ttt et e e e e e e e e e 28
3.4.2. INSIUMENTOS ....covviiiiiiiiie et 28
4.3, FUBNIES ... 28
3.5. RECOGIDA DE DATOS . ...t 28

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS POR VARIABLES ... 31
4.2. RESULTADOS DE ACUERDO A LOS OBJETIVOS ... 37
4.3 PRUEBA DE NORMALIDAD ...t 45
4.4 CONTRASTACION DE HIPOTESIS ..o 46
4.4.1. Contraste de la hipOtesis general.............ccccuvuviiiiiiiiiiiiiiiins 46
4.4.2. Contraste de la primera hipotesis especifica ............ccccuvvvvviiiiininnnns 47
4.4.3. Contraste de la segunda hipotesis especifica...........ccccuvvveiiiiininnnnns 48
4.4.4. Contraste de la tercera hipotesis especifica ...............eevuveveiniiiinnnnns 49
4.4, DISCUSION ..ottt 50
CONCLUSIONES ... e 54
RECOMENDACIONES ... e 56

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........ccviieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 57
ANEXOS .. e eee 66
ANEXO 1. Matriz de CONSISIENCIA .....evvveeeeiiiiiiiiiieeee e 67
ANEXO 2. Operacionalizacion de variables..............ccccevvvviviiiiie e, 69
ANEXO 3. INStIUMENTOS ......ccoiiiiiiiiiiiii e 70
ANEXO 4. Ficha de validacCion ... 73
ANEXO 5. Base de datOS.........cccuuiiiiiiiieeeee it 77

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacion de variables..........ccccccccvvvviiiiiiiiieeeeeee 6
Tabla 2 PobIacCiOn...........oouui e 26
Tabla 3 Criterios de exclusion y de inCluSiON..........cccccvvvvveeeiiiiiiiiieieieeeeeeee 26

Tabla 4 Confianza para la variable discriminaciones laborales por el género

VA =0 = o 29
Tabla 5 Confianza para la variable vulneracion del derecho al trabajo ........ 29
Tabla 6 Discriminaciones laborales por el géneroy edad............cccvvveeeeeeen. 31
Tabla 7 Dificultades para acceder @ empleos...........ccovvvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiieieennen. 32
Tabla 8 Diferencias salariales ..............uceiiiiiiiiiiiiii e 32
Tabla 9 Dificultades para aSCeNder .........ccooeeeiiviieiiiiiiiee e eeeeeens 33
Tabla 10 Vulneracion del derecho al trabajo ............cccuvvieiiiiieiiiiiiiiiiieee, 34
Tabla 11 Falta de seguridad laboral .............ccoooveiiiiiiiiiie e, 34
Tabla 12 Violencia laboral ..o 35
Tabla 13 Explotacion laboral ............ccccceevviviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 36

Tabla 14 Discriminaciones laborales por el género y edad y vulneracion del
derecho al trabajo ... 37

Tabla 15 Discriminaciones laborales por el género y edad y falta de
seguridad 1aboral ...........cooveeiiiiiii e 39

Tabla 16 Discriminaciones laborales por el género y edad y violencia laboral

Tabla 17 Discriminaciones laborales por el género y edad y explotacion

[ADOTAL..... .. 43
Tabla 18 Prueba de normalidad .............ccoooeeiiiiiiiiiiiiieeceeee e, 45
Tabla 19 Contraste de la hipotesis general ............cccoeevieeiiiiiiiiiciiieeeeeeeeean, 46

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Tabla 20 Contraste de la primera hipotesis especifica.........cccccceeeeiieeeiinnnnn, 47
Tabla 21 Contraste de la segunda hipotesis especifica ..........ccceeeeveeeeieennnns 48
Tabla 22 Contraste de la tercera hipotesis especifica........cccccccceeieiieeeiennnnn, 49

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

FIQUIA 1 CAUSAI .....eeeieiiiiiiiiiiieeii e 25
Figura 2 Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y
vulneracion del derecho al trabajo..............eeeveieeiiiiiiiiiiiiieees 37
Figura 3 Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y falta
de seguridad [aboral .................uuuiiiiiiiiiiii 39
Figura 4 Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y
violencia [aboral...........coooveeiiiiiii 41
Figura 5 Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y

explotacion 1aboral.............cii i 43

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




)

VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

RESUMEN

El estudio tuvo como finalidad determinar si las discriminaciones laborales
por el género y edad influyen en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca,
2024, metodoldgicamente fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental, nivel descriptivo-causal, la poblacion fue constituida por 390
personas, el muestreo fue probabilistico, por lo que fue 194, la técnica empleada
fue la encuesta y para recabar la informacion se uso el cuestionario, después de
haber obtenidos los resultados se tuvo como conclusion que, las
discriminaciones laborales por el género y edad si influyen significativamente en
la vulneracién del derecho al trabajo en Juliaca, 2024, pues a causa de dichas
discriminaciones se tiende a no contratar mujeres, tampoco se contrata personal
joven o adultos mayores, cerrandoles las puertas de poder laborar y asi tener
una buena calidad de vida, esa plaza queda vacante hasta encontrar el perfil que
se busca, lo cual genera vulneracién del derecho al trabajo, es por ello que se
ha sefalado que siempre se generan discriminaciones laborales, por lo cual se
presenta una vulneracion alta del derecho al trabajo, conforme al 23%.

Palabras claves: Derechos, discriminacion laboral, edad, genero,

seguridad laboral.
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ABSTRACT

The study aimed to determine if labor discrimination based on gender and
age influences the violation of the right to work in Juliaca, 2024, methodologically
it was basic, quantitative approach, non-experimental design, descriptive-causal
level, the population was made up of 390 people, the sampling was probabilistic,
so it was 194, the technique used was the survey and to collect the information
the questionnaire was used, after having obtained the results it was concluded
that, labor discrimination based on gender and age do significantly influence the
violation of the right to work in Juliaca, 2024, because of these discriminations
there is a tendency not to hire women, nor are young or older adults hired, closing
the doors to them being able to work and thus have a good quality of life, that
position remains vacant until the profile that is sought is found, which generates
a violation of the right to work, that is why it has been pointed out that
discrimination is always generated labor, which is why there is a high violation of
the right to work, according to 23%.

Keywords: Rights, labor discrimination, age, gender, job security.
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INTRODUCCION

El tema planteado “Discriminaciones laborales por el género y edad que
influyen en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024”, se desarrolld
basandose en que la discriminacion laboral es un problema persistente en
muchas sociedades, afectando negativamente a millones de trabajadores en
todo el mundo. La discriminacion por género y edad es particularmente
preocupante, ya que puede limitar las oportunidades de empleo y desarrollo
profesional de las personas, asi como afectar su bienestar y dignidad.

En los ultimos afos, la discriminacion en el ambito laboral ha adquirido
mayor visibilidad debido a sus efectos directos en el acceso, la permanencia y
las condiciones de trabajo de diversos grupos sociales. Entre las formas mas
persistentes de exclusion destacan aquellas basadas en el género y la edad, las
cuales contindan limitando las oportunidades de mujeres, personas jévenes y
adultos mayores, pese al marco normativo que promueve la igualdad de trato.
En la ciudad de Juliaca, durante el afio 2024, estas practicas discriminatorias
siguen manifestandose en procesos de seleccion, asignacién de tareas,
remuneraciones y posibilidades de ascenso, lo que refleja un problema
estructural atn no superado que tiene que pasar la mujer.

La persistencia de estas desigualdades implica no solo una vulneracién
directa del derecho al trabajo digno, sino también una afectacion al desarrollo
econdémico y social de la poblacion. Las barreras que enfrentan las mujeres como
la preferencia por mano de obra masculina o los prejuicios sobre su desempefio
y las limitaciones impuestas a personas jovenes o de mayor edad asociadas a
supuestos de inexperiencia o falta de adaptabilidad revelan la necesidad de

analizar este fendmeno desde una perspectiva juridica y social.
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Por otro lado, otra constante también que causa afectacion es la edad,
puesto que muchas empresas no contratan o gente muy joven de 18 a 24 afos,
o de edad avanzada, es decir adultos mayores, entonces el campo laboral este
tefiido por estos indicadores, haciendo diferencias por el sexo, siendo las mas
afectadas las mujeres, y la edad cuando son muy jovenes o adultos mayores.

Por tanto, para una mejor comprension del tema, el estudio se divide en

los siguientes capitulos:

» En primer lugar, este capitulo se denomina planteando del problema, y
explica la realidad problematica, establece las preguntas de investigacion
y proporciona razones, objetivos e hipotesis relevantes.

» En segundo lugar, este capitulo se conoce como el marco tedrico, que
desarrolla los antecedentes, las teorias y los conceptos de los conceptos
utilizados.

» En tercer lugar, se desarrolla el camino metodologico a seguir para
comprender por que se utiliza cada método para encontrar respuestas a
las preguntas planteadas.

» En cuarto, documento el analisis y descripcién de los resultados obtenidos
con el instrumento para facilitar la discusidon del contexto de la
investigacion.

» Finalmente, se presenta cada terminacion y el encargo que basa a los

objetivos planteados.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A nivel internacional los actos de discriminacion en el trabajo tienden a
constituir un hecho real que actualmente se esta viviendo con mayor impacto
muy a pesar de la existencia de derechos, por lo cual en distintos lugares de
Latinoamérica, se presencia varias reformas laborales, puestas en vigencia con
el fin de avalar el derecho al trabajo y dar al trabajador estabilidad laboral, de la
misma manera en PERU el estado se encuentra preocupado por consignar la
igualdad de género efectivamente, lo cual tiende a ser un tema de distintos
debates en base a que, por medio de herramientas del derecho internacional, y
en las normativas propias de cada pais, se integran medidas para frenar o
combatir toda manifestaciéon de actos discriminatorios por motivo de género.
Entonces, lo que se busca es promover la igualdad de género y de edad, dando
mismas oportunidades tanto a mujeres y varones, sea cual sea su edad, y se
encuentre en la capacidad de desarrollarse laboralmente, gozando de mismos
salarios, oportunidades, sin presencia de discriminacion de ningun tipo
(Pachano, 2022).

A nivel nacional, en muchos contextos laborales se presentan diversos

modos discriminatorios, en primer lugar el género es el que viene a causar gran
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afectacion, pero, no solo se trata de un tema en incremento, mas por el contrario
es un problema que genera vulneracion de derechos, el cual ha sido analizada
desde hace mucho tiempo atras, para lo cual se han puesto en vigencia derechos
que promueve la igualdad de género y la no discriminacion, pero, claro esta que
todos los esfuerzos no han sido los suficientes, es por ello la presencia de aun
actos que vulnera el derecho de las mujeres, ya que son ellas, las principales
afectadas en el ambito laboral, no solo por la falta de trabajo, también no se les
da un puesto laboral adecuado, no se les permite la toma de decisiones, tienen
un sueldo menor, y mas aun cuando resultan encontrarse en estado de
gestacion, se da mayor presencia notable discriminatoria, pero, el problema se
acrecienta mas cuando se le suma el aspecto de la edad, cuando son muy
jévenes no encuentran trabajo o cuando lo encuentran suelen padecer de acoso,
y cuando son muy mayores no las contratan poniendo limitantes o escusas
(Pilotto, 2021).

A nivel local el Ministerio de trabajo por medio de sus entidades
descentralizadas han ido desarrollando politicas para defender derechos
laborales, ello con el fin de frenar el mobbing laboral en sus diversos indicadores,
pero, claro esta que los esfuerzos también deben de centrarse en la igualdad de
género y no discriminacion por la edad (Machaca, 2023).

En 2024, en Juliaca, persisten diversas formas de desigualdad en el
ambito profesional que afectan directamente la implementacion total del derecho
al trabajo. Aunque la normativa peruana asegura igualdad de oportunidades y
prohibe el trato diferenciado injustificado, los prejuicios y estereotipos continian
existiendo en la practica e impactan las decisiones que tienen que ver con el

salario, la asignacion de roles y la contratacion. Algunas de las formas mas
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obvias de exclusion son las que se basan en el sexo y la edad; estas inciden
particularmente sobre determinados grupos de mujeres.

Por un lado, la discriminacion por género sigue limitando el acceso laboral,
siendo las mas afectadas las de genere femenino, puesto que muchas mujeres
no pueden conseguir trabajos formales, tampoco se les otorga puestos de mayor
responsabilidad o a condiciones laborales equitativas. En diversos procesos de
seleccidén y en entornos laborales se mantiene la idea de que las mujeres son
menos aptas para ciertas tareas, lo que reduce sus oportunidades y vulnera su
derecho a un empleo digno.

A ello se suma la discriminacién hacia mujeres adultas mayores de 65
afios, quienes frecuentemente son descartadas por considerarse que ya no
cuentan con la misma capacidad productiva o que representan un mayor “costo”
para las empresas. Estos prejuicios no solo restringen su posibilidad de obtener
ingresos propios, sino que también profundizan su exclusion social y econémica,
pese a que muchas de ellas poseen experiencia y competencias valiosas.

De manera similar, se observa que un nimero significativo de jovenes
mujeres entre 18 y 28 afios enfrenta barreras para acceder al empleo. En
numerosos casos se les rechaza por supuestos relacionados con su “falta de
experiencia”, o se les cuestiona por su estado civil o por la posibilidad de futuras
responsabilidades familiares. Estas practicas perpetuan desigualdades y
dificultan que las jovenes ingresen y se mantengan en el mercado laboral en

condiciones justas.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general

¢Las discriminaciones laborales por el género y edad influyen en la
vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 20247
1.2.2. Problemas especificos

- ¢ Las discriminaciones laborales por el género y edad influyen en la falta
de seguridad laboral en Juliaca, 20247

- ¢Las discriminaciones laborales por el género y edad influyen en la
violencia laboral en Juliaca, 20247

- ¢Las discriminaciones laborales por el género y edad influyen en la
explotacion laboral en Juliaca, 20247
1.3. JUSTIFICACION
1.3.1. Justificacion tedrica

La investigacién tiene un desarrollo conformado por teorias que ayudan a
comprender el problema en desarrollo, asi como demas informacion que nutre el
estudio, todo ello con el objetivo que se tenga un amplio conocimiento del
desarrollo, basandose en que el lector entienda el tema tratado, de la misma
forma se han plasmado estudios, cuya importancia de ello es el de identificar las
contribuciones con mayor relevancia, de tal manera se entienda la base del
estudio, también es importante el desarrollo en general, puesto que llenara
vacios de conocimientos y servira para implementar medidas que ayude a primar
el derecho a la igualdad, sin poner escusas el género o la edad que se tiene.
1.3.2. Justificacion metodoldgica

Para el hallazgo de objetivos fue necesario primar y seguir una estructura

conformada por métodos, los cuales guien o lleven por el camino adecuado para
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dar respuesta directa al fin de estudio, entonces la contribucion tiene importancia
en la utilidad que se le da a cada uno de ellos, bajo la cita correspondiente que
permita al investigador tomarla para su investigacion.
1.3.3. Justificacion practica
En cuanto a la justificacion practica el estudio va a contribuir con la
sociedad vulnerada integrada por adultos mayores, pues son ellos de quien se
debe de proteger sus derechos, entonces con el estudio se quiere hacer conocer
la necesidad existente de que los especialistas en medicina mejoren su calidad
de trato hacia sus pacientes, dandoles buena atencidén y respondiendo a sus
inquietudes, de tal manera no se vulneren sus derechos.
1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo general
Determinar si las discriminaciones laborales por el género y edad influyen
en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024.
1.4.2. Objetivos especificos
- ldentificar si las discriminaciones laborales por el género y edad influyen
en la falta de seguridad laboral en Juliaca, 2024.
- Determinar si las discriminaciones laborales por el género y edad influyen
en la violencia laboral en Juliaca, 2024.
- Conocer silas discriminaciones laborales por el género y edad influyen en
la explotacion laboral en Juliaca, 2024.
1.5. HIPOTESIS
1.5.1. Hipotesis general
Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen

significativamente en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024.
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1.5.2. Hipotesis especificas

Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen
significativamente en la falta de seguridad laboral en Juliaca, 2024.

Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen
significativamente en la violencia laboral en Juliaca, 2024.

Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen
significativamente en la explotacion laboral en Juliaca, 2024.
1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores Escala
Discriminaciones -Dificultades para -Oportunidad -Escala de Likert
laborales por el ascender -Edad.
i ol -Trabajo
género y edad -Dificultades para _Discriminacion
acceder a -lgualdad
. . -Apoyo
-Diferencias Poy
-Empleados
salariales -Prevenir
-Ambiente
Vulneracion del -Falta de -Derechos -Escala de Likert
derecho al seguridad laboral -Discriminacion
bai iolencia laboral -Normas
trabajo -Violencia labora _Seguro
-Explotacion -Saludable
-Privacidad
-Razonable
-Desarrollo
-Satisfecho
Nota: Propio
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. ANTECENDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. Internacionales

Aparicio (2024), en su investigacion “discriminaciones por el género en el
trabajo y el impacto en la falta de igualdad en el sueldo”. El objetivo fue identificar
el impacto de las discriminaciones por el género en el trabajo en la falta de
igualdad en el sueldo. Metodolégicamente fue cuantitativo, causal, no
experimental. La conclusion fue que las discriminaciones por el género en el
trabajo tienen un impacto significante en la falta de igualdad en el sueldo.

Ortiz (2020), en la investigacion “las discriminaciones laborales por género
en el campo laboral de Ambato”. El objetivo fue identificar el nivel discriminatorio
laboral por el género. Metodolégicamente fue cuantitativo, descriptivo, no
experimental, basico. La conclusion fue que se tiene un nivel alto discriminatorio
laboral por el género, ya que muchos de las entidades realizan convocatorias, y
en ellas discriminan a las personas, ademas en muchas ocasiones prefieren
contratar a varones, no dejando a la mujer poder desenvolverse en el campo
laboral.

Ocafia (2022), en la investigacion “falta de igualdad de género en ambitos

laborales de América Latina”. El objetivo fue identificar si se presenta falta de
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igualdad de género en ambitos laborales de América Latina. Metodologicamente
fue cuantitativo, descriptivo, basico. Concluyendo que, si se presenta falta de
igualdad de género en ambitos laborales de América Latina, esto es en un grado
alto, puesto que conforme a estudios la mujer es la que se encuentra
mayormente desempleada, lo cual conlleva a dedicarse solo a labores
domésticos, muchas empresas no buscan personal femenino o consideran que
los varones son quienes deben de ocupar el campo laboral.

Pachano et al. (2023), en su articulo “las discriminaciones laborales por
género en Ecuador”. El objetivo fue identificar el grado de afectacion que
presentan las discriminaciones laborales por género en Ecuador.
Metodolégicamente fue cuantitativo, descriptivo, no experimental. Llegando a
concluir que efectivamente las discriminaciones laborales por género en Ecuador
tienen un alto grado de afectacién, por no darles la oportunidad a las mujeres de
desenvolverse laboralmente.

Paredes (2021), en su estudio “Las discriminaciones laborales juveniles
en Ecuador y la transgresion del derecho esencial al trabajo”. El objetivo fue
identificar el vinculo de las discriminaciones laborales juveniles en Ecuador y la
transgresion del derecho esencial al trabajo. Metodolégicamente fue cuantitativo
relacional, no experimental. Concluyendo que las discriminaciones laborales
juveniles en Ecuador y la transgresion del derecho esencial al trabajo tienen
relaciones positivas y significantes.

2.1.2. Nacionales
Quispe (2023), en el estudio “Las segregaciones ocupacionales
horizontales por motivo de género en el campo laboral de Peru”, el objetivo fue

identificar si efectivamente las segregaciones ocupacionales horizontales se dan
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por motivo de género en el campo laboral de Perd. Metodoldégicamente fue
cuantitativo, descriptivo, no experimental. Se concluye que las segregaciones
ocupacionales horizontales si se generan por motivo de género en el campo
laboral de Perq, lo cual conlleva a una alarmante problematica, pues se sabe que
los derechos deben de primarse, por ende, no debe de generar desigualdad, sin
embargo, se evidencio que sucede lo contrario.

Araujo (2024), investigacion denominada “estudio del grado de efectividad
de las normas de discriminaciones laborales por orientaciones sexuales y de
género, y su incidencia en el derecho laboral de los trabajadores de Peru”. El
objetivo fue identificar el grado de efectividad de las normas de discriminaciones
laborales por orientaciones sexuales y de género, y su incidencia en el derecho
laboral de los trabajadores de Perd. Metodolégicamente fue cuantitativo, causal
no experimental. Concluyendo que el grado de efectividad de las normas de
discriminaciones laborales por orientaciones sexuales y de género son
deficientes, pues no se respetan ni cumplen, ya que prima intereses personales o
criterios propios, por lo que su incidencia es significativa en la transgresion del
derecho laboral de los trabajadores de Peru.

Pacha (2024), desarrollo de la investigacion denominada “vulneracién de la
equidad de género y actos de discriminacion en la municipalidad Alto de la Alianza,
2024”. El objetivo fue conocer el vinculo de la vulneracién de la equidad de género
y actos de discriminacion. Metodoldgicamente fue cuantitativo, relacional, basico.
Concluyendo que la vulneracion de la equidad de género y actos de discriminacion
tienen relaciones positivas y significantes.

Tapia (2023), en la investigacion “Las discriminaciones laborales en las

entidades y la transgresion al derecho a la equidad en la pandemia en Lima, 2021”.
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La finalidad fue identificar el vinculo de las discriminaciones laborales en las
entidades y la transgresion al derecho a la equidad. Metodoldégicamente fue
cuantitativo, correlacional, basico. La conclusion fue que las discriminaciones
laborales en las entidades y la transgresion al derecho a la equidad tienen vinculos
significantes.

Ojeda (2024), cuyo estudio fue “Derecho a laborar y derecho de no
discriminar por orientaciones sexuales en la normativa juridica peruana, 2023”,
la finalidad fue identificar el vinculo del derecho a laborar y derecho de no
discriminar por orientaciones sexuales en la normativa juridica peruana.
Metodolégicamente fue empleado el método cuantitativo, relacional, transversal.
Concluyendo que el derecho a laborar y derecho de no discriminar por
orientaciones sexuales en la normativa juridica peruana poseen relacion positiva
y significante.

2.1.3. Locales

Larico (2020), estudio desarrollado con el tema “Remuneraciones
diferenciadas de género que causan actos discriminatorios laborales en los
trabajadores del municipio de la provincia de Puno”. La finalidad fue identificar el
impacto de las remuneraciones diferenciadas de género que causan actos
discriminatorios laborales en los trabajadores. Metodologicamente fue
cuantitativo, causal, no experimental. Concluyendo que las remuneraciones
diferenciadas de género causan significativamente actos discriminatorios
laborales en los trabajadores, conllevan a diferencias y competencia entre ellos.

Fernandez (2024), estudio denominado “Diferencia laboral de género en
el campo laboral del distrito de Juliaca, periodo: 2022”. La finalidad fue identificar

el grado de afectacion de la diferencia laboral de género en el campo laboral.
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Metodolégicamente fue cuantitativo, descriptivo, no experimental. Llegando a
concluir que la diferencia laboral de género afecta de modo significativo al campo
laboral, pues genera falta de oportunidad y prestigio para las personas que
quieren postular o quiere tener un ascenso, entonces no se toma en cuenta las
normativas que lo amparan.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Discriminaciones laborales por el género y edad

La discriminacion laboral por género y edad se manifiesta cuando una
persona recibe un trato desigual en su entorno de trabajo debido a su sexo o0 a
la etapa de vida en la que se encuentra. Este fendbmeno limita el acceso a
oportunidades equitativas y obstaculiza el desarrollo profesional, afectando tanto
la motivacion como el rendimiento. Las practicas discriminatorias pueden ir
desde la exclusion en procesos de seleccién hasta la asignacién de funciones
con menor relevancia o remuneracion. Este tipo de desigualdad vulnera
principios de justicia e igualdad reconocidos en normativas nacionales e
internacionales. Ademas, perpetia estereotipos que refuerzan roles
tradicionales y marginan a ciertos grupos (Bates, 2024).

Cuando el género o la edad se convierten en factores determinantes para
tomar decisiones en el ambito laboral, se incurre en una préactica discriminatoria
que afecta la dignidad y los derechos fundamentales de las personas. Este tipo
de exclusion suele materializarse en el rechazo a contratar, promover o capacitar
a ciertos trabajadores, basandose en prejuicios y no en sus competencias reales.
La discriminaciéon de género limita el papel de las mujeres o personas no

binarias, mientras que la discriminacion por edad puede excluir a jovenes sin
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experiencia 0 a adultos mayores con amplia trayectoria. Ambas afectan la
diversidad y reducen la competitividad de las organizaciones (Machuca, 2023).
La discriminacion laboral basada en el género y la edad constituye una

barrera estructural que impide el pleno ejercicio de los derechos laborales y limita
el acceso a condiciones de trabajo dignas. Este problema afecta a diversos
grupos: mujeres que enfrentan techos de cristal, hombres en sectores
feminizados o personas mayores que son desplazadas por prejuicios sobre su
productividad. Tales practicas no solo perjudican a nivel individual, sino que
también empobrecen el capital humano de las empresas al desaprovechar
talento. A nivel social, perpetdan desigualdades histéricas y generan un circulo
de exclusion que se replica en distintas areas. Las politicas publicas y
empresariales deben orientarse a eliminar sesgos y garantizar igualdad de
oportunidades en todas las etapas del empleo (Nuvaez, 2019).
2.2.1.1. Discriminacion laboral a personas del género femenino

La discriminacion laboral hacia mujeres se entiende como cualquier
practica, conducta o decision dentro del ambito del trabajo que coloque a las
personas del género femenino en una situacién de desventaja respecto a los
varones sin una justificacion objetiva ni razonable. Esta discriminacién puede
manifestarse desde el proceso de contratacion hasta la asignacion de funciones,
evaluaciones de desempefio, oportunidades de ascenso, salarios y estabilidad
laboral. Suele sustentarse en estereotipos tradicionales sobre el rol de la mujer,
como la creencia de que poseen menor capacidad fisica, menor disponibilidad
por responsabilidades familiares o menor liderazgo en puestos de autoridad.
Estas ideas preconcebidas generan barreras estructurales que limitan su acceso

a empleos dignos, reducen sus posibilidades de crecimiento profesional y
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contribuyen a la persistencia de brechas econdmicas y sociales. En esencia, la
discriminacion laboral hacia mujeres vulnera principios fundamentales de
igualdad, equidad y no discriminacion reconocidos en normas nacionales e
internacionales (Quispe, 2023).
2.2.1.2. Discriminacion laboral a Mujeres adultas mayores de 65 afnos

La discriminacion laboral hacia mujeres adultas mayores de 65 afios se
comprende como el conjunto de préacticas, actitudes y decisiones que limitan su
acceso, permanencia o desarrollo dentro del ambito laboral debido a prejuicios
relacionados tanto con su edad como con su condicion de género. Este tipo de
discriminacion se sustenta en estereotipos sociales que consideran a las mujeres
mayores como menos productivas, con menor capacidad fisica o con escasa
adaptacion a nuevas tecnologias, ignorando su experiencia acumuladay el valor
de sus conocimientos. En muchos casos, estas percepciones llevan a que no se
les contrate, se les retire anticipadamente del mercado laboral o se les excluya
de oportunidades de capacitacion y ascenso. Tales acciones vulneran el
principio de igualdad, restringen su derecho al trabajo y reducen su autonomia
econdmica en una etapa vital donde el empleo puede ser esencial para
garantizar una vida digna (Duran, 2021).
2.2.1.3. Discriminacion laboral a senoritas entre 18 y 28 afos

La discriminacion laboral hacia mujeres jévenes de entre 18 y 28 afos se
refiere a un conjunto de practicas y prejuicios que restringen su acceso,
permanencia o crecimiento dentro del mercado laboral debido a su edad y
condicion de género. Este tipo de discriminacion se manifiesta en la preferencia
de empleadores por candidatos considerados “mas experimentados”, en la

desvalorizacion de las habilidades de las mujeres jovenes o en la presuncion de
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gue no cuentan con la madurez o estabilidad necesarias para asumir ciertas
responsabilidades laborales. A ello se suman estereotipos sobre decisiones
personales como la posibilidad de embarazo o formacion de una familia, los
cuales pueden ser usados como argumentos para negarles oportunidades de
empleo o limitar su trayectoria profesional. Asi, la discriminacion hacia este grupo
no solo vulnera principios de igualdad, sino que también dificulta su incorporacion
plena a un mercado laboral competitivo y en constante transformacion (Cruz,
2024).

2.2.2. Dificultades para ascender

Las dificultades para ascender en el ambito laboral surgen cuando existen
barreras visibles o invisibles que impiden a los trabajadores acceder a puestos
de mayor responsabilidad o mejor remunerados. Estas barreras pueden deberse
a favoritismos, discriminacion, falta de oportunidades de capacitacién o politicas
internas poco transparentes. En muchos casos, el mérito y la experiencia no son
los criterios principales para la promocion, lo que genera frustracién y
desmotivacién. La ausencia de un sistema de evaluacion justo impide que el
talento sea reconocido y recompensado adecuadamente. Esta situacion afecta
la productividad y la retencidn de personal calificado. Para superarla, es
necesario implementar procesos claros, objetivos y participativos que garanticen
igualdad de oportunidades (Lopez & Alarcon, 2019).

Las limitaciones para ascender en una organizacion suelen responder a
estructuras jerarquicas rigidas, sesgos en la seleccion interna o falta de politicas
de desarrollo profesional. Cuando el acceso a cargos superiores no depende del
rendimiento o la preparacion, sino de influencias o preferencias personales, se

vulnera el principio de igualdad de oportunidades. Esta realidad provoca que
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muchos trabajadores talentosos permanezcan estancados, sin posibilidad de
desarrollar plenamente su potencial. Ademas, fomenta un clima laboral tenso,
donde la motivacién disminuye y la rotacion de personal aumenta. La promocién
interna debe basarse en criterios medibles y transparentes, respaldados por
evaluaciones periodicas y capacitaciones constantes (Allca & Garcia, 2020).
2.2.3. Dificultades para acceder a empleos

Las dificultades para acceder a empleos se manifiestan cuando las
personas encuentran barreras para ingresar al mercado laboral, ya sea por
requisitos excesivos, procesos de seleccidon excluyentes o falta de oportunidades
en su localidad. Factores como la edad, el género, la experiencia previa o el nivel
educativo suelen ser determinantes que limitan la contratacién. La competencia
por un numero reducido de vacantes incrementa estas barreras, especialmente
en contextos de crisis econémica. También influye la ausencia de redes de
contacto o referencias, lo que deja a ciertos grupos en desventaja. La escasez
de programas de insercién laboral y capacitacion dificulta que quienes buscan
trabajo puedan cumplir con los estandares exigidos (Asenjo, et.al, 2021).

El acceso limitado a empleos es una problematica que afecta a diversos
sectores de la poblacion, particularmente a jovenes sin experiencia y adultos
mayores. Muchas empresas priorizan perfiles con trayectorias laborales
extensas, dejando de lado el potencial y las habilidades transferibles de otros
candidatos. Asimismo, la falta de preparacion técnica o digital puede convertirse
en un obstaculo importante, sobre todo en un entorno donde la tecnologia es
fundamental. En areas rurales o con escasa actividad economica, la oferta de
trabajo es reducida, lo que obliga a las personas a migrar o aceptar empleos

precarios. Los sesgos en los procesos de seleccion también juegan un papel
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importante, al favorecer a ciertos perfiles en detrimento de otros igualmente
calificados (Paitan, et.al, 2024).

Las dificultades para obtener un empleo responden a una combinacion de
factores econémicos, sociales y estructurales que condicionan las posibilidades
de contratacion. En muchos casos, las empresas imponen requisitos que
excluyen a un alto porcentaje de aspirantes, como experiencia previa minima o
dominio de herramientas especificas y politicas. Esto genera un circulo vicioso:
no se consigue trabajo por falta de experiencia, pero tampoco se obtiene
experiencia sin un empleo. Ademas, la discriminacién por edad, género,
condicion fisica o situacion socioecondémica profundiza la desigualdad laboral.
La carencia de politicas publicas que promuevan la insercion y la formacién
continua agrava este panorama (Mieses, 2024).

2.2.4. Diferencias salariales

Las diferencias salariales se refieren a la disparidad en las
remuneraciones que reciben trabajadores que realizan funciones similares, pero
que perciben ingresos distintos debido a factores como género, edad,
antigiiedad o ubicacion geografica. Esta desigualdad puede estar influenciada
por practicas discriminatorias, convenios colectivos desiguales o negociaciones
individuales. Aunque en teoria el salario deberia basarse en la experiencia, la
responsabilidad y el rendimiento, en la practica muchas veces persisten brechas
injustificadas. Estas diferencias no solo afectan la economia personal, sino que
también impactan en la motivacion y productividad del trabajador. La falta de
transparencia en las politicas de pago contribuye a que estas brechas se

mantengan ocultas (Larico J. , 2020).
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La brecha salarial es una problematica persistente que refleja
desigualdades estructurales en el mercado de trabajo. En muchos casos, las
mujeres y personas jovenes perciben menores ingresos que Sus pares
masculinos o de mayor edad, aun desempefiando el mismo cargo y con igual
preparacion. Esto suele estar vinculado a prejuicios sociales y a la segregacion
ocupacional, donde ciertos sectores o puestos de menor remuneracion son
ocupados mayoritariamente por grupos especificos. Ademas, la ausencia de
politicas salariales claras y la falta de transparencia en los procesos de
contratacion favorecen que la diferencia se perpetle. Las consecuencias
incluyen menor poder adquisitivo, limitaciones para el desarrollo profesional y
una mayor vulnerabilidad econdmica (Huilca, 2022).

Las diferencias salariales surgen cuando a trabajadores con capacidades
y responsabilidades equivalentes se les asignan remuneraciones distintas sin
una justificacion objetiva. Este fendmeno puede estar motivado por
discriminacion, practicas empresariales poco reguladas o por negociaciones
individuales desiguales. Las brechas pueden ampliarse debido a la informalidad
laboral, que impide un control efectivo sobre el cumplimiento de los derechos
salariales. A nivel social, estas desigualdades afectan la cohesién y generan
conflictos laborales. También influyen en la calidad de vida, pues un menor
ingreso limita el acceso a bienes, servicios y oportunidades de desarrollo (Alva,
2021).

2.2.5. vulneracion del derecho al trabajo

La vulneracion del derecho al trabajo ocurre cuando se restringe, niega o

limita la posibilidad de acceder, mantenerse o desarrollarse en un empleo de

manera injustificada. Este derecho, reconocido por normas nacionales e
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internacionales, garantiza que toda persona pueda desempefiar una actividad
digna y productiva. Sin embargo, en la practica, factores como despidos
arbitrarios, discriminacibn o precarizacion laboral atentan contra su
cumplimiento. La afectacion no solo impacta la estabilidad econdmica, sino
también la dignidad y bienestar del trabajador. Ademas, debilita el tejido social al
generar exclusion y desigualdad. Garantizar este derecho implica la vigilancia
estatal y la adopcion de politicas que promuevan empleos formales y estables.
De esta manera, se fortalece la justicia social y el desarrollo econémico
sostenible (Sucari, 2022).

La transgresion del derecho al trabajo se manifiesta cuando se impide que
una persona ejerza su actividad laboral en condiciones justas, seguras y
estables. Este derecho incluye la igualdad de oportunidades, la no discriminacién
y la proteccién frente al despido arbitrario. Su vulneracion puede presentarse en
forma de contratos abusivos, ausencia de beneficios sociales o falta de
proteccion frente a riesgos laborales. El impacto trasciende lo econémico, ya que
el trabajo es un medio esencial para el desarrollo personal y familiar. Asimismo,
afecta el sentido de pertenencia y la integracion en la comunidad. Combatir esta
vulneracion requiere una legislacion eficaz, supervision constante y sanciones
frente a practicas ilicitas (Bernilla & Espinoza, 2023).

El incumplimiento del derecho al trabajo implica la privacion o restriccion
de acceder y mantener un empleo digno, afectando directamente la estabilidad
y seguridad laboral. Esto puede derivar de politicas inadecuadas, practicas
empresariales injustas o crisis economicas que no son atendidas con medidas
protectoras. Su impacto genera desempleo, informalidad y desigualdad social, lo

que disminuye la calidad de vida y limita las oportunidades de progreso. El
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derecho al trabajo esta estrechamente ligado a otros derechos fundamentales,
como la educacién y la salud, pues el empleo es fuente de sustento. Prevenir su
vulneracion requiere una combinacion de regulacion legal, fiscalizacion efectiva
y concienciacion social (Fanola & Morales, 2024).

2.2.6. Falta de seguridad laboral

La falta de seguridad laboral se refiere a la ausencia de condiciones
adecuadas que garanticen la integridad fisica, mental y social de los trabajadores
dentro de su entorno laboral. Esta carencia puede manifestarse en deficiencias
en infraestructura, equipos de proteccion insuficientes o la inexistencia de
protocolos de prevencion de accidentes. Las consecuencias incluyen riesgos
constantes de lesiones, enfermedades ocupacionales y pérdida de
productividad. Ademas, la inseguridad en el trabajo genera ansiedad e
inestabilidad emocional, afectando la motivacion y el desempefio. Las
normativas laborales buscan evitar esta situacion, pero su incumplimiento sigue
siendo frecuente. Proporcionar seguridad no solo es una obligacién legal, sino
también un compromiso ético con la vida y bienestar de los empleados
(Chuquimango & Valderrama, 2023).

La inseguridad laboral se presenta cuando el trabajador no cuenta con
garantias suficientes para desempefiar su labor sin riesgos para su salud y
estabilidad. Este problema puede deberse a una gestion deficiente,
incumplimiento de las leyes de seguridad o precarizacion de las condiciones de
trabajo. La falta de medidas preventivas incrementa la probabilidad de
accidentes y enfermedades, lo que a su vez genera costos humanos y
economicos elevados. Ademas, esta situacion afecta la moral y la confianza del

personal, reduciendo su compromiso con la organizacion. La seguridad laboral
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no solo implica equipos y protocolos, sino también capacitacion constante y
cultura de prevencion. Proteger la vida y salud del trabajador es esencial para el
desarrollo sostenible de cualquier actividad econdomica. Sin seguridad, el
progreso laboral se vuelve fragil e inestable (Chuquimango & Valderrama, 2023).
2.2.7. Violencia laboral

La violencia laboral se entiende como cualquier acto, conducta o practica
que cause dafio fisico, psicolégico o emocional a un trabajador dentro del
entorno de trabajo. Puede presentarse en forma de acoso, hostigamiento,
amenazas o agresiones directas. Este problema no solo vulnera la dignidad de
la persona, sino que también deteriora el clima laboral y la productividad. La falta
de mecanismos eficaces de denuncia y sancién favorece su persistencia. Las
victimas suelen experimentar estrés, ansiedad y pérdida de motivacion, lo que
impacta negativamente su desempefio. Las organizaciones tienen la obligacion
legal y ética de prevenir y erradicar estas conductas. Un ambiente laboral seguro
y respetuoso es esencial para el desarrollo humano y profesional (Silva, 2023).

Se considera violencia laboral a toda accién u omision que atente contra
la integridad fisica, emocional o profesional de un trabajador, ejercida por
superiores, compafieros o incluso terceros vinculados al &mbito laboral. Esta
puede ser verbal, fisica o psicoldgica, y su impacto trasciende el momento del
hecho, afectando la salud mental y las relaciones interpersonales. La tolerancia
o invisibilizarian de estas conductas perpetua un entorno hostil y poco saludable.
Las secuelas incluyen ausentismo, rotacion frecuente de personal y disminucién
de la calidad en el servicio o produccion. Prevenirla implica establecer politicas

claras, capacitar al personal y promover una cultura de respeto. La violencia
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laboral es incompatible con el principio de dignidad en el trabajo. Erradicarla es
una tarea que exige compromiso colectivo (Capcha, 2023).

La violencia en el ambito laboral abarca comportamientos intimidatorios,
discriminatorios o abusivos que generan un dafio fisico o psicoloégico a quienes
los padecen. Este fendmeno puede surgir de manera abierta, mediante
agresiones directas, o de forma sutil, como el aislamiento y el menosprecio
constante. Su presencia socava la confianza entre trabajadores y debilita la
cohesién organizacional. El impacto emocional de la violencia suele derivar en
problemas de salud, pérdida de autoestima y bajo rendimiento. La prevencién
requiere vigilancia, protocolos de actuacion y canales de denuncia seguros.
Reconocerla como una violaciéon de derechos humanos es fundamental para su
erradicacion. Un entorno laboral libre de violencia potencia la creatividad, el
compromiso y el bienestar general (Auccapure, 2022).

2.2.8. Explotacién laboral

La explotacion laboral se refiere a la utilizacidon de la fuerza de trabajo de
una persona en condiciones injustas, abusivas o contrarias a la ley, obteniendo
un beneficio desproporcionado para el empleador. Este fenbmeno suele
manifestarse mediante salarios muy por debajo de lo justo, jornadas excesivas
o0 la negacion de derechos basicos. Ademas de afectar la economia personal del
trabajador, deteriora su salud fisica y mental. En muchos casos, la explotacion
se sustenta en la necesidad economica y la falta de opciones de empleo, lo que
limita la capacidad de reclamar. Este tipo de abuso perpetia desigualdades y
vulnera la dignidad humana. Combatirlo requiere fortalecer la fiscalizacion
laboral y la conciencia social. Garantizar un empleo digno es clave para el

desarrollo sostenible (Vega M. , 2020).
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Se entiende por explotacion laboral el aprovechamiento indebido del
trabajo de una persona, imponiéndole condiciones precarias que atentan contra
sus derechos fundamentales. Suele implicar pagos insuficientes, ausencia de
beneficios sociales y sobrecarga de tareas sin compensacion adecuada. Las
victimas, muchas veces, se ven obligadas a aceptar estas condiciones por falta
de alternativas. Esta practica no solo incumple la legislacién laboral, sino que
también erosiona la equidad y la justicia social. La explotacién es mas frecuente
en contextos de informalidad o en sectores con poca supervision estatal. Su
erradicacion requiere acciones conjuntas entre gobierno, sindicatos y sociedad
civil. El trabajo debe ser un medio de desarrollo personal, no de opresion (Vega
M., 2020).

2.3. DEFINICION DE TERMINOS
2.3.1. Derecho

Es el conjunto de normas y principios que regulan la conducta humana
dentro de una sociedad, garantizando justicia y equidad en las relaciones entre
personas e instituciones (Castillo,et.al, 2021).

2.3.2. Discriminacion

Es el trato desigual o desfavorable hacia una persona o grupo, basado en
prejuicios o caracteristicas personales, vulnerando su dignidad y derechos
(Tapia, et.al, 2023).

2.3.3. Explotacion
Consiste en obtener beneficios desproporcionados del trabajo ajeno,

aprovechandose de su necesidad o vulnerabilidad (Chavez, 2024).
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2.3.4. Género

Hace referencia a las construcciones sociales y culturales que determinan
roles, comportamientos y oportunidades segun el sexo de las personas
(Fernandez,et.al, 2023).
2.3.5. Laboral

Se relaciona con todo lo concerniente al empleo, las condiciones de
trabajo y los derechos y obligaciones que surgen en ese ambito (Chacon, 2024).
2.3.6. Salario

Es la remuneracion econ6mica que un trabajador recibe como
contraprestacion por sus servicios, fijada por acuerdo o ley (Lozada, et.al, 2023).
2.3.7. Seqguridad

Implica el conjunto de medidas y condiciones destinadas a proteger la
integridad fisica, emocional y patrimonial de las personas (Rojas, 2024).
2.3.8. Trabajo

Es la actividad humana, fisica o intelectual, destinada a producir bienes o
servicios para satisfacer necesidades (Vega A. , 2023).
2.3.9. Violencia

Es el uso de la fuerza o el poder para causar dafio fisico, psicolégico o
social a una persona o grupo (Auccapure, 2022).
2.3.10. vulneracion

Es la accion de transgredir o quebrantar un derecho, norma o principio,

afectando la integridad de quien lo posee (Sucari, 2022).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. METODO DE INVESTIGACION
El enfoque fue cuantitativo.

Fernadndez y Baptista (2014), son aquellas indagaciones que presenta una
base de datos, puesto que la recopilacion de informacion es amplia y no puede
ser expresado por si solo, se requiere de un procesamiento estadistico el cual
permita agruparlos y dar a conocer por medio de una interpretacion numérica el
dato obtenido, ademas da paso a llevar a cabo el contraste de hipotesis.

Fue de disefio no experimental

Carrasco (2018), menciona que son aguellas indagaciones en la que no
se realiza ningun tipo de manipulacion, mas por el contrario es requerido que se
trabajen en su contexto natural, sin que vaya a sufrir variacion de ningin modo.
Se tuvo como métodos:

- El método deductivo, empleado cuando se requiere dar a conocer una
idea centrada en el contraste de hipétesis, partiendo de las diversas respuestas
dadas durante el trabajo de campo (Romero, 2005).

Se empleo el tipo basico
Carrasco (2018), indica que se emplea cuando el fin es incrementar

conocimientos a la base tedrica existente, por ende, la busqueda se centra en
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ello, en el aumento de definiciones que contribuya en llenar vacios acerca del
tema con una informacion actualizada.
El estudio fue de nivel Descriptivo —causal

Naupas y Mejia (2014), indican que la descripcion es desarrollada a fin de
dar a conocer rasgos relevantes e importantes del tema, bajo criterios propios o
personales, conforme a las finalidades planteadas.

Fernandez y Baptista (2014), hacen mencion que lo causal se centra en
identificar los efectos producentes, es decir las variaciones que conlleva una
variable en la otra. Tal y como se ilustra a continuacion:

Figura 1
Causal

Influye en o camsa
\ esssss—— |’
U'na vartabike X OtravariableY

Nota: obtenido de Google

Variable ind. Discriminaciones laborales por el género y edad
Variable dep. vulneracion del derecho al trabajo
3.2. AMBITO DE INVESTIGACION
El estudio tuvo como campo de accién a la ciudad de Juliaca, tomando
como criterio que es el lugar donde se ha podido evidenciar casos de
discriminacion a mujeres y por la edad que tienen.
3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. Poblacion
La poblacion estuvo constituida por 390 mujeres, si bien es cierto la
cantidad es extensa, por ello no se toma de fuente alguna, es a criterio

propio, designadas de la siguiente manera:
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Tabla 2

Poblacion
Personas del género femenino Cantidad
Mujeres adultas mayores de 65 afos 130
Jovenes entre 18 y 28 anos 260
Total 390

Nota: Criterio propio

Tabla 3
Criterios de exclusion y de inclusién
Criterios de inclusion Criterios de exclusién
Personas del género femenino Personas del género masculino
Mujeres adultas de 65 afos Varones adultos de 65 afios
Seforitas entre 18 y 28 afos Joévenes entre 18 y 28 afos
Nota: Propio

La poblacién es conceptualizada como el lugar central donde se llega a
desarrollar o presentar en la investigacion, ademas es fundamental tener un
espacio definido para recopilar la data requerida, su cualidad es la de ser real
(Hernandez, 2019).

3.3.2. Muestra

Palomino et al. (2017), hacen hincapié que es la denominacion dada a la
representacion porcentual o parte significativa de la poblacion, este puede
constituirse por un porcentaje o el total. Para el estudio fue necesario recurrir al
empleo de una formula probabilistica, en la que por medio de ella se permite
obtener un valor menor que represente al universo en general, del modo que se

desarrolla;
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N.Z%.p.q
e2.(N—1)+Z%p.q

Donde:

N=390

Z=1.96 (95% de confianza)
e=0.05 (5% de error)
p=0.5

g=0.5

Reemplazamos los valores:

_ 390(1.96)2 x (0.50) x (0.50)
~(0.05)2 x (390 — 1) + (1.96)% x (0.50) X (0.50)

n

n=194
Después del desarrollo llevado a cabo se tiene como una representacion

muestral de 194.
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION
3.4.1. Técnicas
Tuvo como aplicacion la encuesta

Baena (2017), es empleado cuando se requiere obtener gran cantidad de
informacion que conlleven a procesar datos, este se construye en base a las
variables estudiadas, por medio de ello se permite obtener lo requerido.

3.4.2. Instrumentos

En relacion a ello, fue necesario emplear el cuestionario, de tal manera
este permite recopilar informacion necesaria, se conforma por preguntas, y esta
a su vez tiene la escala de Likert.

3.4.3. Fuentes
Se usaron dos:

La fuente primaria, que da paso a conseguir la informacién requerida que
ayude a determinar y entender mejor el problema, es decir, referido a libros,
archivos, paginas de internet, y todos aquellos que sean de facil acceso (Bernal,
2010).

La fuente secundaria, las cuales son mas tediosos como es el caso de la
poblacién de estudio, puesto que ellos no tienen el suficiente tiempo o el acceso
a ellos no es tan facil, entonces se encuentran en este grupo.

3.5. RECOGIDA DE DATOS
3.5.1. Confiabilidad del instrumento

Los procesos de confianza permiten comprender si los instrumentos
pueden o no ser aplicados, ya que por medio de ello se establece el grado de
confianza obtenido y la viabilidad de su aplicacion, ello por medio del resultado

obtenido que debe de encuadrarse a coeficientes dados (Valderrama, 2019):
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- Coef. superior a 0.9 = excelente

- Coef. superior a 0.8 = bueno

- Coef. superior a 0.7 = aceptable

- Coef. superior a 0.6 = cuestionable
- Coef. superior a 0.5 = pobre

- Coef. superior a 0.5 = inaceptable

Tabla 4
Confianza para la variable discriminaciones laborales por el género y edad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,965 22

Nota: Aplicacion de data procesada en Spss
La tabla indica que, en concordancia a 22 elementos, el valor obtenido es
de 0,965, lo cual hace mencién la excelencia que presenta dicho instrumento.

Tabla 5

Confianza para la variable vulneracién del derecho al trabajo

Alfa de Cronbach N de elementos

0,851 22

Nota: Aplicacion de data procesada en Spss
La tabla indica que, en concordancia a 22 elementos, el valor obtenido es

de 0,851, lo cual hace mencion lo bueno que presenta dicho instrumento.
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3.5.2. Proceso de tratamiento de datos

El proceso de la data fue en primer lugar partiendo de la construccion de
instrumentos, para luego dar paso a la confianza y validez de cada uno de ellos.
Luego de dichos procedimientos se pasa a dar con su aplicacion, donde una vez
recogido los datos, pasan a ordenarse en Excel, lo cual permite ser extraido por
spss, lugar donde se lleva a cabo el procesamiento y tabulacion requerida para
verificar lo indicado por los encuestados y corroboracién de hipotesis.
3.5.3. Disefio de contrastacion de hipotesis

Este apartado refleja dos supuestos que permiten corroborar si el estudio
es certero o si por el contrario se estaba en un error, del modo siguiente:

Ha. Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen
significativamente en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024.

Ho. Las discriminaciones laborales por el género y edad no influyen

significativamente en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS POR VARIABLES

Tabla 6

Discriminaciones laborales por el género y edad

Frecuencia Porcentaje
Mujeres adultas mayores de
80 41%
65 afios
Sefioritas entre 18 y 28
76 39%
afos
Otros 38 20%
Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada

En la tabla se aprecia que un 41%, lo cual es referente a 80, indicaron
gue se genera mayor discriminacion a las mujeres adultas mayores de 65 afos,
de la misma forma un 39%, lo cual es 76 encuestados hicieron mencion que se
realizan discriminaciones laborales a sefioritas entre 18 y 28 afos, y un 20%, lo
cual tiene una conformacion de 38, indicaron que las discriminaciones laborales

se dan a género y edad distinta.
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Tabla 7

Dificultades para acceder a empleos
Frecuencia Porcentaje

Mujeres adultas mayores de
98 51%

65 afos

Seforitas entre 18 y 28
70 36%

afos

Otros 26 13%

Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada

En la tabla se aprecia que un 51%, lo cual es referente a 98, indicaron que
se genera mayor dificultad para acceder a empleos a las mujeres adultas
mayores de 65 afios, de la misma forma un 36%, lo cual es 70 encuestados
hicieron mencion que las sefioritas entre 18 y 28 afios presentan dificultad para
acceder a empleos, y un 13%, lo cual tiene una conformacién de 26, indicaron
que todos presentan dificultad para acceder a empleos no siendo el género y
edad un limite.

Tabla 8
Diferencias salariales

Frecuencia Porcentaje
Mujeres adultas mayores de
39%

65 afnos
Seforitas entre 18 y 28

. 80 41%
afos
Otros 39 20%
Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada
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En la tabla se aprecia que un 41%, lo cual es referente a 80, indicaron que
las sefioritas entre 18 y 28 afios presentan mayores diferencias salariales, de la
misma forma un 39%, lo cual es 75 encuestados hicieron mencién que las
mujeres adultas mayores de 65 afios presentan mayores diferencias salariales,
y un 20%, lo cual tiene una conformacion de 39, indicaron que todos presentan

diferencias salariales no siendo el género y edad un limite.

Tabla 9
Dificultades para ascender

Frecuencia Porcentaje
Mujeres adultas mayores de

110 57%
65 afios
Sefioritas entre 18 y 28

70 36%
afos
Otros 14 7%
Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada

En la tabla se aprecia que un 57%, lo cual es referente a 110, indicaron
que las mujeres adultas mayores de 65 afios presentan mayores dificultades
para ascender, de la misma forma un 36%, lo cual es 70 encuestados hicieron
mencion que las sefioritas entre 18 y 28 afios presentan mayores dificultades
para ascender, y un 7%, lo cual tiene una conformacién de 14, indicaron que

todos presentan dificultades para ascender no siendo el género y edad un limite.
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Tabla 10
Vulneracion del derecho al trabajo
Frecuencia Porcentaje
Mujeres adultas mayores de
86 44%
65 afos
Seforitas entre 18 y 28
73 38%
afos
Otros 35 18%
Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada

En la tabla se aprecia que un 44%, lo cual es referente a 86, indicaron que
las mujeres adultas mayores de 65 aflos presentan mayor vulneracion del
derecho al trabajo, de la misma forma un 38%, lo cual es 73 encuestados hicieron
mencion que las sefioritas entre 18 y 28 afios presentan mayor vulneracion del
derecho al trabajo, y un 18%, lo cual tiene una conformacién de 35, indicaron
que todos presentan vulneracion del derecho al trabajo no siendo el género y
edad un limite.

Tabla 11
Falta de seguridad laboral

Frecuencia Porcentaje
Mujeres adultas mayores de
54%

65 afnos
Seforitas entre 18 y 28

. 80 41%
afos
Otros 9 5%
Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada
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En la tabla se aprecia que un 54%, lo cual es referente a 105, indicaron
gue las mujeres adultas mayores de 65 afios presentan mayor falta de seguridad
laboral, de la misma forma un 41%, lo cual es 80 encuestados hicieron mencion
gue las sefioritas entre 18 y 28 afios presentan mayor falta de seguridad laboral,
y un 5%, lo cual tiene una conformacion de 9, indicaron que todos padecen de

falta de seguridad laboral no siendo el género y edad un limite.

Tabla 12
Violencia laboral
Frecuencia Porcentaje
Mujeres adultas mayores de
76 39%
65 afnos
Sefioritas entre 18 y 28
72 37%
afos
Otros 46 24%
Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada

En la tabla se aprecia que un 39%, lo cual es referente a 76, indicaron que
las mujeres adultas mayores de 65 afios presentan mayor violencia laboral, de
la misma forma un 37%, lo cual es 72 encuestados hicieron mencién que las
seforitas entre 18 y 28 afios presentan mayor violencia laboral, y un 24%, lo cual
tiene una conformacién de 46, indicaron que todos padecen de violencia laboral

no siendo el género y edad un limite.
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Tabla 13

Explotacion laboral

Frecuencia Porcentaje
Mujeres adultas mayores de
~ 47%

65 afnos
Sefioritas entre 18 y 28

. 88 45%
afos
Otros 15 8%
Total 194 100%

Nota: Desarrollado de la encuesta aplicada

En la tabla se aprecia que un 47%, lo cual es referente a 91, indicaron que
las mujeres adultas mayores de 65 afios presentan mayor explotacién laboral,
de la misma forma un 45%, lo cual es 88 encuestados hicieron mencion que las
seforitas entre 18 y 28 afios presentan mayor explotacion laboral, y un 8%, lo
cual tiene una conformacion de 15, indicaron que todos padecen de explotacion

laboral no siendo el género y edad un limite.
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4.2. RESULTADOS DE ACUERDO A LOS OBJETIVOS

Tabla 14
Discriminaciones laborales por el género y edad y vulneraciéon del derecho al
trabajo
Discriminaciones Vulneracion del derecho al trabajo
Total
laborales por el Bajo Medio Alto

género y edad N° % N° % N° % N° %

Nunca 20 10% 10 5% 9 5% 39 20%
A veces 15 8% 30 15% 25 13% 70 36%
Siempre 10 5% 30 15% 45 23% 85 44%
Total 45 23% 70 36% 79 41% 194 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss

Figura 2
Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y vulneracion del

derecho al trabajo
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Nota: Tabla 14
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La tabla cruzada, conforme a los resultados obtenidos de los 194
encuestados, se tuvieron los resultados que se pasan a describir:

Un 10%, de la totalidad del 20%, mencionaron que nunca se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose de tal modo con
se presente una vulneracion baja del derecho al trabajo.

Un 15%, de la totalidad del 36%, manifestaron que a veces se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, y esto se relaciona con que se
presente una vulneracion media del derecho al trabajo.

Un 23%, de la totalidad de 44%, sefalaron que siempre se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose con que se dé
una vulneracién alta del derecho al trabajo.

En tal sentido se procede a sefalar que siempre se generan
discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una vulneracion alta del
derecho al trabajo, ya que por dichas discriminaciones no se tienden a contratar

a personas que tienen alguna discapacidad.
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Tabla 15
Discriminaciones laborales por el género y edad y falta de seguridad laboral
Discriminaciones Falta de seguridad laboral
Total

laborales por el Bajo Medio Alto
género y edad N° % N° % N° % N° %
Nunca 17 9% 15 8% 7 4% 39 20%
A veces 14 7% 39 20% 12 6% 65 34%
Siempre 6 3% 29 15% 55 28% 90 46%

Total 37 19% 83 43% 74 38% 194 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss

Figura 3
Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y falta de seguridad

laboral
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Nota: Tabla 15
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La tabla cruzada, conforme a los resultados obtenidos de los 194
encuestados, se tuvieron los resultados que se pasan a describir:

Un 9%, de la totalidad del 20%, mencionaron que nunca se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose de tal modo con
se presente una baja falta de seguridad laboral.

Un 20%, de la totalidad del 34%, manifestaron que a veces se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, y esto se relaciona con que se
presente una falta media de seguridad laboral.

Un 28%, de la totalidad de 46%, sefalaron que siempre se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose con que se dé
una falta alta de seguridad laboral.

En tal sentido se procede a sefalar que siempre se generan
discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una alta falta de seguridad
laboral, ya que por dicha condicién se tiende a causar perjuicio a las personas
gue requieren un trabajo despidiéndolas en cualquier momento por su condicién

fisica.
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Tabla 16
Discriminaciones laborales por el género y edad y violencia laboral
Discriminaciones Violencia laboral
Total

laborales por el Bajo Medio Alto
género y edad N° % N° % N° % N° %
Nunca 14 7% 13 7% 7 4% 34 18%
A veces 15 8% 30 15% 12 6% 57 29%
Siempre 13 7% 23 12% 67 35% 103 53%

Total 42 29% 66 34% 86 44% 194 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss

Figura 4

Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y violencia laboral
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La tabla cruzada, conforme a los resultados obtenidos de los 194
encuestados, se tuvieron los resultados que se pasan a describir:

Un 7%, de la totalidad del 18%, mencionaron que nunca se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose de tal modo con
se presente una baja violencia laboral.

Un 20%, de la totalidad del 34%, manifestaron que a veces se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, y esto se relaciona con que se
presente una violencia laboral media.

Un 28%, de la totalidad de 46%, sefialaron que siempre se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose con que se dé
una alta violencia laboral.

En tal sentido se procede a sefalar que siempre se generan
discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una alta violencia laboral, en
base a que se tiende a usar discriminacién o un lenguaje que genera violencia

psicolégica a estas personas, por medio de burlas, u otros.
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Tabla 17
Discriminaciones laborales por el género y edad y explotacion laboral
Discriminaciones Explotacion laboral
Total

laborales por el Bajo Medio Alto
género y edad N° % N° % N° % N° %
Nunca 15 8% 12 6% 10 5% 37 19%
A veces 10 5% 40 21% 12 6% 62 32%
Siempre 10 5% 29 15% 56 29% 95 49%

Total 35 18% 81 42% 78 40% 194 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss

Figura5

Barras de discriminaciones laborales por el género y edad y explotacion laboral
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Nota: Tabla 17
La tabla cruzada, conforme a los resultados obtenidos de los 194

encuestados, se tuvieron los resultados que se pasan a describir:
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Un 8%, de la totalidad del 19%, mencionaron que nunca Se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose de tal modo con
se presente una baja explotacion laboral.

Un 21%, de la totalidad del 32%, manifestaron que a veces se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, y esto se relaciona con que se
presente una explotacion laboral media.

Un 29%, de la totalidad de 49%, sefialaron que siempre se generan
discriminaciones laborales por el género y edad, relacionandose con que se dé
una alta explotacion laboral.

En tal sentido se procede a sefalar que siempre se generan
discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una alta explotacion laboral,
pues abusan de la necesidad de trabajar de estas personas, y no se les paga lo

justo por la labor realizada.
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4.3 PRUEBA DE NORMALIDAD

Tabla 18

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Discriminaciones laborales por el
0.367 194 0.004
género y edad
Vulneracion del derecho al
0.382 194 0.001

trabajo

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss

Conforme a los datos obtenidos en la tabla que se presenta, se permite
establecer si se sigue una ruta normal 0 no, de tal modo, por medio de la misma
conocer la estadistica empleada para corroborar las hipétesis, en tal sentido se
tiene que para “Discriminaciones laborales por el género y edad”, el valor dado
es de 0,004 y para “Vulneracién del derecho al trabajo”, es de 0,001, en tal
sentido, al apreciar gue no son mayores al error dado de 0,05, indica tratarse de
una prueba normal, de tal modo por medio de la misma se conoce que la
estadistica a usarse fue chi cuadrado de Pearson, la misma que permite conocer
la existencia o no de influencia, y si esta es 0 no significativa.

Para ello, se ha permito establecer un error determinado de 0,05 en cada

caso de contraste.
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4.4 Contrastacion de hipotesis
4.4.1. Contraste de la hipétesis general

Ha. Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen
significativamente en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024.

Ho. Las discriminaciones laborales por el género y edad no influyen

significativamente en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024.

Tabla 19
Contraste de la hipétesis general
Resultante Grado de liber. Dato signif.

Chi-cuadrada de 75,7642 4 .004
Psn.
Motivos de 57.607 4 .004
semejanza
Vinculos lineales 40.646 1 .004
Cantidad 194

Nota. Procesado por medio del programa Spss V26.

La tabla refleja el valor de 4 grados libertad, cuya chi cuadrada resulto ser
de 75,7642, bajo un p-valor de 0,001, todos los datos en comparacion a la chi
tabulada establecida indican no ser superiores ya que esta es de 18,466,
entonces, conlleva a indicar influencia existente.

Como siguiente dato se observa un valor de 0,004, el cual no es mayor al
error entablado, por ende, da a conocer la significancia. En concordancia, se
obtuvo influencia y significancia, para lo cual contribuye en indicar la existencia

de veracidad en la hipétesis planteada.
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En tal sentido, las discriminaciones laborales por el género y edad si
influyen significativamente en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca,
2024.

4.4.2. Contraste de la primera hipotesis especifica

Ha. Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen

significativamente en la falta de seguridad laboral en Juliaca, 2024.

Ho. Las discriminaciones laborales por el género y edad no influyen

significativamente en la falta de seguridad laboral en Juliaca, 2024.

Tabla 20
Contraste de la primera hipétesis especifica
Resultante Grado de liber. Dato signif.

Chi-cuadrada de 73,5452 4 .003
Psn.
Motivos de 48.482 4 .003
semejanza
Vinculos lineales 26.921 1 .003
Cantidad 194

Nota: Procesado por medio del programa Spssvzs.

La tabla refleja el valor de 4 grados libertad, cuya chi cuadrada resulto ser
de 73,5452, bajo un p-valor de 0,001, todos los datos en comparacion a la chi
tabulada establecida indican no ser superiores ya que esta es de 18,466,
entonces, conlleva a indicar influencia existente.

Como siguiente dato se observa un valor de 0,003, el cual no es mayor al
error entablado, por ende, da a conocer la significancia. En concordancia, se
obtuvo influencia y significancia, para lo cual contribuye en indicar la existencia

de veracidad en la hipétesis planteada.
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En tal sentido, las discriminaciones laborales por el género y edad si
influyen significativamente en la falta de seguridad laboral en Juliaca, 2024.
4.4.3. Contraste de la segunda hipdtesis especifica

Ha. Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen
significativamente en la violencia laboral en Juliaca, 2024.

Ho. Las discriminaciones laborales por el género y edad no influyen

significativamente en la violencia laboral en Juliaca, 2024.

Tabla 21
Contraste de la segunda hipétesis especifica
Resultante Grado de liber. Dato signif.

Chi-cuadrada de 71,4652 4 .002
Psn.
Motivos de 54.807 4 .002
semejanza
Vinculos lineales 35.348 1 .002
Cantidad 194

Nota: Procesado por medio del programa SPPSverze

La tabla refleja el valor de 4 grados libertad, cuya chi cuadrada resulto ser
de 71,4652, bajo un p-valor de 0,001, todos los datos en comparacion a la chi
tabulada establecida indican no ser superiores ya que esta es de 18,466,
entonces, conlleva a indicar influencia existente.

Como siguiente dato se observa un valor de 0,002, el cual no es mayor al
error entablado, por ende, da a conocer la significancia. En concordancia, se
obtuvo influencia y significancia, para lo cual contribuye en indicar la existencia

de veracidad en la hipétesis planteada.
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En tal sentido, las discriminaciones laborales por el género y edad si
influyen significativamente en la violencia laboral en Juliaca, 2024.
4.4.4. Contraste de la tercera hipotesis especifica

Ha. Las discriminaciones laborales por el género y edad si influyen
significativamente en la explotacion laboral en Juliaca, 2024.

Ho. Las discriminaciones laborales por el género y edad no influyen

significativamente en la explotacion laboral en Juliaca, 2024.

Tabla 22
Contraste de la tercera hipétesis especifica
Resultante Grado de liber. Dato signif.

Chi-cuadrada de 70,7672 4 .001
Psn.
Motivos de 54.127 4 .001
semejanza
Vinculos lineales 35.314 1 .001
Cantidad 194

Nota: Procesado por medio del programa SPPSverze

La tabla refleja el valor de 4 grados libertad, cuya chi cuadrada resulto ser
de 70,7672, bajo un p-valor de 0,001, todos los datos en comparacion a la chi
tabulada establecida indican no ser superiores ya que esta es de 18,466,
entonces, conlleva a indicar influencia existente.

Como siguiente dato se observa un valor de 0,001, el cual no es mayor al
error entablado, por ende, da a conocer la significancia. En concordancia, se
obtuvo influencia y significancia, para lo cual contribuye en indicar la existencia

de veracidad en la hipétesis planteada.
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En tal sentido, las discriminaciones laborales por el género y edad si
influyen significativamente en la explotacion laboral en Juliaca, 2024.
4.4. DISCUSION

Conforme a los objetivos que se han obtenido se tuvo el resultado de que
siempre se generan discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una
vulneracion alta del derecho al trabajo, ya que por dichas discriminaciones no se
tienden a contratar a personas que tienen alguna discapacidad. Y en cuanto al
contraste se tiene 4 grados libertad, cuya chi cuadrada resulto ser de 75,7642,
bajo un p-valor de 0,001, todos los datos en comparacién a la chi tabulada
establecida indican no ser superiores ya que esta es de 18,466, entonces,
conlleva a indicar influencia existente. Como siguiente dato se observa un valor
de 0,004, el cual no es mayor al error entablado, por ende, da a conocer la
significancia. Por tal motivo, se esta en concordancia con Aparicio (2024),
cuando se indica que las discriminaciones por el género en el trabajo tienen un
impacto significante en la falta de igualdad en el sueldo. Del mismo modo se
concuerda con Ortiz (2020), cuando sefala que se tiene un nivel alto
discriminatorio laboral por el género, ya que muchos de las entidades realizan
convocatorias, y en ellas discriminan a las personas, ademas en muchas
ocasiones prefieren contratar a varones, no dejando a la mujer poder
desenvolverse en el campo laboral. Del mismo modo se concuerda con Pacha
(2024), cuando menciona que la vulneracion de la equidad de género y actos de
discriminacion tienen relaciones positivas y significantes. También se muestra
concordancia con Tapia (2023), cuando indica que las discriminaciones laborales
en las entidades y la transgresion al derecho a la equidad tienen vinculos

significantes. También se concuerda con Larico (2020), cuando indica que las
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remuneraciones diferenciadas de género causan significativamente actos
discriminatorios laborales en los trabajadores, conllevan a diferencias y
competencia entre ellos.

Como resultado del primer objetivo especifico, se procede a sefialar que
siempre se generan discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una alta
falta de seguridad laboral, ya que por dicha condicion se tiende a causar perjuicio
a las personas que requieren un trabajo despidiéndolas en cualquier momento
por su condicion fisica. Y de acuerdo a la contrastacion se aprecia 4 grados
libertad, cuya chi cuadrada resulto ser de 73,5452, bajo un p-valor de 0,001,
todos los datos en comparacion a la chi tabulada establecida indican no ser
superiores ya que esta es de 18,466, entonces, conlleva a indicar influencia
existente. Como siguiente dato se observa un valor de 0,003, el cual no es mayor
al error entablado, por ende, da a conocer la significancia. Conforme al segundo
objetivo especifico, se procede a seflalar que siempre se generan
discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una alta violencia laboral, en
base a que se tiende a usar discriminacion o un lenguaje que genera violencia
psicolégica a estas personas, por medio de burlas, u otros. Y el contraste sefiala
4 grados libertad, cuya chi cuadrada resulto ser de 71,4652, bajo un p-valor de
0,001, todos los datos en comparacion a la chi tabulada establecida indican no
ser superiores ya que esta es de 18,466, entonces, conlleva a indicar influencia
existente. Como siguiente dato se observa un valor de 0,002, el cual no es mayor
al error entablado, por ende, da a conocer la significancia. De acuerdo al tercer
objetivo, se procede a sefalar que siempre se generan discriminaciones
laborales, por lo cual se presenta una alta explotacion laboral, pues abusan de

la necesidad de trabajar de estas personas, y no se les paga lo justo por la labor
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realizada. Y el contraste se aprecia 4 grados libertad, cuya chi cuadrada resulto
ser de 70,7672, bajo un p-valor de 0,001, todos los datos en comparacion a la chi
tabulada establecida indican no ser superiores ya que esta es de 18,466,
entonces, conlleva a indicar influencia existente. Como siguiente dato se observa
un valor de 0,001, el cual no es mayor al error entablado, por ende, da a conocer
la significancia. En ese sentido se concuerda con Ocafia (2022), por indicar que
si se presenta falta de igualdad de género en ambitos laborales de América
Latina, esto es en un grado alto, puesto que conforme a estudios la mujer es la
gue se encuentra mayormente desempleada, lo cual conlleva a dedicarse solo a
labores domésticos, muchas empresas no buscan personal femenino o
consideran que los varones son quienes deben de ocupar el campo laboral. Del
mismo modo se esta en concordancia con Quispe (2023), cuando indica que las
segregaciones ocupacionales horizontales si se generan por motivo de género
en el campo laboral de Peru, lo cual conlleva a una alarmante problematica, pues
se sabe que los derechos deben de primarse, por ende, no debe de generar
desigualdad, sin embargo, se evidencio que sucede lo contrario. En el mismo
sentido se concuerda con Araujo (2024), cuando concluye que el grado de
efectividad de las normas de discriminaciones laborales por orientaciones
sexuales y de género son deficientes, pues no se respetan ni cumplen, ya que
prima intereses personales o criterios propios, por lo que su incidencia es
significativa en la transgresion del derecho laboral de los trabajadores de Peru.
En ese mismo sentido se concuerda con Ojeda (2024), cuando sefala que el
derecho a laborar y derecho de no discriminar por orientaciones sexuales en la
normativa juridica peruana poseen relacion positiva y significante. Del mismo

modo se esta en concordancia con Fernandez (2024), al sefialar que la diferencia
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laboral de género afecta de modo significativo al campo laboral, pues genera
falta de oportunidad y prestigio para las personas que quieren postular o quiere
tener un ascenso, entonces no se toma en cuenta las normativas que lo

amparan.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Se determino que las discriminaciones laborales por el género y edad
si influyen significativamente en la vulneracion del derecho al trabajo
en Juliaca, 2024, pues a causa de dichas discriminaciones se tiende
a no contratar mujeres, tampoco se contrata personal joven entre 18
y 28 aflos 0 mujeres adultas mayores de 65 afios, ya que en el
ambito laboral, aun persisten comportamientos y criterios de
seleccién que excluyen a determinados grupos poblacionales sin
fundamentos objetivos vinculados a la capacidad o mérito
profesional., es por ello que se ha sefialado que siempre se generan
discriminaciones laborales, por lo cual se presenta una vulneracion
alta del derecho al trabajo, conforme al 23%.

SEGUNDA. Se pudo identificar que las discriminaciones laborales por el género
y edad si influyen significativamente en la falta de seguridad laboral
en Juliaca, 2024, en base a que gran mayoria de las mujeres
trabajan en empleos informales. Esto implica que una gran parte de
las mujeres no acceden a trabajos formales, estables y con derechos
laborales adecuados, lo que sugiere que su exclusion no se debe a
la falta de voluntad, sino a barreras estructurales, en base a ello se
ha indicado que siempre se generan discriminaciones laborales, por
lo cual se presenta una alta falta de seguridad laboral, conforme al
28%.

TERCERA. Se pudo determinar que las discriminaciones laborales por el género
y edad si influyen significativamente en la violencia laboral en

Juliaca, 2024, ya que segun los datos que muchos trabajadores
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mujeres adultas mayores 65 afios una gran proporcién se encuentra
en condiciones informales: del total de adultos mayores ocupados,
el 77,9 % trabaja en la informalidad. En ese contexto, las mujeres
adultas mayores resultan especialmente afectadas, ya que no
trabajan o lo hacen de manera informal, frente a los hombres que
ellos tienen mayor posibilidad laboral, es por ello que se ha indicado
gue siempre se generan discriminaciones laborales, por lo cual se
presenta una alta violencia laboral conforme al 28%.

CUARTA. Se pudo conocer que las discriminaciones laborales por el género y
edad si influyen significativamente en la explotacién laboral en
Juliaca, 2024, pues en la mayoria de casos cuando se contratan
mujeres, o personal joven entre 18 y 28 afios segun datos recientes
del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), méas del 85
% de los jovenes peruanos menores de 25 afios trabajan en el sector
informal. Esta proporcidn sugiere que un segmento significativo de
juventud incluyendo aquellos de 18 a 28 afios accede al empleo bajo
condiciones de informalidad, lo que implica ausencia de proteccion
social, estabilidad, beneficios, y suele asociarse con jornadas largas,
bajos salarios y vulnerabilidad laboral, por ello se ha sefialado que
gue siempre se generan discriminaciones laborales, por lo cual se

presenta una alta explotacion laboral, conforme al 29%.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se recomienda al ministerio de trabajo exigir que las entidades tengan
politicas explicitas contra la discriminacion laboral basadas en género,
raza, edad, discapacidad, orientacion sexual, religion, etc, de tal manera
no se continue vulnerando el derecho a trabajar, ademas es muy
importante que todas las empresas tengan una asistenta social, de tal
manera ella se encargue de la inclusién y emplear mecanismos para no
continuar con la desigualdad social.

SEGUNDA. Se recomienda ampliar la capacidad de entidades como SUNAFIL, de
tal modo por medio de ello supervisar y sancionar practicas
discriminatorias en el ambito laboral, generando que no se continue con
la inseguridad laboral, incluyendo a todas las personas que cuenten con
el perfil profesional requerido sin excluirlos por el genero o edad.

TERCERA. Se recomienda al ministerio del trabajo realizar programas de
sensibilizacion, por medio de talleres y capacitaciones obligatorias para
los empleados y empleadores sobre temas de diversidad, inclusién y
derechos laborales. Esto puede reducir prejuicios y fomentar un
ambiente de respeto en el trabajo, dejando de lado o contrarrestando
problemas de violencia laboral.

CUARTA. Se recomienda al ministerio de trabajo y el estado crear comités de
igualdad laboral, del mismo modo comités internos en cada empresa, de
tal manera se monitoree y garantice la igualdad de oportunidades
laborales y las condiciones de trabajo, dando un salario adecuado
conforme al trabajo realizado, ademas no realizando explotaciones

labores.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo de la investigacion: Discriminaciones laborales por el género y edad que influyen en la vulneracion del derecho al trabajo en Juliaca, 2024
Investigador (a):
Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Enfoque:
Problema general Objetivo general Hipoétesis general Dificultades _Oportunidad Cuantitativo
para acceder “Edad
. - a empleos . i
¢Las discriminaciones | Determinar si las Las discriminaciones P -Trabajo Tlpo o de
laborales por el género | discriminaciones laborales | laborales por el Variable X _Discriminacion | 'nvestigacion:
y edad influyen en la por el género y edad género y edad si Discriminaciones -Igualdad Basica
vulneraleon del Qerecho influyen en la vulner.amon |r?flu.y-en . laborales por el _ _ _Obstaculo
al trabajo en Juliaca, del derecho al trabajo en | significativamente en género y edad Diferencias Abovo Nivel de
20247 Juliaca, 2024. la vulneracion del salariales POy ; tigacion:
. _Empleados investigacion:
derecho al trabajo en P Descripti
Juliaca, 2024. -Prevenir escriptivo-
Dificultades | -Ambiente causal
Problemas Especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificas para
ascender Disefio de
¢Las discriminaciones Identificar si las Las discriminaciones investigacion:
laborales por el género | discriminaciones laborales |laborales por el Falta de -Derechos No experimental
y edad influyen en la por el género y edad género y edad si seguridad | -Discriminacién
falta de seguridad influyen en la falta de influyen Variable Y laboral -Normas Método de
laboral en Juliaca, 20247 | seguridad laboral en significativamente en Vulneracién del -Seguro investigacion:
Juliaca, 2024. la falta de seguridad derecho al -Saludable Inductivo
. ) Violencia
laboral en Juliaca, trabajo -Maltratos
2024. laboral -Privacidad Poblacion:
;Las discriminaciones | Determinar si las Las discriminaciones Explotacién |-Razonable La poblacion
laborales por el género | discriminaciones laborales |laborales por el laboral -Desarrollo estuvo
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y edad influyen en la
violencia laboral en
Juliaca, 20247

por el género y edad
influyen en la violencia
laboral en Juliaca, 2024.

género y edad si
influyen
significativamente en
la violencia laboral en
Juliaca, 2024.

¢Las discriminaciones
laborales por el género
y edad influyen en la
explotacion laboral en

Juliaca, 20247 laboral en Juliaca, 2024. significativamente en Técnica:
la explotacién laboral Encuesta
en Juliaca, 2024.
Instrumento:

Conocer si las

discriminaciones laborales

por el género y edad

influyen en la explotacion

Las discriminaciones
laborales por el
género y edad si
influyen
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-Satisfecho

68

constituida  por
390 personas
Muestra:

La muestra fue
194

Muestreo:
probabilistico

Cuestionario
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ANEXO 2. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Dimensiones Indicadores Escala
Discriminaciones -Dificultades para -Oportunidad -Escala de Likert
laborales por el ascender -Edad_
i dad cultad -Trabajo
género y eda -Dificultades para _Discriminacion
acceder a -lgualdad
. . -Apoyo
-Diferencias POy
-Empleados
salariales -Prevenir
-Ambiente
Vulneracion del -Falta de -Derechos -Escala de Likert
derecho al seguridad laboral ~-Discriminacion
bai ol i laboral -Normas
trabajo -Violencia labora -Seguro
-Explotacion -Saludable
laboral -Maltratos
-Privacidad
-Razonable
-Desarrollo
-Satisfecho
Nota: Propio
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ANEXO 3. INSTRUMENTOS

INSTRUMENTO DE DISCRIMINACIONES LABORALES POR EL GENERO Y EDAD

Instrucciones: Estimado Usuario, a continuacién, se presenta un cuestionario que
consta de 10 items, para que sean valorados de acuerdo con su apreciacion, por lo que
se pide de que la informacion que emita sea certera y verdadera, para que de ese modo
se obtengan resultados reales, ponga un aspa en el casillero que considere correcto el

cual se acerque mas a la realidad.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° PUNTAJE

DIMENSION/ ITEMS

1 2 3 4 5

1. |En mi lugar de trabajo, se dan
oportunidades de ascenso y promocion
de manera justa y equitativa para todos,

independientemente del género

2. | Creo que la edad es un factor importante
al momento de seleccionar personal para

un puesto de trabajo

3. | En mi trabajo, se respeta y valora la
diversidad de género y edad en el lugar
de trabajo

4. |He sido testigo de comentarios o
comportamientos discriminatorios hacia
personas de un género o edad especifica

en el lugar de trabajo

5. | Considero que las politicas de igualdad
de género y no discriminacion en el lugar

de trabajo son efectivas

6. |La edad puede ser un obstaculo para

acceder a ciertos puestos de trabajo
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En mi lugar de trabajo, se brinda apoyo y
recursos adecuados para que todos los
empleados puedan desarrollar sus
carreras de manera efectiva,
independientemente de su género o
edad

Creo que el género influye en la forma en
gue se trata a los empleados en el lugar

de trabajo

La empresa realiza acciones concretas
para prevenir y abordar la discriminacion

por género y edad en el lugar de trabajo

10.

En general, siento que el ambiente
laboral en mi trabajo es inclusivo y
respetuoso con todos los empleados, sin

importar su género o edad
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INSTRUMENTO DE VULNERACION DEL DERECHO AL TRABAJO

Instrucciones: Estimado Usuario, a continuacion, se presenta un cuestionario que
consta de 10 items, para que sean valorados de acuerdo con su apreciacion, por lo que
se pide de que la informacion que emita sea certera y verdadera, para que de ese modo
se obtengan resultados reales, ponga un aspa en el casillero que considere correcto el

cual se acerque mas a la realidad.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° PUNTAJE

DIMENSION/ ITEMS 1 2 3 4 5

1. | En mi lugar de trabajo, se respetan los
derechos laborales de todos los
empleados

2. | He experimentado o conozco a alguien
que haya experimentado discriminacion
en el lugar de trabajo

3. | La empresa cumple con las normas y
regulaciones laborales vigentes

4. | Me siento seguro en mi lugar de trabajo
y no temo represalias por expresar mis
opiniones o denunciar irregularidades

5. | La empresa proporciona condiciones de
trabajo seguras y saludables para todos
los empleados

6. | He sido testigo de abusos o maltratos
hacia empleados en el lugar de trabajo
7. | En mi trabajo se respeta el derecho a la
privacidad y la confidencialidad de los
empleados

8. | Considero que la carga de trabajo es
razonable y no excesiva

9. | En mitrabajo se brinda oportunidades de
desarrollo y crecimiento profesional para
todos los empleados

10. | En general, estoy satisfecho con las
condiciones laborales y el respeto a mis
derechos en el lugar de trabajo
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ANEXO 4. FICHA DE VALIDACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

|. DATOS GENERALES

I.1 Apellidos y Nombres:

I.2 Cargo e institucion donde labora:

I.3 Aflos de Experiencia:

I.4 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario
[.5 Autor de Instrumento:

ll. ASPECTOS DE VALIDACION

INACEPTABLE MAIEIQAQ'“:EBT_EE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES
40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 75 |80 | 85 | 90 | 95 | 100
Esta formulado X
1. CLARIDAD con lenguaje

comprensible.

Esta adecuado a X
las leyes vy
principios
cientificos.

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuada a X
los objetivos y
3. ACTUALIDAD las necesidades
reales de la
investigacion.

Existe una X
4. ORGANIZACION | organizacién
l6gica.

Toma en cuenta X
los aspectos
metodoldgicos
esenciales

5. SUFICIENCIA

Esta adecuado X
para valorar las
categorias.

6.
INTENCIONALIDAD

Se respalda en X
fundamentos
técnicos ylo
cientificos.

7. CONSISTENCIA

Existe X
coherencia entre
los problemas,
objetivos,
supuestos
juridicos

8. COHERENCIA
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La estrategia X
responde  una
metodologia vy
9. METODOLOGIA | disefio aplicados
para lograr
verificar los
supuestos.

El instrumento X
muestra la
relacién entre los
componentes de
la investigacion 'y
su adecuacion al
Método
Cientifico.

10. PERTINENCIA

Il. OPINION DE APLICABILIDAD

e El Instrumento cumple con X
los Requisitos para su aplicacion:

e ElInstrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion:

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 4.5

Juliaca, .... de .... del 2025.

Firma del experto
Apellidos y nombres:
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

|. DATOS GENERALES

[.1 Apellidos y Nombres:

.2 Cargo e institucion donde labora:

I.3 Afios de Experiencia:

I.4 Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario
[.5 Autor de Instrumento:

ll. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE

INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 | 45 [ 50 |55 |60 [ 65 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
Esta formulado X
1. CLARIDAD con lenguaje

comprensible.

Esta adecuado a X
las leyes vy
principios
cientificos.

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuada a X
los objetivos y
3. ACTUALIDAD las necesidades
reales de la
investigacion.

Existe una X
4. ORGANIZACION | organizacion
l6gica.

Toma en cuenta X
los aspectos
metodolégicos
esenciales

5. SUFICIENCIA

Esta adecuado X
para valorar las
categorias.

6.
INTENCIONALIDAD

Se respalda en X
fundamentos
técnicos ylo
cientificos.

7. CONSISTENCIA

Existe X
coherencia entre
los problemas,
objetivos,
supuestos
juridicos

8. COHERENCIA

La estrategia X
9. METODOLOGIA | responde  una
metodologia vy
disefio aplicados
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para lograr
verificar los
supuestos.

El  instrumento X
muestra la
relacién entre los
componentes de
la investigacion 'y
su adecuacion al
Método
Cientifico.

10. PERTINENCIA

Il. OPINION DE APLICABILIDAD

e El Instrumento cumple con X
los Requisitos para su aplicacion:

e ElInstrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion:

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 4.5

Juliaca, .... de .... del 2025.

Firma del experto
Apellidos y nombres:
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ANEXO 1 .
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [X] Fechade entrega: 29 -01-26

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: REBECA MASCO MAGERG

Direccion; IR Simén Balivar_ = =

DNU/Came de Extranjeria/Pasaporte N%: aztode86 ==

Teléfono: 930 355 207 < emaili mascomacedorgbecag@gmallcom
Nombres y Apellidos: F . 7 N P
Direccion, Y - , o -
DNI/Camé de Extranjeria Pasapoite N°: N . Ze |

Teléfono: Jrg—s email, ___ — 2 .
Facultad y/o Escuela de Posgrede:  FACULTAD DE GIENCIAS JURIDIGAS Y POLITICAS r
Escuela Profesional o Mencion: ___ ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Titulo 0 Grado Académico a optar; ABOGADA

Asesor:  Matr, LUIS CHAYNA AGUILAR —. o " —
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesionnl [ ] I'rabajo Académico[ ]
Titulo:__ DISCRIMINACIONES LABORALES POR EL GENERO ¥ EDAD QUE INFLUYEN EN LA VULNERACION
DEL DERECHO AL TRABAID £N JULIACA, 2024

Palabras claves, (3 a § teruunos). Derechos, discriminacion laboral, edad, genero, sequridad laboral.

¢Esta obra se desarrolld en la UANCY 122
1

! Indicar si su produccion mtelectual ha empleado recursos Lakes como, mstalaciones, laboratorios, msumos,
tquipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de ln UANCYV, financiamiento, entré otros
relactonados.

! Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depésito en el Repositorio de manera obligatona

http://repositorio, uancy. edu. pe/
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2. Referencia de tesis:

| Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV,
Con ln autorizacion de depbsito de mi producciéu Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez™ nnn licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (Gnicanente mediante <11 1duceion u otros idiomas) y
poner 8 disposicion dekpiblico mi produceion intelectia! (inciuido el resumen), en formato
fisico o digital. euenaluier medio, conocido o por conocesse, a través de los diversos
servicios por ln Universidad, creados o por crearse, taled cowo ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCY. coleceitn de produccion intelecrual, entre ottos, en el Peril y en el extranjero
porel ienpo y Veces que considere necesarias, y libres de remuineraciones,
En virmd ¢ dicha licencia, [a Universidad Andinn “Néstot Ciceres Veldsquez” podri
reproducir mi produccion imtelectual en cualquier tipo de soporte v en nvis de un ejemplar,
sinnodificar su contenido. solo con propositos de seguridad, respaldo v preservacion.
Declato que ia produccion intelechial es una creacion de mi attorda y exclusiva titularidad,
coantorfn con titularidad compartida, y me encuentro faculiado a conceder la presente
licenciay, psimismo, garantizo qua dicha produceion intelectunl no futringe derechos de
autor de terceras personas.,
La Universidad Anding “Néstor Céceres Veldsquez” consignard el nombre del yio los
autoi(es) de Ia produccion intelectual, y no le hard ninpuna modificacion més que la
penmifida en I licencia,

Autorizo su publicaclon (marque con una X)
@ 81, atorizo que se deposite inmediatamente.

I:‘ S auforizo que se deposite a partir de 1 facha (4 1n/a):

[T N mutorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede A licencin CREATIVE COMMONS Sobre s produceion intelectual,
mantiene I titulagidad de los devechos de sutor de esta v, 2 11 V2 permiite que otras personas H
puedan reproducinin, comunicaria al pablico v dismibuir efemplares de esta, bajo las
condiciones signientes:
& Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reprodnccion, distribucion y commmicacién pliblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que nsted pennite la reproduccion, y commicacion piblica de la produccién
infelectunl, pero sin fines comerciales.

I I Si autonizo
No autonizo

9

DE INVESTIGACION http:/frepositorio. uancy. edu, pa/

s Con sutoritacion ded suter

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

: TESIS UANCV ESTAGIN

Jurisdiccidn de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de &mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opeion “intemacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados

intemacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Penit goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos,

[:] Intermacional
!X_I Nacional

Linea de mvestigacion: DERECHO PUBLICO - PoS

/,7?1 ’
—Cﬂﬁ b 29, \o1-26
Firma de Autor huella digital Fecha

NA DE INVESTIGACION

http:/frepositorio.uancy.edu. pe/
OA CON MULOrIACEn del autor

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




