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RESOLUCION DECANAL N2 140-2026-D-FIS-UANCV
Juliaca, 26 de marzo de 2026

VISTOS; el Expediente N 2026-CU-001603, presentado por el sefior (a)
BARREDA RAMOS ALVARO MIGUEL, egresado de la Escuela Profesional de INGENIERIA DE
SISTEMAS, de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quien solicita NOMINACION DE JURADOS Y
PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller BARREDA RAMOS ALVARO MIGUEL, quien solicita
NOMINACION DE JURADOS Y PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION de la tesis
titulada: DESARROLLO DE UN SISTEMA ACADEMICO PARA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE
APRENDIZAJE EN LINEA APLICADO EN EL COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025, la misma
que pertenece a la linea de investigacién, CIENCIAS DE LOS ORDENADORES, para optar el titulo
profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento
Interno de Trabajo de Investigacién conducente a Grados y Titulos mediante resolucién 0294-2023-
UANCV-CU-Ry en concordancia con el dictamen de similitud.

De conformidad al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacién
conducente a grados y titulos, aprobado con resolucién N2 0294-2023-UANCV-CU-R y en mérito al
art. 24, Art. 28 del reglamento, con fines de obtencién de obtencién de Grados Académicos y Titulos
Profesionales y en uso a las atribuciones que le concede la ley Universitaria N2 30220, Ley de
creacién de la UANCV N 23738 y modificatoria N2 24661, y el estatuto de la UANCV, el Decano y
Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas.

) RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la NOMINACION DE JURADOS, integrado por los siguientes
docentes:
Presidente : Dr. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

ler miembro  :M.Sc. JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA
2do miembro :Ing. ADWAR RANULFO SANCHEZ CARREON

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER como asesor de la investigacién (tesis) de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas, al (a la) docente, Dr. Paul Mamani Tisnado

ARTICULO TERCERO.- APROBAR la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION DE LA TESIS del (la)
Bachiller: DESARROLLO DE UN SISTEMA ACADEMICO PARA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE
APRENDIZAJE EN LINEA APLICADO EN EL COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025, para optar
el titulo profesional de INGENIERO DE SISTEMAS, de acuerdo al siguiente detalle:

FECHA :Viernes, 27 de marzo de 2026
HORA :11:00 a.m.
LUGAR : Sala de Docentes-FIS

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que, la Unidad de Investigacién, Responsables del Comité de
Investigacién de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas y el Director de la Escuela profesional,
INGENIERIA DE SISTEMAS, quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucién.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

ANDINA
“H VELASQUEZ"

rrera Miranda
NO

C.c.

Arch 2026
interesado
JCHM./ehr.
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UCION D © 033-2026-D-FIS-
Juliaca, 16 de enero de 2026

VISTOS; el Expediente N2 2026-C-136, presentado por el (a) sefior (a) ALVARO
MIGUEL BARREDA RAMOS, quien solicita REVISION DEL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), el proveido N2 013-2026-UI-FIS-UANCV/], del Director de la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) sefior (a) ALVARO MIGUEL BARREDA RAMOS, ha presentado su
informe final de la investigacién (borrador de tesis), titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA ACADEMICO
PARA LA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEA APLICADO EN EL COLEGIO
GREGOR MENDEL JULIACA 2025, para optar el titulo profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién conducente a Grados y Titulos con fines de obtencién de Grados Académicos y
v Titulos, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas emitié opinién
favorable al Expediente 2026-C-136, del informe final (borrador de tesis);, titulado: DESARROLLO DE UN
SISTEMA ACADEMICO PARA LA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEA
APLICADO EN EL COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025, correspondiente a la linea de investigacién,

CIENCIA DE LOS ORDENADORES.

Que al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacién conducentes a grados y titulos mediante resolucién N¢ 0294-2023-UANCV-CU-R,
y estando a la opinién favorable de la Unidad de Investigacion respecto al informe final de Ja investigacién
(borrador de tesis).

Estando, con la opinién favorable de la propuesta de investigacién del Comité de
investigacién de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas y en concordancia con el reglamento interno de
trabajos de investigacién conducente a grados y tftulos, aprobado con resolucién N¢ 0294-2023-UANCV-
CU-R y en mérito al art. 25 del reglamento, con fines de obtencién de obtencién de Grados Académicos y
Titulos Profesionales y en uso a las atribuciones que le concede la ley Universitaria N® 30220, Ley de
creacién de la UANCV N2 23738y modificatoria NP 24661,y el estatuto de la UANCV, el Decanoy Director
de 1a Facultad de Ingenierfa de Sistemas.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS), para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, presentado por el (la) sefior (a):
ALVARO MIGUEL BARREDA RAMOS, para optar el Tftulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS con el
tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA ACADEMICO PARA LA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE
APRENDIZAJE EN LINEA APLICADO EN EL COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025, correspondiente
ala linea de investigaci6n, CIENCIA DE LOS ORDENADORES, en virtud a los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR como ASESOR DE INVESTIGACION al (a la)
Dr. Paul Mamani Tisnado.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que, la Unidad de Investigacién, Responsables
del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas y el Director de la Escuela profesional,
INGENIERIA DE SISTEMAS, quedan encargados del camplimiento de la presente Resolucion.

Ce
Arch 2026
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RESOLUCION N° 088-2025-ULP-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 31 de julic de 2025

VISTOS:

El Expediente: 2025-CU-5928 de fecha 24 de julio de 2025, del (la) Bach. ALVARO MIGUEL

BARRERA RAMOS; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion y el Anexo

(02 ¢ 63} “Ficha de Opinién de la Propuestea de Investigacion” que fue revisada por el Comité

de Investigacion de ia Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA

DE SISTEMAS.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y

estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacién cientifica,

tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra

primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. ALVARO MIGUEL BARRERA RAMOS, solicite la revisiéon y aprobacion de la

Propuesta de Iavestigacion de la tesis titulada: DESARROLLO DE UN SISTEMA
- ACADEMICO PARA LA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEA
APLICADO EN EL COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025; conducente para optar €l
Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Gradoes y Titules plasmacdo en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.
Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinién favorable a la propuesia de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIZERIA DE SISTEMAS, ratifico la propuesta del Asesor Dr.
PAUL MAMANI TISNADO, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al
asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis).
Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de Ia Facultad de Ingenieria de Sistemas.
SE RESUELVE: '
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulada: DESARROLLO DE UN SISTEMA ACADEMICO PARA LA
ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEA APLICADO EN EL
COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025, presentado por el (la) Bach. ALVARO
MIGUEL BARRERA RAMOS, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS,
en virtud de los corisiderandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDQ. - RECONOCER, como ASESOR al Dr. PAUL MAMANI TISNADO.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, sccrctarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

(‘ _

Registrese, comuniquese y archivese.

AD ANDINA
RES VELASQUEZ"

----------------------------

- : '/ DECANO

Arch 2025
JCHM/ v1.2
Distribucion: Asesor de Tesis, Interesado

Ciudad Universitaria Urbanizacion Taparachi Km 4.5 Salida Puno - Juiiaca
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

7% @ Fuentesde Internet
2%  ME Publicaciones

7% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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DE HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEA
APLICADO EN EL. COLEGIO GREGOR
MENDEL JULIACA 2023

Datos de autor
Nombres y apellidos ALVARO MIGUEL BARREDA RAMOS

Tipo de documento de identidad | DNI

Numero de documento de

identidad 47005691

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0002-6698-5183
Datos de asesor

Nombres y apellidos PAUL MAMANI TISNADO

Tipo de documento de identidad | DNI

z:nmtg;)dde documento de 01314987
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-0287-7143
Datos del jurado

Presidente del jurado
Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
Tipo de documento DNI
]i:ilglr:;?;gdde documento de 20606930

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA
Tipo de documento DNI
El;rrﬁggdde documento de 01323821

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos ADWAR RANULFO SANCHEZ CARREON
Tipo de documento DNI
Elénmﬁe;;)dde documento de 02064066
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Ciencia de los Ordenadores — P24
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: PERU.

Departamento: PUNO.

Provincia: SAN ROMAN.

Distrito: JULIACA.

COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA.
Coordenadas:

Latitud: -15.492124298918267,
Longitud: -70.13369304130552

URL Maps:
https://maps.app.£00.el/kJeMxGsiQUg2ufq39
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo__ALVARO MIGUEL BARREDA RAMOS . identificado con DNI
Nro._47005691 ..en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SISTEMAS

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o (1 Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico
denominada:

DESARROLLO DE__UN_SISTEMA ACADEMICO PARA ADOPCION DE
HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEA APLICADO EN EL COLEGIO
GREGOR MENDEL JULIACA 2025

Asesorado por: _ Dr. PAUL MAMANI TISNADO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 05 de_ ABRIL del 2026

LUl

/" 'Pirma del Asesor Firfa deA Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

Este estudio analiz6 la adopcion de herramientas educativas en linea por parte
de los docentes de la Escuela Secundaria Gregor Mendel (Juliaca) en 2025. Un censo
de 26 docentes evalud sus habilidades técnicas (basicas y avanzadas), su uso de las
herramientas, las actividades de diversas maneras y su evaluacion de las plataformas en
linea (Google Classroom, Zoom, Moodle, etc.). La recopilacion de datos incluyd un
cuestionario estructurado y un registro de actividad en la plataforma. La adopcion
institucional se encontraba en un nivel intermedio. 24 de los 26 docentes fueron
clasificados como "Medio" en el indice de adopcidn, 1 como "Alto" y 1 como "Bajo".
Hubo comentarios positivos sobre las herramientas en linea. La mayoria de los docentes
tenian un buen dominio de las funciones bésicas, pero habia una brecha en el uso de las
funciones avanzadas de las herramientas. Hubo buenos ejemplos de una variedad de
actividades, pero no muchos, y faltaba un uso mas avanzado de las herramientas. Hubo
comentarios positivos sobre las herramientas en linea y un uso mdas avanzado de las
herramientas. Dado el pequefio tamafio de la muestra, las barreras se midieron de forma
indirecta. Se propusieron medidas practicas: capacitacion para subsanar las deficiencias
en el uso de funciones avanzadas, tutoria entre pares y un uso controlado de
autoinformes de triangulacion. El estudio constituye un buen punto de partida para

planificar futuras intervenciones.

Palabras clave: Adopcion; herramientas digitales; formacién docente;

ensefianza en linea; tecnologias educativas; brechas digitales.
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ABSTRACT

This study looked at the uptake of online educational tools by the teachers of
Gregor Mendel High School (Juliaca) in 2025. A census of the 26 teachers evaluated
their technical skills (basic and advanced), their use of the tools, the activities in a
variety of ways, and their assessment of the online platforms (Google Classroom,
Zoom, Moodle, etc). Data collection included a structured questionnaire and a log of
activity on the platform. Institutional adoption was at an intermediate level. 24 of the
26 teachers were classified as “Medium” on the adoption index, 1 as “high,” and 1 as
“low.” There was positive feedback on the online tools. Most teachers had a good grasp
of basic features, but there was a gap in the use of advanced features of the tools. There
were good examples of a variety of activities, but not many, and a more advanced use
of the tools was missing. There was positive feedback of the online tools and a more
advanced use of the tools. Given the small sample size, barriers were measured in an
indirect way. Practical steps were proposed: training to fill the gap in the use of
advanced features, peer mentoring, and a measured use of triangulation self reports.

The study gives a good starting point for planning future interventions.

Keywords: adoption; digital tools; teacher training; online teaching;

educational technologies; digital divide.

INTRODUCCION
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La tltima década ha sido testigo de profundos cambios en la educacion con la
expansion de las tecnologias digitales. Estos cambios se intensificaron durante las crisis
sanitarias y, en la situacion actual, ofrecen innovaciones y permiten nuevas formas de
abordar el contenido de la ensenanza y el aprendizaje, asi como el uso de los recursos
educativos. En el caso de Pert, y especialmente en los centros urbanos intermedios del
pais, como Juliaca, tras el cierre de las instituciones educativas, las aplicaciones de
sistemas de gestion del aprendizaje (Google Classroom, Zoom, Moodle, etc.) se
convirtieron en los principales recursos para la ensefianza y el aprendizaje. En este
contexto, la disponibilidad de estos recursos no garantiza su uso efectivo. Al considerar
la adopcion pragmatica de estos recursos, es decir, su uso efectivo, variado y con
proposito, esta depende del personal docente y estd influenciada por las condiciones
técnicas, pedagogicas y administrativas especificas de cada escuela o contexto

educativo.

En este contexto, el presente estudio pretende medir el grado de adopcion
pragmatica de herramientas de aprendizaje en linea por parte del personal docente de
la Escuela Gregor Mendel en 2025. El estudio se fundamenta en la actitud positiva del
personal docente hacia las plataformas, a pesar de la heterogeneidad en su practica, y
busca transformar esta practica en un diagnostico de campo que permita definir
intervenciones. El estudio examina diversas variables, incluyendo el grado de dominio
de las funcionalidades bésicas y avanzadas de las herramientas, la frecuencia y

diversidad de su uso, y la efectividad percibida por los usuarios.

Dos aspectos principales hacen que esta investigacion sea relevante. En la

practica, proporciona un diagnostico especifico que contribuye a la toma de decisiones
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institucionales sobre capacitacion docente, soporte técnico, asignacion de tiempo,
priorizacion de recursos, etc. Esto permite a los responsables de la toma de decisiones
crear acciones que mejoren la calidad de la ensefianza y el proceso de aprendizaje. Los
aspectos teoricos y metodologicos se relacionan con la contribucion de esta
investigacion al campo de la adopcion de tecnologia en las escuelas peruanas. Esta
investigacion ofrece evidencia local que puede compararse con otras investigaciones
nacionales e internacionales, e incorpora ademas autoinformes y verificacion de
registros de actividad

Este estudio adopta un enfoque cuantitativo descriptivo-analitico mediante un
censo de docentes de la escuela (N = 26). Para evaluar las percepciones sobre las
habilidades técnicas (es decir, frecuencia y tipos de uso), se utilizaron instrumentos
estructurados y registros de actividad. Para validar el diagnostico, los registros de
actividad se compararon con la propia experiencia de los docentes. El nivel de adopcion
es "Medio" y la hipotesis es que puede elevarse a "Alto" mediante el dominio de las
habilidades, la gestion de las barreras, las pedagogias y la mejora de las percepcione

Esta tesis se divide en varios capitulos.
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CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema

Educacion acelerada digitalmente es un ejemplo de desarrollos positivos debido
a crisis globales (como COVID-19), pero a medida que la educacion centra mas su
atencion en la capacidad de las personas para acceder a las herramientas y recursos
educativos, la falta de adopcion de estos recursos por parte de los docentes se hace mas
evidente. La infraestructura de estas herramientas esta respaldada por muchos factores,
como; formacidn insuficiente, falta de tecnologia y/o desatencion al marco institucional
(UNESCO, 2021). Este problema profundiza la inequidad educativa, ya que afecta el
aprendizaje en areas pobladas sin estas herramientas y recursos con la participacion de

las personas, en comparacion con areas con menos poblacion y recursos.

MINEDU incentivé a SINEACE, Aula Virtual y otros entornos de aprendizaje en linea
después de la crisis sanitaria de COVID-19, pero la informacion consultada indica que
el 63% de los docentes de educacion secundaria carecen de formacién en gestion
interactiva de recursos digitales y mas de la mitad afirma que sus centros educativos
carecen de una buena conexion a internet (MINEDU, 2022). Esta situacioén provoca que
la tecnologia educativa se utilice inicamente para la difusion sencilla de informacion y
resulta en una experiencia de aprendizaje y ensefianza deficiente. La Escuela

Secundaria Especializada “Gregor Mendel” en Juliaca, con presencia institucional en
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Facebook (https://www.facebook.com/colegiomendel.rv8386?locale=es LLA), muestra
cierto interés en la comunicacion digital, pero atin no se ha evaluado en qué medida las
plataformas de aprendizaje en linea estan integradas en la ensefianza cotidiana. En un
entorno urbano de alta altitud andino con conectividad ocasional y limitaciones de
recursos, los docentes de “Gregor Mendel” enfrentan desafios tanto técnicos (baja
ancha de banda, dispositivos inadecuados) como pedagdgicos (disefio de recursos
digitales, evaluacion en linea). Esto puede afectar los procesos de atencion y la eficacia
de la capacitacion, dejando la necesidad de mejorar la recopilacion de evidencia

relacionada con la formacion docente y las iniciativas de apoyo de la institucion.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema General:

e ;Cudl es el nivel de adopcion de herramientas de aprendizaje en linea por parte
de los docentes del Colegio Secundario “Gregor Mendel” de Juliaca en el afio

20257

1.2.2. Problemas Especificos:

e En qué grado manejan los docentes del Colegio “Gregor Mendel” las
funcionalidades basicas y avanzadas de las plataformas de aprendizaje en linea
(Google Classroom, Zoom, ;Moodle u otras) 2025?

e ,;Qué barreras tecnoldgicas (conectividad, equipos, soporte técnico) y
pedagbgicas (capacitacion, disefio de contenidos, evaluacion) afrontan los
docentes del Colegio “Gregor Mendel” al implementar herramientas de

aprendizaje en linea en 2025?
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e ;Como perciben los docentes del Colegio “Gregor Mendel” la efectividad de
las herramientas de aprendizaje en linea para el logro de los objetivos de
aprendizaje de sus estudiantes 2025?
1.3. Justificacion del estudio
1.3.1. Teorico

La investigacion se basa en el Modelo de Aceptacion de la Tecnologia (TAM) y
la Teoria de la Difusion de Innovaciones, que describen los aspectos cognitivos y
sociales relacionados con la adopcion de nuevas tecnologias digitales (Davis, 1989;
Rogers, 2003). El uso de estas teorias en el contexto didactico de la Escuela "Gregor
Mendel" se centra en los factores cognitivos (utilidad percibida y facilidad de uso) y
soci-institucionales (respaldo organizacional, redes sociales) que fomentan o dificultan
el uso de herramientas de aprendizaje en linea, como Google Classroom, Zoom o
Moodle. Por tanto, la investigacion contribuird al cuerpo de conocimiento sobre la
adopcion tecnoldgica en la educacion secundaria, poniendo a prueba y refinando
empiricamente modelos para entornos con recursos escasos y contextos de alta altitud.
1.3.2. Practico

En Peru, y especialmente en Juliaca, uno de los mayores retos implica la
conectividad, la capacitacion y los recursos tecnologicos disponibles para las
instituciones educativas (MINEDU, 2022). Como esta investigacion diagnostica el
nivel de adopcidn y las barreras para los docentes de la Escuela “Gregor Mendel”,
proporcionara a la direccion escolar y al area de gestion pedagdgica datos empiricos
criticos para la toma de decisiones informadas. Los hallazgos seran clave para disefiar
capacitaciones especificas, apoyar la mejor distribucion de recursos y mejorar los

procesos de asistencia y apoyo a los docentes, fortaleciendo directamente la calidad de
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la ensefianza y la participacion activa de los estudiantes en el aprendizaje. Ademas, serd
util para otras instituciones similares en la region.
1.3.3. Metodologico

Uno de los disefios correlacionales de corte transversal seleccionados se justifica
en el andlisis de la variable tiempo, dominio de las herramientas, barreras
tecnologicas/pedagogicas y percepciones del trabajo, para un momento especifico del
afio académico 2025 (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014). La combinacion de
datos objetivos (registros en la plataforma) y autoevaluaciones de los docentes
(encuesta validada con un indice de consistencia interna de o> 0.80) dara al estudio un
cierto nivel de coherencia y fiabilidad. Asimismo, el estudio aplicard un censo al
personal docente, utilizara correlacion estadistica y regresion para asegurar que los
objetivos del estudio consisten en identificar relaciones significativas entre las

variables, lo que contribuira al rigor y la replicabilidad del estudio.

1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general:
e Determinar el nivel de adopcién de herramientas de aprendizaje en linea por
parte de los docentes del Colegio Secundario “Gregor Mendel” de Juliaca 2025.
1.4.2. Objetivos especificos:
e Evaluar el grado de dominio de las funcionalidades basicas y avanzadas de las
plataformas de aprendizaje en linea (Google Classroom, Zoom, Moodle u otras)
por parte de los docentes 2025.
e Identificar las principales barreras tecnologicas (conectividad, equipos, soporte
técnico) y pedagdgicas (capacitacion, disefio de contenidos, evaluacion) que

enfrentan los docentes al implementar dichas herramientas en 2025.
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e Analizar la percepcion de los docentes sobre la efectividad de las herramientas
de aprendizaje en linea para el logro de los objetivos de aprendizaje de sus

estudiantes 2025.

1.5. Importancia

El estudio “Nivel de adopcion de las herramientas de aprendizaje en linea por los
docentes en el Colegio Secundario Gregor Mendel Juliaca 2025 hace contribuciones
notables al estudio de la adopcidn de herramientas de aprendizaje en linea al situar los
modelos de adopcidn tecnologica (TAM, UTAUT, difusion de innovaciones) en lugares
de las tierras altas donde existen limitaciones en infraestructura y capacitacion. Permite,
a través del conocimiento que aporta, examinar el caso de Juliaca para que puedan
explicar y refinar, desde el conocimiento, las teorias en otros lugares para que puedan
describir y explicar los elementos cognitivos, institucionales y socioculturales de por
qué y como los docentes no adoptan plataformas digitales o incluso las rechazan.
Realiza un diagnostico de la habilidad, barreras percibidas y eficacia de las
competencias, lo cual permite caracterizar las herramientas digitales que posibilitan
practicas docentes construidas y permanentes, experiencia, innovacién pedagdgica
flexible y mecanismos para educar a los estudiantes. Desde un enfoque pedagogico y
practico, hace posible optimizar las experiencias educativas y brindar oportunidades
para el aprendizaje activo y participativo de los estudiantes.

En términos de gestion institucional, los resultados contribuyen a la
administracion escolar ofreciendo sugerencias para la gestion institucional. Ayuda a la
administraciéon escolar a equilibrar la toma de decisiones sobre la inversion en
herramientas micro, mediano, y de gestion, conectividad y asistencia técnica. También
permite a la administracion incorporar propositos y acciones especificas al proyecto

educativo. Los resultados también proporcionan una base para implementar otras
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actividades del grupo, como mentoria, observadores y participantes, o estudiantes al
mismo tiempo.

Enfocandose en la equidad y la responsabilidad social, la investigacion permite
identificar y mitigar las desigualdades educativas vinculadas a la falta de acceso y uso
inadecuado de la tecnologia. Al hacer evidentes los desafios que enfrentan los docentes
y alumnos, el estudio ofrece opciones para extender la inclusion educativa a la
comunidad, como disponer de opciones de descarga accesibles, horarios flexibles y

métodos hibridos que tengan en cuenta la conectividad intermitente.

1.6. Limitaciones

El estudio ofrece un buen diagnostico sobre el uso de instrumentos digitales en la
escuela "Gregor Mendel". Sin embargo, como cualquier estudio, tiene limitaciones. En
primer lugar, el tamafio de muestra de aproximadamente 40 docentes, obtenido de
manera conveniente y con un enfoque no probabilistico, puede enganar los resultados
y reflejar mas la situacion real del centro y pasar por alto otras escuelas de la region.
En otras palabras, los hallazgos son informativos y ttiles para comprender la situacion
actual, pero no son definitivos para todos los centros educativos.
Otro aspecto importante es que la mayoria de los datos provienen de encuestas
autoadministradas. En las encuestas autoadministradas, los datos pueden verse
afectados por sesgos de memoria o de indulgencia debido a un deseo de mostrar una
imagen mas positiva y profesional. Para minimizar este efecto, propusimos
complementar la encuesta con datos que muestren objetivamente el uso de las
plataformas. Sin embargo, esta triangulaciéon, como mencionamos, no elimina
completamente el sesgo en las percepciones.

Otra limitacion importante es el disefio transversal. Los datos se recopilan solo

una vez, es decir, en 2025. Esto nos permite describir las asociaciones relevantes entre
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la competencia en las herramientas, las barreras y las percepciones, pero no podemos
captar su causalidad ni los cambios en los docentes a lo largo del tiempo. Procesos
como la capacitacion o la adaptacion a una nueva tecnologia estan en constante cambio,
y un disefio de estudio que abarque varios meses o afos ofreceria una vision mas
completa.

1.7. Hipétesis

1.7.1. Hipétesis General:

e HG. El nivel de adopcion de herramientas de aprendizaje en linea por parte de
los docentes del Colegio Secundario “Gregor Mendel” de Juliaca 2025 es alto.

1.7.2. Hipdtesis Especificas:

e HEI. Los docentes del Colegio “Gregor Mendel” dominan en un nivel adecuado
las funcionalidades basicas y avanzadas de las plataformas de aprendizaje en
linea (Google Classroom, Zoom, Moodle u otras) 2025.

e HE2. Las barreras tecnoldgicas (conectividad, equipos, soporte técnico) y
pedagbgicas (capacitacion, disefio de contenidos, evaluacion) inciden
negativamente en el nivel de adopcion de las herramientas de aprendizaje en
linea por parte de los docentes.

e HE3. La percepcion positiva de los docentes sobre la efectividad de las
herramientas de aprendizaje en linea esta asociada con un mayor nivel de
adopcion de dichas herramientas en el 2025.

1.8. VARIABLES
1.8.1. Independiente (Herramientas de aprendizaje en linea)

e Definicion conceptual: Conjunto de plataformas y aplicaciones digitales

utilizadas para disefiar, gestionar y facilitar procesos de ensefianza-aprendizaje

(p. e., Google Classroom, Zoom, Moodle).
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funcionalidades bésicas (subir recursos, asignar tareas, enviar mensajes) y

avanzadas (salas de videoconferencia, foros, autoevaluaciones) registradas en

los ultimos seis meses.

1.8.2. Dependiente (Nivel de adopcion de herramientas de aprendizaje en linea por

los docentes)

Definicion conceptual: Grado en que los docentes incorporan y hacen uso

continuo y significativo de las plataformas digitales en su practica pedagdgica.

Definicion operacional: Se calculara mediante un indice compuesto que

integra (a) porcentaje de funcionalidades utilizadas regularmente, (b) tiempo

promedio de uso semanal y (c¢) autoevaluacién docente de aceptacion (escala

Likert 1 =“muy bajo” a 5 = “muy alto”).

1.8.3. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

operacionalizacion de variables

. . e . Definicion Escala /  Instrument Nivel de
Variable Dimension Indicador . R .
operacional Unidad 0 medida
Proporciéon de
1
% de uso de o> . .
. funcionalidad . .
funciones es basicas que Cuestionari
Dominio de basicas (subir q o (items 1—
T el docente Intervala
funcionalidad  recursos, o % (0—100) 4) + .
L . utiliza . r/Razén
es basicas publicar tareas, regularmente Registro de
Variable f::;i:;.es) en los ultimos uso (logs)
independient J 6 meses (si/no
e: por funcioén).
Herramientas % de uso de .,
L . Proporcion de
de aprendizaje funciones . . . .
: funcionalidad Cuestionari
en linea Dominio de avanzadas es avanzadas o (items 5—
funcionalidad ~ (10T% 150 €M e ja % (0-100)  8) 4 [Intervala
linea, rubricas, ° . r/Razén
es avanzadas autoevaluacione regularmente Registro de
s inteeracion N los ultimos uso
o Inieg 6 meses.
multimedia)
Frecuencia de Horas promedio Promedio de Horas/sema  Registro de Razon
uso de uso semanal _ horas na uso
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Variable
dependiente:
Nivel de
adopcion  de
herramientas
de aprendizaje
en linea

Variedad de
actividades
realizadas

Uso
significativo

indice global
de adopcion
(compuesto)

% de tipos de
actividad
ejecutadas
(clases en vivo,
tareas,
evaluaciones,
feedback)

Autoevaluacion
de integracion
pedagdgica
(fitem Likert
compuesto)

Indice (%) de
adopcion

semanales que
el docente usa
la(s)
plataforma(s)
para
actividades
docentes
(tltimas 4
semanas).
Porcentaje de
tipos de
actividades
pedagdgicas
integradas en
la plataforma
respecto  al
total listado.
Promedio de
items Likert
(1-5) que
valoran la
integracion de
la plataforma
en
planificacion,
ejecucion  y
evaluacion.
Media
ponderada de:
Frecuencia
(30%),
Variedad
funcionalidad
es (30%),
Autoevaluaci
on (40%).
Valores
normalizados
a 0-100.

% (0-100)

Escala
Likert
(promedio)

% (0-100)

1-5

(plataforma
) / Auto-
reporte

Cuestionari
o (items 9—
11) +
Registro de
actividades

Cuestionari
o (items 12—
16)

Célculo a
partir  de
cuestionari

o +registros

Intervala
r/Razbén

Intervala
r

Razon

Nota: elaboracion propia
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CAPITULO 11

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacionales

Al-Fraihat, D., Joy, M., Masa’deh, R., & Sinclair, J. (2020). Evaluating
e-learning systems success: An empirical study. International Journal of Information
Management, 50, 212-224.: Este estudio validé un modelo de éxito de sistemas de
e-learning en universidades de Europa y Oriente Medio, identificando factores criticos
como la calidad del sistema, el soporte institucional y la satisfaccion del usuario, que

en conjunto explican el sixty % de la variacion en la adopcion.

Park, S.-Y. (2009). An analysis of the technology acceptance model in
understanding university students’ behavioral intention to use e-learning. Educational
Technology & Society, 12(3), 150-162. :Aplicé el TAM a 450 estudiantes de Corea del
Sur, encontrando que la percepcion de utilidad y facilidad de uso eran predictores

significativos del uso real de plataformas virtuales.

Teo, T. (2011). Factors influencing teachers’ intention to use technology: Model
development and test. Computers & Education, 57(4), 2432-2440.: A través de un

disefio correlacional con 320 docentes de Singapur, demostrd que la autoeficacia y el
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apoyo administrativo tenian efectos directos e indirectos en la adopcion de herramientas

digitales.

Tarafdar, M., Pullins, E. B., & Ragu-Nathan, T. S. (2011). Examining impacts
of technostress on the professional salesperson’s performance. Journal of Personal
Selling & Sales Management, 31(3), 425-450.: Aunque centrado en ventas, este trabajo
mostrd que el «technostress» (estrés tecnoldgico) reduce la intencion de uso y el

rendimiento, un hallazgo aplicable a docentes que implementan nuevas plataformas.

Handy, C. (2018). Critical success factors for e-learning in higher education:
Insights from experts. Journal of Educational Technology Systems, 46(1), 3—15.:
Mediante entrevistas a expertos en Australia y Nueva Zelanda, identific la necesidad
de formacion continua y comunidades de préctica para sostener la adopcion efectiva a

largo plazo.

2.1.2. Nacionales

Ministerio de Educacion [MINEDU]. (2022). Informe nacional sobre el uso de
TIC en educacion secundaria. Lima: Autor.: Reporta que el 55 % de los docentes de
secundaria emplea herramientas digitales de forma ocasional, y destaca la falta de

soporte técnico como principal limitante.

Caceres, P., & Huaman, E. (2021). Percepcion docente sobre la implementacion
de entornos virtuales de aprendizaje en el Pert. Revista Peruana de Tecnologia
Educativa, 5(2), 45-58.: Encuesta a 200 docentes de Lima y Arequipa, hallando una

actitud favorable pero baja competencia técnica para gestionar contenidos interactivos.

Ramirez, G., & Torres, L. (2019). Barreras en la adopcion de Moodle en

colegios publicos de la sierra peruana. Revista Andina de Pedagogia, 10(1), 77-92.
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:Estudio de caso en tres colegios de Cusco, que evidencio limitaciones de conectividad

y resistencia al cambio pedagogico.

Quispe, M. (2022). Evaluacion de competencias digitales de los docentes en
programas de secundaria en Puno. Revista Cientifica Educacion y Tecnologia, 7(1), 12—
29.: Aplico un cuestionario de autoevaluacion a 120 profesores de Puno, concluyendo
que menos del 30 % posee competencias avanzadas en plataformas de videoconferencia

y gestion de aulas virtuales.

Huertas, R., & Vasquez, J. (2020). La formacién docente en herramientas
digitales: Un reto para las instituciones educativas del Peru. Investigacion Educativa
Latinoamericana, 15(3), 203-217.: Revision documental y andlisis de politicas
formativas del MINEDU, proponiendo un modelo de mentoria entre docentes para

mejorar la adopcion.

2.1.3. Local

Mamani, J., & Quispe, H. (2023). Implementacién de Google Classroom en el
Colegio Nacional “San Roman” de Juliaca: Un estudio exploratorio. Avances en
Innovacion Educativa, 2(1), 34-48.: Investigacion descriptiva que documentd la
experiencia de 25 docentes, destacando la necesidad de talleres practicos y manuales

adaptados al contexto local.

Poma, A., & Soto, L. (2022). Uso de herramientas de videoconferencia en el
Colegio “Mariano Melgar” de Puno durante la pandemia. Revista de Tecnologia y
Educacién de la Region Andina, 6(2), 59-73.: Encuestas semiestructuradas a 40
profesores, mostrando que las interrupciones de sefial afectaron el 40 % de las clases en

linea.
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Soto, L., & Huanca, V. (2023). Percepcion de directivos sobre la digitalizacion
educativa en colegios de Juliaca. Revista Multidisciplinaria de Gestion Educativa, 4(1),
15-27.: A través de entrevistas a 10 directores, identificaron la carencia de un plan

estratégico institucional para la integracion de TIC.

Quispe, R., & Mamani, P. (2024). Competencias tecnopedagdgicas de los
docentes del Colegio “Nuestra Sefora del Rosario” de Juliaca. Educacion y Sociedad
Andina, 8(1), 102—-117.: Aplicacion de un instrumento validado con a=0.82 a 35

docentes, donde solo el 25 % alcanzo niveles optimos en disefio de recursos digitales.

Huanca, M. (2021). Estrategias de acompanamiento docente para el uso de
Moodle en colegios de Puno. Revista de Investigacion Educativa del Sur, 3(2), 88—101.:
Estudio de intervencion en dos instituciones, demostrando que el acompafiamiento

tutorial redujo la brecha de uso en un 20 % tras un ciclo lectivo.

2.2. Marco teodrico de la variable (Herramientas de aprendizaje en linea)

2.2.1. Definicion y fundamentacion conceptual

Las herramientas de aprendizaje en linea se entienden como plataformas,
entornos y aplicaciones digitales disefiadas para facilitar la ensefianza y el aprendizaje
a través de Internet, posibilitando la gestion de contenidos, la interaccion sincronica y
asincronica, y el seguimiento del progreso estudiantil (Liaw, 2008). Estos entornos

pueden clasificarse en:

e Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS): Moodle, Blackboard, Google
Classroom.
e Herramientas de videoconferencia: Zoom, Microsoft Teams, Jitsi.

e Repositorios de recursos multimedia: YouTube EDU, Khan Academy.
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e Foros y comunidades virtuales: Canvas Discussions, Edmodo.

e Aplicaciones de autor y evaluacion: HSP, Kahoot!, Socrative.

Esta tipologia permite a los docentes seleccionar y combinar herramientas segiin
objetivos pedagogicos, tipos de contenido y necesidades de interaccion (Bonk &

Graham, 2006).

2.2.2. Enfoques pedagogicos asociados

La implantacion de herramientas en linea se apoya en varios modelos tedricos

de ensefianza:

e Comunidad de Indagacion: Garrison y Anderson (2003) afirman que el
aprendizaje en linea significativo se produce cuando existe presencia social,
presencia cognitiva y presencia del docente, mediadas por herramientas
colaborativas.

e Teoria de la Distancia Transaccional: Moore (1993) sostiene que la educacion a
distancia solo tiene éxito si se logra un equilibrio entre el didlogo controlado, la
estructura y la autonomia del estudiante, utilizando determinados recursos
digitales.

e Ambos marcos teodricos enfatizan el papel de la interaccion y el disefio
instruccional, principios que influyen en la seleccion y organizacion de los

recursos en linea.

2.2.3. Factores de adopcion y aceptacion

e Los siguientes son los factores clave identificados por diversos estudios para la

integracion efectiva de la tecnologia en la ensefianza:
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Utilidad Percibida y Facilidad de Uso:

o Seglin el Modelo de Aceptacion de la Tecnologia de Davis (1989), si las
personas perciben valor y facilidad de uso en una tecnologia, estdn maés
dispuestas a utilizarla.

Autoeficacia tecnologica:

o Compeau y Higgins (1995) sostienen que la creencia en las propias habilidades
digitales y la confianza para utilizar diversas tecnologias influyen en la
disposicion a adoptar nuevas tecnologias.

Apoyo y capacitacion por parte del instituto:

o Garrison y Kanuka (2004) sugieren que el establecimiento de un programa de
capacitacion para brindar apoyo continuo en la implementacion de herramientas
de ensefianza y aprendizaje en linea reduce el riesgo de "tecnoestrés", lo que
incrementa su uso continuado.

Infraestructura y recursos:
o La disponibilidad de herramientas y el acceso adecuado a internet mejoran el

uso de los recursos en linea (UNESCO, 2021).
2.2.4. Beneficios pedagogicos documentados

e Las investigaciones demuestran que la integracion deliberada de herramientas
en linea puede:

e Fomentar la participacidon activa: las herramientas en linea permiten dividir a
los estudiantes en grupos para realizar juegos de rol o simular situaciones de la
vida real, resolver problemas, etc. (Stahl, Koschmann y Suthers, 2006).

e Crear estrategias de aprendizaje flexibles: las herramientas en linea pueden

crear una biblioteca de informacion multimedia, junto con los problemas y
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ejercicios relacionados, para que los estudiantes trabajen a su propio ritmo y
repitan segun sea necesario (Garrison y Vaughan, 2008).

e Proporcionar evaluaciones inmediatas: las herramientas en linea ofrecen
informes de rendimiento detallados que permiten evaluaciones y
retroalimentacion instantaneas tanto para el estudiante como para el instructor
(Siemens y Long, 2011).

e [Estas ventajas evidencian la contribucién de las herramientas en linea a la

planificacion e implementacion del proceso de aprendizaje.
2.2.5. Estado de la cuestion en contextos de secundaria

En lo que respecta a la educacion secundaria, y especialmente en el contexto de los

paises en desarrollo, la investigacion indica:

e La necesidad de modelos de ensefianza flexibles: La combinacion de clases
presenciales y virtuales mejora la motivacion del alumnado y reduce la tasa de
abandono escolar (Graham, 2006).

e La adaptacion de los recursos a las condiciones locales: La disponibilidad de
materiales didacticos descargables, junto con el uso de aulas sin conexién a
internet, aborda eficazmente el problema del acceso limitado a internet (Alvarez
etal., 2019).

e El impacto de los lideres docentes: El director/la directora de un centro
educativo que fomenta una comunidad de practica aumenta la confianza de su

personal y mejora la calidad de las herramientas utilizadas (Trust, 2012).
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2.3. Marco tedrico de la variable (Nivel de adopcion de herramientas de

aprendizaje en linea)
2.3.1. Definicion y fundamentacion conceptual
El nivel de adopcion se refiere al grado en que un individuo incorpora una innovacion
en su practica habitual (Rogers, 2003). En el contexto educativo, mide hasta qué punto
los docentes utilizan de manera frecuente, sostenida y significativa las plataformas de
aprendizaje en linea en su labor pedagdgica (Venkatesh et al., 2003).
2.3.2. Modelos de adopcion tecnologica aplicados a la educacion

Modelo de Aceptacion de la Tecnologia (TAM)

e Propone que la percepcion de utilidad y la percepcion de facilidad de uso
determinan la intencidn de uso y el uso real de una tecnologia (Davis, 1989).

e Teoria Unificada de Aceptacion y Uso de la Tecnologia (UTAUT)

e Integra factores como el desempefio esperado, el esfuerzo esperado, la
influencia social y las condiciones facilitadoras, explicando hasta el 70 % de la

variacion en la adopcion (Venkatesh et al., 2003).
Difusion de Innovaciones

e C(lasifica a los usuarios en innovadores, adoptantes tempranos, mayoria
temprana, mayoria tardia y rezagados, lo cual ayuda a entender la distribucion

del nivel de adopcion en un colectivo docente (Rogers, 2003).
2.3.3. Indicadores del nivel de adopcion

Para operacionalizar esta variable se considera un indice compuesto formado

por:

e Frecuencia de uso semanal: numero de horas que el docente emplea

efectivamente la plataforma (Garrison & Vaughan, 2008).
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e Variedad de funcionalidades utilizadas: porcentaje de mddulos (tareas, foros,
videoconferencias, evaluaciones) integrados al proceso (Siemens & Long,
2011).

e Autoevaluacion de uso significativo: escala Likert 1 =“muy bajo” a 5= “muy
alto” sobre la incorporacion de la herramienta en actividades de planificacion,

ejecucion y evaluacion (Compeau & Higgins, 1995).
2.3.4. Factores que influyen en el nivel de adopcion

e Apoyo organizacional: capacitacion continua, recursos técnicos y
acompafiamiento, que reducen la brecha entre la intencion y el uso real
(Garrison & Kanuka, 2004).

e Autoeficacia: confianza en la propia capacidad para utilizar entornos virtuales,
vinculada con mayor experimentacion y usos avanzados (Bandura, 1997).

e Cultura institucional: normas y expectativas compartidas que legitiman el uso

de tecnologias como parte del rol docente (Fullan, 2007).

2.3.5. Efectos pedagogicos del nivel de adopcion

Un alto nivel de adopcion esta correlacionado con:

e Mejora en el desempeiio estudiantil: mayor participacion, comunicacién mas
fluida y feedback oportuno (Bernard et al., 2009).

e Innovacion en estrategias didacticas: uso de metodologias activas como
flipped classroom y aprendizaje basado en proyectos potenciadas por el entorno
digital (Bergmann & Sams, 2012).

e Sostenibilidad institucional: una comunidad de practica sélida que garantiza

la continuidad de la innovacién tras cambios de personal (Trust, 2012).
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2.3.6. Estado de la cuestion en secundaria peruana

Estudios comunitarios indican que mdas del 50 % de los docentes participan en
plataformas como Classroom, Moodle, etc.; sin embargo, solo el 25 % se consideran
usuarios avanzados (Quispe y Mamani, 2024). Por lo tanto, es importante comprender

qué elementos contextuales determinan esta brecha.
2.4. Marco conceptual
1. Adopcion tecnoldogica

La incorporacion de la tecnologia a la practica diaria. En educacion, esto refleja el grado
de participacion de los docentes en el uso de recursos digitales en su préctica (Rogers,

2003).

2. Autoeficacia tecnologica

Se refiere a la creencia del docente en su capacidad para utilizar un recurso
digital. Cuando esta creencia es solida, los docentes son mas propensos a explorar y
utilizar los recursos digitales en mayor medida (Bandura, 1997; Compeau & Higgins,

1995).

3. Barreras pedagdégicas

Estas son las consecuencias de la préactica docente. Por ejemplo, las lagunas de
conocimiento en disefio instruccional digital, junto con los multiples problemas que
surgen con las funciones de evaluacion en linea, influyen en el uso significativo de las

plataformas de ensefianza y aprendizaje.

4. Barreras tecnoldgicas
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Estas son las limitaciones que se presentan durante el uso normal y efectivo de
las herramientas tecnoldgicas necesarias para los modulos de aprendizaje en linea.
Algunas de estas limitaciones pueden deberse a una mala conexion a internet, la
presencia de dispositivos obsoletos o la falta de otro tipo de apoyo (UNESCO, 2021;

Ministerio de Educacion [MINEDU], 2022).

5. Comunidad de Indagacion (Community of Inquiry)

Segun este marco, el aprendizaje en linea se vuelve efectivo cuando el docente,
los estudiantes y la plataforma (las herramientas) estan presentes (Garrison &

Anderson, 2003).

6. Difusion de Innovaciones

Esta teoria explica el proceso mediante el cual un grupo (innovadores,
adoptadores tempranos, mayoria, rezagados) adopta nuevas ideas y practicas.
Asimismo, ofrece apoyo para la planificacion y el tratamiento diferenciados de las

distintas categorias de docentes (Rogers, 2003).

7. Distancia transaccional

Concepto que describe la “brecha” entre docente y estudiante en educacion a
distancia, influida por el dialogo, la estructura del curso y la autonomia del alumno; las

herramientas deben contribuir a reducir esa distancia (Moore, 1993).
8. Frecuencia de uso

Las horas que un docente dedica a una plataforma en linea durante una semana
determinada proporcionan un punto de referencia para determinar el nivel de uso de la
plataforma. Esto puede complementarse con registros analiticos (Garrison y Vaughan,

2008; Siemens y Long, 2011).
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9. Herramientas de aprendizaje en linea

Plataformas y aplicaciones (LMS, VC, herramientas de evaluacion, repositorios
multimedia) que facilitan la implementacion de procesos de mediacidon sincronos y/o

asincronos de ensenanza y aprendizaje.
10. Indicador

especifica que permite observar un caso particular de un fenémeno (por
ejemplo, el porcentaje de funciones utilizadas). Su construccion y validacion deben

basarse en alguna metodologia para ser consideradas fiables y validas.
11. indice de adopcion

Una medida integrada que combina indicadores (frecuencia, variedad de
funciones y autoevaluacion) para definir un nivel general de adopcion. (Herndndez et

al., 2014; Davis, 1989).
12. Nivel de adopcion

Clasificacion practica (bajo, medio, alto) derivada del indice de adopcion que
permite interpretar cuanto se ha incorporado la tecnologia en la practica docente y

orientar intervenciones (Venkatesh et al., 2003; Rogers, 2003).
13. Percepcion de facilidad de uso

Juicio del docente sobre la sencillez de manejo de una plataforma; junto con la

percepcion de utilidad es un predictor directo de la intencidon de uso (Davis, 1989).
14. Percepcion de utilidad

Juicio del docente sobre si una herramienta mejora su desempeno pedagogico;
es clave para motivar la adopcidn y guiar decisiones formativas e institucionales (Davis,

1989).

15. TAM (Technology Acceptance Model)
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Modelo que explica la adopcidon a partir de dos constructos centrales —
percepcion de utilidad y percepcion de facilidad de uso— y que sirve de base para

disefiar instrumentos que midan aceptacion tecnoldgica (Davis, 1989).
16. Technostress

Estrés generado por la interaccion con tecnologias —por ejemplo, por
sobrecarga informativa o cambios constantes en herramientas— que puede reducir la

disposicion a usar nuevas plataformas (Tarafdar, Pullins & Ragu-Nathan, 2011).
17. UTAUT (Unified Theory of Acceptance and Use of Technology)

Modelo que amplia al TAM incluyendo variables como influencia social y
condiciones facilitadoras (apoyo institucional, infraestructura), con alta capacidad

explicativa de la adopcion en contextos organizacionales (Venkatesh et al., 2003).
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CAPITULO III

METODOLOGIA Y RESULTADOS

3.1. Métodos de investigacion
3.1.1. Enfoque

Considerando su objetivo de evaluar y cuantificar el grado de adopcion de
herramientas de aprendizaje en linea por parte de los docentes y describir las relaciones
entre variables mediante la aplicacion de técnicas estadisticas, el estudio adopta un
enfoque cuantitativo. Esto se debe a que dicho enfoque proporciona métricas claras,
precisas y comparables, que mejoran la calidad de las decisiones tomadas por la
institucion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
3.1.2. Tipo

Como estudio descriptivo, aborda las diferentes dimensiones de la adopcion
(dominio de las capacidades funcionales, frecuencia, percepciones y barreras). Como
estudio correlacional, se describe la dimensidn de la adopcion y se establecen relaciones
mediante coeficientes de asociacion y modelos predictivos (Hernandez et al., 2014).
3.1.3. Nivel

Como estudio transversal, la recopilacion de datos se realizara una sola vez,
durante 2025, con el fin de obtener un analisis situacional de la institucion durante ese

ano.
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3.1.4. Diseno

Como estudio no experimental, se realizara una investigacion de campo, ya que
no se manipulard ninguna variable ni se llevard a cabo ninguna investigacion en la
institucion. Las observaciones se realizaran en relacion con el entorno real de la Escuela

“Gregor Mendel”.
3.1.5. Meétodo

El método sera correlacional, ya que combina investigaciones descriptivas
(frecuencias, medias, desviaciones estdndar), investigaciones de correlacion (Spearman
o Pearson seglin la normalidad) y analisis de regresion lineal multiple para determinar
los predictores de adopcidn, tales como el uso, las barreras tecnologicas y la utilidad
percibida en el contexto de la investigacion cuantitativa (Hernandez et al., 2014), para

construir y validar los instrumentos de investigacion.
3.2. MODALIDAD DE ESTUDIO DE CASOS

Se describe un estudio de caso de la Escuela Secundaria “Gregor Mendel” en
Juliaca. El método de estudio de caso Unico permite al investigador realizar un analisis
y una descripcion exhaustivos, e integrarlos en el marco de recomendaciones de gestion

que pueden implementarse en la propia institucion.
3.2.1. Ambito de la investigacion

Los limites de la investigacion son institucionales y locales. Esto incluye la
infraestructura de la Escuela “Gregor Mendel” en Juliaca (los turnos y ubicaciones en
los que opera), el personal docente y las plataformas virtuales que la escuela utiliza
formalmente (Google Classroom, Moodle, Zoom o comunicacion institucional a través
de Facebook). La actividad de la escuela en redes sociales ilustra el contexto de esta

investigacion.
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3.2.2. Poblacion y muestra
3.2.2.1. Poblacion
Para este estudio, la poblacion esta conformada por el personal docente
de la Escuela Secundaria “Gregor Mendel” de Juliaca, que, para los fines de este
estudio, estd integrado por veintiséis (26) docentes (N = 26). Esta informacion
se obtuvo mediante una llamada telefonica directa a la administracion de la
escuela y a través de la revision de las listas institucionales utilizadas para la
organizacion del estudio.
3.2.2.2. Muestra
Debido al tamafo reducido y accesible de la poblacion, se optd por un
censo, lo que significa que se encuesto a los 26 docentes (n = 26). Esta decision
se tomo para evitar sesgos de seleccion y mejorar la cobertura de la evaluacion
institucional (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014), maximizando el
muestreo total y asegurando la representatividad interna.
3.3. Técnicas, fuentes e instrumentos de investigacion para la recoleccion de
datos
1. Técnicas
e Encuesta estructurada
e Extraccion de registros de plataformas (logs).
e Revision documental.
2. Fuentes
e Primarias: cuestionario aplicado a docentes.
e Secundarias: pagina institucional del colegio (Facebook), directorios educativos
locales (colegiosdelperu, guias locales.

3. Instrumentos
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4. Validacion y confiabilidad de los instrumentos

Juicio de expertos: Revision por 2-3 especialistas en tecnologia y metodologia
educativa.

Prueba piloto: Aplicacion a 5-8 docentes (voluntarios o de otro centro) para
ajustar la redaccion y la duracion.

Fiabilidad interna: Evaluacion del alfa de Cronbach (objetivo a > 0,80) para
bloques tipo Likert antes del andlisis primario (Hernandez et al., 2014).

3.4. PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Plan operativo (resumido y listo para copiar)

Procedimientos y permisos (semanas 0-1): Solicitud de autorizacion

administrativa, coordinaciéon de horarios y firma del consentimiento

institucional.

e Prueba piloto (semana 2): Prueba del cuestionario y realizacion de los ajustes
necesarios.

e Recopilacion de datos (semanas 3-4): Distribucion del cuestionario al personal
docente y recopilacion de datos para el Gltimo periodo de referencia de 6 meses.

e Limpieza y codificacion (semanas 5-6): Entrada de datos, limpieza y
codificacion de datos faltantes.

e Analisis (semanas 7-8): Realizacion de un andlisis descriptivo, pruebas de
asociacion y regresion, y triangulacion entre autoinformes y registros.

e Informes y validacion institucional (semanas 9-10): Redaccion del informe y

presentacion de los resultados a los responsables de la institucion para su

revision.
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Procesamiento de datos (técnico):

e Entrada y limpieza: Se realiz6 una doble entrada de datos para el 10 % de los
registros con fines de control de calidad y deteccion de valores atipicos.

e Procesamiento de items de la escala Likert: Se calcularon las medias de los
items y, si fuese necesario, se ajustaron a una escala de 0 a 100 para su
integracion en un indice compuesto.

e Datos faltantes: Si el porcentaje de datos faltantes por item es inferior al 5 %,
se sustituyen por la media; si es superior al 5 %, se elimina el item o el sujeto
siguiendo las directrices metodoldgicas.

e Anadlisis estadistico: Para las estadisticas descriptivas y las pruebas de
normalidad, se utilizaron SPSS, R y Jamovi. Se calcularon correlaciones y se
realizo una regresion lineal multiple con variables predictoras seleccionadas.

e Triangulacion: Se calculd la correlacion entre las horas autoinformadas y las
registradas para evaluar la concordancia y estimar posibles sesgos en la

autodeclaracion (Siemens y Long, 2011).

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO ,DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV

e\
c

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis descriptivo
Tabla 2

Funciones basicas *Variedad de actividades realizadas

Variedad de actividades realizadas

Funciones
Bajo Medio Alto
basicas
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 0
Bajo
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 0.0 %
Recuento: 1 Recuento: 5 Recuento: 2
Medio
% del total: 3.8 % % del total: 19.2 % % del total: 7.7 %
Recuento: 1 Recuento: 8 Recuento: 9
Alto

% del total: 3.8 %

% del total: 30.8 %

% del total: 34.6 %

Nota: elaboracion (segiin datos de las encuestas desarrolladas)

La tabla ilustra distintos grados de integracion de las actividades en la

plataforma, demostrando una correlacion positiva con el dominio de las

funcionalidades bésicas. En la tabla se observa que los docentes que no se encuentran

en la categoria "Bajo" de funcionalidades basicas (Recuento = 0) poseen, como minimo,

un dominio basico de dichas funciones.
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Entre los docentes con un nivel medio de funcionalidades bésicas (n = 8), la

distribucion muestra que la mayoria (5 docentes; 19,2% del total) realizan una variedad
media de actividades, y una minoria (2 docentes; 7,7%) realiza una variedad alta; solo
1 docente (3,8%) realiza una variedad baja. Entre los docentes con un nivel alto de
funcionalidades basicas (n = 18), la mayoria (8 docentes; 30,8% del total) realizan una
variedad media, y la mayoria (9 docentes; 34,6% del total) realizan una variedad alta.
Es decir, 17 de los 18 docentes con un alto dominio bésico realizaron una gran variedad
de actividades en la plataforma.

En la practica, dominar las funciones basicas probablemente fomente (y facilite)
el uso de diversos métodos de ensehanza digital. La diferencia entre un nivel de
competencia «alto» y uno «medio» es muy grande en cuanto a la variedad de
actividades (es decir, las actividades de nivel «medio») realizadas.

Tabla 3

Funciones basicas x Uso significativo

Uso significativo

Funciones
Bajo Medio Alto
basicas
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 0
Bajo
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 0.0 %
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 8
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 30.8 %
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 18
Alto

% del total: 0.0 %

% del total: 0.0 %

% del total: 69.2 %

Nota: elaboracion (segiin datos de las encuestas desarrolladas)
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En la Escuela Gregor Mendel, la tabla muestra que una mayor familiaridad con
las funciones basicas de la plataforma se correlaciona con una opinion mas favorable
sobre su utilidad. Es importante destacar que ningiin docente presenta un nivel de
competencia bajo con respecto a las funciones basicas de la plataforma. En cambio, el
personal de la Escuela Mendel se sita en los niveles de competencia medio y alto, y
todos reportan un alto grado de utilidad percibida de la plataforma digital. También es
importante sefialar que 8 docentes (30,8% del total) tienen un nivel de competencia
medio con respecto a la plataforma y perciben una alta utilidad de la misma, mientras
que 18 docentes (69,2%) tienen un alto nivel de dominio de la plataforma y perciben

una alta utilidad de la misma.

Esto significa que, para los docentes en este contexto, conocer los aspectos
basicos de la plataforma les permite percibir un papel positivo de la misma en el apoyo
a sus funciones pedagogicas. Esto se debe, probablemente, a que la plataforma les
permite brindar retroalimentacién sobre las tareas, organizar y simplificar la
comunicacion y las actividades en clase, y mejorar la organizacion de la comunicacion
en el aula. Estas funciones pedagogicas también pueden utilizarse para comunicarse

con los padres de los alumnos.

En la practica, esto significa que podemos crear guias breves y realizar talleres
y sesiones practicas cortas para ayudar al personal a familiarizarse y dominar las
funciones basicas de la plataforma y su uso. Ademas, podemos utilizar a los miembros
del personal con un alto nivel de dominio de la plataforma para guiar y apoyar a sus
compaifieros en su uso y compartir ideas con materiales que puedan ser utilizados por
otros miembros del personal. Estos métodos son econdmicos y pueden generar grandes

beneficios, ya que aprovechamos los recursos existentes del personal de la escuela.
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Tabla 4

Funciones basicas * Clasificacion

Clasificacion
Funciones
Bajo Medio Alto
basicas
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 0
Bajo
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 0.0 %
Recuento: 1 Recuento: 7 Recuento: 0
Medio
% del total: 3.8 % % del total: 26.9 % % del total: 0.0 %
Recuento: 0 Recuento: 17 Recuento: 1
Alto
% del total: 0.0 % % del total: 65.4 % % del total: 3.8 %

Nota: elaboracion (segun datos de las encuestas desarrolladas)

En la Escuela Gregor Mendel, todos los docentes se encuentran en los niveles
de competencia “Medio” o “Alto” para las funciones basicas. Al mismo tiempo, no hay
ningun docente clasificado en el nivel de competencia “Bajo”. Al comparar estos datos
con las categorias clasificadas del indice de adopcion, se pueden realizar algunas
observaciones interesantes. La categoria de indice de adopcion “Medio” incluye al
92,3% del total de la plantilla docente (24 de 26 docentes), y un docente (3,8%) esta
asignado a la categoria “Alto”, mientras que otro docente (3,8%) esta asignado a la

categoria “Bajo”.

Examinando los datos con mayor detalle, de los 18 docentes en la categoria de

competencia “Alto”, 17 (65,4% del total de la plantilla docente) estan incluidos en la
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categoria de indice de adopcion “Medio”, mientras que solo un docente (3,8%) estd en
la categoria “Alto”. Por ultimo, de los 8 docentes clasificados en la categoria de
competencia "Media", 7 (el 26,9 % del total del personal docente) se encuentran en la
categoria de adopcion "Media", y uno (el 3,8 %) en la categoria "Baja". En general, si
bien la mayoria de los docentes demuestran una competencia "Alta" en las funciones
basicas, esta competencia no implica necesariamente un alto nivel de adopcion. La

mayoria de los docentes se clasifican en el nivel "Medio".

Esta contradiccion puede interpretarse de dos maneras. Primero, de forma
positiva. El personal docente sienta una base solida, ya que presenta pocas o ninguna
deficiencia bésica. Esto es crucial para el crecimiento futuro. Segundo, de forma
diagnostica. Indica que tener competencia basica no garantiza automaticamente una alta
adopcion general. Para ello, deben considerarse otros factores. Por ejemplo, es
necesario utilizar mas las funciones bésicas, considerar las funciones avanzadas y un
mejor diseflo instruccional, asi como factores institucionales (tiempo, soporte técnico,
motivacion). En resumen, si bien la competencia bésica es fundamental para una

adopcidn alta y sostenida, no la garantiza.

Algunas limitaciones a tener en cuenta son que N = 26 indica el censo del centro,
lo que significa que las conclusiones deben aplicarse a este caso ya que no son
universalmente generalizables. Ademas, la relacion observada es asociativa (disefio
transversal) y varias piezas de informacion son auto informadas, por lo que seria mejor

combinarlas con datos objetivos antes de sugerir cambios sustanciales.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

U INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla §

Funciones avanzadas * Variedad de actividades realizadas

Variedad de actividades realizadas

Funciones
Bajo Medio Alto
avanzadas
Recuento: 2 Recuento: 6 Recuento: 0
Bajo
% del total: 7.7 % % del total: 23.1 % % del total: 0.0 %
Recuento: 0 Recuento: 6 Recuento: 5
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 23.1 % % del total: 19.2 %
Recuento: 0 Recuento: 1 Recuento: 6
Alto

% del total: 0.0 %

% del total: 3.8 %

% del total: 23.1 %

Nota: elaboracion (segun datos de las encuestas desarrolladas)

La tabla clasifica los diferentes tipos de actividades docentes segun el nivel de

dominio de las funciones avanzadas, que incluyen foros, ribricas digitales, multimedia

y evaluacion entre pares. Entre los docentes con un nivel bajo de dominio de las

funciones avanzadas, 6 docentes (23,1 %) mostraron una variedad media de

actividades, y 2 docentes (7,7 %) mostraron una variedad baja. Ningiin docente mostro

una variedad alta de actividades. Entre los docentes con un nivel medio de dominio, 6

docentes (23,1 %) mostraron una variedad media, y 5 docentes (19,2 %) mostraron una

variedad alta. Entre los docentes con un nivel alto de dominio, 6 docentes (23,1 %)

mostraron una variedad alta, y 1 docente (3,8 %) mostr6 una variedad media. En total,

11 docentes (42,3 % del total) con un nivel medio y alto de dominio de las funciones

avanzadas mostraron una variedad alta de actividades.
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Una perspectiva altamente pedagdgica muestra una correlacion clara y positiva.
Cuanto mas se dominan las funciones avanzadas, mayor es la capacidad de los docentes
para llevar a cabo actividades pedagodgicamente mds variadas y complejas. Las
funciones avanzadas de la plataforma permiten dinamicas pedagogicas avanzadas,
como debates guiados en foros y rubricas con retroalimentacion entre pares y grupal,
asi como tareas multimedia. Sin embargo, los docentes con un nivel intermedio de
funciones, que demuestran una gran variedad de actividades, evidencian que las
funciones avanzadas no son un requisito para la diversificacion de actividades. Con el
apoyo pedagogico adecuado y plantillas bien estructuradas, un nivel medio de

funciones puede transformarse facilmente en una practica docente productiva.

Estos resultados implican dos acciones especificas que podemos emprender. En
primer lugar, podemos ofrecer microtalleres, sesiones practicas de ensefianza y sesiones
con plantillas adaptables para ensefiar herramientas y técnicas avanzadas. Podemos
reorientar las sesiones de capacitacion, pasando de centrarse en herramientas basicas e
intermedias a adquirir dominio de herramientas mas avanzadas. En segundo lugar,
podemos ofrecer sesiones de mentoria entre pares. En estas sesiones, los docentes que
alcanzan un nivel alto de dominio pueden ofrecer estrategias y ejemplos rapidos a los
docentes con un nivel medio y bajo de dominio. Ambos enfoques son de bajo costo y

alto impacto porque aprovechan nuestro personal y recursos existentes.
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Tabla 6

Funciones avanzadas x Uso significativo

Uso significativo

Funciones
Bajo Medio Alto
avanzadas
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 8
Bajo
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 30.8 %
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 11
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 42.3 %
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 7
Alto
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 26.9 %

Nota: elaboracion (seglin datos de las encuestas desarrolladas)

La tabla revela que los 26 docentes participantes en este estudio reportaron un
alto grado de utilidad de las plataformas (uso significativo), independientemente de su
nivel de competencia con las funciones avanzadas. En términos mas sencillos, el uso
de las funciones avanzadas por parte de los docentes se concentr6 en la columna de alto
nivel: el 30,8% (8) demostrd un nivel bajo de competencia, el 42,3% (11) un nivel
medio y el 26,9% (7) un nivel alto. No se registraron casos en los niveles de percepcion

bajo o medio.

En cuanto a la Escuela Gregor Mendel, la evaluacion de estas herramientas

digitales indica positivamente que el dominio de las funciones avanzadas no es un
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requisito previo. Muchos docentes con conocimientos basicos de las funciones
fundamentales de las herramientas consideran que estas les ayudan a configurar y
gestionar sus foros, rubricas y otras herramientas digitales. Esta percepcion positiva
probablemente se deba a su experiencia con ellas en su organizacion y a su percepcion
de que mejoran la comunicacion, la organizacion y la retroalimentacion. Existe una

percepciodn positiva de las herramientas, incluso si su uso es limitado.

A partir de una percepcion positiva de las herramientas, es probable que crezca
un uso pedagogico mas avanzado y especifico de las mismas. Sugiero establecer un uso
mas complejo de las herramientas con talleres mas cortos para impartir actividades de
clase mas interactivas, utilizar actividades de ensefianza que los docentes puedan usar
para presentar sus actividades creativas con menos trabajo propio y establecer un
programa de mentoria para ayudar a los docentes menos avanzados a utilizar las
herramientas con mayor facilidad. Esta percepcion positiva de las herramientas deberia

utilizarse para ayudar a los docentes a cambiar su practica.
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Tabla 7

Funciones avanzadas x Clasificacion

Clasificacion
Funciones
Bajo Medio Alto
avanzadas
Recuento: 1 Recuento: 7 Recuento: 0
Bajo
% del total: 3.8 % % del total: 26.9 % % del total: 0.0 %
Recuento: 0 Recuento: 10 Recuento: 1
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 38.5 % % del total: 3.8 %
Recuento: 0 Recuento: 7 Recuento: 0
Alto

% del total: 0.0 %

% del total: 26.9 %

% del total: 0.0 %

Nota: elaboracion (segin datos de las encuestas desarrolladas)

Segun los datos, la mayoria de los docentes (24 de 26: 92,3%) se clasifican como
Medio en el indice de adopcion, independientemente de sus habilidades en funciones
avanzadas. Al examinar las habilidades en funciones avanzadas, la baja competencia
significa que 1 docente es Bajo (3,8%) y 7 son Medio (26,9%); 10 docentes son Medio
(38,5%) y 1 es Alto (3,8%) en competencia Media; 7 (26,9%) docentes de alta
competencia son Medio, y ninguno es Alto. En total, un docente se clasifica en la
categoria Alta del indice, y es Medio en funciones avanzadas. No hay ningtin Alto en
funciones avanzadas y Alto en la categoria del indice. Por lo tanto, tener competencia
Media en funciones avanzadas no es suficiente para que los docentes se clasifiquen
como Alto en el indice de adopcion. Esta clasificacion sugiere que la competencia en
funciones avanzadas no garantiza una alta adopcion institucional. Aunque algunos

docentes tienen competencia técnica Alta (7 en la categoria Media), esos docentes estan
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en la categoria Media del indice de adopcion. Esto indica que otros factores, como el
uso, el disefio instruccional y otros recursos y apoyo, influyen en la adopcion. Ademas,
la competencia técnica por si sola no es suficiente para alcanzar un indice general alto.

Esto es fundamental para la gestion de la institucion y el desarrollo docente.

Primero, se deben analizar los elementos del indice para determinar qué factores
(mayor nimero de horas de uso, percepcion, variedad de actividades y registro efectivo)
constituyen obstaculos para la plena integracion de la capacidad técnica. Segundo, los
enfoques integrados no solo deben disenar talleres técnicos avanzados, sino también
incorporar disefio y planificacion, planes de equipo, tiempo programado para el uso
guiado de las herramientas y métodos, y tutoria entre pares. Estas herramientas y
métodos deben utilizarse como métodos de disefo y planificacion del equipo. La tutoria
entre pares guiada debe reforzarse para quienes desempefian un papel clave en la
integracion de dichas herramientas y métodos, pero debe centrarse en los resultados
deseados (por ejemplo, actividades claras, resultados observables y evidencia en los
registros). También se debe establecer el alcance de este analisis (N = 26). Se trata
esencialmente de un estudio institucional basado principalmente en datos
autoinformados y, por lo tanto, debe considerarse un estudio descriptivo sin ninguna

relacion causal.
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Tabla 8

Horas x Variedad de actividades realizadas

Variedad de actividades realizadas

Horas Bajo Medio Alto
Recuento: 1 Recuento: 4 Recuento: 5
Bajo
% del total: 3.8 % % del total: 15.4 % % del total: 19.2 %
Recuento: 0 Recuento: 7 Recuento: 4
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 26.9 % % del total: 15.4 %
Recuento: 1 Recuento: 2 Recuento: 2
Alto
% del total: 3.8 % % del total: 7.7 % % del total: 7.7 %

Nota: elaboracion (segun datos de las encuestas desarrolladas)

Esta tabla distribuye la variedad de actividades segtin el promedio de horas que
los docentes dedican a la plataforma semanalmente. En términos numeéricos, entre los
docentes que indican un bajo uso de la plataforma (< 3 horas/semana), la distribucion
es la siguiente: 1. baja variedad (3,8%), 4. variedad media (15,4%) y 5. alta variedad
(19,2%). Para los docentes que indican un uso medio de la plataforma (4-6
horas/semana), 7. tienen una variedad media (26,9%) y 4. una alta variedad (15,4%).
Para el ultimo grupo, que tiene un alto uso de la plataforma (> 7 horas/semana) (5
docentes), la distribucion es la siguiente: 1. baja variedad (3,8%), 2. variedad media

(7,7%) y 3. alta variedad (7,7%).

La tabla parece indicar que un aumento en el nimero de horas de uso de la
plataforma no se correlaciona con un aumento en la variedad de actividades ofrecidas.
En el grupo de uso medio, se alcanzé la mayor concentracion absoluta de variedad

media, mientras que el grupo de bajo uso resultd sorprendente, ya que contaba con
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varios docentes (5; 19,2% del total) con alta variedad. Esto podria significar que una
alta interacciéon con la plataforma no siempre se traduce en una alta variedad
pedagdgica. Mas bien, la efectividad del disefio de las actividades, la planificacion
previa, la calidad del tiempo de interaccion y las tareas asignadas a los docentes podrian

ser factores que influyen en la variedad de estrategias en linea que emplean.

Desde una perspectiva practica, estos datos requieren considerar la calidad
frente a la cantidad de tiempo. Los resultados sugieren la posibilidad de que algunos
docentes, aunque dispongan de pocas horas semanales, prioricen y utilicen su tiempo
de manera muy eficiente, empleando una combinacion de plantillas preparadas,
actividades reutilizables y recursos multimedia listos para usar, logrando asi variedad
de forma eficaz. Por otro lado, la redundancia en las actividades, junto con el uso de un
mayor volumen de tiempo, no permitira alcanzar una mayor variedad si ese tiempo se
dedica a tareas administrativas. En lugar de aumentar las horas, debemos asegurarnos

de que este tiempo sea la combinacion adecuada de tiempo formativo y estratégico.

Algunas acciones concretas que podemos llevar a cabo son: (1) realizar talleres
breves sobre disefio instruccional eficiente que ayuden a los docentes a comprender
cdmo una misma tarea puede variar para crear diversas actividades; (2) brindarles
plantillas y ejemplos listos para usar que les faciliten el disefio de actividades; (3)
solicitar a los administradores que diferencien y registren los distintos tipos de tiempo
(pedagdgico y administrativo) cuando se soliciten registros de tiempo para la
triangulacién; y (4) ayudar a organizar sesiones de aprendizaje en las que los docentes
con tiempo limitado que logren crear una variedad suficiente de actividades puedan

compartir sus actividades variadas y de bajo consumo de recurso.
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Tabla 9

Horas x Uso significativo

Uso significativo

Horas Bajo

Medio

Alto

Recuento: 0
Bajo
% del total: 0.0 %

Recuento: 0
Medio
% del total: 0.0 %
Recuento: 0
Alto

% del total: 0.0 %

Recuento: 0

% del total: 0.0 %

Recuento: 0

% del total: 0.0 %

Recuento: 0

% del total: 0.0 %

Recuento: 10

% del total: 38.5 %

Recuento: 11

% del total: 42.3 %

Recuento: 5

% del total: 19.2 %

Nota: elaboracion (segun datos de las encuestas desarrolladas)

La tabla demuestra que los 26 docentes encuestados reportaron una percepcion
positiva de la utilidad y efectividad de las plataformas digitales, y no se encontraron
usuarios sustanciales en las columnas "Bajo" o "Medio". De los 26 encuestados, 10
docentes (38,5%) que dedicaban 3 horas o menos por semana al uso de plataformas
digitales reportaron una percepcion alta, al igual que los 11 encuestados (42,3%) que
pertenecian a la categoria de uso medio (4-6 horas por semana), y los 5 docentes
(19,2%) en la categoria de uso alto (7 horas o mas por semana) también reportaron una
percepcion alta. La evaluacion positiva de las herramientas nos permite afirmar que son
utiles y se ajustan a un nivel psicologico propicio para motivar a los profesionales; la
mayoria de los docentes encuestados perciben las herramientas positivamente, y esta
percepcion de utilidad elimina el principal obsticulo para superar la percepcion
negativa de las mismas. En este contexto, el objetivo de la institucion puede ser
convertir la disposicion del profesorado y la utilidad percibida en rutinas duraderas. La

concentracion de 10 docentes en la categoria de bajo uso y 11 en la de uso medio, frente
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a solo 5 en la de alto uso, demuestra que, si bien todos los docentes encuestados valoran
las plataformas, no todos tienen la oportunidad de trabajar con ellas en la misma

medida.

Esto puede deberse a tres razones: cargas administrativas, falta de espacios
institucionales para la planificacion digital o que tareas no pedagdgicas ocupen parte
del tiempo dedicado a la plataforma. Por lo tanto, al analizar los registros y el apoyo a
la planificacién, se recomienda diferenciar entre el tiempo pedagogico y el
administrativo. Podemos considerar las siguientes estrategias inmediatas para
solucionar esto: (1) dado que la percepcion de la plataforma es positiva, ofrecer
capacitacion de bajo costo (microtalleres, plantillas, paquetes de actividades listos para
usar) para aprovechar el tiempo de manera efectiva, en lugar de desperdiciarlo; (2)
negociar con la direccion la asignacion de bloques de trabajo para la planificacion, de
modo que los administradores se vean obligados a realizar el trabajo personalmente; (3)
Los programas internos de mentoria docente que demuestren variedad de estrategias y
calidad pueden utilizarse para lograr objetivos en menos tiempo; y (4) las percepciones
deben triangularse con registros para establecer que el valor del tiempo se materializa
en la pedagogia y no en el trabajo apreciado o percibido en el ambito administrativo.
Finalmente, deben tenerse en cuenta las limitaciones: el analisis tiene un estudio de
caso de la escuela (N = 26) y se basa en autoevaluaciones; la asociacion es

observacional y no causal.
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Tabla 10

Horas x Clasificacion

Clasificacion
Horas Bajo Medio Alto
Recuento: 1 Recuento: 9 Recuento: 0
Bajo

% del total: 3.8 %

Recuento: 0
Medio
% del total: 0.0 %
Recuento: 0
Alto

% del total: 0.0 %

% del total: 34.6 %

Recuento: 11

% del total: 42.3 %

Recuento: 4

% del total: 15.4 %

% del total: 0.0 %

Recuento: 0

% del total: 0.0 %

Recuento: 1

% del total: 3.8 %

Nota: elaboracion (segun datos de las encuestas desarrolladas)

La tabla explica la distribucion del indice de adopcion segin el promedio de
horas semanales que los docentes dedican a las plataformas. De los 26 docentes, en el
grupo de bajo uso (<3 h/semana) hay 1 docente en la categoria Baja (3,8 %) y 9 en la
categoria Media (34,6 %). En el grupo de uso Medio (4-6 h/semana), 11 docentes
pertenecen a esta categoria (42,3 %). Por tltimo, en el grupo de alto uso (=7 h/semana),
4 docentes se encuentran en la categoria Media (15,4 %) y 1 en la categoria Alta (3,8
%). En total, 24 de los 26 docentes pertenecen a la categoria Media, 1 a la categoria

Bajay 1 ala categoria Alta.

Las implicaciones practicas de estos hallazgos son que un aumento en las horas
de uso no es suficiente para garantizar altos niveles de adopcion. Es cierto que los
usuarios mas comprometidos (los docentes con un alto nivel de uso) experimentan un
cambio mas significativo en su clasificacion, pero la mayoria de los docentes,

independientemente de sus horas de uso semanales (bajas, moderadas o altas), se sitian
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en un nivel moderado de adopcion. Esto sugiere que el tiempo por si solo no es
suficiente. El tiempo dedicado a la adopcion debe complementarse con un uso

estratégico del tiempo y el aprovechamiento de las funciones avanzadas.

Desde un punto de vista practico, es importante mejorar la calidad y la cantidad
del tiempo invertido. Esto podria considerarse como la promocion de bloques de
planificacion institucional. Un ejemplo seria el tiempo dedicado en la institucion al
disefio de actividades. Otras sugerencias en la misma linea serian la promocion de
microtalleres breves y de alto impacto (con plantillas, rabricas y tareas secuenciales
listas para usar que se puedan realizar en clase) y la sistematizacion de programas de
mentoria que animen a los docentes de alto rendimiento a demostrar como una hora
productiva puede transformarse en varias actividades de alto impacto. Por ultimo, es
beneficioso utilizar un sistema de registros que separe el tiempo de docencia del tiempo
administrativo para realizar una triangulacién que permita sugerir actividades con el

mayor impacto posible.
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Tabla 11

Variedad de actividades VI % Variedad de actividades realizadas VD1

Variedad de actividades realizadas VD1

Variedad
de
Bajo Medio Alto
actividades
Vi
Recuento: 2 Recuento: 0 Recuento: 0
Bajo
% del total: 7.7 % % del total: 0.0 % % del total: 0.0 %
Recuento: 0 Recuento: 13 Recuento: 0
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 50.0 % % del total: 0.0 %
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 11
Alto
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 42.3 %

Nota: elaboracion (segiin datos de las encuestas desarrolladas)

La tabla muestra una relacion notable entre la diversificacion de actividades
reportada por los docentes (IV) y la variacion registrada de las actividades (DV-1). Los
docentes que se autoclasificaron con baja variedad se ubican en la celda Baja (2
docentes; 7,7% del total), aquellos con variedad Media probablemente se encuentren
en la celda Media (13 docentes; 50,0%), y aquellos que reportan alta variedad se ubican
en la celda Alta (11 docentes; 42,3%). Esto significa que la diagonal principal de la
tabla (Baja-Baja, Media-Media, Alta-Alta) representa casi la totalidad de los recuentos.
Esto indica una fuerte relacién entre lo que los docentes afirman hacer y lo que se
registra como diferentes tipos de actividades. Desde una perspectiva de investigacion
institucional, esto es positivo. Existe un alto nivel de concordancia entre lo que dicen
los docentes y las actividades (auto)registradas. El autoinforme para este aspecto en

particular es valioso. Esto significa que los docentes reportan con un grado razonable
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de precision la variedad de actividades que realizan en la plataforma. Esto implica que
las encuestas pueden utilizarse para monitorear actividades cuando los recursos
disponibles para registrarlas son limitados. Esta concordancia también puede ayudar a
identificar con precision a los docentes que pertenecen al grupo de alto rendimiento,
que realizan una variedad diferente de actividades y que potencialmente pueden servir

como modelos a seguir.

Sin embargo, esto debe interpretarse con cautela.

Esta parte del acuerdo puede basarse en el hecho de que ambas variables derivan
de indicadores estrechamente relacionados (las mismas acciones docentes se miden
tanto desde la percepcion como desde los registros). Por ello, tienden a correlacionarse.
Sugiero agregar datos cualitativos (capturas de pantalla de actividades, ejemplos de
ribricas, publicaciones en foros, etc.) y revisar los registros para verificar que la
"variedad" registrada corresponda realmente a actividades docentes de calidad y no a
una "variedad" administrativa. Si se desea realizar una evaluacion formal del grado de
acuerdo, se puede utilizar un coeficiente de concordancia (por ejemplo, kappa). En
términos de gestion educativa, este hallazgo permite (1) adoptar a los miembros del
personal docente con un alto grado de acuerdo en la categoria "Alta" para que sirvan
como mentores y ejemplos de buenas practicas, (2) organizar una pequeia submuestra
de précticas representativas (portafolios de docentes) para evaluar la calidad de la
ensefianza y (3) crear un sistema sencillo de controles rutinarios (evaluacion de 3 a 5

practicas por docente cada semestre) para garantizar la calidad de los registros de
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actividades docentes y brindar asistencia continua para mantener la validez del sistema

de autoinforme.

Tabla 12

Variedad de actividades VI x Uso significativo

Uso significativo

Variedad
de Bajo Medio Alto
actividades
Vi
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 2
Bajo
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 7.7 %
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 13
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 50.0 %
Recuento: 0 Recuento: 0 Recuento: 11
Alto
% del total: 0.0 % % del total: 0.0 % % del total: 42.3 %

Nota: elaboracion (segin datos de las encuestas desarrolladas)

Los datos muestran que todos los docentes que reportan una variedad de
actividades (VI) baja, media o alta perciben un uso significativo de la plataforma, lo
que significa que todos presentan altos niveles de percepcion de uso. Mas
especificamente, 2 docentes con baja variedad (7,7% del total), 13 docentes con
variedad media (50,0%) y 11 docentes con alta variedad (42,3%) se encuentran en la
columna "Alta" de uso significativo. No hay docentes en las columnas "Baja" o "Media"

de percepcion.

Desde un punto de vista practico y humano, este patron indica que en la Escuela
Gregor Mendel, los docentes valoran positivamente las herramientas digitales,
independientemente del alcance de sus actividades docentes. Esto significa que incluso

los docentes con una vision limitada de las actividades docentes perciben que la
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plataforma tiene un valor pedagdgico. Este valor puede deberse a la mejora de la
comunicacion con los estudiantes y sus familias, una gestion mas organizada y eficiente
de las actividades y una retroalimentacion mas rapida. La percepcion que tienen los
docentes de la plataforma tiene un impacto positivo en la mejora de la institucion y sus

actividades.

Una percepcidn positiva puede traducirse en accion y practica, lo que representa
una oportunidad para la intervencion en la estrategia de implementacion pedagdgica.
Esto permite disefiar un programa de capacitacion que se centre mas en el "como" de
traducir las percepciones en actividades de mejor calidad, en lugar del "por qué". Esta
tarea ya se ha realizado. Las recomendaciones incluyen: la implementacion de
microtalleres practicos con ejemplos y plantillas faciles de usar y replicar en la escuela;
la promocion de la mentoria entre pares, donde los docentes con alta valoracion en
diversidad puedan compartir ejemplos concretos; y la provision de guias breves con
pasos para incorporar una nueva modalidad (foro, ribrica, video) dentro del marco de

una leccion ya existente.

Existen limitaciones y tareas de seguimiento a considerar. La percepcion se basa
en autoinformes y el estudio es transversal (N = 26), lo que hace que los resultados sean
meramente descriptivos. Se sugiere triangular los resultados con datos objetivos
(registros) y muestras de actividades para corroborar que la percepcidon positiva se
operacionaliza en las actividades docentes, y no se trata simplemente de una actividad
administrativa o una apreciaciéon general. De confirmarse, la escuela estara en
condiciones de ofrecer formacion especifica con una alta probabilidad de participacion

real y sostenida.
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Tabla 13

Variedad de actividades VI x Clasificacion

Clasificacion
Variedad de
actividades Bajo Medio Alto
Vi
Recuento: 1 Recuento: 1 Recuento: 0
Bajo

% del total: 3.8 %

% del total: 3.8 %

% del total: 0.0 %

Recuento: 0 Recuento: 13 Recuento: 0
Medio
% del total: 0.0 % % del total: 50.0 % % del total: 0.0 %
Recuento: 0 Recuento: 10 Recuento: 1
Alto

% del total: 0.0 %

% del total: 38.5 %

% del total: 3.8 %

Nota: elaboracion (seglin datos de las encuestas desarrolladas)

La tabla muestra que la mayoria de los docentes (92,3% = 24 de 26) pertenecen
a la categoria de Indice de Adopcion Medio, independientemente de como se
clasifiquen segln la variedad de actividades. Mas especificamente, esto se aplica a los
docentes que reportaron Baja Variedad: 1 docente fue clasificado como Bajo (3,8%) y
los demdas como Medio (3,8%); de aquellos que reportaron Variedad Media, 13 docentes
fueron clasificados como Medio (50,0%); de aquellos que reportaron Alta Variedad, 10
docentes fueron clasificados como Medio y 1 docente como Alto (3,8%). En
conclusion: solo un docente alcanzo la clasificacion Alta del indice, y la mayoria fueron

clasificados como Medio.

Esta situacion demuestra que la variedad de actividades es una variable
importante, pero por si sola no determina una alta adopcion general. Es posible que la
variedad de actividades se combine con otras variables del indice, como la frecuencia
de uso, la percepcion integrada y las funciones avanzadas dentro de la plataforma, lo

que puede inhibir la adopcién completa. Esta situacion pedagogica implica que, para
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lograr una mayor adopcidn generalizada de la variedad de actividades, se requiere un
uso mas frecuente, mejoras en las actividades, redisefio y apoyo institucional

(especialmete en términos de tiempo y asistencia técnica).

Propuestas concretas: (1) examinar los componentes del indice para identificar
cuales pueden ser bajos en docentes con alta variedad de actividades (por ejemplo, la
frecuencia de uso); (2) disefar actividades integradas que combinen capacitacion en
disefio de actividades con tiempo y reconocimiento, de manera que se perciban como
valiosas; y (3) utilizar a docentes con alta variedad de actividades como modelos para
demostrar como esta variedad conduce a diversos resultados observables, mejoras en la

retroalimentacion del alumnado y una mayor participacion en el aula.

Es importante tener en cuenta las limitaciones del estudio institucional con N =
26 participantes. Los datos son transversales y parcialmente autoinformados. Por lo
tanto, la asociacion es meramente descriptiva. Recomendamos utilizar registros y datos
cualitativos para complementar los datos autoinformados y asi disefar intervenciones

mas amplias.

4.2. Analisis inferencial
Tabla 14

resumen inferencial

Vde
# Cruce 2 =) gl p(® Nota
Cramer (X)
Func.basicas x No significativo; efecto
1 1.53 4 0.82 0.17
VarAct débil
5 Func.basicas x No aplica (Percep = Alto en
Percep toda la muestra)
Func.basicas x No significativo; efecto
) ) 2.72 4 0.60 0.23
Clasificacion pequeio
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Func.avanzadas

4 13.87 0.006 0.52 Significativo; efecto grande
X VarAct
s Func.avanzadas No aplica (Percep = Alto en
x Percep toda la muestra)
Func.avanzadas No significativo; efecto
6 ) ) 3.68 0.45 0.27
x Clasificacion pequefio-moderado
No significativo; efecto
7 Horas x VarAct  2.85 0.58 0.23
pequeio
No aplica (Percep = Alto in
8 Horas x Percep — — —
whole sample)
Horas x No significativo; efecto
9 5.96 0.20 0.34
Clasificacion moderado
VarAct VI x Muy significativo;
10 ~51.0 <<0.001 ~0.99
VarAct VD1 concordancia casi perfecta
VarAct VI x )
11 — — — No aplica (Percep = Alto)
Percep
VarAct VI x o )
12 ) } 13.85 0.007 0.52 Significativo; efecto grande
Clasificacion

Nota: elaboracion (seglin datos de las encuestas desarrolladas)

1. Funcionalidades basicas x Variedad de actividades

La prueba y*> no reveld una relacién estadisticamente significativa (y*>~1,53;

p~0,82), y el tamafio del efecto es pequetio (V=0,17). En resumen: Si bien parece que,

en general, las personas que dominan las habilidades bésicas tienden a incluir diversas

actividades, la muestra disponible es insuficiente y no podemos afirmar que la relacion

sea algo mas que una coincidencia. Se recomienda describir el patron, pero abstenerse

de generalizarlo hasta contar con datos que lo respalden.

2. Funcionalidades basicas x Percepcion (Uso significativo)

Es imposible aplicar la prueba y* de manera util, ya que la percepcion es "alta"

en casi toda la muestra. Dado que la variable no cambia, la prueba no aporta

informacion relevante. Interpretacion practica: La alta valoracion de la utilidad de las

habilidades constituye un activo institucional, pero no podemos expresar el grado de su
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relacion con las habilidades técnicas mediante la prueba ¥*>. Si se requiere una
suposicion, utilice la puntuacion de percepcion continua y aplique pruebas no

paramétricas o modelos con variables continuas.
3. Funcionalidades basicas x Clasificacion (Indice de adopcion)

La ausencia de relaciones estadisticamente significativas (y*~2,72; p~=0,60;
V=0,23) confirma la interpretacion descriptiva: dominar las funciones bésicas es una
condicion necesaria, pero no suficiente, para alcanzar altos niveles de adopcion general;

otras funciones y factores de uso a nivel institucional también son importantes.
4. Funcionalidades avanzadas x Variedad de actividades

En este caso, se observa una relacion clara y estadisticamente significativa
(*~13,87; p=0,006) con un tamano del efecto grande (V=0,52). En otras palabras:
cuanto mayor sea el nivel de funcionalidades avanzadas, mayor serd la diversidad en

las actividades pedagogicas.
5. Funcionalidades avanzadas x Percepcion

Esto no fue aplicable, ya que no hubo variaciéon en la Percepcion (toda la
muestra fue calificada como "alta"). En la practica, incluso si existe variacion en sus
habilidades, la calificacion otorgada es alta, lo que significa que existe la oportunidad

de aplicar la préactica.
6. Funcionalidades avanzadas x Clasificacion

Sin relevancia (3*<3.68; p=0.45; V=0.27). Si bien existe una ligera tendencia, la
muestra no ofrece evidencia de que las habilidades avanzadas sean el tinico medio para
una clasificacion alta en este caso. Esto significa que otros factores influyen (tiempo,

apoyo y disefo instruccional).
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7. Horas (hrs/sem) X Variedad de actividades
No significativo (¥*=2,85; p=0,58; V=0,23). Esto sugiere que dedicar més horas
no garantiza una mayor variedad de actividades. El tiempo invertido y la estrategia de
ensefnanza correspondiente marcan la diferencia.
8. Horas x Percepcion

No aplicable (Percepcion = Alta en toda la muestra). Conclusion préctica: todos

los usuarios valoran las plataformas independientemente del tiempo que les dediquen.
9. Horas x Clasificacion

No significativo (¥3<5,96; p=~0,20), aunque V=0,34 sugiere un efecto moderado.

Interpretacion humana: Puede existir una relacion practica entre las horas y la adopcion,

pero el tamafio de la muestra es actualmente demasiado pequeno para confirmarlo con

un p<0,05; merece ser estudiado con mayor profundidad con una muestra mas grande

o con modelos continuos.
10. Variedad VI x Variedad VD-1 (registro)

Asociacion extraordinariamente fuerte y altamente significativa (y*=51;
p<<0,001; V=0,99): Los informes de los docentes y los registros que muestran
coinciden casi a la perfeccion. Conclusion practica solida: La variedad autoinformada
es, en este estudio, una medida fiable para el seguimiento cuando no se dispone de

registros.
11. Variedad VI x Percepcion

No aplicable (Percepcion = Alta). Independientemente de la variedad, la

plataforma se considera util para todos.

12. Variedad VI x Clasificacion
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Significativa (¥*>~13,85; p=0,007; V=0,52). Una mayor variedad de actividades
se relaciona con una mayor tasa de adopcion. Por lo tanto, promover la diversidad en

las précticas docentes contribuye a aumentar la adopcion pedagogica.

4.3. Contrastacion de la hipotesis
4.3.1. Hipétesis General (HG)

HG. El nivel de adopcién de herramientas de aprendizaje en linea por parte de
los docentes del Colegio Secundario “Gregor Mendel” de Juliaca 2025 es alto.

e Resultado y analisis: Los datos muestran que la mayoria del plantel se ubica
en la categoria “Medio” del indice de adopcion (24 de 26 docentes; 92.3 %),
con solo 1 docente en “Alto” y 1 en “Bajo”. Aunque hay fortalezas (percepcion
general alta y uso extendido de funciones basicas), la clasificacion compuesta
no respalda que el nivel de adopcidn sea alto en sentido institucional. Por tanto,
rechazamos la hipdtesis general: la adopcion no es alta en su conjunto; es mas
correcto describirla como modal / intermedia, con 4reas de mejora claras.

4.3.2. Hipdétesis Especifica 1 (HEI)

HE1. Los docentes del Colegio “Gregor Mendel” dominan en un nivel adecuado
las funcionalidades bésicas y avanzadas de las plataformas de aprendizaje en linea
(Google Classroom, Zoom, Moodle u otras) 2025.

e Resultado y analisis: La evidencia es mixta. En lo que respecta a
funcionalidades basicas, la mayoria si domina: 18 de 26 docentes (69.2 %) estan
en categoria Alto para funciones basicas y 8 (30.8 %) en Medio; no hay docentes
en Bajo. Esto apoya la idea de un buen manejo de lo esencial. En cambio,
respecto a funcionalidades avanzadas, los niveles son heterogéneos: so6lo 7 de

26 (26.9 %) estan en Alto, 11 (42.3 %) en Medio y 8 (30.8 %) en Bajo. Asi, HE1
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queda parcialmente apoyada: si para las funciones basicas, no para las

avanzadas (aqui hay brechas importantes).
4.3.3. Hipotesis Especifica 2 (HE2)

HE2. Las barreras tecnoldgicas (conectividad, equipos, soporte técnico) y
pedagodgicas (capacitacion, disefio de contenidos, evaluacion) inciden negativamente en
el nivel de adopcion de las herramientas de aprendizaje en linea por parte de los
docentes.

¢ Resultados y analisis: Las barreras (tecnoldgicas o pedagogicas) no pueden
medirse directamente con los datos analizados ni con el instrumento utilizado.

Por ejemplo, no se encontr6 ninguna escala de obstaculos ni items relacionados

con la conectividad o el soporte. Por lo tanto, HE2 no puede evaluarse con los

datos actuales. Lo que analizamos es que, incluso con una actitud favorable
hacia las tecnologias y un buen dominio de las funciones basicas, la tasa de
adopcion sigue siendo baja. Esto indica la posible presencia de barreras, pero se
trata mas de una hipdtesis que de una evidencia (por ejemplo, problemas de
gestion del tiempo, falta de apoyo, exigencias de infraestructura o deficiencias
en el disefio de la instruccion).

e Conclusion: Con base en los datos recopilados, HE2 no puede ni aceptarse ni
rechazarse. La hipotesis puede desarrollarse.

e Recomendacion: En la proxima ronda de recopilacion de datos, considere
incluir un médulo para medir las barreras (u obstaculos) y realizar una muestra

de docentes para una investigacion cualitativa.
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4.3.4. Hipotesis Especifica 3 (HE3)

HE3. La percepcion positiva de los docentes sobre la efectividad de las
herramientas de aprendizaje en linea estd asociada con un mayor nivel de adopcion de

dichas herramientas en el 2025.

¢ Resultados y analisis: En cuanto a los datos, la percepcion es basicamente
uniforme y alta para casi toda la muestra (todos los docentes reportaron una
percepcion alta). Debido a la falta de variabilidad, no podemos realizar pruebas
de asociacion () entre la percepcion categorica y la adopcion; cuando no hay
variacion en los datos, la prueba no puede confirmar una relacion. Ademas,
observamos que, a pesar de la alta percepcion, la adopcion general no es alta (la
mayoria se encuentra en el nivel "Medio"). Por lo tanto, por el momento, no
podemos afirmar que una percepcidn positiva esté asociada con un mayor nivel
de adopcion, y esto no se debe a la falta de evidencia, sino a la falta de datos
suficientes para probar la asociacion. En resumen, la percepcion parece ser
necesaria, pero no suficiente; si los docentes perciben las herramientas como
valiosas, es posible que no las utilicen de manera mas profunda o variada.

e Conclusion: Con los datos disponibles, no se puede aceptar la hipdtesis HE3;
la hipotesis no se ha demostrado empiricamente (falta de variabilidad); se
recomienda estudiar la percepcion de forma continua (escala Likert) y adoptar
modelos que controlen otras variables (horas, competencia avanzada, apoyo

institucional).
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CONCLUSIONES

PRIMERO En general, en el Instituto Gregor Mendel para 2025, el uso de
herramientas de aprendizaje en linea es moderado: 24 de los 26
docentes se encuentran en la categoria Media, uno en la categoria Alta
y otro en la categoria Baja. El personal tiene una percepcion favorable
(con una alta utilidad percibida por casi todo el equipo) y un alto
conocimiento de las herramientas basicas en linea; sin embargo, su
adopcion institucional no ha sido alta ni sostenida.

SEGUNDO El personal docente posee un alto nivel de habilidad en el uso de
herramientas en linea, ya que 18 de los 26 docentes se encuentran en
la categoria Alta, y los 8 en la categoria Media no se encuentran en la
categoria Baja. Estas habilidades les permiten realizar las tareas
operativas basicas del software (publicar tareas, compartir recursos,
comunicarse y realizar evaluaciones basicas). Sin embargo, sus
habilidades en el nivel avanzado del software son heterogéneas y
desiguales, ya que 7 docentes se encuentran en la categoria Alta, 11
en la categoria Media y 8 en la categoria Baja. Las funciones
avanzadas muestran una asociacion significativa con una mayor
variedad de actividades (prueba y?: asociacion significativa; efecto
grande). La investigacion también respalda la conclusion de que la
institucion es sélida en los fundamentos, pero la brecha real radica en
el area de las funciones avanzadas, las cuales, una vez dominadas,
pueden mejorar y diversificar la pedagogia.

TERCERO El disefio y los datos de esta ronda no incluyen una medicion

cuantitativa directa de las barreras (ciertos aspectos de conectividad,
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hardware, soporte o limitaciones administrativas). Por lo tanto, con
los datos existentes, no es posible medir su impacto en la adopcion de
estas herramientas.

CUARTO Los docentes valoraron la eficacia y utilidad de las herramientas de
forma muy positiva y casi uniforme, lo que indica que la percepcion
probablemente no sea una barrera para su adopcion. Sin embargo, no
pudimos comprobar si la percepcion se correlacionaba positivamente
con la adopcidn. En la préctica, una percepcion positiva implica una
gran oportunidad; es decir, existe una alta percepcion de oportunidad
y disposicion para la adopcion, pero esto no garantiza una alta
adopcidn. Nuestra conclusion es que una percepcion positiva, si bien
es necesaria, no es suficiente. Requiere, ademds, una combinacién de
desarrollo profesional, tiempo institucional estratégico y apoyo

pedagobgico.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO Por este motivo, hemos desarrollado el Plan de Nivel Medio a Alto.
El primer mes del plan debe centrarse en el desarrollo de objetivos
especificos, medibles y con plazos definidos por parte de los equipos
de gestion y TIC. A lo largo del afio, esperamos que aproximadamente
el 30 % del personal pase del Nivel Medio al Alto. El personal debera
presentar un porcentaje de actividades por trimestre, y el responsable
del plan serd responsable de cada elemento del mismo. El plan se
comunicaria junto con el apoyo necesario, mediante estrategias para
optimizar el tiempo de ensefianza, mecanismos y estructuras de
retroalimentacion, y la participacion activa del alumnado. Los costes
iniciales se mantendrian al minimo, priorizando objetivos de bajo
coste y alto impacto, o de rapida implementacion, cada uno de los
cuales se materializaria en una actividad visible. Algunos ejemplos
serian actividades rapidas entre pares, microcertificaciones o la
publicacion de marcos y estructuras en las Comunidades de Practica
(CdP). Esto demostraria una actividad agil, resultados visibles y una
mayor confianza en los participantes.

SEGUNDO Mejorar las habilidades bésicas y avanzadas para beneficio de todos.
Recopilar répidamente los recursos basicos para sistematizarlos.
Crear guias rapidas y videos de 3 a 4 minutos. Estos recursos
ayudardn a los miembros a retener las habilidades bdasicas. A
continuacion, iniciar una serie de talleres cortos de aproximadamente
2 horas que proporcionen instruccion basica sobre herramientas
digitales avanzadas. Estas incluirdn rtbricas, foros, herramientas de

asignacion multimedia y evaluacion entre pares. Se indicarad a los
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miembros que incluyan evidencia de su actividad y un breve resumen
reflexivo para completar el taller.

TERCERO Enfocar y priorizar antes de realizar una gran inversion de capital. En
la proxima encuesta, crear un moédulo de barreras que se identificaran
y priorizaran. Los elementos a identificar deben incluir, entre otros,
conectividad, dispositivos, apoyo y tiempo disponible. Realice un
minimo de 4 entrevistas estructuradas y un maximo de 6 con grupos
no estructurados para identificar las barreras a la ensefianza. Con base
en los resultados de estas encuestas, disefie un plan de apoyo por fases
con Wi-Fi de baja inversion, apoyo temporal y soporte interno para
identificar las barreras mas frecuentes. Posteriormente, apoye
inversiones mayores. Proporcione un apoyo integral con un
responsable de tecnologia, un acuerdo de nivel de servicio (SLA) y la
renovacion frecuente del equipo.

CUARTO Utilice la retroalimentacion positiva para crear un programa piloto de
ensefianza que fomente su adopcion. Cada programa de 3 semanas
permitird recopilar comentarios de los estudiantes, su participacion y
sus entregables, incluyendo una breve evaluacion. Se utilizardn
herramientas avanzadas para brindar apoyo y facilitar la imparticién

de las clases.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: DESARROLLO DE UN SISTEMA ACADEMICO PARA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEA
APLICADO EN EL COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025

Problema Objetivo Hipotesis Variable Variable Indicadores Instrumento /
Independiente Dependiente Técnica
¢En qué grado manejan los | Evaluar el grado de dominio | HE1. Los docentes | Herramientas de | Nivel de | - % de | - Cuestionario
docentes las | de las  funcionalidades | dominan en un nivel | aprendizaje en | adopcién funcionalidades (items  1-5)-
+~ | funcionalidades basicas y | basicas y avanzadas de las | adecuado las | linea basicas utilizadas- | Registro de
8 | avanzadas de las | plataformas de aprendizaje | funcionalidades basicas % de | uso de
EE plataformas de aprendizaje | en linea por parte de los | y avanzadas de las funcionalidades plataforma
g | en linea durante 20257 docentes en 2025. plataformas de avanzadas (sesiones y
) aprendizaje en linea en utilizadas funciones)
w 2025.
¢Qué barreras | Identificar las principales | HE2. Las barreras | Barreras Nivel de | - Intensidad de | - Cuestionario
o | tecnoldgicas y pedagodgicas | barreras  tecnoldgicas y | tecnoldgicas y | tecnoldgicas y | adopcion barreras (items 6-17)
8 | afrontan los docentes al | pedagégicas que enfrentan | pedagégicas  inciden | pedagdgicas tecnolégicas
EE implementar herramientas | los docentes al implementar | negativamente en el (Likert)- Intensidad
Q de aprendizaje en linea en | herramientas de aprendizaje | nivel de adopcion de las de barreras
o | 20257 en linea en 2025. herramientas de pedagdgicas
w aprendizaje en linea. (Likert)
¢, Cémo perciben los | Analizar la percepcion de los | HE3. La percepcion | Percepcion de | Nivel de | - Grado de | - Cuestionario
docentes la efectividad de | docentes sobre la efectividad | positiva de los docentes | efectividad de las | adopcion percepcion de | (items 18-25)
las herramientas de | de las herramientas de | sobre la efectividad de | herramientas en utilidad (Likert)-
o | aprendizaje en linea para el | aprendizaje en linea para el | las herramientas esta | linea Grado de
S | logro de los objetivos de | logro de los objetivos de | asociada con un mayor percepcion de
5-5 aprendizaje en 2025? aprendizaje en 2025. nivel de adopcion en facilidad de uso
g 2025. (Likert)- Grado de
) satisfaccion
w general (Likert)
¢Cual es el nivel de | Determinar el nivel de | HG. El nivel de | Herramientas de | Nivel de | - Indice global de | - Cuestionario
adopciéon de herramientas | adopcion de herramientas de | adopcion de | aprendizaje en | adopcién adopcion completo
w® | de aprendizaje en linea por | aprendizaje en linea por | herramientas de | linea; Barreras; (combinado de los | (items 1-25)-
'g parte de los docentes del | parte de los docentes del | aprendizaje en linea por | Percepcion 3 grupos de | Reportes de
o | Colegio “Gregor Mendel” | Colegio “Gregor Mendel” de | parte de los docentes indicadores uso agregados
o de Juliaca en 2025? Juliaca en 2025. es alto en 2025. anteriores)
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MATRIZ DE RESULTADOS
]
] & = E| &
W x| B B 5 g = £
=| ¢ | ; E HE : E g 2 : 2 Ig §
23| OB F 0 |3E3 £ HHEHHEHBHEHEEEHBENEHEEEBHEEHEHEHE IR
° = 4 E E E % g' # g2 5| 5
€132 g g el |e|E|”
-9
T01| 53|Masculino | 15|Matematicas  |Si |8 | 3|Disefio instruccional Si| 1) 1] 1] 1f ol of 1] of of 1] 3| 5| 3| 1| 1] 1f 3| 4| 5| 4 1| 4 4| 3| 3| 3| 60| 338 30| 594| 508|Medio
T02| 39|Masculino | B|Historia No [Si | 10|Taller practico S| 1) 1) 1 1f 1) of 1y o of o] 3| 3| 3| 2| 4 1 4| 4| 4 4] 2| 4] 4| 3| 3| 3| 60| 338/ 100| 594| 718|Alto
T03| 32|Femenino | 14|Comunicacion |5 |Si | 1|Analiticas educativas S| 1) 1) 1) o] 1) o] 1| o) of o] 4 4 4 4 3| 3| 2] 1| 3| 4| 3| 3| 2| 4| 3| 4|50|3.25) 10| 56.2| 40.5|Medio
T04| 45(Femenino | 23|Matematicas  |No|% | 4|Herramientas interactivas Si| 1 1 of of o 1] of 1| 1f o] 3| 2| 3| 3| 3| 3| 3| 4| 3| 3| 4 4| 3| 5| 4 5|50 388 40| 71.8| 558|Medio
T05 | 43|Masculino | 21|Educacion Fisica |No|Si | 5|Disefio instruccional Si| 1y 1] of of o of 1| of 1f o] 3| 2| 2| 4 3| 2 3| 3| 3| 4 4 5| 4| 2| 3| 3| 40| 35| 50| 625 52|Medio
T0G | 47|Femenino | 16|Inglés S |Si | 2|videoconferencias, Disefio instruccional i) 1) 1) 1| 1f 1) of 1y of of 1] 3| 3| 2| 5| 4| 3| 1| 3| 5| 3| 2 4| 3| 2| 4| 4| 70| 3.38| 20| 59.4| 50.8|Medio
T07 | 35|Femenino | 18|Ciencias Mo |Si | 0|Disefio instruccional, Videoconferencias S| I 1 1 1 of I 1) 1 1 o 3| 3| 5| 3| 3| 3 3| 2| 1| 5| 5| 4| 4| 3 3| 5|80|375| 0| 68E| 515|Medio
TOB| 35|Femenino | 24|Historia No|Si | 5|Analiticas educativas Sio| 10 10 1 1f o 1] 1] 1| of 0] 3| 5| 3| 4 4| 3| 3| 4| 3| 4 4 3| 2| 4 4 4 70| 35| 50| 625 61|Medio
T0% | 48|Femenino | 26|Educacion Fisica |5 | | 9|Taller practico, Analiticas educativas S| 10 1] 1| of o] 1| of of of of 3| 4 3| 4 5| 3 3| 2| 3| 3| 3| 4 4| 4 4 3|40 35| 90| 625 64|Medio
T10| 48|Femenino | 25|Ciencias Mo |Si | 5|Analiticas educativas, Disefio instruccional S| 1| ol o 1 o o 1 o of 1| 4 3| 5/ 3 3| 3 2| 3| 3 4 5| 3| 3| 2| 2| 3| 40|312| 50| 53.1) 4B.2|Medio
T11| 27|Masculing | 29|Ciencias No |8 | 4|Videoconferencias Si| o] 1 1] of 1) of o] 1| of o] 4| 4 2| 3| 5| 3| 3| 4| 5| 4 5 3| 3| 5| 3| 3| 40| 388 40| 71.8| 528|Medio
T12| 46|Masculino | 15|Matematicas No |5 | 4|Disefio instruccional Si| 1) 1] 1| 1f o of 1| of of of 4 5| 5 3| 3| 3| 1| 1| 2| 4 3| 4 4| 4| 5| 3|50 362| 40| 65.6| 53.2|Medio
T13| 26|Masculino| 1|Ciencias No (5 | 3|Taller practico, Herramientas interactivas No| 1| 0O If 1) 1) of 1) 1| 0 0] 4] 5 3| 3| 3| 2| 4| 3| 4 4 3| 2| 4| 1| 5 3| 60| 3.25| 30| 56.2| 48.5|Medio
T14| 48[Femenino | 25|Inglés No (8 | E|Taller practico S| 1 o 1] of 1) of 1] 1| of 1] 4 2| 2| 3| 3| 3| 1| 2| 2| 2] 5 3| 4| 4| 3| 4| 60| 3.38) 80| 59.4| 658|Medio
T15| 54|Femenino | 7|Educacion Fisica |5 |Si | 2|Analiticas educativas Si| 1y 1] 1/ of o] 1| 1| of of 0] 3| 3| 3| 3| 1| 3| 3| 3| 4 4 4 4 3| 4 3| 3|50 362| 20| 65.6| 47.2|Medio
Tl6| 26|Femenino | 9|Ciencias S |Si | 0|Herramientas interactivas, Disefio instruccional |5 | 1| 0] 1) of 0| of of o of of 3| 2| 4 5| 4| 4 5| 3 2| 5 1| 3| 3| 3| 5| 3| 20{312] of531] 27.2|8sj0
T17| 45(Masculino | 24|Matematicas |50 |5 | O|Heramientas interactivas, Videoconferencias (& | 1| 1) 1) 1| of 1| o] 1| of 0O 3| 3| 3| 4| 3| 3| 3| 3| 1| 3| 4| 3| 4| 2| 4| 4|60 312 o0f 531 38.2|Medio
T18| 57|Femenino | 1|Inglés Si |No| 4|Taller practico Mo| If If 1) 1) 1) of 1f o] 0 0 2| 2| 5 1] 3] 5 5 3| 4 4| 4| 4 1| 2| 1] 3| 60| 288| 40| 455| 4BE|Medio
T1%| 36|Femenino | &|Comunicacion |51 |Si | 7|Analiticas educativas, Herramientas interactivas |5 | 1| 1| 1) 1| 0| 1| of 0| o 0| 3| 4| 3| 3| 5/ 3| 2| 3| 5 3| 4| 4| 4| 2| 5| 4|50| 3.88| 70| 719| 64.8|Medio
T20| 46|Femenino | 24|Educacion Fisica |No |No | 5|Videoconferencias S| 1 1) 1] of o of 1] 1| of o 3| 3| 4 1 2| 2f 4 3| 5| 3| 4 3| 4| 4] 3| 4| 50| 375 50| 68.8| 57.5|Medio
T21| 48|Femenino | 11|Ciencias Si |Si | 3|Herramientas interactivas, Analiticas educativas |5 | 1| 0] 1] 1| 1| 0 0] 1] 0 0| 4| 3| 3| 3| 3| 4| 3| 4| 4| 4| 4 5| 4| 5 4| 3|50]412| 30| 78.1| 55.2|Medio
T22| 51|Masculino | 17|Matematicas |51 |No| 5|Herramientas interactivas S| 1) 1) 1) 1f o) 1) 1] 1) of o] 5| 3| 4 3| 3| 3| 4 3| 5 4| 3| 3| 4| 2| 3| 4 70| 35| 50| 625 61|Medio
T23| 52|Femenino | &|Comunicacion |5 |Si | 5|Heramientas interactivas, Taller practico No| 1| O If 1) of of 0 1| 0 1| 3| 3| 3| 4 4| 3| 1| 3| 1| 3| 3| 4 4| 3| 1| 4| 50| 2.88| 50| 46.5| 4B8.8|Medio
T24| 40Femenino | 33|Comunicacion  |No|% | 6|Analiticas educativas S| 1 o o 1 o of 1] 1 1 1) 3] 3| 2| 3| 3| 1 2| 3| 5| 4 4 4 5| 3| 3| 460 4 60| 75| 66|Medio
T25| 38|Masculino | 5|Historia Si |Si | 8|Herramientas interactivas, Analiticas educativas [No| O 0] 1| 1| 0] 1| 1| 1| of o 1| 3| 1| 4| 4| 3| 2| 3| 3| 2| 5 5| 3| 3| 4| 3|50 35| 80| 625 64|Medio
T26| 27|Masculino | 28|Inglés No |5 | 1|Herramientas interactivas, Analiticas educativas |Si | 1| 1) o] 1| 1| 1| 1) 1| of 1| 5| 1] 2| 5| 4| 3| 3| 3| 4 2| 3| 4| 3| 4| 3| 3| 80| 3.25| 10| 56.2| 48.5|Medio
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INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA DOCENTES

Estudio: Nivel de adopcion de herramientas de aprendizaje en linea por docentes del Colegio
Secundario “Gregor Mendel” — Juliaca 2025
Poblacion (censo): 26 docentes
Tiempo estimado de respuesta: 12—15 minutos
Confidencialidad: respuestas anonimas; los datos se usaran solo con fines de investigacion.
INSTRUCCIONES GENERALES

Estimado(a) docente: gracias por participar. Lea con atencion y responda con sinceridad. No hay
respuestas correctas o incorrectas. El cuestionario contiene respuestas cerradas (Si/No), una pregunta
numérica (horas) y escalas tipo Likert (1-5). Use el espacio de observaciones al final si desea agregar
comentarios.

CONSENTIMIENTO INFORMADO
He leido la informacion sobre el estudio, comprendo su proposito y participo voluntariamente. Autorizo
el uso andnimo de mis respuestas.

Firma / Acepto: Fecha:  / /2025
SECCION A — DATOS SOCIODEMOGRAFICOS (CARACTERIZACION)
Al. Edad: anos

A2. Género: () Femenino () Masculino () Otro / Prefiero no decir

A3. Formacion académica: () Bachiller () Licenciatura () Maestria () Doctorado () Otro:
A4. Anos de experiencia docente: aflos

AS5. Area/Asignatura que dicta:
A6. ;Ha recibido formacion en TIC en los tltimos 2 afios? () Si () No

A7. ;Utiliza la pagina institucional del colegio (Facebook) para comunicar actividades escolares? () Si
()No

SECCION B — DOMINIO DE FUNCIONALIDADES (FUNCIONES BASICAS Y
AVANZADAS)

Instruccion: Marque Si o No segtn su practica habitual. (Codificacion: Si=1; No = 0)

B1. Publico tareas/asignaciones en la plataforma institucional (Google Classroom / Moodle / similar).
() Si ()No

B2. Comparto recursos descargables (PDF, presentaciones, guias) en la plataforma. () Si () No

B3. Uso el canal de anuncios/mensajes para comunicar a estudiantes y/o padres. () Si () No

B4. Evaltio mediante actividades en linea (pruebas, cuestionarios automatizados). () Si () No

BS. Utilizo foros o espacios de discusion para actividades colaborativas. () Si () No

B6. Empleo rubricas digitales o herramientas de retroalimentacion estructurada. () Si () No

B7. Organizo clases sincronicas por videoconferencia (Zoom, Teams u otra). () Si () No

B8. Integro recursos multimedia (videos, simulaciones, H5P) en mis actividades. () Si () No

B9Y. Realizo actividades de autoevaluacion o coevaluacion dentro de la plataforma. () Si () No

B10. Programo recordatorios/actividades (calendario, avisos automaticos). () Si () No

Registro de frecuencia (auto-reporte)

B11. Promedio de horas semanales dedicadas a la(s) plataforma(s) en labores docentes (Gltimas 4
semanas): horas/semana

Autorizacion para logs (triangulacion)
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Si autoriza, el investigador solicitara extraccion de logs (nimero de sesiones, horas) para triangulacion.
Marque si autoriza: () Si autorizo extraccion de logs (anonimizados) () No autorizo

SECCION C — BARRERAS TECNOLOGICAS Y PEDAGOGICAS

Instruccion: Indique su grado de acuerdo con cada afirmacion:

1 = Totalmente en desacuerdo; 2 = En desacuerdo; 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4 = De acuerdo;
5 = Totalmente de acuerdo.

Barreras tecnologicas

C1. La conectividad (internet) en la institucion es estable y adecuada para mis actividades. (1-5)

C2. Dispongo de equipos (computadora/tablet) adecuados para gestionar la plataforma. (1-5)

C3. Existe soporte técnico accesible cuando enfrento problemas con las herramientas. (1-5)

C4. Los problemas técnicos limitan mi capacidad para usar las plataformas con regularidad. (item en
sentido negativo — invertir al puntuar) (1-5)

Barreras pedagégicas

CS5. He recibido suficiente formacion para disefar actividades en linea efectivas. (1-5)

C6. Me resulta dificil evaluar el aprendizaje de forma adecuada en linea. (item negativo — invertir al
puntuar) (1-5)

C7. No dispongo de tiempo suficiente para preparar materiales digitales de calidad. (item negativo —
invertir al puntuar) (1-5)

C8. Considero que la carga administrativa en la plataforma (calificaciones, seguimiento) es excesiva.
(item negativo — invertir al puntuar) (1-5)

SECCION D — PERCEPCION DE EFECTIVIDAD Y ACEPTACION (TAM / UTAUT)
Instruccion: misma escala Likert 1-5.

D1. Considero que las plataformas en linea mejoran el logro de los objetivos de aprendizaje. (1-5)
D2. Mangjar la plataforma me resulta sencillo y comprensible. (1-5)

D3. La plataforma me permite ofrecer retroalimentacion oportuna y de calidad a mis estudiantes. (1-5)
D4. Estoy satisfecho(a) con los resultados pedagogicos que obtengo al usar las herramientas en linea.
(1-5)

D5. Recomendaria el uso de estas plataformas a colegas menos experimentados. (1-5)

D6. Me siento capaz de aprender nuevas funcionalidades por mi cuenta (autoeficacia tecnoldgica). (1—
5)

D7. La direccion del colegio promueve y apoya el uso de herramientas digitales (formacion, recursos,
incentivos). (1-5)

D8. El uso sostenido de las plataformas reduce mi carga de trabajo a mediano plazo. (1-5)

SECCION E — NECESIDADES FORMATIVAS Y OBSERVACIONES

E1. Marque hasta dos prioridades formativas:

() Taller practico de Google Classroom / Moodle

() Disefio instruccional digital (actividades y evaluacion)

() Herramientas interactivas (HSP, Kahoot)

() Uso efectivo de videoconferencias y dindmica sincronica

() Gestion de datos y analiticas educativas

E2. ;Estaria dispuesto(a) a participar en un programa de mentoria interna sobre TIC? () Si () No

E3. Comentarios u observaciones (opcional):
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VALIDEZ DE INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGEMIERIA DE SISTEMAS

UAMOCY

%

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS
I TITULO DE MI TES1S: DESARROLLO DE UM SISTEMA ACADEMICT PARA ADOPCION
DE HERRAMIENTAS DE APREMDIZAJE EM LINEA APLICADO EM EL COLEGIO GREGOR

MEMDEL JULIACA 2025
. REFERENCIAS:
a. Experto/Mombres : EDID GIOVANNA CANDO MAMANI
b. Especialidad : IMGEMIERO DE SISTEMAS
c. Cargo Actual : DOCENTE DE UNSA

. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. ALVBRD MIGUEL BARREDA RAMOS
ASPECTOS DE VALIDACION
{1 = Deficienta; 2 = Reqgular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

ke
INDICADORES CRITERIDS E E E § E
& 2
1. Claridad Eata redactado con lequaje apropiado X
2 Objetividad Eata expresado en capacidades obeervables i
3 Achuahdad Eata ameciiao al 2vance o 13 ciencla i
4 Organizacion Exigts una organzacion I0gic2 de bos fams y 28 vanzbiss i
5 Suficiencia ‘ialora Iz= dimenaiones en canbdad y calidad suficiantes x
& ITBNCIONZIcan | E8t: a0ecUa0s para CUITpAr 108 Cojstivos 08 13 mveetgacion X
7. Conatencia Estz bezano en 2=pacion (BOMC0E ¥ Cemmcos X
& Coharenciz Enire 28 dimensicnes, indicadores & ibams i
5. Metodolog: Fezponds al proposdio oe 12 investigacion x
0. Peranancia Es LBl y a0ecUz00 para l2 veabgacion X

Coeficiente de valoracion porcentual. C = TotaliS0
V. OBSERVACIOMES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO FIRMA DEL E-EF;'-EHTG

Aprobado [C=T5%=0.75) A o= "y Py
(| i
Desaprobade  [C<T5%=075) [ ] =]
........ ey
LUGAR ¥ FECHA: Juliaca, 10 de diciembre del 2025 Ed"‘%:_‘ Tﬂlﬂ“ EMAS
[ CIP. 65048
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA PROFESIONAL DE INGEMIERIA DE SISTEMAS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

JUICID DE EXPERTOS

TITULO DE MI TESIS: DESARROLLD DE UN SISTEMA ACADEMICT FARA ADOPCION

DE HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE EN LINEAAPLICADOD EN EL COLEGID
GREGIR MENDEL JULIACA 2025

REFERENCIA 5:

a. Experto/Nombres
b. Especialidad
c. Cargo Actual

: KOISHIRO T. ARAPA CRUZ
: INGEMIERO DE SISTEMAS
: DOCENTE DE UNAJ

AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: |
Bach. ALVARD MIGUEL BARREDA RAMOS

ASPECTOE DE VALIDACION

{1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 3 = Excelente)

ke
INDICADORES CRITERIOS E E § g
B ]
1. Clandad Eata redactaca con laguaje apropiado i
2 Objetividad Esta sxprasado an capacidades obesrvables
3 Actuabdad Esta adecuado 3l 2vance 0e 13 ciencia x
4 Organizacion Exigts una organizacion Iogica da koa ifama y 128 vanzhles i
5 Suficiencia ‘alora 122 dimeneionea en canbidad y calidad suficientss x
&_Indencionalinan | Estz aoecuaa [ra CUMER 103 ohjsaivos 08 12 mvestigacon i
7. Conaidencia Estz besand en 2=pecins [Borcoa y cenmcos X
& Coherencia Endre las dimenziones, Indicadores & eme x
9. Metodologiz Rezponds al proposio de 12 invesfigacion i
10. Parinancia E8 UGl ¥ aoecu=dD para |2 invesligacicn X
Coeficiente de valoracion porcentual. C = Totall50
V. OBSERVACIOMES ¥ RECOMEWDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado [C>T5%=0.75) %] //
Desaprobado [C<T5%=0.75) — i t.
=
I i
LUGAR ¥ FECHA: Juliaca, 02 de diciembre del 2023 I:;E'lshll ,;.'1_'_‘,:m1.ul.m1

CIP, 3210
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: _05 — 04 — 2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ ALVARO MIGUEL BARREDA RAMOS
Direccion:_Calle: San José, Nro.: 107; Arequipa.

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: __ 47005691

Teléfono: 920238 491 email: _alvaro-3li@hotmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion:
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencion: _INGENIERIA DE SISTEMAS

Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SISTEMAS

Asesor: _Dr. PAUL MAMANI TISNADO
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [] Trabajo Académico[ |
Titulo: DESARROLLO DE UN SISTEMA ACADEMICO PARA ADOPCION DE HERRAMIENTAS DE
APRENDIZAJE EN LINEA APLICADO EN EL COLEGIO GREGOR MENDEL JULIACA 2025

Palabras claves, (3 a 5 términos): Adopcidn; herramientas digitales; formacion docente; ensefianza en linea;
tecnologias educativas; brechas digitales.

(Esta obra se desarrollo en la UANCV 1:2?

2

Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

ZBachiller X Titulo  2da Especialidad Maestria | Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

1]

Autorizo su publicacion (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

I:, Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

l:l Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Per( goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional
Nacional

Linea de investigacion: CIENCIA DE LOS ORDENADORES — P24

A/j /%/ 05 — ABRIL — 2026

Firma dg Autor Huella digital Fecha

NFICINA NF INVESTIGACION BB SR R i e

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




