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RESOLUCION N°® 027-2026-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 7 de enero 2026

VISTOS: EI Oficio No 001-2026-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 6 de enero del 2026 emitido por la Unidad
de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU - 12720
presentado por el (la) Bachiller: QUISPE INCACUTIPA ANYHELA YULIZZA quien solicita
nominaciéon de jurados, fecha y hora de sustentacion para rendir el examen de sustentacion
y defensa de la tesis titulada. INFLUENCIA DE LOS FACTORES SOCIALES EN LA DEMANDA
DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE ILAVE 2025 para oplar el Titulo profesional de LICENCIADO
EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, que fue revisada por el Director de |a
Unidad de Investigacion y el Decano de Ja Facultad de Ciencias Contables y Financieras

CONSIDERANDO
Que. de conformidad con el articulo 8° numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de ia
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion de! interesado

Que, al haberse cumplido con los reguisitos ex1g1dos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R,

Y estando, la opinion favorable del Director de |a Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de Ia
Investigacion (borrador de Tesis) e (12) bachiller  QUISPE INCACUTIPA ANYHELA YULIZZA sorteo
de jurado de la Tesis titulada INFLUENCIA DE LOS FACTORES SOCIALES EN LA DEMANDA
DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE ILAVE 2025 para optar el Titulo profesicnal de LICENCIADO
EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, en virtud de los considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de Ia tesis a jos
siguientes docentes ordinarios:

Presidente Dr . JESUS MAMANI MAMANI

1er Miembro CPCC NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

2do Miembro DOr CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Asesor Ora YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:

Lugar Salén de Grados de |a FCCF

Fecha ' MARTES 13 de enero del 2026

Hora 10:30 AM

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comisidn de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
academicas y administrativas quedan encargados del cumplimiento de |a presente resolucion.

REGISTRESE COMUNiQu&\E Y CUMPLASE

¥4

DISTRIBUCION I’

Juradaos (3) b
Interesados (112 ( ERES
Archivo {1

OFICINA DE |NVEST|GACIGN http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

| “OFICINA DE INVESTIGACION”

_RESOLUCION N° 055-2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 29 de mayo del 2025

Visto: el Expediente N° 1524 de fecha 01 de abril del 2025, del Bach. QUISPE
INCACUTIPA ANYHELA YULIZZA, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion
(Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) "Ficha de Opinién de! Informe Final de la Investigacién”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escusla Profesional de Economia y Negocios Internacionales.

CONSIDERANDO

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrolio de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de'nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE INCACUTIPA ANYHELA YULIZZA, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: INFLUENCIA DE LOS
FACTORES SOCIALES EN LA DEMANDA DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE ILAVE 2025,
asimismo fue aprobado para su ejecucién de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION
N° 045-2025-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADO
EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Internc de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resoluciéon N° 0284-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, guien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en ei proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con &l
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacidon Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SER ELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema litulado: INFLUENCIA DE LOS FACTORES SOCIALES EN LA DEMANDA DE
POLLERAS EN LA CIUDAD DE ILAVE 2025, presentado por el (la) Bachiller QUISPE
INCACUTIPA ANYHELA YULIZZA, para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN
ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDQ: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA_ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

ANDINA
STRIBUCION; VELASOUEZ
- interesados (1] S P
-Archivo (1 ad (& B e R ees e
o sy D Bejar Parra
'/ DIRECTORALe) DE LA UNIDAD DE
INVESTIGACON FCOF
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RESOLUCION N° 045 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 22 de abril del 2025

Visto: el Expediente N° 1829 de fecha 14 de abril del 2025, el cual saolicita Revision
de Propuesta de Investigacién y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de ECONOMIA Y NEGOCIOS

INTERNACIONALES.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas gue agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera

Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE INCACUTIPA ANYHELA YULIZZA, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: INFLUENCIA DE LOS
FACTORES SOCIALES EN LA DEMANDA DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE ILAVE 2025,
la misma que pertenece a la linea de investigacion. ECONOMIA SECTORIAL - P16,
conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS

INTERNACIONALES, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R

Que, el Comité de Investigacién emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
DRA. YUDY HUACANI SUCASACA, guien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinidn favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Intermo de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que estabiece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE!

ARTICULO PRIMERQO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: INFLUENCIA DE LOS FACTORES SOCIALES EN
LA DEMANDA DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE ILAVE 2025, presentado por el (la) Bachiller
QUISPE INCACUTIPA ANYHELA YULIZZA, en virtud de los considerados expuestos,

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER comoc ASESOR(a) al (a)) DRA. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1
- Archivo (1
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identidad
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Datos de asesor
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Datos de investigacién

Linea de investigacion ECONOMIA SECTORIAL- P16

Grupo de investigacion No aplica

Agencia de financiamiento | Sin financiamiento

Pais: Perti
Departamento: Puno
Provincia: El Collao
Distrito: ave
Coordenadas:

Latitud: -16.085771
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https://maps.app.goo.gl/pBJWI1QEb3oTiHbV6

Ubicacion geogréfica de la

investigacion
Afio o rango de afios en que Abril 2025 — Enero 2026
se¢ realiz6 la investigacion
Economia, Negocios
URL Qc dlSClpanaS OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00
hups:/purl.org/pe- -
repo/ocde/ford  (concvtec- Economia

¢.github.io v , . s
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Nro. 75133314 en mi condicién de cgresado de:

X Escuela Profesional
J Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES .

informo que he claborado el/la & Tesis o O Trabajo de Investigacion, O Trabajo Académico
denominada:

—INFLUENCIA DE LOS FACTORES SOCIALES EN LA DEMANDA DE POLLERAS EN LA

CIUDAD DE ILAVE 2025

Asesorado por: Dra.YUDY HUACANI SUCASACA a—

Es un tema original.

Declaro que ¢l presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o jurfdica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
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encontradas en medios escritos, digitales o Internet.
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Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por ¢l trabajo final presentado. Lo
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RESUMEN

La finalidad del estudio es analizar qué influencia tiene los factores
sociales en la demanda de polleras en la ciudad de llave 2025. La metodologia
presenta un disefio transversal cuya encuesta se aplico a 20 comerciantes de
manera aleatoria y probabilistica protagonizando un enfoque cuantitativo,
instrumento aplicado en el cercado de la ciudad de llave. Los resultados
manifiestan que las costumbres y tradiciones influyen significativamente en la
demanda de polleras, mostrando significancia fuerte de un coeficiente de 0.77.
Se demostré que el estilo de vida influye significativamente en la demanda de
polleras, con alta significancia y valor de coeficiente de 0.601. Se contrasto
gue, los valores y creencias influyen significativamente en la demanda de
polleras, con fuerte significancia y coeficiente de 0.711. Se concluye, que el
significado simbdlico de la pollera, la tendencia, valores, costumbres,
tradiciones y festividades tienen influencia significativa en la demanda de
polleras. La demanda de pollera esta sujeta a contextos culturales y sociales,
tiene influencia generacional por lo que se debe fomentar la promocion de
capacitacion en innovacion de oferta, disefios, comercializacion, estilos e
impulsar campafias de valorizacion cultural.

Palabras clave: Factores sociales, demanda, polleras, costumbres.
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ABSTRACT

The purpose of the study is to analyze the influence of social factors on
the demand for polleras in the city of llave 2025. The methodology presents a
cross-sectional design whose survey was applied to 20 merchants in a random
and probabilistic way, using a quantitative approach, an instrument applied in
the city of llave. The results show that customs and traditions have a significant
influence on the demand for polleras, showing a strong significance of 0.77
coefficient. It was shown that lifestyle significantly influences the demand for
polleras, with high significance and a coefficient value of 0.601. It was
contrasted that values and beliefs significantly influence the demand for
polleras, with strong significance and a coefficient of 0.711. It is concluded that
the symbolic meaning of the pollera, trends, values, customs, traditions and
festivities have a significant influence on the demand for polleras. The demand
for pollera is subject to cultural and social contexts, has generational influence,
and therefore the promotion of training in innovation of supply, designs,
commercialization, styles, and the promotion of cultural valorization campaigns
should be encouraged.

Key words: Social factors, demand, polleras, customs.
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INTRODUCCION

La ciudad de llave se localiza a 3,950 msnm al sur peruano, cuyo clima
es propio del altiplano punefio, fundada en 1991 (INEI, 2017). La pollera es
demandada por mujeres como vestimenta tradicional en la zona aymara de
llave.

Es una prenda fundamental, cuyas caracteristicas destaca la amplitud y
pliegues que presenta como forma distintiva para caminar y bailar. Los colores
son la esencia que prima en el color rojo, verde y amarillo. Antiguamente, se
utilizaban telas tejidas a mano, hoy en dia son telas industriales como la
bayeta que son de diversa variedad de textura y color.

Los factores sociales se fundamentan en la comprension de la vida de
las personas como la clase social, costumbres, educacion, etc. El estudio
relaciona los factores sociales como las costumbres, creencias, valores y
estilo en la demanda de pollera que es una prenda que representa identidad
aymara en la zona de llave, tradicién en sus colores, expresion y belleza de
alegria y vitalidad de la cultura aymara. Es vistosa en festividades, vida diaria,
fiestas, ceremonias segun sea la ocasion.

En un campo poco estudiado de la demanda de pollera en un entorno
aimara, los hallazgos exponen que la pollera es altamente demanda en
festividades locales, aniversarios, bodas, por las costumbres representando a

la identidad de la mujer ilaveia
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 Descripcién del problema

La cultura influye en el pensamiento y en el comportamiento (Banco
Mundial, 2016). Las experiencias de vida, preferencias, conocimientos y
percepciones explican a la cultura.

A nivel mundial el mercado de prendas de vestir de ropa se produce
para clientes finales presenta un crecimiento promedio anual de 4% para este
2025 (Centro de Investigaciones de Economia y Negocios Globales, 2022).
Lidera la ropa en la linea de mujeres. Los paises con mayores ventas de
prendas de vestir son Estados Unidos, China e India.

Hoy en dia existe la tendencia de ventas de ropa en linea. Las
empresas solo funcionan por la web como mayor exposicion en internet y
disponibilidad de marcas y productos habiéndose fortalecido este crecimiento
de tendencia en la pandemia.

A nivel nacional la pollera es una vestimenta tradicional de las mujeres
en diferentes regiones. La prenda hecha de colores y capas esta hecha de

lana tejida (Trexperience, 2025). Sobre todo, en el Ande peruano se utiliza la
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pollera como uso diario como en ocasiones especiales desde bodas o
festividades.
A nivel de la localidad de llave las mujeres utilizan la pollera como ropa
tradicional puesto que representa su cultura.
1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢ Qué influencia tiene los factores sociales en la demanda de polleras
en la ciudad de llave 2025?
1.2.2 Problemas especificos
a) ¢En qué medida influyen costumbres y tradiciones en la demanda de
polleras?
b) ¢Influye el estilo de vida en la demanda de polleras?
c) ¢Como influyen los valores y creencias en la demanda de polleras?
1.3  Justificacion
1.3.1 Justificacion teorica
Los factores sociales tienen influencia en la demanda de polleras
puesto que representa simbolo de la tradicion aymara. Hoy en dia, se difunde
la pollera en pasarelas, su uso es habitual en conciertos.
1.3.2 Justificacion préctica
La demanda de pollera en la localidad de llave es habitual para usos
de la actividad diaria como prenda de vestir como también se utiliza por
festividades distinguiéndose diversas fiestas durante un afio calendario en los
gue se participa con el traje por las danzas por las costumbres por ser

vestimenta tipica.
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1.3.3 Justificacion metodolégica
Esta el de propiciar estudios de demanda en productos locales que
revaloran la identidad cultural. Tiene aporte de analisis estadistico que sirve
como antecedente para otras investigaciones, ya que es un tema
escasamente profundizado.
1.4 Objetivos de lainvestigacion
1.4.1 Objetivo general
Analizar qué influencia tiene los factores sociales en la demanda de
polleras en la ciudad de llave 2025.
1.4.2 Objetivos especificos
a) ldentificar en qué medida influyen las costumbres y tradiciones en la
demanda de polleras.
b) Explicar la influencia del estilo de vida en la demanda de polleras.
c) Reconocer como influyen los valores y creencias en la demanda de
polleras.
1.5 Hipbtesis
1.5.1 Hipotesis general
Los factores sociales tienen influencia significativa en la demanda de
polleras en la ciudad de llave 2025
1.5.2 Hipotesis especificas
a) Las costumbres y tradiciones influyen significativamente en la
demanda de polleras.
b) El estilo de vida influye significativamente en la demanda de

polleras.
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c) Los valores y creencias influyen significativamente en la

demanda de polleras.
1.6 Variables
1.6.1 Variable 1:

v Factores sociales
1.6.2 Variable 2:

v" Demanda de pollera

1.6.3 Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacién de variable

Variable | Concepto Dimension Indicador Técnica
V.1 Son elementos v' Costumbre v Venta en | Encuest
Factores | que relacionan a S y carnavales a
sociales | una organizacion tradiciones v' Color de
social, v Estilo de polleras
interactan  en vida v" Vestimenta
sus v" Valores vy para bodas
comportamientos creencias v' Vestimenta
, oportunidades y para
sociedad (Fisher festividades,
y Espejo, 2011). actividades
agricolas,
comerciales 'y
celebracion de
ritos
v' Uso diario de la
pollera
v' Uso eventual
de la pollera
v" Uso ancestral
v' Significados en
el uso de la
pollera
v/ Reconocimient
0
V.D La cantidad de | Precio v" Precio Encuest
Demand | pollera que se | Cantidad v' Cantidad a
a de | demanda dada | Ingresos v" Ingresos
pollera las condiciones
de precios,
ingresos, gustos,
colores, etc.
(Trexperience,
2025).

Nota: Desarrollado por la autora.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 Antecedentes
2.2.1 Internacional

Ezerskii (2025) manifiesta que en Alemania 6 regiones del Peru entre
las cuales esta Lima, Amazonas, Ayacucho, Arequipa, Piura y Puno
exhibieron artesania en la feria “Ambiente 2025” con apoyo del Mincetur entre
textiles decorativos, ceramica, espejos, prendas de vestir y otros. La presencia
en la feria es signo de identidad cultural que apertura oportunidades en los
mercados internacionales y fortalece el impacto econdémico. Se reconoce el
valor de la artesania peruana en Alemania donde se ha trasmitido la tradicion
y creatividad.

Fuster (2025) manifiesta que la mujer del ande destaca por la
vestimenta como elemento simbdlico en el desarrollo de las diversas
actividades econdémicas desde lo agricola, comercio, danza, asi como en
festividades. La pollera es una prenda de vestir de la mujer desde tiempos
ancestrales posee un valor cultural y tiene significados. Es simbolo de

empoderamiento de la mujer, utilizada en danzas y practicas rituales.
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Garcia (2014) investiga que en Bolivia la pollera es multicolor inunda
en las calles pacefias durante festejos, fiestas populares, religiosas. Las
polleras se acompafian con aguayos tradicionales. Vestir de Cholitas es un
orgullo, pues muestran la tradicion boliviana, visten la cultura en la pollera.

Diaz (2014) explica que dentro de los procesos de identificacion de la
mujer indigena se distingue la pollera como simbolo de acceso a espacios
publicos y de vida cotidiana. La pollera tiene reconocimiento ancestral. En
Bolivia los movimientos sociales estan lideradas por mujeres aimaras y
guechuas que representan organizaciones, expresando posiciones de
liderazgo y autoridad. La pollera es una falda utilizada por las mujeres aimaras
y quechuas, llega generalmente hasta las rodillas.

2.2.2 Nacional

Huargaya (2014) explica que en la cultura Pukara en nuestro pais, se
practicaban danzas con vestuarios originarios del lugar que describen
significado del simbolismo de vestuario tipico. Dado el tejido andino, las
mujeres vestian de confecciones de prendas como polleras de telares de tipo
especial con caracteristicas propias artesanalmente utilizandose en
acontecimientos sociales.

2.2 Bases teoricas
2.2.1 Factores sociales

Son diversos elementos que relaciona a una organizacion social e
interactda con la vida de las personas, comportamientos, costumbres, enlaza
oportunidades y se relaciona con la sociedad. Estos factores incluyen los
siguientes atributos (Trexperience, 2025; Fisher y Espejo, 2011; Pipoli, 2020):

a. Normas sociales, reglas que guian el comportamiento social.
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b. Redes sociales, relaciones de personas.

c. Clase social, posicion de jerarquia compren ingresos, posicion,

riqueza.

d. Educacion, calidad de formacion de lo académico.

e. Cultura, valores, creencias, costumbres, conocimiento compartido

del grupo de personas.

f. Acceso a recursos, disponibilidad de servicios de vivienda, atencion

médica, empleo, alimentacion y tecnologia.

g. Instituciones sociales, estructura que se establece en la sociedad,

gobierno, familia, religion y sistema educativo.

h. Entorno comunitario, caracteristicas de vivencia de las personas.
2.2.2 Demanda

Es la cantidad a la que esta dispuesta a comprar un consumidor un bien
a distintos precios (Parkin y Loria, 2010, p. 78). Se fundamental en la Ley de
la Demanda que tiene comportamiento inversor entre el precio respecto a la
cantidad de demanda (De Gregorio, 2012). Se representa por medio de una
curva el cual expresa una ecuacién donde p es el precio, Qd es la cantidad
demandada a y b son constantes y se conocen como los parametros (figura
1).

El precio es el valor del bien al que esta dispuesto a comprar el
consumidor. Conforme reduce el precio existe posibilidad de elevar la cantidad
de demanda. Si el precio se eleva entonces existe la probabilidad de que la
demanda disminuya (Mankiw, 2012). El impacto de grandes o pequefias
variaciones en la demanda dependera del tipo de bien y la sensibilidad frente

a los ingresos.
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Figura 1. Demanda
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Fuente: Parkin y Loria (2010).
2.2.3 Demandade pollera

La pollera es una prenda que viste las mujeres en zonas altoandinas,
(Huargaya, 2014). La confeccion tiene gran vuelo, en la parte de cintura tiene
pliegues. Presenta tres pliegues a la circunferencia debajo de la cintura. Tiene
forma de faldén hasta la pantorrilla, se mide de 4 a 8 pafios. Su propdsito es
combatir a las bajas temperaturas, viento e inclemencias del tiempo
(Trexperience, 2025).

La pollera es una prenda de vestir que carga significados sociales,
histéricos y simbdlicos, sus principales significados se relacionan a la
identidad cultural, revalorizacion, estatus social, estética, elemento ritual y
ceremonial (Asociacion de comerciantes de pollera de llave, 2025).

a. ldentidad cultural, es propia de la cultura aimara cuyas raices son

ancestrales.
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b. Revalorizacion, desde tiempos coloniales fue impuesta y se ha venido
adaptando luciendo como estandarte de dignidad.

c. Estatus social, por las caracteristicas de la pollera no todas son iguales
difieren del color, material, bordado, adornos, nivel economico, estado
civil incluso importancia comunal.

d. Estética, representa belleza y arte con significados historicos.

e. Elemento ritual y ceremonial, la pollera es utilizada en fiestas
patronales, bodas, carnavales o rituales agricolas, segun sea la
ocasion es vestuario en toda la vida comunitaria.

2.2.4 Simbolismo de la pollera
El modelo plisado representa al oleaje del Lago Titicaca (Huargaya,
2014). Las cantidades y colores de la pollera son significado de fortuna de la
mujer trabajadora, por su desempefio de trabajo durante el afio es clasico que
cada se compren una pollera adicional de distinto color, utilizada en momentos
ceremoniales y fiestas importantes. Las mujeres jovenes utilizan colores
claros y las mujeres mayores o comprometidas utilizan colores apropiados
(Asociacion de comerciantes de pollera de llave, 2025).
2.2.5 Festividades de llave
La localidad de llave tiene festividades importantes durante el afio:
festividad de San Miguel, Carnavales, fiesta de Santa Cruz y San
Martin (Asociacion de comerciantes de pollera de llave, 2025).
a. Festividad de San Miguel Arcangel, se celebra el 29 de setiembre
y es la celebracion mas importante en honor al Santo patrén. Los
preparativos inician desde el 20 de setiembre culminando con el

cacharpari. Se acompafia con danzas y musica tradicional.
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b. Carnavales, se celebra entre febrero a marzo segun el calendario
de cada afo. Participan diversos conjuntos folcloricos de danza
tradicional y de traje de luces, asi como el No carnavalén.

c. Fiesta de Santa Cruz, se celebra el 2 de mayo. Es una festividad
religiosa con procesiones, misa y actividades culturales. Participan
las comunidades por identidad cultural.

d. Fiesta de San Martin de Porres, se lleva a cabo el 6 de mayo
incluye actividades religiosas y sociales por la devocion de los
habitantes.

e. Fiesta de alasitas, venta de productos en miniatura cuya
aspiracion desean lograr los pobladores.

f. Danzas tradicionales, se presentan durante todo el afio por
distintas celebraciones de comunidades e instituciones.

2.2  Definicion de términos
a. Factores sociales
Son condiciones sociales que se encuentran inmersos dentro de
las clases sociales, educacién, cultura, raza, género, redes
sociales, instituciones, normas y entorno (Fisher y Espejo, 2011).
b. Pollera
Representa mas que una prenda de vestir de las mujeres,
identidad cultural, orgullo étnico, valor ancestral y posee de

pertenencia comunitaria (Trexperience, 2025).
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METODOLOGIA

3.1 Métodos de investigacion
3.2.1 Método analitico

Se opta por este método debido a que facilita una comprension
profunda del tema. La pollera es identidad cultural su comprension es
compleja, la demanda si bien es determinada por factores sociales tiene
grandes retos para explicar en un mercado poco estudiado como lo es llave
(Supo, 2025).
3.1.2 Método deductivo

Ofrece conclusiones ldgicas, resolviendo problemas coherentes
minimizando errores (Supo, 2025). Los factores sociales son sumamente
importantes en las decisiones de compra con este método se recoge los
antecedentes histéricos para analizar en una realidad ilavefia.
3.2.1 Enfoque cuantitativo

El andlisis proporciona precision de manera objetiva util para la
replicabilidad (Supo, 2025). La demanda con tal es importante para evaluar

decisiones de compra en polleras con este enfoque se recolectan datos que
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permiten encontrar respuestas cuantificables en relacién a los factores
sociales.
3.2.2 Disefio no experimental

Es la ocurrencia de fendmenos en contexto real respetandose el
entorno sin alteraciones (Supo, 2025). Con los resultados del trabajo de
encuesta se describe la realidad de la demanda de polleras y los factores
sociales respetando los aspectos éticos del contexto.
3.2.3 Alcance explicativo

Profundiza de manera comprensible la ocurrencia del evento, responde
las condiciones en que se manifiestan los hechos (Supo, 2025). No solo se
trata de vender polleras sino de comprender que ademas existe una identidad
cultural y el orgullo étnico como motor de la demanda en funcién al nUmero
de festividades y participacion social.
3.2.4 Disefio transversal

Es el analisis para recoger informacion en solo corte del tiempo (Supo,
2025). Es la encuesta llevada sobre la demanda de pollera por mujeres en un
solo corte del tiempo por las ventajas de menor costo.
3.2.5 Investigacién aplicada

Destaca por la solucién de aporte practico (Supo, 2025). La finalidad es
comprender la demanda de pollera y los factores sociales, realidad compleja
por las diversas concepciones culturales que existen en cada lugar. Sin
embargo, con este tipo de investigacion se aporta al conocimiento las ideas
de comerciantes que expenden este producto.
3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacion
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Es el conjunto de unidades que representan un resultado
representativo (Supo, 2025). La poblacion definida son 20 mujeres ilaveias,
propietarias de negocio, comerciantes dedicadas a la venta de polleras que
expenden polleras en el cercado de la ciudad de ilave ubicada en la Provincia
de El Collao en la zona aimara, al sur de la Regién Puno.

Se hace hincapié que la venta de polleras se desarrolla de manera
ambulatoria, y en tiendas. Tomando en cuenta que la pollera representa la
vestimenta de mayor protagonismo en diversas festividades tradicionales,
eventos sociales, ceremoniosas, escolares, aniversarios, bodas, fiestas
patronales, carnavales, etc. manifestadas en diferentes edades y niveles
socioeconoémicos diversos.

3.2.2 Muestra

Es viable y manejable para sacar conclusiones acerca de una poblacion
(Supo, 2025). La muestra abordé un trabajo de campo de 20 mujeres
dedicadas a la comercializacion de polleras en la ciudad de llave identificadas
como la poblacion a la vez.

La razdén de esta eleccion se debe a que gran parte de este grupo de
comerciantes se encuentran en sus puestos de venta y poseen informacién
sobre las caracteristicas de pollera en llave.

La muestra elegida es aleatoria y probabilistica. La demanda de pollera
tiene focalizada mayor frecuencia de clientes los dias domingos por feria
semanal, ademas de las diversas actividades sociales que se presentan
durante el afio, protagonizando la fiesta patronal en setiembre y los carnavales

entre febrero-marzo.
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3.3 Procesamiento de datos

Se inicio con la coordinacion del trabajo de campo del cual se recolecto
las encuestas, utilizandose software SPSS para el andlisis de pruebas y
resultados (figura 2).

Figura 2. Pasos del procesamiento

Coordinacion del
trabajo de campo

Interpretacion y Aplicacién del
redaccién instrumento

Depuracién y limpieza Utilizacién del
de datos software

Fuente: Encuesta.
3.4 Prueba de hipotesis

Bajo la eleccion del test Tau b de Kendall se toma en cuenta dos
criterios para decidir la significancia de las conjeturas a demostrar cuando la
probabilidad es menor se aprueba y se rechaza cuando es mayor.

Sila Prob.< 0.01; Conjetura significativa y,

Sila Prob.> 0.01; Conjetura no es significativa.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Analisis de datos
4.1.1 Variable: Factores sociales
4.1.1.1 Dimension 1: Costumbres y tradiciones

La demanda de polleras depende del calendario de festividades desde
fiestas patronales, carnavales, concursos de danza de escolares, concurso de
barrios, etc. Conocer esta realidad de las actividades de demanda es crucial
para evaluar inversiones de alta o baja demanda. Es decir, el ciclo festivo es
sumamente importante para las decisiones de venta.

Como en todo lugar a nivel a regional es costumbre la vestimenta con
polleras por carnavales. En llave, 40% de los comerciantes afirman que, si se

da incrementos por estas fechas, 27% casi siempre, a veces 20% (tabla 2).

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 2. ¢ Incrementa la venta de polleras por carnavales?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 1 5%
Casi nunca 2 8%
A veces 4 20%
Casi siempre 5 27%
Siempre 8 40%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.

Las mujeres que demandan polleras perciben gran valor en la pollera
como simbolo de prestigio. Las respuestas de los comerciantes indican que
por carnavales la demanda si se incrementa notablemente (figura 3).

Figura 3. ¢lIncrementa la venta de polleras por carnavales?

Nunca
5% Casi nunca

8%

Siempre
40% A veces

20%

Casi siempre
27%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.

El 63% de comerciantes dedicados a la venta de polleras confirman
gue el color de la pollera si es un factor que determina la compra por la
eventualidad de las fiestas o costumbres locales se eligen los colores, siendo

los colores favoritos la serie de rojo, verde y amarillo, principalmente (tabla 3).
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Tabla 3. ¢ Tiene influencia en la compra el color de las polleras?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 0 2%
Casi nunca 1 5%
A veces 2 10%
Casi siempre 4 20%
Siempre 13 63%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.

Las manifestaciones culturales priorizan los colores en las prendas de
vestir y el color de la pollera es clave para cada actividad o festividad,
segmentar socialmente al cliente permite definir la oferta de pollera (figura 4).

Figura 4. ¢ Tiene influencia en la compra el color de las polleras?

Nunca Casi nunca
2% 5%

A veces
10%

{ Casisiempre

20%

Siempre
63%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.

La vestimenta es tradicional para usos en bodas. Sobre todo, el traje
tipico es utilizado en ceremonias locales en ambitos comunales dentro de las
comunidades como vestimenta tipica. EI 40% de las respuestas confirma que

si existe preferencia para utilizar la pollera en bodas tradicionales (tabla 4).
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Tabla 4. ¢Sus clientes adquieren la pollera como vestimenta para bodas

tradicionales?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 1 5%
Casi nunca 2 8%
A veces 2 12%
Casi siempre 7 35%
Siempre 8 40%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.

Vista de la variedad de colores de pollera
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Figura 5. ¢Sus clientes adquieren la pollera como vestimenta para bodas

tradicionales?

5% Casi nunca

8%

A veces

Siempre
12%

40%

Casi siempre
35%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.

Las festividades locales en llave son frecuentes por aniversario de la
localidad, por fiestas costumbristas de carnavales, bodas, concursos
escolares, aniversarios de comunidades, etc.

En todos los casos las respuestas registran que los clientes si
adquieren la pollera por festividades de folklore local, ademas que es un traje
tipico en las comunidades a nivel de todo el distrito. El 22% de clientes

confirma el uso de la pollera para representaciones de folklor (tabla 5).
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Tabla 5. ¢ Sus clientes adquieren la pollera como vestimenta para festividades

de folklore local?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 3 15%
Casi nunca 4 20%
A veces 4 18%
Casi siempre 5 25%
Siempre 4 22%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.

Comprender el simbolismo de la pollera es importante por las distintas
festividades que se llevan a cabo durante un ciclo anual. Por lo tanto, los
comerciantes tienen una tarea para ajustar la oferta de acuerdo a las

costumbres como zonas las festividades de folklore local (figura 6).

Vestimenta tipica las mujeres en la vida cotidiana y de folklore
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Figura 6. ¢Sus clientes adquieren la pollera como vestimenta para

festividades de folklore local?

Siempre 15%
22%

% Casinunca
i 20%

Casi siempre
25%

A veces
18%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.

El 54% de las respuestas evidencia que se utiliza la pollera como
prenda de vestir dentro de la practica de actividades agricolas, comerciales y
celebracion de ritos (tabla 6).

Tabla 6. ¢ Sus clientes utilizan la pollera como prenda de vestir dentro de las

actividades agricolas, comerciales y celebracion de ritos?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 0 2%
Casi nunca 1 4%
A veces 5 25%
Casi siempre 3 15%
Siempre 11 54%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.
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Figura 7. ¢ Sus clientes utilizan la pollera como prenda de vestir dentro de las

actividades agricolas, comerciales y celebracion de ritos?

NuncaCasi nunca
2% 4%

A veces
25%

Siempre
54%

Casi siempre
15%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.
4.1.1.2 Dimension 2: Estilo de vida

El 60% de los clientes que demandan pollera si lo utilizan diariamente
como prenda de vestir en el traje tipico, pero es mas frecuente en
comunidades que en el ambito urbano (tabla 7); 20% casi siempre; 5% a
veces; 10% casi nunca y 5% no tienen usos diarios.

Tabla 7. ¢Sus compradores utilizan la pollera diariamente como prenda de

vestir?
Escala Conteo Porcentaje

Nunca 1 5%
Casi nunca 2 10%
A veces 1 5%
Casi siempre 4 20%
Siempre 12 60%

Total 20 100%

Nota: Encuesta.
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Figura 8. ¢ Sus compradores utilizan la pollera diariamente como prenda de

vestir?

Nunca
5% Casi nunca
10%

A veces
5%

Casi siempre
20%

Siempre
60%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta
El 20% de los encuestados indican que utilizan la pollea eventualmente,
15% casi siempre; 36% a veces; 14% casis nunca y 15% nunca (tabla 8).

Tabla 8. ¢ Sus compradores utilizan la pollera eventualmente como prenda de

vestir?
Escala Conteo Porcentaje

Nunca 3 15%
Casi nunca 3 14%
A veces 7 36%
Casi siempre 3 15%
Siempre 4 20%

Total 20 100%

Nota: Encuesta.
Es importante, evaluar como cédigo social el comportamiento de
demanda de polleras en mujeres que las adquieren por gala o festividades

diversas lo que determina ingresos para los comerciantes (figura 9).
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Figura 9. ¢ Sus compradores utilizan la pollera eventualmente como prenda de

vestir?

Siempre 15%
20%

Casi nunca
14%

Casi siempre
15%

A veces
36%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta

El 85% de respuestas confirma que la pollera es una prenda de uso
ancestral en la ciudad de llave (tabla 9). Por las diversas generaciones se
utiliza la pollera para distintos momentos en las actividades econdémicas lo que
ha generalizado su uso.

Tabla 9. ¢ Es la pollera una prenda de uso ancestral en la ciudad de llave?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
A veces 1 5%
Casi siempre 2 10%
Siempre 17 85%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.

La demanda compite en elegancia en las fiestas desde tiempo
ancestrales por tanto no requiere de gran difusién si no es que se recomienda
de boca en boca por las actividades que se programan, de ella depende la

mayor o0 menor venta.
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Figura 10. ¢ Es la pollera una prenda de uso ancestral en la ciudad de llave?

CaliumgacaA veces
0% 5% Casi siempre
10%

Siempre
85%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta
4.1.1.3 Dimensioén 3: Valores y creencias

Los significados por el uso de polleras se presentan por la tradicion y
costumbre en ambitos rurales es mas incidentes. El 35% de respuestas
confirman que si existen significados sobre los usos de la pollera (tabla 10).

Tabla 10. ¢ Existen significados sobre el uso de pollera en la ciudad de llave?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 3 15%
Casi nunca 4 20%
A veces 2 10%
Casi siempre 4 20%
Siempre 7 35%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.

La identidad aymara en llave en el uso de la pollera representa el

simbolo en la vestimenta cuya pertenencia es ancestral (figura 11). Esta
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transmision en la forma, colores, manera de llevar la pollera se ha mantenido
generacion tras generacion.

Entre algunos de los significados la pollera representa la vitalidad de la
cultura aymara, alegria, vistosa durante las festividades y bailes. Los
comerciantes deben de conocer los factores sociales como las creencias y
significados que marcan tendencia para fidelizar al cliente.

Figura 11. ¢ Existen significados sobre el uso de pollera en la ciudad de llave?

Nunca

Siempre
44%

" Aveces
12%

Casi siempre
25%

= Nunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta
El reconocimiento del uso de la pollera es evidente por los encuestados
en el 80% de respuestas. El 6% indica que no lo utilizan para multiples usos

(tabla 11).

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

<% | VICERRECTORADO,DE
@) TESIS UANCV @; INVESTIGACION

Tabla 11. ¢ Es reconocida la pollera por las mujeres como prenda de vestir

para multiples usos?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 0 0%
Casi nunca 1 6%
A veces 1 4%
Casi siempre 2 10%
Siempre 16 80%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.
Figura 12. ¢ Es reconocida la pollera por las mujeres como prenda de vestir

para multiples usos?

Nunca Casi nunc/eveces
0% 6%

4%
= Casi siempre
10%

Siempre
80%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.
4.1.2 Variable: Demanda de pollera

La pollera es parte de la vestimenta de la mujer ilavefia. El precio es un
factor que determina la compra, tal es que el 80% si evalla los precios de

mercado (tabla 12).
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Tabla 12. ¢ Es el precio una determinante en la compra de pollera?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 0 0%
Casi nunca 1 6%
A veces 1 4%
Casi siempre 2 10%
Siempre 16 80%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.

Vista de la demanda de pollera en la ciudad ilavefia
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Figura 13. ¢ Es el precio una determinante en la compra de pollera?

Nunca Casi nunc/fveces
0% 6%

4%

Casi siempre
10%

Siempre
80%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.
Contundentemente, las respuestas indican que la mayor demanda se
presenta en dias de feria, el 77% lo confirma (tabla 13).

Tabla 13. ¢ Existe mayor demanda en dias de feria?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 2%
A veces 1 6%
Casi siempre 3 15%
Siempre 15 7%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.
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Figura 14. ¢ Existe mayor demanda en dias de feria?

Nuasa nuncaA veces
0% 2% 6%

Casi siempre
15%

Siempre
77%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.

La venta de polleras si es un medio de vida para quienes se dedican a
su comercializacién. El 45% de respuestas de comerciantes lleva a concluir
gue es ingreso que le provee a la familia ingresos (tabla 14).

Tabla 14. ¢ La venta de pollera me genera ingresos significativos?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 1 5%
Casi nunca 3 15%
A veces 4 20%
Casi siempre 3 15%
Siempre 9 45%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.
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Figura 15. ¢ La venta de pollera me genera ingresos significativos?

Nunca
5%

Casi nunca
15%

Siempre
45%

A veces
20%

Casi siempre
15%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Encuesta.

El 73% de los comerciantes confirma que la pollera es un ingreso
adicional a sus ingresos familiares, dado que la mayor comercializacion la
realizan los dias de feria (tabla 15).

Tabla 15. ¢ Ademas de la pollera tengo otros ingresos?

Escala Conteo Porcentaje
Nunca 1 5%
Casi nunca 1 4%
A veces 1 6%
Casi siempre 2 12%
Siempre 15 73%
Total 20 100%

Nota: Encuesta.
Aprovechar los canales digitales, catalogos digitales, redes sociales,
Facebook, WhatsApp e Instagram para promocionar las polleras que generen

mayores ingresos (figura 16).
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Figura 16. ;, Ademas de la pollera tengo otros ingresos?
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Fuente: Encuesta.
4.2 Prueba de hipétesis
4.2.1 Primera hipotesis:

Uno de los factores sociales mas importantes en la demanda de pollera
son las costumbres y tradiciones que existe en la zona aimara de llave. Para
probar si “Las costumbres y tradiciones influyen significativamente en la
demanda de polleras”, se utilizé la prueba de Kendall resultando un coeficiente
de 0.777 que indica una fuerte influencia de las costumbres y tradiciones en
la demanda de polleras (tabla 16). Es decir, la participacién de festividades
tradicionales, costumbres locales determina la mayor demanda de polleras.
Existe influencia positiva, a mayor participacién en actividades costumbristas,

mayor seré la demanda de polleras.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Tabla 16. Prueba de significancia de la influencia de las costumbres y

tradiciones en la demanda de polleras

Costumbres y Demanda de

tradiciones pollera
Taub Costumbresy Indicador de 1,000 77
de tradiciones correlacion
Kendall Sig. . ,000
Demanda de Indicador de 1,000
polleras correlaciéon
Sig.

Nota: Programa estadistico.
4.2.2 Segunda hipotesis:

Otro de los factores sumamente determinante en la demanda de
polleras es el estilo de vida de la zona aimara de llave. Para probar si “El estilo
de vida influye significativamente en la demanda de polleras”, se utilizé la
prueba de Kendall resultando un coeficiente de 0.601 que indica una fuerte
influencia del estilo de vida en la demanda de polleras (tabla 17). Es decir, la
rutina, festividades, actividades sociales determina la mayor demanda de
polleras. Existe influencia positiva, mientras el estilo de vida tome en
consideracion la valuacion ancestral del uso de la pollera, mayor sera la

demanda de polleras.
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Tabla 17. Prueba de significancia de la influencia del estilo de vida en la

demanda de polleras

Demanda de
Estilo de vida

pollera
Taub Estilodevida Indicador de 1,000 ,601
de correlacion
Kendall Sig. . ,000
Demanda de Indicador de 1,000
polleras correlaciéon
Sig.

Nota: Programa estadistico.
4.2.3 Tercera hipoétesis:

El factor de los valores y creencias influye en la demanda por ser
cultural y propia de la realidad ilaveiia. Para probar si “Los valores y creencias
influyen significativamente en la demanda de polleras”, se utilizé la prueba de
Kendall resultando un coeficiente de 0.711 que indica una fuerte influencia de
los valores y creencias en la demanda de polleras (tabla 18). Es decir, las
creencias y valores que tienen los habitantes de llave desde tiempos
ancestrales determina la demanda de polleras sea en la practica diaria o
festiva. Existe influencia positiva, mientras se fortalecen las creencias locales

existira demanda de polleras.
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Tabla 18. Prueba de significancia de la influencia de los valores y creencias

en la demanda de polleras

Valores y Demanda de
creencias pollera
Taub Valoresy Indicador  de 1,000 711
de creencias correlacién
Kendall Sig. . ,000
Demanda de Indicador de 1,000
polleras correlacion
Sig.

Nota: Programa estadistico.
4.3 Diseminacién de los hallazgos

De la revision bibliografica fueron escasas las investigaciones hechas sobre
demanda de pollera pese a existir antecedentes de uso desde tiempos ancestrales.
De los revisado se comprende que la pollera representa simbolo de identidad cultural
en el ande peruano, fundamental como traje tipico femenino, utilizado por mujeres de
procedencia quechua y aimara.

Es asi que, la utilizacion de la pollera mantiene tradiciones de tiempos
ancestrales que han pasado de generacion tras generacion. En ambitos como es
llave, el uso de la pollera representa a la cosmovisidbn andina, tiene historia y
significados, es mas que una prenda de vestir es orgullo étnico. Su uso es cotidiano,
pero a la vez ceremonial, festivo, es colorida y sencilla. En algunos casos la pollera
ha representado empoderamiento y visibilidad politica con representantes de la mujer
punefia en espacios congresales. Se sugiere en futuras estudios se profundicen
estudios de mercado, marketing digital y planes de negocio para profundizar el

mercado de polleras.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. — Kendall resulto significativo con fuerte significancia demostrando
gue los factores sociales tienen influencia significativa en la
demanda de polleras en la ciudad de llave. La demanda de
pollera representa identidad cultural, tradicion y belleza aimara,
llena de color y significados.

SEGUNDA. - La prueba Kendall obtuvo fuerte significancia de 0.77,
evidenciando que las costumbres vy tradiciones influyen
significativamente en la demanda de polleras. Las fiestas
patronales y carnavales protagonizan mayor demanda de
polleras.

TERCERA. — Kendall demostr6 con un coeficiente de 0.601 que el estilo de
vida influye significativamente en la demanda de polleras. La
pollera es utilizada como indumentaria comun en la vida diaria,
sin embargo, en las festividades muestra elegancia e identidad
cultura en la zona aimara.

CUARTA. - La aplicacién de la prueba Kendall tuvo significancia de 0.711
probando que los valores y creencias influyen significativamente
en la demanda de polleras. La pollera es valorada desde tiempos

ancestrales.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. — Al Ministerio de Cultura fomentar la identidad cultural de manera
inclusiva y fortalecer campafas culturales. A los comerciantes
de pollera de llave, invertir en marketing, canales digitales,
Facebook, catalogos digitales, WhatsApp o Instagram para
elevar las ventas. Segmentar socialmente al cliente para ofrecer
polleras de acuerdo al uso diario, danza, gala, costumbres,
colores preferidos, estilos, tipo de tela y moda.

SEGUNDA. — Al gobierno local de llave propiciar el marketing cultural clave
en la demanda de polleras, para disefiar camparias efectivas. A
los comerciantes de pollera innovar respetando la tradicion,
evaluar las costumbres y tradiciones para ofertar polleras hacia
distintos segmentos con nuevas combinaciones de colores,
disefios y otros, sin perder la comodidad que buscan los clientes.

TERCERA. - A asociaciones de comerciantes de pollera de llave fortalecer las
relaciones de confianza con los clientes. Invertir en capacitacion
sobre estilo de vida para tomar decisiones de oferta de polleras.
Asegurar asesoria personalizada para incrementar la venta de
polleras.

CUARTA. - A los comerciantes de pollera de llave prever la tendencia de la
demanda de polleras por colores, modelos, talla, precios que
demanda el cliente. Invertir en estudio de mercado para
identificar sus valores y creencias segun sus rituales

emocionales para danza, matrimonio, aniversarios y otros.
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Tesis: Influencia de los factores sociales en la demanda de polleras en la ciudad de llave 2025

42

Interrogantes Objetivos Hipotesis Variable Metodologia
Disefio
Problema general Objetivo general Hipdtesis general - No experimental

- Cuantitativo

¢Qué influencia tiene los | Analizar qué influencia tiene los | Los factores sociales tienen Tipo

factores sociales en lademanda | factores sociales en lademanda | influencia significativa en Ila - Aplicada

de polleras en la ciudad de llave | de polleras en la ciudad de llave | demanda de polleras en la ciudad

20257 2025 de llave 2025 Nivel

Problemas especificos Objetivos especificos Hipodtesis especifica - Correlacional

¢En qué medida influyen las | Identificar en qué medida | Las costumbres y tradiciones .

costumbres y tradiciones en la | influyen las costumbres vy | influyen significativamente en la Variable 1 Mgt%do;s.

demanda de polleras en la | tradiciones en la demanda de | demanda de polleras en la ciudad v Fact ial - beductivo

ciudad de llave 20257 polleras en la ciudad de llave | de llave 2025 actores sociales | - Analitico

2025 _ - Estadistico
Variable 2

cInfluye el estilo de vida en la | Explicar la influencia del estilo | EI _estlo de vida influye | ¥ Demandade polleras | Poblacion

demanda de polleras en la | de vida en la demanda de | significativamente en la demanda - 20 comerciantes

ciudad de llave 2025? Muestra

polleras en la ciudad de llave
2025

de polleras en la ciudad de llave
2025

¢Como influyen los valores y
creencias en la demanda de
polleras en la ciudad de llave
20257

Reconocer cémo influyen los
valores y creencias en la
demanda de polleras en la
ciudad de llave 2025

Los valores y creencias influyen
significativamente en la demanda
de polleras en la ciudad de llave
2025

- 20 comerciantes

Test de correlacion
- Spearman
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Anexo 2. Encuesta

ENCUESTA

Tesis: Influencia de los factores sociales en la demanda de polleras en la

ciudad de llave 2025

Dia: ..... ) SO Lugar........cooeiviiiiinnn. N,
Nunca =1 Casi Nunca =2 A veces =3 Casi siempre = 4
Siempre =5

Marque con un aspa la

siguiente encuesta:
Variable: Factores sociales

DIMENSION: Costumbres y tradiciones

¢, Como evaluaria las siguientes | Nun | Casi

categorias? ca | nunca

veces

Casi Siem

siempre | pre

a) ¢Incrementa la venta de

polleras por carnavales?

b) ¢ Tiene influencia en la compra

el color de las polleras?

c) ¢Sus clientes adquieren la
pollera como vestimenta para

bodas tradicionales?

d) ¢Sus clientes adquieren la
pollera como vestimenta para

festividades de folklor local?

e) ¢ Sus clientes utilizan la pollera
como prenda de vestir dentro
de las actividades agricolas,
comerciales y celebraciéon de

ritos?
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DIMENSION 2: Estilo de vida

¢, Como evaluaria las siguientes | Nun Casi A Casi Siem

categorias? ca nunca |veces| siempre | pre

a) ¢Sus compradores utilizan la
pollera diariamente como
prenda de vestir?

b) ¢Sus compradores utilizan la
pollera eventualmente como
prenda de vestir?

c) ¢Es la pollera una prenda de
uso ancestral en la ciudad de
llave?

DIMENSION 3: Valores y creencias

¢, Como evaluaria las siguientes | Nun | Casi A Casi Siem
categorias? ca | nunca |veces| siempre | pre
a) ¢Existen significados sobre el
uso de pollera en la ciudad de
llave?
b) ¢Es reconocida la pollera por
las mujeres como prenda de
vestir para multiples usos?

DIMENSION 4: DEMANDA DE POLLERA

. A . Siem
. . - Nun | Casi Casi
¢, Como evaluaria las siguientes vece | . pre
. ca | nunca siempre
categorias? S

a) ¢Es el precio una determinante
en la compra de pollera?

b) ¢Existe mayor demanda en dias
de feria?

c) ¢Laventa de pollera me genera
ingresos significativos?

d) ¢Ademés de la pollera tengo
otros ingresos?

Gracias
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Anexo 3. Proceso de data
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Venta de pollera multicolor

Venta de pollera en las principales calles de llave
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Pollera: Traje tipico de la localidad
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‘alidacion de instrumento
Opinion de experto

I. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: Huacani Sucasaca Yudy
2. Cargo e institucion donde labora: Docente UANCV
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Ficha de anélisis documental del costo
4

Autor del instrumento: A \Yhela Yo leza a,uigpe Fcaw /'pc

II. PUNTOS DE VALIDACION

' Deficiente | Regular ' Buena :1:3; = Excclcmc‘
DIMENSIONES INDICADORES Y ‘
0-20% | 21-40% |41 -60% |61-80% )
100%
‘ Estd formulado con
1. CLARIDAD lenguaje apropiado 9“7{/
Estd expresado en base
2 IVID. y
2.OBJETIVIDAD a la realidad local 9\}0 /.
2 A Adecuado al avance de o
NASIEANTAD | 1a clencia /jo‘/
, S ANIZACION Existe una | |
, DR ACION organizacién 16gica 4 C/)?:f/
Comprende los
5. SUFIGIENCIA | aspectos en cantidad y l é;/ v
calidad [T 7=
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades 7 z
de estudio A
._ | Basado en aspectos
7 |
(= CANSISTENCIA tedricos-cientificos 9/‘3 A
Entre los indices, | -
8. COHERENCIA indicadores y las ‘ 7
. dimensiones ‘ 7%/
) La estrategia responde
0. METODOLOGIA al  proposito  del |
diagndstico ‘ 7"{/
IIL OPINION DE APLICABILIDAD: ................ /(ow ...... ; . / 8 .........................

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

IV.  PROMEDIO DE VALORACION: L s T %1

Lugar y fecha: Juliaca, 12/12/2025.

Firma del experto
DNI N°: 40673820 Cel.: 989574722.
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Validacion de instrumento
Opinion de experto

L. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: Mamani Mamani Jesus
2. Cargo e institucién donde labora: Docente UANCV
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de analisis documental del costo

4. Autor del instrumento: An//}z/q /«-!A'a.z:a @v.ispe Inoaan/«‘pa

1. PUNTOS DE VALIDACION

0 Muy
Deficiente | Regular | Buena | o Excelente
buena

DIMENSIONES INDICADORES 8
0-20% [21-40% [41-60% |61 -80% ]00%

Estd formulado con |

lenguaje apropiado

. ’ Esta expresado en base
2 ORIETIVIDAD a la realidad local

| Adecuado al avance de

| la ciencia

Existe una |

organizacion logica

Comprende los

5. SUFICIENCIA - aspectos en cantidad y

| calidad

Adecuado para la

6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades

de estudio

Basado en aspectos

| tedricos-cientificos

(Entre  los indices,

8. COHERENCIA indicadores vy las

dimensiones

La estrategia responde

9. METODOLOGIA al  proposito  del

diagnostico | |

1. CLARIDAD

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION

| 7. CONSISTENCIA

X<\'<\<‘§<>< x X X X

IMI. OPINION DE APLICABILIDAD: ......7... R A R W T T oo D o

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Iv. PROMEDIO DE VALORACION: L 7 j— % ]

Lugar y fecha: Juliaca, 12/12/2025
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ANEXO 1 Vs

FORMULARIO DE AUTORIZACION ﬁr_i [ Jifr j}
% '5’
AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS p AT

TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital @ Fecha de entrega: _13 - 01 - 2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: ANYHELA YULIZZA QUISPE INCACUTIPA
Direccion. Jr. ALFONSO UGARTE 233 SAN MIGUIEL - ILAVE

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N®; 76133314 -
Teléfono: 897821925 — email:__yulizzanyhela@gmail.com
Nombres y Apellidos:_ Y- 7 X
Direccion: - 2 . o
DNI/Camé de Extranjeria Pasapotte N°: =~ e |
Teléfono: i L e e -

Facultad y/o Escuela de Posgtador CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mancién: _ ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
Titulo 0 Grado Académico a optar: LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
Asesor: Dra.YUDY HUACANI SUCASACA fiEnee— Y | .

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] I'rabajo Académico[ ]
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como para el caso peruano.
La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
intemacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
ala qunsdiceion del Pequ goza de una mayos eficacia ante los wbunales peruanos.

J Internacinal

@ Nacional
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