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RESUMEN 

 El objetivo es conocer la correIación entre las limitaciones para el avance 

del pensamiento crítico universitario y la evolución del aprendizaje virtual en el 

COVID-19 de Puno, 2023.  Se utilizó una metodología con enfoque cuantitativo, 

no experimental con diseño correlacional, determinando una capacidad muestral 

de 48 estudiantes universitarios de la ciudad de Puno, Consideremos un método 

de muestreo no probabilístico.  Se empleó una técnica de encuesta utilizando 

como instrumento un cuestionario modificado.  Los datos fueron analizados 

utilizando el software estadístico SPSS 24 y hojas de cálculo para determinar la 

relación entre las limitaciones en el desarrollo del pensamiento crítico en las 

universidades y el avance del aprendizaje virtual durante el COVID-19 en la 

ciudad de Puno, 2023. La prueba de correIación Rho de Spearman arrojó un 

vaIor de 0,575, estadísticamente significativo a 0,00. 

 

 Palabras claves: aprendizaje virtual, COVID 19, limitaciones, 

pensamiento, critico, universitarios.   
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ABSTRACT 

 The objective is to know the correlation between the limitations for the 

advancement of university critical thinking and the evolution of virtual learning in 

the COVID-19 of Puno, 2023.  A methodology with quantitative approach, non-

experimental with correlational design was used, determining a sample capacity 

of 48 university students in the city of Puno, Considering a non-probabilistic 

sampling method.  A survey technique was employed using a modified 

questionnaire as an instrument.  The data were analyzed using SPSS 24 

statistical software and spreadsheets to determine the relationship between 

limitations in the development of critical thinking in universities and the 

advancement of virtual learning during COVID-19 in the city of Puno, 2023. 

Spearman's Rho correlation test yielded a value of 0.575, statistically significant 

at 0.00. 

 

 Key words: e-learning, COVID 19, constraints, critical, thinking, critical, 

undergraduates. . 
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INTRODUCClÓN 

Una herramienta fundamental para garantizar la continuidad educativa en 

todo el mundo. La Ciudad de Puno, no ha sido ajena a esta realidad. La adopción 

masiva de plataformas y tecnologías digitales ha permitido que las instituciones 

educativas continúen con sus actividades académicas a distancia. Este cambio 

hacia el aprendizaje electrónico ha planteado varios problemas, en particular con 

el cultivo del pensamiento crítico en los estudiantes universitarios. 

El pensamiento crítico es una competencia esencial en la educación, ya 

que fomenta el análisis reflexivo, la evaluación objetiva y la capacidad de 

producir ideas y soluciones innovadoras.  Sin embargo, el entorno virtual impone 

limitaciones considerables para su desarrollo integral.  Esta tesis busca 

identificar y analizar los límites particulares que encontraron los estudiantes 

universitarios de la ciudad de Puno durante la pandemia del COVID-19. 

Este estudio implicará una evaluación exhaustiva de la literatura actual 

sobre el tema, junto con la recopilación de datos primarios a través de 

cuestionarios y entrevistas con estudiantes y educadores de varias 

universidades de Puno.  Los datos serán sometidos a un análisis cualitativo y 

cuantitativo para identificar las barreras y obstáculos únicos encontrados durante 

la transición al e-learning que impactan en el desarrollo del pensamiento crítico. 

En el capítulo inicial del trabajo de investigaciòn, profundizamos en la 

esencia general que abarca varios elementos tales como definir el problema, 

delinear los objetivos de la investigación, proporcionar razones válidas para 

realizar el estudio, proponer hipótesis y operacionalizar variables. Pasando al 

capítulo siguiente, nuestra atención se dirige hacia el marco teórico, donde 

brindamos una descripción integral del contexto del estudio y una definición 



xvi 
 

explícita de las terminologías utilizadas.  El tercer capítulo ofrece información 

sobre nuestra metodología de investigación, que consta del tipo y el nivel de 

investigación realizado, el grado en que se realizó la investigación. En 

conclusión, en el cuarto y último capítulo, presentaremos los hallazgos del 

estudio, acompañados de una discusión detallada. 
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CAPÍTULO l 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. EXPOSIClÓN DE LA SITUAClÓN PROBLEMÁTlCA  

La epidemia de COVID-19 ha introducido nuevas cuestiones en la 

educación, en particular con el cultivo del pensamiento crítico entre los 

estudiantes universitarios en el contexto del aprendizaje electrónico. La 

transición a plataformas digitales y el distanciamiento social han generado una 

serie de limitaciones que afectan negativamente esta habilidad cognitiva 

fundamental. 

A nivel internacional, la adopción masiva del aprendizaje virtual ha sido 

una respuesta necesaria para garantizar la continuidad educativa en medio de la 

pandemia. Esta rápida transición ha puesto de manifiesto deficiencias en eI 

cultivo deI pensamiento crítico entre Ios estudiantes universitarios. La falta de 

interacción presencial con profesores y compañeros, así como la dificultad para 

participar activamente en debates y discusiones, ha reducido las oportunidades 

de reflexión y análisis profundo de los contenidos académicos. 

A nivel nacional, en el contexto de la Ciudad de Puno en el año 2023, las 

instituciones educativas han tenido que adaptarse rápidamente al aprendizaje 
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virtual como única alternativa para garantizar la continuidad educativa. Este 

cambio ha presentado obstáculos considerables.  La brecha digital y el 

insuficiente acceso equitativo a las herramientas tecnológicas y a conexiones 

fiables a Internet dificultan la participación y la interacción en los mundos 

virtuales, con los consiguientes efectos adversos. 

A nivel local, en la Ciudad de Puno, la situación es aún más compleja. El 

contexto socioeconómico, caracterizado por altos índices de pobreza y acceso 

limitado a servicios básicos, ha exacerbado las limitaciones. La carencia de 

recursos tecnológicos suficientes, la no disponibilidad de entornos de estudio 

propicios y la ausencia de apoyo familiar en el proceso educativo constituyen 

otros tantos obstáculos para el desarrollo integral de este talento en los 

estudiantes universitarios. 

1.2. FORMULAClÓN DEL PLANTEAMlENTO DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema generaI 

¿Qué reIación existe entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con el desarrollo del aprendizaje virtual 

durante el COVID 19, ciudad de Puno, 2023? 

1.2.2. Problema específico  

• ¿Qué reIación existe entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con las áreas de los entornos virtuaIes 

de aprendizaje durante el COVlD 19, ciudad de Puno? 

• ¿Qué relación existe entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con las plataformas de desarrollo 

durante el COVID 19, ciudad de Puno? 
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1.3. JUSTIFICAClÓN DE LA lNVESTIGACIÓN  

Esta investigación sobre las limitaciones al desarrollo del pensamiento 

crítico universitario durante el aprendizaje virtual durante el COVID-19 tiene una 

sólida justificación práctica. Las conclusiones de este estudio delinearán las 

limitaciones y desafíos particulares que encuentran los estudiantes universitarios 

a la hora de cultivar sus habilidades de pensamiento crítico durante el 

aprendizaje virtual. Esto proporcionará una base sólida para la implementación 

de estrategias y acciones concretas que ayuden a superar estas limitaciones. 

Además, los resuItados de este trabajo de investigación son susceptible de ser 

utilizado por las instituciones educativas y docentes para diseñar e implementar 

intervenciones educativas. 

Esta investigación tiene una justificación teórica sólida. El cultivo del 

pensamiento crítico es un tema ampliamente examinado dentro de la psicología 

cognitiva y la educación. Sin embargo, en el contexto específico del aprendizaje 

virtual durante el COVID-19, existen limitaciones únicas que aún no han sido 

suficientemente exploradas y comprendidas. Esta investigación contribuirá a 

llenar este vacío teórico al analizar y describir las limitaciones específicas que 

enfrentan. 

La justificación metodológica de esta investigación radica en que se basó 

en un marco conceptual sólido, utilizando teorías y modelos existentes sobre el 

desarrollo del pensamiento crítico y la educación virtual. Esto garantizará la 

rigurosidad y la validez de los resuItados obtenidos. 

 

 

 



4 
 

1.4. OBJETIVOS  

1.4.1. Objetivo general  

Determinar la reIación que existe entre las limitaciones al desarrollo 

del pensamiento crítico universitario con el desarrollo del aprendizaje 

virtual durante el COVID 19, ciudad de Puno, 2023. 

1.4.2. Objetivo especifico  

• Determinar la reIación que existe entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con las áreas de los entornos virtuales 

de aprendizaje durante el COVID 19, ciudad de Puno. 

• Determinar la relación que existe entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con las plataformas de desarrollo 

durante el COVID 19, ciudad de Puno. 

1.5. IMPORTANClA Y ALCANCE DE LA lNVESTIGACIÓN  

Razonamiento analítico y avance cognitivo de estudiantes universitarios.  

Reconocer y mitigar las limitaciones encontradas en el desarrollo de habilidades 

durante el aprendizaje virtual mejoraría la calidad educativa en la ciudad de 

Puno. Al superar estas limitaciones, los estudiantes podrán desarrollar una 

capacidad analítica más sólida, mejorar su toma de decisiones y ser más críticos 

en su pensamiento y razonamiento. 

Es esencial comprender las limitaciones específicas que surgen en este 

entorno. Esta investigación permitirá adaptar las estrategias educativas a las 

características del aprendizaje virtual, brindando a los docentes y estudiantes 

herramientas y recursos para superar los desafíos y maximizar el potencial del 

pensamiento crítico en este contexto. 
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El acceso equitativo a la educación de calidad es un desafío en muchos 

contextos, especialmente en áreas rurales y de bajos recursos. Este estudio en 

la ciudad de Puno tiene como objetivo descubrir las limitaciones particulares que 

encuentran los estudiantes universitarios para cultivar el pensamiento crítico 

durante la educación virtual. Al hacerlo, se podrán implementar estrategias 

inclusivas que aborden las barreras existentes, promoviendo la equidad 

educativa y brindando igualdad de oportunidades de enseñanza a los 

educandos. 

El aprendizaje virtual ha cobrado gran relevancia en los últimos tiempos y 

se espera que continúe siendo una modalidad educativa importante incluso 

después de superada la pandemia. Esta investigación contribuirá al campo de la 

educación virtual aportando nuevos conocimientos y comprensión sobre las 

limitaciones al desarrollo del pensamiento crítico en este entorno. Los resuItados 

obtenidos serán de utilidad tanto para investigadores como para educadores, 

permitiendo diseñar intervenciones y destrezas que fomenten el avance del 

pensamiento crítico en el aprendizaje virtual. 

1.6. LIMITAClONES Y DELIMlTACIONES DE LA INVESTlGACIÓN  

Limitaciones 

La selección de los participantes y la obtención de datos pueden verse 

limitadas por la disponibilidad y disposición de los estudiantes universitarios de 

participar en la investigación. Algunos estudiantes pueden optar por no participar 

o puede haber dificultades para contactar y obtener respuestas de todos los 

participantes potenciales. 

Debido a la naturaleza específica de la investigación en la Ciudad de Puno 

en el año 2023, los resuItados obtenidos pueden tener limitaciones en términos 
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de su generalización a otras ciudades, contextos educativos o períodos de 

tiempo diferentes. Es importante tener en cuenta estas limitaciones al extrapolar 

los resuItados a otros entornos. 

La recogida de datos primarios a través de encuestas y entrevistas puede 

verse influida por la subjetividad de los participantes y un posible sesgo en las 

respuestas.  A pesar de las medidas adoptadas para garantizar la autenticidad y 

fiabilidad de los datos, los procedimientos empleados pueden contener cierto 

grado de error. 

Delimitaciones 

La investigación se centrará específicamente en la Ciudad de Puno en el 

año 2023. Por lo tanto, los resuItados y conclusiones se aplicarán directamente 

a este contexto y pueden no ser generalizables a otras áreas geográficas. 

La investigación se centrará en los estudiantes universitarios que 

participen en el aprendizaje electrónico durante COVID-19. Si bien los resuItados 

serán relevantes para este grupo específico, es importante tener en cuenta que 

las limitaciones y desafíos pueden variar entre diferentes niveles educativos o 

grupos demográficos. 
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1.7. HIPÓTESIS 

1.7.1. Hipótesis general   

Existe una relación positiva entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con el desarrollo del aprendizaje virtual 

durante el COVID 19, Ciudad de Puno, 2023 

1.8. VARIABLES E INDICADORES  

1.8.1. Conceptualización de variables  

Limitaciones del desarrollo del pensamiento crítico en la 

universidad:  La educación basada en competencias busca desarrollar 

habilidades cognitivas que permitan a los estudiantes pensar 

críticamente, lo que se traduce en la capacidad de los estudiantes para 

resolver problemas dentro y fuera del aula. 

La pandemia COVID-19 ha provocado transformaciones y trastornos en 

varias actividades humanas, especialmente en el ámbito del aprendizaje 

electrónico. Con la mayoría de países del mundo obligando al cierre de 

centros educativos, la educación es uno de los sectores más afectados. 

1.8.2. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

V1: Limitaciones al desarrollo del pensamiento crítico universitario 

- Sustantiva 

- Dialéctica 

- Lógica 

- Contextual 

- Pragmática. 

V2: Desarrollo del aprendizaje virtual durante el COVID 19  

- Áreas del EVA. 

- Plataformas de desarrollo  
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CAPITULO Il 

MARCO TEÓRlCO 

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDlO 

2.1.1. A nivel internacionaI 

Avendaño et al. (2021),  el estudio usó métodos de cuantificación, 

fue un diseño de cruzada no experimental y fue narrativo. Se realizó un 

estudio con sesenta y ocho estudiantes del programa de Administración 

de Empresas de una universidad púbIica de Cúcuta, CoIombia, utilizando 

como instrumento de investigación un cuestionario tipo Likert de treinta y 

un ítems.  Los hallazgos demuestran que la capacitación virtual durante 

la pandemia COVID-19 es válida y exitosa, como lo evidencia el examen 

de múltiples aspectos, incluyendo el alcance de la investigación y la 

muestra de participantes. Se acabó que los alumnos de universidades en 

general consideraron positiva la formación virtual, particularmente debido 

a la labor que desempeñan los docentes dentro de cada clase y tema. 

Matos et al. (2021) utilizaron métodos de investigación de 

sistematización teórica y experiencia pedagógica, analizó diferente 

literatura científica y experiencias sobre el tema con el fin de adoptar una 

posición que permita la continuación del proceso de desarrollo formativo. 
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Los principales resuItados alcanzados por ambos enfoques son teóricos 

y metodológicos, relacionados con la orientación del proceso docente, 

teniendo en cuenta la experiencia docente acumulada durante esta 

pandemia por la Universidad de Sonora y la Universidad de Guantánamo. 

Bajo la epidemia actual, los docentes no están renunciando a puestos 

directivos, sino a puestos directivos en condiciones virtuales. Se trata de 

desarrollar un estudiante cognitivamente independiente capaz de superar 

el sistema meta-contenido-habilidades-vaIores de los requisitos de 

titulación en el aula virtual. 

Barbey et al. (2022)  utilizaron una investigación combinada, 

exploratoria y descriptiva, el objetivo de ella es por un lado hallar 

estrategias para enseñar y utilizar herramientas tecnológicas en el ámbito 

de la epidemia de COVID-19 y la ERE. Por otro lado, exhibir métodos y 

destrezas de educación que faciliten la enseñanza en clases a distancia. 

En calidad de instrumento de investigación, ejecutamos un cuestionario 

sin estructura formal con interrogantes abiertos y cerrados que fue 

elaborado por un conjunto de alumnos de las universidades y en el que 

cada uno de ellos relató sus vivencias. Además, hay superposiciones y 

errores en la manera en que los profesores exponen sus ideas y los 

estudiantes ven la manera más adecuada de aprender. Es importante 

tener en cuenta los provechos del estudio desde la perspectiva del alumno 

para crear e implementar métodos de aprendizaje, y no únicamente en 

ambientes virtuales. De tal manera, las informaciones presentes nos 

posibilitan observar sugerencias de docentes para el futuro en el ámbito 

cambiante de la educación on line mezclada con vivencias en persona.  
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Almirón et al. (2021) utilizaron estudios observacionales, 

exploratorios, descriptivos, transversales y prospectivos con recopilación 

no aleatoria de condiciones consecutivas. Las herramientas de Internet 

analizan atributos sociales, económicos y educativos a través de redes 

sociales y aplicaciones de mensajería.  El ítem final empleó el 

«Cuestionario de Evaluación de la Calidad Social, Calidad Ambiental y 

Métodos de Enseñanza en el Aula Virtual de Educación del Municipio de 

Santovenia Casal», encuestando a 331 alumnos. El setenta y cuatro por 

ciento eran mujeres y la edad promedio era de veintitrés y cuarenta y 

nueve años. El 399 por ciento utilizaba un aula virtual por primera vez. En 

cuanto a la calidad de las clases virtuales, el 45,62% de los encuestados 

dijo que el proceso de enseñanza fue "algo" enfocado y el 47,43% dijo 

que fue "algo" efectivo y útil. El 32,6% de los encuestados afirmó que la 

inversión financiera y la cálida remuneración por los cursos fueron muy 

pocas. Actualmente, las actividades docentes tienen nuevas 

responsabilidades y se utilizan herramientas en línea para facilitar un 

proceso de enseñanza “continuo”. Nuestra investigación muestra que la 

mayoría de los estudiantes utilizaron clases en línea por primera vez 

debido a la epidemia, lo que también nos da una comprensión preliminar 

de la confiabilidad de los cursos en línea durante este período turbulento. 

Correa et al. (2022) utilizaron un estudio descriptivo cuantitativo 

para diseñar una herramienta para docentes responsables de impartir 

cursos en el primer semestre de 2021, evaluar la ejecución de la 

instrucción a distancia de emergencia desde el punto de vista de los 

educadores.  Instrumentos y metodologías pedagógicas que garanticen la 
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coherencia y la transformación de la enseñanza.  En las técnicas 

pedagógicas.  Destacan la conservación de los horarios de los cursos, las 

preferencias por herramientas técnicas específicas, el reajuste de los 

sistemas de evaluación y la exploración de las oportunidades que ofrecen 

los nuevos modelos. El enfoque de la facultad está en los aspectos 

instrumentales y administrativos de la tecnología más que en la naturaleza 

docente. 

Chávez et al. (2021)  la investigación fue descriptiva, transversal, 

de campo, documental y bibliográfica, utilizando métodos tanto 

cuantitativos como cualitativos. Los resuItados de la encuesta indican que 

el 60% de los estudiantes están adecuadamente preparados para una 

crisis, la utilización de ordenadores portátiles y de sobremesa es 

considerable y la calidad del uso de Internet varía de satisfactoria a media. 

Entre las actividades académicas destacan las clases virtuales y las 

tareas en grupo, siendo los sistemas informáticos los más utilizados en la 

impartición de cursos.  En comparación con antes y durante la epidemia, 

la educación virtual no ha logrado buenos resuItados en el proceso de 

educación y formación, y los niveles de enseñanza de los profesores y de 

aprendizaje de los alumnos han disminuido. 

2.1.2. A nivel nacional  

Estrada et al. (2022), Se emplearon metodologías de investigación 

cuantitativa, diseño no experimental y métodos de investigación 

descriptiva.  La muestra estuvo formada por 283 estudiantes, y el 

cuestionario PAVDO-C demostró una fiabilidad y validez adecuadas. Los 

resuItados muestran que los estudiantes tienen una buena impresión de 
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la enseñanza virtual, y variables como el sexo, la edad y la situación 

laboral están significativamente relacionadas con sus opiniones sobre los 

métodos de enseñanza mencionados.  Se llegó a la conclusión de que es 

necesario desarrollar las competencias técnicas y pedagógicas de los 

profesores para que puedan mejorar sus prácticas docentes y ser más 

eficaces. 

Vara. (2022), Se utilizó una investigación fundamental de diseño 

transversal no experimental empleando niveles de correIación.  La 

pobIación estuvo conformada por 150 estudiantes, mientras que Ia 

muestra incluyó a 109 estudiantes de quinto grado de secundaria de 

instituciones educativas de Huánuco.  Las encuestas sirvieron como 

métodos de recolección de datos, mientras que los cuestionarios 

funcionaron como instrumentos. Los resuItados de los factores del 

entorno virtual de aprendizaje indican que el 47,7% se clasifica como 

bueno, el 24,8% como cualificado o esperado, el 3,7% como continuo, el 

23,8% como muy poco cualificado y el 14,7% como que experimenta una 

ansiedad extremadamente grave. Con respecto a la ansiedad, el 28,4% 

de los individuos presentó ansiedad severa, el 29,4% demostró ansiedad 

moderada y el 27,5% ansiedad Ieve.  Se determina que, en el marco del 

Covid-19, el entorno virtual de aprendizaje se asocia significativamente 

con la ansiedad de los estudiantes de las instituciones educativas de 

Huánuco en el año 2022. 

Cutipa (2021) utilizó métodos cualitativos y diseño fenomenológico, 

utilizando tipos básicos de investigación en niveles descriptivos e 

interpretativos. La población representativa estaba formada por dos (2) 



13 
 

educadores en podología y cuatro (4) estudiantes ejemplares del Colegio 

San Pablo.  La recopilación de datos se realizó a través del análisis 

documental, la validación de conceptos por medio de una guía para 

entrevistas, la triangulación de datos y el juicio de expertos con el fin de 

establecer la validez del instrumento. Concluimos que, durante la 

pandemia, la educación virtuaI es crucial para los programas de saIud 

podiátrica. Por consiguiente, también afirmamos que contar con una 

infraestructura tecnológica adecuada, recursos y la disposición del 

profesorado para emplear herramientas virtuales son imprescindibles 

para llevar a cabo de manera efectiva la formación en podología. 

Pupuche (2022) adoptó un diseño no experimental, utilizando un 

método cuantitativo de tipo correIación descriptiva, debido a que las 

variables no fueron manipuladas directamente, sino solo descritas y 

analizadas con base en la situación real, se encuestó a 70 estudiantes y 

Vargas (2020) Virtual; Cuestionario de Aprendizaje Basado en 

Competencias y Aula. Los resuItados se examinaron estadísticamente 

mediante estadística descriptiva y análisis inferencial.  Existe una fuerte 

correIación positiva entre Ias variabIes, con un vaIor de significación de 

0,000 y un margen de error de 0,05.  Los alumnos vaIoraron positivamente 

la eficacia y el potencial de aprendizaje del aula virtual. 

Mendoza (2021) realizó una investigación básica utilizando diseños 

no experimentales y correlacionales. Gonzales et al. (2018) instrumento 

de retroalimentación de influencia y Dell Virtual Learning (2021).  

Aprobada por tres jueces profesionales, la muestra comprende 70 

estudiantes de primer a cuarto año de una institución de tecnoIogía 
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médica, seleccionados mediante muestreo de conveniencia. Los datos se 

examinaron utilizando SPSS versión 26, empleando estadísticas 

descriptivas y pruebas de hipótesis sobre las dos variables y sus 

dimensiones correspondientes, con datos generados a partir de Excel 

2019.  Los resuItados indicaron una conexión positiva moderada (p<0,05, 

R=0,524). Al mismo tiempo, se recomienda al centro de estudios 

superiores o a las universidades desarrollar esfuerzos de formación 

docente basados en la retroalimentación, ya que existe la necesidad de 

utilizar este método de enseñanza en cursos virtuales, que se ha 

estancado en las aulas universitarias. 

Saavedra. (2020), realizó una investigación cualitativa con un 

método de teoría fundamentada.  Las entrevistas fueron la fuente de los 

datos.  El informe indicó que los alumnos, por lo general, manifestaron su 

insatisfacción con la educación virtual en el área amazónica, tanto en 

términos de conectividad como de aprendizaje. Los docentes, por otro 

lado, mostraron actitudes favorables hacia la enseñanza y el aprendizaje 

a través de plataformas digitales; no obstante, según la encuesta, es difícil 

acceder a Internet en esa zona. Con el fin de crear una teoría sustantiva 

acerca de las vivencias de los docentes y de las experiencias educativas 

de los estudiantes, los datos se organizan sistemáticamente y se 

respaldan con tabIa s y gráficos.  Se discuten los hallazgos desde un 

marco conceptual, lo que resulta en sugerencias concretas para optimizar 

la enseñanza y el aprendizaje a través de medios virtuales, considerando 

puntos de vista estratégicos, pedagógicos, organizativos y tecnológicos. 
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De Lama (2020) su investigación se desarrolló a partir de métodos 

cuantitativos no experimentales, diseños modales correlacionados y 

diseños transversales correlacionados. Se realizaron dos encuestas a 30 

estudiantes de IV que estaban en programas especializados de 

enfermería: una para analizar la competencia académica y otra para 

examinar el uso de entornos virtuales.  Se observó que los resuItados 

tenían una correIación directa positiva baja entre las habilidades 

académicas de los alumnos y el uso de entornos virtuales; sin embargo, 

esto no se corroboró en el examen de hipótesis (rho de Spearman), pues 

la significación fue 0,082 > 0,05. En conclusión, la investigación revela 

que los estudiantes encuestados creen que las prácticas más comunes 

de la educación virtual a distancia (uso de WhatsApp, redes sociales y 

videoconferencia), así como el uso de entornos virtuales como estrategias 

pedagógicas (gestión de información y desarrollo de actividades) para el 

aprendizaje (solución de tareas, interacción con compañeros e interacción 

con profesores), favorecen el fortalecimiento de las habilidades 

académicas, aunque en un grado reducido. 

2.1.3. A nivel local 

Serna. (2022), para averiguar las posturas de los educadores y los 

estudiantes con respecto al proceso de virtualización, se aplicaron dos 

encuestas validadas y una prueba piloto.  Se utilizó una escala tipo Likert 

en un diseño descriptivo, no experimental y transversal. Los datos de la 

encuesta fueron obtenidos a través de Microsoft Excel y luego se 

procesaron en Google Spreadsheets. Los hallazgos indicaron que tanto 

los alumnos como los maestros mantuvieron posturas medianamente 
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favorables hacia el proceso de virtualización, el cual, a pesar de ser 

complicado de manejar, ha demostrado tener beneficios para su 

educación.  Por ende, los docentes y los estudiantes tienen una actitud 

relativamente favorable hacia el proceso de virtualización, a pesar de la 

dificultad de su uso y de las ventajas que representa para su aprendizaje. 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Pensamiento critico 

A lo largo del tiempo, los autores que han estudiado el concepto de 

pensamiento crítico y la importancia de implementar el pensamiento 

crítico en la enseñanza han definido el concepto de diferentes maneras 

Shaw (2014), en su artículo, el autor caracteriza al pensamiento crítico 

como los métodos, estrategias y representaciones mentales que emplean 

las personas para solucionar problemas, tomar decisiones y adquirir 

nuevos conceptos. Si una persona utiliza el pensamiento crítico para 

analizar o plantear preguntas acerca de un tema académico, obtendrá 

respuestas constructivas que incluyen argumentos y razonamientos 

dentro de un contexto más analítico. (Bailin et al., 1999). 

Para que una persona utilice el pensamiento crítico, es necesario 

hacer una pregunta con un propósito y pensar con claridad sobre el 

problema (Elder y Paul, 2001). Los pensadores críticos pueden 

caracterizarse eficazmente examinando sus recursos intelectuales, que 

abarcan conocimientos previos, familiaridad con normas de pensamiento 

sólidas, comprensión de conceptos críticos esenciales, heurística y 

hábitos cognitivos (Bailin et al., 1999). El correcto desarrollo de la 

capacidad de razonamiento crítico de una persona, no sólo en la carrera 
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académica sino también en la vida profesional, hará de la persona un 

visionario, y la principal característica de una persona con estándares es 

su capacidad para ver el futuro. Dado que son abiertos y flexibles en lugar 

de cerrados y fijos, creen en su propio potencial y acción colectiva, según 

(Wren, 2013), la principal característica de las personas con estándares 

es su capacidad de ver el futuro como abierto y flexible en lugar de 

hacerlo. cerrado. Y fijos, además, confían en su potencial y acción 

colectiva. 

Por su parte Villarini. (2003), El pensamiento crítico se define como 

la capacidad de evaluar coherentemente las ideas propias y/o ajenas.  El 

pensamiento crítico se desarrolla a través de la literatura, las 

publicaciones periódicas y los periódicos.  Además, otros.  Programa 

diseñado para potenciar y vigorizar las facultades cognitivas. Para ello, 

Facione (2007) sustenta que un pensador crítico es un hombre de mente 

accesible o abierta que emite juicios basados en sesgos personales en 

una variedad de situaciones, algunas de las cuales son de naturaleza 

compleja y creemos que por eso lo piden. información. Encuentra la 

información con cuidado. Reconocer y diferenciar situaciones. Investigar 

relaciones relevantes y no relevantes y hacer recomendaciones para 

encontrar soluciones. 

El pensamiento crítico abarca la capacidad de reconocer 

argumentos y suposiciones, discernir vínculos significativos, formular 

inferencias válidas, evaluar pruebas y derivar conclusiones (Furedy y 

Furedy, 1985). Ennis (1985), uno de los autores pioneros en la 

investigación sobre el desarrollo del pensamiento crítico, define el 
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pensamiento crítico como «el pensamiento racional y reflexivo que se 

ocupa de decidir qué hacer o creer».  Uno de los conceptos más 

completos es el revisado por la American Philosophical Association en 

1990 (Perico et al., 2007). Esta noción define el pensamiento crítico como 

«el proceso de emitir juicios de forma reflexiva y autorregulada, que 

conduce a la interpretación, el análisis, la evaluación y el razonamiento, 

junto con la interpretación de pruebas, conceptos, métodos, normas y 

factores situacionales».  Formular un juicio basado en esta información. 

Se considera la disciplina intelectual que conceptualiza, aplica, 

analiza, sintetiza y evalúa el conocimiento derivado de Ia observación, Ia 

experiencia, Ia reflexión, eI razonamiento o Ia comunicación.  Este tipo de 

cognición implica atribuir un significado lógico a convicciones y 

sentimientos.(Creamer, 2011). 

Para fomentar el pensamiento crítico deben examinarse tres 

aspectos: el contexto, la estrategia y la motivación.  Además, eI 

pensamiento crítico mejora Ia capacidad de afrontar situaciones 

desafiantes (MindioIa y Castro, 2021). La importancia deI contexto radica 

en Ia necesidad de un razonamiento lógico en relación con el escenario 

presentado.  Del mismo modo, estas tácticas contribuyen a la creación y 

planificación de iniciativas para poner en práctica los conocimientos 

aprendidos.  Además, la motivación examina la interacción entre los 

individuos y el conocimiento, que influye en la adopción de posturas y la 

promoción de ideologías. 

EI término pensamiento crítico se utiIiza a menudo para describir eI 

tipo de pensamiento que tiene un claro propósito anaIítico (HaIpern, 
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1984). El concepto actual de PC. La forma en que opera tuvo mayor 

influencia en el trabajo de Jean Piaget en las décadas de 1920 y 1930, y 

más tarde en la taxonomía de objetivos educativos introducida por 

Benjamin Bloom y sus colegas en 1956. En conclusión, Piaget ilustró que 

nuestras capacidades cognitivas se desarrollan progresiva y 

sistemáticamente desde la infancia hasta la edad adulta.  Bloom clasificó 

las capacidades cognitivas en distintos niveles, situando eI conocimiento 

y Ia información en Ia base y las habiIidades de orden superior, como la 

síntesis y la evaluación, en la cúspide. (Terrace, 1997). 

El pensamiento crítico suele estar vinculado a una mayor 

complejidad, originalidad, divergencia, razonamiento evaluativo y 

capacidad cognitiva para resolver problemas.  Parece haber consenso en 

cuanto a las habilidades vinculadas al pensamiento crítico, entre las que 

se incluyen Ia identificación de patrones y reIaciones, la apIicación de 

principios generaIes para resoIver cuestiones específicas y la evaluación 

de la precisión y validez de los argumentos (Liaw, 2007); (Hunter, 2009). 

En la educación, especialmente a nivel universitario, las 

habilidades de pensamiento crítico son casi esenciales. Sin embargo, 

como afirma Halpern (1984) aunque la importancia de la PC es obvia. Esto 

no era controvertido y parece que en la práctica, incluso en la actualidad, 

se defiende con poca frecuencia.  Desde principios del siglo pasado, 

autores como Dewey (1910) han condenado el proceso educativo como 

un mero mecanismo mecánico de transmisión y réplica, en el que los 

alumnos se ven obligados a estudiar, reproducir e imitar.   El concepto 

tradicional del proceso de enseñanza ha sido sustituido; sin embargo, 
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algunas tradiciones siguen vigentes. Prueba de ello es que los profesores 

suelen monopolizar el discurso y, como se ha señalado (Dewey, 1910), a 

menudo convierten el tiempo de clase en un espacio para escuchar en 

lugar de promover la participación activa de los alumnos.  Tiene que 

decirlo e impedir que los alumnos refuten o cuestionen sus ideas. 

Este estudio comenzará con la definición de pensamiento crítico 

propuesta por Paul y Elder (2005), que lo caracterizan como «el proceso 

de analizar y evaluar el pensamiento con el propósito de mejorarlo.» La 

premisa es comprender la estructura de pensamiento más básica 

(elementos de pensamiento) y los estándares de inteligencia de 

pensamiento más básicos (estándares de inteligencia general). De 

manera similar, cuando el autor se refiere a la mejora del pensamiento, 

enfatiza el aspecto creativo: “Dejar de lado el pensamiento crítico. La clave 

del aspecto creativo (la mejora real de las ideas) es reorganizar las ideas 

mediante el análisis y la evaluación. 

El pensamiento crítico es una razón habitual en varios campos del 

saber.  Esta conducta no solo es positiva, sino que también forma un 

componente significativo de las metas fijadas por los docentes en varias 

disciplinas.  Según López (2012), deberíamos priorizar el "cultivo de 

estudiantes críticos que se comprometan con sus contextos sociales e 

históricos, los reconozcan o cuestionen, y busquen convertirse en agentes 

sociales". El desarrollo del pensamiento crítico, que a partir de edades 

tempranas parece ser la clave del éxito personal, laboral y académico y 

que va ocupando más espacio en los salones de clase, es un elemento 

crucial.  Saiz y Rivas (2008) sostienen que esta habilidad es crucial para 
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cualquier individuo activo en la sociedad.  Los ciudadanos encargados del 

futuro de la sociedad deben potenciar sus capacidades para debatir o 

tomar decisiones adecuadas. El desarrollo del pensamiento crítico, que a 

partir de edades tempranas parece ser la clave del éxito personal, laboral 

y académico y que va ocupando más espacio en los salones de clase, es 

un elemento crucial.   De acuerdo con Saiz & Rivas (2008), esta 

competencia es fundamental para todos los integrantes comprometidos 

de la sociedad.   Los ciudadanos que tienen a su cargo el futuro de la 

sociedad deben cultivar al máximo sus capacidades para debatir o tomar 

las decisiones adecuadas. 

Por lo tanto, el pensamiento crítico es un proceso esencial y 

complicado al mismo tiempo.  Díaz (2001) sostiene que el pensamiento 

crítico es más relevante que un grupo de habilidades específicas, y Acosta 

(2018) dice que "interviene en todos los aspectos del ser humano, por lo 

cual está vinculado con toda la humanidad". es más complejo, ya que 

implica un conjunto distinto de habilidades y agrega características 

diferentes. Además, Lopez (2012) señala que "es la habilidad de pensar 

de manera compleja y ordenada, lo cual conlleva otras habilidades 

(deducción, percepción, clasificación, emisión de juicios, entre otras)".  

Este estudio examinó las siguientes dimensiones del pensamiento 

crítico: sustantiva, diaIéctica o diaIógica, Iógica, situacional y práctica. 

(Santiuste et al., 2021). 

La dimensión material abarca todos los recursos utilizados por los 

individuos, incluidos los conocimientos, pensamientos y metodologías que 
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fundamentan sus perspectivas e interpretaciones de Ia reaIidad. (Villarini, 

2003). 

La dimensión diaIéctica o de diálogo tiene en cuenta Ias acciones 

que llevan a cabo las personas para analizar e integrar diferentes puntos 

de vista opuestos, lo que les permite desarrollar argumentos para 

comparar diferentes puntos de vista y debatir puntos de vista opuestos, y 

desarrollar nuevos puntos de vista. (VilIarini, 2003). 

La dimensión Iógica incluye Ia capacidad de investigar ideas con 

conceptos claros y Ia coherencia de los procesos que se ajustan a 

diferentes regIas lógicas para desarroIlar un pensamiento estructurado y 

coherente. 

La dimensión situacional examina Ia capacidad de comprender una 

sociedad caracterizada por ideas preconcebidas, estereotipos y juicios, y 

de establecer la propia postura con respecto a la cultura en la que se 

reside (Villarini, 2003). 

 El aspecto pragmático examina diversas integraciones. 

Estrategias: Afecto, cognición de macrocompetencia y cognición de 

microcompetencia, que implican la consolidación del conocimiento y la 

emoción. (Santiuste et al., 2001). 

2.2.2. Aprendizaje virtual 

La literatura ofrece diversas visiones sobre la educación en línea.  

La categoría que describen Micheli y Armendáriz (2011) es el proceso de 

aprendizaje y enseñanza totaI o parcial vía Internet.  La enseñanza virtual 

puede llevarse a cabo completamente en línea sin que el docente esté 

presente físicamente (e-learning), o de manera combinada con 
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actividades que requieran contacto físico y procedimientos propiciados 

por Internet (b-learning). 

Vélez. (2020) sostiene que la educación virtual, también conocida 

como educación online, se refiere a un conjunto de programas educativos 

que tienen lugar en un ciberespacio específico y definido por tecnologías 

de comunicación e información, interacciones entre usuarios y métodos 

pedagógicos particulares. 

Este modelo educativo, continuamente influenciado por las 

tecnologías emergentes, facilita una comunicación variada entre 

estudiantes e instructores, aborda los desafíos relacionados con el tiempo 

y la distancia, mejora la interacción entre los participantes educativos y 

hace que el proceso de enseñanza sea más adaptable a las necesidades 

e intereses de los participantes, al tiempo que permite un acceso rápido a 

una amplia información con un gasto mínimo (G. Martínez & Jiménez, 

2020). Del mismo modo, la educación virtual puede utilizar muchos 

recursos tecnológicos, como foros, chat o videoconferencias, para 

potenciar la autonomía del alumno y promover la asignación de tiempo 

para la retroalimentación (J. Martínez & Garcés, 2020). 

Del mismo modo, los educadores deben estar capacitados y 

emplear estrategias alternativas para mitigar la ausencia de interacción 

física entre los participantes esenciales en estos procesos (Huanca et al., 

2020).  Desde el punto de vista institucional, son necesarias 

infraestructuras, recursos y marcos organizativos particulares. 

La educación a distancia se considera un enfoque pedagógico que 

apoya y mejora la adquisición de conocimientos por parte del alumno, 
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ayudándole específicamente en el desarrollo y la aplicación de la 

comprensión del mundo.  Se basa en el avance tecnológico y la aplicación 

de nuevas tácticas para facilitar la proliferación de la información, el 

conocimiento y, en última instancia, el avance cultural, espiritual, 

económico y material de la sociedad en su conjunto. (Alfonso, 2003). l 

proceso de enseñanza en un entorno virtual se basa en la relación de los 

tres elementos siguientes (Onrubia, 2005): la actividad mental 

constructivista del alumno, la asistencia continua del profesor y la 

enseñanza y aprendizaje del contenido como materia. El autor reflexiona 

sobre las limitaciones del proceso de enseñanza virtual, a saber: 1) Los 

atributos de los recursos técnicos, concretamente el entorno virtual, 

abarcan herramientas para el trabajo colaborativo, la comunicación 

síncrona y asíncrona y la evaluación del aprendizaje. etc.; 2) Las 

cualidades del diseño técnico de la enseñanza pueden servir como 

limitaciones o potencialidades, en función del diseño de la enseñanza y 

de los contenidos y materiales didácticos proporcionados. 

Las herramientas virtuales de la educación en línea proporcionan 

un aprendizaje estructurado que responde a las necesidades de 

instructores y alumnos.  Los estudiantes adquieren conocimientos de 

forma autónoma, progresan al ritmo que prefieren y cultivan una 

mentalidad crítica y creativa como reacción a las señales que les dan las 

acciones y tácticas del profesor. Como se señala (CasilIas & Ramírez, 

2019), Uno de Ios retos de la enseñanza en generaI y del e-learning en 

particuIar es integrar las TlC para facilitar el aprendizaje y la mejora de los 

programas educativos.  
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     El aprendizaje virtual, la enseñanza convencional y la educación 

presencial virtual tienen cada uno ventajas e inconvenientes distintos.  

Mientras que las clases tradicionales permiten el contacto personal entre 

alumno y profesor, las clases por proyectos se ocupan de la 

retroalimentación en profundidad e inmediata. Por otro lado, la educación 

virtual permite a los estudiantes profundizar en un tema de su interés, 

dándoles la opción de espacio y tiempo durante la clase, para que puedan 

utilizar diferentes fuentes de información, constantemente actuaIizadas, 

recursos multimedia ilimitados. (Nolla & Palés, 2020). 

La educación virtual puede adquirir datos, escritos, visuales y 

diversos recursos multimedia.  Resulta rentable desde el punto de vista 

de la movilidad, ya que los estudiantes pueden evitar los desplazamientos 

de casa al campus universitario.  Se alinea con la educación presencial, 

tal y como ordena el currículo académico. Es innovador, siempre se 

actualiza, y es tan motivador que los estudiantes ya se sienten atrapados 

en un salón de clases donde pueden ajustar su área de trabajo al nivel de 

comodidad deseado. La función de un educador virtual es paralela a la de 

un instructor presencial: facilitar el aprendizaje de los estudiantes y 

promover el pensamiento independiente y la toma de decisiones.  Estos 

educadores son esenciales para ofrecer retroalimentación y cultivar las 

relaciones interpersonales, mientras que los ordenadores sirven para 

almacenar, recuperar, retener y difundir información, y las personas se 

esfuerzan por dedicar tiempo y energía a inspirar la creatividad y la 

imaginación. (Regatto & Tapia, 2016). 
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Según Milton y Daniel (2019), un ambiente virtual de aprendizaje 

es una propuesta de proceso pedagógico que, aunque no requiere la 

presencia física de alumnos ni de profesores, utiliza la tecnología para 

favorecer el desarrollo de las habilidades de los estudiantes.  Actúan como 

un ambiente virtuaI que favorece la interacción conversacional y el 

aprendizaje en colaboración. Según Gonzales et al. (2019), el entorno de 

aprendizaje se hace más atractivo cuando se emplean chats, tutoriales, 

teléfonos celulares, redes sociales y otros medios. 

La educación virtual se imparte mediante la interacción en tiempo 

real (simultánea) y puede realizarse a través de diferentes apIicaciones 

de videoconferencia, como GoogIe Meet, Zoom, WebEx, Microsoft Tems, 

etc.  Y mensajería instantánea, como WhatsApp, Messenger, TeIegram, 

Hangouts, entre otras. (Castañeda & Vargas, 2021). Además, ocurre de 

manera diferida (asincrónica), caracterizada por interacciones que no 

ocurren en tiempo reaI, como foros, wikis, tareas, etc. (Herrera et al., 

2019).  Por otro Iado, diferentes plataformas como Moodle, SWAD, 

Chamilo, Google Classroom, etc., están diseñadas para proporcionar 

educación virtual (Gómez y Escobar, 2021). 

Se caracteriza por ser una plataforma de colaboración que facilita 

una enseñanza y un aprendizaje más eficaces para educadores y 

alumnos en cuaIquier Iugar.  EVA permite a profesores y alumnos crear, 

cargar y compartir recursos, incIuidas actividades, evaIuaciones e 

interacciones personaIes. Los EVA son populares porque permiten un 

acceso al contenido y una guía más flexibles en cualquier tiempo y en 

cualquier territorio. Este método suele consistir en (a) mejorar el acceso a 
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los especialistas de los estudiantes que no pueden u optan por no 

participar en las clases presenciales convencionales, (b) reunir y distribuir 

materiales educativos de forma más económica, o (c) permitir a los 

educadores supervisar a un mayor número de estudiantes preservando 

unos resuItados de aprendizaje equivalentes a los de la enseñanza 

presencial. (Caprara y Caprara, 2022). 

En cuanto al marco conceptual de las dimensiones del dominio 

EVA, las aulas en línea presentan numerosas cualidades compartidas.  

Estos elementos pretenden fomentar una atmósfera propicia para el 

aprendizaje.  Abarcan recursos prácticos, enfoques pedagógicos óptimos 

y otros criterios que facilitan el compromiso de los estudiantes con el 

material del curso y su finalización. (Hughes et al., 2007). 

 Hughes et al., 2007), el aula virtual debe ser ante todo para los 

alumnos, no para los profesores.  El papeI deI profesor es ayudar al 

aprendizaje y apoyar el avance de Ios alumnos en la búsqueda de una 

educación de caIidad. 

EVA es un espacio que integra muchos recursos digitales, medios 

de comunicación, estrategias y recursos que facilitan la interacción para 

facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Facilitan un espacio de 

almacenamiento de información que también puede ser compartida con 

otras partes interesadas, generando intercambio de conocimientos e 

interacciones sincrónicas y asincrónicas (Díaz, 2009). 

Los estudiantes se convierten en constructores del aprendizaje al 

participar activamente en una variedad de situaciones que facilitan el 

aprendizaje. Esto requiere un conjunto de estrategias, herramientas y 
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materiales para apoyar este aprendizaje. En una visión constructivista del 

aprendizaje, los estudiantes juegan un papel protagónico: deben saber 

escuchar al docente, buscar comprensión, presentar ideas, deliberar, 

cuestionar y proteger ideas. En este sentido, las herramientas integradas 

en el EVA (Videoconferencia, Foro, Chat, Mensajería) constituyen el 

medio para llevar a cabo la comunidad de aprendizaje, facilitando así la 

construcción del conocimiento. (Araque et al., 2018). 

La comunicación en un entorno virtual de aprendizaje es de gran 

reIevancia porque es asíncrona y evidente durante la exposición de 

contenidos y temas, ya que no todos están conectados al mismo tiempo 

para recibir información; mientras que la comunicación entre docentes y 

estudiantes depende de los deseos o inclinaciones de las partes 

involucradas, se promueve la comunicación multifacética, de modo que 

los estudiantes puedan atender sus propias necesidades personales o 

formativas de manera independiente (De Lama, 2020). 

La plataforma MOODLE, integrada en EVA, ofrece varias funciones 

de base de datos que permiten a los participantes generar, gestionar y 

consultar información dentro de una base de datos de registros.  El tipo y 

la estructura de estas entradas son ilimitados y pueden abarcar fotos, 

archivos, URL, datos numéricos y texto, entre otros. Además, los 

educadores pueden mantener una supervisión y gestión exhaustivas de 

las actividades de cada alumno, ya que la plataforma genera un registro 

para cada usuario en el que se detalla información relativa a las 

actividades completadas por cada alumno, incluidas las horas trabajadas, 
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el número de intentos de cada tarea, las preguntas y los temas 

específicos. (Lopera, 2012). 

La plataforma Claroline ofrece la posibilidad de administrar y 

diseñar foros de discusión, publicar documentos en distintos formatos 

(.doc, .odt, ppt, pdf), gestionar listas con enlaces de referencia, crear 

grupos para estudiar, preparar ejercicios, elaborar y gestionar agendas 

con eventos y tareas. También permite que los alumnos envíen trabajos y 

documentos; además de administrar e almacenar registros de chat entre 

ellos y los maestros. Por último, esta plataforma posibilita que los 

profesores hagan un seguimiento completo y una evaluación integral del 

alumnado. (Clarence, 2013). 
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CAPITULO IlI 

METODOLOGlA DE lNVESTIGACION 

3.1. MÉTODO APLlCADO EN LA lNVESTIGACIÓN  

El estudio descriptivo implica la recolección y presentación sistemática de 

datos con el fin de proporcionar una visión clara de una determinada situación. 

Como señala la literatura, una de las mejorías de este tipo de investigación es 

que su metodología es fácil, de corta duración y económica. permite publicar 

documentos en diferentes formatos (.doc, .odt, ppt, pdf), gestionar y modeIar 

foros de discusión, gestionar listas de enIaces de referencia, crear grupos de 

estudio, preparar ejercicios, construir y gestionar agendas de eventos, tareas, 

gestionar la entrega de documentos por parte de los alumnos, tareas, trabajos, 

etc, 

3.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

La metodología "cuantitativa" es un estudio realizado sobre una muestra 

representativa de un grupo más amplio, utilizando preguntas estandarizadas con 

el objetivo de medir la distribución de ese grupo en relación con diversas 

características.  
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Este enfoque tiene la recolección de datos numéricos y su análisis 

estadístico para obtener conclusiones generales sobre el grupo de estudio. La 

metodología cuantitativa se utiliza comúnmente en estudios de mercado, 

encuestas de opinión, estudios de impacto y en muchos otros campos donde se 

requiere la medición precisa de datos. 

3.3. NIVEL DE INVESTIGACIÓN  

La correIación busca evaluar el grado de relación entre las variables en 

cuestión, por lo que se califica como un estudio correlacional según la definición 

de Hernández et al. (2010), que pretende determinar la relación o grado de 

asociación entre dos o más conceptos, categorías o variables dentro de una 

muestra especificada. 

3.4. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN  

La investigación se enmarca dentro de un diseño no experimental, como 

lo describe (Hernández et al., 2010), que implica la observación de fenómenos 

en su ambiente natural sin manipulación de variables. Además, se trata de un 

diseño transeccional o transversal con una naturaleza correlacional, ya que no 

se manipulan variables y los datos se recopilan en un solo momento para 

describir y analizar el nivel de relación entre las variables. 

3.5. POBLAClÓN Y MUESTRA 

3.5.1. PobIación 

La pobIación de estudio estuvo conformada por todos los 

estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velázquez, totaIizando 192 individuos que finalizaron sus 

estudios. 
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3.5.2. Muestra 

Para el cálculo del tamaño de la muestra en esta investigación, se 

toma el universo como finito, o sea, contable, tal como indican Hernández 

et al. (2010).  Si el número de habitantes es restringido, se tiene la 

posibilidad de emplear muestras deliberadas, lo que significa que 

sabemos cuál es la pobIación totaI y que se utiliza el muestreo no 

probabiIístico para hacerle más sencillo al investigador. Por ejemplo, 

todos los alumnos del noveno semestre IX, que fueron 48. 

3.6. TÉCNlCAS E lNSTRUMENTOS PARA LA RECOLECClÓN DE 

INFORMAClÓN 

3.6.1. Técnica de la investigación  

La encuesta recoge información mediante un cuestionario 

previamente diseñado para obtener datos sobre opiniones, actitudes, 

percepciones o características de una población objetivo. Este método se 

realiza sin modificar el entorno o fenómeno que se está estudiando. Los 

resuItados de la encuesta se pueden presentar de diversas formas, como 

tabIa s, gráficas, trípticos o informes escritos. 

3.6.2. Instrumentos de la investigación  

Un cuestionario es un instrumento utilizado en investigación 

cuantitativa para recopilar datos a través de preguntas estandarizadas que 

se presentan de manera escrita u oral a los participantes de la investigación.  

 

El cuestionario debe estar diseñado de manera clara y coherente 

para garantizar que las preguntas sean comprensibles para los encuestados 

y que se obtengan respuestas precisas y relevantes. Además, el 
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cuestionario debe seguir una estructura lógica y organizada que facilite la 

interpretación de los resuItados. 

3.7. VALlDEZ Y CONFIABILlDAD DEL lNSTRUMENTO DE lNVESTIGACIÓN  

3.7.1. VaIidación de los instrumentos  

Un instrumento de investigación vaIido se refiere al proceso de 

evaluar la capacidad de un cuestionario o encuesta para medir de manera 

precisa y confiable el fenómeno o variable de interés. 

Esto implica un análisis riguroso de la calidad y consistencia de las 

preguntas y respuestas, así como de la forma en que se administran y 

procesan los datos. La validación es un proceso importante y complejo 

que requiere tiempo y esfuerzo, y debe llevarse a cabo con cuidado para 

garantizar la fiabilidad y validez de los resuItados obtenidos cuando ya se 

han validado en (Cucho Rodas, 2018). 

3.7.2. Confiabilidad de los instrumentos  

La prueba alfa de Cronbach evalúa la fiabilidad de un instrumento 

de medición mediante la comprobación de la coherencia interna de las 

respuestas a una serie de ítems o preguntas que miden un determinado 

constructo. Se utiliza para determinar si los ítems en un instrumento de 

medición miden una única dimensión o concepto, y si son consistentes 

entre sí. 

Un vaIor de alpha de Cronbach mayor a 0.7 se considera adecuado 

para la mayoría de los propósitos de investigación, lo que indica una 

buena consistencia interna de los ítems. Un vaIor inferior a 0.7 puede 

indicar problemas de confiabilidad y la necesidad de revisar o reemplazar 

algunos ítems. 
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La fiabilidad es un criterio necesario, aunque insuficiente, para la 

validez de un instrumento de medida. Un instrumento puede ser 

altamente confiable, pero no necesariamente medir lo que se supone que 

debe medir, por lo que se requiere de otras medidas de validez para 

evaluar la calidad de la medición. 

3.8. DISEÑO DE LA ESTRATEGIA PARA LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

3.8.1. Diseño estadístico  

La prueba de Spearman se utiliza comúnmente cuando los datos 

no persiguen una distribución normal o cuando se trata de variables 

ordinales o no métricas.  

El nivel de confianza indica que existe una probabilidad del 95% 

de que los resuItados obtenidos en el análisis no sean al azar y que la 

relación encontrada entre las variables no sea una coincidencia. Es 

importante tener en cuenta que la prueba de hipótesis no demuestra la 

verdad absoluta de la hipótesis, sino que proporciona evidencia 

estadística que permite aceptarla o rechazarla. 

3.8.2. PIanteamiento de la hipótesis  

Contrastación de la hipótesis generaI 

Hi: Existe una reIación positiva entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con el desarrollo del aprendizaje 

virtual durante el COVID 19, Ciudad de Puno, 2023. 

H0: No existe una reIación positiva entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con el desarrollo del aprendizaje 

virtual durante el COVID 19, Ciudad de Puno, 2023. 
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CAPlTULO lV 

RESUITADOS Y DlSCUSION  

4.1. RESUITADOS  

TabIa  1. Problemas en la universidad 

 
F        %       

%              

váIido      

%                                      

acumuIado     

 

Nunca       2 4,2 4,2 4,2 

Casi nunca        5 10,4 10,4 14,6 

A veces         10 20,8 20,8 35,4 

Casi siempre           13 27,1 27,1 62,5 

Siempre         18 37,5 37,5 100,0 

TotaI              48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
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Figura 1. Problemas en la universidad 

Nota. Encuesta realizada 

La TabIa  1 y la Figura 1 ilustran los resuItados de la encuesta, revelando 

que el 37,5% de los encuestados afirma que siempre comprende los problemas 

de la universidad, el 27,1% afirma que casi siempre lo hace, el 20,8% indica que 

a veces lo hace, el 10,4% afirma que casi nunca lo hace y el 4,2% declara que 

nunca comprende los problemas de la universidad. 
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TabIa  2. Problemas en la universidad 

 
F        %       

%              

váIido  

%                           

acumuIado    

 

Nunca       4 8,3 8,3 8,3 

Casi nunca        6 12,5 12,5 20,8 

A veces         8 16,7 16,7 37,5 

Casi siempre           16 33,3 33,3 70,8 

Siempre         14 29,2 29,2 100,0 

TotaI              48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 2. Problemas en la universidad 

 

Nota. Encuesta realizada 

La TabIa  2 y la Figura 2 presentan los resuItados de la encuesta, 

indicando que el 33,3% de los encuestados afirma que casi siempre puede 

explicar los problemas de la universidad, el 29,2% afirma que siempre puede 

hacerlo, el 16,7% indica que a veces puede, el 12,5% afirma que casi nunca 

puede y el 8,3% afirma que nunca entiende los problemas de la universidad. 



38 
 

TabIa  3. No estoy de acuerdo con algo y busco razones para expresar mi 

opinión. 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 5 10,4 10,4 10,4 

Casi nunca 7 14,6 14,6 25,0 

A veces 11 22,9 22,9 47,9 

Casi siempre 12 25,0 25,0 72,9 

Siempre 13 27,1 27,1 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 3. Disiento y busco justificaciones para articular mi punto de vista. 

 

 

La TabIa  3 y la Figura 3 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 27,1% de los encuestados expresa que siempre busca razones 

para expresar su opinión en la universidad, el 25,0% expresa que casi siempre, 

el 22,9% expresa que a veces, el 14,6% indica que casi nunca y el 10,4% 

expresa que nunca busca razones para expresar su opinión en la universidad. 
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TabIa  4. Comparo las opiniones de otras personas 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 6 12,5 12,5 12,5 

Casi nunca 3 6,3 6,3 18,8 

A veces 5 10,4 10,4 29,2 

Casi siempre 15 31,3 31,3 60,4 

Siempre 19 39,6 39,6 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 4. Comparo las opiniones de otras personas fuerza 

 

Nota. Encuesta realizada. 

La TabIa  4 y la Figura 4, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 39,6% de los encuestados expresa que siempre 

compara opiniones ajenas, el 31,2% expresa que casi siempre, el 12,5% expresa 

que nunca, el 10,4% indica que a veces y el 6,2% expresa que casi nunca 

compara opiniones ajenas. 
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TabIa  5. Determinar el tema del texto 

 
F        %       

%              

váIido   

%                           

acumuIado       

 

Nunca       3 6,3 6,3 6,3 

Casi nunca        4 8,3 8,3 14,6 

A veces         13 27,1 27,1 41,7 

Casi siempre           11 22,9 22,9 64,6 

Siempre         17 35,4 35,4 100,0 

TotaI              48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 5. Determinar el tema del texto 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  5 y la Figura 5, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que siempre 

determina el tema principal de un texto, el 27,1% expresa que a veces, el 22,9% 

expresa que casi siempre, el 8,3% indica que casi nunca y el 6,3% expresa que 

nunca determina el tema principal de un texto. 
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TabIa  6. Expresé completamente mi opinión. 

 
F        %       

%              

váIido      

%                           

acumuIado       

 

Nunca       4 8,3 8,3 8,3 

Casi nunca        6 12,5 12,5 20,8 

A veces         14 29,2 29,2 50,0 

Casi siempre           9 18,8 18,8 68,8 

Siempre         15 31,3 31,3 100,0 

TotaI              48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 6. Expresé completamente mi opinión 

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

La TabIa  6 y la Figura 6 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 31,3% de los encuestados expresa que siempre expresa su 

punto de vista, el 29,2% expresa que a veces, el 18,8% expresa que casi 

siempre, el 12,5% indica que casi nunca y el 8,3% expresa que nunca expresa 

su punto de vista. 
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TabIa  7. Compruebo la lógica del texto que leo. 

 
F        %       

%              

váIido        

%                           

acumuIado       

 

Nunca       4 8,3 8,3 8,3 

Casi nunca        5 10,4 10,4 18,8 

A veces         11 22,9 22,9 41,7 

Casi siempre           8 16,7 16,7 58,3 

Siempre         20 41,7 41,7 100,0 

TotaI              48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 7. Compruebo la lógica del texto que leo 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  7 y la Figura 7, que presentan los resuItados de la encuesta, 

indican que el 41,7% de los encuestados afirman que siempre verifican la lógica 

de los textos que leen, el 22,9% declaran que lo hacen a veces, el 16,7% afirman 

que casi siempre lo comprueban, el 10,4% declaran que casi nunca lo hacen y 

el 8,3% afirman que nunca verifican la lógica de los textos que leen. 
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TabIa  8. Participo en debates para expresar mi opinión. 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 2 4,2 4,2 4,2 

Casi nunca 7 14,6 14,6 18,8 

A veces 9 18,8 18,8 37,5 

Casi siempre 13 27,1 27,1 64,6 

Siempre 17 35,4 35,4 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 8. Participo en debates para expresar mi opinión. 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  8 y la Figura 8 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que siempre participa en 

debates para expresar su opinión, el 27,1% expresa que casi siempre lo hace, el 

18,8% expresa que a veces lo hace, el 14,6% indica que casi nunca lo hace y el 

4,2% expresa que nunca participa en debates para expresar su opinión. 
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TabIa  9. Sacar conclusiones del texto 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 7 14,6 14,6 14,6 

Casi nunca 3 6,3 6,3 20,8 

A veces 7 14,6 14,6 35,4 

Casi siempre 17 35,4 35,4 70,8 

Siempre 14 29,2 29,2 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 
Figura 9. Sacar conclusiones del texto 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  9 y la Figura 9, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que casi siempre 

saca conclusiones del texto que lee, el 29,2% expresa que siempre lo hace, el 

14,6% expresa que a veces lo hace, el otro 14,6% indica que nunca lo hace y el 

6,3% expresa que casi nunca saca conclusiones del texto que lee. 
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TabIa  10. Puedo obtener resúmenes de texto 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 4 8,3 8,3 8,3 

Casi nunca 6 12,5 12,5 20,8 

A veces 7 14,6 14,6 35,4 

Casi siempre 16 33,3 33,3 68,8 

Siempre 15 31,3 31,3 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 10. Puedo obtener resúmenes de texto 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  10 y la Figura 10 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 33,3% de los encuestados expresa que casi siempre puede 

resumir textos, el 31,3% expresa que siempre puede resumir textos, el 14,6% 

expresa que a veces puede resumir textos, el 12,5% indica que casi nunca puede 

resumir textos y el 8,3% expresa que nunca puede resumir textos. 
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TabIa  11. Leo un artículo e identifico información importante 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 5 10,4 10,4 10,4 

Casi nunca 7 14,6 14,6 25,0 

A veces 12 25,0 25,0 50,0 

Casi siempre 11 22,9 22,9 72,9 

Siempre 13 27,1 27,1 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 11. Leo un artículo e identifico información importante  

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  11 y la Figura 11 ilustran los resuItados de la encuesta, 

revelando que el 27,1% de los encuestados afirma que puede identificar 

sistemáticamente la información crucial en un texto o artículo, el 25,0% indica 

que puede hacerlo ocasionalmente, el 22,9% afirma que puede hacerlo casi 

siempre, el 14,6% señala que puede hacerlo casi nunca y el 10,4% afirma que 

nunca puede identificar la información importante en un texto o artículo. 
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TabIa  12. Leí un artículo e identifiqué información sin importancia 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 2 4,2 4,2 4,2 

Casi nunca 1 2,1 2,1 6,3 

A veces 13 27,1 27,1 33,3 

Casi siempre 17 35,4 35,4 68,8 

Siempre 15 31,3 31,3 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 12. Leí un artículo e identifiqué información sin importancia 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  12 y la Figura 12 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que casi siempre puede 

identificar información que no es importante en un texto o artículo, el 31,3% 

expresa que siempre puede, el 27,1% expresa que a veces puede, el 4,2% indica 

que nunca puede y el 2,1% expresa que casi nunca puede identificar información 

que no es importante en un texto o artículo. 
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TabIa  13. Identifico fortalezas y debilidades 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 1 2,1 2,1 2,1 

Casi nunca 2 4,2 4,2 6,3 

A veces 17 35,4 35,4 41,7 

Casi siempre 16 33,3 33,3 75,0 

Siempre 12 25,0 25,0 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 
Figura 13. . Identifico fortalezas y debilidades 

Nota. Encuesta desarrolIada 

 La TabIa  13 y la Figura 13 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 35,4% de los encuestados dicen que a veces pueden identificar 

puntos fuertes y débiles, el 33,3% dicen que pueden identificar puntos fuertes y 

débiles casi siempre, el 25,0% dicen que siempre, el 4,2% dicen que casi nunca 

y el 2,1% dicen que nunca pueden identificar puntos fuertes y débiles. 
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TabIa  14. Busco alternativas para solucionar mi problema 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 7 14,6 14,6 14,6 

Casi nunca 9 18,8 18,8 33,3 

A veces 11 22,9 22,9 56,3 

Casi siempre 12 25,0 25,0 81,3 

Siempre 9 18,8 18,8 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 
Figura 14. Busco alternativas para solucionar mi problema 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  14 y la Figura 14 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 25,0% de los encuestados afirma que casi siempre busca 

alternativas para resolver su problema, el 22,9% que a veces lo hace, el 18,8% 

que siempre lo hace, el 18,8% que casi nunca lo hace y el 14,6% que nunca 

busca alternativas para resolver su problema. 
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TabIa  15. Propongo una solución al problema 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 5 10,4 10,4 10,4 

Casi nunca 7 14,6 14,6 25,0 

A veces 8 16,7 16,7 41,7 

Casi siempre 11 22,9 22,9 64,6 

Siempre 17 35,4 35,4 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  
 

Figura 15. Busco alternativas para solucionar mi problema Nota. Encuesta 
desarrolIada 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  15 y la Figura 15 ilustran los resuItados de la encuesta, 

revelando que el 35,4% de los encuestados proponen siempre una solución al 

problema, el 22,9% casi siempre, el 16,7% ocasionalmente, el 14,6% raramente 

y el 10,4% nunca proponen una solución al problema. 

Determinación de la relación que existe entre las limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con las áreas de los medios virtuales de 

aprendizaje durante el COVID 19, ciudad de Puno. 
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TabIa  16. Entiendes y haces buen uso del entorno virtual de aprendizaje 

(eva) implementado por tu universidad 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 3 6,3 6,3 6,3 

Casi nunca 5 10,4 10,4 16,7 

A veces 8 16,7 16,7 33,3 

Casi siempre 17 35,4 35,4 68,8 

Siempre 15 31,3 31,3 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  
 

Figura 16. Entiendes y haces buen uso del entorno virtual de aprendizaje 
(EVA) implementado por tu universidad 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  16 y la Figura 16 presentan los resuItados de la encuesta, que 

muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que casi siempre comprende 

y hace buen uso del entorno virtual de aprendizaje implementado en la 

universidad, el 31,3% expresa que siempre lo hace, el 16,7% expresa que a 

veces lo hace, el 10,4% indica que casi nunca lo hace y el 6,3% expresa que 

nunca comprende y hace buen uso del entorno virtual de aprendizaje 

implementado en la universidad. 
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TabIa  17. Áreas de EVA que ha implementado tu universidad 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 2 4,2 4,2 4,2 

Casi nunca 6 12,5 12,5 16,7 

A veces 7 14,6 14,6 31,3 

Casi siempre 13 27,1 27,1 58,3 

Siempre 20 41,7 41,7 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

 
Figura 17. Áreas de EVA que ha implementado tu universidad 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  17 y la Figura 17, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 41,7% de los encuestados expresa que siempre 

conoce áreas del EVA implementadas por la universidad, el 27,1% expresa que 

casi siempre, el 14,6% expresa que algunas veces, el 12,5% indica que casi 

nunca y el 4,2% expresa que nunca conoce áreas del EVA implementadas por 

la universidad. 
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TabIa  18. Puede enviar un mensaje a su maestro a través del entorno de 

aprendizaje virtual 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 6 12,5 12,5 12,5 

Casi nunca 4 8,3 8,3 20,8 

A veces 9 18,8 18,8 39,6 

Casi siempre 12 25,0 25,0 64,6 

Siempre 17 35,4 35,4 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  
 

Figura 18. Puede enviar un mensaje a su maestro a través del entorno de 
aprendizaje virtual 

Nota. Encuesta desarrolIada 

En la TabIa  18 y Figura 18, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, los cuales muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que 

siempre puede enviar un mensaje a su profesor a través del entorno virtual de 

aprendizaje, el 25,0% expresa que casi siempre, el 18,8% expresa que algunas 

veces, el 12,5% indica que nunca y el 8,3% expresa que casi nunca puede enviar 

un mensaje a su profesor a través del entorno virtual de aprendizaje. 
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TabIa  19. Contenido EVA que utiliza tu universidad 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 3 6,3 6,3 6,3 

Casi nunca 3 6,3 6,3 12,5 

A veces 11 22,9 22,9 35,4 

Casi siempre 15 31,3 31,3 66,7 

Siempre 16 33,3 33,3 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

 
Figura 19. Contenido EVA que utiliza tu universidad  

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  19 y la Figura 19, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 33,3% de los encuestados expresan que siempre 

conocen el contenido del EVA que utilizan en su universidad, el 31,2% expresa 

que casi siempre, el 22,9% expresa que a veces, el 6,2% indica que casi nunca 

y el otro 6,2% expresa que nunca conoce el contenido del EVA que utilizan en 

su universidad. 
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TabIa  20. Puedes comunicarte con tus profesores y compañeros a través 

de EVA 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 1 2,1 2,1 2,1 

Casi nunca 3 6,3 6,3 8,3 

A veces 13 27,1 27,1 35,4 

Casi siempre 17 35,4 35,4 70,8 

Siempre 14 29,2 29,2 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

 
Figura 20. Los Puedes comunicarte con tus profesores y compañeros a 
través del EVA 

Nota. Encuesta desarrolIada 

  

La TabIa  20 y la Figura 20, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que casi siempre 

puede comunicarse con sus profesores y compañeros a través del EVA, el 29,2% 

expresa que siempre puede, el 27,1% expresa que a veces puede, el 6,3% indica 

que casi nunca puede y el otro 2,1% expresa que nunca puede comunicarse con 

sus profesores y compañeros a través del EVA. 
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TabIa  21. Tu profesor puede evaluarte a través del entorno de aprendizaje 

virtual 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 5 10,4 10,4 10,4 

Casi nunca 4 8,3 8,3 18,8 

A veces 7 14,6 14,6 33,3 

Casi siempre 11 22,9 22,9 56,3 

Siempre 21 43,8 43,8 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

 
Figura 21. Tu profesor puede evaluarte a través del entorno de aprendizaje 
virtual 

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

La TabIa  21 y la Figura 21, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 43,8% de los encuestados expresa que sus 

profesores siempre pueden evaluarlos a través del entorno virtual de 

aprendizaje, el 22,9% expresa que casi siempre, el 14,6% expresa que a veces, 

el 10,4% indica que nunca y el 8,3% expresa que casi nunca sus profesores 

pueden evaluarlos a través del entorno virtual de aprendizaje. 
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TabIa  22. Sabes utilizar las herramientas proporcionadas por eva 

(implementadas en tu universidad) 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 3 6,3 6,3 6,3 

Casi nunca 2 4,2 4,2 10,4 

A veces 11 22,9 22,9 33,3 

Casi siempre 14 29,2 29,2 62,5 

Siempre 18 37,5 37,5 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

 
Figura 22. Sabes utilizar las herramientas proporcionadas por el EVA 

(implementadas en tu universidad) 

Nota. Encuesta desarrolIada. 

La TabIa  22 y la Figura 22 presentan los resuItados de la encuesta, indicando 

que el 37,5% de los encuestados afirma que siempre sabe cómo utilizar las 

herramientas proporcionadas por el EVA implantado por su universidad, el 

29,2% afirma que casi siempre lo hace, el 22,9% afirma que a veces lo hace, el 

6,2% informa que nunca lo hace y el 4,2% indica que casi nunca sabe cómo 

utilizar estas herramientas. 
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TabIa  23. Correlaciones de las limitaciones al desarrollo del pensamiento 

crítico universitario con las Plataformas de desarrollo. 

 

Limitaciones 

al desarrollo 

del 

pensamiento 

crítico 

universitario 

Plataformas 

de desarrollo 

Rho de 

Spearman 

Limitaciones al 

desarrollo del 

pensamiento 

crítico 

universitario 

Coeficiente de 

correIación 
1,000 ,885** 

Sig. (bilateraI) . ,000 

N 48 48 

Plataformas de 

desarrollo 

Coeficiente de 

correIación 
,885** 1,000 

Sig. (biIateral) ,000 . 

N 48 48 
**. La correIación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  23 muestra que existe una relación positiva considerable entre 

las limitaciones para el desarrollo del pensamiento crítico universitario y las 

plataformas de desarrollo, ya que la prueba de correIación Rho de Spearman 

expresa un vaIor de 0,885 y es significativa a 0,00. 

Determinación de la relación que existe entre las limitaciones al proceso del 

pensamiento crítico universitario con las plataformas de desarrollo durante el 

COVID 19, ciudad de Puno. 
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TabIa  24. Entiendes y utilizas el aula virtual de la universidad 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 3 6,3 6,3 6,3 

Casi nunca 4 8,3 8,3 14,6 

A veces 8 16,7 16,7 31,3 

Casi 

siempre 
17 35,4 35,4 66,7 

Siempre 16 33,3 33,3 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

 
Figura 23. Entiendes y utilizas el aula virtual de la universidad 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  24 y la Figura 23, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 35,4% de los encuestados expresa que casi siempre 

comprende y utiliza el aula virtual de la universidad, el 33,3% expresa que 

siempre lo hace, el 16,7% expresa que a veces lo hace, el 8,3% indica que nunca 

lo hace y el 6,3% expresa que casi nunca comprende y utiliza el aula virtual de 

la universidad. 
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TabIa  25. Conoces, utilizas y dominas los tipos de programas para realizar 

reuniones online, como meet, microsoft teams, zoom, etc 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 3 6,3 6,3 6,3 

Casi nunca 6 12,5 12,5 18,8 

A veces 7 14,6 14,6 33,3 

Casi siempre 8 16,7 16,7 50,0 

Siempre 24 50,0 50,0 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

Nota. Encuesta desarrolIada 
 

Figura 24. Conoces, utilizas y dominas los tipos de programas para realizar 
reuniones online, como meet, microsoft teams, zoom, etc. 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  25 y la Figura 24, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 50,0% de los encuestados expresa que siempre 

conoce, utiliza y domina los tipos de programas para realizar reuniones en línea, 

el 16,7% expresa que casi siempre lo hace, el 14,6% expresa que a veces lo 

hace, el 12,5% indica que casi nunca lo hace y el 6,3% expresa que nunca 

conoce, utiliza y domina los tipos de programas para realizar reuniones en línea. 
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TabIa  26. Usas otras plataformas de aprendizaje virtual 

 
F        %       

%              

váIido 

%                           

acumuIado 

 

Nunca 2 4,2 4,2 4,2 

Casi nunca 4 8,3 8,3 12,5 

A veces 6 12,5 12,5 25,0 

Casi siempre 17 35,4 35,4 60,4 

Siempre 19 39,6 39,6 100,0 

TotaI 48 100,0 100,0  

 
Figura 25. Usas otras plataformas de aprendizaje virtual 

Nota. Encuesta desarrolIada 

La TabIa  26 y la Figura 25, donde se presentan los resuItados de la 

encuesta, muestran que el 39,6% de los encuestados expresa que siempre 

utiliza otras plataformas de aprendizaje distintas a las que proporciona la 

universidad, el 35,4% expresa que casi siempre, el 12,5% expresa que a veces, 

el 8,3% indica que casi nunca y el 4,2% expresa que nunca utiliza otras 

plataformas de aprendizaje distintas a las que proporciona la universidad. 
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TabIa  27. CorreIación de las limitaciones al desarrollo del pensamiento 

crítico universitario y las áreas del EVA. 

 

Limitaciones 

al desarrollo 

del 

pensamiento 

crítico 

universitario 

Áreas del 

EVA 

Rho de 

Spearman 

Limitaciones al 

desarrollo del 

pensamiento 

crítico universitario 

Coeficiente de 

correIación 
1,000 ,886** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 48 48 

Áreas del EVA 

Coeficiente de 

correIación 
,886** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 48 48 
**. La correIación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

La TabIa  27 muestra que existe una relación positiva considerable entre 

las limitaciones para el desarrollo del pensamiento crítico universitario y las áreas 

de la EVA, ya que la prueba de CorreIación Rho de Spearman expresa un vaIor 

de 0,886 y es significativa a 0,00. 

4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

Una vez desarrollado el estudio de investigación con los resuItados 

obtenidos, la contrastación de las hipótesis de investigación se realiza de la 

siguiente manera: 

Contrastación de la hipótesis general. 

La hipótesis general específica señala que «Existe una relación positiva 

entre las limitaciones para el desarrollo del pensamiento crítico universitario con 

el desarrollo del aprendizaje virtual durante el COVID 19, Ciudad de Puno, 

2023». 
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Hi: Existe una relación positiva entre las limitaciones para el desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con el desarrollo del aprendizaje virtual 

durante el COVID 19, Ciudad de Puno, 2023. 

H0: No existe relación positiva entre las limitaciones para el desarrollo del 

pensamiento crítico universitario con el desarrollo del aprendizaje virtual 

durante el COVID 19, Ciudad de Puno, 2023. 

TabIa  28: CorreIación de las limitaciones al desarrollo del pensamiento 

crítico universitario y el desarrollo del aprendizaje virtual durante el COVID 

19. 

 

Limitaciones 

al desarrollo 

del 

pensamiento 

crítico 

universitario 

Desarrollo 

del 

aprendizaje 

virtual 

durante el 

COVID 19 

Rho de 

Spearman 

Limitaciones al 

desarrollo del 

pensamiento crítico 

universitario 

Coeficiente de 

correIación 
1,000 ,575** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 48 48 

Desarrollo del 

aprendizaje virtual 

durante el COVID 

19 

Coeficiente de 

correIación 
,575** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 48 48 
**. La correIación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

Elaboración Propia 

En la TabIa  28 podemos afirmar que existe una relación positiva 

considerable entre las limitaciones para el desarrollo del pensamiento crítico 

universitario y el desarrollo del aprendizaje virtual durante el COVID 19, pues la 

prueba de CorreIación Rho de Spearman expresa un vaIor de 0,575 y 

significativo a 0,00.  Por lo tanto, se valida la hipótesis: Existe una relación 

positiva entre las limitaciones para el desarrollo del pensamiento crítico 
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universitario y el desarrollo del aprendizaje virtual durante el COVID 19, Ciudad 

de Puno, 2023. 

4.3. DISCUSIÓN DE LOS RESUITADOS  

Avendaño et al están de acuerdo. (2021) porque, al igual que este estudio, 

concluyó que la percepción general entre los estudiantes universitarios es 

favorable a la educación virtual.  Además, estamos de acuerdo con Matos et al. 

(2021), ya que concluye que, en la situación actual, debido a la pandemia, los 

profesores no renuncian a su cargo directivo, sino que renuncian a su cargo 

directivo en las condiciones imperantes de lo virtual. Se trata de desarrollar un 

alumno cognitivamente independiente que pueda superar el sistema objetivos-

contenido-habilidades-vaIores que requiere una carrera en el aula virtual.  

Además, estamos de acuerdo con Almirón et al. (2021) porque, al igual que 

nuestro estudio, muestra que la mayoría de los participantes utilizaron las aulas 

virtuales por primera vez durante esta pandemia y, además, nos permite 

hacernos una idea inicial de su calidad en este complejo periodo. Además, 

estamos de acuerdo con Estrada et al. (2022) concluyeron que es necesario 

desarrollar las competencias técnicas y pedagógicas de los profesores para que 

puedan mejorar sus prácticas de enseñanza y hacer que la enseñanza sea más 

eficaz.  Vara (2022) también está de acuerdo en que los entornos virtuales de 

aprendizaje tienen mucho que ver con la ansiedad en el contexto de Covid 19. 

Además, Cutipa (2021) Además, se coincide en que la educación virtual es 

esencial en las iniciativas sanitarias.  Durante la pandemia, se estableció que 

una infraestructura y unos recursos tecnológicos suficientes, junto con la 

preparación para la instrucción a través de herramientas virtuales, son 
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esenciales para la realización eficaz de programas de formación en salud 

podológica. También concuerda con la conclusión de Pupuche (2022) que existe 

una alta correIación positiva entre las variables identificadas con un vaIor de 

significación de 0,000 y un margen de error de 0,05 en este sentido, el uso de 

aulas virtuales por parte de los estudiantes y su capacidad de aprendizaje. 

puntos planteados.  Discrepa con Saavedra (2020), quien encontró que los 

estudiantes en general expresaron insatisfacción con la educación virtual en la 

región amazónica, tanto en términos de aprendizaje y conectividad, como de 

satisfacción de los profesores. Tampoco está de acuerdo con Chávez y otros. 

(2021) quienes concluyeron que no se logran buenos resuItados a través de la 

educación virtual en lo que al proceso de formación educativa se refiere.  
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CONCLUSIONES 

PRIMERA. Se determinó la relación entre las limitaciones para el desarrollo del 

pensamiento crítico universitario y el desarrollo del aprendizaje 

virtual durante el COVID 19, Ciudad de Puno, 2023, debido a que la 

prueba de CorreIación Rho de Spearman expresa un vaIor de 0.575 

y significativo con 0.00. 

SEGUNDA. Se determinó que existe una relación entre las limitaciones para el 

desarrollo del pensamiento crítico universitario y las plataformas de 

desarrollo porque la prueba de correIación Rho de Spearman 

expresa un vaIor de 0,885 y significativo con 0,00, lo que indica una 

correIación positiva muy fuerte según la escala de relación Rho de 

Spearman. 

TERCERA. Se estableció una relación entre las limitaciones para el desarrollo 

del pensamiento crítico universitario y los dominios de la EVA, como 

lo demuestra un coeficiente de correIación Rho de Spearman de 

0,886, con un nivel de significación de 0,00, lo que indica una 

correIación positiva muy fuerte según la escala de correIación Rho 

de Spearman. 
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SUGERENCIAS 

PRIMERA. Se sugiere que los docentes adquieran competencias en 

comunicación y colaboración utilizando plataformas educativas 

virtuales. De esta manera, podrán crear comunidades de 

aprendizaje que fomenten el razonamiento reflexivo y crítico, 

teniendo en cuenta las experiencias vividas durante el COVID 19. 

SEGUNDA. Se sugiere introducir la evaluación psicológica como parte del 

proceso de admisión a la universidad, ya que a raíz del Covid 19 los 

estudiantes se han visto perjudicados psicológicamente, al 

implementar esta medida, se brinda a los docentes una comprensión 

más completa del estado emocional de los estudiantes, lo que 

permite adaptar enfoques pedagógicos, promover estrategias 

temporales y considerar ajustes curriculares. 

TERCERA. Se sugiere que la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez 

diseñe políticas que incorporen programas de capacitación para que 

los docentes adquieran habilidades digitales relevantes. Esto 

permitirá aprovechar al máximo los recursos de sus plataformas 

educativas virtuales. 

CUARTA. Se sugiere que el MINEDU, las DRES y las UGELS, puedan asumir 

compromisos para fomentar y generar el pensamiento crítico en 

todos los estudiantes en los diferentes niveles educativos a nivel 

nacional. 
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ANEXO 1 Matriz de consistencia 
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ANEXO 2  Ficha de validación de instrumento 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,864 25 

 
 

 

 

  



77 
 

ANEXO 3 Instrumento de investigación 

  

 
CUESTIONARIO 

 
I. Limitaciones al desarrollo del pensamiento crítico universitario 
Sustantiva  

1. - Comprendo los problemas en la universidad. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
2. - Puedo explicar los problemas en la universidad. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
3. - Cuando no estoy de acuerdo con algo y busco razones para expresar 

mi opinión. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
DIALÉCTICA 
4. - Comparo las opiniones de otras personas. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
5. - Determino el tema del texto que leí. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
6. - Expreso completamente mi opinión. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
LÓGICA 
7. - Compruebo la lógica del texto que leo. 
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a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
8. - Participo en debates para expresar mi opinión.  

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
9. - Saco conclusiones del texto. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
CONTEXTUAL 
10. - Puedo obtener resúmenes de texto. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
11. - Leo un artículo e identifico información importante. 

a) Siempre (13 )  b) Casi siempre ( 11)   c) A veces (12 )  
d) Casi nunca ( 7) e) Nunca (5 ) 
12. - Leí un artículo e identifiqué información sin importancia. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
PRAGMÁTICA 
13. - Identifico fortalezas y debilidades. 

a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
14. - Busco alternativas para solucionar mi problema. 
 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
15. - Propongo una solución al problema. 
 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
II. Desarrollo del aprendizaje virtual durante el COVID 19 
ÁREAS DEL EVA. 
16. - Entiendes y haces buen uso del entorno virtual de aprendizaje (eva) 
implementado por tu universidad. 
 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
17. - Conoces Áreas de EVA que ha implementado tu universidad. 
 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
18. - Puedes enviar un mensaje a su maestro a través del entorno de 
aprendizaje virtual. 
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a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
19. - Conoces el contenido EVA que utiliza tu universidad. 
 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
20. - Puedes comunicarte con tus profesores y compañeros a través de 
EVA. 
 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
 
21. - Tu docente puede evaluarte a través del entorno de aprendizaje virtual. 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
 
22. - Sabes utilizar las herramientas proporcionadas por EVA 
(implementadas en tu universidad). 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
 
PLATAFORMAS DE DESARROLLO 
23. - Entiendes y utilizas el aula virtual de la universidad. 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
24. - Conoces, utilizas y dominas los tipos de programas para realizar 
reuniones online, como meet, microsoft teams, zoom, etc. 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
 
25. - Usas otras plataformas de aprendizaje virtual. 
a) Siempre ()  b) Casi siempre ()   c) A veces ()  
d) Casi nunca () e) Nunca () 
 

 

GRACIAS. 
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ANEXO 2 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIMITACIONES AL DESARROLLO DEL 

PENSAMIENTO CRÍTICO UNIVERSITARIO EN EL DESARROLLO DEL APRENDIZAJE VIRTUAL DURANTE EL COVID - 19, 

CIUDAD DE PUNO - 2023 

Nº Variable: Limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario 

Pertinencia1    

Relevancia2 

Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Sustantiva Sí No Sí No Sí No  

1 Comprendo los problemas en la universidad.        

2 Puedo explicar los problemas en la universidad.        

3 Cuando no estoy de acuerdo con algo y busco razones para 

expresar mi opinión. 

       

 Dimensión 2: Dialéctica        

4 Comparo las opiniones de otras personas.        

5 Determino el tema del texto que leí.        

6 Expreso completamente mi opinión.        

 Dimensión 3: Lógica        

7 Compruebo la lógica del texto que leo.        

8 Participo en debates para expresar mi opinión.        

9 Saco conclusiones del texto.        

 Dimensión 4: Contextual        

10 Puedo obtener resúmenes de texto.        

11 Leo un artículo e identifico información importante.        

12 Leí un artículo e identifiqué información sin importancia.        

 Dimensión 4: Pragmática         

13 Identifico fortalezas y debilidades.        

14 Busco alternativas para solucionar mi problema.        

15 Propongo una solución al problema.        
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIMITACIONES AL DESARROLLO DEL 

PENSAMIENTO CRÍTICO UNIVERSITARIO EN EL DESARROLLO DEL APRENDIZAJE VIRTUAL DURANTE EL COVID - 19, 

CIUDAD DE PUNO - 2023 

Nº Variable 2: Desarrollo del aprendizaje virtual durante el 

COVID 19 

Pertinencia1    

Relevancia2 

Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Áreas del EVA. Sí No Sí No Sí No  

1 Entiendes y haces buen uso del entorno virtual de 

aprendizaje (eva) implementado por tu universidad. 

       

2 Conoces Áreas de EVA que ha implementado tu 

universidad. 

       

3 Puedes enviar un mensaje a su maestro a través del entorno 

de aprendizaje virtual. 

       

4 Conoces el contenido EVA que utiliza tu universidad.        

 Puedes comunicarte con tus profesores y compañeros a 

través de EVA. 

       

5 Tu docente puede evaluarte a través del entorno de 

aprendizaje virtual. 

       

6 Sabes utilizar las herramientas proporcionadas por EVA 

(implementadas en tu universidad). 

       

 Dimensión 2: Plataformas de desarrollo        

7 Entiendes y utilizas el aula virtual de la universidad.        

8 Conoces, utilizas y dominas los tipos de programas para 

realizar reuniones online, como meet, microsoft teams, 

zoom, etc. 

       

9 Usas otras plataformas de aprendizaje virtual.        
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ANEXO 2 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIMITACIONES AL DESARROLLO DEL 

PENSAMIENTO CRÍTICO UNIVERSITARIO EN EL DESARROLLO DEL APRENDIZAJE VIRTUAL DURANTE EL COVID - 19, 

CIUDAD DE PUNO - 2023 

Nº Variable: Limitaciones al desarrollo del 

pensamiento crítico universitario 

Pertinencia1    

Relevancia2 

Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Sustantiva Sí No Sí No Sí No  

1 Comprendo los problemas en la universidad.        

2 Puedo explicar los problemas en la universidad.        

3 Cuando no estoy de acuerdo con algo y busco razones para 

expresar mi opinión. 

       

 Dimensión 2: Dialéctica        

4 Comparo las opiniones de otras personas.        

5 Determino el tema del texto que leí.        

6 Expreso completamente mi opinión.        

 Dimensión 3: Lógica        

7 Compruebo la lógica del texto que leo.        

8 Participo en debates para expresar mi opinión.        

9 Saco conclusiones del texto.        

 Dimensión 4: Contextual        

10 Puedo obtener resúmenes de texto.        

11 Leo un artículo e identifico información importante.        

12 Leí un artículo e identifiqué información sin importancia.        

 Dimensión 4: Pragmática         

13 Identifico fortalezas y debilidades.        

14 Busco alternativas para solucionar mi problema.        

15 Propongo una solución al problema.        
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

_____________________________________________________________________________________ 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [    ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

Puno, de junio del 2023. 

Apellidos y nombres del evaluador:   DNI: …………………………………………………………. 

 

Especialidad del evaluador: ………………………………………… 

 

1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 
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ANEXO 2 

  

 



96 
 

   



97 
 

 

 

 



98 
 

 

 



99 
 

 

  



100 
 

 

  



101 
 

 


