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RESUMEN 

El objetivo principal del estudio era echar un vistazo al año 2025 en la provincia de Carabaya-

Puno, en Puno, la influencia de la gestión administrativa en la productividad de los empleados es 

otro tema sobre el que me gustaría aprender más. El estudio ofrece un método cuantitativo que 

puede utilizarse en entornos prácticos, centrándose especialmente en las correlaciones. Además, 

los materiales y los procedimientos son lo que estamos discutiendo. En este estudio se utilizó un 

diseño transversal, sin componentes experimentales. Se recopilaron las respuestas de un total de 

sesenta y dos empleados mediante un cuestionario. El rendimiento de los trabajadores de la 

provincia de Carabaya se correlacionó positivamente con factores como habilidades de liderazgo, 

perspicacia organizativa y control de asuntos administrativos. Según el análisis, estas 

correlaciones fueron muy significativas. Se encontró una correlación Spearman-Rho de 0,952 en 

la gestión, 0,945 en la planificación, 0,951 en la organización y 0,954 en la gestión administrativa. 

Hubo una correlación positiva muy significativa en todos los casos, ya que los valores p de estos 

coeficientes estaban todos por debajo del umbral de significación de 0,05 (0,000). Estas 

correlaciones sugieren que la mejora en cada dimensión de la administración tiene un efecto 

directo en el incremento del rendimiento del personal. Conclusión: se determina que el 

fortalecimiento de los procesos administrativos, una planificación estratégica eficaz, una 

estructura organizativa clara y un liderazgo directivo comprometido son factores determinantes 

para elevar la productividad laboral, lo que refuerza la importancia de una gestión integral y 

articulada dentro de las entidades públicas. 

Palabras clave:  

Planeamiento estratégico, gestión de calidad, proyecto educativo institucional, FODA gestión 

administrativa. 

ABSTRACT 

The main objective of the study was to take a look at the year 2025 in the province of 

Carabaya-Puno, in Puno. The influence of administrative management on employee 

productivity is another topic I would like to learn more about. The study offers a 

quantitative method that can be used in practical settings, focusing especially on 

correlations. In addition, the materials and procedures are what we are discussing. A 

cross-sectional design was used in this study, with no experimental components. 

Relación entre la gestión administrativa y productividad laboral en la 

Municipalidad Provincial de Carabaya - Puno, 2025 

Relationship between administrative management and labor productivity in

 the Provincial Municipality of Carabaya - Puno, 2025. 
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Responses from a total of sixty-two employees were collected using a questionnaire. The 

performance of workers in the province of Carabaya was positively correlated with 

factors such as leadership skills, organizational acumen, and control of administrative 

matters. According to the analysis, these correlations were highly significant. A 

Spearman-Rho correlation of 0.952 was found in management, 0.945 in planning, 0.951 

in organization, and 0.954 in administrative management. There was a highly significant 

positive correlation in all cases, as the p-values of these coefficients were all below the 

significance threshold of 0.05 (0.000). These correlations suggest that improvement in 

each dimension of administration has a direct effect on increasing staff performance. 

Conclusion: it is determined that strengthening administrative processes, effective 

strategic planning, a clear organizational structure, and committed leadership are 

determining factors in increasing labor productivity, which reinforces the importance of 

comprehensive and coordinated management within public entities. 

Keywords. direction, management, organization, planning, productivity. 

I. INTRODUCCION 

Con este estudio, nos interesa saber más sobre la relación analiza El vínculo entre un 

desempeño sobresaliente y un liderazgo sólido del personal en la provincia de Carabaya 

- Puno, 2025, utilizando las variables de investigación. Esto nos permitirá evaluar la 

relación mencionada anteriormente. 

Los esfuerzos, los recursos y las tareas se distribuyen de forma lógica en toda la 

organización a nivel administrativo, que es el primer nivel de gestión. La estructura de 

gestión de una empresa comienza con la gestión administrativa. 

Su capacidad para controlar y organizar las numerosas tareas y procesos que  s es 

realizada dentro de la empresa le permite anticiparse a los retos y alcanzar sus objetivos 

sin esfuerzo. La implementación de una gestión administrativa eficaz con un enfoque 

sistemático aumenta el potencial de consecuencias favorables para la organización (Etecé, 

2023). 

La asignación actual de recursos de una organización puede hacerse más eficiente y 

eficaz; este es el objetivo fundamental de la administración. La gestión administrativa se 

diferencia de otras formas de gestión en este aspecto específico. El objetivo principal de 

la gestión es garantizar una producción ininterrumpida sin alterar los métodos actuales 

utilizados dentro de una organización para asignar recursos. La administración se 

diferencia de otras formas de gestión en un aspecto concreto: el aumento de los ingresos, 

garantizar la rentabilidad, desarrollar la resiliencia y garantizar el crecimiento de la 

organización son todos objetivos de esta (Corposuite, 2024). 

El tercer factor es la productividad laboral, que indica la eficiencia con la que se realiza 

la producción económica por hora de esfuerzo. En este sentido, el elemento decisivo 

puede ser la tasa de producción o la cantidad de servicios ofrecidos por una empresa 

específica en un determinado período de tiempo. Ortega (2019) sostiene que la 

productividad de los trabajadores es una estadística económica clave estrechamente 

relacionada junto con El PIB ha aumentado, la competitividad ha mejorado y la calidad 

de la experiencia ha mejorado considerablemente. 

https://revistas.uancv.edu.pe/
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La forma de considerar la obtención laboral es como la producción durante un 

determinado período de tiempo dividida por toda la mano de obra disponible para esa 

tarea. Una medida común es el número de personas con empleo. Más allá de eso, es un 

aspecto esencial de cualquier empresa que necesite tenerlo, no solo de RR. HH. (Ortega, 

2019). Esto garantizará que se difunda y sea utilizado por todos. 

Asimismo, con la finalidad de realizar esta investigación se clasifica en 4 capítulos 

principales: 

Capítulo I: Formulación del problema, en este capítulo se expone la problemática que 

constituye el motor de la presente investigación. Se han definido el problema principal y 

sus retos específicos, se ha demostrado la necesidad de realizar el estudio y se han 

expuesto los objetivos generales y detallados. Además, se propone una hipótesis de 

trabajo para respaldar los resultados y se examinan las limitaciones y la calidad del 

artículo. 

Capítulo II: Marco Teórico de este capítulo se muestran los antecedentes más 

significativos que respaldan la investigación, junto con los fundamentos teóricos que 

permiten comprender el fenómeno en estudio. Asimismo, se incorpora el marco 

conceptual, el cual ofrece definiciones claras de los términos clave, con la finalidad de 

facilitar la comprensión del tema abordado. 

Capítulo III: Metodología este capítulo expone el enfoque metodológico adoptado este 

estudio, que incluye una sinopsis del diseño de la investigación, la metodología y los 

instrumentos de recopilación de datos empleados. Además, en él se detalla el método 

utilizado para verificar los datos. Seguir todos estos pasos es fundamental para avalar la 

autenticidad y confabulación de los resultados. 

Capítulo IV: En este capítulo, presentamos los resultados obtenidos tras analizar los datos. 

Aquí encontrará instrucciones detalladas sobre cómo realizar las pruebas, un resumen de 

los resultados y una explicación de cómo todo ello se relaciona con el objetivo original y 

el marco teórico. Según los resultados del estudio, parece que, junto con las conclusiones 

y sugerencias extraídas de ellos, se presentan en la conclusión del estudio. 

II. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

Diseño de Investigación, Este estudio no utilizó métodos experimentales, sino que empleó 

un diseño transversal basado en un enfoque correlacional. Esta investigación se centra en 

recopilar datos en un periodo de tiempo determinado para analizar la relación entre las 

tareas administrativas de la organización y su trabajo. No incluye ningún cambio en las 

variables. No se utiliza ningún otro enfoque. 

 

https://revistas.uancv.edu.pe/
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Arias, F. G. (2012) explico que el enfoque metodológico, El estudio se encuadra dentro de 

un enfoque cuantitativo, dado que se recopilaron datos numéricos a través de 

instrumentos estructurados. Estos datos fueron posteriormente analizados mediante 

técnicas estadísticas con la finalidad de contrastar las hipótesis formuladas. 

Población y Muestra, en la investigación participaron 75 personas en 2025 que tenían 

empleo en la Municipalidad Provincial de Carabaya, en la región de Puno. Mediante un 

método estadístico, se determinó que 62 empleados conformarían la muestra. Su 

consentimiento espontáneo para participar en la investigación y su cumplimiento de los 

criterios de inclusión desarrollados para el estudio fueron los factores decisivos para su 

selección. 

Métodos para recopilar información: Se utilizaron dos tipos distintos de cuestionarios 

estructurados: 

 Cuestionario sobre gestión administrativa, con ítems que evalúan dimensiones 

como: planeación, organización y dirección  

 Cuestionario sobre productividad laboral, que abarca las dimensiones de 

cumplimiento de competencias, responsabilidad, innovación y creatividad, 

compromiso institucional. 

 Después de validar ambos instrumentos con la opinión de expertos, se llevó a cabo 

una evaluación de fiabilidad mediante una prueba piloto. 

Para analizar los datos que habíamos recopilado, utilizamos el programa estadístico 

SPSS, versión 26. Utilizamos medidas como medias, frecuencias y desviación estándar 

para el análisis descriptivo. En concreto, buscamos relaciones entre las variables 

utilizando la prueba de correlación de Spearman. Las variables ordinales y las situaciones 

en las que no se supone que exista una distribución normal de los datos son adecuadas 

para esta prueba en particular. El criterio de significación determinado para el análisis fue 

α = 0,05. 

III. RESULTADOS 

Según los resultados de la comprobación de hipótesis del artículo un análisis de cómo la 

gestión por comités afecta a la eficiencia operativa en el municipio de la provincia de fue 

el título del proyecto de estudio Carabaya - Puno, 2025, se proporcionaron los siguientes 

detalles:  
 

Para evaluar las hipótesis utilizamos la prueba de correlación de Spearman para averiguar 

tiene la relación por las dos variables ordinales. Los datos recopilados se utilizaron para 

determinar si la hipótesis alternativa (Ha) era aceptada o rechazada, de acuerdo con los 

criterios estadísticos que se detallan a continuación. 

Criterio: regla de decisión 

P valor > 0,05: Se acepta la hipótesis nula y, en consecuencia, se rechaza la hipótesis 

alternativa.  

P valor < 0,05: Se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. 

https://revistas.uancv.edu.pe/
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Para la hipótesis general, se presenta la siguiente información: 

OG.  Determinar la relación entre la gestión administrativa y productividad laboral en 

la municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025 

HG.  Existe relación significativa entre la gestión administrativa y productividad 

laboral en la municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

Formulación de hipótesis estadísticas  

 

Ho: No existe relación significativa entre la gestión administrativa y productividad 

laboral en la municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

Ha: Existe relación significativa entre la gestión administrativa y productividad laboral 

en la municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

 

Tabla 1 Relación entre la gestión administrativa y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025 

      
GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 

PRODUCTIVIDAD 

LABORAL 

Rho de 
Spearman 

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 ,954** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 62 62 

PRODUCTIVIDAD 
LABORAL 

Coeficiente de 
correlación 

,954** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 62 62 

Nota: Elaboración propia. 

Interpretación: 

Para obtener los resultados inferenciales sobre Con el fin de averiguar cómo se relaciona 

la administración administrativa en el municipio provincial de Carabaya, 2025, con la 

productividad laboral, esta investigación entrevistó a 62 trabajadores. Según los datos, 

sabemos que rho = 0,954 y p = 0,000 para la correlación de Spearman. Un valor p alto 

indica que el resultado afirma el aspecto de una correlación positiva entre las dos 

variables, lo cual es muy significativo. Se utilizó un método estadístico llamado 

correlación de Spearman para confirmar la idea. Esta prueba es ideal para identificar el 

tipo de relación entre variables ordinales. Un valor p inferior a 0,05 permitió la aceptación 

de H2 y el rechazo de H1, la hipótesis nula. Nos basamos en el juicio estadístico para 

tomar nuestra decisión. Esto indica que los factores examinados están directamente 

relacionados entre sí y son estadísticamente significativos.  

La productividad laboral del personal aumenta proporcionalmente en respuesta a las 

mejoras en la administración, según una relación positiva y muy significativa. Debido a 

la asociación positiva, esto es cierto. Este resultado puede explicarse por el hecho de que 

una buena gestión que incluye planificación, organización, dirección y control 

proporciona condiciones adecuadas para el desempeño eficiente, claridad en los roles, 

mejora en los procesos internos y motivación del equipo. Por tanto, la calidad de la 

https://revistas.uancv.edu.pe/
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administración influye directamente en el compromiso y rendimiento de los trabajadores 

en sus funciones. 

Para la primera hipótesis especifica, se presenta la siguiente información: 

OE 1. Determinar la relación entre la planeación y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

HE 1. Existe relación significativa entre la planeación y productividad laboral en   la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

 

Formulación de hipótesis estadísticas  

 

Ho: No existe relación significativa entre la planeación y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

Ha: Existe relación significativa entre la planeación y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

Tabla 2 Relación entre la planeación y productividad laboral en la municipalidad 

provincial de Carabaya - Puno, 2025 

      Planeación 
PRODUCTIVIDAD 

LABORAL 

Rho de 
Spearman 

Planeación 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,945** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 62 62 

PRODUCTIVIDAD 

LABORAL 

Coeficiente de 
correlación 

,945** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 62 62 

Nota: Elaboración propia. 

Interpretación: 

Según las estadísticas inferenciales del estudio, En el municipio provincial de Carabaya, 

se observó una relación significativa entre la planificación y la productividad de los 

trabajadores, como lo demuestra el valor de correlación de Spearman (rho) de 0,945. La 

planificación y el rendimiento están correlacionados positivamente con la productividad 

de los trabajadores, como se ha visto anteriormente. La muestra para esta investigación 

estuvo compuesta por 62 personas, y se determinó que el valor p era completamente 

insignificante. Estos datos proporcionan una sólida evidencia de la condición, ya que 

muestran una conexión positiva muy sustancial. Al rechazar la hipótesis nula (H1), 

encontramos que las dos variables están significativamente relacionadas entre sí. esto se 

debe a que existe parece haber una relación estadísticamente significativa entre las dos 

variables, ya que el valor p es inferior al umbral de significación previamente establecido 

de 0,05. 

El hecho de que esta correlación sea positiva y bastante fuerte indica que las instituciones 

bien planificadas conducen a una mayor productividad de los trabajadores. Esto se debe 

a que la planeación proporciona dirección, establece metas claras, organiza recursos y 

https://revistas.uancv.edu.pe/
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define estrategias para alcanzar objetivos, lo cual favorece una ejecución más eficiente de 

las tareas. Cuando los colaboradores perciben que existe una planeación coherente y 

funcional, pueden desempeñar sus funciones con mayor enfoque, coordinación y sentido 

de propósito, lo que se refleja directamente en su rendimiento. 

Para la segunda hipótesis especifica, se presenta la siguiente información: 

OE 2. Establecer la relación entre la organización y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

HE 2. Existe relación significativa entre la organización y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

 

Formulación de hipótesis estadísticas  

 

Ho: No existe relación significativa entre la organización y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

Ha: Existe relación significativa entre la organización y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

 

Tabla 3 Relación entre la organización y productividad laboral en la municipalidad 

provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

      Organización 
PRODUCTIVIDAD 

LABORAL 

Rho de 
Spearman 

Organización 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,951** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 62 62 

PRODUCTIVIDAD 
LABORAL 

Coeficiente de 
correlación 

,951** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 62 62 

Nota: Matriz de datos. 

 

Interpretación: 

Con una muestra de 62 personas, los investigadores del municipio provincial de Carabaya 

pudieron calcular los investigadores encontraron una correlación de Spearman (rho) 

estadísticamente significativa de 0,951 entre los factores organizativos y la productividad 

de los empleados. La investigación determinó un valor p de 0,000. Estábamos seguros de 

nuestra capacidad para lograrlo en aras del estudio. Un valor p inferior a 0,05 indica una 

relación positiva estadísticamente significativa entre las dos variables. Esto apunta a una 

relación bastante sustancial. Dado que ahora contamos con pruebas estadísticas que 

respaldan nuestra afirmación de que las dos variables investigadas están directa e 

íntimamente relacionadas, podemos rechazar la hipótesis nula. 

La correlación encontrada muestra que cuando la organización interna de la institución 

mejora, es decir, cuando hay una adecuada distribución de funciones, estructura jerárquica 

https://revistas.uancv.edu.pe/
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clara y coordinación efectiva también aumenta la productividad del personal. Los 

trabajadores pueden hacer más en menos tiempo y con mayor concentración cuando su 

trabajo se organiza de manera que se eliminen las repeticiones innecesarias, se promueva 

una comunicación abierta y se mejore determinar cómo proceder con las sentencias. En 

consecuencia, aunque, la organización es un pilar fundamental que sustenta el desempeño 

de las tareas de gestión pública. 

Para la tercera hipótesis especifica, se presenta la siguiente información: 

OE 3. Hallar la relación entre la dirección y productividad laboral en la municipalidad 

provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

HE 3. Existe relación significativa entre la dirección y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

 

Formulación de hipótesis estadísticas  

 

Ho: No existe relación significativa entre la dirección y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

Ha: Existe relación significativa entre la dirección y productividad laboral en la 

municipalidad provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

Tabla 4 Relación entre la dirección y productividad laboral en la municipalidad 

provincial de Carabaya - Puno, 2025. 

      Dirección 
PRODUCTIVIDAD 

LABORAL 

Rho de 
Spearman 

Dirección 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,952** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 62 62 

PRODUCTIVIDAD 

LABORAL 

Coeficiente de 
correlación 

,952** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 62 62 

Nota: Matriz de datos. 

Interpretación: 

Con una muestra de 62 empleados, los investigadores pudieron en el municipio provincial 

de Carabaya, en cuanto a la relación entre la gestión y el beneficio de los excedentes, 

descubrimos un valor p de 0,000 y una rho (correlación de Spearman) de 0,952. El 

resultado es una fuerte correlación entre ambas métricas. Podemos afirmar 

categóricamente que estos datos muestran una asociación positiva muy significativa, ya 

que el valor p es inferior a 0,05. Por consiguiente, estamos dispuestos a aceptar el 

resultado y refutar la hipótesis nula, que afirma que el nivel de gestión dentro de la 

organización no tiene ningún impacto en el rendimiento de los empleados. 

Este alto grado de correlación implica que una dirección eficiente caracterizada por 

liderazgo claro, comunicación efectiva, toma de decisiones adecuadas y motivación del 

https://revistas.uancv.edu.pe/
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personal está fuertemente vinculada con un mejor desempeño laboral. Cuando los 

directivos lideran con claridad y coherencia, logran alinear los esfuerzos individuales con 

los objetivos institucionales, promoviendo el compromiso y la eficiencia. En este 

contexto, el rol directivo no solo orienta las acciones, además, también influye en el 

ambiente que se respira en la empresa junto con la forma en que realizan su trabajo. 

 

 

IV. DISCUSION  

Con base en los resultados del análisis descriptivo, se evidencia que una proporción 

considerable de los personales de la Municipalidad Provincial de Carabaya presenta 

percepciones críticas respecto a su desempeño y compromiso, evidenciado en los altos 

porcentajes en las categorías de “totalmente en desacuerdo” y “en desacuerdo” en ítems 

como conocimientos suficientes para sus funciones (58.1%) o desarrollo de nuevas 

capacidades laborales (41.9%). Estas cifras muestran una necesidad urgente de fortalecer 

el encargo del talento humano, lo cual coincide con la postura de Tobar (2022), quien 

afirma que el desempeño laboral está íntimamente vinculado a la calidad de los procesos 

de gestión municipal, siendo estos factores claves en la mejora de los servicios públicos. 

A esto se suma lo señalado por Cámara (2023), quien destaca que la evaluación del 

desempeño es un eje fundamental en la carrera administrativa, por lo que estos resultados 

reflejan con base en los resultados del análisis descriptivo, una parte significativa de la 

fuerza laboral considera que la administración pública local no ha logrado adoptar 

métodos de evaluación sistemáticos y objetivos. Esta opinión no es sorprendente. 

Asimismo, se identifica que los trabajadores presentan una limitada innovación y 

creatividad en el desarrollo de sus funciones, pues más del 40% manifestó no estar de 

acuerdo en que realiza actividades innovadoras o creativas, esto está relacionado con el 

hecho de que la institución tiene un grado de motivación muy bajo. Este aspecto es 

discutido por Parrales et al. (2022), quienes consideran que una adecuada gestión 

administrativa debe generar entornos laborales donde se potencie la creatividad como 

motor de productividad. Desde una mirada más técnica, Meza & Flores (2024) una 

conclusión de que una gestión administrativa de alta calidad influye positivamente en la 

felicidad de los trabajadores en el trabajo en un grado considerable, lo que concuerda con 

la falta de compromiso en varios ítems donde los trabajadores afirman no hacer más de 

lo que se les paga ni buscar alternativas a los problemas de su área. 

Según las correlaciones de Spearman del análisis inferencial, se observó que la gestión 

administrativa (ρ=0,954), la planificación (ρ=0,945), la organización (ρ=0,951) y el 

liderazgo (ρ=0,952) tenían una asociación positiva fuerte y estadísticamente significativa 

con la productividad laboral. Se determinó que un valor p de 0,000, inferior al criterio de 

0,05, era significativo para estas relaciones. Estos resultados no solo respaldan la 

hipótesis competitiva, sino que también corroboran los de autores que encontraron 

relaciones sustanciales en otros tipos de contextos municipales, como Facho (2019), 

Alcántara y Herrera (2024) y Ayala (2024). Según los hallazgos de Ayala, existe una fuerte 

correlación entre la gestión administrativa y el rendimiento de los miembros del personal. 
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(valor de correlación de Spearman: 0,908), muy similar al hallado en el presente estudio, 

confirmando así la consistencia de los hallazgos en distintos niveles del gobierno local. 

De forma complementaria, Chávez & Huamán (2019) también hallaron una correlación 

positiva considerable (R=0.585), aunque de menor intensidad, lo que puede atribuirse a 

diferencias en contexto y enfoque de gestión institucional dos estudios, uno de Cari 

(2023) y otro de Mamani (2024), muestran que diferentes aspectos de la administración 

liderazgo, estructura y planificación influyen de diferentes maneras en la productividad. 

Demuestran que los impactos de diversos factores difieren, lo que corrobora su tesis. el 

análisis de tablas cruzadas y el comportamiento gradual en las categorías de “casi nunca” 

hasta “siempre”. Es así que la mayor productividad se vincula directamente a una gestión 

sistemática y constante. 

De acuerdo con Pérez (2019), la ausencia de indicadores confiables los resultados 

muestran que un gran porcentaje de los empleados consideraba que no proponía nuevas 

ideas ni informaba de anomalías con prontitud, debido a esto, no podemos seguir adelante 

con los planes para mejorar el ámbitos privado y gubernamental de la sociedad. Esta 

situación plantea problemas, ya que obstaculiza la creación de planes de mejora. Según 

Surichaqui (2020) y Vergaray et al. (2021), la gestión administrativa solo puede mejorar 

la moral y la productividad cuando se apoya en una cultura empresarial sólida. 

Reconociendo la importancia de este vínculo, ambos autores amplían esta debilidad 

institucional. Como muestra Vergaray, una mejor administración contribuye, de hecho, a 

un entorno de trabajo más agradable., lo que se puede inferir también en este estudio, 

considerando que quienes manifestaron cumplir con horarios y colaborar en sus áreas, 

son los mismos que expresaron niveles más altos de productividad. 

Por otro lado, Cruz (2025) obtuvo una correlación de Rho=0.447 entre gestión y 

desempeño laboral, lo que, si bien indica una relación moderada, coincide con la línea de 

este estudio respecto a que una mejora en la administración conlleva a un mejor 

rendimiento. Finalmente, Churata (2020) con un coeficiente de 0.682, respalda que los 

gobiernos locales como Vilquechico también han evidenciado el nexo positivo entre estas 

variables, y por lo tanto, se requiere sistematizar estos esfuerzos para lograr sostenibilidad 

en la administración pública. 

Los resultados es demostrar que las características de la gestión están significativamente 

relacionadas con los resultados rendimiento de los empleados. El gobierno municipal 

debe tomar medidas inmediatas al respecto. Tal como lo señalan todos los autores 

revisados, el fortalecimiento institucional parte de una correcta planificación, dirección 

estratégica, innovación y desarrollo del talento humano, aspectos que todavía presentan 

brechas en la Municipalidad Provincial de Carabaya. 

 

V. CONCLUSIONES 

PRIMERA. En el estudio se encontró una fuerte correlación entre los factores. de 

gestionar eficazmente las tareas administrativas y maximizar la productividad de los 

empleados son dos aspectos fundamentales. Dado que los valores p de las dos variables 

son 0.000 y sus coeficientes de correlación de Spearman son 0.954, se puede inferir que, 

que es inferior al umbral preestablecido de 0,05, da credibilidad a esta conclusión. Por 
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esta razón, aceptamos la hipótesis alternativa y rechazamos la nula. Los mayores niveles 

de productividad entre el personal municipal están estrechamente correlacionados con 

una mejor gestión administrativa, según esta conexión altamente positiva. Entre las 

relaciones que se han observado, esta es la que más destaca. 

SEGUNDA. Los resultados del estudio demostraron que el éxito del proceso está 

estrechamente relacionado con la cantidad de tiempo y esfuerzo dedicados a la 

preparación. Los resultados se vieron respaldados Según los resultados de la prueba de 

correlación de Spearman, se determinó que el coeficiente de correlación era de 0,945. 

Dado que un valor p de 0,000 es inferior al umbral previamente establecido de 0,05, este 

hallazgo justifica una investigación más profunda. Por lo tanto, estamos considerando la 

hipótesis alternativa y rechazando la hipótesis nula debido a ello. De las correlaciones 

mencionamos que esta relación es positiva muy alta, indicando que una planeación 

adecuada favorece directamente el rendimiento y desempeño eficiente del personal en la 

institución. 

TERCERA. La investigación reveló que existe una fuerte correlación entre las 

características organizativas y el rendimiento de los empleados. Después de ejecutar la 

prueba de correlación de Spearman en el conjunto de datos, obtuvimos un valor de 0,951 

y un valor p de 0,000 (inferior al umbral predefinido de 0,05), llevaron a esta conclusión. 

Por esta razón, aceptamos la hipótesis alternativa y rechazamos la nula. De las 

correlaciones mencionamos que esta relación es positiva muy alta, lo que demuestra que 

una estructura organizacional bien definida y funcional impulsa significativamente el 

cumplimiento eficaz de las funciones laborales. 

CUARTA. En la investigación se encontró una enérgica correlación con supervisión y 

evaluación del desempeño de los directivos y el personal. A lo largo del procedimiento, 

esta conclusión se basó en el hallazgo de un valor de correlación de Spearman de 0,952. 

También se encontró un valor p inferior al observado anteriormente, con un valor de 

0,000. De las correlaciones mencionamos que esta relación es positiva muy alta, 

evidenciando que un liderazgo claro y participativo incide directamente en una mayor 

productividad del equipo de trabajo en la municipalidad. 
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