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ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCI =

Juliaca, 18 de diciembre del 2024

VISTOS:

El expediente N2 2024-013454 presentado por el (a) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA, quien solicita nominacion de
jurados y Fecha y hora de sustentacién de tesis, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres
Veldsquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA con nimero de DNI. 46082165 y con nimero de matricula 1710100578,
ha solicitado asignacién de jurados, Fecha y hora de sustentacién de la tesis titulado: CARACTERISTICAS
PERSONALES, Y CULTURALES ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS
EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024, para optar el Grado de DOCTOR EN SALUD PUBLICA
de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucién N° 119-2024-USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucién N° 1649-2024-USA-EPG/UANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL
DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) titulado: CARACT ERISTICAS PERSONALES, Y CULTURALES ASOCIADOS
A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS
PRIVADAS JULIACA 2024 La misma que pertenece a la Linea de Investigacién: SALUD PUBLICA - P65;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado
mediante acta de sorteo de jurado, con registro N° 0002 de fecha 17 de diciembre del 2024 se nomina jurados.
Que, conforme al articulo 66° dél.Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que /a Tesis
de Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe final de la investigacién
(BORRADOR DE TESIS), del (la) Mgtr: MARITZA VEGA HUANCA, para optar el Grado de DOCTOR EN SALUD PUBLICA,
en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes
docentes ordinarios:

Presidente : Dr. INGRID LIZ QUISPE TICONA
Primer miembro : Dr. ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
Segundo miembro : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Asesor : Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Martes 24 de diciembre del 2024
Hora : 09:00 a.m.
Lugar : Aula N° 307 EPG-UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - el Director de la Escuela de
Resolucion.

grado queda encargado del cumplimiento de la presente

Registrese, tomyniquese y Archivese.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01649-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 15 de octubre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-010842 de fecha 03 de Setiembre de 2024, el (Ia) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA, con DNI N°
46082165, codigo de matricula N° 1710100578, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador de
Tesis); INFORME N° 00656-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacién (borrador de Tesis)” del 09 de octubre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-010842 el (la) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA, solicita la revision y aprobacion del Informe
Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: CARACTERISTICAS PERSONALES, Y CULTURALES
ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN USUARIOS DE LAS
FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024 Linea de investigacion SALUD PUBLICA - P65, para optar el GRADO de
DOCTOR EN SALUD PUBLICA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

x Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES; y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00656-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: CARACTERISTICAS PERSONALES, Y CULTURALES
ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN USUARIOS DE LAS
FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024 presentado por el (la) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA, para optar el GRADO
de DOCTOR EN SALUD PUBLICA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolugié
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RESOLUCION DIRECTORAL N? 1119-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 12 de Agosto de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-09123 de fecha 25 de julio de 2024, el (la) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA, con DNI N°
46082165, codigo de matricula 1710100578, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME N° 00233-
2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” del 05 de agosto de
2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO: ;

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2024-09123 el (la) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA, solicita la revision y aprobacion de la
propuesta de Investigacion titulado: CARACTERISTICAS PERSONALES, Y CULTURALES ASOCIADOS A LA
PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS
PRIVADAS JULIACA 2024 Linea de investigacion SALUD PUBLICA - P85, para optar el GRADO de DOCTOR EN
SALUD PUBLICA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del ASESOR Dr. JESUS
{ MANUEL CRUZ CERVANTES, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracién del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,
Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 00233-2024-UI-EPG-UANCYV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
| de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: CARACTERISTICAS PERSONALES, Y CULTURALES ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE
USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024 presentado
por el (la) Mgtr. MARITZA VEGA HUANCA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES.

ARTICULO TERCERQO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, fomuniquese y archivese.
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Nombres y apellidos JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES

Tipo de documento de identidad DNI
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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo: Analizar las caracteristicas personales y
culturales asociados a la percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos
en usuarios de las Farmacias privadas Juliaca 2024. Método: La muestra de esta
investigacion cuantitativa, no experimental y correlacional esta compuesta por 256
usuarios. Se utilizaron encuestas. Resultados: Rasgos individuales relacionados
con la percepcién del riesgo en el uso de medicamentos genéricos entre los clientes
de farmacias privadas de Juliaca. El 12,6 % de los usuarios tiene entre 35y 44
afos, el 20,7 % son mujeres, el 16,0 % tiene empleo, el 12,5 % vive en viviendas
compartidas, el 11,7 % tiene hipertension arterial, el 15,6 % sufre dolor de garganta
y el 22,6 % gana menos del salario minimo, segun los datos. Rasgos personales.
El 12,6 % de los usuarios tiene entre 35y 44 afos, el 19,9 % son hombres, el 16,0
% trabaja por cuenta propia, el 12,5 % vive con otras personas, el 11,7 % tiene
hipertension arterial, el 15,6 % tiene dolor de garganta y el 22,6 % gana menos del
salario minimo. Entre los rasgos culturales, el 16,8 % habla espafiol con fluidez, el
18,3 % ha terminado la educacion secundaria y el 23,4 % toma medicamentos
actualmente. Los porcentajes siguientes ilustran como los habitantes de Juliaca que
han comprado en farmacias privadas ven los riesgos asociados a la compra de
medicamentos genéricos: el 22,7 % tiene una opinién pesimista, el 39,0 % tiene
una opinién intermedia y el 38,3 % tiene una perspectiva excelente. Conclusion:
Rasgos individuales y culturales relacionados con la percepcion del peligro en el
uso de medicamentos genéricos entre los clientes de farmacias privadas en Juliaca
en 2024, todos los indicadores son significativos con un valor de p<0,05, aceptando
las hipoétesis planteadas.

Palabras clave: Culturales, personales, percepcion, medicamentos.
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ABSTRACT

The research had the following objective: To analyze the personal and cultural
characteristics associated with the perception of risk in the use of generic drugs
among users of private pharmacies in Juliaca in 2024. Method: The sample for this
quantitative, non-experimental, correlational study consisted of 256 users. Surveys
were used. Results: Individual traits related to the perception of risk in the use of
generic drugs among customers of private pharmacies in Juliaca. According to the
data, 12.6% of users are between 35 and 44 years old, 20.7% are women, 16.0%
are employed, 12.5% live in shared housing, 11.7% have high blood pressure,
15.6% suffer from sore throats, and 22.6% earn less than the minimum wage.
Personal characteristics. 12.6% of users are between 35 and 44 years old, 19.9%
are men, 16.0% are self-employed, 12.5% live with other people, 11.7% have high
blood pressure, 15.6% have sore throats, and 22.6% earn less than the minimum
wage. Among cultural characteristics, 16.8% speak Spanish fluently, 18.3% have
completed secondary education, and 23.4% currently take medication. The
following percentages illustrate how Juliaca residents who have purchased from
private pharmacies view the risks associated with buying generic drugs: 22.7% have
a pessimistic opinion, 39.0% have a neutral opinion, and 38.3% have an excellent
opinion. Conclusion: Individual and cultural characteristics related to the perception
of danger in the use of generic drugs among private pharmacy customers in Juliaca
in 2024, all indicators are significant with a p-value <0.05, accepting the hypotheses
proposed.

Keywords: Cultural, personal, perception, medications.
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INTRODUCCION

La salud de las personas solo puede garantizarse si tienen acceso a medicamentos
gue sean seguros Yy eficaces. Sin embargo, Peru es solo uno de los muchos paises
en los que la poblacion se preocupa por la seguridad de medicamentos que no son
de marca. Un ejemplo de medicamento genérico es el que la UE ha definido como
aguel que es quimica y cualitativamente idéntico al medicamento de referencia,
tanto respecto a los principios activos como a la forma farmacéutica, y que ha

demostrado ser bioequivalente en estudios de biodisponibilidad.(1)

Este estudio es significativo por varias razones: en primer lugar, la poblacion de
nuestro pais gasta mucho dinero de su bolsillo en medicamentos; en segundo lugar,
el consumo de medicamentos genéricos es muy bajo en Peru; en tercer lugar, las
farmacias privadas reflejan esta tendencia; en cuarto lugar, los medicamentos se
encuentran La eficacia de vida se ha elevado gracias a diversos avances a estas
tecnologias sanitarias, que se encuentran entre las opciones mas populares para
optimizar la salud de la poblacién. al tratar y prevenir muchas enfermedades; y, en
quinto lugar, los medicamentos asequibles deben estar ampliamente disponibles y
utilizarse de forma racional para aumentar el senda ciudadano a tratamientos

genéricos.(2)

El estudio tiene IV capitulos, el primero: Aborda la formulacion del problema, los
objetivos, hipétesis, variables y la operacionalizacion. ElI segundo: los
antecedentes, el marco teorico y conceptual, el tercero: Metodoldgica y el cuarto:

los resultados y la discusion.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los productos farmacéuticos son los componentes basicos de la medicina, que
tiene muchas aplicaciones médicas, entre ellas la deteccion, evaluacion vy
tratamiento de enfermedades mediante la modulacién del sistema inmunitario. Uno
de los principales objetivos de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) es el
desarrollo y la distribucion de versiones genéricas de medicamentos para todas las
personas. Esto supondria una reduccion sustancial de los costes relacionados con
las enfermedades. Debido a su amplia disponibilidad, su bajo coste y su eficacia
farmacoldgica, los medicamentos genéricos cuentan con el respaldo de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). (3)

A nivel internacional

Dada la gravedad de la situacion en México, es notorio que los estados pobres se
enfrentan a un obstaculo importante a la hora de garantizar a sus ciudadanos el
acceso a medicamentos genéricos que pueden ayudar a prevenir y curar
enfermedades graves y nivel de percepcién que los usuarios tienen respecto a la

eficiencia y uso de estos medicamentos. (4)
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Dado que debido a la importancia crucial que tienen las medicinas para la salud de
los individuos, cualquier obstaculo que dificulte su acceso reduciria sin duda el nivel
de vida de la poblacion. Si bien los patentes de pdcimas se crearon originalmente
para proteger la propiedad intelectual, su uso excesivo y la falta de restricciones
reales han dado lugar a la creaciéon de monopolios, lo que a su vez ha provocado
un aumento de los costes de los productos. En los paises subdesarrollados, el alto
coste de los medicamentos es un problema importante que dificulta su acceso en
la comunidad. Para abordar este problema, una opcion posible ha desarrollado
politicas sobre medicamentos genéricos, que hacen hincapié tanto en la reduccion
de los precios como garantizar la calidad de los productos. Se hace especial
hincapié en encontrar tratamientos innovadores para mejorar la calidad de vida de
las personas y en garantizar que todos puedan acceder a los medicamentos que
necesitan, como las patentes de medicamentos y las regulaciones que fomentan el
uso de versiones genéricas de los medicamentos existentes. Esto deberia ocupar
un lugar central en las consideraciones sobre esta cuestion.(4)

A nivel nacional

El informe mas reciente en 2023, se publicé un estudio sobre el estado de los
medicamentos genéricos con la colaboracion del Ministerio de Salud (MINSA) de
Pert y la DIGEMID. Los medicamentos genéricos son una parte esencial del
tratamiento de las enfermedades debido a su accesibilidad y, lo que es mas
importante, al beneficio que aportan a las poblaciones de zonas con menor poder
adquisitivo. Debido a su escasa cuota de mercado, los medicamentos genéricos no
se utilizan ampliamente en Perl. La razén por la que no son bien recibidos por
profesionales de la salud y de los usuarios ya sea por ideas erréneas o a conductas

Percepcion de los usuarios sobre medicinas genéricos se ven influidas por variables
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ambientales, asi como por otros factores relacionados con el uso de los
medicamentos. Dado que muchas personas acuden directamente a farmacias y
droguerias privadas para obtener asesoramiento meédico y tratamiento, esto motiva
la presente investigacion para estudiar como percibe el pablico en general el uso
de los medicamentos genéricos en el sector comercial. (5)
A nivel regional y local
A nivel local en la ciudad de Juliaca se evidencia segun investigaciones
Independientemente de si es publico o privado, el 76,5 % de los peruanos cuenta
con un seguro médico, lo que significa que pueden recibir la atencién que necesitan
para una amplia gama de enfermedades y trastornos. La cobertura de los seguros
estd aumentando en Perq, pero el pais sigue enfrentdndose a dificultades como
nacion en desarrollo con pocos recursos, muchos problemas de salud, y un
preocupante 21,7 % de la poblacion es pobre. Por lo tanto, este estudio aborda un
problema pertinente que puede ayudar a implementar una estrategia para los
medicamentos genéricos al abordar la tolerancia de la poblacion a estos. En
consecuencia, este estudio se propuso evaluar y contrastar la opinion de las
personas ingresadas en hospitales peruanos sobre las medicinas genéricos y de
marca.(6)
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
PG. ¢Las caracteristicas personales y culturales estan asociados a la percepcion
de riesgo de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias

privadas Juliaca 20247
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1.2.2. Problemas especificos

PE1. ¢Cuales son las caracteristicas personales asociados a la percepcion de
riesgo de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias
privadas en Juliaca?

PE2. ¢Cuales son las caracteristicas culturales asociados a la percepcion de
riesgo de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias
privadas en Juliaca?

PE3. ¢Cual sera el resultado del nivel percepcion de riesgo de uso de
medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias privadas en Juliaca?

1.3. JUSTIFICACION
Justificacion tedrica
Este estudio estd justificado porque, en teoria, proporcionara datos actualizados
sobre como percibe la poblacion los peligros del uso de medicamentos genéricos,
una cuestion con la que los peruanos estan familiarizados debido a su vision
pesimista con la virtud y la seguridad de las medicinas genéricas. Por consiguiente,
esperamos que, como resultado de este estudio, se difundan suficientes materiales
informativos sobre el uso de los medicamentos genéricos en Perl y facilitaran el
acceso a estos medicamentos.

Justificacion practica

Para abordar las cuestiones relacionadas con percepcion del riesgo integral, esta

investigacion resulta Gtil para realizar ajustes. Por este motivo, las personas

prefieren los medicamentos de marca a los genéricos, que perciben como de menor
calidad y con efectos terapéuticos menos eficaces. Sin embargo, la mayoria de los
dispensadores de los centros de salud ofrecen diversas alternativas de

medicamentos de marca o incluso ofrecen cambiar un medicamento genérico por
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uno comercial debido a la acceso restringido a los medicamentos genéricos

recetados por los médicos y el escaso conocimiento sobre su existencia.

Justificacion metodoldgica

Esta propuesta de investigacion cumple con todas las normas y reglamentos

aplicables, centrandose en procedimientos que son metodolégicamente coherentes

y secuenciales. Ademas, cabe sefialar que la mayoria de los médicos del sector

privado, gracias a la flexibilidad en la prescripcion, eligieron cinco medicamentos

de marca, en el sector publico se estan llevando a cabo iniciativas para animar a

los médicos a evaluar y recetar medicamentos genéricos especializados.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

OG. Analizar las caracteristicas personales y culturales asociados a la percepcion
de riesgo de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias
privadas Juliaca 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

OEL. Identificar las caracteristicas personales asociados a la percepcién de riesgo
de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias privadas
en Juliaca.

OE2. Describir las caracteristicas culturales asociados a la percepcion de riesgo
de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias privadas
en Juliaca.

OE3. Clasificar el resultado del nivel percepcibn de riesgo de uso de

medicamentos genéricos en usuarios de las Farmacias privadas en Juliaca.
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1.5.HIPOTESIS

1.5.1. Hipotesis general

HG. Las caracteristicas personales y culturales estdn asociados
significativamente a la percepcion de riesgo de uso de medicamentos
genéricos en usuarios de las Farmacias privadas Juliaca 2024.

1.5.2. Hipotesis especificas

HE1. Todas las caracteristicas personales estan asociados significativamente a la
percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las
Farmacias privadas en Juliaca.

HE2. Todas las caracteristicas culturales estan asociados significativamente a la
percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las
Farmacias privadas en Juliaca.

HES3. EIl resultado del nivel percepcion de riesgo de uso de medicamentos
genéricos en usuarios de las Farmacias privadas en Juliaca es regular.

1.6. VARIABLES

Variablel: Caracteristicas personales y culturales.

Variable 2: Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos.
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1.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

S
(@5

VARIABLES DIMENSION INDICADORES ESCALA DE VALORES

1.1 Caracteristicas | 1.1.1 Edad del | a.18 a 24 afios

VARIABLE 1 personales usuario b.25 a 34 afios

1. c.35 a 44 afios

Caracteristicas d.45 a 54 afios

personales y e.55 a 64 afios
culturales. 1.1.2 Genero a. Masculino
b. Femenino

1.1.3 Ocupacion

a. Empleador (a)

b. Trabajo independiente
c. Empleado dependiente
d. Obrero

e. Su casa

1.1.4. Estado civil

a. Soltero (a)

b. Casado (a)
c. Conviviente
d. Viudo (a)

1.1.5. Comorbilidad

a. Ninguno

b. Diabetes

c. Hipertension arterial
d. Enfermedad cardiaca
e. Enfermedad pulmonar
f. Otros

1.16.  Sintomas | a. Cefaleas
principales b. Fiebre
c. Dolor de garganta
d. Dolor abdominal
e. Otros
1.1.7. ingreso | a. Menos del suelo minimo

mensual promedio

b. Suelo minimo

c. Mayor al suelo minimo
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1.2.1. Grado de | a.Primaria
instruccién b. Secundaria
c. Superior técnico
d. Superior universitario
1.2. Caracteristicas — —
1.2.2. Indicacion de | a. Con prescripcion
culturales o . o
prescripcion b. Sin prescripcion
1.23. Idioma o | a.Quechua
lengua materna b. Aimara
c. Castellano
VARIABLE 2
2. Percepcion de Bueno
riesgo de uso de . Regular
. 2.1 Nivel
medicamentos Deficiente
genericos.
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2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. A nivel internacional

Aranda, M.; Rosasco, M. en su articulo publicado titulado: “La farmacia de
los medicamentos genéricos Colombia, 2019”. Resultados: Medicamentos
recetados Debemos considerar las versiones genéricas de los medicamentos
recetados si queremos que mAas personas tengan acceso a los medicamentos
necesarios y que tanto los sistemas de salud publicos como privados sean
financieramente estables. Para ayudar a quienes trabajan en el ambito médico, el
sector financiero y los lideres del sector gubernamental y comercial que buscan
tomar las mejores decisiones posibles como lectores, hemos seleccionado
cuidadosamente el material cientifico y las pruebas sobre este tipo de tratamiento.
El precio de estos medicamentos y el uso de patentes para proteger la propiedad
intelectual suelen ser puntos de controversia entre el sector farmacéutico y los
sistemas de salud. La Ley Hatch-Waxman supuso un punto de inflexion en los
esfuerzos de Estados Unidos por fomentar la produccién de medicamentos
genéricos. La armonizacion de las licencias de medicamentos y la exclusividad de
los datos también ha sido promovida por la Union Europea (UE) a través de la

Agencia Europea de Medicamentos (EMA). (7)

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Almeida M; Priego H. et al. En su articulo sobre “Automedicacion de
medicamentos genéricos en usuarios de farmacias en un municipio
mexicano, 2020” Las 87 249 personas que viven en el municipio tabasquefio de
Jalpa de Méndez fueron objeto de la investigacion exploratoria descriptiva
transversal. Siete de cada diez farmacias de la muestra aleatoria basica de la
capital (n = 383) recopilaron datos de clientes que compraron medicamentos
genéricos. Resultados: La mayoria de las personas que compran medicamentos
genéricos son mujeres (53 %), adultos jovenes (53,3 %), con un alto nivel educativo
(34 % con estudios secundarios y 42 % profesionales), casados (45 %),
trabajadores (52 %) y econémicamente independientes (62 %). Predomina un nivel
medio de comprension. Casi la mitad de todas las recetas dispensadas eran de
AINE, o medicamentos antiinflamatorios no esteroideos. El porcentaje de personas
gue se automedicaban era del 56,60 %. Segun los resultados, la automedicacion
es mas frecuente entre las personas con un mayor nivel educativo. La gente suele
recurrir a la automedicacion, que consiste en comprar remedios sin receta para
sintomas leves, ya sea porque no tienen tiempo para ir al médico o porque no

pueden permitirse los altos precios de los medicamentos genéricos con receta.(8)

Priego H. Campos N. en su articulo “Percepciones y uso de los
medicamentos genéricos por parte de los estudiantes de medicina en una
universidad mexicana” Métodos: Estudio cuantitativo, Investigacion
realizada con alumnos de medicina de una universidad publica del sureste de
México, mediante el uso de una metodologia transversal y descriptiva. La poblacion
de la investigacion estuvo formada por 522 estudiantes matriculados en el curso
académico 2020-2021 que respondieron a una encuesta abierta utilizando una

escala Likert de Google Forms. Resultado final: los medicamentos patentados
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son mejor valorados por los estudiantes, que en general los consideran mas fiables
en situaciones criticas. La gente tiende a pensar de la calidad de las medicinas
genéricas es baja y que los que se pueden comprar son falsos o robados. Los
resultados indican que los estudiantes de medicina preclinica ven con recelo los
medicamentos geneéricos, ya que los consideran menos eficaces y de calidad
dudosa. A pesar de esta creencia, los genéricos se utilizan a menudo para

enfermedades moderadas y han demostrado su eficacia.(9)

Bonifacio R. en su investigaciéon “Percepciones y uso de los medicamentos
genéricos por parte de los estudiantes de medicina en una institucion
privada, 2023” Una investigacion cuantitativa descriptiva. Metodologia: transversal
y no experimental. Los estudiantes de medicina de una universidad privada de Ica
constituyeron la poblacion del estudio. El tamafio de la muestra se determin6 en 81
estudiantes utilizando un método de calculo de muestras con un nivel de precision
de 0,1. Enfoque: administracion de una encuesta en linea a través de Google
Forms. Una vez elaborada la encuesta en linea, se incorporé al sitio web y se
difundié a través de WhatsApp. Del total de participantes, el 59,3 % eran mujeres
y el 40,7 % hombres. No se observaron diferencias apreciables al analizar los
porcentajes con un intervalo de confianza del 95 %. Los estudiantes de los tres
primeros afos de la carrera de medicina, con edades comprendidas entre los 17 y
los 19 afios, registraron el mayor porcentaje de participacion (46,9 %). La mayoria
de los medicamentos genéricos son fraudulentos, segun el 53,1 % de las personas,
mientras que el 71,6 % valora mas los medicamentos de marca. De los que han
probado los medicinas genéricos, el 74,1 % inform6 de resultados positivos vy el

54,3 % dijo que recomendaria los medicamentos genéricos a otras personas.(10)
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Sousa T. Bispo O. et al. En su articulo “A literature analysis on the quality
evaluation of reference, generic, and comparable medications offered in
Brazil in 2020” Desde hace tiempo existen quejas sobre la calidad de los
medicamentos, y muchos siguen sin creer que los medicamentos geneéricos y
similares sean tan buenos como los medicamentos de referencia. En
consecuencia, este estudio se propuso recopilar un examen de la literatura
cientifica que ha estudiado anteriormente el nivel de los medicamentos de
referencia, genéricos y de precio similar en Brasil. Medline, Lilacs, Scielo y VHL
fueron las bases de datos consultadas por el equipo de investigacion para
encontrar articulos en portugués e inglés publicados entre 2015 y 2020. Las
publicaciones se seleccionaron para su inclusion o exclusién en funcion de los
criterios establecidos por la investigacion. Se eligieron un total de diez articulos.
Todos los autores del estudio afirmaron que los pacientes pueden utilizar con
seguridad la mayoria de los medicamentos genéricos y similares fabricados en
Brasil. La investigacion reveld que las versiones de marca y genéricas de los
medicamentos de referencia tenian el mismo efecto terapéutico. A pesar de que
estos farmacos han superado las pruebas de calidad para su comercializacion,
varios autores han demostrado que no son tan eficaces ni de tan alta calidad como

los medicamentos de referencia o genéricos.(11)
2.2.2. Antecedentes nacionales

Segura M. realiz6 un estudio en julio de 2023 sobre como perciben los
residentes de Huanchaco la calidad de los medicamentos genéricos, 2023.
Resultados. Entre los participantes, el 67 % se encontraba en una situacién

financiera estable, el 53 % eran mujeres y el 60 % tenian entre 22 y 40 afios. El 35
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% habia terminado la educacion secundaria. Los resultados demuestran que la
poblacién general de Peru sigue teniendo una opinion negativa sobre los
medicamentos genéricos y no esta muy abierta a su uso. Reflexiones finales. La
opinion publica general era desfavorable respecto a los medicamentos genéricos.
Para garantizar la amistad de la poblacién en el tratamiento del sistema de salud
publica, las iniciativas de acceso a los medicamentos deben financiar de manera

sistematica la investigacion sobre la calidad de los medicamentos.(12)

Montesinos, R.; Arce, L. et al. en su articulo publicado sobre: “Percepcion de
los medicamentos de marca frente a los genéricos por parte del publico
general en los hospitales peruanos, 2019”. Se utilizé Stata 14.0 para calcular
las tasas de prevalencia (TP) y los IC del 95 % mediante regresiones de Poisson
robustas y cabales por la varianza bruta. Cada variable tabulada de forma cruzada
tiene su enlace establecido de esta manera. Casi la mitad de los 4914 encuestados
(el 46,7 % para ser exactos) cree que los medicamentos de marca son mejores
que los genéricos. Mas del 50 % de los encuestados afirmé que recomendaria los
medicamentos genéricos a sus amigos y familiares. Las personas con ingresos
inferiores a 1000 PEN eran mas propensas a sugerir un medicamento genérico (PR
= 1,36; IC del 95 %: 1,14-1,63). La odds ratio (OR) de sugerir un medicamento
genérico fue de 1,36 (IC del 95 %: 1,14-1,63) entre 000. Los resultados demuestran
que aun existen malentendidos y una falta de la aprobacién Sobre los
medicamentos genéricos en la poblacidon peruana. Las politicas sanitarias que
priorizan tanto la asequibilidad como la calidad en la seleccion de medicamentos

deben basarse en esta investigacion. (5)
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Marifios, M.; Mayhuasca, S. en su tesis sobre: “Percepciones de los clientes
de farmacias privadas del distrito de Perla Callao sobre los riesgos asociados
al uso de medicamentos genéricos, 2021”. Resultados: Segun los datos, la
impresion normal es mas habitual que la mala en lo que respecta a la percepcion
del peligro de uso (62,1 % frente a 17,7 %). En todo lo que, al riesgo funcional, se
cree que positiva representa el 12,6 % del total, mientras que la percepcion normal
representa el 48,4 % y la negativa, el 39 %. En cuanto al peligro fisico, la buena
impresion representa solo el 30,4 % del total, mientras que la percepcion regular
representa el 36,8 % y la mala percepcion el 32,8 %. La mala impresion representa
el 23,1 % del riesgo psicoldgico, mientras que la percepcion regular representa el

48,7 % y la buena percepcion el 28,2 %. (13)

Riveros, D. M. en su tesis sobre: “Percepciones sobre los riesgos de utilizar
medicamentos genéricos entre los clientes de farmacias privadas en el barrio
Antonio de Padua, Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, 2019”.
Resultados: El grupo de edad mas comun es el de 19 a 34 afios (66,6 % del total),
seguido del de 35 a 59 afios (30,6 %) y, por ultimo, el de 60 afios (2,7 % del total).
Hay mas mujeres que hombres (76,9 % frente a 23,1 %). En cuanto al nivel
educativo, un abrumador 92,7 % de la muestra total tiene una licenciatura o un
titulo superior, mientras que solo el 7,3 % tiene un titulo de educacién secundaria.
Segun los datos, el 67,2 % de las personas tiene una impresién positiva del peligro
de su uso, mientras que el 32,8 % tiene una impresion neutra. En cuanto al riesgo
funcional, la opinién justa es mas comun que la excelente (48,4 % frente a 39 %),
y solo el 12,6 % tiene una buena impresién. En cuanto al peligro fisico, la buena
impresion solo representa el 30,4 % del total, mientras que la opinion justa

representa el 36,8 % y la mala percepcion el 32,8 %. La mala impresién representa
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el 23,1 % del riesgo psicoldgico, mientras que la opinion justa representa el 48,7 %

y la buena percepcion el 28,2 %. (14)

Auques E. en su investigacion “Percepcion de los residentes del distrito de
Pueblo Nuevo sobre el grado de peligro asociado con la compray el uso de
medicamentos genéricos, 2023”. Resultados y conclusiones: En este estudio,
el 55 % de los participantes eran mujeres, frente al 45 % de hombres (IC del 95 %:
34,09-55,90). En promedio, Las edades de los participantes oscilaban entre los
treinta y los treinta y seis afios. En general, las personas perciben niveles
moderados de peligro, como lo indica una puntuacion de riesgo funcional de 2,17.
El nivel tipico de peligro fisico fue de 2,25, lo que sugiere un grado moderado de
percepcion del riesgo. Con una puntuacion media de 2,12, las personas percibian

el peligro psicoldgico en un nivel moderado. (15)

Laime E. en su investigacion “Farmacia Gianfarma, Puente Piedra, Lima,
2021: Elementos que influyen en la decision de comprar medicamentos
genéricos y de marca” Este estudio descriptivo se caracteriza por un disefio
transversal y correlacional no experimental Hubo 109 encuestados en la muestra.
La metodologia Para determinar qué variables influyen en la compra de productos
farmacéuticos, se realiz6 una encuesta mediante un cuestionario de once
preguntas. Utilizamos el programa SPSS versién 25 para codificar y analizar los
datos. Se encontr6 una asociacion estadisticamente significativa entre el
porcentaje de encuestados que afirmaron que otros factores distintos del precio
influian en la compra de medicamentos (p = 0,000) y el porcentaje que afirmé que
la edad era un factor demogréafico que a veces influia en la compra de

medicamentos (p = 0,000). Cuando se les preguntd si el coste de los medicamentos
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es un factor econémico que influye en su compra, el 67,6 % de los participantes
respondié que si (p =0,000). El 56,6 % de los encuestados afirma que los anuncios
publicitarios en los medios de comunicacion influyen en su decision de comprar
medicamentos. Un valor p de 0,000 indica una alta asociacion entre las variables
que influyen en la compra de medicamentos. Podemos rechazar la hipotesis nula
y determinar que la alternativa es correcta basandonos en los datos estadisticos.
3)

2.2.3. A nivel regional y local

Torres K. en su investigacion “Percepciones de los usuarios de farmacias
sobre los riesgos asociados al uso de medicamentos genéricos en la ciudad
de Juliaca, 2022” Resultados: Al final de esta tesis, sabemos como se sentia la
poblacién de Juliaca en 2022 respecto a los peligros de utilizar medicamentos
genéricos de las farmacias del barrio. En cuanto a los factores sociodemograficos,
el 32,81 % de los compradores de medicamentos son hombres, el 60,16 % tienen
entre 31 y 40 afios, el 34,9 % tienen una licenciatura o un titulo superior y el 55,5
% tienen un salario mensual de entre 1001 y 2000 soles. Al analizar el panorama
general, vemos que al 59,6 % de las personas no les importa si compran
medicamentos genéricos 0 no; en cuanto al riesgo funcional, la proporcién mas
representativa es del 56,5 %, que confia en la credibilidad terapéutica de los
medicamentos genéricos Por dltimo, en cuanto a la indicacion de riesgo
psicoldgico, el 69,3 % de las personas no se preocupan por la eleccién de comprar
productos farmacéuticos genéricos, y el 66,9 % afirma que no cree que los
medicamentos genéricos supongan ningun peligro fisico. En cuanto al factor
cognitivo final, la apreciacién del usuario, el 95,8 % de las personas que visitan las

farmacias reciben y aceptan opciones de medicamentos genéricos.(16)
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Aquepucho B, Huayta G. (2021) Juliaca en su tesis titulado: Disponibilidad de
medicamentos genéricos en Juliaca, farmacias y droguerias en 2020 durante
la epidemia de COVID-19. Objetivo: Informar sobre las opciones de medicinas
genéricos que estaban disponibles en las farmacias y droguerias de Juliaca
durante la pandemia de COVID-19. Los métodos para administrar una encuesta,
MAas concretamente un cuestionario, son la fuente original. Metodologia: Se llevé a
cabo una investigacion transversal sobre un descriptivo que no incluyé
experimentos. Entre los medicamentos disponibles, el 73,49 % tenia 500 mg de
paracetamol, el 62,6 % tenia 500 mg de azitromicina, el 46,1 % tenia 50 mg de
prednisona y el 18,07 % tenia 4 mg/2 ml de dexametasona en ampollas. Durante
la pandemia de COVID-19, las diversas instituciones evaluadas tenian precios

elevados y un suministro bajo de medicamentos genéricos (32,53 %).(17)

Pariapaza R. en su investigacion “Factores asociados con el uso de
medicamentos genéricos por parte de los clientes de Farmacia América
Juliaca 2022”. Resultados: Los habitos de consumo de los usuarios estan
relacionados con los elementos de la farmacia América Juliaca 2022. Entre los
datos demogréficos, el 35,8 % son mujeres (P = 0,000), el 18,2 % tienen entre 55
y 64 anos (P = 0,000), el 45,7 % tienen un empleo en el sector comercial (P =
0,000) y el 27,9 % padecen hipertension (P = 0,000) y dolores de cabeza (P =
0,000). En cuanto a las variables culturales, descubrimos que el 21,2 % habia
completado la educacién secundaria (P = 0,05), que el 31,5 % tenia una receta
médica (P = 0,000) y que el 47,9 % hablaba espafiol como lengua materna (P =
0,000). Por ultimo, en cuanto a las caracteristicas econémicas, observamos que el
35,2 % de los usuarios son auténomos (P=0,000) y que el 23,0 % tienen un salario

mensual superior al salario minimo. Todos los signos mencionados apuntan a un
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consumo constante. Conclusion: De las personas que utilizaron la Farmacia
América Juliaca 2022, el 53,9 % eran consumidores frecuentes, el 27,3 % eran
consumidores insuficientes y el 18,8 % eran consumidores adecuados de
medicamentos genéricos. Dado que todos los indicadores tienen un valor p inferior
a 0,05, lo que denota significacion estadistica, las teorias planteadas quedan

validadas.(18)

Gamarra D. Laura E. en su investigacion “Aceptacion de los medicamentos
genéricos en comparacion con los medicamentos de marca en la
urbanizacion de Tambopata Juliaca, Puno, 2023”. Mediante un enfoque
transversal y prospectivo, la técnica es basica, descriptiva y no experimental. Se
pidi6 a un total de 110 personas residentes en la urbanizacibn Tambopata que
rellenaran un cuestionario con el fin para obtener los datos del estudio. Los
resultados exponen que el 55,5 % de las personas estan familiarizadas con los
medicamentos genéricos, mientras que el 44,5 % no los conoce. En cuanto a la
frecuencia con la que consumen genéricos, el 11,8 % lo hace con frecuencia, el
45,5 % lo hace a veces y el 42,7 % no lo hace nunca. Sin embargo, solo el 20 %
de la poblacion toma medicamentos de marca a diario; otro 41,8 % lo hace con
poca frecuencia y el 38,2 % nunca. Ademas, aunque el 45,5 % se muestra abierto
a la idea, el 43,9 % se opone al uso de versiones genéricas de los medicamentos
de marca. En cuanto a la seguridad de los medicamentos genéricos, el 48,2 % de
la poblacién esta preocupada, el 19,1 % se muestra confiado y el 32,7 % expresa
su preocupacién en ocasiones. Aproximadamente la mitad de los consumidores (el
51,8 %, para ser exactos) tiene la impresioén de que las versiones genéricas de los
medicamentos populares son ineficaces. Cuando se les pregunté sobre la

seguridad de los medicamentos de marca, el 46,4 % dijo que se sentia mas seguro
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al tomarlos, el 13,6 % dijo que se sentia inseguro y el 40,0 % tenia preocupaciones
ocasionales. Segun estudios estadisticos, el uso de medicamentos genéricos esta
favorablemente y fuertemente relacionado con la seguridad percibida. Muchas
personas optan por comprar versiones genéricas de medicamentos populares
porque son mas asequibles y porque no quieren preocuparse por los posibles

efectos secundarios.(19)

2.2. MARCO TEORICO

1. CARACTERISTICAS PERSONALES Y CULTURALES.
Dicho de una cualidad: Eso es lo que hace que un objeto sea Unico o que alguien
destaque entre la multitud. Una caracteristica es cualquier cosa que destaca del
resto de algo comparable; puede ser un objeto, una entidad, una circunstancia o
incluso una persona. Estas caracteristicas ayudan a enfatizar e identificar la
esencia fundamental de lo que se menciona.(20)
Caracteristicas personales
Alude a la combinacién uUnica de rasgos que determinan las acciones de un
individuo en determinadas situaciones. Lo que hace Unica a una persona es su
repertorio de comportamientos, que incluye sus actitudes, ideas, emociones y
patrones de accion.(21)

1.1. Caracteristicas personales.
Nuestros rasgos unicos revelan nuestra identidad, nos preparan para afrontar retos
y ayudan a los que nos rodean a conocernos y respetarnos. Para ser mejores
personas y tener éxito en la vida, es necesario cultivar los buenos rasgos. (21)

1.1.1. Edad del usuario.

La duracion de la existencia de un ser vivo se denomina edad. Se estima que todos

los seres vivos tienen una edad maxima. La edad media de un hombre varia
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basado en el grado de desarrollo de cada pais. (3)

1.1.2. Genero.

En lo que respecta a los factores fisiologicos y bioldgicos, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social considera «masculino» y «femenino» como categorias sexuales;
cada persona es libre de elegir qué medicamentos tomar; y las mujeres toman mas
medicamentos que los hombres. (16)

1.1.3. Ocupacion.

Ocupar es un verbo que significa quedarse quieto, llamar la atencion o hacerse
cargo de algo de alguien; la palabra «ocupar» proviene del latin occupatio. El
concepto es intercambiable con los términos trabajo, tarea y labor. Tu trabajo es lo
que haces todo el dia para ganarte la vida. Muchas personas pueden
desempeniarse en diversos campos relacionados, ya que tienen una profesion.(22)
1.1.4. Estado civil.

El matrimonio es la unién entre personas de distinto sexo con el fin de perpetuar la
raza humana a través de la vida en comun y la reproduccion. (23) Describe la
posicion de una persona con respecto a su familia, su pareja o su relacién.

Tipos de estado civil

En el Perd, se establecen diferentes tipos de estado:

Soltero: circunstancia cuando no se ha celebrado ningin matrimonio ni union civil.
Casado: Alguien que se ha casado legalmente de conformidad con las normas
establecidas por la legislaciébn. ElI matrimonio conlleva una serie de
responsabilidades y privilegios.

Conviviente: Describe la dificil situacion de una persona que mantiene una
relacion sentimental con otra, pero que no esta legalmente casada con ella. En

realidad, este tipo de relacion también conlleva derechos y obligaciones.
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Viudo: una persona cuyo estado civil ha sido disuelto debido al fallecimiento de su
conyuge.(24)

1.1.5. Comorbilidad.

Cuando una persona experimenta la aparicion de dos o mas afecciones médicas
en rapida sucesion, se conoce como comorbilidad. Los sintomas y los efectos de
salud se ven involucrados por las interacciones entre las enfermedades.(25)

La diabetes: La hiperglucemia es un trastorno metabdlico que se manifiesta
durante un periodo prolongado.(26)

La presion arterial: La presion arterial de una persona es una medida de la fuerza
gue ejercita el corazon sobre las paredes arteriales al bombear sangre por todo el
cuerpo.(27)

La enfermedad cardiaca: El término genérico «enfermedad cardiaca» abarca una
amplia gama de problemas cardiacos. Las enfermedades que afectan al corazén y
a las arterias sanguineas se denominan a veces enfermedades
cardiovasculares.(28)

1.1.6. Sintomas principales.

Los medicamentos pueden tener efectos secundarios indeseables y, en ocasiones,
desagradables.(29)

Sintomas:

Las cefaleas: El dolor de cabeza es una de las enfermedades neuroldgicas mas
frecuentes. En cuanto a las tasas de discapacidad a nivel mundial, los dolores de
cabeza ocupan el sexto lugar, y aproximadamente la mitad de las personas han
sufrido alguno en el ultimo afio. (30)

Lafiebre: elaumento transitorio de la temperatura corporal que seda como secuela

de una enfermedad o dolencia.(31)
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El dolor abdominal: Se encuentra entre el térax y la pelvis. El dolor es intenso,
punzante, agudo, intermitente y comparable al célico.(32)

1.1.7. Ingreso mensual promedio.

El dinero que se gana trabajando para que una familia pueda comprar comida, ropa
y otras cosas necesarias. En este indicador de la entorno econdémica y social se
incluyen consideraciones como la preparacion de una persona y su familia para el
mercado laboral y su situacién financiera en comparacion con otras personas. Este
El indice se basa en factores como los ingresos, el nivel educativo y el puesto de
trabajo. Como consecuencia de las restricciones presupuestarias, el sector publico
no puede satisfacer la demanda de medicamentos esenciales, lo que dificulta ain
mas el acceso a estos medicamentos a las personas con un nivel socioeconémico

mas bajo diversas razones. (16)

1.2. Caracteristicas culturales.

La palabra latina cultus, que significa «cultivar», es etimolégicamente relacionada
con la palabra inglesa colere, que significa «cuidar los campos y el ganado». La
palabra inglesa «culture» es un sustantivo amplio que deriva de esta raiz. «Cultivar
el espiritu» fue un concepto empleado por el fildsofo romano Cicerdn en el (siglo |
a. C) En sentido figurado, para denotar el esfuerzo dedicado a materializar el
conocimiento humano. Las practicas culturales de un pueblo incluyen sus
creencias, su ética, sus artes, sus costumbres, sus leyes, su historia y su
economia. La cultura puede definirse como todo lo que generan las personas, y la
palabra se utiliza para describir todas estas formas en que los seres humanos se

expresan.(33)
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1.2.1. Grado de instruccion.
Independientemente de si la educacién de un individuo es incompleta de forma
temporal o permanente, se considera su nivel de educaciéon si ha completado o

esta cursando el nivel éptimo de educacion.

La capacidad de una persona para comprender y asimilar informacién sobre salud
mejora a medida que avanza en las distintas etapas de la educacién, afirma. Su
argumento principal es que la capacidad de aprender cosas nuevas y acceder a
informacion de diversas fuentes esta directamente relacionada con el nivel
educativo de una persona, lo que a su vez es indicativo de su calidad de vida. Estos
son los niveles educativos que cursan los estudiantes en Peru. (34)

1.2.2. Indicacion de prescripcion.

Prescribir» significa «escribir antes de [administrar un medicamento]» en latin. Por
otro lado, la parte escrita del procedimiento de prescripcion se realiza mas tarde.
Antes debe llevarse a cabo una serie de procedimientos. (35)

Es fundamental que las recetas se cumplan con precision, ya que constituyen la
base del tratamiento farmacolégico. El médico prescriptor escucha las inquietudes
del paciente, recopila la informacion pertinente y, a continuacion, realiza un examen
fisico para comprobar si hay indicaciones antes de extender la receta, la
formulacion de un diagndstico y, finalmente, la eleccion de un tratamiento
terapéutico basado en dicho diagnéstico. Implica especificar el medicamento o
medicamentos que se deben administrar, la cantidad especifica de medicamento
que se debe administrar y durante cuanto tiempo. La prescripcién es una practica
clinica individualizada y en constante evolucién.(36)

1.2.3. Idioma o lengua materna.
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El cédigo linguistico a través del cual se comunica un grupo o un pais es un reflejo
de su patrimonio cultural y su vision del mundo.(37)

Desde que somos muy pequefios, nuestro principal medio para adquirir el lenguaje
son las interacciones con las personas que nos rodean, empezando por nuestra
familia mas cercana. Este lenguaje se conoce como nuestra lengua materna. Este
es y siempre sera el pilar fundamental del aprendizaje de idiomas.(38)

2. PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS.
cuando la composicion cuantitativa y cualitativa de un medicamento en términos
de componentes activos y forma farmacéutica es la misma, y cuando los estudios
de Dbiodisponibilidad demuestran que el medicamento tiene la misma
bioequivalencia que el medicamento de referencia, se considera una version
genérica del medicamento. La Union Europea (UE) sostiene que las propiedades
relacionadas con la seguridad y la virtud de un medicamento se mantienen en sus
numerosos derivados, por lo que todas estas sustancias se consideran el mismo
componente activo. (9)

La elaboracién de la Lista Nacional Unica de Medicamentos Esenciales aplicable
en todo el pais es responsabilidad de la Autoridad Sanitaria Nacional (MINSA), en
colaboracion con las instituciones de salud publica y la Direccion General de
Medicamentos, Productos Médicos y Productos Sanitarios (DIGEMID), tal y como
se establece en la Ley n.° 29459, Ley de Medicamentos, Productos Médicos y
Productos Sanitarios. (9)

Percepcion sobre promocién farmacéuticay prescripcion de medicamentos
Con el fin de promocionar los productos farmacéuticos, los representantes médicos
visitan principalmente las consultas de los médicos para proporcionarles

informacion importante. El objetivo defender y fomentar el avance de la asistencia
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sanitaria mediante el uso prudente de los medicamentos es adherirse a los
principios éticos en la publicidad de los medicamentos. Los profesionales médicos
que promocionan medicamentos deben tener en cuenta Su usO correcto,
proporcionando una descripcion precisa e imparcial de sus caracteristicas
farmacoldgicas, sin realizar afirmaciones infundadas sobre sus ventajas ni
exagerar sus propiedades. Por otra parte, los profesionales médicos también
contribuyen a la difusion de las actividades promocionales cuando solicitan a los
representantes médicos lo que consideran ventajas legitimas a cambio de recetar
los productos que estos promocionan. Ademas, las empresas farmacéuticas
utilizan tacticas de venta y ofrecen ventajas como viajes gratuitos, estancias en
hoteles, programas de estudios en el extranjero pagados e incluso la expectativa
de donaciones econdmicas a médicos que no estan satisfechos con su salario o
gue tienen ingresos bajos en general. Hay que tener en cuenta que no nos es ajena
la baja remuneracion a la que estan expuestas diferentes profesiones, por lo que
esta situacién en Perl no es muy diferente (9)

La Administracion de Alimentos y Medicamentos (FDA) registra algunos productos
quimicos como genéricos intercambiables (Gl) o especialidades farmacéuticas
genéricas (EFG), que funcionan de la misma manera que los medicamentos
originales de marca. Ademas de otros requisitos, como la calidad, la eficacia y la
dosis, estos medicamentos deben ser seguros para su administracion. La funcion
y los beneficios terapéuticos de las versiones genéricas y las versiones de marca
de un medicamento deben ser iguales.(39)

Los Medicamentos

Los medicamentos que alteran el sistema inmunitario para mejorar el estado del

paciente se utilizan con el fin de identificar, curar y prevenir enfermedades. (14)
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Acceso alos medicamentos

Cualquier circunstancia que dificulte disponibilidad de medicamentos tendra un
efecto inmediato y notable en su capacidad para llevar una vida mas saludable.
Cuando las empresas farmacéuticas abusan de sus patentes para obtener
beneficios econdmicos, se crean monopolios en el sector sanitario y aumentan los
costes para los consumidores. En los paises subdesarrollados, el alto coste de los
medicamentos es un problema importante que dificulta su senda a la poblacién. El
objetivo de la politica sobre medicinas genéricos es reducir los costes sin sacrificar
la calidad del producto. Otro enfoque de esta cuestion podria ser la politica sobre
el uso de remedios genéricos.(14)

Medicamentos genéricos: Una vez que la patente de un medicamento ha
caducado, otras empresas pueden fabricarlo con el nombre genérico. (40)

2.3. MARCO CONCEPTUAL

Farmacias

Conceptualmente, se trata de la ciencia que hay detras de la creacion y
combinacion de productos con el objetivo de promover o restablecer la salud. (41)
Medicamentos genéricos

Version genérica de un medicamento farmacéutico de referencia o de marca que
es funcional y quimicamente idéntico al original en todos los aspectos significativos,
incluyendo la forma farmacéutica, la concentracion, la via de administracion, las
caracteristicas de calidad y la aplicacion prevista, entre otros. (40)

Percepciones

Saber reconocer una situacién potencialmente peligrosa y tomar las medidas

adecuadas es fundamental. Cuando se enfrentan a una circunstancia impredecible
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que puede obligarles a tomar una decision rapida por si mismos, las personas
tienden a estar alerta (14)

Usuarios

El usuario de un producto o servicio es alguien que lo utiliza habitualmente.
Independientemente del ambito o la plataforma, el concepto de usuario siempre
tiene el mismo significado: la persona o cosa que utiliza algo interactuando con ello

para obtener algun tipo de ventaja o cumplir algun tipo de propdésito.(42)
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CAPITULO llI

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1. DISENO DE INVESTIGACION

No experimental, Sin cambiar nada, se evalla a las personas en su entorno
natural., ya que las variables de la investigacién no estan expuestas a ningun
estimulo ni condiciones experimentales en este disefio. (43)

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

Dado que se llevara a cabo en farmacias independientes, el sitio web afirma que

cumple los requisitos para considerarse investigacion de campo. (21)

Dado que la investigacion se basa en los resultados, Este estudio puede clasificarse
como investigacion aplicada si sus conclusiones y sugerencias se ajustan al
objetivo del estudio. Se clasifica como transversal, ya que los momentos de inicio y
finalizacion estan especificados por un periodo de tiempo predeterminado. Dado
qgue las conclusiones, interpretaciones y sugerencias del estudio constituyen la
base de la investigacion, puede considerarse investigacion aplicada. Es de
naturaleza transversal, ya que utiliza un marco temporal predeterminado para
determinar cuando comenzara y cuando concluira.

Por altimo, El objetivo subyacente del estudio es medir la fuerza de la asociacion

entre las dos variables o ideas, lo que la convierte en un estudio correlacional.(43)
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Enfoque:
Cuantitativo porque el objetivo de recopilar datos es comprobar hipotesis mediante
mediciones numéricas y analisis estadisticos para determinar el impacto de las dos

variables que se estan estudiando. (44)

3.3. METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION

El estudio hard un uso extensivo del enfoque cientifico. Este enfoque es un marco
para llevar a cabo investigaciones de una manera que la comunidad cientifica
reconoce y acepta como legitima.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

Poblacion:

Las 324 farmacias privadas de Juliaca que conforman el marco demografico del
estudio atienden a 8424 consumidores diarios y 219 024 usuarios mensuales.
Muestra:

Utilizaremos el muestreo probabilistco como método de muestreo. Los
investigadores utilizan este método de muestreo para seleccionar aleatoriamente
un subconjunto de una poblacion basandose en criterios predeterminados. Con
estos criterios de escogimiento, Todos los 6érganos tienen las mismas
oportunidades de ser incluidos en la muestra.

Se aplico la siguiente formula estadistica:

N*Z ,*p*q
1=
d*WN-D+Z , *p*q
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Tamafio de la poblacién N 219,024
Error Alfa a 0.05
Nivel de Confianza 1-a 0.95
Z de (1-a) Z (1-a) 1.96
Prevalencia de la Enfermedad p 0.40
Complemento de p q 0.60
Precision d 0.06
Tamario de la muestra n 256

219024 38416 040 060

0.003¢ 219023  + 3842 040 060

201.936

7548.4582 + 0.922

201.936
n=

789,40
n= 25580
n= 2h6
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Criterios de inclusion:

Personas mayores de 18 afios de ambos sexos.

Personas mayores que no sobrepasen 60 afios de ambos sexos.

Personas mayores de edad sano biolégica y psicolégicamente.

Personas mayores de edad que acepten participar en la investigacion.

Criterios de exclusion:

- Personas menores de 18 afios

- Personas mayores de 60 afios

- Personas mayores de edad que no acepten participar en la investigacion.

3.5. TECNICAS, FUENTES E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
TECNICAS:

Variable 1: Se utilizo la entrevista.

Variable 2: Se utilizo la encuesta.

INSTRUMENTOS:

Fichatécnica 1l

Variable 1: Caracteristicas personales y culturales

Nombre del instrumento: Guia de entrevista (Anexo 4-A)

Autor: Montil Jiménez, Marta

Adaptado: Vega Huanca Maritza

Validez: Previa a su aplicacion sera validado por 3 jueces expertos en temas de
caracteristicas personales y culturales cuyo criterio de calificacion sera unanime.
Confiabilidad: Medido a través del estadistico de Alfa de Cronbach alcanzando un

puntaje de 0,721 el cual indica que es un instrumento confiable.
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Administracion: Sera individual

Ambito de aplicacion: Instalaciones de las farmacias
Duracion: 30 minutos

Estructura: El instrumento cuenta con 10 preguntas.

Escalas: items con alternativa multiple de respuestas.

Ficha técnica 2

Variable 2: Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos

Nombre del instrumento: Cuestionario (Anexo 4-B)

Autor: Tizén Basurto, Jorge Antonio

Adaptado: Vega Huanca Maritza

Validez: Previa a su aplicacion sera validado por 3 jueces expertos
Confiabilidad: Medido a través del estadistico de Alfa de Cronbach alcanzando un
puntaje de 0,833 el cual indica que es un instrumento confiable.

Administracion: Sera individual

Ambito de aplicacion: Instalaciones de las farmacias

Duracion: 15 minutos aproximadamente

Estructura: El instrumento cuenta con 09 preguntas que miden la percepcion de
riesgo de uso de medicamentos geneéricos

Nombre del instrumento: Cuestionario (Anexo 4-B)

Escalas: Bueno, regular y deficiente

3.6. PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Se mostré una solicitud al cada administrador de los establecimientos de las

farmacias privadas de Juliaca.
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La recoleccion fue previo consentimiento informado.
La transcripcion, categorizacion, cuantificacion y procesamiento de los datos se
realizo utilizando SPSS. Cualquier persona interesada podia acceder a las tablas

estadisticas y examinarlas.

Con el fin de mostrar como los resultados estaban relacionados con las variables
qgue los provocaron, empleamos un marco teérico redisefiado para examinar y
presentar los datos.
Procesamiento de datos
El analisis estadistico se llevé a cabo utilizando SPSS. Los datos finales se
crearon importandolos al ordenador, que luego gener¢ las tablas.
Utilizamos un valor p inferior a 0,05 para determinar el IC del 95 %. En aras
de la claridad y el andlisis, los datos se presentaron utilizando una tabla
simple de dos vias.
Los datos se presentan graficamente y en forma de tabla en el informe final. Para
comparar y caracterizar los resultados a la luz de los objetivos, se utilizaron
estadisticas descriptivas para analizar los datos.
3.7. CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Se utilizé6 como prueba estadistica la prueba chi-cuadrado X2, que se emplea a
menudo en el campo del andlisis de variables categoéricas con el fin de encontrar

relaciones entre variables.
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Formula de la chi cuadrada:

Donde:
X2: Chi cuadrado
ei :frecuencia esperada

o :frecuencia observada

3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Validez

Sus valoraciones independientes confirman la fiabilidad y validez de los
instrumentos, que se reforzaron alin mas gracias a la revision de dos expertos que
se aseguraron de que fueran aplicables a nuestra situacion.

Confiabilidad

Con un coeficiente alfa de Cronbach de 0,830, se determind que el instrumento de
investigacion era fiable. Esto nos garantiza que los dispositivos son precisos y

estan listos para recopilar datos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS Y DISCUSION
El objetivo principal es determinar si los rasgos individuales estan relacionados con
la percepcion del peligro en el uso de medicamentos genéricos entre los clientes

de farmacias privadas de Juliaca. Se muestran once tablas estadisticas.

Los resultados del analisis estadistico demostraron la presencia de una relacion

estadistica entre las variables.
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TABLA 1. EDAD DEL USUARIO ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS
EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Edad del usuario Bueno Regular Deficiente Total
fi % fi % fi % fi %

18 a 24 afios 10 4,0 22 8,6 30 11,7 62 24,3
25 a 34 afnos 25 9,7 11 4,3 8 3,1 44 17,1
35 a 44 afios 32 12,6 23 9,0 5 2,0 60 23,6
45 a 54 afos 13 5,0 31 12,1 3 1,2 47 18,3
55 a 64 anos 18 7,0 13 5,0 12 4,7 43 16,7

Total o8 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales
X2ca= 61,695 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X2ap= 15,507 GI=8
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Nuestro primer objetivo especifico fue emplear siete tablas de doble entrada para
determinar los rasgos personales de los consumidores de farmacias privadas en
Juliaca que estan relacionados con su percepcion del peligro al utilizar

medicamentos genéricos.

Como podemos observar en la tabla 1, Los clientes de las farmacias privadas de
Juliaca en 2024 mostraron una relacion entre su edad y su percepcion de los
riesgos del uso de medicamentos genéricos. A continuacion se presenta la
distribucion por edades: De este total, los jovenes (de 18 a 24 afios) representan
el 24,3 %, las personas de mediana edad (de 35 a 44 afios) representan el 23,6 %,
los adultos jovenes (de 45 a 54 afios) representan el 18,3 %, los de entre 25y 34
afos representan el 17,1 % y los de entre 55 y 64 afios representan el 16,7 %.

Entre quienes tienen una buena vision de los riesgos potenciales del uso de
medicamentos genéricos, el 12,6 % se encuentra en el grupo de edad de 35 a 44
afos. En la misma linea, el 12,1 % de los usuarios de medicamentos genéricos de
entre 55 y 64 afios son bastante reacios al riesgo, mientras que el 11,7 % de los

usuarios de entre 18 y 24 afios son muy reacios al riesgo.

Utilizamos un borde de error del 5 % y un nivel de significacion p < 0,05 para
examinar los datos. Se observé que X2cal = 61,695 era mayor que X2tab = 15,507,
y los niveles de significacion Gl = 8 y P = 0,000 indicaban que la edad de los

usuarios era un factor significativo.

Segun Almeida M, Priego H ha concluido que las personas que compran
medicamentos genéricos suelen encajar en la siguiente descripcién en el grupo de
edad de 18 a 33 afios, el 53,3 % (8), y en el grupo de edad de 18 a 24 afios, el

24,33 %, segun nuestros hallazgos.
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TABLA 2. GENERO ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN

USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.
Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Genero Bueno Regular Deficiente Total
fi % fi % fi % fi %
Masculino 48 18,8 51 19,9 48 18,8 51 19,9
Femenino 50 19,5 49 19,1 50 19,5 49 19,1
Total 98 38,3 100 39,0 98 38,3 100 39,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X2cai= P=0,001 X2cai= P=0,001
6,583 6,583
X2?ap= 5,991 Gl=2
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La tabla 2 muestra la relacién entre el género y el riesgo percibido de utilizar
medicamentos genéricos entre los clientes de farmacias privadas de Juliaca en

2024. Se descubrio que el 45,7 % son mujeres y el 54,1 % son hombres.

De los que usan medicamentos genéricos, el 19,5 % son mujeres y tienen una
buena opinion de los riesgos que conllevan. Ademas, el 19,9 % de los hombres
que los usan no tienen una opiniodn clara sobre los peligros de los medicamentos

genéricos.

En el andlisis estadistico se utilizé un criterio de significacion de p < 0,05 y un
margen de error del 5 %. Las dos variables tienen una relacion estadisticamente
significativa, como lo demuestran el valor p de 0,001 y la indicacion de género de

2.

Segun Bonifacio R. Se demostr6 que, entre los participantes, el 59,3 % tenia una
impresion positiva del uso de medicamentos genéricos (10). En nuestro estudio
descubrimos un punto en comun, ya que el 45,7 % de los participantes eran

mujeres.
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TABLA 3. OCUPACION ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN
USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

Percepcién de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Ocupacion Bueno Regular Deficiente Total

fi % fi % fi % fi %
Empleador (a) 20 7,8 41 16,0 6 2,4 67 26,2
Trabajo independiente 33 12,9 28 10,9 12 4,6 73 28,5
Empleado dependiente 18 7,1 12 4,7 5 1,9 35 13,7
Obrero 12 4,7 10 3,9 13 51 35 13,7
Su casa 15 5,8 9 3,5 22 8,6 46 17,9
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X%ca= 42,332 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?ap= 15,507 GI=8
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En la tabla 3, podemos ver que entre los clientes de farmacias privadas en Juliaca
en 2024, las siguientes ocupaciones estaban relacionadas con la sensacion de
peligro al tomar medicamentos genéricos: uno de cada cinco son autbnomos, uno
de cada seis tiene su propio negocio, uno de cada siete trabaja desde casa, uno
de cada siete tiene un puesto fijo y uno de cada siete trabaja como obrero.

Los empleadores constituyen la categoria de usuarios con la impresion mas
consistente sobre el uso de medicamentos genéricos (16,0 %). Del mismo modo,
el 10,9 % de los usuarios perciben regularmente un peligro y el 12,9 % son
auténomos; ambos grupos tienen un conocimiento profundo de los riesgos
asociados al uso de medicamentos genéricos.

El estudio estadistico utilizé un margen de error del 5 % y un valor p inferior a 0,05
para determinar la significacién. La diferencia entre los valores X2cal y X2tab fue
de 42,332 y 15,507, respectivamente, cuando el valor Gl era 8. El indicador de
ocupacion se consideré significativo con un valor p de 0,000.

Segun Pariapaza R. ha determinado que el 5,7 % de la poblacién activa se dedica
al comercio (18). Nuestros datos muestran que el 28,5 % de la poblacion utiliza el

servicio sin tener un empleador.
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TABLA 4. ESTADO CIVIL ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN

USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.
Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Estado civil Bueno Regular Deficiente Total
fi % fi % fi % fi %
Soltero (a) 17 6,7 28 10,9 30 11,7 75 29,3
Casado (a) 26 10,2 18 7,0 10 3,9 54 211
Conviviente 32 12,5 23 9,0 7 2,7 62 24,2
Viudo (a) 23 8,9 31 12,1 11 4,2 65 25,4
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X?ca= 24,826 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X2tap= 12,592 Gl=6
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Entre los consumidores de farmacias privadas en Juliaca en 2024, se encontraron
los siguientes factores relacionados con la percepcion del peligro del uso de
medicamentos genéricos: estado civil (Tabla 4). El 28,9 % son solteros, el 25,4 %
han perdido a su conyuge, el 24,2 % estan en una relacion estable y el 21,1 %
estan casados.

El segmento de usuarios con una favorable Una de cada trece personas que utiliza
medicamentos genéricos lo hace porque teme los posibles efectos secundarios.
Ademas, el 12,1 % de las personas que perciben habitualmente el peligro de utilizar
medicamentos genéricos son viudas. En la misma linea, el 11,7 % de la otra
categoria que tiene una impresion errénea de los peligros del uso de medicamentos

geneéricos son solteros.

En el andlisis estadistico se utilizé un valor p inferior a 0,05 y un margen de error
del 5 %. Los resultados demostraron que el indicador “estado civil” era significativo
con un nivel de significacién de P = 0,000, con un X?cal = 24,826 que superaba el
Xotab =12,592y Gl = 6.

Segun Priego H, De todos los usuarios, el 45 % estaban casados, segun el estudio
de Almeida (8). Descubrimos que el 29,3 % de los usuarios son solteros, lo que

contradice lo observado por los autores.
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TABLA 5. COMORBILIDAD ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS

GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

Percepcién de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Comorbilidad Bueno Regular Deficiente Total

fi % fi % fi % fi %
Ninguno 15 5,8 20 7.8 3 1,2 38 14,8
Diabetes 21 8,2 15 5,8 18 7,1 54 211
Hipertension arterial 14 54 30 11,7 9 3,5 53 20,7
Enfermedad cardiaca 9 3,6 21 8,2 15 58 45 17,6
Enfermedad pulmonar 24 9,3 3 1,2 3 1,2 30 11,8
Otros 15 5,8 11 4,3 10 3,9 36 14,0
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X%a= 51,721 P=0,000

X%ap= 18,307 GI=10
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La tabla 5 muestra la siguiente informacién: Comorbilidades relacionadas con la
nocion de riesgo al tomar medicamentos genéricos entre los clientes de farmacias
privadas en Juliaca en el afio 2024. De la poblacion total, el 21,1 % tiene diabetes,
el 20,7 % tiene hipertension, el 17,6 % tiene enfermedades cardiacas, el 14,8 %
estd sano, el 14,0 % tiene alguna otra afeccion médica y el 11,8 % tiene

enfermedades pulmonares.

El 10% de los usuarios habituales tiene hipertensién y se preocupa por la seguridad
de los medicamentos genéricos, mientras que el grupo demografico opuesto
presenta menor preocupacion la opinion de una persona sobre los peligros que
plantea el 9,3% de las personas mencionan que utilizan medicamentos genérico

tienen enfermedad pulmonar.

Para el andlisis estadistico se utiliz6 un margen de error del 5 % y un umbral de
significacion de p < 0,05. Con un umbral de significacién de P = 0,000, se demostré
que la comorbilidad era estadisticamente significativa con un X?%cal = 51,721
superior al X?tab = 18,307, Gl = 10.

Segun los hallazgos de Gamarra (19), Laura descubrié que las personas que
compran medicamentos genéricos no se preocupan por los efectos negativos para
su salud y los consideran una buena opcién para su bolsillo y su bienestar general.
En nuestra investigacion sobre comorbilidad, la diabetes afectaba al 21,1 % de los

consumidores.
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TABLA 6. SINTOMAS PRINCIPALES ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS

GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Sintomas principales Bueno Regular Deficiente Total
fi % fi % fi % fi %

Cefaleas 10 4,0 22 8,6 20 7,8 52 20,3
Fiebre 20 7,8 11 4,3 13 5,0 44 17,1

Dolor de garganta 40 15,6 23 9,0 7 2,7 70 27,5
Dolor abdominal 10 4.0 31 12,1 6 2,3 47 18,4
Otros 18 7,0 13 5,0 12 4,7 43 16,7
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales
X?cai= 45,257 P=0,000

X%ap= 15,507 GI=8
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La tabla 6 muestra los principales sintomas que los consumidores de farmacias
privadas en Juliaca en 2024 informaron cuando se les pregunt6 sobre el peligro
percibido de tomar medicamentos genéricos. Entre los sintomas informados por el
23 % se encontraban dolor de garganta, el 23 % dolor de cabeza, el 18 % malestar
gastrointestinal, el 17 % fiebre y el 17 % otros.

El grupo de usuarios que tienen una buena El 15,6 % de las personas que utilizan
medicamentos genéricos afirman sufrir dolor de garganta como efecto secundario.
Del mismo modo, hay un subgrupo de consumidores que consideran que el peligro
del uso de medicamentos genéricos es moderado el 12,1% presentan dolor
abdominal.

Los datos se analizaron en un margen de error del 5 % y un umbral de significacion
de p < 0,05. Dado que Gl =8y P = 0,000 son niveles significativos, se observé que
X2cal = 45,257 era superior a X2tab = 15,507. Esto demuestra que el signo es
sustancial y que los principales sintomas incluyen.

Segun Priego H, Campos N. en su pesquisa ha concluido que parece que los
estudiantes de medicina ven con recelo las medicinas genéricas, pensando que
son de baja calidad y menos eficaces. A pesar de esta creencia, los genéricos se
utilizan a menudo para enfermedades leves y tienen un historial de tratamientos
eficaces.(9). Segun los resultados de nuestro estudio, el 27.5% de los usuarios

reporta sintomas como dolor de garganta, y el 20.3% presenta dolor de cabeza.
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TABLA 7. INGRESO MENSUAL PROMEDIO ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS
GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

Percepcién de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Ingreso mensual Bueno Regular Deficiente Total
promedio
fi % fi % fi % fi %
Menos del sueldo 58 22,6 29 11,4 20 7,8 107 41,8
minimo
Sueldo minimo 25 9,8 40 15,6 15 5,8 80 31,3
Mayor al sueldo minimo 15 5,8 31 12,1 23 8,9 69 26,9
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X2ca= 92,617 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?tap= 9,488 Gl=4
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El ingreso mensual promedio y el riesgo percibido de tomar medicamentos
genéricos entre los consumidores de farmacias privadas en Juliaca en 2024 se
muestran en la Tabla 7, Segun los datos, el 41,8 % de los usuarios tiene ingresos
inferiores al salario minimo, el 31,3 % tiene ingresos iguales o superiores al salario
minimo y el 26,9 % tiene ingresos superiores al salario minimo del usuario. Los
salarios consistentemente bajos (el 22,6 % por debajo del salario minimo federal)
estan relacionados con una buena comprensién de los peligros del uso de
medicamentos genéricos. Entre quienes tienen una opinibn moderada sobre los
posibles peligros del uso de medicamentos genéricos, el 15,6 % son usuarios con
ingresos minimos.

Para el analisis estadistico se utilizd un criterio de significacion de p < 0,05 y un
margen de error del 5 %. Los resultados mostraron que la renta media mensual era
considerablemente superior al valor critico (X?tab = 9,488) y al valor critico (X?cal =
92,617) con Gl =4 y un umbral de significacién de P = 0,000.

Segun Torres K. ha concluido que los usuarios el ingreso mensual promedio de la
poblacion se sitia entre S/. 1,001y S/. 2,000 en el 55,5 % de los casos. (16). Entre
nuestros usuarios, el 41,8 % tiene ingresos inferiores al salario minimo federal. En

consonancia con las conclusiones anteriores del autor.
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TABLA 8. GRADO DE INSTRUCCION ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS
GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Grado de instruccion Bueno Regular Deficiente Total
fi % fi % fi % fi %
Primaria 24 9,3 12 4,6 14 5,4 50 19,7
Secundaria 32 12,5 47 18,3 9 3,5 88 34,3
Superior técnico 29 11,3 26 10,1 12 4,6 67 26,1
Superior universitario 13 51 15 5,8 23 8,9 51 19,9
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X?ca= 31,327 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X2ap=12,592 Gl=6
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En consonancia con el segundo objetivo especifico, se utilizaron tres tablas de
doble entrada para caracterizar los rasgos culturales vinculados a la percepcion del
peligro en el uso de medicamentos genéricos entre los clientes de farmacias
privadas en Juliaca.

En la tabla 8, vemos: Grado de instruccion El 34,3 % de los clientes de farmacias
privadas en Juliaca en 2024 habia completado la educacion secundaria, el 26,1 %
habia cursado estudios técnicos, el 19,9 % habia asistido a la universidad y el 19,7
% acababa de completar la educacion primaria, segun una encuesta que media la
percepcion del peligro de comprar medicamentos genéricos.

Solo el 18,3 % de los beneficiarios con educacion secundaria o inferior se informa
regularmente sobre los riesgos de los medicamentos genéricos. Del mismo modo,
el 11,3 % del grupo de usuarios que tiene una opinion favorable sobre el uso de los
medicamentos genéricos también tiene estudios técnicos superiores.

Para el andlisis estadistico se utiliz6 un margen de error del 5 % y un criterio de
significacion de p < 0,05. En comparacion con los 12 592 puntos de X2tab, los 31
327 puntos de X2cal fueron mas significativos. Se utilizé P = 0,000 como umbral
de significacién y Gl se fij6 en 6. El grado de educacion se considerd un indicador
significativo.

Segun Segura M. ha concluido que los encuestados el 35% tener el equivalente a
un titulo de secundaria (12). Segun nuestros hallazgos del resultado similar
también lo obtuvo el 34,3 % de ellos, que también tienen estudios secundarios y

consideran normal el peligro de utilizar medicamentos genéricos.
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TABLA 9. INDICACION DE PRESCRIPCION ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS
GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024,

Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos.

Indicacion de prescripcion Bueno Regular Deficiente Total
fi % fi % fi % fi %
Con prescripcién 60 23,4 55 21,4 15 5,8 133 51,9
Sin prescripcién 38 15,0 45 17,6 43 16,9 123 48,1
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X%ca= 19,398 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?tap= 5,991 Gl=2
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La tabla 9 muestra lo siguiente: Indicaciones de prescripcion relacionadas con la
sensacion de peligro al usar medicamentos genéricos entre los consumidores de
farmacias privadas en Juliaca en 2024, de los que participaron en la encuesta, el
51,9 % dijo que su médico se lo habia recetado, mientras que el 48,1 % dijo que
no.

El porcentaje de pacientes que reciben medicamentos genéricos y comprenden
plenamente los riesgos es del 23,4 %. Al mismo tiempo, el 18,1 % de los usuarios
gue consideran moderados los riesgos de usar medicamentos genéricos también
afirman que no requieren receta médica.

Los datos se examinaron utilizando un margen de error del 5 % y un valor p inferior
a 0,05 para la significacién. Con un nivel de significacion de P = 0,000 y Gl = 2,
X2cal = 19,398 superod a X2tab = 5,991. Esto sugiere que puede ser necesaria una
receta meédica y destaca la importancia de la indicacion.

Segun Sousa T, Bispo O, en su articulo ha concluido que, segun la investigacion,
las versiones genéricas de los medicamentos de referencia son igual de eficaces y
tienen las mismas cualidades terapéuticas. Aunque superan las pruebas de calidad
para salir al mercado, varios autores han demostrado que los medicamentos
comparables no estan a la altura de los productos farmacéuticos en términos de
calidad y eficacia de referencia o genéricos. (11). Nuestros datos muestran que,
entre las personas que utilizan pomadas recetadas, el 23,4 % tiene una visién

excelente.
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TABLA 10. IDIOMA O LENGUA MATERNA ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS
GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

Percepcion de riesgo de uso de medicamentos geneéricos.

Idioma o lengua Bueno Regular Deficiente Total
materna
fi % fi % fi % fi %
Quechua 28 10,9 22 8,5 30 11,7 80 31,4
Aimara 30 11,7 35 13,6 20 7,8 85 33,0
Castellano 40 15,8 43 16,8 8 3,2 91 35,6
Total 98 38,3 100 39,0 58 22,7 256 100,0

Fuente: Guia de entrevista sobre caracteristicas personales y culturales

X2ca= 43,446 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

X?tap= 9,488 Gl=4
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La tabla 10 muestra que, entre los clientes de farmacias privadas de Juliaca en
2024 que declararon hablar un idioma distinto del espafiol, el 33,0 % hablaba
aimara y el 31,4 % hablaba quechua, en correlacion con la sensacion de peligro al
comprar medicamentos geneéricos.

El grupo de beneficiarios que EI 16 % dijo que era espafiol, y el 17 % dijo que tenia
una percepcion de peligro moderada al usar medicamentos genéricos. El segundo
grupo de personas gque usaba medicamentos genéricos mostré una evaluacion de
riesgo igualmente baja el 11,7% refieren que quechua.

En el andlisis estadistico se utiliz6 un margen de error del 5 % y un nivel de
significacion de p < 0,05. Los resultados demostraron una optimizacion significativa
de los recursos materiales, con un X2cal = 43,446 mayor que X2tab = 9,488. El
indicador se vio respaldado ademas por un nivel significativo de P = 0,000 y Gl = 4.
Segun Pariapaza R ha demostrado que, cuando se les pregunta por su lengua
materna, el 47,9 % de los usuarios se identifica como espafiol (18). También
descubrimos que el 356 % de las personas eran espafiolas en nuestra

investigacion.
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TABLA 11. PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS

PRIVADAS JULIACA 2024.
Nivel fi %
Bueno 98 38,3
Regular 100 39,0
Deficiente 58 22,7
Total 256 100,0

Fuente: Cuestionario de nivel de Percepcién de riesgo de uso de medicamentos genéricos
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De acuerdo al cuarto objetivo especifico: Proporcionamos una tabla univariante de
frecuencias simples para categorizar los resultados del nivel de riesgo percibido del

uso de medicamentos genéricos entre los clientes de farmacias privadas en Juliaca.

Los usuarios de farmacias privadas en Juliaca tenian diversas percepciones sobre
el peligro asociado al uso de medicamentos genéricos: el 39,0 % tenia una opinion
aceptable, el 38,3 % tenia una percepcion excelente y el 22,7 % tenia una
percepcion negativa.

Segun Marifios M, Mayhuasca S. En su estudio, determiné que La percepcién
negativa del peligro de uso es mas comun que la percepcién normal del 62,1 %. El
doce por ciento del riesgo funcional es atribuible a la percepcion positiva, el
cuarenta y ocho por ciento a la percepcion normal y el treinta y cinco por ciento a
la percepcion negativa. En cuanto al peligro fisico, la buena impresién representa
solo el 30,4 % del total, la opinion normal el 368,8 % y la percepcion negativa el
32,8 %. (13) Segun nuestros datos, el 39 % de los usuarios considera que el tomar

medicamentos genéricos conlleva un riesgo considerable.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: En 2024, se aceptaron las hipoétesis, ya que todos los factores
personales y culturales relacionados con la sensacion de peligro al utilizar
Consumidores de farmacias privadas en Juliaca que compran medicamentos
genéricos eran estadisticamente significativos (p < 0,05). (Tabla del 1 - 11)
SEGUNDA: Rasgos personales relacionados con la sensacion de peligro al usar
medicamentos genéricos entre los residentes de Juliaca que utilizan farmacias
privadas. El 12,5 % vive en hogares compartidos, el 11,7 % padece hipertension,
el 15,6 % tiene dolor de garganta, el 22,6 % gana el salario minimo y el 19,9 % son
hombres. Estos son los indicadores que conforman el indicador: edad de los
usuarios. Aceptamos la hipétesis, ya que todos los indicadores tienen valores p
inferiores a 0,05, lo que indica significacion. (Tabla del 1 — 7).

TERCERA: Los rasgos culturales de los residentes de Juliaca estan relacionados
con su percepcion de los peligros del uso de medicamentos genéricos de farmacias
independientes, Ademas del 16,8 % que habla espafiol con fluidez, el 18,3 % ha
completado la educacién secundaria y el 23,4 % necesita receta médica. Dado que
los valores p de todos los indicadores son inferiores a 0,05, podemos aceptar la
hipétesis nula. (Tabla del 8 - 10)

CUARTA: En Juliaca, el siguiente es el nivel de riesgo percibido asociado con
tomar medicamentos genéricos en farmacias privadas: Alrededor del 39 %
considera que es justo, el 38 % considera que es excelente y el 22,7 % considera

que es terrible. (Tabla 11)
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Las autoridades sanitarias deben competentes trabajan para
aumentar la concienciacién publica sobre las ventajas de los medicamentos
genéricos y alcanzar un consenso sobre cdmo hacer que estos medicamentos

estén mas ampliamente disponibles.

SEGUNDA: Los expertos médicos conocidos como quimicos farmacéuticos
deben dar un paso al frente e informar a los pacientes sobre todos los
medicamentos disponibles en el mercado, en qué se diferencian entre si y cuél es
el mas adecuado para ellos. Solo asi podran ayudar a los pacientes a tomar una

decision informada.

TERCERA: Las politicas de control de drogas pueden mejorar tanto el acceso a
la atencion sanitaria como su calidad mediante la cooperacion entre la DIGEMID,
la DIREMID, la Asociacion Peruana de Farmacéuticos Profesionales y las
universidades para proporcionar un seguimiento continuo del suministro y la venta
de productos farmacéuticos generales. Medicamentos esenciales y seguros para

el consumo humano.

CUARTA: Através de la colaboracion entre las agencias de salud estatales, las
instituciones académicas y los grupos no gubernamentales, las autoridades

sanitarias deben difundir informacién sobre los medicamentos genéricos.
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TITULO: CARACTERISTICAS PERSONALES Y CULTURALES ASOCIADOS A LA PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE MEDICAMENTOS
GENERICOS EN USUARIOS DE LAS FARMACIAS PRIVADAS JULIACA 2024.

FORMULACION 5 5 ESCALA DE ESCALA DE METODOLOGIA
DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION | INDICADOR VALORES MEDICION
PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS 1.1 111 Edad | a. 18 a 24 afios Tipo de investigacion
GENERAL GENERAL Variable 1 Caracteristicas | del usuario b. 25 a 34 afios La investigacion sera
Analizar las personales c. 35 a 44 anos Ordinal de tipo correlacional y
¢Las caracteristicas | caracteristicas Las caracteristicas 1. d. 45 a 54 afios de enfoque cuantitativo.
personales y | personales y culturales | personales y | Caracteristicas e. 55 a 64 afios
culturales estan | asociados a la | culturales estan | personalesy 1.1.2 Genero | a. Masculino Disefio:
asociados a la | percepcion de riesgo de | asociados culturales b. Femenino Nominal No experimental de
percepcion de riesgo | uso de medicamentos | significativamente a corte transversal.
de uso de | genéricos en usuarios | la percepcion de
medicamentos de las  Farmacias | riesgo de uso de 113 a. Empleador(a) Técnicas:
genéricos en | privadas Juliaca 2024. | medicamentos Ocupacion b. Trabajo
usuarios de las genéricos en independiente Para la variable 1: Se
Farmacias privadas usuarios de las c.  Empleado |  Nominal | ytilizo la técnica de la
Juliaca 2024? Farmacias privadas dependiente entrevista y de esa
Juliaca 2024 d. Obrero forma recopilar datos
e. Su casa sobre las caracteristicas
1.1.4 Estado | a. Soltero (a) personales y culturales.
civil b. Casado (a) Ordinal
c. Conviviente Para la variable 2: Se
d. Viudo (a) utilizo la encuesta sobre
1.1.5 a. Ninguno Nominal la percepcion de riesgo
Comorbilidad | b. Diabetes de uso de
c. Hipertension medicamentos
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS 3”ergferme dad genericos
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS .
cardiaca Instrumentos:
e. Enfermedad Para medir la variable 2
pulmonar sera el cuestionario
g. Otros
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;Cuédles son las
caracteristicas
personales
asociados a la

percepcion de riesgo
de uso de
medicamentos

genéricos en

usuarios de las
Farmacias privadas
en Juliaca?

;Cuédles son las
caracteristicas
culturales asociados
a la percepcion de
riesgo de uso de
medicamentos
genéricos en
usuarios de las
Farmacias privadas
en Juliaca?

;Cudl  sera el
resultado del nivel
percepcion de riesgo

de uso de
medicamentos
genéricos en

usuarios de las
Farmacias privadas
en Juliaca?

Identificar las
caracteristicas
personales asociados a
la percepcion de riesgo
de uso de
medicamentos
genéricos en usuarios
de las  Farmacias
privadas en Juliaca.

Describir las
caracteristicas
culturales asociados a la
percepcion de riesgo de
uso de medicamentos
genéricos en usuarios
de las  Farmacias
privadas en Juliaca.

Clasificar el resultado
del nivel percepcion de
riesgo de wuso de
medicamentos
genéricos en usuarios
de las  Farmacias
privadas en Juliaca

Todas las
caracteristicas
personales  estan
asociados
significativamente a
la percepcién de
riesgo de uso de
medicamentos
genéricos en
usuarios de las
Farmacias privadas
en Juliaca.

Todas las
caracteristicas
culturales estan
asociados

significativamente a
la percepcion de
riesgo de uso de
medicamentos
genéricos en
usuarios de las
Farmacias privadas
en Juliaca

El resultado del nivel
percepcion de riesgo

de uso de
medicamentos
genéricos en

usuarios de las
Farmacias privadas
en Juliaca es regular.

1.1.6 a. Cefaleas Nominal
Sintomas b. Fiebre
principales c. Dolor de
garganta
d. Dolor
abdominal
e. Otros
1.1.7 Ingreso | a. Menos del Nominal
mensual sueldo minimo
promedio b. Sueldo
minimo
c. Mayor al
sueldo minimo
1.2 1.2.1 Grado | a. Primaria Ordinal
Caracteristicas | de b. Secundaria
culturales instruccion c. Superior
técnico
d. Superior
universitario
1.2.2 a. Con Nominal
Indicacién de | prescripcién
prescripcion | b. Sin
prescripcién
1.2.3 Idioma | a. Quechua Nominal
0 lengua | b. Aimara
materna c. Castellano

Poblacion: 8,424 al dia
de usuarios en las
Farmacias privadas de
la ciudad de Juliaca, en
un mes es 219, 024
usuarios.

Muestreo:  Segln la
formula se tendrd una
poblacion  de 256
usuarios que seran
parte del estudio

Prueba de hipétesis
Se harausodela
prueba estadistica Ch2

e =
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VARIABLE 2 INDICADOR ESCALA DE VALORES ESCALA DE MEDICION
Bueno
2. Percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos 2.1 Nivel Regular Ordinal
Deficiente
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ANEXO 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo he sido

informado(a) del objetivo del estudio, beneficios y la confidencialidad de la
informacion obtenida. Entiendo que la participacion en el estudio es gratuita;
también tengo de conocimiento la forma de la recoleccién de datos.

Acepto voluntariamente participar de la investigacion teniendo la plena facultad de
retirarme de la investigacion cuando considere necesario. Este estudio sera
importante para futuras investigaciones evaluando y evidenciando el gran impacto
de la pandemia mundial en la etapa escolar. Por lo anterior expuesto acepto
participar en la investigacion: “Caracteristicas personales y culturales asociados a
la percepcion de riesgo de uso de medicamentos genéricos en usuarios de las

farmacias privadas Juliaca 2024”

Fecha: / 12023

Nombre (a): con DNI:

FIRMA
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ANEXO 3: INSTRUMENTOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE CARACTERISTICAS

PERSONALES Y CULTURALES

A. CARACTERISTICAS PERSONALES
1. ¢Cual es tu edad?
a. 18 a 24 afnos
b. 25 a 34 afios
c. 35 a 44 afios
d. 45 a 54 afios
e. 55 a 64 afos

2. Marca segun corresponda, en cuanto al género:
a. Masculino
b. Femenino
3. ¢Cual es tu ocupacion?
a. Empleador
b. Trabajo independiente
c. Empleado dependiente
d. Obrero

e. Su casa

4. ¢ Cudl es su estado civil?
a. Soltero (a)
b. Casado (a)
c. Conviviente
d. Viudo (a)

5. ¢Tienes alguna enfermedad por la cual estas comprando medicamentos?
a. Ninguno
b. Diabetes
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c. Hipertension arterial
d. Enfermedad cardiaca
e. Enfermedad pulmonar
f. Otros
6. ¢Qué sintomas presentas?
a. Cefaleas
b. Fiebre
c. Dolor de garganta
d. Dolor abdominal

e. Otros

7. ¢Cual es tu ingreso econémico mensual?
a. Menos del sueldo minimo
b. Sueldo minimo
c. Mayor al sueldo minimo
B. FACTORES CULTURALES
8. ¢Cual es su grado de instruccion?
a. Primaria
b. Secundaria
C. Superior técnico
d. Superior universitario
9. En cuanto a la indicacién de prescripcion de medicamentos
a. Tengo receta (con prescripcion)
b. No tengo receta (Sin prescripcion)
10. ¢ Cuél es tu idioma o lengua materna?
a. Quechua
b. Aimara

c. Castellano
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CUESTIONARIO DE NIVEL DE PERCEPCION DE RIESGO DE USO DE
MEDICAMENTOS GENERICOS

(AUTOR: TIZON BASURTO, JORGE ANTONIO)

N° DE FICHA ------------
INSTRUCCIONES GENERALES
Buenos dias (tardes), estamos realizando un estudio sobre los medicamentos
genéricos y le agradeceriamos nos dedicara unos minutos para responder a este
cuestionario con la garantia de que sus respuestas seran tratadas de forma
anonima:
1. ¢ Usted ha comprado algin medicamento?
a) Si() Irala pregunta 3
b) No () Ir a la pregunta 2
2. En referencia al medicamento:
2.1. ¢ Cuadl fue el motivo por el cual no compré el medicamento?
a) No podian venderme sin receta
b) No habia el medicamento ()
c) Estaba muy caro para mi ()
2.2. ¢ Qué tipo de medicamento era el que iba comprar?
a) Genérico ()
b) Comercial ()
c) Ambos ()
3. El medicamento que usted comproé ¢,qué tipo de medicamento es?
a) Genérico ()

b) Comercial () Ir a la pregunta 4
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4. Le fueron ofrecidas alternativas de medicamentos genéricos?
a) Sl () Ir ala pregunta 5
b) NO () Ir a la pregunta 6
5. ¢ Fueron sugerencias de quien lo atendi6 o iniciativa suya?
a) Quien lo atendio ()
b) Iniciativa propia ()
6. ¢ Usted pregunt6 por alternativas de medicamentos genéricos?
a) Sl ()
b) NO ()
7. A continuacién nos gustaria que nos indicara, como recibié informacion
sobre los medicamentos genéricos:
a) A través de su propio médico SI()NO ()
b) Por comentarios de familiares y amigos SI()NO ()
c) A través de publicidad, television, radio, noticiero, internet. Sl () NO ()
d) Por los carteles y folletos del centro de salud u hospitales SI () NO ()
e) A través del farmacéutico (el que atiende en la farmacia) Sl () NO ()
f) Nunca recibi ninguna informacién al respecto SI()NO ()
8. Nos gustaria conocer su opiniébn sobre una serie de propuestas
relacionadas con los medicamentos genéricos donde (EI 1 implica un

desacuerdo y el 3 un de acuerdo con las afirmaciones propuestas)
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ey

9. ¢ Si el médico le recetase un medicamento genérico, y usted lo tuviese que

comprar?

P e e

Fuente: Autor: Tizén Basurto, Jorge Antonio, aplicado en su trabajo de
investigacion “Percepcion del riesgo de uso de medicamentos genéricos en
usuarios de las farmacias privadas del sector san Antonio de Padua del
distrito de San Juan de Miraflores 2019”
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ANEXO 5 FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE APRECIACION DEL JUEZ EXPERTO: PRIMERA VARIABLE
CARACTERISTICAS PERSONALES Y CULTURALES

Sirvase contestar marcando con una “X” en la casilla que considere conveniente,

pudiendo asi mismo de considerar necesario alguna sugerencia.

N° | Indicadores de Criterios sobre los items del Si | No | Sugerencia
evaluacion del instrumento
instrumento

1 | Claridad Estan formulados con lenguaje

apropiado que facilita su
comprension. Su sintactica y
semantica son adecuados

2 | Objetividad Estan expresados en conductas
observables y cientificos

3 | Consistencia Estan basados en aspectos
tedricos y cientificos

4 | Coherencia Existe relacion légica de los

items con los indices,
indicadores y dimensiones

5 | Pertinencia El instrumento es funcional para
el propésito de la investigacion
6 | Suficiencia Son suficientes la cantidad y

calidad de items para obtener la
medicion de variable.

7 | Actualidad Esta de acorde al avance de la
ciencia y tecnologia

8 | Metodologia La estructura sigue un orden
l6gico.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir( ) No
aplicable()
Aportes 0 sugerencias para mejorar el instrumento:

Nombre y apellidos
Profesién

Grado académico
Universidad de origen

Firma — DNI
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ANEXO 5 FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE APRECIACION DEL JUEZ EXPERTO: PRIMERA VARIABLE
CARACTERISTICAS PERSONALES Y CULTURALES

Sirvase contestar marcando con una “X” en la casilla que considere conveniente,

pudiendo asi mismo de considerar necesario alguna sugerencia.

N° | Indicadores de Criterios sobre los items del Si | No | Sugerencia
evaluacion del instrumento
instrumento
1 Claridad Estan formulados con lenguaje
apropiado que facilita su £
comprension. Su sintactica y
semantica son adecuados
2 | Objetividad Estan expresados en conductas
observables y cientificos X
3 | Consistencia Estan basados en aspectos
tedricos y cientificos ¢
4 | Coherencia Existe relacion légica de los
items con los indices, |
indicadores y dimensiones
5 | Pertinencia El instrumento es funcional para’
el propésito de la investigacion Y
6 | Suficiencia Son suficientes la cantidad y
calidad de items para obtener la
e ; N
medicion de variable.
7 | Actualidad Esta de acorde al avance de la
ciencia y tecnologia
8 | Metodologia La estructura sigue un orden
l6gico. of

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( X) Aplicable después de corregir( ) No

aplicable( )

Aportes o sugerencias para mejorar el instrumento:
Nombre y apellidos (q\\)\\cmu \$V\0\\'\°ro PO NCYRATTET
Profesién “astexte, Y J
Grado académico Vackoy
Universidad de origen URN C\)

o =

<6SHdY o
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ANEXO 5 FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE APRECIACION DEL JUEZ EXPERTO: PRIMERA VARIABLE
CARACTERISTICAS PERSONALES Y CULTURALES

Sirvase contestar marcando con una “X" en la casilla que considere conveniente,

pudiendo asi mismo de considerar necesario alguna sugerencia.

N° | Indicadores de Criterios sobre los items del Si | No | Sugerencia
evaluacion del instrumento
instrumento

1 | Claridad Estan formulados con lenguaje

apropiado que facilita su
comprensioén. Su sintactica y
semantica son adecuados

s

2 | Objetividad Estan expresados en conductas
observables y cientificos

3 | Consistencia Estéan basados en aspectos
tedricos y cientificos

4 | Coherencia Existe relacion légica de los

items con los indices,
indicadores y dimensiones

5] K T I

5 | Pertinencia El instrumento es funcional para
el propdsito de la investigacion
6 | Suficiencia Son suficientes la cantidad y

calidad de items para obtener la
medicién de variable.

—<4,

7 | Actualidad Esta de acorde al avance de la
ciencia y tecnologia
8 | Metodologia La estructura sigue un orden 7(
' l6gico. '

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (/,7<) Aplicable después de corregir( ) No

aplicable()
Aportes o sugerencias para mejorar el instrumento:
.................................................................... )
Nombre y apellidos Esvevansa  Ccueva, Kessef
Profesion T ocewte | i '
Grado académico Noctor N 5@\\)(& K» dWwca “ :
Universidad de origen unverstdod s \ndine Nestor Caceres \)Q/La«&*%(ve(

%ELM\

Dra Esper?ﬁlﬂ.EVA WFL
NNY 02558 )16
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ANEXO 5 FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE APRECIACION DEL JUEZ EXPERTO: PRIMERA VARIABLE
CARACTERISTICAS PERSONALES Y CULTURALES

Sirvase contestar marcando con una “X” en la casilla que considere conveniente,

pudiendo asi mismo de considerar necesario alguna sugerencia.

N° | Indicadores de Criterios sobre los items del Si | No | Sugerencia
evaluacion del instrumento
instrumento

1 | Claridad Estan formulados con lenguaje

apropiado que facilita su
\ comprensién. Su sintactica y o

semantica son adecuados

2 | Objetividad Estan expresados en conductas
observables y cientificos ¥

3 | Consistencia Estan basados en aspectos
tedricos y cientificos X

4 | Coherencia Existe relacion légica de los
items con los indices, y
indicadores y dimensiones

5 | Pertinencia El instrumento es funcional para
el propésito de la investigacion X

6 | Suficiencia Son suficientes la cantidad y
calidad de items para obtener la J

! medicidén de variable.

7 | Actualidad Esta de acorde al avance de la
ciencia y tecnologia 2

8 | Metodologia La estructura sigue un orden ,
l6gico. >

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (¥ ) Aplicable después de corregir( ) No

aplicable( )
Aportes o] sugerencias para mejorar el instrumento:
Nombre y apellidos GRAcELIA BeErRMA L SALAS
Profesién OBSTA .
Grado académico Noc 7o/ 2,
Universidad de origen VI UERSFOAN  AwDrw 4 WESTOR COCERE|

c/é'(/w?asz." udnc v -
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: 40 1064 [25

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_MARITZA NEGA HUBNCA
Direccién: Jf- 30 DE AGOSTO M2-f LT-16 URB SANTA RosA
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:_16082165

Teléfono:_ 9394 399 S13 email: _mariTza 123 vega @ hormeid .com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: _DOCTORADO EM S4LUD pUBLICA

Escuela Profesional o Mencion:

' | Titulo o Grado Académico a optar: Doctoe €W S6WW0 euBucA
Asesor:  Dr. JESUS MANLEL CRUZ CERVONTES

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacion [ | Tesis ] Trabajo de Suficiencia Profesional [ | Trabajo Académico [ |
Titulo: CARACTER\STILCAS PERSONALES Y CULTURBLLES ASOCIpDOS A LA

PERCEPCION DE RIESGO DE USO PE FEDICOMENTOS GENERLIcOS BN LUSUL/RWS

PDE LAS FARMACLAS PRIVADAS JuLlaca 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos); _CULTURBLES, PERSONBLES, PERCEPCION, HEDICAMEMTOS

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 1:2?
2

1 Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad Maestria » Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacién de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Peru y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacién publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

l:l Si autorizo

IZI No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

[zl Internacional

Nacional

Linea de investigacion: __ S6LUD  pUBLICA = PES

5>
z% lo]oy l2s

Firma de Autor huella digital Fecha
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