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RESOLUCION DIRECTORAL N° 614-2024-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 24 de diciembre del 2024

VISTOS:

El expediente N2 2024-014632 presentado por el (a) Bachiller, EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO, quien solicita
nominacién de jurados y Fecha y hora de sustentacion de tesis, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina
“Néstor Caceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller. EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO, con niimero de DNI. 72801229 y con niimero de matricula
1810100121, ha solicitado asignacién de jurados, Fecha y hora de sustentacién de la tesis titulado: USO DE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL
I ESSALUD LA CAPILLA, 2024, para optar el GRADO de MAESTRO EN SALUD Mencién: SALUD PUBLICA de la Escuela
de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucién N° 1773-2024-USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION y con Resolucién N° 2169-2024-USA-EPG/UANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL
INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) titulado: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
MEDICINA Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Ill ESSALUD LA CAPILLA,
2024 La misma que pertenece a la Linea de Investigacién: SALUD PUBLICA - P42;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacién y el Director de la Escuela de Posgrado
mediante acta de sorteo de jurado, con registro N° 0000 de fecha 19 de diciembre del 2024 se nomina jurados.
Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que la Tesis
de Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “)” del articulo 17° del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe final de la investigacion
(BORRADOR DE TESIS), del (la) Bach: EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO, para optar el GRADO de MAESTRO EN SALUD,
Mencién: SALUD PUBLICA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacién presencial y defensa de la tesis a los siguientes
docentes ordinarios:

Presidente : Dra. MARIA AMPARO DEL PILAR CHAMBI CATACORA
Primer miembro : Dr. ARNALDO YANA TORRES
Segundo miembro : Dr. ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
Asesor : Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Fecha : Lunes 30 de diciembre del 2024
Hora : 04:00 p.m.
Lugar : Aula N° 309 EPG-UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - el Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente
Resolucidn. \
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 02169-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 04 de diciembre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-014510 de fecha 26 de noviembre de 2024, el (la) Bach. EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO,
con DNI N° 72801229, codigo de matricula N° 1810100121, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis); INFORME N° 001121-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe
Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” del 04 de diciembre de 2024, que fue revisada por el Comité de
Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-014510 el (la) Bach. EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO, solicita la revision y aprobacion
del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA
Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Ill ESSALUD LA CAPILLA, 2024
Linea de investigacion SALUD PUBLICA - P42, para optar el GRADO de MAESTRO EN SALUD, mencién: SALUD
PUBLICA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intero de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinién FAVORABLE al Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA; y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segun INFORME N° 001121-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA
Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Ill ESSALUD LA CAPILLA, 2024
presentado por el (la) Bach. EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

N
/

/ \
Registrése, comuniquese y #rchivese.
\ /

DISTRIBUCION:
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01773-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 30 de octubre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-012672 de fecha 14 de octubre de 2024, el (la) Bach. EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO, con
DNIN° 72801229, codigo de matricula N° 1810100121, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME
N° 00749-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” del 29 de
octubre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2024-012672 el (la) Bach. EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO, solicita la revision y aprobacién
de la propuesta de Investigacion titulado: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS
EN LA SALUD PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Il ESSALUD LA CAPILLA, 2024 Linea de investigacion
SALUD PUBLICA - P42, para optar el GRADO de MAESTRO EN SALUD, mencion: SALUD PUBLICA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N°0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del ASESOR Dra.
SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el
proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI;
Y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00749-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece la Ley Universitaria N°® 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
fitulado: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA EN
LOS PACIENTES DEL HOSPITAL il ESSALUD LA CAPILLA, 2024 presentado por el (la) Bach. EDISON JUNIOR
JUAREZ LARICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y adm'inistrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registr;sécomunlquese y archivese.
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Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Exclusiones

» N.° de fuentes excluidas

Fuentes principales

19% @ Fuentes de Internet
6%  ME Publicaciones

22% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.
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Metadatos Complementarios

Titulo

USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS
BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL
HOSPITAL Ill ESSALUD LA CAPILLA, 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 72801229

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0000-9891-0034

Datos de asesor

Nombres y apellidos SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 01297921

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-2232-6653

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nomb lid MARIA AMPARO DEL PILAR CHAMBI
ombres y apellidos CATACORA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02405808

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos ARNALDO YANA TORRES

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 41414676

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
Tipo de documento DNI
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Datos de investigacion

Linea de investigacion SALUD PUBLICA - P42

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento
Pais: Peru

Region: Puno

Provincia: San Roman

Ubicacion geografica de la Distrito: Juliaca

investigacion Lugar: Hospital III Essalud

Latitud:  15°29'35.208" S

Longitud:  70° 9'49.690" W
https://maps.app.g00.gl/KzSmnE6A8Z7Pd3B16

Afio o rango de aflos en que se

e i Afio 2024
realizé la investigacion
CIENCIAS DE LA SALUD
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#3.03.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html SALUD PUBLICA
- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#3.03.05
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo ED’SON JUNIOR JUAREZ LARICO g whestificado con NI

Nro 72801229 en mi condicidn de egresxlo de

7 Escucla Profesional
L] Programa de Segunda Especialidad,
M Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN SALUD

informo que he elaborado clla B Tesis 0 O Teabajo de Investigacidn, O Trabajo Académico
donom inada

USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD
PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Iil ESSALUD LA CAPILLA, 2024

Asesorado poe Dra, SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA

Es um lema oniginal

Declaro que ¢l presente trabajo de tesis ¢s elaborado poe mi persona y ao existe plagio/‘copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesks, revista, texto, congreso, o simikr)
presentado por porsona natural o jurkdica alguma anle dnstituciones académicas, profesiomales, de
Investigacion o samilares, en ¢l pals o on ¢l extranjero

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadss en ¢l trabajo de
mvestigaciin, por o que no asumird como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de foentes
encontradas en medios escritos, digitales o Inernet

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de 1odo ¢ contemido de la tesis vy asumo kb
responsabilidad de cualquier error u omision en ¢l documento, asi como de las connotaciones élicas y legales

involucradas

El imcumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad def declarante, ¢n consecuencia; a travds del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidsd Andina Néstor Caceres Vellsquez yvio la
Administracidn  Pablica toda responsabilidad que pueda derivaese por ¢l trabajo final prescatado. Lo
scftalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido ¢l pago de multas u otros por los daitos y perjuicios

QU S¢ ocastonon

Juliaca__ 20 de MAYO del 2025

FIRMA (ol)lng.lg‘\b_q._l_)r Huella

FFuma del Asesor

(obligatona)
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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacidon de la inteligencia artificial en medicina con los
beneficios para la salud publica en los pacientes del Hospital 11l EsSalud La
Capilla 2024. Material y métodos: Se emple6 el método cuantitativo de disefio
no experimental, ademas se procedio a usar el tipo basico de nivel correlacional.
Como poblacion se uso a los pacientes del Hospital Il EsSalud La Capilla 2024
y la muestra no probabilistica por conveniencia compuesta por 160 sujetos. La
técnica empleada para sacar los resultados fue la encuesta, asi como el
instrumento fue el cuestionario, validado y confiable. Resultados: Se logré
determinar que la inteligencia artificial (P=0.000) casi siempre es beneficioso con
un 66% y un 47% indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables en la
salud publica (P=0.000), con la implementacion del IA (P=0.000) el 44%
percibieron que casi siempre es favorable, por otro lado, el 53% de sujetos
encuestados precisaron que casi siempre la (IA) a mejorado la gestion de datos
y registros (P=0.000), el 45% sefialaron que casi siempre se ha mejorado el
diagnéstico y toma de decisiones (P=0.000). Conclusiones: Por lo que se llegé
a la conclusién que el usar la inteligencia artificial (IA) en medicina influye con un
nivel de significancia positiva de P=0.000 en los beneficios en la salud publica
gue reciben los pacientes del Hospital 11l EsSalud La Capilla, 2024

Palabras clave: Inteligencia, artificial, influencia, beneficios, salud.
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ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between artificial intelligence in
medicine and the benefits to public health in patients at Hospital Ill EsSalud La
Capilla 2024. Material and methods: The quantitative design method was used
non-experimental, we also proceeded to use the basic type of correlational level.
The patients from Hospital Il EsSalud La Capilla 2024 and the non-probabilistic
convenience sample composed of 160 subjects were used as the population. The
technique used to obtain the results was the survey, as well as the instrument
was the questionnaire, validated and reliable. Results: It was determined that
artificial intelligence (P=0.000) is almost always beneficial with 66% and 47%
indicated that it almost always has favorable benefits in public health (P=0.000),
with the implementation of Al (P =0.000) 44% perceived that it is almost always
favorable, on the other hand, 53% of subjects surveyed stated that (Al) has
almost always improved data and record management (P=0.000), 45% indicated
that diagnosis and decision making have almost always been improved
(P=0.000). Conclusions: Therefore, it was concluded that using artificial
intelligence (Al) in medicine influences with a positive significance level of
P=0.000 the public health benefits received by patients at Hospital IIl EsSalud
"La Chapel", 2024.

Keywords: Intelligence, artificial, influence, benefits, health.
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INTRODUCCION

Hoy en dia las computadoras tienen la capacidad de llevar a cabo diferentes
actividades como por ejemplo la deteccion, clasificacion y segmentacion de
patologias o hallazgos clinicos, a causa del crecimiento de la IA. Sin embargo,
la IA no tiene como objetivo reemplazar al ser humano, pero si de proporcionar
recursos que apoyen el juicio clinico. (1)

En 1950 se hicieron por primera vez menciones a las aplicaciones de la
informatica en la profesion médica. La logica computacional se utilizd para
identificar algunos trastornos con aplicaciones como ELIZA, creada por el
reconocido instituto Tecnologico de Massachusetts (MIT) en medio de 1964 y
1966. De ahi que aparecieran los siguientes términos: informaticos médicos,
medicina-informatica, tratamiento electronico de testimonios médicos,
procedimiento instintivo de datos médicos, procedimiento de la informacién
médica, ciencia de la informacion médica,

ingenieria de software médico y medicina. (2)

La reconocida IA ayuda a los médicos en lugar de sustituirlos, ya que los robots
son

incapaces de sentir fraternidad, sentimientos empaticos o de compasiéon. Por
otra parte, no es posible pretender que los usuarios confien en una maquina, por
lo que la IA desempefa funciones necesarias pero limitadas, dejando que los
médicos se

ocupen principalmente de la gestidén de los pacientes. (3)

La IA se posiciona como un instrumento Util para los laburadores de la salud al
agilizar los procedimientos de prevencion, deteccion y seguimiento de las

patologias. Aumentar el grado de seguridad de las aplicaciones, fiabilidad y
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capacidad predictiva, se requiere un namero significativo de bases de datos
actualizadas. Ademas, favorece a que la indagacion sanitaria venga hacer mas
procesable, oportuna y accesible. (4)

La necesidad de profesionales formados para llevar a cabo estos procedimientos
se justifica por el hecho de que las instituciones sanitarias se enfrentaran a retos
debido al creciente volumen de datos, la complejidad de éstos y las
enfermedades

tratadas en la unidad de cuidados intensivos (UCI). Esto reafirma lo importante
que es fomentar el aprendizaje sobre el uso de la tecnologia, los entornos
digitales y el aprendizaje auto dirigido en la proxima generacion de ingenieros y
meédicos. (1) He

ahi la importancia de realizar esta investigacion.

Es entonces que se efectud la investigacion con el esquema designado como no
experimental-cuantitativo, ademas también empleo el tipo basico, de nivel
correlacional, usando como poblacion a los pacientes del Hospital Il EsSalud La
Capilla, los cuales segun la distribucion de poblacién asegurada se observa que
la red de Juliaca consta de 167,097 asegurados, usando una muestra no
probabilistica por conveniencia por lo cual solo se encuestara a 160 sujetos.
Por lo demas, se realizé el contenido de la investigacion de la siguiente manera.
Hay 4 capitulos:

Capitulo |, examina las cuestiones generales, planteamiento del problema, los
refutados objetivos e hipoétesis, y la seccion crucial de la justificacién, asi como
las

variables, operacionalizacion de variables. Capitulo Il, examina una seccién

crucial
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sobre el marco y/o contexto tedrico - conceptual. Capitulo I, examina el aspecto
de los procedimientos empleados en el analisis que se denomina como
metodologia de estudio, donde se detalla el disefio, asi como el tipo, ademas el
enfoque de la investigacion. Al mismo tiempo, se detalla sobre la poblacion y
muestra, tanto como la técnica e instrumento y disefio de contrastacion. Capitulo
IV, expone los resultados, discusiones; aparte de la seccion final que expone las
conclusiones como también las recomendaciones, basadas en los hallazgos del

estudio.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La inteligencia artificial (I1A) se refiere a un conjunto de tecnologias que se utilizan
para imitar el comportamiento humano; en otras palabras, una coleccion de
dispositivos artificiales que posibilitan la creacién de tareas o actividades
profesionales utilizando maquinas que se comportan y piensan como humanos
(5). Asi pues, se podria argumentar que redunda en una Optima asistencia al
ciudadano, lo que repercute en las ventajas que éste experimenta al recibir
tratamiento y atencion en un centro sanitario. El creciente impacto de la
inteligencia artificial (IA) en el seguimiento de los pacientes en Ecuador, segun
Diaz, engloba varios &mbitos, a partir del perfeccionamiento de la garantia de las
instrucciones quirdrgicas incluyendo a la optimizacién de las intervenciones
terapéuticas y la monitorizacion (2).

La IA se emplea también y de forma pionera en tecnologias como Internet, que
promete mejorar la eficacia de la asistencia sanitaria y la deteccién precoz del
cancer y otras enfermedades. Pero aplicar la ética es una gran dificultad, que
pone

de relieve la exigencia de una cierta cohesion y un control responsable en el

ambito médico (2).
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Pero segun Rojas, su investigacion muestra que el 62% de los participantes
veian la falta de formacion como un obstaculo importante para utilizar la IA en la
monitorizacion de pacientes criticos. Estos resultados ponen de relieve lo crucial
gue es eliminar los obstaculos relacionados con la educacion para poder utilizar
plenamente la tecnologia en esta situacion (1). De este modo, los profesionales
sanitarios pueden utilizarla de forma mas eficaz y responsable.

Sin embargo, Benvenga (ltalia) subraya lo crucial, es que pacientes y
profesionales

sanitarios se comuniquen en escenarios digitalizados. Estos hallazgos implican
gue los métodos de atencidn centrados en la interaccion pueden ser ventajosos
para el seguimiento de los pacientes con la ayuda de la IA (6).

Asimismo, la Comision Europea afirma que la inteligencia artificial europea debe
asentarse en nuestros valores y derechos fundamentales, incluida la proteccién
de la intimidad y la dignidad humana, dada la profunda influencia que la IA puede
tener en nuestra sociedad y la necesidad de que inspire confianza (7).
Medinaceli &Silva en el pais de Bolivia sefialan que, dado que los médicos
dependen de la inteligencia artificial y no pueden ser sustituidos faciimente. Esto
se debe a que los ordenadores carecen de rasgos humanos como el ingenio, la
intuicion, la empatia y la compasion. Los pacientes, por su parte, no confiaran
facilmente en una maquina, incluso si esperan que les ayude a tratar su
enfermedad. Los pacientes no confiaran facilmente en una maquina, aunque
esperen que los equipos les ayuden a tratar su enfermedad (8).

Torres afirma en Lima que, si bien la IA tiene ventajas e inconvenientes, sus
efectos son mas profundos y poco conocidos que los de las demas tecnologias,

la IA nos
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facilita mejorar la asistencia sanitaria (9), subraya que algunos talentos humanos
no pueden ser totalmente sustituidos por la IA, y que las personas seguiran
estando a cargo y en funciones de liderazgo en este nuevo lugar de trabajo.
Aunque algunos trabajos requieran menos mano de obra humana, el nimero de
trabajadores implicados seguira viéndose afectado.

Sin embargo, Bautista y Flores sugieren que esta nueva tecnologia podria
mejorar la capacidad de los médicos para realizar evaluaciones exhaustivas,
diagnoésticos precisos y tratamientos eficaces. Sin embargo, dado que el ser
humano dispone de sistemas de gestion de datos mas precisos y fiables que se
abastecen de datos procedentes de un amplio abanico de fuentes mecanicas y
humanas, esta por ver si esta tecnologia acabara por superarles (10).
Examinando el alcance local del enunciado del problema, Esteves sefialé en su
articulo de Puno que la aplicacion mas destacada de la IA era la automatizacién
de trabajos o tareas académicas (66,4%), y que el mayor beneficio de utilizar la
IA era que mejoraba la eficiencia en la generacion de contenidos (39,8%). Se
demostré que una parte significativa de los estudiantes universitarios empleaba
la inteligencia artificial (IA) en sus trabajos de curso, siendo las aplicaciones mas
comunes la automatizacion, la generacién de conceptos, la ayuda a la escritura
y la estructura. También se identific6 el uso mas popular de la IA como fuente
primaria de Conocimiento (8).

Esto demuestra hasta qué punto se utiliza actualmente la IA, no sélo por parte
de los estudiantes, sino también por parte del personal médico de los hospitales,
como se ha demostrado en investigaciones anteriores que ya se han
destacado. Esto repercute en las ventajas que pueden experimentar los

pacientes al recibir tratamiento en este centro.
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1.1.1. Problema general

PG.- ¢ Como la inteligencia artificial en medicina se relaciona con los beneficios
para la salud publica en los pacientes del Hospital 11l EsSalud La Capilla, 20247
1.1.2. Problemas especificos

PE1l.- ¢Como la implementacion de la inteligencia artificial en medicina se
relaciona con los beneficios para la salud publica en los pacientes del Hospital
[l EsSalud La Capilla?

PE2.- ¢Como la inteligencia artificial en la gestion de datos y registros en
medicina se relaciona con los beneficios para la salud publica en los pacientes
del Hospital 11l EsSalud La Capilla?

PE3.- ¢COmo el uso de la inteligencia artificial en el diagndéstico y toma de
decisiones en medicina se relaciona con los beneficios para la salud publica en
los pacientes del Hospital Il EsSalud La Capilla?

PE4.- ; Como el uso de la inteligencia artificial en la atencion y experiencia del
paciente se relaciona con los beneficios para la salud publica en los mismos en
el Hospital 11l EsSalud La Capilla?

1.2. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo general

OG.- Determinar la relacion de la inteligencia artificial en medicina con los
beneficios para la salud publica en los pacientes del Hospital 11l EsSalud La
Capilla, 2024.

1.2.2. Objetivos especificos

OEL.- Especificar si la implementacién de la inteligencia artificial en medicina se
relaciona con los beneficios para la salud publica en los pacientes del Hospital

[l EsSalud La Capilla.
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OE2.- Analizar si la inteligencia artificial en la gestion de datos y registros en
medicina se relaciona con los beneficios para la salud publica en los pacientes
del Hospital 11l EsSalud La Capilla.

OES.- Precisar si el uso de la inteligencia artificial en el diagnéstico y toma de
decisiones en medicina se relaciona con los beneficios para la salud publica en
los pacientes del Hospital Il EsSalud La Capilla.

OE4.- Analizar si el uso de la inteligencia artificial en la atencién y experiencia
del paciente se relaciona con los beneficios para la salud publica en los pacientes
del Hospital 11l EsSalud La Capilla.

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El uso de la inteligencia artificial sigue haciendo furor en todas las facetas de la
denominada sociedad actual. Debido a su capacidad revolucionaria, hay que
superar varios obstaculos, como la influencia en la calidad del servicio, los
riesgos de seguridad y la barrera de la confianza. Con la ayuda de varios autores,
asi como de diversos articulos, investigaciones y datos de referencia, esta
recopilacion de fuentes pretende explicar por qué el uso y la aplicacion de la
tecnologia y su repercusién en los beneficios para la salud publica estan
justificados desde un punto de vista tedrico.

Dado que la tecnologia puede ayudar a los médicos en el diagndstico,
tratamiento y seguimiento de los pacientes, la inteligencia artificial (IA) se esta
convirtiendo en una herramienta cada vez mas frecuente en el sector sanitario.
También es fundamental que entiendan esta tecnologia y sepan utilizarla
eficazmente en su labor terapéutica.

Por esta razon, es fundamental investigar como ven los profesionales la

aplicacion

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

de la IA en el sector sanitario. Comprender su punto de vista sobre esta
tecnologia

puede ayudarnos a detectar cualquier obstaculo u oposiciéon a su adopcion, asi
como puntos de avance y ventajas para la salud publica, (11).

Este andlisis de investigacion, tiene el propdsito de determinar si el usar la
inteligencia artificial (IA) en medicina influye en los beneficios en la salud publica
que reciben los pacientes del Hospital 1ll EsSalud La Capilla, 2024. de tal
manera, se utlizard& el método correlacional porque queremos buscar
argumentos validos que sustenten en la influencia positiva de la inteligencia
artificial. También, la investigacion buscar ser de ayuda para futuras
investigaciones sobre el tema.

1.4. HIPOTESIS

1.4.1. Hipotesis general

HG.- El uso de la inteligencia artificial en medicina se relaciona significativamente
en los beneficios de salud publica que reciben los pacientes del Hospital IlI
EsSalud La Capilla, 2024

1.4.2. Hipo6tesis especificas

HEL.- Existe relacion significativa entre la implementacion de la inteligencia
artificial en medicina y los beneficios en la salud publica que reciben los
pacientes del hospital Il EsSalud La Capilla.

HE2.- existe relacion significativa entre el uso de la inteligencia artificial en la
gestion de datos y registros en medicina y los beneficios en la salud publica que

reciben los pacientes del hospital Il EsSalud La Capilla.
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HE3.- existe relacion significativa entre el uso de la inteligencia artificial en el
diagndstico y toma de decisiones y los beneficios de la salud publica que reciben
los pacientes del hospital 11l EsSalud La Capilla.

HE4.- Existe relacion significativa entre el uso de la inteligencia artificial en la
atencion y experiencia del paciente y los beneficios de la salud publica que
reciben los mismos en el hospital Il EsSalud La Capilla.

1.5. VARIABLES
Variable 1: Uso de la inteligencia artificial

En los ultimos afos, la necesidad de proponer analisis predictivos y prescriptivos
y de personalizar las estrategias terapéuticas ha llevado al desarrollo de la
inteligencia artificial (IA) en medicina. Estos avances se deben principalmente al
aprendizaje automatico (en contraposicion a la lectura automatica), que utiliza
«la deteccion automatizada de secuencias especificas dentro de los datos,
revela correlatos que posibilitan la expresion de “predicciones” con un raciocinio
inductivo tipico de la mente del ser humano (12).

Variable 2: Beneficios en la salud publica

Segun la OPS, (13) los beneficios de la asistencia sanitaria publica son los
efectos favorables y las mejoras en la salud general de una poblacién que se
derivan de intervenciones planificadas y calculadas destinadas a prevenir,
promover, proteger y restablecer la salud. Estas ventajas afectan al bienestar
social y econdmico de una comunidad, ademas de a la calidad de vida de las

personas.
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1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable | Dimensiones Indicadores Criterios de [tems
valoracion
1.1. 1.1.1. Implementacion
Implementacion | 1.1.2. Optimizacion Nunca 1,2,3
Variable 1 delalA 1.1.3. Bgneﬁ_cios _ Casi Nunca
19 Gestién de 1.2.1.,H|.stonas clinicas
1.Usodela Datos y electronicas A veces 4,56
inteligencia Registros 1.2.2. Gestion de datos de _
artificial en pacientes Casi
medicina 1.3 1.3.1. Diagnostico Asistido siempre
Diagndsticoy | por Computadora ] 7.89
toma de 1.3.2. Apoyo en Decisiones Siempre o
Decisiones: Clinicas:
1.4.1. Chatbots y Asistentes
1.4. Atencion y | Virtuales
experiencia del | 1.4.2. Personalizacion de la 10, 11, 12
Paciente Atencion
1.4.3. Coordinacidn grupal
2.1.1. Precision diagnostica
alcanzada con el uso de 1A
2.1.2. Reduccion de errores
2.1. Mejora en | en diagndsticos médicos. 1,2,3
el diagndstica | 2.1.3. Velocidad en la
obtencidn de resultados
diagndsticos.
2.2.1. Personalizacién de
tratamientos médicos
2.2.2. Reduccién de Nunca
. complicaciones médicas p
Variable 2 | 22 Ei:::ua &n duralslte los tratamientos Casi Nunca 45867
2. Beneficios | Tratamientos 2'2'3.' I_ncrementu en la Aveces
on |a salud efeclw_ldad de los _
publica tratamientos. _CﬂSl
2.2.4 Reduccidon de errores slempre
meédicos )
2.3.1. Disponibilidad de Siempre
telemedicina para los
pacientes.
2.3.2. Reduccién de tiempos
2.3, Eficiencia | de espera en citas y 8,9, 10,
operativa procedimientos médicos. 11,12
2.3.3 Monitoreo remoto
continuo de la salud
(mediante 1A).
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes internacionales

Rojas (1) en Colombia realiz6 una investigacion titulada “Determinacién de las
limitaciones para la implementacion de modelos de inteligencia artificial en
Cuidado Intensivo en un Hospital Universitario de Bogotéa, Colombia”, teniendo
como objetivo determinar las Limitaciones actuales para la implementacion de
modelos de inteligencia artificial en UCI a través de la percepcion de los
profesionales relacionados con el cuidado intensivo de la Fundacion Santa Fe.
Método: Se administré una encuesta en linea a especialistas en cuidados criticos
de uno de los hospitales universitarios de Bogotd como parte de un estudio
analitico cuantitativo transversal. Conclusion: En las UCI, donde la tecnologia
esta en constante desarrollo y crecimiento, la inteligencia artificial se ha revelado
como un instrumento clave para mejorar la eficacia del conjunto del personal
multidisciplinar del centro hospitalario.

Diaz (2) en México realizo una investigacion titulada “Impacto y regulacion de la
inteligencia artificial en la monitorizacion de pacientes en enfermeria”, teniendo

como objetivo determinarla creciente influencia de la inteligencia artificial (1A) en
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la monitorizacién de pacientes en enfermeria que abarca diversas areas, desde
la mejora de la seguridad en procedimientos quirdrgicos hasta la personalizacion
de tratamientos y el seguimiento individualizado en enfermeria de precision.
Método: El enfoque cualitativo se basa en un analisis critico del corpus
bibliografico ya existente, en busca de nuevas tendencias y patrones en la IA
para la monitorizacion de pacientes enfermeros. Conclusion: No cabe duda de
gue la IA ha mejorado significativamente la forma en que las enfermeras pueden
vigilar a sus pacientes. La recogida y el analisis continuos y precisos de datos
han transformado la atencion al paciente al permitir la identificacion precoz de
cambios en su estado de salud.

Medinaceli &Silva (8) en su investigacion titulada “Impacto y regulacion de la
inteligencia artificial en el ambito sanitario”, teniendo como propdsito estudiar el
impacto y regulacion de la IA. Metodologicamente fue un articulo netamente
cualitativo. Conclusién: Interoperabilidad, sistemas de informacién, Internet de
las Cosas (IoT), big data e inteligencia artificial son los cinco pilares en torno a
los que se construye el futuro de la HCE. Por ultimo, queremos destacar el
potencial que presenta la tecnologia, asi como las expectativas de aplicacion de
la IA para mejorar la experiencia sanitaria.

Girardon (14) en su investigacion titulada “Carga de trabajo de enfermeria: uso
de inteligencia artificial para el desarrollo de modelo clasificador”, teniendo como
objetivo describir el desarrollo de un modelo clasificador predictivo de la carga
de trabajo de enfermeria, utilizando inteligencia artificial. Método: Se trata de un
ensayo observacional retrospectivo que emplea el aprendizaje automatico en
fuentes secundarias de historias clinicas digitalizadas. Conclusién: Se cre6 un

modelo de prediccibn que demuestra que se pueden entrenar algoritmos
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utilizando informacion de la historia clinica electronica del paciente para predecir
la carga de trabajo de enfermeria y que se pueden utilizar técnicas de inteligencia
artificial para automatizar este proceso.

Cruz & Gordillo (15) en su investigacion titulada “inteligencia artificial en el
campo laboral: conflicto de rol y bienestar”, teniendo como objetivo determinar
se la llegada de la inteligencia artificial (IA) se asocia con una mayor eficiencia y
productividad en cualquier actividad profesional. Metodoldgicamente fue un
articulo netamente cualitativo. Conclusion: Finalmente, la sobrecarga laboral
corresponde a las demandas excesivas para el colaborador de una organizacion
y esto puede influir en el ambiente de trabajo. Por ultimo, la sobrecarga de trabajo
se refiere a la imposicion de exigencias indebidas a un colaborador dentro de
una organizacion, lo que puede repercutir en el entorno laboral.

Pacanchique & Rodriguez (16) en su investigacion titulada “El impacto de la
inteligencia artificial en él trabajo”, teniendo como objetivo exponer como el
desarrollo de tecnologias de inteligencia artificial se han implementado para el
teletrabajo Colombia, y su potencial desplazamiento del ser humano en el area
laboral. Método: Este articulo de revision bibliografica trazé un mapa de muchas
busquedas y fuentes de informacién, incluidos libros digitales y sitios web que
ofrecian informacion precisa sobre el tema. Conclusién: Nuestro entendimiento
se amplia al completar la tarea, y podemos ver que el teletrabajo es un enfoque
novedoso que ayud6 a Colombia a plantearse su futuro en términos de
inteligencia artificial.

Moreno (17) en su investigacion titulada “La llegada de la inteligencia artificial a
la educacion”, teniendo como objetivo hacer una reflexién sobre la importancia y

la verdadera utilidad de la implementacion y asistencia de la IA en nuestra labor
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docente. Método: Metodol6gicamente fue un articulo netamente cualitativo.
Conclusion: En resumen, la idea y el funcionamiento de la inteligencia artificial
no pueden provocar hostilidad. Ya es una realidad hoy en dia e impregna todos
los aspectos de nuestras actividades cotidianas. Sin embargo, la 1A puede
acabar sustituyendo a los humanos en una serie de industrias si no se desarrolla
adecuadamente la ética en torno a su aplicacion. No obstante, la alfabetizacion
digital es el verdadero reto.

Granados (5) en su investigacion titulada “analisis de la inteligencia artificial en
las relaciones laborales”, teniendo como objetivo no solo estudiar la relaciéon
histérica entre el mundo laboral y la inteligencia artificial, sino escudrifiar sobre
la seguridad juridica y las relaciones sociales del trabajo humano ante la
evolucion de la inteligencia artificial en las relaciones propias de los escenarios
laborales. Método: metodolégicamente fue un articulo netamente cualitativo.
Conclusion: La introduccion de la inteligencia artificial ha modificado el marco
tradicional de las relaciones laborales.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Torres (9) en su investigacion titulada “Los riesgos y los desafios que enfrentan
los trabajadores frente al uso de la inteligencia artificial en el trabajo”, teniendo
como objetivo determinar si el uso de la inteligencia artificial en el trabajo
presenta tanto riesgos como desafios para los trabajadores. Método:
Metodolégicamente fue un articulo netamente cualitativo. Conclusién: Las
aplicaciones de la IA tienen un gran potencial para impulsar el desarrollo social
y estan revolucionando la industria del software. Sin embargo, es crucial reguilar
y utilizar estas tecnologias de manera responsable debido a su capacidad de ser

utilizadas de manera dual.
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Carreon (18) en su investigacion titulada "Factores asociados a la percepcién
del uso de inteligencias artificiales para la toma de decisiones clinicas en
trabajadores de salud en Peru", teniendo como objetivo determinar los factores
asociados a la percepcion del uso de inteligencias artificiales para la toma de
decisiones clinicas en trabajadores de salud en Peru. Método: Se empled un
disefio transversal para encuestar a profesionales de la salud, utilizando una
escala para medir la percepcién del uso de inteligencias artificiales para la toma
de decisiones clinicas. Conclusion: Los estudios revelaron que el hecho de
trabajar en el sector privado se asocia con una actitud mas favorable hacia el
uso de la IA que el hecho de trabajar en EsSalud. Sin embargo, no hubo
correlacion entre aflos de experiencia, tipo profesional o sexo. Nuestro estudio
concluye que, en general, existe una actitud favorable hacia la IA entre los
profesionales de la salud peruanos, especialmente los del sector privado.

Bautista & Flores (11) n su investigacion titulada "Percepcion sobre el uso de
la inteligencia artificial (IA) en estudiantes de Medicina Humana de una
universidad de Huancayo, Per(", teniendo como objetivo evaluar la percepcion
del uso de la inteligencia artificial (IA) en estudiantes de Medicina de una
Universidad de Huancayo - Peru. Método: Fue de disefio no experimental,
observacional, descriptivo, transversal y analitico. Conclusién: El 61,11% de los
participantes coinciden en que la inteligencia artificial (IA) dara lugar a notables
avances en la profesién médica. Esto implica que los médicos y la IA trabajaran
bien juntos en el futuro. Ademas, los participantes se mostraron de acuerdo con
todos los aspectos del uso de la IA en medicina, con la excepcion de ser
sustituidos por esta nueva tecnologia, con la que solo estaba de acuerdo el

22,22%.
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Pérez & Rojas (19) en su investigacion titulada "Impacto de la inteligencia
artificial en las empresas con un enfoque global", teniendo como propdsito
presentar investigaciones relevantes sobre la inteligencia artificial y su impacto
controversial en torno al empleo y desempleo en las industrias, como tema
central de este documento. Método: se utiliz6 una metodologia correlacional,
descriptiva y conceptual. Conclusion: La IA estudia el comportamiento inteligente
en las maquinas, aunque su finalidad principal es permitir el desarrollo y la
personalizacion de programas que analizan comportamientos para percibir,
razonar, aprender, comunicarse y actuar en entornos complejos, uno de los
objetivos a largo plazo de la inteligencia artificial es la creacion de maquinas tan
capaces como los humanos, si no mas.

Cairo (20) en su investigacion titulada “incidencia de la inteligencia artificial
generativa en los derechos de autor, Peru 2024”, teniendo como objetivo analizar
la incidencia de la inteligencia artificial generativa en los derechos de autor.
Método: situdndose en el enfoque cualitativo y nivel explicativo. Asi mismo, se
hizo uso del disefio de teoria fundamentada y estudio de casos; y, del método
dogmatico juridico y funcional, utilizando fuentes como la normativa, sabiduria,
jurisprudencia y casos internacionales. Resultados: La IA generativa tiene dos
efectos principales sobre los derechos de autor: en primer lugar, pone en tela de
juicio quién escribi6 las obras generadas por la 1A y, en segundo lugar, suscita
preocupacion por las violaciones de los derechos de autor provocadas por el uso
y la reproduccion no autorizados de obras protegidas por derechos de autor,

especialmente durante el adiestramiento de programas de inteligencia artificial.
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2.1.3. Antecedentes locales

Esteves (21) en su investigacion titulada "Aplicacion de inteligencia artificial para
el desarrollo de trabajos académicos en universidades”, teniendo como objetivo
identificar de qué manera y con qué frecuencia estan utilizando programas de
inteligencia artificial los alumnos de cuatro universidades privadas peruanas para
el desarrollo de trabajos académicos. Método: Estudio descriptivo, de enfoque
cuantitativo, no experimental y de corte-transversal. Conclusién: Segun los
resultados, una parte significativa de los estudiantes universitarios empled la
inteligencia artificial (IA) en sus trabajos de curso. Las aplicaciones mas comunes
de la IA fueron como fuente primaria de conocimientos, automatizacion,
generacion de conceptos y ayuda en la redaccion y estructuracion.

Rivera (10) en su investigacion titulada "La aplicacion de la inteligencia artificial
en la nutricién personalizada”, teniendo como propdsito analizar la aplicacion de
la inteligencia artificial en la nutricion personalizada. La metodologia consistié en
el enfoque cualitativo, exploratorio, observacional. Como técnica se usé el
analisis documental y analisis de contenido. Conclusion: La inteligencia artificial
se utiliza en nutricion personalizada para evaluar datos clinicos, identificar
preferencias gastronémicas y promover una alimentacion sana.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1.Uso de lainteligencia artificial

En 1950 se mencionaron por primera vez las aplicaciones informaticas con fines
medicinales. Programas como ELIZA, creado por el instituto Tecnologico de
Massachusetts (MIT) entre 1964 y 1966, permitian diagnosticar enfermedades
especificas mediante Légica computacional; asi fueron surgiendo términos

como:
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- “Informatica-médica”,

- “Medicina informatica”,

- “Procesamiento electréonico de datos médicos”,

- “Procesamiento automatico de datos médicos”,

- “Procesamiento de informacion médica”,

- “Ciencia de la informacion médica”,

-“Ingenieria de software médico y de medicina” (2).

Los expertos y autores del libro “inteligencia artificial: un enfoque moderno”,
indican que existen tres tipos de inteligencia artificial:

1) Dispositivos que suelen pensar como seres Vivos;

2) Dispositivos que suelen actuar como humanos;

3) Dispositivos que viene actuar racionalmente; (8)

Estas definiciones hicieron posibles numerosas aplicaciones, desde la
neurologia hasta los agentes inteligentes. Hoy en dia, la telemedicina, que
abarca temas como la gestion de pacientes, la administracion y la educacion
sanitaria, es posible gracias a los avances tecnologicos que permiten las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). En algunos casos, se
utilizan satélites de Orbita baja para proporcionar conectividad a clinicas
distantes. (22) (8)

También resulta intrigante la aplicacion de inteligencia artificial en robots, que
pueden ayudar a los pacientes a tomar decisiones, relacionarse con los demas
o desarrollar nuevas habilidades. (8)

Dado que los ordenadores carecen de rasgos humanos como la empatia y la
compasion, la inteligencia artificial ayuda a los médicos en lugar de sustituirlos.

Sin embargo, no es realista esperar que los pacientes confien en una maquina,
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segun el cual un médico humano es el principal responsable del tratamiento del
paciente, mientras que la inteligencia artificial se ocupa de tareas fundamentales
y limitadas. Asi, el avance actual de la inteligencia artificial (1A) en medicina esta
asociado a la necesidad de modificar los planes de tratamiento y sugerir analisis
predictivos y prescriptivos. Mas significativamente, el aprendizaje automatico-
qgue es diferente de la lectura automatica- es capaz de lograr esto utilizando la
identificacion automatica de especificos en los datos para encontrar
correlaciones que permitan el razonamiento inductivo, una caracteristica del
proceso cognitivo humano, para hacer predicciones (12).
La gente necesita poder confiar en la tecnologia digital a medida que se integra
cada vez mas en todas las facetas de su vida. Dado que el establecimiento de la
confianza es un requisito para la adopcion, Europa tiene una oportunidad por sus
fuertes lazos con los valores y el Estado de Derecho, asi como por su
demostrada capacidad para fabricar productos sofisticados y seguros en
diversas industrias, como la energética, la automovilistica, la médica y la
aeronautica. (7) (8)
2.2.1.1. Implementacion de la IA
La adopcion, integracion y aplicacion de tecnologias basadas en la IA en los
servicios sanitarios con el objetivo de mejorar el grado de la atencion médica,
aprovechar al maximo los recursos disponibles y agilizar la adquisicién de
decisiones clinicas y administrativas se denomina en Essalud «implantacion de
la inteligencia artificial» (I1A). (8).

Adquirir infraestructura tecnoldgica, formar a los empleados, elaborar ciertas

directrices y modificar los sistemas hospitalarios para que sean compatibles

con
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la IA son pasos de este proceso. (23)

Sin embargo, para garantizar el uso eficaz y moral de las nuevas tecnologias,
su aplicacién también implica la formacion continua del personal administrativo
y médico. Sin embargo, para garantizar el uso eficaz y moral de las nuevas
tecnologias, su aplicacion también implica la formacién continua del personal
administrativo y médico (24).

2.2.1.2. Gestién de Datos y Registros

Con la introduccién de maquinas de analisis médico y servicios de gestion
econdémico-financiera como nominas, facturacion y contabilidad, las
tecnologias de la informacion y la comunicacion se introdujeron en los centros
sanitarios (25).

A continuacion, se crearon aplicaciones para tareas clinico-administrativas
como la gestidon de expedientes de historias clinicas, la programacion de citas
ambulatorias y la gestion de camas. A estas aplicaciones siguieron algoritmos
de codificacion de sistemas de clasificacion de pacientes (26) (27).

La informatizacion de la historia clinica, que supone integrar las TIC en el
nacleo de las operaciones sanitarias, incluida la documentacion de las
interacciones del paciente con los médicos y otros proveedores sanitarios, ha
sido la siguiente etapa.

Con las demandas del paciente como foco principal, la Historia Clinica
Electronica debe servir como instrumento guia para mejorar la eficacia,
eficiencia y efectividad de las labores sanitarias y comunitarias. El acceso a la
HCE también se considera necesario para el paciente. (8)

Los médicos estadounidenses dedican una media de aproximadamente cuatro

veces mas tiempo a la introduccién de datos en persona que los médicos de
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otros paises con sistemas sanitarios no fragmentados. Se han empleado
diversas tacticas para reducir este tiempo, como impedir que el médico trabaje
como empleado registrando los datos administrativos necesarios para los
servicios de facturacion.
Los profesionales que emplean servicios de apoyo a la documentacién, como
servicios de notaria médica o ayuda al dictado, tuvieron mas interacciones que
los que no lo hicieron. Asimismo, la creciente aplicacion de la IA en medicina
ahorra tiempo a los médicos de atencion primaria y elimina el trabajo manual,
al tiempo que aumenta la eficiencia, la precision y la productividad. (8)
2.2.1.3. Diagnéstico y toma de Decisiones
Existen opiniones divergentes sobre la aplicacion de la IA a la toma de
decisiones clinicas, en las que se utilizan ordenadores capaces de ser precisos
y eficientes para buscar patrones en las numerosas areas relacionadas con la
salud, no obstante, los requisitos de las bases de datos son muy amplios para
llevar a cabo este proceso si se quiere alcanzar un determinado nivel de
fiabilidad. Esto resulta problematico, ya que no se han realizado estudios
exhaustivos para recopilar los datos necesarios para muchos trastornos. El
sistema de salud peruano estd implementando la base de datos y la
recopilacion, que esta sujeta a normativas especificas, incluidas cuestiones
éticas y legales bien definidas. (18) (28).

Segun Carredn, la cuestion de la responsabilidad surge en el caso de que se

produzca un error en el desarrollo de la IA. La IA es esencial cuando en la toma

de decisiones intervienen profesionales humanos y ordenadores. Los modelos

intermedios se utilizan tanto en la practica clinica tradicional como en sistemas
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mas automatizados, mejorando la interpretabilidad, el coste, el tiempo y el riesgo
(29).

2.2.1.4. Atencidn y experiencia del paciente

La calidad de las acciones de salud prestados y la valoracion que el paciente
hace de esos servicios en términos de accesibilidad, eficacia, empatia y
personalizacion se denominan atencion y experiencia del paciente. En el ambito
de la inteligencia artificial (1A), esta dimensiéon incluye las formas en que la
tecnologia mejora los resultados clinicos, fomenta una atenciéon mas eficaz y
compasiva y mejora las interacciones entre el paciente y el sistema sanitario (8).
Ofrecer un tratamiento médico completo que responda a las necesidades
especificas de cada paciente, garantizando al mismo tiempo un acceso rapido,
seguro y eficaz, forma parte de ello.

2.2.2.Beneficios en la salud publica

Cuando existe el bienestar del cuerpo, de la cabeza y también la que vivimos
con nuestros hermanos, viene a mejorar como resultado de intervenciones,
politicas, servicios o tecnologias implantadas en el sistema sanitario, estas
mejoras se denominan beneficios para la salud publica. El término «beneficios
para la salud publica» se refiere a las mejoras cuantitativas y cualitativas en el
bienestar del cuerpo, el bienestar de los pensamientos y el bienestar con la
poblacion de una poblacibn que se producen gracias a programas, leyes,
procedimientos o tecnologia médica.

El énfasis en las ventajas para la salud publica garantiza que las leyes y la
tecnologia aplicadas tengan un efecto beneficioso para la salud de todos,

especialmente en los grupos marginados. Por otra parte, refuerza la capacidad
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de reaccion del sistema sanitario y mejora la calidad de vida de la poblacion, lo
que contribuye a garantizar su sostenibilidad (31).

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud (24) las ventajas de la salud
pubica son los resultados favorables y las mejoras en la salud general de una
poblacién que se logran mediante intervenciones planificadas y especificas
destinadas a prevenir, promover, proteger y restablecer la salud. Estos
beneficios

no solo impactan en la calidad de vida de ciertos sujetos, sino también en el
bienestar social y econémico de una comunidad.

2.2.2.1. Mejora en el diagnostica

La préactica de utilizar tecnologias de vanguardia, como la inteligencia artificial
(IA), para identificar enfermedades o problemas médicos con mayor precision,
rapidez y eficacia se conoce como mejora del diagnostico. Esta idea implica el
uso de tecnologias que permitan a los profesionales médicos emitir juicios mas
individualizados y fundamentados mediante el andlisis de grandes cantidades de
datos clinicos, cuadros clinicos, patrones de sintomas e historial médico (24).
2.2.2.2. Eficacia en los tratamientos

Para ayudar a los profesionales sanitarios a emitir juicios mas individualizados y
fundamentados, esta nocién implica el uso de tecnologias que evallan grandes
cantidades de datos clinicos, cuadros clinicos, patrones de sintomas e historial
médico. Esta dimension evalla como la aplicacion de tecnologias de vanguardia
ayuda a optimizar las terapias a través de la precision, la personalizacion y el

seguimiento continuo en el contexto de la inteligencia artificial (1A) (28).
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2.2.2.3. Eficiencia operativa

La capacidad de una organizacion o sistema para hacer el mejor uso de sus
recursos -humanos, tecnoldgicos, financieros y materiales- con el fin de
maximizar sus objetivos minimizando los gastos y el despilfarro se conoce como
eficiencia operativa. En los campos de la medicina y la inteligencia artificial (1A),
las tecnologias de vanguardia se integran para mejorar la gestion, agilizar los
procedimientos y elevar el calibre de los servicios prestados, (32).

2.3. MARCO CONCEPTUAL

- Beneficio

Accion o resultado positivo. Por ejemplo, un favor, una amabilidad, un servicio,
una consideracion, una cortesia, un regalo, una donacion, un bien, una ayuda o
un alivio (33).

- Diagnostico

Método para determinar una enfermedad, dafio o afeccion basandose en sus
manifestaciones. Su historial médico o exploracion fisica, asi como pruebas
como andlisis de sangre, diagndéstico por imagen y biopsias, pueden ayudar al
diagnéstico (33)

- Gestion

La gestion es un cumulo de practicas y actividades utilizadas para alcanzar un
propoésito especifico. El objetivo de la gestion es conseguir una meta
aprovechando al maximo los medios de que se dispone (33).

- 1A

Viene a encargarse de crear maquinas capaces de realizar tareas que
normalmente requieren inteligencia humana. El aprendizaje automatico y el

aprendizaje profundo son los fundamentos de la inteligencia artificial (IA), y los
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sistemas de la |A adquieren conocimientos y habilidades a partir de la exposicion
a grandes volumenes de datos (33).

- Implementacion

El acto de poner en practica un concepto, estrategia, modelo, disefio, algoritmo,
politica o programa informatico se conoce como aplicacion (33).

- Uso

La palabra «uso», que procede del denominado latin usus, describe el acto y el
resultado de usar (utilizar algo para algo, llevar a cabo o realizar algo con

regularidad). (33).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Fue de enfoque cuantitativo el cual segun Hernandez (34) es dado por la
cantidad y la idea cuantitativa estan directamente relacionadas, las variables de
esta Ultima son siempre cuantificables. Por lo tanto, sus variables son siempre
interpretativas, a diferencia de la idea cualitativa, que estd4 directamente
vinculado al concepto.

3.2. METODO O METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION

El método empleado fue el hipotético deductivo con enfoque cuantitativo, el que
segun Arias (35) el proceso consiste en formular hipétesis que se aceptan como
ciertas a pesar de la falta de pruebas para tratar de abordar las diversas
cuestiones que plantea la ciencia.

3.3. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo empleado fue el basico el cual de acuerdo Carrasco (36) la investigacion
basica, también conocida como pura, teorica, asi como su dogmatica, se

distingue por partir de una teoria.
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3.4.NIVEL DE LA INVESTIGACION

El nivel fue correlacional el cual segun palomino (36) se encarga de crear una
conexion que permite extrapolar a realidades comparables y es el tipo de estudio
mas frecuente.
3.5. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion fue no experimental, el cual segun Palomino (36)
describe un modelo de estudio en el que no se manipulan las variables. Dicho
de otro modo, se basa en un estudio en el que la variable independiente no se
modifica porque se prevé que asi se revelara el impacto que tiene sobre ella.
3.6. POBLACION Y MUESTRA

3.6.1. Poblacion

La poblacién segun Arias (37) “indica cuantas personas son capaces de llegar a
un consenso sobre una serie de detalles comunes”.

Por lo cual la poblacion fue conformada por los pacientes del Hospital Il EsSalud
"La Capilla", los cuales segun la distribucion de poblacion asegurada se observa
gue la red de Juliaca consta de 167,097 asegurados.
3.6.2.Muestra

La muestra fue no probabilistica por conveniencia, por lo cual solo se encuesto
a 160 sujetos asegurados en el Hospital 11l EsSalud "La Capilla™

Que segun Arias (37) cuando «el investigador pretende seleccionar inicamente
los elementos que dan una particularidad a la poblaciéon estudiada sobre el
elemento de interésy, se utiliza este tipo de muestra”.

Criterios de inclusion

e Pacientes que estuvieron dispuestos a participar

e Pacientes asegurados en el Hospital Il EsSalud La Capilla
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Pacientes que asistieron el dia que se realiz6 las encuestas

Criterios de exclusion.

e Pacientes que no estuvieron dispuestos a participar

e Pacientes que solo vinieron por emergencia y no estan asegurados

e Pacientes no asistieron el dia que se realizé las encuestas

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.7.1.Técnica:

Segun Palomino et al. (38) la técnica de investigacion abarca un conjunto de
procesos metodoldgicos empleados en un estudio, caracterizandolo de la
siguiente manera:

La técnica empleada fue la encuesta.

3.7.2.Instrumento

El instrumento de investigacion se configura como “un medio empleado por el
investigador para reunir informacion”. (38)

Los instrumentos usados fueron dos cuestionarios, el primero fue el cuestionario
de uso de la inteligencia artificial que consto de 12 preguntas divido en los cuatro
grupos de las dimensiones con una escala Likert de “nunca, casi nunca, a veces,
casi siempre, siempre”. El segundo que fue el cuestionario de beneficios en la
salud publica consto de 12 preguntas divido en tres grupos de las dimensiones,
medido con la escala Likert de “nunca, casi nunca, a veces, casi siempre,

siempre”.
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3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Debido a la complejidad y severidad de su justificacion cientifica, la validacion de
instrumentos se considera un campo de estudio distinto con sus propias normas
y requisitos, el cual afirma Soriano (39).

Se dotd al instrumento de validez interna mediante el uso de la opinion de
expertos

o validez de contenido en el proceso de evaluacion de la validez. A todos los
expertos en la materia se les mostré el instrumento y la hoja de validez, por lo
gue el primer juez nos dio una puntuacion de 88 puntos, el segundo juez nos dio
una puntuacion de 86 puntos y el tercer juez nos dio una puntuacion de 92
puntos, lo cual sumando y dividiendo nos da una puntuacion general de 88.666
gue suma un total de 89 puntos.

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Se empled el coeficiente Alfa de Cronbach para determinar la consistencia
interna. Segun Soriano, la tecnologia de medicién directa (como las fichas) no
requiere validacion (39).

El coeficiente tiene valores entre 0 y 1, donde 0 denota fiabilidad nula y 1
fiabilidad

total, (40).

VARIABLE 1 USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.786 12

En la tabla se conoce que el Alfa de Cronbach estd en un 0.786 siendo este

aceptable para la ejecucién del instrumento de la variable inteligencia artificial.
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VARIABLE 2 BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.798 12

En la tabla se conoce que el Alfa de Cronbach esta en un 0.798 siendo este
bueno para la ejecucion del instrumento de la variable beneficios en la salud
publica.

3.9. PROCESAMIENTO DE TRATAMIENTO DE DATOS

Para complementar el formulario o ficha de compilacion de datos relevantes de
los determinados entrevistados, se requiri6 el permiso del director de la
institucion. Se llevaron a cabo por tablas de distribucion de frecuencias y otras
tablas estadisticas relacionadas para ordenar y tabular los datos del analisis
descriptivo. De igual forma, utilizando la aplicacion informatica SPSS-VS26, se
crearon representaciones graficas que se revisaron cuidadosamente antes de su

interpretacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1.Descripcion en base a los objetivos

TABLA 1: EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL SE RELACIONA CON
LOS BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS PACIENTES

DEL HOSPITAL Ill ESSALUD LA CAPILLA, 2024.

Beneficios en la salud publica

Inteligencia Casi Casi Total
Nunca A veces Siempre
artificial nunca siempre

Fi % F % F % F % F % Fi %

Casinunca 0 0% 6 3% 0 0% 0O 0% 0O 0% 6 3%
A veces 0O 0% 12 8% 0 0% 6 4% 0 0% 18 12%
Casi

6 4% 0 0% 30 19% 64 39% 6 4% 106 66%

siempre

Siempre 0O 0% 0 0% O 0% 6 4% 24 15% 30 19%

Total 6 4% 18 11% 30 19% 76 47% 30 19% 160 100%

Fuente: Cuestionario

X2cal=211.083 P=0.000 ES SIGNIFICATIVO

X2tab= 21.026 Gl=12
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FIGURA 1: EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL SE RELACIONA CON LOS BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA

QUE RECIBEN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL IIl ESSALUD LA CAPILLA, 2024.
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Fuente: Tabla 01
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El analisis estadistico se trabajé con un margen de falla del 5% y un grado de
significancia de p<0,05, con una X2cal=211.083 mayor que X2tab=21.0261 con GI=12
y un grado de significancia P=0,000, nos muestra que usar inteligencia artificial en
medicina influird con significancia positiva en los beneficios de salud publica que
reciben los pacientes del Hospital Ill EsSalud "La Capilla™.

Se lleg6 a percibir en la tabla 1 donde la variable inteligencia artificial casi siempre es
beneficioso con un 66%, asimismo el 19% indican que es un gran aporte para la salud
publica, en cambio el 12% sefalaron que solo a veces.

Con respecto a la variable de los beneficios en la salud publica se pudo percibir que
el 47% indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables, al igual que el 19%
quienes sefialaron que siempre y a veces y solo un 4% precisaron que nunca perciben
un beneficio para la salud publica.

A esto Rojas (1) en su investigacion realizada en Colombia concluyo que indagando
sobre el grado de conocimiento de aplicacién de inteligencia artificial en UCI. La
mayoria de los participantes (62 personas), escogieron la respuesta “He escuchado
del tema, pero no tengo conocimiento al respecto, seguida por 42 participantes que
expresaron tener conocimiento béasico. Solo 8 participantes consideraron tener
conocimiento avanzado, mientras que 7 participantes nunca han escuchado sobre
esto. Sin embargo, han sefialado que la mayoria de los participantes (74.8%) tiene la
percepcion de que el uso de la inteligencia artificial en medicina es positivo o muy
positivo. Ningun participante considerd el uso muy negativo razén por la cual no fue

incluida en la figura.
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Pacanchique & Rodriguez (16) n su investigacion sefiala que la economia mundial,
asi como la colombiana en desarrollo, se ha visto alterada por la aplicacion de la
inteligencia artificial. Segun los expertos, esta tecnologia puede mejorar el trabajo
humano.

Girardon (14) segun sus conclusiones, el desarrollo del modelo de categorizacion de
la evaluacién de la carga de trabajo de enfermeria fue posible gracias a la aplicacion
de la inteligencia artificial, que también les permitié determinar qué caracteristicas
eran las mas importantes para predecir los resultados. El area bajo la curva Receiver
Operating Characteristic fue del 82%, y el 72% de las variables fueron identificadas
con precision por el algoritmo. Por altimo, dijo, se cre6 un modelo predictivo, lo que
demuestra que los algoritmos pueden entrenarse utilizando informacién de la historia
clinica electrénica del paciente para prever la carga de trabajo de enfermeria y que
las herramientas de la 1A pueden ser Gtiles para automatizar este proceso.

Hipotesis general

HG.- El uso de la inteligencia artificial en medicina se relaciona significativamente en
los beneficios de salud publica que reciben los pacientes del hospital 11l EsSalud

La Capilla, 2024

TABLA 2: ESTADISTICOS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LOS BENEFICIOS

DE SALUD PUBLICA

Estadisticos Casi nunca Casi siempre Siempre
Media 2.66 4.00 4.80
Desviacion estandar 0.48 0.40 0.40
Coeficiente de varianza 23.5% 16.0% 16.6%
Total 29 45 86

Fuente: Proceso estadistico
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En el resultado descriptivo de la inteligencia artificial y beneficio de salud publica, se
pudo precisar que la mayor frecuencia, es del uso de inteligencia siempre, donde la
media es de 4.80 siendo un porcentaje de 16.6%, seguido del uso de la inteligencia
es casi siempre, en el cual la media es de 4.00 con desviacion estandar de 0.40 con
un porcentaje de 16.0%, mostrando que el uso de la inteligencia artificias en medicina
es siempre aplicado.

TABLA 3: RELACION DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL CON LOS BENEFICIOS

DE SALUD PUBLICA

Inteligencia Beneficios en
artificial la salud publica
Rho de Inteligencia  Coeficiente de 1,000 ,488"™
Spearman artificial correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 160 160
Beneficios  Coeficiente de ,488™ 1,000
enlasalud correlacion
publica Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

Fuente: Proceso estadistico

Se da a conocer que el p-valor es 0,000 < 0,05, posterior a ello se precisa una
correlacion positiva (0.488) entre el uso de la inteligencia artificial en medicina se
relaciona significativamente en los beneficios de salud publica que reciben los
pacientes del Hospital Ill EsSalud La Capilla, indicando entre mayor uso de

inteligencia artificial, el beneficio en la salud publica sera mayor.
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TABLA 4: EL IMPLEMENTAR LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA SE RELACIONA CON LOS BENEFICIOS EN LA

SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Ill ESSALUD LA CAPILLA, 2024.

Beneficios en la salud publica

Uso de la lA Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre fol

N % N % N % N % N % N %

Nunca 0 0% 6 4% 0 0% 0 0% 0 0% 6 4%

Casi nunca 0 0% 6 4% 0 0% 6 4% 0 0% 12 8%

A veces 0 0% 0 0% 6 4% 0 0% 6 4% 12 8%
Casi siempre 6 4% 0 0% 18 11% 47 29% 0 0% 71 44%
Siempre 0 0% 6 4% 6 4% 23 14% 24 14% 59 36%
Total 6 4% 18 12% 30 19% 76 47% 30 18% 160 100%

Fuente: Cuestionario

X2cal= 141.297 P=0.000 ES SIGNIFICATIVO

X2tab= 26.296 Gl=16
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FIGURA 2: EL IMPLEMENTAR LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA SE RELACIONA CON LOS BENEFICIOS EN

LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Il ESSALUD LA CAPILLA, 2024.
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El andlisis estadistico se trabajé con un margen de error del 5% y un grado de
significancia de p<0,05, con una X2cal= 141.297 mayor que X2tab= 26.296 con
GI=16 y un grado de significancia P=0,000, nos muestra una influencia
positivamente significativa entre la implementacion de la inteligencia artificial (IA)
en medicina y los beneficios en la salud publica que reciben los pacientes del
Hospital 11l EsSalud "La Capilla” 2024.

Se llegd a percibir en la tabla donde la variable uso de la IA el 44% percibieron
que casi siempre es favorable, también el 36% indicaron que siempre les brinda
alguna ayuda para la salud publica.

Con respecto a la variable de los beneficios en la salud publica se pudo percibir
que el 47% indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables, al igual que
el 19% quienes sefalaron que siempre y a veces y solo un 4% precisaron que
nunca perciben un beneficio para la salud publica.

A esto Rojas (1) en su investigacion realizada en Colombia concluyo que El
100% de los mayores de 54 afios esta en desacuerdo de que el uso de la IA en
salud reducira los errores de tratamientos en el futuro. Entre los 45-54 afios la
respuesta les dividida con un 50% de acuerdo, un 25% neutro y un 25% en
desacuerdo. En contraste con la poblacion de 18-24 afios, en quienes un 100%
esta de acuerdo con que el uso de la IA en salud reducird los errores de
tratamientos en el futuro.

Girardon (14) n su investigacion indico que al encontrar los factores que mas
influian en su prediccion, la inteligencia artificial permitio crear el modelo de
clasificacion para la evaluacion de la carga de trabajo de enfermeria. El 72% de
las variables fueron identificadas con éxito por el algoritmo, y el 82% de las

variables se encontraban en la curva Receiver Operating Characteristic. Por
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altimo, dijo, se cred un modelo predictivo, lo que demuestra que los algoritmos
pueden entrenarseutilizando informacion de la historia clinica electrénica del
paciente para prever la carga de trabajo de enfermeria y que las herramientas
de la IA pueden ser Utiles para automatizar este proceso.

Bautista & Flores (11) en su estudio, apuntan que es manifiesto que los
encuestados creen que la IA dara lugar a grandes avances en medicina, con un
61,11% de acuerdo, un 31,75% en desacuerdo y un 7,14% que no sabe.
Ademas, el 61,90% esta en desacuerdo con que la IA pueda sustituir a los
médicos en el mafiana.

Hipotesis especifica 1.

HEL1. Existe relacion significativa entre la implementacion de la inteligencia
artificial

en medicina y los beneficios en la salud publica que reciben los pacientes del
Hospital 11l EsSalud La Capilla.

TABLA 5: ESTADISTICOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA INTELIGENCIA

ARTIFICIAL Y LOS BENEFICIOS DE SALUD PUBLICA

Estadisticos Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre
Media 2.66 4.00 4.14 4.60
Desviacion estandar 1.74 0.64 0.77 0.81
Coeficiente de varianza 3.0% 41.4% 60.5% 66.2%
Total 24 30 76 30

Fuente: Proceso estadistico
En el resultado descriptivo de la implementacion de la IA y beneficio de salud

publica, se pudo precisar que la mayor frecuencia, es de la implementacion de
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la IA siempre, donde la media es de 4.60 siendo un porcentaje de 66.2%, seguido
de una implementacion casi siempre, en el cual la media es de 4.14 con
desviacion estandar de 0.77 con un porcentaje de 60.5%, mostrando que el uso
de la inteligencia artificias en medicina es siempre aplicado.

TABLA 6: RELACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA INTELIGENCIA

ARTIFICIAL CON LOS BENEFICIOS DE SALUD PUBLICA

Implementacion  Beneficios

de la 1A enla
salud
publica
Rho de Implementa-  Coeficiente de 1,000 ,403™
Spearman ciéndelalA correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 160 160
Beneficios Coeficiente de ,403™ 1,000
en correlacion
la salud Sig. (bilateral) ,000
publica N 160 160

Fuente: Proceso estadistico

Se da a conocer que el p-valor es 0,000 < 0,05, posterior a ello se precisa una
correlacion positiva (0.403) entre la implementacion de la inteligencia artificia en
medicina y los beneficios en la salud publica que reciben los pacientes del
hospital 1ll EsSalud La Capilla, indicando entre mayor implementacion de la

inteligencia artificia, el beneficio en la salud publica serd mayor.
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TABLA 7: EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA GESTION DE DATOS Y REGISTROS EN MEDICINA SE
RELACIONA CON LOS BENEFICIOS DE LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL IlI

ESSALUD LA CAPILLA, 2024.

Beneficios en la salud publica

Gestion de datos Total
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
y registros
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 0% 6 4% 0 0% 0 0% 0 0% 6 4%
Casi nunca 0 0% 6 4% 0 0% 0 0% 0 0% 6 4%
A veces 0 0% 0 0% 0 0% 12 8% 6 4% 18 12%
Casi siempre 6 4% 6 4% 18 11% 58 34% 0 0% 88 53%
Siempre 0 0% 0 0% 12 8% 6 4% 24 15% 42 27%
Total 6 4% 18 12% 30 19% 76 46% 30 19% 160 100%

Fuente: Cuestionario
X2cal=182.069 P=0.000 ES SIGNIFICATIVO

X2tab= 26.296 Gl=16
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FIGURA 3: EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA GESTION DE DATOS Y REGISTROS EN MEDICINA SE
RELACIONA CON LOS BENEFICIOS DE LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL il

ESSALUD LA CAPILLA, 2024.
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El andlisis estadistico se trabajé con un margen de falla del 5% y un grado de
significancia de p<0,05 con una X2cal= 182.069 mayor que X2tab= 26.296 con
GI=16 y un grado de significancia P=0,000, nos muestra una influencia
positivamente significativa entre el uso de la inteligencia artificial (I1A) en la
gestion de datos y registros en medicina y los beneficios en la salud publica que
reciben los pacientes del Hospital Ill EsSalud "La Capilla™ 2024.

Se lleg6 a percibir en la tabla donde la variable gestiéon de datos y registros en
donde el 53% precisaron que casi siempre es favorable el uso de la (IA),
asimismo el 27% sefialaron que siempre hay una adecuada gestion con el uso
de lalA. Con respecto a la variable de los beneficios en la salud publica se pudo
percibir que el 46% indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables, al
igual que el 19% quienes sefialaron que siempre y a veces y solo un 4%
precisaron que nunca perciben un beneficio para la salud publica.

Diaz (2) en México identifica los datos personales (nombre y apellidos, direccion,
namero de teléfono, documento nacional de identidad, numero de tarjeta
sanitaria, etc.) y sanitarios (pruebas diagndsticas, intervenciones quirdrgicas,
recetas, etc.) que componen la historia clinica. Es imposible imaginar una historia
clinica sin tener en cuenta esta informacién. Para proteger la privacidad y
seguridad de los datos, la historia clinica electronica (HCE) debe ser mas
proactiva, inteligente y tener una interfaz facil de usar. Independientemente de
donde se cree o se acceda a la HCE, debe ser «Unica». Sin embargo, en la
actualidad existen dos obstaculos para la consecuciéon global de una HCE sin
fronteras: no todas las naciones se adhieren a las mismas normas y, en ciertas

naciones, no es posible la verificacibn de la identidad del paciente.
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Interoperabilidad, sistemas de informacion, Internet de las Cosas (IoT), big data
e inteligencia artificial son los cinco pilares en torno a los que

se construye el futuro de la HCE. Por altimo, pero no por ello menos importante,
gueremos destacar el potencial que presenta la tecnologia, asi como las
expectativas de aplicacion de la inteligencia artificial para mejorar la calidad de
la asistencia sanitaria.

A esto Rojas (1) en su investigacion realizada en Colombia indica que segun la
respuesta a la posibilidad de que sea mas importante mejorar el tratamiento de
las enfermedades, el 50% de las personas del grupo de edad de 18 a 24 afios
esta en desacuerdo y el 50% esta de acuerdo en que la proteccion de los datos
privados es importante. Con rangos intermedios, el comportamiento varia, pero
a partir de los 45 afos, hay una tendencia al desacuerdo, con un 100% de
personas en desacuerdo a partir de los 54 afios.

Hipotesis especifica 2.

HE2. Existe relacién significativa entre el uso de la inteligencia artificial en la
gestion de datos y registros en medicina y los beneficios en la salud publica que

reciben los pacientes del Hospital Ill EsSalud La Capilla.
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TABLA 8: ESTADISTICOS DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
GESTION DE DATOS Y REGISTROS EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS DE

SALUD PUBLICA

Estadisticos Casi Casi
A veces Siempre
nunca siempre
Media 2.33 4.40 3.92 4.60
Desviacion estandar 1.28 0.49 0.48 0.81
Coeficiente de varianza 1.6% 24.8% 23.4% 66.2%
Total 22 32 76 30

Fuente: Proceso estadistico

En el resultado descriptivo de la gestion de datos y registros con el beneficio de
salud publica, se pudo precisar que la mayor frecuencia, es de la gestion de
datos

y registros siempre, donde la media es de 4.60 siendo un porcentaje de 66.2%,
seguido de una gestiéon de datos y registros a veces, en el cual la media es de
4.40 con desviacion estandar de 0.49 con un porcentaje de 24.8%, mostrando

gue la gestion de datos y registros en medicina es siempre aplicada.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

w INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TABLA 9: RELACION DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA

GESTION DE DATOS Y REGISTROS EN MEDICINA CON LOS BENEFICIOS

DE SALUD PUBLICA

Gestion  Beneficios
de datos enla
y salud
registros publica
Rho de Gestion de Coeficiente de 1,000 ,284™
Spearman datos y registros  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160
Beneficios enla  Coeficiente de ,284™ 1,000
salud publica correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

Fuente: Proceso estadistico

Se da a conocer que el p-valor es 0,000 < 0,05, posterior a ello se precisa una

correlacion positiva (0.284) entre la Gestibn de datos y registros con los

beneficios

en la salud publica que reciben los pacientes del Hospital Ill EsSalud La Capilla,

indicando entre una mejor gestion de datos y registros, el beneficio en la salud

publica serd mayor.
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TABLA 10: EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL DIAGNOSTICO Y TOMA DE DECISIONES EN MEDICINA SE
RELACIONA CON LOS BENEFICIOS DE LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL IlI

ESSALUD LA CAPILLA, 2024.

Beneficios en la salud publica

Diagnostico y Total
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
toma decisiones
N % N % N % N % N % N %

Nunca 0 0% 0 0% 0 0% 6 4% 0 0% 6 4%
Casi nunca 0 0% 6 4% 0 0% 6 4% 6 4% 18 12%
A veces 0 0% 12 8% 6 4% 6 4% 0 0% 24 16%
Casi siempre 6 4% 0 0% 18 11% 52 30% 0 0% 76 45%
Siempre 0 0% 0 0% 6 4% 6 4% 24 15% 36 23%

Total 6 4% 18 12% 30 19% 76 46% 30 19% 160 100%
Fuente: Cuestionario

X2cal=152.821 P=0.000 ES SIGNIFICATIVO

X2tab= 26.296 Gl=16
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FIGURA 4: EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL DIAGNOSTICO Y TOMA DE DECISIONES EN MEDICINA SE
RELACIONA CON LOS BENEFICIOS DE LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL IlI

ESSALUD LA CAPILLA, 2024.
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Fuente: Tabla 07
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El andlisis estadistico se trabajo con un margen de falla del 5% y un grado de
significancia de p<0,05, con una X2cal= 152.821 mayor que X2tab= 26.296 con
Gl= 16 y un grado de significancia P=0,000, nos muestra una influencia
positivamente significativa entre el uso de la inteligencia artificial (IA) en el
diagndstico y toma de decisiones y los beneficios de la salud publica que reciben
los pacientes del Hospital Il EsSalud "La Capilla” 2024.

Se llego a percibir en la tabla donde la variable diagndéstico y toma de decisiones
el 45% sefialaron que casi siempre es favorable el uso de la (IA), también el 23%
comentaron que siempre existe un apropiado diagndstico y toma de decisiones
de lalA. Con respecto a la variable de los beneficios en la salud publica se pudo
percibir que el 46% indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables, al
igual que el 19% quienes sefialaron que siempre y a veces y solo un 4%
precisaron que nunca perciben un beneficio para la salud publica.

Carreon (18) en su investigacidon observa que su investigacion difiere de
estudios anteriores sobre IA en que compara los puntos de vista de los
profesionales sanitarios en general, que suelen ser positivos sobre el uso de la
IA, con los que trabajan en centros privados para la toma de decisiones clinicas.
Diaz (2) en México muestra que los médicos se ven apoyados por la inteligencia
artificial en lugar de sustituidos por ella porque los médicos dependen de rasgos
humanos como el ingenio, la intuicion, la empatia y la compasion, que no son
facilmente sustituibles por las maquinas. Sin embargo, los pacientes no
confiaran facilmente en una maquina, aunque esperen que los equipos les
ayuden en el tratamiento de su enfermedad. Ademas, los errores clinicos
provocados por registros humanos inexactos podrian evitarse mediante la

inteligencia artificial, protegiendo la seguridad del paciente o proporcionando
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informacion precisa.

Granados (5) en su estudio pone de relieve como la introduccion de la
inteligencia artificial ha modificado el marco tradicional de las relaciones
laborales, un cambio para el que ahora no existen explicaciones satisfactorias.
Los sistemas que histéricamente significaron una revolucion laboral no son
utilizados por este instrumento tecnolégico. El futuro de la actividad humana
debe dimensionarse tras considerar las dificultades que tiene el trabajo humano
para llevar a cabo las tareas del cerebro humano, ademas de la necesidad de
completar las tareas mecanicas y la profundizacion de los procesos de
produccion.

Hipotesis especifica 3.

HE3. Existe relacion significativa entre el uso de la inteligencia artificial en el
diagndstico y toma de decisiones y los beneficios de la salud publica que reciben
los pacientes del Hospital Il EsSalud La Capilla.

TABLA 11: ESTADISTICOS DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
EL DIAGNOSTICO Y TOMA DE DECISIONES Y LOS BENEFICIOS DE LA

SALUD PUBLICA

Estadisticos Casinunca Aveces Casisiempre  Siempre
Media 2.66 4.00 3.60 4.40
Desviacion estandar 0.48 0.64 1.02 1.22
Coeficiente de 23.5% 41.4% 42% 49.0%
varianza
Total 24 30 76 30

Fuente: Proceso estadistico
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En el resultado descriptivo del diagnostico y toma de decisiones con el beneficio
de salud publica, se pudo precisar que la mayor frecuencia, es del diagnostico y
toma de decisiones siempre, donde la media es de 4.40 siendo un porcentaje de
49.0%, seguido de un diagndstico y toma de decisiones a veces, en el cual la
media es de 4.00 con desviacion estandar de 0.64 con un porcentaje de 41.4%,
mostrando que el diagndstico y toma de decisiones en medicina es siempre
aplicada.

TABLA 12: RELACION DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL

DIAGNOSTICO Y TOMA DE DECISIONES Y LOS BENEFICIOS DE LA SALUD

PUBLICA
Diagnostico  Beneficios
y toma en la
decisiones salud
publica
Rho de Diagnéstico y Coeficiente de 1,000 372"
Spearman toma correlacion
decisiones Sig. (bilateral) ) ,000
N 160 160
Beneficios en Coeficiente de 372" 1,000
la salud publica  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

Fuente: Proceso estadistico
Se da a conocer que el p-valor es 0,000 < 0,05, posterior a ello se precisa una

correlacion positiva (0.372) entre el diagnéstico y toma de decisiones con los
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beneficios en la salud publica que reciben los pacientes del Hospital 11l EsSalud
La Capilla, indicando entre un adecuado diagnoéstico y toma de decisiones, el

beneficio en la salud publica sera mayor.
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TABLA 13: LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA ATENCION Y EXPERIENCIA SE RELACIONA CON LOS BENEFICIOS DE

LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS MISMOS EN EL HOSPITAL Il ESSALUD LA CAPILLA, 2024,

Beneficios en la salud publica
Atencion y

Total
experiencia del Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
paciente

N % N % N % N % N % N %

A veces 0 0% 6 4% 6 4% 0 0% 0 0% 12 8%
Casi siempre 6 4% 12 8% 24 15% 59 35% 0 0% 101 62%
Siempre 0 0% 0 0% 0 0% 17 11% 30 19% 47 30%
Total 6 4% 18 12% 30 19% 76 46% 30 19% 160  100%

Fuente: Cuestionario
X2cal=122.892 P=0.000 ES SIGNIFICATIVO

X2tab= 15.507 GI=8
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FIGURA 5: LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA ATENCION Y EXPERIENCIA SE RELACIONA CON LOS BENEFICIOS DE

LA SALUD PUBLICA QUE RECIBEN LOS MISMOS EN EL HOSPITAL Il ESSALUD LA CAPILLA, 2024,
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El analisis estadistico se trabajé con un margen de falla del 5% y un nivel de
significancia de p<0,05 con una X2cal= 122.892 mayor que X2tab= 15.507 con
GI=8 y un grado de significancia P=0,000, nos muestra una influencia
positivamente significativa entre el uso de la inteligencia artificial (IA) en la
atencion y experiencia del paciente y los beneficios de la salud publica que
reciben los mismos en el Hospital Ill EsSalud "La Capilla" 2024.

Se llegd a percibir en la tabla donde la variable atencién y experiencia del
paciente llega ser casi siempre agradable con un 62%, por otro lado, el 30%
precisaron que siempre.

Con respecto a la variable de los beneficios en la salud publica se pudo percibir
qgue el 46% indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables, al igual que
el 19% quienes sefalaron que siempre y a veces y solo un 4% precisaron que
nunca perciben un beneficio para la salud publica.

Con respecto a la atencion Cruz & Gordillo (15) en su investigacion muestra que
la introduccion de la inteligencia artificial (IA) est4 vinculada a una mayor
productividad y eficiencia en todas las actividades profesionales desde la
perspectiva del usuario final. Conjuntamente, siempre ha habido momentos de
crisis y adaptacioén cuando se introducen nuevas tecnologias.

El ser humano descubri6 mas herramientas durante las primeras revoluciones
industriales, pero durante la cuarta se prescinde por completo de algunos
aspectos del trabajo, lo que resulta novedoso. La inseguridad provocara
descontento y falta de unidad. Este es el punto en el que deben combinarse los
esfuerzos de lanificacion y ejecuciébn de ambas fuerzas de trabajo, con

responsabilidades mas claramente definidas y reconocidas como competencias.
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Hipotesis especifica 4.

HE4. Existe relacion significativa entre el uso de la inteligencia artificial en la
atencion y experiencia del paciente y los beneficios de la salud publica que
reciben los mismos en el hospital Il EsSalud La Capilla

TABLA 14: ESTADISTICOS DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA ATENCION Y EXPERIENCIA DEL PACIENTE Y LOS BENEFICIOS DE LA

SALUD PUBLICA

Estadisticos Casi nunca A veces Casi siempre
Media 3.66 3.80 4.22
Desviacion estandar 0.48 0.40 0.41
Coeficiente de varianza 23.5% 16.6% 17.6%
Total 38 46 76

Fuente: Proceso estadistico

En el resultado descriptivo de la atencién y experiencia del paciente con el
beneficio de salud publica, se pudo precisar que la mayor frecuencia, es de una
la atencion y experiencia del paciente casi siempre satisfactoria, donde la media
es de 4.22 siendo un porcentaje de 17.6%, seguido de la atencién y experiencia
del paciente a veces satisfactoria, en el cual la media es de 3.80 con desviacién
estandar de 0.40 con un porcentaje de 16.6%, mostrando que la atencion y

experiencia del paciente en medicina es siempre adecuada.
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TABLA 15: RELACION DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA

ATENCION Y EXPERIENCIA DEL PACIENTE CON LOS BENEFICIOS DE LA

SALUD PUBLICA

Atenciony  Beneficios
experiencia en la
del salud
paciente publica
Rho de Atencion y Coeficiente de 1,000 ,687"
Spearman  experiencia del  correlaciéon
paciente Sig. (bilateral) ,000
N 160 160
Beneficios en Coeficiente de 687" 1,000
la salud publica  correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

Fuente: Proceso estadistico

Se da a conocer que el p-valor es 0,000 < 0,05, posterior a ello se precisa una

correlacion positiva (0.687) entre la atencion y experiencia del paciente con los

beneficios en la salud publica que reciben los pacientes del Hospital 11l EsSalud

La Capilla, indicando entre un adecuado atencién y experiencia del paciente, el

beneficio en la salud publica sera mayor
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4.1. DISCUSION

El propdsito de esta investigacion fue determinar si el usar la inteligencia artificial
(IA) en medicina influye en los beneficios en la salud publica que reciben los
pacientes del Hospital Il EsSalud "La Capilla”, 2024.

En base al analisis de los resultados encontrados se puede conocer que la
inteligencia artificial casi siempre es beneficioso con un 66%, asimismo el 19%
indican que siempre es un gran aporte para la salud publica; con respecto a la
variable de los beneficios en la salud publica se pudo percibir que el 47%
indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables. Es entonces que usar
inteligencia artificial en medicina influira con significancia positiva de P=0.000 en
los beneficios de salud publica que reciben los pacientes del Hospital 11l EsSalud
La Capilla.

Ahora entrando al area de la discusion a esto Rojas (1) en su investigacion
realizada en Colombia concluyo que indagando sobre el grado de conocimiento
de aplicacion de inteligencia artificial en UCI. La mayoria de los participantes (62
personas), escogieron la respuesta “He escuchado del tema, pero no tengo
conocimiento al respecto, seguida por 42 participantes que expresaron tener
conocimiento basico. Solo 8 participantes consideraron tener conocimiento
avanzado, mientras que 7 participantes nunca han escuchado sobre esto. Sin
embargo, han sefialado que la mayoria de los participantes (74.8%) tiene la
percepcion de que el uso de la inteligencia artificial en medicina es positivo o
muy positivo. Ningun participante consideré el uso muy negativo razén por la
cual no fue incluida en la figura.

Pacanchique & Rodriguez (16) en su investigacion sefiala que la economia

mundial, asi como la colombiana en desarrollo, se ha visto alterada por la
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aplicacion de la inteligencia artificial. Segun los expertos, esta tecnologia puede
mejorar el trabajo humano.

Girardon (14) segun sus conclusiones, el desarrollo del modelo de categorizacion
de la evaluacion de la carga de trabajo de enfermeria fue posible gracias a la
aplicacion de la inteligencia artificial, que también les permitié determinar qué
caracteristicas eran las mas importantes para predecir los resultados. El area
bajo la curva Receiver Operating Characteristic fue del 82%, y el 72% de las
variables fueron identificadas con precision por el algoritmo. Por ultimo, dijo, se
cre6 un modelo predictivo, lo que demuestra que los algoritmos pueden
entrenarse utilizando informacién de la historia clinica electrénica del paciente
para prever la carga de trabajo de enfermeria y que las herramientas de la IA
pueden ser Utiles para automatizar este proceso.

Con respecto al primer objetivo especifico se observé que, se logro especificar
que el implementar la Inteligencia artificial (IA) en medicina ha influido en que
exista mejores beneficios en la salud publica, esto con un nivel de significancia
P=0.000, que nos muestra una influencia positivamente significativa. Ya que en
los resultados observamos que con la implementacion del 1A el 44% percibieron
gue casi siempre es favorable, también el 36% indicaron que siempre les brinda
alguna ayuda para la salud publica. Y en los beneficios en la salud publica se
pudo percibir que el 47% indicaron que casi siempre tiene beneficios favorables,
al igual que el 19% quienes sefialaron que siempre.

A esto Rojas (1) en su investigacion realizada en Colombia concluyo que El 100%
de los mayores de 54 afios esta en desacuerdo de que el uso de la IA en salud
reducird los errores de tratamientos en el futuro. Entre los 45-54 afos la

respuesta es dividida con un 50% de acuerdo, un 25% neutro y un 25% en
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desacuerdo. En contraste con la poblacién de 18-24 afios, en quienes un 100%
estd de acuerdo con que el uso de la IA en salud reducira los errores de
tratamientos en el futuro.

Girardon (14) en su investigacion indico que al encontrar los factores que mas
influian en su prediccion, la inteligencia artificial permitié crear el modelo de
clasificacion para la evaluacion de la carga de trabajo de enfermeria. El 72% de
las variables fueron identificadas con éxito por el algoritmo, y el 82% de las
variables se encontraban en la curva Receiver Operating Characteristic. Por
altimo, dijo, se creé un modelo predictivo, lo que demuestra que los algoritmos
pueden entrenarse utilizando informacién de la historia clinica electronica del
paciente para prever la carga de trabajo de enfermeria y que las herramientas
de IA pueden ser Utiles para automatizar este proceso.

Bautista & Flores (11) en su estudio, apuntan que es manifiesto que los
encuestados creen que la IA dara lugar a grandes avances en medicina, con un
61,11% de acuerdo, un 31,75% en desacuerdo y un 7,14% que no sabe.
Ademas, el 61,90% estd en desacuerdo con que la IA pueda sustituir a los
médicos en el mafiana.

Con respecto al segundo objetivo especifico se observo que analizando si el uso
de la inteligencia artificial (IA) ha mejorado la gestion de datos y registros se
concluy6 que el 53% de sujetos encuestados precisaron que casi siempre es
favorable el uso de la (IA) mejorando la gestion de datos y registros es entonces
que los beneficios en la salud publica se ha mejorado en un 46%, por lo que
existe un nivel de significancia P=0.000, que nos muestra una influencia

positivamente significativa entre el uso de la inteligencia artificial (IA) en la
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gestion de datos y registros en medicina y los beneficios en la salud publica que
reciben los pacientes del Hospital Ill EsSalud La Capilla 2024.

A esto Diaz (2) en México identifica los datos personales (nombre y apellidos,
direccion, numero de teléfono, documento nacional de identidad, niamero de
tarjeta sanitaria, etc.) y sanitarios (pruebas diagnosticas, intervenciones
quirdrgicas, recetas, etc.) que componen la historia clinica. Es imposible
imaginar una historia clinica sin tener en cuenta esta informacion. Para proteger
la privacidad y seguridad de los datos, la historia clinica electrénica (HCE) debe
ser mas proactiva, inteligente y tener una interfaz facil de usar.
Independientemente de donde se cree o se acceda a la HCE, debe ser «Unica».
Sin embargo, en la actualidad existen dos obstaculos para la consecucion global
de una HCE sin fronteras: no todas las naciones se adhieren a las mismas
normas y, en ciertas naciones, no es posible la verificacion de la identidad del
paciente. Interoperabilidad, sistemas de informacion, Internet de las Cosas (loT),
big data e inteligencia artificial son los cinco pilares en torno a los que se
construye el futuro de la HCE. Por ultimo, pero no por ello menos importante,
gueremos destacar el potencial que presenta la tecnologia, asi como las
expectativas de aplicacion de la inteligencia artificial para mejorar la calidad de
la asistencia sanitaria

A esto Rojas (1) en su investigaciéon realizada en Colombia indica que la
respuesta frente a que la posibilidad de mejorar el tratamiento de enfermedad
sea mas importante, la que proteccion de dato privado en la poblacion de 18- 24
afos hay una 50% en desacuerdo y un 50% de acuerdo, con rangos intermedios

el comportamiento es variable, sin embargo, a partir de los 45 afios la tendencia
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es a no esta de acuerdo con un 100% en desacuerdo desde los 54 afios en
adelante.

Con respecto al tercer objetivo especifico, precisando si el uso de la inteligencia
artificial (IA) ha mejorado el diagnostico y toma de decisiones en medicina, se
concluyo que el 45% sefalaron que casi siempre se ha mejorado el diagnostico
y toma de decisiones y que el 46% indicaron que casi siempre tiene beneficios
favorables, por lo que existe un nivel de significancia P=0.000, que nos muestra
una influencia positivamente significativa entre si el uso de la inteligencia artificial
(IA) ha mejorado el diagndstico y toma de decisiones en medicina y los beneficios
de la salud publica que reciben los pacientes del Hospital Ill EsSalud "La Capilla™
2024.

A esto Carreon (18) en su investigacion observa que su investigacion difiere de
estudios anteriores sobre IA en que compara los puntos de vista de los
profesionales sanitarios en general, que suelen ser positivos sobre el uso de la
IA, con los que trabajan en centros privados para la toma de decisiones clinicas.
Diaz (2) en México muestra que los médicos se ven apoyados por la inteligencia
artificial en lugar de sustituidos por ella porque los médicos dependen de rasgos
humanos como el ingenio, la intuicidn, la empatia y la compasion, que no son
facilmente sustituibles por las maquinas. Sin embargo, los pacientes no
confiaran facilmente en una maquina, aunque esperen que los equipos les
ayuden en el tratamiento de su enfermedad. Ademas, los errores clinicos
provocados por registros humanos inexactos podrian evitarse mediante la
inteligencia artificial, protegiendo la seguridad del paciente o proporcionando

informacion precisa.
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Granados (5) en su estudio pone de relieve como la introduccion de la
inteligencia artificial ha modificado el marco tradicional de las relaciones
laborales, un cambio para el que ahora no existen explicaciones satisfactorias.
Los sistemas que histéricamente significaron una revolucion laboral no son
utilizados por este instrumento tecnoldgico. El futuro de la actividad humana
debe dimensionarse tras considerar las dificultades que tiene el trabajo humano
para llevar a cabo las tareas del cerebro humano, ademas de la necesidad de
completar las tareas mecanicas y la profundizacion de los procesos de
produccion.

Con respecto al cuarto objetivo especifico analizando si el uso de la inteligencia
artificial (IA) ha mejorado la atencion y experiencia del paciente, se concluyé que
el 30% precisaron que siempre y un 62% sefialaron que casi siempre ha
mejorado la atencidén y experiencia del paciente, con respecto de los beneficios
en la salud publica se pudo percibir que el 46% indicaron que casi siempre tiene
beneficios favorables, por lo que existe un nivel de significancia P=0.000, que
nos muestra una influencia positivamente significativa entre si el uso de la
inteligencia artificial (IA) ha mejorado la atencion y experiencia del paciente y los
beneficios de la salud publica que reciben los mismos en el Hospital Il EsSalud
"La Capilla" 2024.

Con respecto a la atencion Cruz & Gordillo (15) en su investigacidbn muestra que
la introduccion de la inteligencia artificial (IA) esta vinculada a una mayor
productividad y eficiencia en todas las actividades profesionales desde la
perspectiva del usuario final. Conjuntamente, siempre ha habido momentos de
crisis y adaptacion cuando se introducen nuevas tecnologias. El ser humano

descubrié mas herramientas durante las primeras revoluciones industriales, pero
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durante la cuarta se prescinde por completo de algunos aspectos del trabajo, lo
gue resulta novedoso. La inseguridad provocara descontento y falta de unidad.
Este es el punto en el que deben combinarse los esfuerzos de planificacion y
ejecucion de ambas fuerzas de trabajo, con responsabilidades mas claramente

definidas y reconocidas como competencias.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CONCLUSIONES

PRIMERA: Se logré determinar que el uso de la inteligencia artificial en
medicina se relaciona significativamente con los beneficios de
salud publica en los pacientes del Hospital Il EsSalud, con una
correlacion positiva (0.488), ademas que la inteligencia artificial
(P=0.000) casi siempre es beneficioso con un 66%, respecto a las
dimensiones: la implementacion de la inteligencia artificial en
medicina se relaciona con un p valor de (P=0.000), ademas el 44%
percibieron que casi siempre es favorable, en gestion de datos y
registros (P=0.000) el 53% de sujetos encuestados precisaron que
casi siempre es favorable; en el diagnostico y toma de decisiones
(P=0.000) y el 45% sefialaron que casi siempre se ha mejorado,
finalmente en la atencion y experiencia del paciente (P=0.000) un
62% sefalaron que casi siempre ha mejorado la atencion y
experiencia. Por lo que se acepta la hipotesis planteada.

SEGUNDA: Se especifico que el implementar la Inteligencia artificial en
medicina se relaciona significativamente con los beneficios en la
salud publica en los pacientes del Hospital 11l EsSalud, con una
correlacion positiva (0.403), esto con un nivel de significancia
P=0.000. Ademas, en los resultados observamos que con la
implementacion de la IA el 44% percibieron que casi siempre es
favorable, también el 36% indicaron que siempre les brinda alguna
ayuda para la salud publica. Por lo que se acepta la hipétesis

planteada.
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TERCERA: Se analizé que el uso de la inteligencia artificial en la gestién de
datos y registros en medicina se relaciona con los beneficios para
la salud publica en los pacientes el Hospital Ill EsSalud, con una
correlacion positiva (0.284), asimismo el 53% de sujetos
encuestados precisaron que casi siempre es favorable el uso de la
(IA) mejorando la gestion de datos y registros es entonces que los
beneficios en la salud publica se ha mejorado en un 46%, por lo
gue existe un nivel de significancia P=0.000. Por lo que se acepta
la hipotesis planteada.

CUARTA: Se preciso que el uso de la inteligencia artificial en el diagnéstico y
toma de decisiones en medicina se relaciona significativamente con
los beneficios para la salud publica en los pacientes del Hospital 111
EsSalud, con una correlacién positiva (0.372), asimismo el 45%
sefalaron que casi siempre se ha mejorado el diagnéstico y toma
de decisiones y que el 46% indicaron que casi siempre tiene
beneficios favorables, por lo que existe un nivel de significancia
P=0.000. Por lo que se acepta la hipotesis planteada.

QUINTA: Se analiz6 que el uso de la inteligencia artificial en la atencion y
experiencia del paciente se relaciona significativamente con los
beneficios para la salud publica que reciben los mismos en el
Hospital Ill EsSalud, con una correlacién positiva (0.687), ya que
un 62% sefalaron que casi siempre ha mejorado la atencién y
experiencia del paciente, con respecto de los beneficios en la salud

publica se pudo percibir que el 46% indicaron que casi siempre
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tiene beneficios favorables, por lo que existe un nivel de

significancia P=0.000. Por lo que se acepta la hipétesis planteada
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Al director del Hospital Ill EsSalud La Capilla que mediante el area
de administracion y la gerencia central de gestion de las personas
se implemente programas de capacitacion que permitan al personal
de salud y administrativo desarrollar competencias en el manejo de
tecnologias de Inteligencia Atrtificial, asegurando un uso eficiente y
ético en la préactica clinica.

SEGUNDA: Al director del Hospital Ill EsSalud La Capilla que mediante la
gerencia de control patrimonial y servicios se le recomienda invertir
en la infraestructura necesaria para implementar sistemas de
Inteligencia Atrtificial, tales como redes de alta velocidad,
almacenamiento en la nube y dispositivos que faciliten la
integracion de estas tecnologias en el dia a dia clinico.

TERCERA: Al director del Hospital Ill EsSalud La Capilla que con el area de
administracion implementar programas de educacion para que los
pacientes comprendan el papel de la Inteligencia Atrtificial en sus
tratamientos, lo cual podria mejorar la confianza en la tecnologia y
fomentar la aceptacidon de estos sistemas en su atencion médica.

CUARTA: Al director del Hospital Ill EsSalud La Capilla que mediante la
gerencia de sistemas e innovacion tecnoldgica crear un sistema de
retroalimentacion en el que el personal de salud y los pacientes
puedan reportar experiencias, sugerencias y dificultades en el uso
de las tecnologias de Inteligencia Artificial. Esto permitira mejorar
continuamente el sistema con base en la experiencia de los

usuarios.
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QUINTA: Al director del Hospital Ill EsSalud La Capilla que mediante el area
de administracion de personal fomentar que el hospital participe en
estudios clinicos que empleen Inteligencia Artificial, contribuyendo
a la generacion de nuevo conocimiento y validando la efectividad

de la tecnologia en tratamientos especificos.
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ANEXO 1 Matriz de consistencia

75

USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICOS EN LA SALUD PUBLICA EN LOS PACIENTES
DEL HOSPITAL Il ESSALUD LA CAPILLA, 2024

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables y dimensiones | Metodologia
PG.- ;Como la inteligencia artificial en | OG.- Determinar la relacién de la | HG.- El uso de la inteligencia artificial en | Variable 1 Enfoque
medicina se relaciona con los beneficios | inteligencia artificial en medicina con los | medicina se relaciona significativamente en | Uso de la inteligencia Cuantitativo
para la salud publica en los pacientes del | beneficios para la salud puablica en los | los beneficios de salud publica que reciben | artificial en medicina -
Hospital Il EsSalud La Capilla 20247 pacientes del Hospital ll EsSalud La | los pacientes del Hospital lll EsSalud La No e%sefirrl:ental
Capilla 2024. Capilla, 2024 Dimensiones:

Problemas especificos Ohjetivos especificos Hipdtesis especificas - Implementacion de Tipo
PE1.- ;Como la implementacion de la | OE1.- Especificar si la implementacion | HE1. Existe relacién significativa entre la | 1a 1A Basico
Inteligencia artificial en medicina se | de lainteligencia artificial en medicina se | implementacion de la inteligencia artificial | -Gestion de Datos y .
relaciona con los beneficios para la salud | relaciona con los beneficios para la salud | en medicina y los beneficios en la salud | Registros Corrr;:;;[onal
publica en los pacientes del Hospital lll | pablica en los pacientes del Hospital lll | piblica que reciben los pacientes del | _pjagnéstico y toma
EsSalud La Capilla? EsSaludLaCapila. | Hospital lll EsSalud La Capilla. de Decisiones: Poblacion
PE2.- ;Como la inteligencia artificial en | OE2.- Analizar si la inteligencia artificial | HE2. Existe relacion significativa entre el | Atencion y pacientes del
la gestion de datos y registros en | en la gestion de datos y reqistros en | uso de la inteligencia artificial en la gestion L Hospital Ill
medicina se relaciona con los beneficios | medicina se relaciona con los beneficios | de datos y registros en medicina y los | ©XPernencia del EsSalud "La
para la salud publica en los pacientes del | para la salud ptblica en los pacientes del | beneficios en la salud pablica que reciben | Paciente Capilla" 2024
Hospital Il EsSalud La Capilla? Hospital Il EsSalud La Capilla. los pacientes del Hospital Il EsSalud La .
PE3.- ;Como el uso de la inteligencia | OE3.- Precisar si el uso de la inteligencia | Capilla. Variable 2 LaM"e;tm
artificial en el diagnéstico y toma de | artificial en el diagnéstico y toma de | HE3. Existe relacién significativa entre el | Beneficios en la salud pmrg:g”i;?i{;o
decisiones en medicina se relaciona con | decisionas en medicina se relaciona con | uso de la inteligencia artificial en el publica por
los beneficios para la salud publica en | los beneficios para la salud publicaen los | diagndstico y toma de decisiones y los | _ . . conveniencia
los pacientes del Hospital Il EsSalud La | pacientes del Hospital Il EsSalud La | beneficios de la salud piblica que reciben | Dimensiones: compuesta por
Capilla? Capilla. los pacientes del Hospital IIl EsSalud La | -Mejora enel 160 sujetos
PE4.- ;,Como el uso de la inteligencia en | OE4.- Analizar si el uso de la inteligencia | Capilla. d[agn0$t|c0 o
la atencion y experiencia del paciente se | artificial en la atencion y experiencia del | HE4. Existe relacion significativa entre el | -Eficacia en los Tecnica
relaciona con los beneficios paralasalud | paciente se relaciona con los beneficios | uso de la inteligencia artificiallen la atencign | Tratamientos La encuesta
publica en los mismos en el Hospital Ill | para la salud publica en los pacientes del | y experiencia del paciente y los beneficios | -Eficiencia operativa Instrumento
EsSalud La Capilla? Hospital 1l EsSalud La Capilla. de la salud publica que reciben los mismos Cuestionario

en el Hospital 1l EsSalud La Capilla.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXO 2 Cuestionarios para la recolecciéon de datos
CUESTIONARIO DE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Estimado (a) encuestado (a) considerando que usted es paciente o usuario del
Hospital Il Essalud La Capilla, responda las siguientes preguntas basados en su

experiencia de atencion que recibié en dicha institucion.
Instrucciones: Por favor rellene los siguientes campos con toda sinceridad

como corresponde:

N° | Aplicacion de la Inteligencia Artificial Mica | 25| Aveces | 00| Siempre

Dimensién: Implementacion de la lA

1 ¢ Considera usted que el personal de salud
del Hospital Il Essalud "La Capilla"
implemento la inteligencia artificial en sus
labores diarias al desempefiarse
laboralmente?

2 i Sabia usted que el I1A es capaz de realizar
todas las tareas gue actualmente llevan a
cabo los trabajadores del Hospital [l Essalud
"La Capilla"?

3 | éConsidera usted que en los Gltimos afios
sea usado beneficiosamente la inteligencia
artificial en medicina en favor de los
pacientes del Hospital Il Essalud "La
Capilla"?

N® | Dimensién: Gestion de datos y registros

4 LENn sus dltimas atenciones médicas ha
observado que sean implementado el uso de
Historias clinicas electrdnicas?

) sEN sus dltimas atenciones médicas ha
observado que sean implementado el uso de
algin computador, laptop, Tablet para
registrar sus datos?

6 | iEn sus dltimas atenciones médicas ha
observado algan medio digital o electrénico
gue hizo que su atencién sea mas eficiente y
oportuna?
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Dimension: Diagnostico y toma de
decisiones

A momento de brindarle su diagnéstico el
médico o personal de salud fue asistido por
algin computador, laptop o Tablet?

i Considera que el personal sanitario del
Hospital [l Essalud "La Capilla" apoyado sus

decisiones clinicas con alguna herramienta
del IA?

¢ Considera que la ventaja de la inteligencia
artificial es ser una herramienta valiosa para
encontrar la informacion requerida para
personal sanitario del Hospital 11l Essalud "La
Capilla"?

Nﬂ

Dimension: Atencién y experiencia del
paciente

10

iHa observado que el personal médico ha
usado como herramienta el Chatbots o
Asistentes Virtuales en el cumplimiento de
sus funciones?

1

iPercibe gue los médicos fienen mas
informacién disponible sobre su estado de
salud cuando utiizan heramientas de
inteligencia artificial?

12

¢ Ha percibido una mejor coordinacion entre
los diferentes profesionales de salud durante
su atencion cuando se usa inteligencia
artificial?
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CUESTIONARIO DE BENEFICIOS EN LA SALUD PUBLICA
Estimado (a) encuestado (a) considerando que usted es paciente o usuario del
Hospital Il Essalud La Capilla, responda las siguientes preguntas basados en su
experiencia de atencion que recibié en dicha institucion.

Instrucciones: Por favor rellene los siguientes campos con toda sinceridad

como corresponde:

Beneficios en la salud publica Nunca | Casi A Casi | Siempre

N® - — - - — Nunca | veces | siempre
Dimensién: Mejora en el diagndéstico

1 | ¢Ensus uUltimas atenciones médicas ha
observado una mejor precision

diagnéstica?

2 | ¢ Ensus Ultimas atenciones médicas ha
observado reduccidn de errores en sus

diagnésticos médicos?

3 | ¢Ensus udltimas atenciones médicas ha
observado velocidad en la obtencion de

sus resultados o diagndsticos?

N° | Dimension: Eficacia en los

Tratamientos

4 | ¢Considera que actualmente se ha
personalizado sus tratamientos
médicos? (tratamientos mas
especificos y efectivos segun las
necesidades particulares de cada

persona)
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5 | ¢Considera que actualmente se ha
reducido las complicaciones médicas
gue tenia anteriormente durante sus

tratamientos?

6 | ¢Considera que actualmente se ha
incrementado la efectividad de sus

tratamientos medicamentos?

7 | ¢Considera que actualmente se ha
reducido los errores médicos al llevar

su tratamiento?

N° | Dimensién: Dimension: Eficiencia

operativa

8 | ¢Actualmente tiene conocimiento de
que es la telemedicina y ha observado
si el Hospital Il Essalud "La Capilla" la

aplica?

9 | ¢Actualmente ha observado si ha
reducido los tiempos de espera en citas

y procedimientos médicos?

10 | ¢Ha observado un mejor monitoreo
remoto y continuo de la salud

(mediante 1A)?

11 | Sea observado cambios en la cultura

organizacional del hospital

12 | Ha observado una mejora en los
resultados  clinicos  (diagndstico,

tratamiento, etc.)
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ANEXO 3 Validacién de instrumento

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DE EXPERTOS
GUIA DE JUICIO DE EXPERTO

Titulo: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD
PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL 11l ESSALUD LA CAPILLA, 2024

I. REFERENCIAS

1.1.  Nombre del experto :.FREODY TORIG\U CHALCO VARGAS
T PRGSO i o s e e s i s e e
1.3. Cargo actual ¢ WDOCENTE UNIVERSITARIO ...
1.4. Grado académico R O R e R s
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
1 2 3 4 5
Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS VALORES
1. CLARIDAD Estd redactado con lenguaje /
apropiado
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades J/
observables
3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la /
ciencia v
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica /
de los items con las variables
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en
cantidad y calidad suficiente v
6. INTENCIONALIDAD | Esta adecuado para cumplir los /
objetivos de la investigacion
7. CONSISTENCIA Esta basado en aspectos \/'
tedricos y cientificos
8. COHERENCIA Entre dimensiones, /
indicadores, items e indices v
9. METODOLOGIA Responde al propédsito de la o
investigacion
10 PERTINENCIA Es utl y adecuado para la J
investigacion
ll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
88 .c0 - BB

IV. RESOLUCION
Aprobado (C>75% = 0.75)
Desaprobado (C<75% = 0.75)
Lugar y fecha

N° Celu
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DE EXPERTOS
GUIA DE JUICIO DE EXPERTO

Titulo: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD
PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL 11l ESSALUD LA CAPILLA, 2024

I.  REFERENCIAS

1.1, Nombre del experto : LOUVLRANZ/A  Cueun  PDSOUL
1.2.  Profesion S RS ST S48 A S o e AT
1.3.  Cargo actual ¢ DOCENTE . UMYERSITARIO .. .cvvvrnnn ”
1.4. Grado académico :.0OCTORN EM) . SALUG. PUBLICA ...
.  ASPECTOS DE VALIDACION
1 2 3 4 5
Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS VALORES
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje /
apropiado
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades
observables v
3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la g
ciencia v
4. ORGANIZACION Existe una organizacién logica
de los items con las variables v
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en
cantidad y calidad suficiente ‘
6. INTENCIONALIDAD | Esta adecuado para cumplir los
objetivos de la investigacion v
7. CONSISTENCIA Estd basado en aspectos
teéricos y cientificos v
8. COHERENCIA Entre dimensiones,
indicadores, items e indices €
9. METODOLOGIA Responde al propésito de la i
investigacion
10 PERTINENCIA Es atl y adecuado para la g
investigacion

Ill. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
86 pynios que es igual Al

IV. RESOLUCION
Aprobado (C>75% = 0.75)
Desaprobado (C<75% = 0.75)
Lugary fecha

B 6%
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DE EXPERTOS
GUIA DE JUICIO DE EXPERTO

Titulo: USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN MEDICINA Y LOS BENEFICIOS EN LA SALUD
PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL Ill ESSALUD LA CAPILLA, 2024

I. REFERENCIAS
1.1. Nombre del experto :
1.2.  Profesion
1.3.  Cargo actual

1.4. Gradoacadémico ... MAGIOTER .iiiiiiiiieiiiiiceeeeee v e
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
1 2 3 4 5
Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS VALORES

1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje J
apropiado

2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades
observables

3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la
ciencia

4. ORGANIZACION | Existe una organizacion légica (
de los items con las variables

5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en v
cantidad y calidad suficiente

6. INTENCIONALIDAD | Esta adecuado para cumplir los /
objetivos de la investigacién

7. CONSISTENCIA Estd basado en aspectos v
tedricos y cientificos

8. COHERENCIA Entre dimensiones, /
indicadores, items e indices

9. METODOLOGIA Responde al propésito de la /
investigacion

10 PERTINENCIA Es util y adecuado para la
investigacion

lll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
Se ob{uuu vAa nm\ut::io?\ Jc q2 °/c

IV. RESOLUCION
Aprobado (C>75% = 0.75)
Desaprobado (C<75% = 0.75)
Lugary facha ..unasinsmsinn
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ANEXO 5 Base de datos

%3 BASE DE DATOS EDYSON.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = o X
Archivo  Editar  Ver Datos TIransformar  Analizar  Gréficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

Visiole: 42 de 42 vaniables

| & VAR00001 | & VAR00002| & VAR00003 | & VAR00004 | & VAR00005 | & VAR0006 | & VAR00007 | & VAR00008 | & VAR00009 | & VAR0D010 | & VARO0011 | & VAR00012 | & VAROO1 | & VAR002 | & VARD03 | & VAR0O4 | & VAROOS | & VARDDS | & VARNOT | &b VARD ”
1 Siempre Siempre Casi siempre  Casi siempre  Casi siempre  Casi siempre Aveces Casi nunca Casi siempre Siempre Casi siempre Aveces Aveces Casi nunca Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casinunca  Siempn
| 2 | Casisiempre Casisiempre Casisiempre Casisiempre  Casi siempre Casi nunca Casi siempre Aveces Casi siempre ~ Casi siempre Siempre A veces A veces A veces Aveces Casisiempre. Aveces Casisiempre A veces A vece:
[ Aveces Casi siempre Siempre Casi nunca Casi siempre = Casi siempre Siempre Aveces Casi siempre ~ Casi siempre Siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre  Siempre Siempre Aveces A vece:
' ] Aveces Siempre Casi siempre  Casi nunca Siempre Siempre Siempre Casi siempre ~ Casi siempre Aveces Aveces Casi siempre  Casi siempre Casi siempre. A veces Aveces Casi nunca Casi siempre Casi siempre  Nunca
| Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre = Casi siempre ~ Casi siempre Siempre Casi siempre  Casi siempre  Siempre Siempre Siempre  Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi sieml
Aveces Nunca Casi nunca Nunca Nunca Casi nunca Casi nunca Aveces Siempre Aveces Aveces Casi nunca Aveces Aveces Casi nunca Nunca Casinunca  Aveces Aveces Aveces
Aveces Casi siempre Siempre Aveces Aveces Siempre Nunca Aveces Aveces Aveces Siempre Casi siempre Aveces Aveces Nunca Aveces A veces Siempre  Casi siempre Siemptj
Casinunca  Casi siempre A veces Casi siempre Siempre Casi nunca Siempre Nunca Siempre Casi siempre Siempre Casi nunca Aveces Casinunca  Aveces Aveces Casinunca  Aveces Casi siempre Casi siem
Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Aveces Siempre Aveces Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre  Casi siempre. Siempre  Casi siempre Casi siempre’  Siempre Siempre  Casi siem|
Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre A veces Casi nunca Casinunca Casi siempre Aveces Siempre Casi siempre  Casi siempre Casi siempre A veces Aveces Casi nunca Casi siempre Casi siempre  Nunca
Casi siempre ~ Casi siempre A veces Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre ~ Casisiempre = Casi siempre  Casisiempre  Casisiempre ~ Casi siempre Aveces Casisiempre  Aveces Aveces Aveces Casisiempre A veces A veced
Nunca Nunca Nunca Siempre Siempre Nunca Nunca Nunca Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Siempre Nunca Nunca Nunca Casi nunca Nunca Nunca Nunca
Casi siempre  Casi siempre  Casi siempre  Casi siempre Siempre Aveces Casi siempre ~ Casi siempre  Casi siempre Aveces Casi siempre ~ Casi siempre  Casi siempre Casinunca  Siempre  Casi siempre  Siempre  Casinunca Casi siempre Casi siem)
Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre ~ Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  Casi siempre  Siempre Siempre Siempre Siempri
Aveces Siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Aveces Siempre Aveces Siempre Aveces Casisiempre Aveces Casisiempre Casinunca Aveces Siempre Casi nunca Casi siem
Casi siempre ~ Casi siempre A veces Casi siempre Siempre A veces Casi siempre ~ Casisiempre  Casisiempre  Casisiempre  Casi siempre Siempre Casi siempre A veces Aveces Aveces Casinunca  Aveces Casisiempre  Siemprs
Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  Casi siempre.  Siempre Aveces Casisiempre Siempre Casi siempre  Siemprt
Aveces Siempre Casi siempre  Casi siempre Siempre Casi nunca Siempre Aveces Casisiempre  Casisiempre  Casi siempre Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Casisiempre  Siempre Aveces Casi siem|
Aveces Casi siempre A veces Casi siempre Aveces Aveces Casi nunca Aveces Casi nunca Siempre Casi siempre Siempre Siempre Aveces Casisiempre Casisiempre Casi siempre  Siempre Siempre  Casi siem;
Casi siempre  Casi siempre Siempre Casi siempre ~ Casisiempre ~ Casi siempre  Casi siempre Siempre Casi siempre ~ Casi siempre ~ Casi siempre  Casi siempre Aveces Aveces Casinunca Casisiempre Siempre Casi siempre Casi siempre  Siempn
Siempre Casi siempre Siempre Aveces Siempre Aveces Casisiempre ~ Casisiempre | Casisiempre  Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre.  Siempre  Casi siempre Casi siempre A veces Aveces Casi nun;
Aveces Casi siempre Siempre Casi nunca Siempre Siempre Casi siempre  Casisiempre  Casi siempre  Casi siempre  Casi siempre Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Casinunca  Aveces Casisiempre  Nunca
Aveces Nunca A veces Siempre Aveces Casi siempre Nunca Casi nunca Casi nunca Casi siempre Aveces Casi siempre Nunca Aveces Casisiempre Siempre Casisiempre  Siempre Aveces Casi siem
Aveces Siempre Siempre Nunca Casi siempre Casi nunca Aveces Casi nunca Aveces Casi siempre ~ Casisiempre = Casi siempre Aveces Aveces Casi nunca Aveces Casi nunca = Casi nunca Aveces Nunca
Aveces Siempre A veces Siempre Casi siempre Aveces Aveces Aveces Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre  Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca  Aveces Nunca
Casi siempre ~ Casi siempre Siempre Casi siempre ~ Casi siempre A veces Casi siempre Aveces Casi siempre ~ Casi siempre Siempre Casi siempre Aveces Casisiempre Aveces Aveces A veces Siempre  Casi siempre Casi siem|
Casi siempre ~ Casi siempre Casi siempre  Casi siompre ~ Casisiempre = Casisiempre  Casisiempre  Casisiempre = Casi siempre Aveces Siempre Casi siempre Casi siempre.  Aveces Casisiempre Aveces Casisiempre Casisiempre Aveces Casi siem|
Siempre Siempre Casi siempre  Casi siempre ~ Casi siempre = Casi siempre Aveces Casi nunca Casi siempre Siempre Casi siempre Aveces Aveces Casi nunca (Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casinunca  Siempr
| Casisiempre Casisiempre Casisiempre Casisiempre  Casi siempre Casi nunca Casi siempre Aveces Casi siempre ~ Casi siempre Siempre A veces Aveces Aveces Aveces Casisiempre Aveces |Casisiempre Aveces A veceg
Aveces Casi siempre Siempre Casi nunca Casi siempre = Casi siempre Siempre Aveces Casi siempre ~ Casi siempre Siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre  Siempre Siempre Aveces A veceq
Aveces Siempre Casi siempre  Casi nunca Siempre Siempre Siempre Casi siempre  Casi siempre Aveces Aveces Casi siempre  Casi siempre Casi siempre A veces Aveces Casi nunca Casi siempre Casi siempre  Nunca
Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre ~ Casi siempre ~ Casi siempre Siempre Casi siempre  Casi siempre  Siempre Siempre Siempre  Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siem|
Aveces Nunca Casi nunca Nunca Nunca Casi nunca Casi nunca Aveces Siempre Aveces Aveces Casi nunca Aveces Aveces Casi nunca Nunca Casinunca = Aveces Aveces A vaced
Aveces Casi siempre Siempre A veces Aveces Siempre Nunca Aveces Aveces Aveces Siempre Casi siempre Aveces Aveces Nunca Aveces A veces Siempre  Casi siempre  Siempr
Casinunca  Casi siempre A veces Casi siempre Siempre Casi nunca Siempre Nunca Siempre Casi siempre Siempre Casi nunca Aveces Casinunca  Aveces Aveces Casinunca =~ Aveces Casi siempre Casi siem)
Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre A veces Siempre Aveces Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre  Casi siempre. Siempre  Casi siempre Casi siempre  Siempre Siempre  Casi siem|
Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre A veces Casi nunca Casi nunca Casi siempre A veces Siempre Casi siempre  Casi siempre Casi siempre A veces A veces Casi nunca Casi siempre Casi siempre  Nunca ¥
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G BASE DE DATOS EDYSON.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = a X
Achivo Ediar Ver Datos Transformar Analizar Gréficos Utlidades Ampliaciones Ventana Awda
EL T E e BlAl M EE md
Nombre Tipo \ Anchura | Decimales Etiqueta alores ‘ Perdidos [Columnas[ Alineacidén Medida Rol
1 VAR00001 Numenco 8 2 (1.00. Nunc... Ninguno 10 = Centrado ¢ Nominal N\ Entrada
7727 VAR00002  Numérico 8 2 {1.00, Nunc... Ninguno 9 == Centrado g Nominal  Entrada
3 |VAR00003  Numérico 8 2 {1,00, Nunc... Ninguno 9 = Centrade % Nominal “ Entrada
4 VAR00004  Numérico 8 2 {1.00, Nunc_.. Ninguno 10 = Centrado ) Nominal  Entrada
5 |VAR00005  Numérico 8 2 {100, Nunc... Ninguno 10 == Centrado g Nominal “ Entrada
6  |VAR00006 Numérico 8 2 £1,00, Nunc... Ninguno 10 = Centrado g Nominal  Entrada
7 VAR00007  Numérico 8 2 {1,00, Nunc_.. Ninguno 10 = Centrado ¥ Nominal N Entrada
'77877 VAR00008  Numérico 8 2 {1.00, Nunc_.. Ninguno 10 == Centrado g Nominal v Entrada
~ 9 |VAR00009  Numérico 8 2 {1,00, Nunc... Ninguno 10 = Centrado @& Nominal \ Entrada
10 VAR00010  Numérico 8 2 {1.00. Nunc... Ninguno 10 = Centrado ¢ Nominal N Entrada
_ 11 |VAR00011  Numérico 8 2 {1,00. Nunc... Ninguno 10 == Centrado @ Nominal “ Entrada
2 |VAR00012 Numérico 8 2 {1,00, Nune.. Ninguno 10 = Centrado g Nominal \ Entrada
3 | VAR0O1 Numérico 8 2 {1.00. Nunc_.. Ninguno 8 = Centrado ¢ Nominal \ Entrada
VAR002 Numérico 8 2 {1.00, Nunc_.. Ninguno 8 == Centrado g Nominal “ Entrada
| VAR003 Numérico 3 2 {1,00, Nunc... Ninguno 8 = Centrado @ Nominal \ Entrada
6  VAR004 Numérico 8 2 {100, Nunc... Ninguno 8 E= Centrado ¢ Nominal \ Entrada
| VAR00S Numérico 8 2 {1.00, Nunc... Ninguno 8 Z= Centrado g Nominal  Entrada
| VARO06 Numérico 8 2 {100, Nunc... Ninguno 8 = Centrado g Nominal  Entrada
VAR007 Numérico 8 2 {100, Nunc... Ninguno 8 = Centrado ¢ Nominal i Entrada
VAR008 Numérico 8 2 {100, Nunc_.. Ninguno 8 = Centrado g Nominal  Entrada
| VAR009 Numérico 8 2 {1.00, Nunc... Ninguno 8 = Centrado @ Nominal ™ Entrada
| VAR0010 Numérico 8 2 {1.00. Nunc... Ninguno 8 = Centrado & Nominal \ Entrada
| vAR0011 Numérico 8 2 {1.00. Nunc_.. Ninguno 8 2= Centrado g Nominal “ Entrada
VAR0012 Numérico 8 2 {1.00, Nunc_.. Ninguno 8 = Centrado @ Nominal N Entrada
VAR_1 Numérico 8 2 Inteligencia artif .. Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala i Entrada
DIM_1 Numérico 8 2 UsodelalA Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala “ Entrada
'DIM_Z Numérico 8 2 Gestion de dat... Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala  Entrada
DIM_3 Numérico 8 2 Diagnostico y t... Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala i Entrada
29 DIM_4 Numérico 8 2 Atencion y exp... Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala  Entrada
30 VAR_2 Numérico 8 2 Beneficios en | Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala ™ Entrada
N DIM_01 Numérico 8 2 Mejora en el di... Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala N Entrada
7327 DiM_02 Numérico 8 2 Eficacia en los ... Ninguno Ninguno 8 = Centrado & Escala v Entrada
g DIM_03 Numérico 8 2 Eficiencia oper... Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala N Entrada
34 VARIABLE_1 Numérico 8 2 Inteligencia artif .. {1.00, Nunc... Ninguno 1 = Centrado ¢ Nominal N Entrada
35  |DIMENSIO... Numérico 8 2 Uso de la A {1,00. Nunc... Ninguno 12 == Centrado g Nominal v Entrada
36 DIMENSIO... Numérico 8 2 Gestion de dat... {1,00, Nunc... Ninguno 13 = Centrado @& Nominal N Entrada
G DIMENSIO... Numérico 8 2 Diagnostico y t... {1.00. Nunc_.. Ninguno 12 = Centrado ¢ Nominal i Entrada
i 38 DIMENSIO... Numérico 8 2 Atencion y exp... {1,00, Nunc_.. Ninguno 12 == Centrado g Nominal M Entrada A
&l I3
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _20 — 05 - 2025

1. Datos del autor (es):

 Nombres y Apellidos:  EDISON JUNIOR JUAREZ LARICO
‘ ~
Direccion: Urb. SENOR DE LOS MILAGROS MZ [28L.T.2 -

, Teletouo‘ 9,57987,394 A eMmail, . (eddeus2d @gmail.com

Nombres y Apellidos: y . 7. N

| Direccion: oy 20— . A

| DNI/Camé de Extranjeria/ Pasapotte N°: -y . - . Zo |

' Teléfono: Begy email: =~ " vy | . === = i
r Facultad y/o Escuela de Posgrade: _ MAESTRIA EN SALUD... ‘
| Escuela Profesional o Mencion: SALUD PUBLICA ‘
| Titulo o Grado Académico a opfar: ____MAESTRO EN SALUD ‘

 Asesor:_Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA
' Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion | | Tesis[X] Tr abajo de Suficiencia Profesional [ I'rabajo Académico[ ]

' Titulo:__ USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICAL EN MEDICINA'Y LOS; BEf\lEFICIOS EN LA SALUD
PUBLICA EN LOS PACIENTES DEL HOSPITAL I'ESSALUDLA CAPILLA, 2024

Palabras claves, (3 a 5 terminos).. INTELIGENCIA ARTIFICAL EN MEDICINA

' (Esta obra se desarrollo en la UANCYV 12?2
1,2

‘
’ -
} ! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, uistalaciones, laboratorios, insumos,
| | equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
' relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

| deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad X Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términes, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital dela UANCYV.
Con la autorizaciémde deposito de mi produceién latelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publice, transfornar (@nicanente mediante < traduccion a otros idiomas) y

poner a disposicion dghpiblico i produceionintelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital. endenalyuier medio, conocido. 0 por conocerse. a fraves de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales eono el Repositorio Digital de

tesis UANCV, goleceion de produccidnintelectual, entreoitos, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo g ve¢es que considere necesarias, y libres de femuineraciones.

En virtud dg dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor € dceres Velasquez” podra
reproducir u.preduccion intelectual en cualquier tipo de soporte.y en mas de un ejemplar,
sin modifi¢ar-su €ontenido, solg'con proposites de seguridad,gespaldo y preservacion.
Declaro quedd produccion ingelechral es ina ereacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coauforia cofiftitularidad compartida, y me encunentro facultado a conceder la presente
licenciay, asimismo jeardntizo que dicha produceion intelectual no infringe derechos de
autor e terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produceion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
pernitida enlalicencia,

Autorizo su pubhcacion (marque con una X)
L] St, autorizo queé'se (prSltE mmedlatameute

D SK aferize que se deposite a partir de'la (3cha (d/1m/a);

N0 autorizo.
|
b) Licencia CREATYWVE COMMONS 1.0 INTERNACIONAL :
Si usted concede mmA licencia CREATIVE COMMONS Sobrgisu produccion intelectual,
mantiene la titul@gidad de los derechos de autor de esta y, a la'¥€&"permite que otras personas
puedan reproducffa. communicarla al piblico y distribuir #femplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
& Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion. y comunicacion piiblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
D No autorizo
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DEICINA.DE INVESTIGACION

FMHEERBECTORABO BE

Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Peru goZa,de una mayog@ficacia ante los tribunales peruanos.

)@ Intemacional
D Nacional

Linea de investigacion: 4% SALUD PUBLICA - P42

=)

= =
Firma de Autor huella digit Lecha

20 — MAYO - 2025
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