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“Afio del Bicentenario, de la Consolidacién de Nuestra Independencia, y de la Conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”
RESOLUCION N° 091-2024-UL.S-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 14 de agosto de 2024.

VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-10493 (fecha y hora de Sustentacién) de fecha 12 de agosto de 2024
y el expediente: 2024-CU-10492 (titulo) de fecha 12 de agosto de 2024, del (Ia) bachiller
JOSE BRANDO PEREZ HANARI quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de
sustentacion, para rendir la sustentacion y defensa de la tesis titulada EVALUACION DE
ESTRATEGIAS FORMATIVAS UTILIZANDO HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL
PROCESO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023,
conducente a la obtencién del Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS, que fue
revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.
CONSIDERANDO:

Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucion de la propuesta de
investigacion segiin Resolucion Nro. 050-2023-UILP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigacién) y con Resolucion. Nro. 034-2024-UILR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacion).

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Y, estando a la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N°® 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacion del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS
UTILIZANDO HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023 , del bachiller JOSE BRANDO PEREZ
HANARI ,para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS , en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:

Presidente : M.Sc. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.
Primer miembro : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.

Segundo miembro : M.Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO.
Asesor: : Dr. JAIR EMERSON FERREYROS YUCRA.

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Modalidad, Lugar : Virtual , Plataforma Virtual (Cisco Webex Meet) .

Fecha, Hora : 14 de agosto de 2024, 17:00 Horas.

ARTiCULO CUARTO - DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad,
secretarias académicas y administrativas, quedan encargados del i
presente resolucié

C.c

Arch 2024
JCHM/ v1.5
Distribucién: Asesor de Tesis, In
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no del Bicentenario, de fa consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N° 034-2024-UL R-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 11 de Abril de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-001207 de fecha 25 de Enero de 2024, del Bach. JOSE BRANDO PEREZ
HANARI, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) y el
Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. JOSE BRANDO PEREZ HANARI, quien solicita la revision del Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: EVALUACION DE ESTRATEGIAS
FORMATIVAS UTILIZANDO HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL
PROCESO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO
2023, conducente para optar el Titulo profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opinién favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS, corroboro el asesoramiento en el
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. JAIR EMERSON
FERREYROS YUCRA,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigaciéon, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS UTILIZANDO
HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023, presentado por el (la) Bach.
JOSE BRANDO PEREZ HANARI, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
SISTEMAS, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al Dr. JAIR EMERSON FERREYROS
YUCRA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas vy
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

BAANDINA
: ] VELASQUEZ"
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Arch 2024
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Distribucién: Asesor de Tesis, Interesado

Ciudad Universitaria Urbanizacién Taparachi Km 4.5 Salida Puno - Juliaca
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“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

RESOLUCION N° 050-2023-ULP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 18 de diciembre de 2023
VISTOS:

El Expediente: 2023-CU-17755 de fecha 13 de diciembre de 2023, del (la) Bach. JOSE
BRANDO PEREZ HANARI; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion y el
Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de
INGENIERIA DE SISTEMAS.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigaciéon cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. JOSE BRANDO PEREZ HANARI, solicito la revisién y aprobaciéon de la
Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: EVALUACION DE ESTRATEGIAS
FORMATIVAS UTILIZANDO HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL
‘PROCESO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO
2023; conducente para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinién favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS, ratifico la propuesta del Asesor Dr. JAIR
EMERSON FERREYROS YUCRA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigaciéon (Tesis).
Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucién
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS
UTILIZANDO HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE
APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023,
presentado por el (la) Bach. JOSE BRANDO PEREZ HANARI, para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al Dr. JAIR EMERSON
FERREYROS YUCRA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

RSIDAD ANDINA
ACERHS VELASQUEZ”

- 7 Y sHerrera Miranda
Arch 2023 SULIACE 2 DECANO
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Metadatos complementarios (‘f.

Titulo de la Tesis

EVALUACIQN DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023

Datos de autor
Nombres y apellidos JOSE BRANDO PEREZ HANARI

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 72527124

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0007-1844-8857
Datos de asesor

Nombres y apellidos JAIR EMERSON FERREYROS YUCRA
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02442123

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-2680-5483

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 29606930

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02442917

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos JUAN CARLOS PINTO LARICO
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02442123
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Ciencia de los Ordenadores — P24
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Pert

Departamento: Puno

Provincia: Huancané

Distrito: Taraco

INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
TARACO

Coordenadas:

Latitud: -15.298519192506545,

Longitud: -69.98020574031943.

URL Maps:
https://maps.app.g00.gl/ntBwqy5SmHFCJ;AND9
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Ubicacion geografica de la
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4

Institucion educativa
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Google
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realizo la investigacion
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CRIS/vocabularios/ocde ford.html Ingenieria de procesos

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2,04.02

NDINA

e IVERBID: AcOUEZ"

AETOTS "NES‘% % £ VELASQUE
SRR

SN 4

=)
=
m
(]
o
o
>

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

TESISUANCY ) INVESTIGACION

[ CRFICIMNS DE INWESTIGATIDIN

OFICINA DE INVESTIGACION

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo JOSE BRANDO PEREZ HANARI . identificado con DNI
Nro._ 72527124 . en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
[0 Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SISTEMAS

informo que he elaborado el/la [ Tesis o (I Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:
EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS UTILIZANDO HERRAMIENTAS

INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023

Asesorado por: __Dr. JAIR EMERSON FERREYROS YUCRA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como, de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo senalado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 29 de__ AGOSTO del 2024

Huella

~Firma del Asesor

(obligatoria)
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Tesis Publicada con autorizacién del autor

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




)

VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

DEDICATORIA

Dedico este trabajo, en primer lugar, a Dios y a la
Santa Tierra Pachamama, por su guia y proteccion
constante, brindandome la fuerza necesaria para
superar cada desafio. A mis padres, Hildebrando Perez
Gutiérrez y Yaneth Marisol Hafari Quispe, cuya
dedicacién y sacrificio han sido fundamentales en mi
vida. Gracias por ser el pilar sobre el cual he construido
mis suefios y por su amor incondicional que me ha
impulsado a alcanzar mis metas. A mi hermano, Sergio
Fabricio Perez Hafari, por estar siempre a mi lado con
su apoyo moral y aliento constante, especialmente en
los momentos mas dificiles. A mis queridas tias Gutis,
por su carifio inquebrantable y su apoyo constante, que
han sido una fuente de &nimo y alegria en mi vida. A mis
abuelos, cuya sabiduria y amor han sido una guia
invaluable, ensefidndome el verdadero significado de la
perseverancia y el esfuerzo. Finalmente, dedico este
trabajo a todos los ingenieros que compartieron su
conocimiento y experiencia conmigo, asi como a todas
aquellas personas que, de una manera u otra, han

contribuido a mi formacioén académica y personal.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

AGRADECIMIENTO

En primer lugar, quiero expresar mi mas
profundo agradecimiento a Dios por darme la
salud, fortaleza y sabiduria para completar este
trabajo. Sin su guia y bendiciones, nada de esto
habria sido posible. A la Santa Tierra Pachamama,
por su energia y proteccion, que me han
acompanado en cada paso de este camino. Al
personal docente y administrativo de la UANCV. A
mis amigos, especialmente a Juan Carlos, quienes
formaron parte del proceso de formacion, por su
compafia, apoyo y por compartir conmigo
innumerables momentos de estudio y también de

recreacion.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

DEDICATORIA ...ttt ettt ee st s s s s teseen s i
AGRADECIMIENTO......ocuiiiiteieeeeeeeteetee ettt n e en st aeeenn e eaeeens i
INDICE GENERAL ......oueieeeeeeeeeeeeeeeee ettt eae e, ii
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt en e en et en e aeseneens Vi
INDICE DE FIGURAS .....ooueeieieteeeeeeeeeee et ee et n s en s aenn e, i
RESUMEN ..ottt en et s ettt n et es s et es et tere s e, viii
ABSTRACT ..ottt ettt ee ettt ee et et e st e et een s et et esnen e e s teseenennas ix
INTRODUGCCION ....coouiiieietcceee ettt ettt sttt e et neanns X

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. EXPOSICION ProbIemMALICA .........iiieeeeieeeee e e 1
1.2. Formulacion del Problema.............cccoiiiiiiiiii e 2
1.2.1. Problema general............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 2
1.2.2. Problema eSpecifiCOS .........ouuuiiiiii i 3
1.3. Justificacion del EStUdIO. .........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennnnnnnnnnnnnnes 3
1.3.1. Optimizacion de estrategias formativas..........cccccooeviiviiiieiiieeeeniiieee 3
1.3.2. Desarrollo de competencias relevantes ............ccccceeeeeviiiiiieeeeiiineeeeennnn, 4
1.3.3. Aprovechamiento de herramientas informaticas ...............cccccevvvvvvvnnnnn. 4
1.3.4. Personalizacion del aprendizaje..............uuuvvvvimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenne 4
1.3.5. Relevantes mejora continua y evaluacion de impacto.............ccccc..ee.... 5
1.3.6. Preparacion para un futuro tecnolOgiCO.........ccceevvvveeriiiiiiiiee e 5
1.4. Objetivos de 1a INVESHIQACION ........ccovveiiiiiiii e e e e eeanaes 5

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

1.4.1. ODbJEtIVO gENEIAI ......ii i e e e 5
1.4.2. ODbjetivos €SPECITICOS ....covvveiiiiiii e 6
1.5, HIPOLESIS ..ottt e e as 6
1.5.1. HIipOteSIS geNEral.......cccciiiiiiiiiiie e 6
1.5.2. HipOtesis eSPECIfICAS .......cvvuviiiiii i 6
1.6, VaArIADIES ... 7
1.6.1. Variable independiente............ccoiieieiiiiiiiiiiiee e 7
1.6.2. Variable dependiente .............uciiiiiieiiiiiiicee e 7
1.7. Operacionalizacion de variables ............oooiiiiiiiiiiiei e 7

CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICO
2.1, ANTECEARNIES ... 8
2.1.1. INtErNACIONAIES ......eiiiiiiiiiiiieee e 8
2.1.2. NACIONAIES. .. ...ttt 9
2.2, BaASES TEOMCAS ....coiiieeiieiiiee ettt ettt e e e e e e re e e e e e e e e 11
2.3. DefiniCiON de TEIMMINOS ....ccoiiiiiiiiiiiiii e e e 13

CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1. Metodos de INVESLIGACION .....ccceeeeeeeeeeeee e 16
3.2.1. Tip0o de INVESHIQACION........uiiiiieiiiieiie e 16
3.2.2. NIVE e 16
3.2.3. IMBTOUO ...t 17
3.2. AmDIito de INVESHGACION .......ooveieeee e, 17
ICTRC T o] o] F- Tt (o] VA 0 41U 1= 1] - WU 17

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

3.3.1. PODIACION. ...cciiiiiiieee e 17
3.3.2. MUBSIIA c.ceiiiiiiiiie e 18
3.4. Técnicas e Instrumentos de Recogida de Informacion .............ccccccevevinnnnee. 19
341, ENCUEBSTA ...ovvviiiiiiiiciciee e 19
3.4.2. ESTUAIO U8 CASOS .....uvveiiiiieeiiiiiiiiiiie e e e et e e e e e e 19
3.5. Validacion de la Contrastacion de HipOteSiS .........ceuvieeiiiiiiiiiiieieiee e 19
3.6. Plan de RecolecCion de DatOS............uuueiiiiiieiniiiiiiiieeeee e 20

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Implementacion sistema de evaluacion WEB ..............cccccccceiiiiii e, 21
4.1.1. Politicas de ensefianza virtual para la institucion .................cccceeeee... 23
4.1.2. Evidencias de las evaluaciones y capacitaciones .............cccceeeeeeeennn. 25

4.2 Analisis e interpretacion de Resultados............ccooeeeeeeiiiiiiiiiiii e, 27

4.3 Prueba de hiPOESIS ......uuiiii e e 40

4.4 DIiSCUSION A€ reSUIAAOS ... .ceeiiiieeiiiiiiiieiiee e e 43

CONCLUSIONES. ... e e e e e e e e e e enaans 44

RECOMENDACIONES ... ..ot e e e eees 46

BIBLIOGRAFIA ...ttt a7

APENDICES. ...ttt ettt e ettt e e e nene s 50

Apéndice 1. Matriz de CONSISIENCIA .....ccceeeeiiiiiiiiiie e 51

APENAICE 2 INSTIUMENTOS.....ceiiiiiiiiiiiiiieieiiiei ettt eeeeeees 53

Apendice 3: Validacion del INStrUMENTO .........covvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 54

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacion de variables. ..........cccoooeeiiiiiiiiiiiiiee e 7
Tabla 2 Plan para la recoleccion de datoS.......cccooeeevvvivviiiiiiiiiie e 20
Tabla 3 Respuesta tabulada LIKert ..o 27
Tabla 4 Normalizacion Shapiro-WilK.............uuuiiiiiiiiiiiieeice e 28
Tabla 5 Tabulado pregunta Nro. L.........coooiiiiiiiiiiii e 30
Tabla 6 Tabulado pregunta NI0. 2.........ccooviiiiiiiiiie e 31
Tabla 7 Tabulado pregunta NI0. 3........ccooriiiiiiiiie e 32
Tabla 8 Tabulado pregunta NI0. 4.........coooviiiiiiiii e 33
Tabla 9 Tabulado pregunta NIro. 5........ccooiiiiiiiiii e 34
Tabla 10 Tabulado pregunta NI0. 6.........cooevviiiiiiiiie e 35
Tabla 11 Tabulado pregunta NI0. 7 .......ccoovriiiiiiiiee e 36
Tabla 12 Tabulado pregunta Nro. 8.........coovviiiiiiiii e 37
Tabla 13 Tabulado pregunta Nro. 9.......ccoovviiiiiiiii e 38
Tabla 14 Tabulado pregunta Nro. 10 ........ccoouiiiiiiiiiiieeee e 39

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Calcular la muestra de una poblacion. ...............ccccovvvvviiiiiii e, 18
Figura 2 Diagrama entidad relacion del modelo evaluacion...............ccccccoeene. 24
Figura 3 Estudiantes en capacitacion previa a su evaluacion ..................c....... 25
Figura 4 Capacitacion de uso de la herramienta...........cccccceeeviniiiiiiiiieieeeennnne 25
Figura 5 Jévenes resolviendo las preguntas del cuestionario ...............cc.cc...... 26
Figura 6 Histograma de la NormalizacCion ..............cccuveieiiiieiniiiiiiiiiiieeee e 28
Figura 7 Grafica general lIKert. ..........cooomiiiiiiii e 29
Figura 8 Grafica pregunta Nro. L........ccoooiiiiiiiiiiiie e 30
Figura 9 Grafica pregunta NI0. 2.........ooouiiiiiiiie e e e e e eeanns 31
Figura 10 Grafica pregunta NIro. 3.......coooiiiiiiiiie 32
Figura 11 Grafica pregunta NI0. 4..........oouiiiiiii e 33
Figura 12 Grafica pregunta Nro. 5. 34
Figura 13 Grafica pregunta NI0. 6............uuiiiiiiieeiiiiiiieie e 35
Figura 14 Grafica pregunta NI0. 7 .......coooeeieiieieeeeeeeee e 36
Figura 15 Grafica pregunta Nr0. 8............uuiiiiiiiiiiiiieiee e 37
Figura 16 Grafica pregunta Nro. 9.......cooooiiiiiiiii 38
Figura 17 Grafica pregunta Nro. 10........ccouuiiiiiiiiiiieeiiie e 39
Figura 18 Prueba Pearson hipotesis general. ..o 40
Figura 19 Relacién entre la Pregunta 4 y la Pregunta 10...........cccccoeeeeeeieennnn, 42

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

Y: TESIS UANCV \2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

RESUMEN

En el contexto de la Institucion Educativa Secundaria Taraco, se realizo un
estudio titulado "EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS UTILIZANDO
HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE
APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO
2023". Este estudio busco responder como las herramientas informaticas pueden
facilitar la identificacion y aplicacion de estrategias formativas efectivas. Utilizando
Scrum para el desarrollo de una aplicacion web con PHP, MySQL y HTML, se
mejoro la eficiencia en la ensefianza. Los resultados mostraron que el 61.3% de los
estudiantes encuestados estaban muy de acuerdo en que entendian mejor el
material cuando se usaban herramientas informaticas, y el 57.0% coincidia en que
estas herramientas mejoraban la interaccion con los estudiantes. El analisis de
correlacion de Pearson indicd una correlacion positiva moderada entre el uso de
herramientas informéticas y la mejora en el proceso de enseflanza-aprendizaje. Se
recomienda continuar y expandir el uso de estas herramientas para optimizar las
estrategias formativas. La evidencia respalda que las herramientas informaticas no
solo mejoran el rendimiento académico, sino también la percepcion general del
proceso educativo, validando asi su implementacion continua en la institucion.
Ademas, se destaca la importancia de utilizar estas tecnologias para recopilar y
analizar datos, midiendo efectivamente el éxito de las estrategias formativas

aplicadas.

Palabras claves: Evaluacion, aprendizaje con TIC.
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ABSTRACT

In the context of the Taraco Secondary Educational Institution, a study was
carried out entitted "EVALUATION OF TRAINING STRATEGIES USING
COMPUTER TOOLS TO IMPROVE THE LEARNING PROCESS AT THE TARACO
2023 SECONDARY EDUCATIONAL INSTITUTION". This study sought to answer
how computer tools can facilitate the identification and application of effective
training strategies. Using Scrum to develop a web application with PHP, MySQL and
HTML, teaching efficiency was improved. The results showed that 61.3% of the
students surveyed strongly agreed that they understood the material better when
computer tools were used, and 57.0% agreed that these tools improved interaction
with students. Pearson's evaluation analysis indicated a moderate positive
evaluation between the use of computer tools and the improvement in the teaching-
learning process. It is recommended to continue and expand the use of these tools
to optimize training strategies. The evidence supports that computer tools not only
improve academic performance, but also the general perception of the educational
process, thus validating their continued implementation in the institution.
Furthermore, the importance of using these technologies to collect and analyze data

is highlighted, effectively measuring the success of the training strategies applied.

Keywords: Learning Assessment with TIC.
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INTRODUCCION

En el afio 2023, la Institucion Educativa Secundaria Taraco se embarco en
un estudio titulado "EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS
UTILIZANDO HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO
DE APRENDIZAJE". Este estudio tuvo como objetivo evaluar cémo las
herramientas informaticas pueden ser utilizadas para identificar y aplicar
estrategias formativas que mejoren el sumario de ensefianza/amaestramiento.
Mediante el uso de Scrum y tecnologias como PHP, MySQL y HTML, se desarrollé
una aplicacion web destinada a optimizar la eficiencia educativa. La investigacion
se centré en medir la efectividad de estas herramientas y estrategias a través de
encuestas y analisis de correlacion, proporcionando evidencia sobre su marca
positivo en el beneficio académico y la percepcién del proceso educativo. Los
resultados obtenidos subrayan la importancia de continuar y expandir el uso de
tecnologias informaticas en la educacion para lograr mejoras significativas en la

interaccion y comprension del material por parte de los estudiantes.

Los resultados del analisis de correlacion de Pearson respaldan la hipétesis
general de que las estrategias formativas apoyadas por herramientas informaticas
mejoran el proceso de ensefianza/amaestramiento en la Institucion Educativa
Secundaria Taraco. Esta evidencia sugiere que la adopcion y uso continuo de
herramientas informaticas en el &mbito educativo puede ser una estrategia efectiva
para perfeccionar tanto el beneficio académico de los estudiantes como la

percepcion general del proceso educativo.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Exposicion problematica

La Institucion Educativa Secundaria Taraco enfrenta el desafio constante de
mejorar la calidad del proceso de ensefianza/amaestramiento, buscando asegurar
gue los estudiantes adquieran competencias sélidas y relevantes para su desarrollo
académico y personal. En este contexto, se ha identificado la necesidad de evaluar
y fortalecer las estrategias formativas implementadas en la institucion,
reconociendo que estas son fundamentales para el éxito educativo de los
estudiantes. La institucion reconoce la importancia de integrar herramientas
informaticas en el disefio y ejecucion de estrategias formativas, ya que estas
tecnologias pueden proporcionar recursos dinamicos, interactivos y personalizados
gue enriquecen el aprendizaje. No obstante, a pesar de la disponibilidad de diversas
herramientas informaticas, se observa una brecha en la implementacion efectiva de
estas tecnologias en el aula.

El cuerpo docente y la administracion de la Institucion Educativa Secundaria
Taraco enfrentan desafios al identificar estrategias formativas optimas y al integrar

las herramientas informaticas de manera coherente en el proceso de
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ensefianza/amaestramiento. Se busca comprender las barreras y limitaciones que
podrian estar afectando la aplicacion eficaz de estas estrategias, asi como también
evaluar el impacto real de las mismas en el provecho académico de los estudiantes.
En este contexto, surge la necesidad de una evaluacion exhaustiva de las
estrategias formativas, haciendo hincapié en el uso de herramientas informaticas
para abordar los desafios identificados. El objetivo es lograr una integracion mas
efectiva de estas herramientas en el aula, facilitando la implementacion de

estrategias que fomenten un aprendizaje activo, participativo y significativo

1.2. Formulacién del Problema

La institucion se plantea preguntas criticas sobre la efectividad de las
estrategias formativas actuales, la capacidad del personal docente para aprovechar
las herramientas informaticas disponibles y la necesidad de establecer indicadores
medibles para evaluar el éxito de estas estrategias en el logro de los objetivos
educativos.

Este contexto previo subraya la importancia de abordar el problema de
manera holistica, considerando tanto las estrategias formativas como la integracion
efectiva de herramientas informaticas, con el fin de mejorar el proceso de
ensefianza/amaestramiento y, en dltima instancia, contribuir al éxito académico y

personal de los estudiantes en la I.E.S. Taraco en el afio 2023.

1.2.1. Problema general

¢Cuales son las evaluaciones de estrategias formativas utilizando
herramientas informaticas para mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje de la institucion educativa secundaria taraco 2023?
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1.2.2. Problema especificos

1. ¢Cémo se pueden utilizar herramientas informaticas para facilitar la
identificacion y aplicacion efectiva de estrategias formativas que
promuevan un proceso de ensefianza-aprendizaje mas efectivo en la

institucién educativa secundaria taraco 20237

2. ¢Como pueden las herramientas informaticas ser utilizadas de manera
efectiva para recopilar datos, analizar resultados y medir el éxito de las
estrategias formativas en la mejora del proceso de ensefanza-

aprendizaje en la institucién?

1.3. Justificaciéon del Estudio

Se justifica por abordar los problemas identificados en la Institucion
Educativa Secundaria Taraco radica en la importancia critica de mejorar la calidad
y eficacia del proceso de ensefianza/amaestramiento. Las estrategias formativas y
la integracion de herramientas informéticas son elementos fundamentales en este
proceso Yy, por ende, su evaluacion y mejora son esenciales. A continuacion, se

detallan las razones que respaldan la necesidad de resolver estos problemas:

1.3.1. Optimizacion de estrategias formativas

La evaluacion de las estrategias formativas busca optimizar los métodos de
ensefianza utilizados en la institucion. Este proceso permite identificar enfoques
pedagogicos mas efectivos, adaptados a las escaseces y estilos de aprendizaje de
los escolares. Mejorar estas estrategias puede tener que generar calidad de la

educacion proporcionada.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

*- TESIS UANCV 2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

1.3.2. Desarrollo de competencias relevantes

La Institucion Educativa Secundaria Taraco tiene el compromiso de andar
sobre aviso a los educandos para revolverse los desafios del siglo XXI. La
evaluacion de las estrategias formativas apunta a garantizar que se estén
desarrollando las competencias clave, como la tendencia critica, la resolucion de
problemas y la comunicacion efectiva, que son esenciales para el triunfo en la

educacion y en la vida.

1.3.3. Aprovechamiento de herramientas informaticas

La integracion efectiva de herramientas informaticas en el aula puede
enriquecer significativamente la experiencia educativa. Su uso adecuado no solo
facilita el acceso a recursos educativos variados, sino que también promueve un
aprendizaje mas interactivo y participativo. Resolver las limitaciones en la
integracion de estas herramientas permitira a la institucion aprovechar al maximo

las tecnologias disponibles.

1.3.4. Personalizacion del aprendizaje

La combinacion de estrategias formativas y herramientas informaticas
proporciona una oportunidad con el fin de adaptar y personalizar el proceso de
aprendizaje de una manera que se adapta a los requisitos Unicos de cada alumno.
Al enfrentarse a los diversos desafios que han sido claramente identificados, se
tiene como objetivo crear un entorno de aprendizaje que sea mucho mas flexible y
parametrizable a las insuficiencias de los estudiantes, promoviendo asi una

educacién mas inclusiva y centrada en el estudiante.
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1.3.5. Relevantes mejora continuay evaluacion de impacto

La evaluacion constante del impacto de las estrategias formativas y el uso
de herramientas informaticas permitira a la institucion realizar ajustes y mejoras
continuas. Esto es crucial para asegurar que las practicas educativas estén
alineadas con los objetivos institucionales y para medir de manera precisa los

avances en el rendimiento académico.
1.3.6. Preparacion para un futuro tecnolégico

La integracién de herramientas informaticas no solo mejora la instruccion y
el amaestramiento, sino que asimismo prepara a los estudiantes para un futuro
donde la competencia digital es esencial. Abordar los problemas actuales
posicionara a la I.LE.S. Taraco como lider en la preparacion de educando para un

entorno tecnologico en constante evolucion.

En resumen, la justificacién para resolver los problemas identificados en la
Institucion Educativa Secundaria Taraco se basa en la miseria de ofrecer una
educacion en calidad, adaptada a las demandas contemporaneas, y de
fundamental garantizar que los escolares desarrollen y adquieran las destrezas, asi
como los conocimientos imprescindibles que les permitan alcanzar el éxito en sus
futuros empefios académicos y profesionales en su trayectoria académica y mas

alla.

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo general

Evaluar las estrategias formativas utilizando herramientas informéaticas para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de la institucién educativa

secundaria taraco 2023.
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1.4.2. Objetivos especificos

1. Utilizar herramientas informaticas para facilitar la identificacion vy
aplicacion efectiva de estrategias formativas que promuevan un proceso
de ensefianza-aprendizaje méas efectivo en la institucion educativa

secundaria taraco 2023.

2. Analizar los resultados y medir el éxito de las estrategias formativas en
la mejora del proceso de ensefianza & aprendizaje en la institucion

educativa secundaria taraco 2023.

1.5. Hipétesis

1.5.1. Hipétesis general

Con la evaluacion de las estrategias formativas utilizando herramientas
informaticas para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de la

institucion educativa secundaria taraco 2023.

1.5.2. Hipétesis especificas

1. Al utilizar herramientas informaticas se lograra facilitar la identificacion y
aplicacion efectiva de estrategias formativas que promuevan un proceso
de ensefianza-aprendizaje mas efectivo en la institucion educativa

secundaria taraco 2023.

2. Al analizar los resultados se logrard medir el éxito de las estrategias
formativas en la mejora del proceso de ensefianza & aprendizaje en la

institucion educativa secundaria taraco 2023.
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1.6. Variables

1.6.1. Variable independiente

Estrategias formativas utilizando herramientas informaticas.

1.6.2. Variable dependiente

Estudiantes y docentes de la institucion educativa secundaria taraco

2023.

1.7. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensién Indicadores

Dependiente:
Estrategias formativas
utilizando herramientas

Estrategias Utilizar herramientas

Informaéticas. informaticas.

informaticas.
Independiente: _ o
_ Estudiantes y Conocimiento de
Estudiantes y docentes de _
docentes de la herramientas

la institucidon educativa . .
informaticas.

) institucion.
secundaria taraco 2023.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

(Rayo, Lopez, Contreras et al., 2023) en su estudio se centra en puesta en
marcha de un enfoque de evaluacion formativa que se centra en el rendimiento y
las competencias de las educadoras en el nivel de Preescolar, haciendo uso de
diversas herramientas tecnolégicas en el a pandemia de COVID-19. Se llevé a cabo
una investigacion utilizando un disefio cuasiexperimental que incluia una linea base
multiple y cont6 con la participacion de cinco sujetos. Durante el estudio, se recopil6
informacion y evidencias a través de la creacion de un portafolio digital. Se genera
un apoyo al docente, se aplicé una rubrica que estaba especificamente alineada
con los estandares del programa de Educacion Preescolar en México. Los
hallazgos obtenidos de la investigacion sefialaron que hubo una mejora modesta,
aunqgue continua, en el desempefio de las educadoras, lo que resalta la relevancia
de implementar evaluaciones formativas. Ademas, se subraya la importancia del
uso eficaz de las tecnologias de la indagacion y la comunicaciéon TIC en el proceso
educativo. La investigacion subraya que la retroalimentacion y la reflexion son

elementos clave en la evaluacion formativa, contribuyendo a un cambio positivo en
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la practica docente. Este estudio proporciona un marco valioso para entender como
la integracion de herramientas digitales puede influir en la mejora del desempefio

docente en contextos desafiantes, como el de la educacion a distancia.

El autor (Isabel Otto et al., 2023) en el documento presenta una seccion
especial sobre la evaluacion formativa a través de herramientas informéticas,
destacando su relevancia en el contexto educativo actual. La evaluacion formativa,
entendida como un proceso continuo que proporciona retroalimentacion efectiva,
permite a los educandos transformando la evaluacion de un enfoque sumativo a
uno que mide competencias y progreso. Se enfatiza la necesidad de integrar
tecnologias adecuadas y atractivas que motiven a los estudiantes, lo cual se ha
vuelto un desafio en los sistemas educativos contemporaneos, especialmente con
el auge de la ensefianza online y el uso de herramientas digitales. La publicaciéon
incluye diversos estudios que analizan la implementacion de la evaluacién formativa
en entornos virtuales, asi como las dificultades que enfrentan los docentes en su
aplicacién. En conjunto, este numero especial busca abrir nuevas lineas de
investigacion y fomentar el pensamiento critico en el uso de tecnologias en la
educacién, contribuyendo a la evolucién de la evaluacién formativa en diversos

contextos educativos

2.1.2. Nacionales

El articulo de (Cardenas & Deroncele, 2023) en la Revista de Filosofia
examina la evolucion y el impacto de la educacion virtual, centrdndose en las
modalidades de E-learning, B-learning y M-learning. A través de un analisis de 315
entrevistas con docentes de seis paises latinoamericanos, los autores identifican
tres nucleos dinamizadores que representan retos y oportunidades en la ensefianza

virtual. El B-learning se destaca como una categoria emergente que promueve la
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autonomia pedagogica y la contextualizacion de actividades educativas,
combinando clases presenciales y virtuales para facilitar el aprendizaje. Ademas,
se enfatiza la importancia de adoptar métodos de ensefianza que integren
tecnologia y enfoques pedagogicos innovadores, lo que resulta esencial para
formar competencias del siglo XXI. El estudio utiliza un enfoque metodolégico de
analisis-sintesis, apoyado por el software Atlas.ti, para extraer redes semanticas
gue revelan las percepciones y experiencias de los docentes para ambito de la
educacion virtual. Este trabajo proporciona un marco tedrico y practico que puede
servir como antecedente valioso para proyectos relacionados con la mejora de la
educacién en entornos digitales, destacando la necesidad de estrategias que

fomenten la interaccion y el aprendizaje significativo en contextos multimodales.

El autor (Cérdoba Castrillon & Moreno, 2021) en el documento examina el
impacto de la tecnologias en educacion preescolar, destacando su viable para
ennoblecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se enfatiza que la composicién
de herramientas tecnolégicas, como plataformas digitales y videojuegos, puede
motivar a los nifios y facilitar un aprendizaje significativo, siempre que se utilicen de
manera adecuada y bajo la supervision de maestros y padres, el estudio realizado
en educativa publica, donde se recolectaron datos a través de encuestas y
entrevistas a educadores y familiares, revelando una percepcion positiva sobre el
uso de la tecnologia en el aula. Ademas, se subraya la importancia de crear un
entorno de aprendizaje que combine experiencias digitales con interacciones en el
mundo real, promoviendo un desarrollo integral en los nifios. Este enfoque busca
no solo educar a los nifios con la tendencia de informatica, sino también formar en
ellos una critica reflexiva hacia su uso, asegurando que se cristianice en un

instrumento eficaz para su desarrollo educativo y personal
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2.2. Bases Teoricas

La ensefianza a través de entornos virtuales.

El avance y desarrollo de la tecnologia estad transformando de manera
significativa el panorama del ambito educativo. En este contexto, las diversas
herramientas que pertenecen al campo de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién se presentan como recursos valiosos que permiten no solo acelerar
y mejorar la eficiencia de los procesos de ensefianza, sino también ampliar y
enriquecer las experiencias de aprendizaje de los estudiantes. La creciente
influencia que ejerce la nueva tecnologia sobre las diferentes formas en que las
personas aprenden estd dando lugar a una serie de desafios completamente
nuevos en el ambito de la evaluacidon educativa. En este contexto, las plataformas
de aprendizaje en linea presentan una amplia variedad de herramientas y recursos
gue fomentan la implementaciéon de diversas estrategias. Estas herramientas son
tiles tanto para el disefio y desarrollo de contenidos educativos como para la
creacion de diferentes tipos de actividades que facilitan la construccién del

aprendizaje del estudiante y permiten evaluar su progreso de manera efectiva.

La educacion virtual

El principal objetivo de esta iniciativa es facilitar a los estudiantes la
adquisicion de determinados materiales y al mismo tiempo promover la produccion
de nuevos conocimientos. Esto se lograra mediante el crecimiento y desarrollo de
una serie de habilidades cruciales que apoyaran su formacién académica y
personal, incluyendo la reflexion critica, el analisis en profundidad, la busqueda

eficiente de informacion y la sintesis de ideas.
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Metddica para la educacion virtual

El uso de un modelo que se centra en el entorno del aula virtual distingue la
relacion y la interaccion comunicativa que se forma entre el alumno y el profesor.
Esta estrategia se basa en la utilizacion de materiales educativos en linea, entornos
virtuales de aprendizaje y plataformas de comunicacién sincronicas y asincronicas
para la participacion. Ademas, este método enfatiza mucho la participacion y la
flexibilidad de los estudiantes. También incluye tecnologia destinada a promover la
participacion de los participantes y material especializado que se puede encontrar
en linea. De acuerdo con la estructura de un paradigma educativo que se basa
esencialmente en la participacion y el compromiso de los estudiantes, también

fomenta el desarrollo de comunidades de aprendizaje en linea.

Sistemas computacionales

(«Seguridad informatica», 2023) que en ocasiones se denomina
ciberseguridad, representa un campo especializado que se ocupa de aspectos
tanto de la informatica como de la telematica. Su principal objetivo es garantizar la
proteccion y salvaguarda de toda la infraestructura tecnolégica que sostiene los
sistemas computacionales. Esto incluye no solo los dispositivos individuales, sino
también todos los elementos relacionados con ellos, en particular la informacion
sensible y datos valiosos que pueden estar almacenados en una computadora o

gue se transmiten a través de diversas redes de computadoras interconectadas.

Proteccion de la virtualidad
(Buendia & Fabian, s. f.) podemos estar seguros de que en casa 0 en nuestra

organizacion tomamos todas las medidas necesarias para garantizar la seguridad,;
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Sin embargo, no podemos estar completamente seguros de las acciones o
practicas de otras personas con quienes interactuamos. En el contexto de nuestra
vida privada, es muy posible que podamos enviar fotografias o imagenes a una
persona sin saber que nuestro ordenador ha sido infectado con un troyano. En
particular, este tipo de troyano puede buscar, recopilar imagenes y luego
distribuirlas en muchas plataformas en linea diferentes sin el consentimiento del
propietario. Basicamente todo se puede reducir al concepto de informacién; Ya sea
gue hablemos del numero limitado de 140 caracteres que componen un tweet o de
archivos que pueden ocupar varios megas de espacio, todos estan en nuestros
dispositivos. Ademas, debe tener en cuenta que es posible que alguien intente
acceder a sus datos almacenados. La motivacion es clave: a quién le interesa
nuestra informacion. Es poco probable que un superhacker intente acceder a
nuestros portatiles a través de nuestras fotos o notas porque no merece la pena.
Las empresas son mas atractivas para los delincuentes. Contratamos un auditor
externo para probar la seguridad de nuestros equipos y procesos. Un ejemplo es el
equipo "tigre" que simula atagues de piratas informaticos para evaluar nuestra

seguridad.

2.3. Definicién de Términos

Enseflanza a sincronico

Este recurso se considera esencial y absolutamente necesario porque
permite que los estudiantes virtuales no se sientan aislados o desconectados. Este
enfoque sincronico del aprendizaje electréonico utiliza una variedad de
herramientas, como videoconferencias, incluidas pizarras interactivas, asi como el
uso de graficos de audio y visuales proporcionados por la plataforma en linea

Netmeeting. También hay una funcién de chat, que permite la comunicacion de
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texto en tiempo real, asi como un chat de voz, que facilita los intercambios verbales
entre los participantes. Al mismo tiempo, la interaccion se produce en grupos
virtuales, lo que promueve una colaboracion mas dinamica entre los estudiantes.

Seguridad de datos

(Mejores practicas de seguridad de bases de datos, s. f.) Datos significa
medidas que protegen la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
frente al acceso no autorizado. Las mejores practicas de seguridad de datos
incluyen cifrado, administracion de claves, ocultacion de datos, agregacion y
enmascaramiento de datos, asi como control de acceso, auditoria y monitoreo. Las
mejores practicas y practicas recomendadas de seguridad de datos deben
implementarse tanto en entornos locales como en la nube. Esto es importante para
minimizar el riesgo de posibles violaciones de datos y garantizar el cumplimiento
de todas las normas y regulaciones aplicables. Los servicios especificos pueden
variar segun la situacion, pero a menudo requieren la implementacion de una
estrategia de seguridad de datos organizada en mdultiples niveles para crear un
enfoque de seguridad profundo y eficaz. Se han tomado medidas especificas y
efectivas para ayudar a mitigar y controlar diversos vectores que plantean
amenazas potenciales. Las areas de soluciones ricas y diversas brindan un
conjunto de capacidades para evaluar, detectar y monitorear la actividad y las

amenazas que pueden afectar la base de datos.

Mecanismos de control
(Seguridad de las bases de datos, s.f.) Las bases de datos contienen
herramientas y mecanismos de control para asegurar su confidencialidad,

integridad y disponibilidad. En este articulo, nos centraremos en la privacidad, que
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es un factor importante en la mayoria de las filtraciones de datos. La seguridad de

la base de datos protegera sus datos.

Base de datos

comunmente conocida con el acronimo DBMS, se refiere a un conjunto de
aplicaciones que interactian con un servidor de base de datos, que puede ser un
servidor fisico real o un servidor virtual. Ademas, este sistema depende del
hardware subyacente necesario para operarlo. Los elementos clave de este
proceso son la infraestructura informética y la red que permite el acceso a la base
de datos. Por otro lado, la seguridad de las bases de datos es una iniciativa
compleja y multifacética que incluye todos los elementos relacionados con las
diferentes tecnologias que se estan implementando y el establecimiento de
medidas de seguridad de la informacion. Ademas, resuelves problemas
relacionados con la usabilidad y accesibilidad de la base de datos. A medida que
las bases de datos se vuelven mas faciles de acceder y utilizar, se vuelven mas
susceptibles a diversas amenazas de seguridad que pueden afectar la integridad
de la informacion. Por otro lado, si la base de datos estd equipada con una fuerte
seguridad contra posibles amenazas, resulta mucho mas dificil acceder a ella y

utilizarla
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

3.1. Métodos de investigacién

Segun la definicion proporcionada por (Isabel Otto et al., 2023) Cuantitativa
porque detalla 'y explica numéricamente, basandose en teorias relevantes, como
los cambios en los patrones de aprendizaje impactan los resultadosy las

experiencias de los estudiantes |.E.S. de Taraco.
3.2.1. Tipo de investigacion

Segun la investigacién que se realizd tiene un caracter descriptivo, ya que
permitié ofrecer una explicacion detallada y profunda acerca de cémo el cambio en
la modalidad de estudios ha impactado tanto en el rendimiento académico como en

la experiencia general de los estudiantes (Isabel Otto et al., 2023).
3.2.2. Nivel

El autor (Arias, 2012), Esto significa todo tipo de herramientas, materiales y
fuentes de informacion que nos proporcionan datos y conocimientos sobre el

aprendizaje de los estudiantes.
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Para lograr el maximo nivel de efectividad en el uso de las herramientas de
evaluacion, es importante que se utilicen de manera inteligente y estratégica,
teniendo en cuenta todos los aspectos relevantes que puedan afectar su uso. De
esta forma, se registra informacion en un soporte fisico para ilustrar y detallar los
resultados obtenidos durante el proceso de aprendizaje.(Rayo, Lépez, Contreras

et al., 2023).

3.2.3. Método

La metodologia se define como un conjunto de procedimientos y actividades
realizadas tanto por los participantes como por los instructores para evaluar
eficazmente los conocimientos adquiridos por los estudiantes. Las herramientas,
por su parte, se refieren a los componentes o soportes fisicos utilizados para
recopilar informacion precisa y relevante sobre el proceso de aprendizaje que se

espera de los estudiantes. (Rayo, Lépez, Contreras et al., 2023).

3.2. Ambito de Investigacion

El @mbito de la investigacion la institucion educativa secundaria o colegio

esta ubicado en distrito de taraco — la provincia: Huancané, Regién Puno — Per.

3.3. Poblacién y muestra

3.3.1. Poblaciéon

La cantidad de estudiantes serad de 120 y 21 docentes de la Institucion

Educativa Secundaria Taraco 2023, un total de 141.
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3.3.2. Muestra

En el desarrollo de este estudio, se definieron ciertos criterios especificos
para la inclusion de participantes, priorizando a los estudiantes que actualmente
cursan la Institucion Educativa Secundaria Taraco 2023. Por otro lado, se
establecieron criterios de exclusion que aplicaban a aquellos estudiantes que no
completaron o no respondieron las encuestas que se llevaron a cabo de manera
virtual (Isabel Otto et al., 2023).

Figura 1

Calcular la muestra de una poblacion.

NEZ2 + Z2 p. q.
Z=Nivel de confianza
N=Poblacién-Censo
p= Probabilidad a favor
g= Probabilidad en contra
e= error de estimacion
n= Tamano de la muestra

Aplicando la formula se optime lo siguiente:

B 141 * 1.645% * 50 * 50
T 524 (141 — 1) + 1.6452 « 50 * 50

n = 92.9243

De lo obtenido serd de 93 estudiantes e incluidos los docentes de la

Institucion Educativa Secundaria Taraco 2023.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recogida de Informacién

Durante el proceso de investigacion se pretende utilizar no so6lo el método
de la entrevista sino especialmente la conocida técnica de recogida de datos de las

encuestas.
3.4.1. Encuesta

En el desarrollo de esta investigacion, se emplearon diversas técnicas para
recopilar la informacién necesaria, destacando la realizacion de una encuesta
virtual que se dirigié especificamente a los estudiantes. Este instrumento, disefiado
de manera meticulosa, estuvo organizado con una serie de preguntas

cuidadosamente formuladas (Rayo, Lépez, Contreras et al., 2023).
3.4.2. Estudio de casos

Indica que (Arias, 2012) puede entenderse por caso cualquier asunto
considerado en su conjunto para un andlisis detallado y profundo de sus
caracteristicas y aspectos esenciales. El caso puede involucrar una variedad de
circunstancias claramente diferentes, que pueden variar desde el entorno de una
unidad familiar hasta una entidad corporativa con diversas motivaciones, o incluso
involucrar a un pequefo grupo de personas que comparten ciertas caracteristicas

comunes. una caracteristica o experiencia particular” (p. 79).

3.5. Validacion de la Contrastacion de Hipotesis

En proceso de busqueda y normalizacién de datos se utilizara la prueba de
Shapiro-Wilk. Se utilizar4 el método de Pearson para probar la hipétesis bajo
consideracion. Todo este andlisis se realizara mediante R Studio, una herramienta
gratuita especializada en el tratamiento de datos estadisticos. (Rayo, Lopez,

Contreras et al., 2023).
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3.6. Plan de Recoleccion de Datos

En esta circunstancia segun nuestro plan se manipulara la subsiguiente
técnica para recoleccion de consultas para el estudio.
Tabla 2

Plan para la recoleccion de datos

Nro.  Diligencias mayo setiembre octubre
1 . e . T . SI
Proposicién de informacion virtual.
2 Si
Instrumento de las consultas.
3 ) ) si si
Piloto de sistema wed.
4 Proceso encuestas para la virtualidad Si
5 Si si

Ejecucion del sistema.

Mejoras en la ensefianza virtual.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Implementacion sistema de evaluacion WEB

Implementar Scrum en el desarrollo de la aplicacion web para la evaluacion
de estudiantes permitira gestionar el proyecto de manera agil y eficiente,
promoviendo la colaboracion y adaptacion continua. A continuacion, se detalla un
plan para el desarrollo de la solucién usando Scrum.

Desarrollar una aplicacion web de evaluacion para la Institucion Educativa
Secundaria Taraco utilizando Scrum y tecnologias como PHP, MySQL y HTML
ofrece una estructura sélida para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Scrum, como marco agil, facilita la adaptacién continua y la entrega incremental de
funcionalidades, asegurando que cada iteracion aporte valor tangible tanto a
estudiantes como a docentes. A través de ciclos de trabajo llamados Sprints, que
suelen durar entre 2 y 4 semanas, el equipo puede enfocarse en desarrollar
componentes criticos como la autenticacion de usuarios, la creacion y gestion de
evaluaciones, y la generacion de reportes detallados. Este enfoque iterativo no solo
permite la incorporacion de retroalimentacion continua, sino que también asegura

gue la aplicacion evolucione en respuesta a las necesidades reales de los usuarios.
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Utilizar PHP para el backend y MySQL como base de datos permitira
desarrollar una solucién robusta y escalable. PHP es un lenguaje de programacion
ampliamente utilizado que facilita la creacion de aplicaciones web dinamicas,
mientras que MySQL es un sistema de administracion de bases de datos
relacionales que le permite administrar datos de manera eficiente y segura. Al
combinar estas tecnologias con HTML, CSS y JavaScript en el front-end, puede
crear interfaces de usuario intuitivas y receptivas que mejoran la experiencia del
usuario al interactuar con la plataforma. La eleccion de estas tecnologias también
facilita el despliegue y mantenimiento de la aplicacion, gracias a su amplia

documentacion y soporte comunitario.

El proceso de desarrollo comenzaria con un Sprint 0, dedicado a la
planificacion y preparacion. Durante esta fase, se formarian los equipos Scrum, se
definirian los objetivos del proyecto y se configuraria el entorno de desarrollo. Los
Sprints siguientes se centrarian en desarrollar funcionalidades especificas. Por
ejemplo, en el Sprint 1, se implementaria la autenticacién de usuarios, permitiendo
el registro y el inicio de sesion seguro. En el Sprint 2, se desarrollaria la
funcionalidad para la creacién y administraciéon de evaluaciones por parte de los
profesores. Posteriormente, en el Sprint 3, se enfocaria en permitir que los
estudiantes realicen evaluaciones en linea. El Sprint 4 abordaria la implementacion
de la calificacion automatica y la retroalimentacion inmediata para los estudiantes.
Finalmente, en el Sprint 5, se desarrollarian los médulos de generacion de reportes
y analisis de datos, proporcionando a los docentes herramientas para evaluar el

rendimiento de sus estudiantes.
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La implementacion de Scrum en el desarrollo de esta aplicacion no solo
mejora la eficiencia del proceso de desarrollo, sino que también asegura que el
producto final sea robusto, adaptativo y altamente alineado con las necesidades
educativas de la institucion. Las reuniones diarias de stand-up, las revisiones de
Sprint y las retrospectivas fomentan una comunicacién abierta y una mejora
continua, lo que resulta en un producto final de alta calidad. En resumen, el uso de
Scrum, junto con tecnologias como PHP, MySQL y HTML, proporcionara a la
Institucién Educativa Secundaria Taraco una herramienta poderosa y flexible para
evaluar y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, adaptandose

continuamente a las necesidades y feedback de sus usuarios.

4.1.1. Politicas de ensefianza virtual para la institucion

La combinacion de estrategias formativas y herramientas informaticas
proporciona una oportunidad con el fin de adaptar y personalizar el proceso de

aprendizaje de una manera que se adapta a los requisitos Unicos de cada alumno
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Figura 2

Diagrama entidad relacién del modelo evaluacion.
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4.1.2. Evidencias de las evaluaciones y capacitaciones

Figura 3

Estudiantes en capacitacion previa a su evaluacion

Figura 4

Capacitacion de uso de la herramienta

LES. J
TARACO
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Figura5

Jovenes resolviendo las preguntas del cuestionario
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4.2 Analisis e interpretacion de Resultados

Las preguntas Likert, hay una correlacion positiva moderada y significativa
entre Preg4 y Pregl10 en tu encuesta. Esto sugiere que los estudiantes que creen
que el uso de herramientas informaticas ha mejorado sus calificaciones también
tienden a pensar que las herramientas informéaticas mejoran la interaccién con los
estudiantes.

Tabla 3

Respuesta tabulada Likert

En De
Resultados desacuerd Desa(;:uerd Neoutr ACléerd acuerd
0 0
Las herramientas informaticas utilizadas en
L 10 11 4 18 50
el aula son faciles de usar.
Las herramientas informaticas ayudan a
mejorar mi comprension de los temas 7 11 14 12 49
estudiados.
Prefiero el uso de herramientas
informaticas en comparacion con los 15 14 3 4 57
métodos tradicionales de ensefianza.
El uso de herramientas informéticas ha
. . e 8 22 8 10 45
mejorado mis calificaciones.
Siento que entiendo mejor el material del
curso cuando se utilizan herramientas 0 6 11 19 57
informaticas.
El uso de herramientas informaticas me
. . . 13 8 11 10 51
motiva a estudiar mas.
Las herramientas informaticas facilitan mi
. 7 14 10 19 43
trabajo como docente.
Creo que las herramientas informaticas
. . . . 4 18 18 0 53
mejoran la interaccion con los estudiantes.
Las herramientas informéticas me permiten
evaluar a los estudiantes de manera mas 3 19 18 19 34
efectiva.
Considero que las estrategias formativas
apoyadas por herramientas informaticas
. ~ 4 13 3 16 57
han mejorado el proceso de ensefanza-
aprendizaje en general.
Total 71 136 100 127 496
% 7.6% 14.6% 10.8% 13.7% 53.3%

La normalizacién de datos se realiz6 utilizando shapiro- wilk como se muestra en la

siguiente tabla:
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Tabla 4

Normalizacién Shapiro-Wilk

Pregl Preg2 Preg3 Preg4 PregS Preg6 Preg7 Preg8 Preg9 Preg10

w 0728 0.768 0.684 0.778 0.7 0.738 0.795 0.737 0.849 0.681

p-value 8.136  8.296 7.907 1.641 1.732 1.397 4.925 1.361 2.853 6.652
Figura 6

Histograma de la Normalizacion

Histograma de la primera columna normalizada
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Figura 7

Grafica general likert.

Resultados de las Encuestas Estudiantes y Docentes

Pregl Preg2 Preg3 Pregd Pregh Pregb Preg7 Pregd Preg9 Pregl0
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M En desacuerdo M Desacuerdo M Neutral Acuerdo M De acuerdo

Percepcion de los Estudiantes sobre las Herramientas Informaticas

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Percepcion de los Estudiantes sobre las Herramientas Informaticas:
Pregunta Nro. 1: Las herramientas informaticas utilizadas en el aula son
faciles de usar.
Tabla 5

Tabulado pregunta Nro. 1

Las herramientas informaticas utilizadas en el aula son faciles de

usar. Sub Total %
En desacuerdo 10 10.8%
Desacuerdo 11 11.8%
Neutral 4 4.3%
Acuerdo 18 19.4%
De acuerdo 50 53.8%

Resumen Total 93 100%
Figura 8

Grafica pregunta Nro. 1

Las herramientas informaticas utilizadas en el aula
son faciles de usar.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 2: Las herramientas informéaticas ayudan a mejorar mi
comprension de los temas estudiados.
Tabla 6

Tabulado pregunta Nro. 2

Las herramientas informaticas ayudan a mejorar mi comprension

de los temas estudiados. Sub Total %
En desacuerdo 7 7.5%
Desacuerdo 11 11.8%
Neutral 14 15.1%
Acuerdo 12 12.9%
De acuerdo 49 52.7%

Resumen Total 93 100%
Figura 9

Grafica pregunta Nro. 2

Las herramientas informaticas ayudan a mejorar mi
comprension de los temas estudiados.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 3: Prefiero el uso de herramientas informéticas en
comparacion con los métodos tradicionales de ensefianza.
Tabla 7

Tabulado pregunta Nro. 3

Prefiero el uso de herramientas informaticas en comparacion con

los métodos tradicionales de ensefianza. Sub Total %
En desacuerdo 15 16.1%
Desacuerdo 14 15.1%
Neutral 3 3.2%
Acuerdo 4 4.3%
De acuerdo 57 61.3%

Resumen Total 93 100%
Figura 10

Grafica pregunta Nro. 3

Prefiero el uso de herramientas informaticas en
comparacion con los métodos tradicionales de

ensefanza.

-

3%
5%

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Impacto en el Rendimiento Académico:

Pregunta Nro. 4: El uso de herramientas informaticas ha mejorado mis
calificaciones.
Tabla 8

Tabulado pregunta Nro. 4

El uso de herramientas informaticas ha mejorado mis

calificaciones. Sub Total %
En desacuerdo 8 8.6%
Desacuerdo 22 23.7%
Neutral 8 8.6%
Acuerdo 10 10.8%
De acuerdo 45 48.4%

Resumen Total 93 100%
Figura 11

Grafica pregunta Nro. 4

El uso de herramientas informaticas ha mejorado
mis calificaciones.

S

-

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 5: Siento que entiendo mejor el material del curso cuando se

utilizan herramientas informaticas.

Tabla 9

Tabulado pregunta Nro. 5

Siento que entiendo mejor el material del curso cuando se utilizan

. . L. Sub Total %
herramientas informaticas.
En desacuerdo 0 0.0%
Desacuerdo 6 6.5%
Neutral 11 11.8%
Acuerdo 19 20.4%
De acuerdo 57 61.3%
Resumen Total 93 100%
Figura 12

Grafica pregunta Nro. 5

Siento que entiendo mejor el material del curso
cuando se utilizan herramientas informaticas.

0%

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \34 | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Pregunta Nro. 6: El uso de herramientas informaticas me motiva a estudiar
mas.
Tabla 10

Tabulado pregunta Nro. 6

El uso de herramientas informaticas me motiva a estudiar mas. Sub Total %
En desacuerdo 13 14.0%
Desacuerdo 8 8.6%
Neutral 11 11.8%
Acuerdo 10 10.8%
De acuerdo 51 54.8%

Resumen Total 93 100%
Figura 13

Grafica pregunta Nro. 6

El uso de herramientas informaticas me motiva a
estudiar mas.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Satisfaccion del Profesorado con las Herramientas Informaticas:
Pregunta Nro. 7: Las herramientas informaticas facilitan mi trabajo como
docente.
Tabla 11

Tabulado pregunta Nro. 7

Las herramientas informaticas facilitan mi trabajo como docente. Sub Total %
En desacuerdo 7 7.5%
Desacuerdo 14 15.1%
Neutral 10 10.8%
Acuerdo 19 20.4%
De acuerdo 43 46.2%

Resumen Total 93 100%
Figura 14

Grafica pregunta Nro. 7

Las herramientas informaticas facilitan mi trabajo
como docente.

‘

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 8: Creo que las herramientas informaticas mejoran la
interaccion con los estudiantes.
Tabla 12

Tabulado pregunta Nro. 8

Creo que las herramientas informaticas mejoran la interaccion

. Sub Total %

con los estudiantes.

En desacuerdo 4 4.3%

Desacuerdo 18 19.4%

Neutral 18 19.4%

Acuerdo 0 0.0%

De acuerdo 53 57.0%
Resumen Total 93 100%

Figura 15

Grafica pregunta Nro. 8

Creo que las herramientas informaticas mejoran la
interaccion con los estudiantes.

m En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 9: Las herramientas informaticas me permiten evaluar a los
estudiantes de manera mas efectiva.
Tabla 13

Tabulado pregunta Nro. 9

Las herramientas informaticas me permiten evaluar a los

estudiantes de manera mas efectiva. Sub Total %
En desacuerdo 3 3.2%
Desacuerdo 19 20.4%
Neutral 18 19.4%
Acuerdo 19 20.4%
De acuerdo 34 36.6%

Resumen Total 93 100%
Figura 16

Grafica pregunta Nro. 9

Las herramientas informaticas me permiten evaluar
a los estudiantes de manera mas efectiva.

3%

[N

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 10: Considero que las estrategias formativas apoyadas por
herramientas informaticas han mejorado el proceso de ensefianza-aprendizaje en
general.

Tabla 14

Tabulado pregunta Nro. 10

Considero que las estrategias formativas apoyadas por
herramientas informaticas han mejorado el proceso de ensefianza- Sub Total %
aprendizaje en general.

En desacuerdo 4 4.3%
Desacuerdo 13 14.0%
Neutral 3 3.2%
Acuerdo 16 17.2%
De acuerdo 57 61.3%

Resumen Total 93 100%
Figura 17

Grafica pregunta Nro. 10

Considero que las estrategias formativas apoyadas
por herramientas informaticas han mejorado el
proceso de ensefianza-aprendizaje en general.

o

17%

= En desacuerdo = Desacuerdo Neutral Acuerdo = De acuerdo
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4.3 Pruebade hipotesis

La hipotesis general del estudio involucra la evaluacion de estrategias
didacticas utilizando herramientas informéticas para mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje en las I.LE.S. Taraco en 2023. Para interpretar los
resultados del andlisis de correlacion de Pearson entre las respuestas a las dos
preguntas principales de la encuesta, es importante desglosar los datos y darles
sentido.

Por eso tiene las proposiciones:

Ho(Hipo6tesis Nula): Con la evaluacion de las estrategias formativas utilizando
herramientas informéticas no mejora el proceso de ensefianza aprendizaje de la

institucion educativa secundaria taraco 2023.

Hi(Hipbtesis Alterna): Con la evaluacién de las estrategias formativas
utilizando herramientas informéticas si mejora el proceso de ensefanza
aprendizaje de la institucion educativa secundaria taraco 2023.

Figura 18

Prueba Pearson hipétesis general.

Pearson's product-moment correlation

data: Resul_Josef%Preg4 and Resul_Jose$PreglO
t = 3.6514, df = 91, p-value = 0.0004352
alternative hypothesis: true correlation is not equal to 0
95 percent confidence interval:
0.1658488 0.5230953
sample estimates:
cor
0.3574797
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Interpretacion. — El andlisis de correlacion de Pearson entre las
respuestas a la pregunta 4 ("El uso de herramientas informaticas ha
mejorado mis calificaciones"”) y la pregunta 10 ("Considero que las
estrategias formativas apoyadas por herramientas informaticas han
mejorado el proceso de ensefianza-aprendizaje en general™) arrojé un
coeficiente de correlacion de 0.3574797. Este valor indica una correlacion
positiva moderada entre ambas variables. En otras palabras, los estudiantes
gue perciben una mejora en sus calificaciones debido al uso de herramientas
informaticas también tienden a considerar que las estrategias formativas
apoyadas por estas herramientas han mejorado el proceso de ensefianza-

aprendizaje en general.

El valor p resultante es 0,0004352, que es significativamente menor
que el umbral comunmente utilizado de 0,05. Este resultado nos permite
rechazar la hipotesis nula de que no existe correlacion entre las dos variables
de estudio, al tiempo que confirma la hipotesis alternativa de que la
correlacion efectivamente no es igual a cero. Ademas, el intervalo de
confianza del 95% para el coeficiente de correlacién oscila entre 0,1658488
y 0,5230953, lo que respalda la conclusion de que existe una correlacion

positiva.

La interpretacion de estos resultados sugiere que las estrategias
formativas que incorporan herramientas informaticas tienen un impacto
positivo y significativo en el rendimiento académico de los estudiantes,

reflejado en la mejora de sus calificaciones. Asimismo, estos estudiantes
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perciben una mejora general en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo
gue indica que la integracion de herramientas informaticas no solo afecta el
rendimiento individual, sino que también contribuye a la percepcién general

de un proceso educativo mas efectivo y eficiente.

Figura 19
Relacion entre la Pregunta 4 y la Pregunta 10.

Relacién entre Preg4 y Preg10

L
R =0.36, p=0.00044

1 -
1 2 3 4 5
Preg4: Impacto en el Rendimiento Académico

Preg10: Satisfacciéon Profesorado Herramientas Informaticas
w
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4.4 Discusion de resultados

Segun el autor (Romero Parra et al., 2023) el estudio titulado "Programa de
aprendizaje colaborativo para mejorar los niveles de inclusion educativa" se centra
en la implementacion de un enfoque colaborativo en entornos B-Learning, con el
objetivo de fomentar la inclusion educativa entre estudiantes universitarios. Los
autores, R. Mireya R. Parra, L. Andrés, B. Arenas, C Rodriguez, destacan la
importancia de la interaccion y el compromiso mutuo en el proceso de aprendizaje,
sugiriendo que el docente debe planificar actividades que promuevan la asistencia
y la subvencion activa de los educandos. El marco tedrico del estudio se basa en
el socioconstructivismo, que enfatiza que el conocimiento se construye
colectivamente y que cada individuo aporta su propia perspectiva y habilidades al
grupo. La investigacion revela que el uso de (TIC) facilita la creacion de un entorno
de aprendizaje inclusivo, donde se valoran las experiencias y conocimientos de
todos los participantes. Los hallazgos obtenidos a partir de la investigacion sugieren
que el programa de aprendizaje colaborativo no solamente facilita una mayor
inclusién, sino que también potencia otros aspectos relevantes en el entorno
educativo, sino que también fomenta valores como la solidaridad y el apoyo
reciproco entre los estudiantes. Del mismo modo las herramientas informaticas

buscan mejorar el aprendizaje.
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CONCLUSIONES

Primero. — En conclusién, la evaluacion de las estrategias formativas utilizando
herramientas informaticas en la Institucion Educativa Secundaria
Taraco durante el afio 2023 ha demostrado, a través del analisis de
correlacion de Pearson, una correlacion positiva moderada (r =
0.3574797, p < 0.001) entre la percepcion de los estudiantes sobre la
mejora de sus calificaciones y la mejora general del proceso de
enseflanza-aprendizaje. Estos resultados validan la hipotesis de que
la integracion de herramientas informaticas en las estrategias
formativas contribuye significativamente a mejorar tanto el beneficio
académico de los educandos como su percepcion del proceso
educativo, indicando que la adopcion de estas herramientas es una

estrategia efectiva para el mejorar su educacion en la institucién.

Segundo. — El uso de herramientas informaticas en la Institucion Educativa
Secundaria Taraco ha facilitado significativamente la identificacion y
aplicacién efectiva de estrategias formativas, promoviendo un proceso
de ensefianza-aprendizaje mas efectivo, como lo evidencia el 61.3%
de los encuestados que estuvieron muy de acuerdo en que entienden
mejor el material del curso con estas herramientas. Esto respalda la
hipétesis especifica de que la integracion de tecnologias informaticas
mejora la efectividad educativa, validando asi su continua

implementacion y expansion en la institucién.
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Tercero.— las herramientas informaticas han demostrado ser efectivas para
recopilar datos, analizar resultados y medir el éxito de las estrategias
formativas en la Institucion Educativa Secundaria Taraco, como lo
evidencia el 57.0% de los encuestados que estuvieron muy de
acuerdo en que estas herramientas mejoran la interacciéon con los
estudiantes. Esto confirma la hipotesis especifica de que el analisis
de resultados permite evaluar el éxito de las estrategias formativas,
destacando la importancia de seguir utilizando y perfeccionando estas
herramientas para mejorar el sumario de ensefianza-amaestramiento

en la institucion.
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RECOMENDACIONES

Primero. — Continuar y ampliar la implementacién de herramientas informaticas
en las estrategias formativas de la Institucion Educativa Secundaria
Taraco, ya que su uso ha demostrado mejorar significativamente tanto
eficacia y las consecuencias académicas que obtienen los estudiantes
I.E.S. Taraco, asi como su forma de entender y evaluar el proceso de

ensefanza-aprendizaje en el que estan involucrados.

Segundo. — Continuar y ampliar el uso de herramientas informaticas en la
Institucién Educativa Secundaria Taraco para potenciar la certidumbre
de las habilidades formativas y mejorar el proceso de ensefianza &

amaestramiento.

Tercero.— Seguir utilizando y perfeccionando las herramientas informaticas para
recopilar datos, analizar resultados y medir el éxito de las estrategias
formativas, el objetivo de optimizar relacion y el intercambio que se
produce entre los alumnos y los profesores, asi como para mejorar y
hacer mas valioso el proceso de ensefianza y aprendizaje en su
conjunto en la Institucion Educativa Secundaria Taraco, se estan

implementando diversas estrategias y métodos.
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Apéndice 1. Matriz de Consistencia

PROBLEMA HIPOTESIS )
OBJETIVO GENERAL VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL
¢Cuéles son las » 00 d
_ _ Con la evaluaciéon de Tipo de
evaluaciones de Evaluar las estrategias ) _ . N
_ _ _ B las estrategias formativas Investigacion:
estrategias formativas formativas utilizando .
. . . ) ) utilizando  herramientas Aplicada
utiizando  herramientas herramientas  informéticas » )
. . _ ) informaticas para mejorar
informaticas para mejorar para mejorar el proceso de . Nivel de
. . . el proceso de ensefianza
el proceso de ensefianza ensefianza aprendizaje de la o investigacion:
o o ~aprendizaje de la
aprendizaje de la institucion educativa =~ = _
o ) ] institucion educativa
institucion educativa secundaria taraco 2023. i ) .
_ secundaria taraco 2023. Implementacion _ Descriptiva'y
secundaria taraco 20237? ) Riesgos C
_ del sistema de . - explicativa
PROBLEMA . HIPOTESIS . informatico
i OBJETIVO ESPECIFICO . evaluacion
ESPECIFICO ESPECIFICA
¢Como se pueden Utilizar herramientas - .
. ) . ) - Al utilizar herramientas
utilizar herramientas informéticas para facilitar la N i
nformiti acilitar identificacia licacic informéticas se logrard
informaticas para facilitar identificacion aplicacién N
I 'd t'f'p 3 oct g Y f eai facilitar la identificacion y Disefio de
a identificacion efectiva e estrategias . o
. _ Y _ I aplicacion  efectiva de Investigacion
aplicacion efectiva de formativas que promuevan ) )
) ) estrategias formativas que
estrategias formativas que un proceso de ensefianza-
o i ) promuevan un proceso de
promuevan un proceso de aprendizaje méas efectivo en ~ dizai
ensefianza-aprendizaje .
ensefianza-aprendizaje la institucibn  educativa -p : Personal _ Pre experimental
i ) ) méas efectivo en la Seguridad
méas efectivo en la secundaria taraco 2023. Docente y
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Estudiantes de la

instituciéon educativa

¢Coémo pueden las
herramientas informaticas
ser utilizadas de manera
efectiva para recopilar
datos, analizar resultados
y medir el éxito de las
estrategias formativas en
la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje

en la institucion?.

Analizar los resultados y
medir el éxito de las
estrategias formativas en la
mejora del proceso de
ensefanza-aprendizaje en la
institucion educativa

secundaria taraco 2023.

Al analizar los
resultados se lograra
medir el éxito de las
estrategias formativas en
la mejora del proceso de
ensefanza-aprendizaje
en la institucion educativa

secundaria taraco 2023.

Taraco

Mejorar el
servicio a los

estudiantes

Poblacién

Los Estudiantes

y docentes
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Apéndice 2: Instrumentos

Cuestionario de Preguntas

Tema: EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS UTILIZANDO

HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE

EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023.

Donde: 1: En desacuerdo 4: Acuerdo
2: Desacuerdo 5: De acuerdo Marque la casilla con una X:
3: Neutral
Nro. | Preguntas 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 | 5

Percepcién de los Estudiantes sobre las Herramientas Informaticas

1

Las herramientas informaticas utilizadas en el aula son
faciles de usar.

Las herramientas informdticas ayudan a mejorar mi
comprension de los temas estudiados.

Prefiero el uso de herramientas informaticas en
comparacion con los métodos tradicionales de ensefianza.

Impacto en el Rendimiento Académico

4

El uso de herramientas informaticas ha mejorado mis
calificaciones.

Siento que entiendo mejor el material del curso cuando
se utilizan herramientas informaticas.

6

El uso de herramientas informaticas me motiva a estudiar
mas.

Satisfaccion del Profesorado con las Herramientas Informaticas

7

Las herramientas informaticas facilitan mi trabajo como
docente.

Creo que las herramientas informaticas mejoran la
interaccion con los estudiantes.

Las herramientas informaticas me permiten evaluar a los
estudiantes de manera mas efectiva.

10

Considero que las estrategias formativas apoyadas por
herramientas informdaticas han mejorado el proceso de
ensefianza-aprendizaje en general.
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Apendice 3: Validacion del Instrumento

Prueba de Normalizacion -
Shapiro - Wilk
Pregl Preg2 Preg3 Preg4 Preg5 Preg6 Preg7 Preg8 Preg9 Preg10

w 0.728 0.768 0.684 0.778 0.7 0.738 0.795 0.737 0.849 0.681
p-value 8.136 8.296 7.907 1.641 1.732 1397 4.925 1.361 2.853 6.652

Histograma de la primera columna normalizada

T6-

Frecuencia

25~

0.0-

0.00 025 050 075 1.00
Valores normalizados
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _29 — 08 — 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_JOSE BRANDO PEREZ HANARI

Direccion: Jr. Saman N° 115 — Taraco.

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _ 72527124

Teléfono: 993565027 email: jbph0309@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencién: INGENIERIA DE SISTEMAS

Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SISTEMAS
Asesor: _Dr. JAIR EMERSON FERREYROS YUCRA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [] Trabajo Académico[ ]
Titulo: EVALUACION DE ESTRATEGIAS FORMATIVAS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA TARACO 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos): Evaluacién, aprendizaje con TIC.
(Esta obra se desarroll6 en la UANCV !-2?

2

!ndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

* Bachiller 'Wi?Titulo " 2da Especialidad Maestria ; * Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céaceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a-través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céaceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

I:I Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

l:l No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién piblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

I:I Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccidn, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional
Nacional

Linea de investigacion: _CIENCIA DE LOS ORDENADORES — P24

29 — AGOSTO — 2024

ﬂ? ’//
il E[m/ 46 Autor huella digital Fecha
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