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INVESTIGACION
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Ly  “NESTOR CACERES VE

RESOLUCION DECANAL N°1Q67-2024-D-FCS-UANCV

Juliaca, 21 de agosto del 2024

Vistos: El Expediente N° 2023-CU-8207 en el cual solicita fecha y hora para
Sustentacion de Tesis y el Dictamen de Aprobacion, emitido por el Jurado Evaluador del trabajo de
investigacion titulado: CARACTERISTICAS PERSONALES E INSTITUCIONALES RELACIONADOS A LA
CALIDAD DE LAS NOTAS DE ENFERMERIA EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL
CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023

CONSIDERANDO:

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias de |2 Salud, para la
fijacion de fecha y hora parala sustentacion de tesis,

En uso de las atribuciones conferidas a la Decana de la Facultad de Ciencias de la
Salud y, estando al informe de la Comisién de Grados y Titulos de la Facultad

SE RESUELVE:
PRIMERO: Ratificar a los jurados para la Sustentacion de Tesis para optar el Titulo
Profesional de LICENCIADA(O) EN ENFERMERIA de! (la) bachiller: YENI ANGELICA QUISPE
QUECARA, habiéndose designado por sorteo a los siguientes docentes.

+ Presidente A Dra. MARYLUZ CRUZ COLCA

« 1er. Miembro : Dra. MARIA CONCEPClON FIGUEROA VILCA

+ 2do. Miembro : Dra. SANDRA ALEJANDRA FERNANDEZ MACEDO
« Asesor{a) Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

SEGUNDO: Fijar la programacion de Sustentacion de Tesis para el

DIA : MIERCOLES 28 DE AGOSTO DEL 2024
HORA : 14:00 HORAS
LOCAL & Salon de Grados de la Facuitad de Ciencias de la Salud

TERCERO: Realizada la Sustentacion, el Jurado levantara el Acta en el libro
respectivo, donde indicaré el resultado obtenido por el Bachiller sustentante

CUARTO: La Direccién de la Escuela Profesional de Enfermeria, la Comisién de
Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de ia Salud y el jurado, quedan encargados de dar
cumplimiento a la presente Resolucion

Reglstrese, Comuniquese Y Cumplase.

DISTRIBUCION: = O, FLIZ TH VARGAS CNOFR
- Jurados (3) N ‘4 coP2034

. interesado (1) N 4 [ CAMA

. Asasor de Tesia (1)

Acchivo FCS 202M%)
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RESOLUCION DECANAL N° 160-2024-D-FCS-UANCV

Juliaca, 12 de marzo del 2024

VISTOS:

El Exp N° 2024-CU-549, presentada por el(la) egresado(a), quién ha solicitado
rectificacion de titulo del proyecto de investigacién conducente a optar el titulo profesional de
LICENCIADO(A) EN ENFERMERIA;

CONSIDERANDO;

Que, en la Resolucion Decanal N° 1076-2023-D-FCS-UANCV, el titulo del
proyecto de Investigacién ha sido aprobado de la siguiente manera CARACTERISTICAS INTERVINIENTES
EN LA CALIDAD DE LOS REGISTROS DE NOTAS DE ENFERMERIA EN EL SERVICIO DE MEDICINA DEL
AOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023

Que. la Direccién de Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la
Salud, considerando lo dispuesto por la Oficina de Investigacion de la UANCV, ha emitido el Informe N°
015-2024-D-UI-FCS-UANCV-J solicitando la emisién de la resolucién de rectificacién en el titulo del
proyecto de investigacion: y,

Estando el informe favorable de la Direccién de la Unidad de Investigacion, en
concordancia con el Reglamento de la Unidad de Investigacion de Ciencias de la Salud y en uso de las
atribuciones que le confiere la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N°® 23738 y
modificatoria, Resolucién de Institucionalizacion 1287-92-NAR. D.L. N° 739 y el estatuto de la UANCV, la
Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud,

SE RESUELVE:
SRIMERO: APROBAR LA RECTIFICACION DE TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION,

presentado por el(la) egresado(a) QUISPE QUECARA YENI ANGELICA , debiendo considerarse a partir
de fecha con el siguiente titulo: CARACTERISTICAS PERSONALES E INSTITUCIONALES RELACIONADOS A
LA CALIDAD DE LAS NOTAS DE ENFERMERIA EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL
CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023

correspondiente a la linea de investigacion: CIENCIAS DEL CUIDADO DE LA
SALUD Y SERVICIO - PO7 teniendo como jurados y asesor designados por la Direccién de la Unidad de
Investigacién de la Facultad de Ciencias de la Salud, a los siguientes Docentes:

* Presidente C Dra. MARYLUZ CRUZ COLCA
1er. Miembro : Dra. MARIA CONCEPCION FIGUEROA VILCA
* 2do. Miembro : Dra. SANDRA ALEJANDRA FERNANDEZ MACEDO
=  Asesor . Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

SEGUNDO: Disponer que los miembros del Jurado designados den continuidad al
tramite de evaluacién y calificacion del proyecto de tesis, borrador de tesis o sustentacion de tesis, segln
sea el caso que se presente en cada expediente. Quedando vélido en sus demés disposiciones la
Resolucién Decanal de aprobacién de proyecto de tesis, que se menciona en el considerando.

TERCERO: La Facultad de Ciencias de la Salud, la Unidad de Investigacion, la
Direccién de la Escuela Profesional de Enfermeria y la Secretaria Académica de la Facultad, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.
Reglstrese, Comuniquese, Archivese.

USTRRUCION
Juradie,
EP. Teonotogla Medcs

UL, Inteeesados, Avch
evoy
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RESOLUCION DECANAL N° 1076-2023-D-FCS-UANCV

Juliaca, 31 de octubre del 2023
VISTOS:
El Oficio N°* 179-2023-UI-FCS-UANCV-J emitido por la Directora de la Unidad de
'nvestigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, y la copia del acta de Registro de Proyectos de Investigacion
de fecha 26 de octubre de la E.P. Enfermeria;

CONSIDERANDO:
Que, el (la) egresado(a); YENI ANGELICA QUISPE QUECARA ha presentado el

Proyecto de Investigacion titulado: CARACTERISTICAS INTERVINIENTES EN LA CALIDAD DE LOS REGISTROS
DE NOTAS DE ENFERMERIA EN EL SERVICIO DE MEDICINA DEL HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO
JULIACA 2023 correspondiente a la linea de investigacion: SALUD PUBLICA;

Que, al haber cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de la
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, y la Directiva N° 004-2019-UANCV-VRACD-O!, la
Directora de la Unidad de Investigacién nomind la sub comision de evaluacion del Proyecto de Investigacion,
conformada por los siguientes docentes:

+ Presidente : Dra. MARYLUZ CRUZ COLCA
+ 1er. Miembro : Dra. MARIA CONCEPCION FIGUEROA VILCA
» 2do. Miembro : Dra. AMALIA PEREZ ABARCA

Que, la sub comision de evaluacion ha decidido aprobar, SIN OBSERVACIONES, el
Proyecto de Investigacion en mencion, y; siendo la opinién favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion
en concordancia al Reglamento de la Unidad de Investigacion, y en uso de las atribuciones que le concede Ia ley
Universitaria 30220, ley de creacion de la UANCV 23738 y modificacién, Resolucion de Institucionalizacion 1287-92-
ANE D.L. 739, y el Estatuto de la UANCV, a la Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - APROBAR, el PROYECTO DE INVESTIGACION,
presentado por el (la) egresado(a) YENI ANGELICA QUISPE QUECARA, para optar el Titulo Profesional de
LICENCIADA(O) EN ENFERMERIA titulado: CARACTERISTICAS INTERVINIENTES EN LA CALIDAD DE LOS
REGISTROS DE NOTAS DE ENFERMERIA EN EL SERVICIO DE MEDICINA DEL HOSPITAL CARLOS MONGE
MEDRANO JULIACA 2023 con todos los objetivos generales, objetivos especificos, sede de gjecucion, cronograma,
nresupuesto y linea de investigacion, registrados en el acta de registro de proyectos de investigacion de la Facultad
de Ciencias de la Salud, Escuela Profesional de Enfermeria, folio 644;

E| Proyecto de Investigacion debera ejecutarse de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento de la Unidad de Investigacion con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales, y
el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud,

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR(A) DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION al(la) Docente Ordinario(a) de la Facultad de Clenclas de la Salud, Dra. INGRID LIZ QUISPE
TICONA.

ARTICULO TERCERO - DISPONER que, La Directora de |a Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ciencias de la Salud y la Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria, quedan encargados
del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese,

Distribucién: Decanato, EP: ENFERMERIA, Secretaria Académica, Archivo,
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_YENI ANGELICA QUISPE QUECARA .. identificado con DNI
Nro. 46400911 en mi condicién de egresado de:

&l Escuela Profesional
J Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

ENFERMERIA

informo que he elaborado el/ta & Tesis o O] Trabajo de Investigacion, [ Trabajo Académico

denominada:
CARACTERISTICAS PERSONALES E INSTITUCIONALES RELACIONADOS A LA CALIDAD

DE LAS NOTAS DE ENFERMERIA EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL

CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023

Asesorado por: _Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas,

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez yfo la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por ¢l trabajo final presentado. Lo sefalado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido ¢l page de multas u otros por los dafos y perjuicios que se

ocasionen,
Juliaca 26 de Setiembre del 2024
Firma del Asesor Firtna del Estudiante
(obligatoria) {obligatoria)
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RESUMEN

Objetivo: Analizar las caracteristicas personales e institucionales relacionados a
la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion del
Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023 Metodologia: Se utilizé un plan no
experimental e ilustrativo, con una metodologia cuantitativa y una técnica logica
inteligente, con un ejemplo de 69 movimientos de enfermeria a partir de las
administraciones de hospitalizacion.Resultados: Los atributos individuales e
institucionales estan esencialmente relacionados con la naturaleza de las notas
de enfermeria: en lo que respecta a las cualidades individuales segun la edad, el
37,7% tiene entre 30 y 39 afios: En cuanto a la edad, el 37,7% tiene entre 30 y 39
afnos, el 69,6% lleva mucho tiempo o mas, el 79,7% esta designado, el 27,5%
trabaja en la prestacion clinica, el 52,2% tiene un titulo de experto, el 46,4% ha
asistido a varias clases complementarias de EAP, el 76,8% considera un resumen
de los problemas y el nivel de confianza de los pacientes y el 92,8% de los
cuidadores médicos menciona hechos observables durante el turno. En cuanto a
los atributos institucionales, el 75,4% sefiala que existen normas para la
planificacion de notas, el 79,7% de la fundacibn completa las clases de
instruccion, el 42,0% de los jefes son mentores y el 59,4% ha recibido ultimamente
ayuda de estudiantes de enfermeria. Ademas, la naturaleza de las notas de
enfermeria en las administraciones de hospitalizacién en el 52,2% tienen espacio
para el desarrollo y el 47,8% son buenas. Conclusién: Los atributos individuales
e institucionales se relacionan con la naturaleza de las notas de enfermeria en las

administraciones de hospitalizacion de la Clinica Médica Carlos Monge Medrano
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Juliaca 2023, en los punteros son mensurablemente criticos con alzas de p<0,05,

confirmando las especulaciones propuestas.

Palabras clave: Calidad, Notas de enfermeria, Hospitalizacién, enfermera
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ABSTRACT

Objective: To analyze the personal and institutional characteristics related to the
nature of nursing notes in the hospitalization administrations of the Medical clinic
Carlos Monge Medrano Juliaca 2023Methodology: A non-trial configuration was
utilized, informative sort with a quantitative methodology, legitimate insightful
strategy. with an example of 69 nursing moves on from hospitalization
administrations. Results: Individual and institutional attributes are fundamentally
connected with the nature of nursing notes in hospitalization administrations:
concerning the qualities, the individual attributes aspect, the marker: Age, 37.7%
are between 30 to 39 years, in proficient practice 69.6% are at least 9 years of age,
79.7% are named, 27.5% work in the clinical benefit, 52.2% have an expert degree,
46 .4% have multiple attendances in update occasions on the PAE, 76.8% consider
a rundown of issues and level of reliance of the patients and 92.8% the medical
caretaker performs perceptions during the shift. As to institutional attributes aspect,
75.4% report that, assuming there are rules for getting ready notes, 79.7% the
establishment conducts instructional classes, 42.0% the management is preparing
and 59.4% % recently upheld nursing understudies. The nature of nursing notes in
hospitalization administrations was 52.2% should be improved and 47.8% are
agreeable. Conclusion: Individual and institutional qualities are connected with
the idea of nursing notes in the hospitalization organizations of the Center Carlos
Monge Medrano Juliaca 2023, in light of the fact that all of the markers are really

immense with a value of p<0.05, showing the hypotheses raised.

Keywords: Quality, Nursing notes, Hospitalization.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

e
TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

INTRODUCCION

La informacién trabajada por la disciplina de enfermeria permite al experto ser
pionero e independiente en los ejercicios que realiza; su preparacion escolar

fundamental de consideracién semejante.

Todos los registros mantenidos la historia clinica debe ajustarse a las
caracteristicas expuestas en el Objetivo 1995 de 1999, que establece que la
historia clinica de un cliente debe recoger informacion sobre las perspectivas
coherentes, especificas y administrativas asociadas a las prestaciones clinicas en
los momentos de avance, progresion de la prosperidad, equilibrio inequivoco,
busqueda, tratamiento y recuperacion del trastorno, atendiendo a todo el individuo
en sus puntos de vista normal, mental y social, e interrelacionado con los suyos,
la familia y el vecindario; Por otra parte, los registros de la asociacion de
organizaciones de prosperidad deben mantenerse en la reunién sucesiva en la
gue ocurrio el pensamiento, y deben aplicarse modelos legitimos en la obtencion
y registro de los ejercicios de prosperidad dados, para dar una verificacion
razonable, clara y completa de la estrategia actuada en la evaluacién de las
enfermedades del paciente, la seguridad y el plan de lider; en cualquier caso, la
cumplimentacion de los registros del pensamiento en el expediente clinico debe

ser terminada a lo largo o después de la asistencia se da. (1)
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Una pieza importante de esta documentacion clinica son los expedientes
singulares de enfermeria, que describen secuencialmente la situacion, el avance
y el seguimiento del estado de prosperidad del paciente; las intercesiones, el
tratamiento y la recuperacion que el profesional de enfermeria proporciona al

paciente.

La nota de enfermeria es el artefacto factible que transmite registrada como copia
impresa la muestra de cuidados; se describe por ser la representacion compuesta,
clara, precisa, fastidiosa y mencionada de los datos y datos, tanto individuales
como familiares, que sugieren un paciente. (3); Asi, es visto como el registro de la

exhibicidon del cuidado en la historia clinica (2)

Cuidar a los ejecutivos, los limites que trabajan con el cuidado y el trabajo sobre
la naturaleza de la atencion prestada por el profesional de enfermeria, lo que

refuerza el manantial de correspondencia a la obra agregada.

Los registros de enfermeria son ahora mas significativos que en cualquier otro
momento de la memoria reciente, debido a la expansion de las circunstancias
meédico-legitimas, para las cuales es fundamental contar con un refuerzo del

trabajo realizado, refuerzo que, preferentemente, debe ser legible y oportuno. (3)

Este estudio consta de IV capitulos, donde el capitulo I: es el planteamiento del
problema, objetivos e hipdétesis y justificacion, las variables y la operacionalizacion.
El capitulo II: esta los antecedentes, el marco teérico y conceptual, el capitulo IlI:
Metodoldgica de la investigacion y el capitulo IV: Esta los resultados, conclusiones

y recomendaciones.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
En la vocacién enfermera, el acto de registrar o informar se remonta a la hora
de la mejor referencia enfermera, Florence Nightingale, que después de ver
las circunstancias indignas en las que se trataba a los guerreros y las tareas
antihigiénicas, comprendio que las enfermedades, por ejemplo, el céleray el
tifus atacaban las clinicas, por lo que comprendid que era importante
recopilar informacion y coordinarla en un marco para llevar los registros
adecuados, circunstancia que mas tarde funcionaria en los hospitales
militares o0 mas todo, para computar la tasa de mortalidad de los hopsitales
de emergencia. A partir de ese momento, los registros de enfermeria han
tenido un valor increible, ya que registraban realidades, pero ademas
ayudaban a llegar a extremos correctivos y reguladores y a seguir

centrandose realmente en el beneficio de las personas. (4)

Las notas de enfermeria son registros destinados a la llamada y
fundamentales para la historia clinica. Recopilan informacién sobre los

movimientos realizados, los notados y los datos obtenidos progresion de los
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cuidados; son asimismo una ayuda legitima contra posibles reclamaciones
y permiten simultdneamente revisar la evaluacion de la naturaleza de los
cuidados; al tiempo que perciben que contienen igualmente el grado de
practica moral en todavia en el aire por parte del paciente.

No obstante, cualquier caso, no se guardan lo suficiente; cominmente los
registros de enfermeria estan codificados, desordenados, tienen faltas de
ortografia, espacios vacios y el uso impredecible de truncamientos y

abreviaturas.

Por otra parte, el paciente puede exigir el acceso a estos datos en virtud de
las libertades que le corresponden. Por lo tanto, estos registros son una
fuente importante de datos y deben reflejar las intervenciones de enfermeria.
A pesar de que esta dirigido, no estd implementado en las oficinas de

bienestar.

De esta forma, en la administracién de hospitalizacién de la Clinica Médica
Carlos Monge Medrano, los registros de enfermeria son mantenidos
fisicamente en varias configuraciones, por ejemplo, notas de enfermeria,
diagrama de funciones corporales importantes, informe de contabilidad de
agua, entre diferentes organizaciones que son utilizadas con el propdésito de
datos por el grupo de bienestar, para evaluar el desarrollo, si los signos
fueron completados, y posteriormente garantizar la congruencia de la
atencion. No obstante, aqui y all4 se nota exclusiones, cartas oscuras, entre
diferentes perspectivas que evitan la calidad necesaria y que podrian

acarrear en legitimas cuestiones morales. (5)
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Por lo expuesto, plantemos las siguientes interrogantes en este estudio a

fin de alcanzar los objetivos propuestos.

1.2 FORMULACION DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general
¢Las caracteristicas personales e institucionales estan relacionados
a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de
hospitalizacién del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 20237

1.2.2 Problemas especificos
PE1 ¢Cuales son las caracteristicas personales estan relacionados a

la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de

hospitalizaciéon del Hospital Carlos Monge Medrano?

PE2 ¢Cuales son las caracteristicas institucionales relacionados
a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de

hospitalizacién del Hospital Carlos Monge Medrano?

PEs ¢Cual es el resultado de la calidad de las notas de enfermeria
en los servicios de hospitalizacién del Hospital Carlos Monge

Medrano?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo general
Analizar las caracteristicas personales e institucionales relacionados
alacalidad de las notas de enfermeria en los servicios

de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.
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1.3.2 Objetivos especificos
OEi. Identificar las caracteristicas personales relacionados a la
calidad de las notas de enfermeria en los servicios de

hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano.

OE2. Determinar las caracteristicas institucionales relacionados a la
calidad de las notas de enfermeria en los servicios de

hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano.

OEs. Clasificar el resultado de la calidad de las notas de enfermeria
en los servicios de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge

Medrano.

1.4 JUSTIFICACION
1.4.1 Justificacion Teorica
Esta exploracion fue dirigida por el hecho de que los patrones
mundiales en curso y la globalizacion en el campo del bienestar
presentan nuevas dificultades, lo que sugiere, ademas de otras cosas,
la mejora de los dispositivos que evallian de manera eficiente, para
garantizar y avanzar en las administraciones dadas. Uno de estos
dispositivos son las historias clinicas de enfermeria, que deben estar
situadas para informar de forma super duradera de la consideracién
en una estructura moral cuidados dentro de un sistema moral legal,
ademas de ser visto como un marcador de la naturaleza de los

cuidados.
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1.4.2 Justificacion Préctica
Es innegable que el registro de cuidados de enfermeria en la regién
de percepcion de la division de crisis es un activo significativo para la
progresién de la consideracion del paciente, asi como un conjunto de
datos para la exploracion l6gica para crear nueva informacion.

1.4.3 Justificacion Metodolégica
Ademas, cuando se complete esta propuesta, los resultados
obtenidos contribuiran como fuente de inspiracion para las personas
intrigadas e impulsadas a seguir investigando la naturaleza de los

registros de cuidados de enfermeria. (SOAPIE).

1.5 HIPOTESIS
1.5.1 Hipotesis general
Las caracteristicas personales e institucionales estan relacionados
significativamente a la calidad de las notas de enfermeria en los
servicios de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano

Juliaca 2023.

1.5.2 Hipotesis especificas
HE:1 Las caracteristicas personales relacionados a la calidad de las
notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion del
H.C.M.M. son: La edad, el ejercicio profesional, la condicion
laboral, la formacion académica, asistencia a eventos de
actualizacion sobre PAE, aspectos y definicion de anotaciones

de enfermeria.
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HE2 Las caracteristicas institucionales relacionados a la calidad de
las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion del
H.C.M.M. son: Pautas, capacitacion sobre PAE, reconocimiento
de labor, supervision de jefatura y apoyo en jornadas laborales

intensas.

HEs El resultado de la calidad de las notas de enfermeria esta aun
por mejorar en los servicios de hospitalizacion del Hospital

Carlos Monge Medrano.

1.6 VARIABLES
Variable 1: Caracteristicas.

Variable 2: Calidad de notas de enfermeria.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




TESIS UANCV

1.7 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

IVARIABLE 1 DIMENSION INDICADORES ESCALA DE VALORES ESCALA DE
MEDICION
1. Caracteristicas 1.1 1.1.1 Edad en a. 24 a 29 afios Ordinal
Caracteristicas afios cumplidos
personales b. 30 a 39 afios
c. 40 a 65 afios
1.1.2 Ejercicio a. 1 a 3 afnos Nominal
profesional en la b. 6 a 8 afos
institicion c. 9 a mas afios
1.1.3 Condicion a. Nombrada (0) Nominal
laboral b. Contratada (o)
1.1.4  Servicio a. Medicina Nominal
que labora
b. Cirugia A
c. Cirugia B
d. Neonatologia
e. Emergencia
. Ginecologia
1.1.5 Formacion a. Licenciada en Nominal
lacadémica lenfermeria
b. Especialista
c. Magister
d. Doctor
1.1.6 Asistencia a. Ninguno Nominal
a eventos de
lactualizacion b. Solo uno
sobre PAE
c. Mas de dos
durante el afio
2023
1.1.7 Aspectos a. Lista de problemas y Nominal
que se toma en grado de dependencia
cuenta para la
elaboracion de las [b. Estado del paciente y lista
lanotaciones de problemas
de enfermeria
c. Lista de problemas y
notas anteriores
1.1.8 Definicion a. Observaciones que Nominal
de anotaciones realiza la enfermera
de enfermeria durante el turno de
trabajo
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b. Actividades
ladministrativas que
realiza la enfermera
durante el turno de
trabajo
1.2 1.2.1 Existe en a. Si Nominal
Caracteristicas el servicio
institucionales pautas para la b. No
realizacion de
anotaciones de
lenfermeria
1.2.2 a. Si se realiza cursos Nominal
Capacitacion en
la institucion b. Si se realiza
sobre el proceso deldiplomados
latencion de
enfermeria
1.2.3 a. Capacitadora Nominal
Supervision del
personal de b. Fiscalizadora
lenfermeria  por
c. Rutinaria
parte de la
jefatura.
1.2.4 Cuando la a. Enfermera de otro Nominal
jornada laboral servicio
les intensa por
quien es c. Internos de enfermeria
lapoyada la
lenfermera (0)
VARIABLE 2 INDICADOR ESCALA DE VALORES ESCALA’DE
MEDICION
Satisfactorio: 90 — 100% del puntaje méaximo esperado.
2. Calidad de los
registros de 2.1 Ordinal
enfermeria Resultado Por mejorar: 60 — 89% del puntaje maximo esperado.
Deficiente: <60% del puntaje méaximo esperado.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 A nivel internacional
Lopez, J. 2019 Resultados: Existe la conciencia de que la historia
clinica es prueba evidente de la asistencia, inclina a su coherencia 'y
es de naturaleza legitima y moral. La responsabilidad y la ausencia
de facultades son los factores fundamentales que sabotean su
calidad, que se percibe como el registro rotundo de los ejercicios
realizados por el experto. Las técnicas de mejora se centraron en el
plan de otra organizacion de alistamiento para trabajar con la
consideracion dada. La naturaleza de la biblioteca se encontré en un
grado de resistencia (65,84%), tras la mediacion y con el respaldo
de la nueva configuracion, paso al grado de Grandeza (95,59%). Os
dados com menor nivel de alistamento foram rastreados nos pontos
Avaliacdo, Avaliacéo e Elaboracéo. Se reafirman los atestados de la

hipétesis de Patricia Benner. (6)
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Martinez, T. 2020 Resultados: De los ocho modelos evaluados en
la reunién de pacientes, seis se cumplian y dos estaban por debajo
de los principios establecidos. La naturaleza de los cuidados de
enfermeria en el Trinidad Global Facility se consideré satisfactoria
en cuanto a la naturaleza de los cuidados de enfermeria. La
naturaleza de los cuidados de enfermeria en el Trinidad Worldwide

Facility se considero6 satisfactoria. (7)

Jaramillo, A. 2020. Resultados: «En 48 historias clinicas se refleja la
marca y sefial del perito que la compone. Ademas, en 3 de ellas no
consta la marca y sefal del perito que la compone. En el caso de que
informen en su redaccion de la consistencia de las actividades
actuadas en el turno. Es mas, en 2 de ellos se acredita la racionalidad
de las actividades realizadas en el turno. Ademas, se realizan con
claridad, nitidez y precision. Por otra parte, en 10 de ellos se tiende a
comprobar que no se realizan con lucidez, nitidez y precision. Los
informes realizados por el personal de enfermeria son de buena
calidad ya que concuerdan con los limites particulares y significativos
a la hora de realizarlos. El informe de enfermeria es realizado por el
personal que trabaja en la regidon de medicacion interior y esta
redactado de forma narrativa y (til. La informacion hipotética del
personal de enfermeria queda patente cuando el informe se redacta

de forma legitima, secuencial y eficaz. (8)
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2.1.2 A nivel nacional

Pariapaza, J.; Puga, L. 2019. Resultados: 92,8% eran de sexo
femenino, 57,2% tenian entre 27 y 35 afios de edad, la mitad estaban
casados, la mitad se trasladé de la UNSA, 71,4% tenian una
certificacion de cuatro afos, 85,7% tenian una fuerza, la mitad tenia
5 aflos de experiencia laboral, 85,8% habia trabajado 10 afios en la
Fundacion y la mitad habia trabajado 5 afios en la Administracion de
Medicamentos Hombre. Nos separadamente 65,1%
individualmente. Con el uso de las intuiciones Chi-cuadrado, se
observo que no hubo enorme conexion Enfermeria. (9)

Custodio, J. 2019. Resultados: Obteniendo como resultados una
calidad decente en el 61,1% de las cronicas clinicas seguido de la
calidad acostumbrada con el 38,9%, correspondiendo a la
naturaleza de la sustancia de los comentarios de enfermeria es

ordinaria (10)

Cardenas, O. Ingaruca, G. 2022. Resultados: En los resultados se
vio que de 400 (100%) registros de notas de enfermeria, 199 (49%)
la naturaleza de los registros. En su aspecto de construccion, 316

(79%) la naturaleza del registro de notas de enfermeria es ideal. (11)

Colca, J.; Miranda, L; Gomez J, et.al. 2020. Resultados: Los
factores de trabajo se califican de suficientes en un 60% y de
deficientes en un 40%. Los elementos individuales se denominan

satisfactorios en un 71,7% y deficientes en un 28,3%. El disefo.
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Determinacion: Existe una enorme relacion entre los elementos
laborales e individuales con la naturaleza de los registros de
enfermeria en la Rama de Crisis de la clinica de Emergencias

Domingo Olavegoya - Jauja 2019. (p<0.05). (12)

2.1.3 A nivel regional y local

Ledn, D. 2019. Resultados: «Muestran que en el pre-test el nivel
mas elevado de los prestadores de asistencia médica con 43,3%
confirmaron informacion excepcionalmente desafortunada, seguidos
por 33,3% con informacién regular, 23,3% con informacion
desafortunada y ningun prestador de asistencia médica con
informacion excelente o excelente; disimil a las consecuencias del
post-test donde 63,3% tuvieron calificacion de bueno, seguidos por
23,3% de impresionante y 13. 3 de estandar; en cuanto a la
aplicacion se ve que en el aspecto de fondo del pre-test se comprobdé
gue el 100% de los asistentes médicos no tenian ninguna incidencia
significativa» (13)

Coaquira, R. 2019. Resultados: Los resultados muestran que el
38,9% de los informes. Ademas, hay pruebas de conexiones
inmediatas y enormes entre la naturaleza de los informes de

enfermeria y los elementos de informacién emocional, analisis. (14)
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2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 Caracteristicas

Son factores que interviene en otra variable asociandose con su
contenido las relaciones que existen entre esos dos elementos. Son
aquellas que tedricamente afectan a la variable dependiente pero no

pueden medirse o manipularse (15)

2.2.1.1 Caracteristicas personales

El grado en que la prestacion de servicios de bienestar a la
poblacion y a las personas mejora la probabilidad de lograr los

resultados de bienestar previstos. resultados. (12)

2.2.1.2 Edad del licenciado(a) en enfermeria.

La edad de una enfermera puede ser importante porque a medida
gue transcurre los afos va adquiriendo experticia profesional en el
cuidado. Los auxiliares de enfermeria estan a la vanguardia de la
administracién y desempefian un papel importante en la asistencia
presencial y local. En numerosos paises son pioneros o
participantes centrales en grupos de bienestar multiprofesionales
e interdisciplinarios. Prestan un gran numero de servicios en todos

los niveles del sistema sanitario. (16)

2.2.2 Ejercicio profesional en la institucion.

La combinacion de teoria y practica estd inmersa en el desarrollo
profesional de la enfermera, que se alinea a través del desarrollo de
actividades de promocion, prevencion y recuperacion de la salud

realizadas bajo la orientacion del docente, desarrollando
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competencias, habilidades y experiencias teéricas que apoyan el
aprendizaje de los futuros profesionales. En este sentido, la practica
clinica es de suma importancia en la formacion de los futuros
enfermeros. A articulacdo entre as instituicdes de saude e educacédo
€ de grande importancia para a formacao de enfermeros, uma vez
gue o processo de ensino necessita de profissionais clinicos no local
de pratica. Al observar y conocer la relacion entre profesores y
licenciados en enfermeria con las asignaturas de enfermeria, se
espera que al apoyar a estos estudiantes, se desarrollen cualidades
profesionales que muestren la forma correcta de ejercer una
profesion responsable y cientifica hacia los usuarios de enfermeria.
Sin embargo, el proceso de instruccion de la enfermeria actual, en
algunos casos, se centra en la aplicacion de técnicas y elementos
procedimentales, que se evalGan paso a paso. (17)
2.2.3 Condicion laboral.
La enfermeria peruana interviene en la organizacion de las
administraciones del bienestar vital, de forma légica, mecanica y
ordenada en los ciclos de avance, contrarrestacion, recuperacion y
restauracion del bienestar, a través de la consideracion del
individuo, la familia y el area local. (18)
2.2.4 Servicio que labora.

La Administracion de Enfermeria es importante para toda la region
de consideracion de la Clinica Médica. Su mediacién comprende dar
consideracion acomodaticia, protegida y eficaz a los pacientes,

incluyéndolos a ellos y a sus colegas en el cuidado de si mismo.
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El profesional de enfermeria dirige la atencién al paciente, él y su
grupo llevan a cabo el proceso de atencion de enfermeria, basado

siempre en la informacion. (19)

2.2.5 Formacion académica.
Una certificacion de postgrado en enfermeria es una formacion
avanzada que se realiza en el campo de la enfermeria y que un
estudiante puede hacer después de haber terminado la carrera de
enfermeria. Las certificaciones de postgrado de enfermeria son
titulos propios de la organizacion que los realiza o de colegios en los
gue colabora una organizacion similar. (20)

2.2.6 Asistencia a eventos de actualizacion sobre PAE
El refresco constante es el aprendizaje autodidacta, en el que se
dispone de la expectativa del individuo de depender de los
manantiales de informacion sin ayuda de nadie en un curso de
solicitud extremadamente duradero. Ademas, los fundamentos
deben centrarse en la preparacion y la actividad de elaboracion de
programas que respondan a las necesidades de la persona y la
actualizacion del personal de enfermeria. (21)

2.2.7 Anotaciones de enfermeria.
Se caracteriza como el registro hecho por los asistentes médicos en
la evaluacion de la condicion del paciente, retrato de cambios en su
condicion, terapia reguladora, asi como podria ser respuestas
esperadas, cuidado dado, la valoracion de la reaccion de esta

consideracion, trae para arriba varias partes de la consideracion
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dada, como la identificacion de ediciones y de necesidades
adicionales guardadas en el historial clinico del paciente. (22)
2.2.8 CARACTERISTICAS INSTITUCIONALES.
Las condiciones institucionales son las caracteristicas que trabajan
y promueven la mejora de los ejercicios instructivos, académicos,
educativos, logicos, sociales y de esfuerzo de las fundaciones
segun su naturaleza, tipologia, caracter y mision legitimos. (23)
2.2.9 Existe en el servicio pautas para la realizacion de anotaciones
de enfermeria
El registro determinado. De esta manera, el registro es vital y
extremadamente duradero en los datos del paciente para facilitar la
atencion al tiempo que disminuye la posibilidad de error en cuanto a
una disposicion correctiva especifica. (24)
2.2.10 Capacitacion en la institucion sobre el proceso de
atencion de enfermeria
Los cuidadores médicos que aprenden continuamente pueden
ofrecer una atencion al paciente mas excelente y dialogar mejor con
el entorno local. A través de los planes de preparacion, el personal
obtiene informacion, habilidades y aptitudes que le permiten percibir
los peligros ociosos en su realidad experta, ejecutar mejoras
sustanciales y fomentar practicas que hacen que los servicios
meédicos sean mas seguros realidad experta, ejecutar mejoras
sustanciales y fomentar practicas que hagan mas seguros los

servicios meédicos. (25)
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2.2.11 Supervision del personal de enfermeria por parte de la
jefatura.
El jefe de enfermeria, en el futuro aludido como gerente, es una
pieza importante de los establecimientos de servicios médicos y una
de sus capacidades es incidir en el desarrollo experto del personal
funcional, transmitir las cualidades y la mision de la organizacion,
fomentando un lugar de trabajo maravilloso, asi como trabajar en la
conexion entre el grupo multidisciplinar de atencion médica,
elevando las mejores practicas para dar una consideracion de
calidad. Esto requiere expertos con capacidad para ajustarse a un
clima en continua evolucion, en el que es importante ejecutar
metodologias a la luz de pruebas ldgicas. Esto implica que el SE
debe conocer los distintos trabajos y ejercicios que realiza el
personal empleable para cumplir sus objetivos, mediante la
administracion productiva de activos, utilizando tres aspectos:
ciencia, autoridad y artesania. (26)
2.2.12 Cuando la jornada laboral es intensa por quien es
apoyada la enfermera (0)
Como indica la OMS, la dotacion de personal es una interaccién
incorporada para decidir el nimero y las clases de la fuerza de
trabajo de enfermeria esperada para dar un grado resuelto de
naturaleza de la atencion a una poblacion particular de pacientes
(40), esta variable impacta enormemente en la atencion de
enfermeria, por lo tanto, una ausencia de facultad crearia

sobrecarga del paciente, inmersion de los ejercicios de
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consideracion de la ayuda y dentro de esto influiria en la elaboracion
de los registros de enfermeria. (27)

2.2.13 Calidad de las notas de enfermeria.

La naturaleza de una enfermeria no esta totalmente grabada en
piedra por marcadores bien definidos para el tipo de administracion
transmitida, por lo que los enfermeros son los Unicos que se
encuentran en una situacion funcional y administrativa para
garantizar la naturaleza de las administraciones que reciben sus
pacientes. Al fin y al cabo, la estructura de calidad utilizada en una
biblioteca de enfermeria estd directamente relacionada con el
sistema razonable dentro del cual se planifica. La naturaleza del
registro no se fija en piedra por los datos a partir de los cuales se
construyo el registro, por lo que en cualquier momento se evalla la
naturaleza de un registro dado.

Los registros de enfermeria son declaraciones narrativas sobre
demostraciones de competencia y formas de comportamiento
donde se recogen todos los datos sobre la actuacion enfermera en

relacion (5).

Un registro de enfermeria decente debe ser aquel que recoge los
datos adecuados para permitir a otro experto de capacidad
comparable ocuparse facilmente de la consideracion del paciente.
(28), trabajando sobre la naturaleza de la consideracion dada y

permitiéndonos separar nuestra propia presentacion de la del resto
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del grupo, mostrando asi el trabajo independiente de la enfermeria.
(28)

2.2.14 Caracteristicas de los registros de enfermeria

Son la afirmacion de la idea de la consideracion dada por el
profesional de enfermeria. Los registros de enfermeria deben
cumplir unos requisitos minimos explicitos para ser considerados

registros de calidad o registros acabados de forma adecuada.

Real: El registro de enfermeria debe incluir datos imparciales sobre
el estado del paciente, derivados de la evaluacién del experto. Los
profesionales que atienden a un paciente pueden confundirse
cuando se hacen inferencias en ausencia de datos reales
(objetivos). Teniendo en cuenta”

Exacto y/o preciso: En la representacion de los descubrimientos,
con amplia particularidad. Esta utilidad permite que Ila
documentacion aluda a datos o percepciones genuinos, en lugar de
perspectivas emocionales o traducciones realizadas por el cuidador
médico. En la historia clinica Enfermeria registra realidades o.
percepciones, por ejemplo, 5 cm de largo estbmago retorcido sin

enrojecimiento, residuos, edema.

Completo e integral: El registro debe incorporar solo datos
pertinentes, Utiles y de gran alcance sobre el paciente (informacion,
historial, respuestas a la mente) y la consideracién dada al paciente

(sistemas, cuidados, prescripcion).
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Actual: Los datos del depdsito deben incorporarse constantemente
después de las mediaciones realizadas por el médico y la reaccion
del paciente a las mismas, nunca antes de las intercesiones;
ademas, estos datos deben auditarse intermitentemente para afiadir
nuevos datos o, en realidad, para quitar datos, en general.

Organizado: El registro debe contener continuamente la solicitud
legitima presentada por el proceso de cuidados de enfermeria, la
evaluacion del paciente, el examen de los descubrimientos, las
intercesiones realizadas al paciente y, por ultimo, la reaccion del
paciente a las mediaciones realizadas. Al igual que la representacion
en el registro de evaluacion real, el cuidador médico debe utilizar una

sucesion sensible (ejemplos cefalocaudales o practicos).

Comprensible y legible: El expediente debe ser claro y basico para
cualquier persona del grupo de servicios médicos que lo asesore. En
el caso de los registros manuales, la caligrafia debe ser lo mas clara
posible y tener en cuenta los principios siguientes del centro, por

ejemplo (distincion de variedades entre movimientos constantes).

Terminologia aceptada: Los datos que deben recordarse para los
registros, tanto en abreviaturas como en términos, no deben ser
enteramente grabados en piedra por la fundacion, deben ser

reconocidos y percibidos de forma amplia y global, o deben ser
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representados y conocidos por el profesorado de bienestar que se

ocupa de los registros. (29)

Caracteristicas de los registros desde el ambito legal

Considering that the records are comprised as evidentiary material
in disciplinary cycles against nursing experts, they ought to have the

accompanying data: (30)

- Fecha y hora en que se realiza el registro, ya que esto mantiene
una distancia estratégica con respecto a la hora en que se realiza la
contraprestacion (mafiana o tarde) y ayuda a establecer la sucesién

de cuidados, etc.

- Marca o sello de la persona que realiza el registro, ya que esto
ayuda a establecer quién es responsable tanto de la

contraprestaciéon como de los datos contenidos en el registro.

- Intentar no contener frases recapitulativas que lleven al desorden
0 a la exclusion de datos que puedan ser pertinentes para la

consideracion del paciente.

- Intentar no dejar espacios en blanco, ya que podrian ser utilizados
por otra persona para incorporar datos erroneos sobre el paciente o

las mediaciones realizadas en él.

- Procure no tener tachaduras, erradicaciones, cambios, ya que muy

bien puede ser descifrado que el individuo que constancia el registro
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intenta ocultar algo sobre los descubrimientos o intercesiones al

paciente.

- Descubrimientos o mediaciones al paciente, tergiversacion o
descuido. Se debe trazar continuamente una linea sobre el texto
para demostrar que se trata de un error y después poner los datos

correctos.

- Trate de no terminar en lapiz suponiendo que es manual, a la luz
del hecho de que el carbdén del lapiz no retrocede en el tiempo y
mientras que la encuesta de los datos en el registro, se experimentan
dificultades. EIl registro debe hacerse continuamente con tinta
permanente y con la variedad que es constante para que pueda
permanecer en el tiempo en la remota posibilidad de que se requiere

una vez mas.

En circunstancias excepcionales, por ejemplo, soluciones verbales
o telefénicas, debe ser descifrado exhaustivamente y, en conjunto,
debe incluir: fecha, hora y quién lo endosa y ser aprobado o
potencialmente endosado en el tiempo establecido por la fundacion.

(30)

Formato de registros.

La disposicidon de las notas en este tipo de marco es explicita y esta
organizada con la abreviatura SOAPIE, que es la abreviatura del

PAE, que ayuda a registrar los cambios existentes. (30)
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SOAPIE: Esta abreviatura utilizada a partir de ahora para el registro
de enfermeria alude a las variedades normales, es una técnica
deliberada se denomina de otro modo el disefio o las reglas del
registro del asistente, la abreviatura SOAPIE se refiere a los

elementos adjuntos:

- Datos subjetivos “S”: captar los sentimientos, la
sintomatologia y las preocupaciones del cliente en un esquema

de la conversacion con el cliente.

- Datos Objetivos “O”: Son los descubrimientos obtenidos de la

evaluacion real.

Estas informaciones proceden de la percepcion, de la valoracion y
de la entrevista mantenida con el cliente y su familia o un individuo
mas del grupo de bienestar, estas informaciones comprenden las

cualidades que caracterizan el hallazgo enfermero. Evaluacion

- “A”: Incorpora la traduccion de la informacién emocional y objetiva

por parte del asistente médico.

- Plan “P”: Comprende las actividades previstas para ayudar al

cliente a resolver el problema.

- Intervencion “I”. Mediaciones concluidas para paliar el

problema.

- Comprobacién “E”: Se utiliza para evaluar la adecuacion de las

mediaciones de enfermeria en la consecucion de resultados. (31
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- Contenido del proceso de atencién de enfermeria: Alude hasta
el momento y el tiempo, registra los datos profundos, registra los
datos objetivos, registra el Dx de enfermeria, registra el plan de
consideracion, registra las intercesiones de enfermeria, registra la
solucibn coordinada, registra la presencia de eventos
desagradables y registra la valoracion de las intercesiones
realizadas. A substancia da Interacao de Cuidados de Enfermagem
€ estimada numa escala de estiramento, que tem a puntuagéo

acompanhante:

- Atributos del registro: Esto alude a la caligrafia descifrable, la
pulcritud, la utilizacion de boligrafo de color verdadero (azul y
rojo), la marca y el sello del cuidador médico. ElI marcador de
acompafamiento se estima en una escala de estiramiento, que

tiene la puntuacion de acompafamiento:

- Conforme: 35

- No conforme: O

- No aplica: -

- Calidad de las Intervenciones de Enfermeria: Es la coherencia
entre la informaciébn emocional, de nivel y sintomatica, la
coherencia con el plan de consideracién y la evaluacién segun el
resultado normal. El puntero acompafiante se estima en una

escala de span, que tiene la puntuacion acompafante:
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- Informacién abstracta, ecuanime y sintomatica: 30

- Coherencia con el plan de cuidados: 35

- Evaluacion segun el resultado normal:

Segun la totalidad, conseguida en cada puntero la puntuacion

absoluta se clasificara como:

- Bueno: 90 - 100 por ciento de la puntuacién mas extrema prevista.

- Para avanzar: 60 - 89% de la puntuacion mas extrema prevista.

- Insuficiente: <60% de la puntuacion mas extrema prevista.

2.3 MARCO CONCEPTUAL
2.3.1 Calidad
El término «calidad» se utiliza habitualmente en todos los ambitos
de nuestra sociedad, sea cual sea el area de la que proceda el
comentario o el lado al que se dirija. (32)
2.3.2 Anotaciones de enfermeria
La nota de enfermeria es el resultado de las necesidades
comunicadas por el personal actual, en las regiones existencial,
autoritativa y educativa. Su motivacion es coordinar en un solo
registro el mejor nimero de informacion del paciente para hacer
una evaluacion total y de esta manera establecer medidas de
restauracion y consideracion explicitas para el paciente de una

manera conveniente y viable. (33)
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2.3.3 Enfermeria
Es una de las principales areas de la medicina, a pesar de que en
los registros académicos suele aparecer a la sombra de otras
disciplinas mas eminentes. Es la consideracion completa que la
mano de obra cualificada presta a la persona en diversas dolencias.

(34)
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CAPITULO IlI

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1 DISENO DE INVESTIGACION
La tesis enfoca una investigacion cuantitativa de disefio no experimental,
debido a que no se manipuldé intencionalmente las variables de estudio
porque las observa en su entorno natural ademas de describir sus
componentes basicos y explicativa causal, ya que busca medir el nivel de
relacion entre ellos. (35)
3.1.1 Tipo deinvestigacion.
Es una investigacion correlacional porque esta dirigido a responder la
relacion de 2 variables (36)
3.2 METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION
En este trabajo Se aplicd la técnica racional consistente, en la que se
utilizaron las normas encontradas a casi especificas, a partir de una
asociacion de decisiones. El tipo de concesion en este examen es cientifico...

(37)

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




TESIS UANCV

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

3.3 POBLACION Y MUESTRA POBLACION:

Con un total de 69 licenciados (as) de los servicios de hospitalizacion del

Hospital Carlos Mongue Medrano, durante los meses de octubre a

diciembre, segun los registros estadisticos proporcionados.

Cantidad

Servicio Nombrados Contratados Total
Medicina 13 6 19
Cirugia A 8 0 8
Cirugia B 7 12
Neonatologia 6 0 6
Emergencia 16 1 17
Ginecologia 7 0 7

Total: 69

Muestra:

Se trabajé6 con el 100% de licenciados (as) de los servicios de

hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano.

Criterios de inclusion:

Para las Historias Clinicas:

- Historias Clinicas de pacientes hospitalizados en los servicios, en los

meses antes mencionado
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Para los profesionales de enfermeria:

- Enfermeras que cumplen labor asistencial en los servicios de

hospitalizacion mayor a 1 afo.

- Enfermeras que laboraron en los meses de octubre a diciembre del

2023

- Enfermeras que no deseen participar en la investigacion.

- Enfermeras que firmen el consentimiento.

Criterios de exclusion:

Para las Historias Clinicas:

- Historias clinicas con datos incompletos.

- Historias Clinicas que estan siendo utilizadas en el momento de la

investigacion.

Para los profesionales de enfermeria:

- Enfermeras con licencia en los meses en los cuales se realizara la

investigacion

- Enfermeras que asumen cargo de jefatura o supervision en el servicio.
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3.4 TECNICAS, FUENTES E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Variable 1: Caracteristicas.

Técnica: Encuesta

Autora: Blanco Fitzcarrald y Dilcia Ruth

Instrumento: Sera el cuestionario con preguntas sobre los las
caracteristicas personales e institucionales. El instrumento esta disefiado
con una breve introduccion, dos secciones la primera incluye las
caracteristicas personales compuesto por 5 preguntas, la segunda seccion
las caracteristicas institucionales con 7 preguntas. Este instrumento ya fue
aplicado en varios trabajos de tesis sobre factores asociados a la calidad de
registros de enfermeria, sin embargo, para efectos de la utilizacion de

nuestro trabajo es adaptado y validado. (Anexo 1)

Variable 2: Calidad de las notas de enfermeria.

Técnica: Revision documental y observacion

Autor: Formatos de evaluacion de la calidad de los registros elaborados por

el Ministerio de Salud

Instrumento: Formato de observacion de la calidad de registro de notas de
enfermeria validado en vista que fue disefiado por el Ministerio de Salud y esta
conformado por una lista de cotejo de en la cual se verifica lo de enfermeria

ala cual se le atribuye los siguientes resultados:
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Siendo un instrumento estandarizado, se anexa la ficha técnica del mismo.

(Ver anexo 2)

3.5 VALIDACION DE CONTRASTACION DE HIPOTESIS
La informacién obtenida se expuso a un examen en SPSS, clasificando los

factores investigados.

La prueba de medicioén utilizada fue la de chi-cuadrado, que se utilizé para

examinar directamente los factores y establecer la relacion entre ellos.

3.6 VALIDEZY CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Validez

Se utilizaron dos especialistas para ayudar a la aprobacién del instrumento
en adicién 1 para que tenga la garantia fundamental y se ajuste a nuestra
existencia; los especialistas son los que completaron las percepciones
particulares y pueden autenticar la legitimidad y confiabilidad de los

instrumentos que se aplicaron en la exploracién.

Confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

,840 13
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3.7 PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS
Para la recoleccion de datos se realiz6 los tramites administrativos a
través de una solicitud al Jefe de la Clinica de Urgencias Carlos Monge
Medrano. A continuacion, se completd la coordinacion interna

independiente en la prestacion clinica para el uso de los instrumentos.

Se coordino también con el jefe de la oficina de archivo central donde se

custodian las historias clinicas.

La recopilacion de informacion del personal de enfermeria se llevé a cabo

tras la creacion de la estructura de consentimiento informado.

Esta interaccion de recopilacion de informacion se mantendra durante
mucho tiempo. Para el tratamiento de la informacion, los datos recogidos se
tradujeron, codificaron, evaluaron y manejaron con el programa SPSS. La

informacién se introdujo.

Procesamiento de datos

Se utilizé el SPSS para el tratamiento de los hechos y, a continuacién, se
introdujo la informacion en un paquete mensurable para elaborar tablas, con
lo que se obtuvo la informacion definitiva.

La manipulacién de un valor comprension y un examen mensurable.

Se utilizaron tablas de hechos para mostrar los resultados finales. Para
examinar la informacion se utilizaron mediciones fascinantes, que incluyen
la representacion de los resultados obtenidos en la investigacion y su
diferenciacion de la base, al tiempo que se analiza si se han alcanzado los

objetivos expresados.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS
El objetivo general es: Analizar las caracteristicas personales e
institucionales relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los

servicios de hospitalizacion

Teniendo en cuenta los descubrimientos posteriores al manejo de la
informacion medible, se encontré una conexion factual entre los factores,

como se dara a entender a continuacion:
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Tabla 1. Edad en afios cumplidos relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacién del

Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023

34

Calidad de los registros de enfermeria

Edad en afios cumplidos Satisfactorio Por mejorar Total

N° % N° % N° %
24 a 29 anos 13 18,8 10 14,5 23 33,3
30 a 39 afios 16 23,2 10 14,5 26 37,7
40 a 65 anos 4 5,8 16 23,2 20 29,0
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.

cal= 8,862 X2 P=0,0012 ES SIGNIFICATIVA

b= 5,991 %2 Gl=2
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Observando la tabla 1, vemos la variable: Edad en afios cumplidos relacionados a
la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hallé
el 37,7% refiere tener 30 a 39 afios, el 29,0% tienen entre 40 a 65 afios y el 33,3%

tienen 24 a 29 anos.

El grupo de licenciados (as) de 30 a 39 afos, el 23,2% tienen una satisfactoria
calidad en notas de enfermeria y el 23,2% de 40 a 65 afios deben mejorar la

calidad de las notas de enfermeria.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? 4=8,862 mayor que X? a»=5,991, con Gl=2
C t

y un nivel de significancia P=0,012, siendo significativo el indicador edad.

La edad de una enfermera es significativa porque, a medida que pasa el tiempo,
adquiere mas conocimientos profesionales en el campo de los cuidados. Cuando
se trata de prestar cuidados centrados en el individuo y la comunidad, las
enfermeras estan a la vanguardia de la prestacion de servicios y desempefian un

papel crucial.
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Tabla 2. Ejercicio profesional en la institucion relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de

hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

_Ejer.cicip'profesional en la Satisfactorio Por mejorar Total
institucion

N° % N° % N° %
1 a 3 afios 5 7,2 10 14,5 15 21,7
6 a 8 afios 6 8,7 0 0,0 6 8,7
9 a mas afios 22 31,9 26 37,7 48 69,6
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
ca= 7,884 X2 P=0,019

tab= 9,991 X? Gl=2
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Observando la tabla 2, vemos la variable: Ejercicio profesional en la institucion
relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de
hospitalizacion, se hall6 el 69,6% de licenciados (as) han ejercido
profesionalmente en la institucion mas de 9 afos, el 21,7 han ejercido de 1 a 3

afos y el 8,7% han ejercido de 6 a 8 afios.

el grupo de licenciados (as) que han ejercido profesionalmente mas de 9 afios, el
37,7% tienen por mejorar la calidad de las notas de enfermeria, el 14,5% de
licenciados (as) que ejercieron de 1 a 3 aflos deben por mejorar la calidad de las

notas.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a=7,884 mayor que X? a=5,991, con GI=2
Cc t

y un nivel de significancia P=0,019, siendo significativo el indicador, ejercicio

profesional.

Esta ampliamente reconocido que los individuos que permanecen en un puesto de
trabajo durante un periodo prolongado de tiempo y/o han desempefiado
simultaneamente un empleo adquiere mas conocimientos, experiencia e
identificacion organizativa. Esto es significativo porque permite al empleado crecer

profesionalmente y disfrutar de una mayor seguridad laboral.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

38

Tabla 3. Condicién laboral relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacién del Hospital
Carlos Monge Medrano Juliaca 2023

Calidad de los registros de enfermeria

Condicion laboral Satisfactorio Por mejorar Total
N° % N° % N° %
Nombrada (0) 22 31,9 33 47,8 55 79,7
Contratada (o) 11 15,9 3 4,3 14 20,3
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.

cal= 6,654 X2 P=0,010 ES SIGNIFICATIVA

tab= 3,841 X? Gl=1
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Observando la tabla 3, vemos la variable: Condicion laboral relacionados a la
calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacién, se hallo el

79,7% de licenciados (as) son nombrados (as) y el 20,3% son contratados (as)

El grupo de licenciados (as) nombrados, el 47,8% tienen por mejorar la calidad de
las notas de enfermeria y el 15,9% de licenciados (as) contratados (as) tienen una

satisfactoria calidad en la elaboracion de las notas de enfermeria.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a=6,654 mayor que X? ap=3,841, con GI=1
ct

y un nivel de significancia P=0,010, siendo significativo el indicador, condicion

laboral.

Las circunstancias laborales son factores moldeadores de la presencia de
plenitud y decepcidn ocupacional, lo que repercutird en su satisfaccion personal,
en consecuencia, a partir de ahora los expertos enfermeros fundamentales
trabajan en condiciones de plenitud al ser uno de los marcadores para que su

exposicion experta sea de valor asistencial.
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Tabla 4. Servicio en la que labora relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion del
Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023

Calidad de los registros de enfermeria

Servicios en la que labora Satisfactorio Por mejorar Total
N° % N° % N° %

Medicina 10 14,5 9 13,0 19 27,5
Cirugia A 6 8,7 2 2,9 8 11,6
Cirugia B 7 10,1 5 7,2 12 17,4
Neonatologia 2 2,9 4 5,8 6 8,7
Emergencia 5 7,2 12 17,4 17 24,6
Ginecologia 3 4,3 4 5,8 7 10,1
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
ca= 5,999 X2 P=0,310 ES SIGNIFICATIVA

tab= 5,991 X? Gl=2
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Observando la tabla 4, vemos la variable: Servicio en la que labora relacionados a
la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hallo
el 27% del servicio de medicina, el 24,6% del servicio de emergencia, el

17,4% del servicio de cirugia B, el 11,6% del servicio de cirugia A, el 10,1% del

servicio de ginecologia y el 8,7% del servicio de neonatologia.

Un grupo de licenciados (as) del servicio de emergencia, el 17,4% tienen por
mejorar en la calidad de las notas de enfermeria, el 14,5% del servicio de medicina
son satisfactorios y el 13,0% tienen por mejorar en la calidad de elaboracion de

las notas.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a=5,999 mayor que X? a=5,991, con Gl=2
c t

y un nivel de significancia P=0,310, siendo significativo el indicador, servicio en la

gue labora.

El Servicio de Enfermeria es un componente integral de cada area de tratamiento
del hospital. Su intervencion consiste en implicar a los pacientes y a sus
acompafantes en el autocuidado, proporcionandoles al mismo tiempo unos

cuidados humanos, eficaces y seguros.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

42

Tabla 5. Formacién académica relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion del
Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Formacion académica Satisfactorio Por mejorar Total
N° % N° % N° %
Licenciada en enfermeria 9 13,0 20 29,0 29 42,0
Especialista 21 30,4 15 21,7 36 52,2
Magister 3 4,3 1 1,4 4 5,8
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
cal= 6,053 X2 P=0,048 ES SIGNIFICATIVA

tab= 5,991 Xz Gl=2
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Observando la tabla 5, vemos la variable: Formacion académica relacionados a la
calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hallo el
52,2% son especialistas, el 42,0% son licenciadas en enfermeria y el 5,8% son

magister.

Un grupo de licenciados (as) que son especialistas, el 30,4% son satisfactorios en
la calidad de las notas de enfermeria, el 29,0% que son licenciadas enfermeria
tienen por mejorar la calidad de los registros, y el 21,7% con especialidad tienen

también por mejorar.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a4=6,053 mayor que X? a=5,991, con GI=2
Cc t

y un nivel de significancia P=0,048, siendo significativo el indicador, formacién

académica.

Se conforma por la comunicacién y union de una progresion de ejercicios que
dependen de fuertes estandares de sociologias y ciencias de enfermeria, el
movimiento experto del cuidador médico crea ejercicios situados al bienestar de

manera esencial.
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Tabla 6. Asistencia a eventos de actualizacién sobre PAE durante el afilo 2023 relacionados a la calidad de las notas de
enfermeria en los servicios de hospitalizacién del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Asistencia a eventos de Satisfactorio Por mejorar Total
actualizacion sobre PAE durante
el afio 2023
N° % N° % N° %
Ninguno 0 0,0 5 7,2 5 7,2
Solo uno 5 7,2 27 39,1 32 46,4
Mas de dos 28 40,6 4 5,8 32 46,4
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.

ca= 38,067 X2 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

tab= 5,991 X2 Gl=2
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Observando la tabla 6, vemos la variable: Asistencia a eventos de actualizacion
sobre PAE durante el afilo 2023 relacionados a la calidad de las notas de
enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hall6 el 46,4% tienen una sola
asistencia, el 46,4% tienen mas de dos asistencias y el 7,2% no tiene ninguna

asistencia.

El grupo de licenciados (as) con una sola asistencia a los eventos de actualizacion
sobre PAE durante el aifio 2023, el 39,1% tienen por mejorar la calidad de las notas
de enfermeria y el 40,6% con mas de dos asistencias tienen una satisfactoria

calidad de notas de enfermeria.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? 4=38,067 mayor que X?ap=5,991, con
Cc t

GI=2 y un nivel de significancia P=0,000, siendo significativo el indicador.

La actualizacion constante constituye el aprendizaje autodirigido, las instituciones
deben priorizar el desarrollo e implementacion de programas de capacitacion para
el personal de enfermeria. Dado que el PAE es una implementacién del método
cientifico en la practica de los cuidados de enfermeria, es imperativo que se
mantenga actualizado para garantizar la prestacion de cuidados logicos,

sistematicos y de alta calidad.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

46

Tabla 7. Aspectos que se toma en cuenta para la elaboracion de las anotaciones de enfermeria relacionados a la calidad de
las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Aspectos que se toma en cuenta para Satisfactorio Por mejorar Total
la elaboracién de las anotaciones
de enfermeria

N° % N° % Ne° %
Lista de problemas y grado de 31 44,9 22 31,9 53 76.8
Dependencia
Estado del paciente y lista de 2 2,9 0 0,0 2 2,9
problemas
Lista de problemas y notas 0 0,0 14 20,3 14 20,3
anteriores
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
ca=17,431 X2 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA
tab=5,991 X2 Gl=2
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Observando la tabla 7, vemos la variable: Aspectos que se toma en cuenta para la
elaboracion de las anotaciones de enfermeria relacionados a la calidad de las
notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hallé el 76,8% tienen
una lista de problemas y el grado de dependencia, el 20,3% tienen una lista de

problemas y notas anteriores y el 2,9% observan el estado de los pacientes.

El grupo de licenciados (as) que tienen una lista de problemas y el grado de
dependencia, el 44,9% tienen una satisfactoria calidad de notas de enfermeriay el
31,9% tienen por mejorar. El 20,3% que tienen una lista de problemas y notas

anteriores tienen por mejorar la calidad de registros de enfermeria.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a=17,431 mayor que X?ap=5,991, con
Cc t

GI=2 y un nivel de significancia P=0,000, siendo significativo el indicador.

Las notas de enfermeria son uno de estos registros ya que reflejan la preparacion,
ejecucion y evaluacion de la atencion prestada por el personal de enfermeria, de
esta forma, estos registros muestran las habilidades del asistente y la naturaleza

de la atencion prestada en el establecimiento.
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Tabla 8. Definiciéon de anotaciones de enfermeria relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de
hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Definicién y anotaciones de Satisfactorio Por mejorar Total
enfermeria
N° % N° % N° %
Observaciones que realiza la 33 47,8 31 44,9 64 92,8
enfermera durante el turno de
trabajo
Actividades administrativas que 0 0,0 5 7,2 5 7,2

realiza la enfermera durante el
turno de trabajo

Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.

ca= 4,941 X2 P=0,026 ES SIGNIFICATIVA

tab= 3,841 Xz Gl=1
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Observando la tabla 8, vemos la variable: Definicidon de anotaciones de enfermeria
relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios de
hospitalizacion, se hall6 el 92,8% las enfermeras realizan observaciones durante

el turno y el 7,2% realizan actividades administrativas durante el turno.

El grupo de licenciados (as) que realizan observaciones durante el turno, el
47,8% tienen una satisfactoria calidad de los registros de enfermeria y el 44,9%

deben mejorar la calidad.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a=4,941 mayor que X? a»=3,841, con Gl=1
c t

y un nivel de significancia P=0,026, siendo significativo el indicador.

Un historial del paciente es un documento que contiene informacién proporcionada
por la enfermera sobre la evaluacion del estado del paciente, la descripcion de
cualquier modificacion de dicho estado, las intervenciones administrativas, las
posibles reacciones y los cuidados. Se define como un registro como el

anteriormente mencionado.
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Tabla 9. Existe en el servicio pautas para la realizacion de anotaciones de enfermeria relacionados a la calidad de las notas de
enfermeria en los servicios de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Existe en el servicio pautas para Satisfactorio Por mejorar Total
La realizacién de anotaciones de
enfermeria
N° % N° % N° %
Si 33 47,8 19 27,5 52 75,4
No 0 0,0 17 24,6 17 24,6
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
ca= 20,678 X2 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

tab= 3,841 Xz  Gl=1
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Siguiendo con nuestro segundo objetivo especifico: Determinar las caracteristicas
institucionales relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los servicios

de hospitalizacién, se trabajo 4 tablas, que presentamos a continuacion.

Observando la tabla 9, vemos la variable: Existe en el servicio pautas para la
realizacion de anotaciones de enfermeria relacionados a la calidad de las notas
de enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hallé 75,4% refieren que si

existe en el servicio las pautas para la realizacién y el 24,6% no.

El grupo de licenciados (as) que refieren que, si existe el servicio de pautas, el
47,8% son satisfactorios en la calidad de las notas de enfermeria 'y el 27,5% tienen
por mejorar. El 24,6% refieren que no existe el servicio de pautas y deben mejorar

en la calidad de notas de enfermeria.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a=20,678 mayor que X?a»=3,841, con
c t

GI=1 y un nivel de significancia P=0,000, siendo significativo el indicador.

La documentacién creada por el personal de enfermeria en relacion con el
paciente sirve como método de comunicacion y como marco para llevar a cabo
acciones a lo largo de un determinado turno de trabajo. En ella se detalla el
tratamiento del paciente, su evolucién, valoracién y evaluaciones de las

intervenciones de enfermeria.
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Tabla 10. Capacitacion en la institucion sobre el proceso de atencién de enfermeria relacionados a la calidad de las notas de

enfermeria en los servicios de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Capacitaciones en la institucion Satisfactorio Por mejorar Total
sobre el proceso de atencion de
enfermeria
N° % N° % N° %
Si se realiza cursos 19 27,5 36 52,2 55 79,7
Si se realiza diplomadas 14 20,3 0 0,0 14 20,3
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0
Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
ca= 19,160 X2 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

tab= 3,841 Xz  Gl=l
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Observando la tabla 10, vemos la variable: Capacitacion en la institucion sobre el
proceso de atencion de enfermeria relacionados a la calidad de las notas de
enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hall6 el 79,7% refieren que si se

realizan cursos y el 20,3% si se realizan diplomas.

El grupo de licenciados (as) refieren que, si se realizan cursos, el 52,2% tienen por
mejorar la calidad de las notas de enfermeria y el 20,3% si realizan diplomas y

tienen una satisfactoria calidad en las notas de enfermeria.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? 4=19,160 mayor que X?ap=3,841, con
Cc t

GI=1y un nivel de significancia P=0,000, siendo significativo el indicador.

Dado que la formacién continua es un componente esencial que condiciona la
calidad y el rendimiento laboral, ademas de contribuir a preservar la satisfaccion
en el trabajo, debe considerarse una funcion importante de la institucion que
emplea a los profesionales sanitarios. Ello se debe a que es un factor importante

gue condiciona la calidad y el rendimiento laboral.
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Tabla 11. Supervision del personal de enfermeria por parte de la jefatura relacionados a la calidad de las notas de enfermeria
en los servicios de hospitalizacién del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Supervision del personal de Satisfactorio Por mejorar Total
enfermeria por parte de la jefatura

N° % N° % N° %
Capacitadora 21 30,4 8 11,6 29 42,0
Fiscalizadora 0 0,0 14 20,3 14 20,3
Rutina 12 17,4 14 20,3 26 37,7
Total: 33 47,8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
ca= 19,889 X2 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA
tab= 5,991 X2  Gl=2
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Observando la tabla 11, vemos la variable: Supervision del personal de enfermeria
por parte de la jefatura relacionados a la calidad de las notas de enfermeria en los
servicios de hospitalizacidon, se hallé el 42,0% refieren que es capacitadora, el

37,7% fiscalizadora y el 20,3% de rutina.

El grupo de licenciados (as) refieren que es capacitadora, el 30,4% tienen una
satisfactoria calidad de notas, el 20,3% refieren que es fiscalizadora y tienen por
mejorar la calidad de los registros y el 20,3% refieren que es de rutina y tienen por

mejorar también en los registros de enfermeria.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? 4=19,889 mayor que X?ap=5,991, con
Cc t

GI=2 y un nivel de significancia P=0,000, siendo significativo el indicador.

Es una herramienta para la formacion permanente, implica la integracion de
conocimientos mediante la orientacion en tareas practicas, ya sea en el ambito de

la gestion o de la intervencion en salud.
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Tabla 12. Cuando la jornada laboral es intensa por quien es apoyada la enfermera relacionados a la calidad de las notas de
enfermeria en los servicios de hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca 2023.

Calidad de los registros de enfermeria

Cuando lajornada es intensa por Satisfactorio Por mejorar Total
guien es apoyada la enfemera

N° % N° % N° %
Enfermera de otro servicio 22 31,9 6 8,7 28 40,6
Internos de enfermeria 11 15,9 30 435 41 59,4
Total: 33 47.8 36 52,2 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.

ca=17,851 X2 P=0,000 ES SIGNIFICATIVA

tab= 3,841 X? Gl=1
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Observando la tabla 12, vemos la variable: Cuando la jornada laboral es intensa
por quien es apoyada la enfermera relacionados a la calidad de las notas de
enfermeria en los servicios de hospitalizacion, se hallo el 59,4% refieren que es
por los internos de enfermeria y el 40,6% refieren que una enfermera de otro

servicio.

el grupo de licenciados (as) que reciben apoyo por los internos de enfermeria, el
43,5% tienen por mejorar la calidad de las notas de enfermeria y el 31,9% que
refieren que reciben apoyo de otra enfermera de otro servicio tienen una

satisfactoria calidad de registros.

Al examinar las estadisticas se trabajé con un margen de error del 5% y un nivel

de significancia de p<0,05, con una X? a=17,851 mayor que X?ap=3,841, con
Cc t

GI=1 y un nivel de significancia P=0,000, siendo significativo el indicador.

Las circunstancias laborales actuales incluyen modelos de transporte de creacion
y administracion con calidades de trabajo aceleradas y aumentadas. Los modelos
deciden la expansion de la eficiencia, a través de una mezcla de ritmo de trabajo,
carga de obligaciones y disminucion de los tramos de descanso en la jornada

laboral.
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Tabla 13. Calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacién del Hospital Carlos Monge Medrano Juliaca

2023.
Resultado N° %
Satisfactorio 33 47.8
Por mejorar
36 52,2
Total: 69 100,0

Fuente: Consolidado de resultados por la investigadora.
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De acuerdo al tercer objetivo especifico, Clasificar el resultado de la calidad de las
notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion, presentamos una tabla

univariada simple de frecuencia.

La calidad de las notas de enfermeria en los servicios de hospitalizacion del
Hospital Carlos Monge Medrano fue el 52,2% tienen por mejorar y el 47,8% es

satisfactorio.

La naturaleza de una enfermeria no se establece totalmente por los signos
particulares del tipo de administracion transmitida, en consecuencia la enfermeria
son los que en particular estan en una situacion funcional y administrativa para

garantizar la naturaleza de las administraciones de sus pacientes.

Mantener una parte de las reglas en lo que respecta a la planificacion de los
registros clinicos de enfermeria, para mantenerse al dia con la naturaleza de los
registros, las secciones deben ser legibles, utilizar tinta super durable, incluyendo
la fecha y la temporada de cada pasaje, la ortografia es fundamental para la
precision de los registros, el uso de contracciones y las imagenes generalizadas,

por razones legales, asi como para la seguridad del paciente.
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DISCUSION

Segun Ledn, D. “Indican que el 63,3% tienen entre 31 a 40 afios, el 23,3% La
revision demostré que el nivel mas elevado de cuidadores médicos (43,3%) tenia,
excelente. En nuestro examen vimos que como 52,2% de los asistentes tenian
madurez en el rango de 30 y 39 afios, y su alcance de practica experta en el
establecimiento era de 9 a afios adicionales y 27,5% trabajaban en el beneficio
clinico, al igual que el creador. Segun Pariapaza, J.; Puga, L. sus resultados
primarios fueron: El 92,8% eran mujeres, el 57,2% tenian entre 27 y 35 afios,
71,4% tenia certificacion de cuatro afios, 85,7% tenia especializacién, la mitad
tenia 5 afios de experiencia laboral, 85,8% trabajaba en el establecimiento desde
hacia mucho tiempo. En la naturaleza de los registros: Notas de Progreso de
Enfermeria y Kardex faltaban con 60,3% y 65,1% por separado. Con respecto a
nuestro estudio en los servicios de hospitalizacién del hospital se encontr6 que
37,7% de licenciados(as) tienen 30 a 39 afios, en la formacién académica el
52,2% son especialistas siendo un resultado menor a comparacion del autor citado
y el 52,2% tienen por mejorar la calidad de notas de enfermeria. Segun Colca, J.;
Miranda, L. EI 30% eran malos y s6lo el 31,7% eran buenos. Con relacion a nuestra
investigacion, 37,7% de los graduados tenian entre 30 y 39 afios de edad; 46,4%
de los graduados asistieron solamente a un curso de actualizacion sobre el PAE y
mas de dos, en comparacion con los resultados del autor, tuvimos un resultado
inferior; con relacién a los aspectos tenidos en cuenta en la elaboracion de los
registros, 76,8% hicieron una lista de problemas y grado de dependencia; 52,2%

de la calidad de las notas necesitaba ser mejorada.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Las caracteristicas Las consecuencias de la revisibn muestran que
los marcadores individuales e institucionales estan
fundamentalmente conectados con la naturaleza de la enfermeria
toma nota, todos los punteros son mensurablemente criticos con un
valor de p<0,05, tolerando las especulaciones planteadas. (Tabla del

1-13)

SEGUNDA: Las caracteristicas personales estan relacionados
significativamente a la calidad de las notas de enfermeria en los
servicios de hospitalizacion. El indicador: edad en afios cumplidos,
el 23,2% tiene 40 a 65 afios, en el ejercicio profesional en la
institucion el 37,7% refieren tener de 9 a mas afios, en la condicion
laboral el 47,8% es nombrada(o), en el servicio que labora el 17,4%
son de emergencia, en la formacion académica el 30,4% son
especialistas, en la asistencia de eventos actualizacion sobre PAE el
40,6% fue a mas de dos, en las perspectivas tomadas para la
elaboracion de los apuntes de enfermeria, el 44,9% piensa en un
resumen de cuestiones y el nivel de confianza, en el significado de
los apuntes de enfermeria, el 47,8% menciona hechos objetivos
durante el turno. Las informaciones son enormes con alzas de

p<0,05, tolerando la especulacién. (Tabla del 1 — 8).
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TERCERA: Las caracteristicas institucionales estan relacionados
significativamente a la calidad de las notas de enfermeria en los
servicios de hospitalizacion, el 47,8% mencionaron que si existe
pautas para la realizacion de las anotaciones, el 52,2% si se realiza
cursos de capacitaciones en la institucion, el 30,4% refieren que la
supervisién al personal de enfermeria por parte de la jefatura es
capacitadora, el 43,5% mencionan que cuando la jornada laboral es
intensa quien los apoya son los internos de enfermeria. (Tabla del 9

-12)

CUARTA: La calidad de las notas de enfermeria en los servicios de
hospitalizacion del Hospital Carlos Monge Medrano, es de 52,2%

tienen por mejorar y el 47,8% es satisfactorio. (Tabla 13)
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la jefa de enfemeras refrescar los registros de enfermeria, aunar
medidas para todo el profesorado de enfermeria y normalizar la
elaboracion de las notas de avance de enfermeria segun la norma

técnica vigente.

SEGUNDA: A la jefa de enfermeras del hospital y comités dentro de cada
departamento, Las revisiones ocasionales de los registros de
enfermeria se llevan a cabo sistematicamente para examinar,
controlar y evaluar la naturaleza de las notas de enfermeria con el
fin de reconocer las carencias y fomentar metodologias de mejora

constante.

TERCERA: A la jefa de enfermeras, continuar con la preparacion intermitente
para otorgar los principios para la disposicion de notas de enfermeria,
protocolizando la sustancia de estas notas, bajo reglas que se
ajustan a la intrincacion de la condicion de bienestar del cliente los
diferentes servicios, para que todos los profesionales puedan
participar y actualizar sus conocimientos, como también
brindando certificados de cumplimiento de horas de capacitacion o

reconocimiento del desempefio en su labor asistencial.

CUARTA: A la jefa de enfermeras refrescar las habilidades competentes,
incluyendo la naturaleza de las notas de enfermeria, para dar la

naturaleza ideal de la atencion a los pacientes.
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Anexo 1

Instrumento

CUESTIONARIO SOBRE CARACTERISTICAS PERSONALES E INSTITUCIONALES

(Autora: Blanco Fitzcarrald, Dilcia Ruth)

Sr. (a) (rta) Enfermera(o) el presente cuestionario tiene por finalidad obtener informacion
para fines de investigacion y solo se usaran para ello. Sus respuestas seran de gran
importancia para el logro de los objetivos del proyecto. Sera de caracter anénimo por lo
gue pedimos que sea lo mas sincero(a) posible.

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se le presenta una serie de preguntas, marque con un aspa y/o llene en
los espacios en blanco con letra legible y clara segun corresponda:

I. CARACTERISTICAS PERSONALES

1. ¢Cuél es su edad?

a. 24 a 29 afos b. 30 a 39 afos c. 40 a 65 afios

2. ¢Cuantos afos de experiencia laboral tiene Ud.?
a. 1 a3 afios b. 6 a 8 aflos

c. 9 a mas afnos

3. ¢Cual es su condicion laboral?
a. Nombrada (0)
b. Contratada (0)

4. ¢Cual es su maximo grado alcanzado?
a. Enfermera(o) general b. Especialista

c. Magister d. Doctor

5. ¢Usted asistié a eventos de actualizacion sobre PAE durante el afio 2023?
a. Ninguno b. Solo uno

c. Mas de dos
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6. ¢Qué aspectos se toma en cuenta para la elaboracién de las anotaciones de
enfermeria?

a. Lista de problemas y grado de dependencia b. Estado del paciente y lista de
problemas

c. Lista de problemas y notas anteriores

7. ¢Como se definen las anotaciones de enfermeria?
a. Observaciones que realiza la enfermera durante el turno de trabajo
b. Actividades administrativas que realiza la enfermera durante el turno de trabajo

I. CARACTERISTICAS INSTITUCIONALES

8. ¢Existe en el servicio pautas escritas para la realizacion de anotaciones de
enfermeria?

a. Si contamos b. No tenemos

9. ¢Realizan capacitacion en la institucion en la cual usted labora sobre el proceso de
atencién de enfermeria?
a. Si se realiza cursos

b. Si se realiza diplomados

10. ¢ La supervision del personal de enfermeria es de manera?

a. Capacitadora b. Fiscalizadora c. Rutinaria

11. ¢ Cuéndo la jornada laboral es intensa la enfermera (0) es apoyada por?
a. Técnica en enfermeria

b. Enfermera de otro servicio c. Internos de enfermeria
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Anexo 2

Guia de observacion calidad de los registros de notas de enfermeria

(Autor: Formatos de evaluacion de la calidad de los registros elaborados por el Ministerio de Salud.)

Il. OBSERVACIONES
DATOS DE FILIACION

CONFORME

NO
CONFORME

NO APLICA

NOMBRE Y APELLIDOS

SEXO

EDAD

TIPO Y N° SEGURO, REGISTRO.

N® HISTORIA

SERVICIO/UNIDAD

N° DE CAMA

RINIRIN] N[ NN

oo|oo|o|o|o

SUBTOTAL
CONTENIDO DEL PROCESO DE ATENCION DE
ENFERMERIA

14
CONFORME

NO
CONFORME

NO APLICA

CONSIGNA LA FECHA Y HORA

4

CONSIGNA DATOS SUBJETIVOS

12

CONSIGNA DATOS OBJETIVOS

12

CONSIGNA DX. DE ENFERMERIA

12

CONSIGNA PLAN DE CUIDADOS

10

REGISTRA INTERVENCIONES DE ENFERMERIA

8

REGISTRA LA MEDICACION ADMINISTRADA

7

REGISTRA EXISTENCIA DE EVENTOS ADVERSOS

7

NA

REGISTRA EVALUACION DE LAS INTERVENCIONES
EJECUTADAS

9

SUBTOTAL
ATRIBUTOS DEL REGISTRO

81
CONFORME

NO
CONFORME

NO APLICA

LETRA LEGIBLE

PULCRITUD

USO DE LAPICERO (AZUL Y ROJO)

FIRMA'Y SELLO DEL ENFERMERO(A)

O N | o | |

SUBTOTAL

TOTAL
CALIDAD DE LAS INTERVENCIONES DE
ENFERMERIA

100
CONFORME

NO
CONFORME

NO APLICA

CONGRUENCIA ENTRE DATOS SUB.. OBJ. Y DX.

30

CUMPLIMIENTO DE PLAN DE CUIDADOS

35

EVALUACION ACORDE CON EL RESULTADO

35

TOTAL

100
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Instructivo

FORMATO DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE REGISTRO DE LAS NOTAS DE EVOLUCION
DE ENFERMERIA
Si el item evaluado es no conforme se otorgara puntaje 0

DATOS DE FILIACION CONFORME NO CONFORME
NOMBRES Y APELLIDOS Registra los datos completos Registra datos incompletos
SEXO Registra los datos completos Registra datos incompletos
EDAD Registra los datos completos Registra datos incompletos
TIPO Y N* SEGURO Registra los datos completos Registra datos incompletos
N* HISTORIA Registra los datos completos Registra datos incompletos
SERVICIO/UNIDAD Registra los datos completos | Registra datos incompletos
N° DE CAMA Registra dato No registra dato
e s LHCIONOE CONFORME NO CONFORME
CONSIGNA LA FECHA Y HORA Registra dato No registra dato
CONSIGNA DATOS SUBJETIVOS Registra dato No registra dato
CONSIGNA DATOS OBJETIVOS Registra dato No registra dato
ggggx&ammmco DE Registra dato No registra dato
CONSIGNA PLAN DE CUIDADOS Registra dato No registra dato
REGISTRA LAS
INTERVENCIONES DE Registra dato No registra dato
ENFERMERIA
%aﬂg%xemc;\mou Registra dato No registra dato
FEQ\ESIEJ&}I'ERSA ALSVOECR“SJEF;ENCM DE Registra dato No registra dato
REGISTRA LA EVALUACION DE
LAS INTERVENCIONES Registra dato No registra dato
EJECUTADAS
ATRIBUTOS DEL REGISTRO CONFORME NO CONFORME
LETRAS LEGIBLE Legible No legible

Sin borrones ni No cumple con criterios de
FULCRIYD enmendaduras conformidad
&S:I%&E_ t:ZPLI,CL)EngO%%?OLOR Usa color oficial No usa color oficial
FIRMA'Y SELLO DEL B Rea s Figura solo firma o sello/no
ENFERMERO(A) POR TURNO g y figura ni firma ni sello
CALCULO DE PUNTAJE
El puntaje maximo esperado es igual a 100.
En el caso de existir items calificados como "no aplica” se sumaran los puntajes méaximos otorgados
a dichos items y la suma de los mismos daré como resultado una cifra que sera restada de los 100
puntos, y el resultado de la misma sera el nuevo puntaje maximo esperado a partir del cual se
calculara el porcentaje de cumplimiento de los estandares establecidos para objeto de la auditoria
y se otorgara la calificacion correspondiente.
Calidad del kardex: valoracion complementaria que permite calificar el uso y calidad del registro del
kardex. Se considera satisfactorio cuando cumple los tres items, por mejorar cuando cumple con dos
items y deficiente cuando cumple con un solo item
NO CONFORMIDAD
Hecho evidenciado que incumple parcial o lotalmente el criterio de auditoria seleccionado
CONCLUSION

Fuente: Formatos de Evaluacion de la Calidad de los Registros elaborados por el Ministerio de Salud.
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Anexo 3
VALIDEZ DE INSTRUMENTO
Investigador: Yeni Angelica Quispe Quecara | D.N.I. N°: 46400091

Titulo de la Investigacion: CARACTERISTICAS PERSONALES E INSTITUCIONALES
RELACIONADOS A LA CALIDAD DE LAS NOTAS DE ENFERMERIA EN LOS SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023

Instrumento e Indicador: Cuestionario

Universidad: Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez

Experto: Dra. Silvia Cruz Colca | D.N1. N°:02422707
Grado académico: Doctor (x ) Magister ( ) Otros () Especifique:
Instituciéon donde labora: Microred Cono Sur, Red de Salud San Roméan

INDICADORES CRITERIOS Comn | e | e ,g::-:; R
CLARIDAD Utiliza lenguaje apropiado X
OBJETIVIDAD | Expresa conducta observable ¥

ACTUALIDAD | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia
ORGANIZACION | Persigue una organizacion l6gica

SUFICIENCIA La cantidad de items presenta calidad y es suficiente
Sustenta aspectos tedricos, cientificos acordes a

la tecnologia educativa

COHERENCIA Vana_bles. dimensiones e indicadores estan
relacionados

METODOLOGIA Persigue los objetivos a lograr en la investigacion
PERTINENCIA | Es adecuado al tipo de investigacion
PROMEDIO DE VALIDACION

CONSISTENCIA

;f‘xxx < le|Xle

Considerar las siguientes observaciones

Fecha de evaluacion (d-m-a): Juliaca, 9/ 10 /2024
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Anexo 3
VALIDEZ DE INSTRUMENTO
Investigador: Vead Praclica Quinpe Quecaro | D.NLL N°: agy00091

Titulo de la iNvestigacion femxesmwies e alemeie il oo ko s ot de el eales st i Ui bl
Instrumento e Indicador: (yeshonstio

Universidad: |jnversidad nodina Nisho(saeses \idosquez

Experto: Ya_ Noug Qudspe Coyla [D.N.ILN°: 0219 (445
Grado @ académico: Doctor { ) Magister () Otros () Especifique:
Institucion donde labora: 12e Y
INDICADORES CRITERIOS e | o | ,'{:3; e
CLARIDAD |Ulliza lenguaje apropiado I ) [ 7
OBJEHWDAD _ | Expresa conducta observable sccsss e
ACTUALIDAD Acorde al avance de la ciencia y tecnologna ¥
'ORGANIZACION | Persigue una orgamzacnén légica . ¥
SUFICIENCIA La cantidad de items presenta calidad y es suficiente ) %
Sustenta aspectos tedricos, cientificos acordes a |
CO?SETET{CE_ la tecnologia educaliva = X
COHERENCIA Variables, dimensiones e indicadores estan v
"~ |relacionados |
ME_TQQQ_L_QGIA Persigue los objetives a Iograr en Ia investigacion i X
PERTINENCIA | Es adecuado al tlpO de uweshgacnbn . | SR [ i <
| PROMEDIO DE VALIDACION Y ] i X

Considerar las siguientes observaciones

“}%ﬂ Qt‘ﬁlmb»le o \n\;wl:)

Fecha de evaluacion (d-m-a): Juliaca, / /2024

Firma
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Anexo 3
VALIDEZ DE INSTRUMENTO
investigador: ent bocgheo (isf® Quecoto [D.N.I. N°: 1 610009}
Titulo de la INVeStigacion: (uduispesdusmhboalsy o i b earre sl w30 Surpblwet Mg (A gt 1318

 Instrumento e Indicador:  Cues -i\omnb__
Universidad: Unwergidob pdina Neskor Caceres  \elasquez

,Eﬁ)é?to_)‘l_%ﬁw [D.NLN 29 6Y 2/64 |
Grado academico: Doctor () Ma%ster (ﬁ rosg )Especnﬂqu —
Haga!

Institucion donde labora: Hos‘za

My
INDICADORES CRITERIOS grrald v, omgil Bt '-I-é; g

GLARIDAD | Uliizalonguajeapropisde | | | el
_pBJETl\{IDAD i Expresa conducta observable — 1 .

ACTUALIDAD | Acorde al avance de Ia ciencia y tecnologia e 1 | o
ORGANIZACION Persigue una orgamzac.én logica 1 e

SUFICIENCIA La cantidad de [tems presenta calidad y es sufc»eme i 1o x

g Sustenta aspectos ledricos, cxennflcos acordes a
CONS'STF_NUA la tecnologia educallva ) - ¥ ?(
COHERENCIA Variables, dimensiones e indicadores es estan X
relacionados 2 = 1=

MEI(_)(_JQL_O_G_IA Persigue los objetivos a lograr enla mveshgacubn ) >
PERTINENCIA | Es adecuado al tipo de mvestngacnbn b N
| PROMEDIO DE VALIDACION - 3127, X

Considerar las siguientes observaciones

Pue he CPMCLY\LUI Q.

_..a’luu-unjnv-

Fecha de evaluacion (d-m-a): Juliaca, / /2024 Soruida S Suenri Ccansuyn
eNFc&Murm\

MRp. H9S0H

Firma
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Anexo 4

Consentimiento informado

Yo, a través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la investigacion
titulada “Caracteristicas personales e institucionales relacionados a la calidad de las notas
de enfermeria en los servicios de hospitalizacién del Hospital Carlos Monge Medrano
Juliaca 2023”, autorizando a la Bach. Yeni Angelica Quispe Quecara, egresada de
enfermeria de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, para la realizacion de un
cuestionario para la recoleccion de datos. Al firmar este documento reconozco que he
leido el documento y se me ha sido informada claramente sobre los objetivos del estudio
de investigacion. Comprendo y acepto participar en la

investigacion.

Firma del participante Huella digital
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Anexo 5
Matriz de consistencia
TITULO: CARACTERISTICAS PERSONALES E INSTITUCIONALES RELACIONADOS A LA CALIDAD DE LAS NOTAS DE
ENFERMERIA EN LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023
FORMULACION DEL  [OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE < ESCALA DE
PROBLEMA 1 DIMENSION [INDICADORES ESCALA DE VALORES MEDICION
General: General: General: 1. Carac 1.1 1.1.1 Edad en afios cumplidos  |a. 24 a 29 afios Ordinal
teristi Caracterist b. 30 a 39 afios
PG ¢las caracteristicas [0G. Analizar las |HG. Las caracteristicas cas icas personales c. 40 a 65 afios
personales e |caracteristicas personales e
institucionales personales e |institucionales  estan @.1a 3 afios b. 6 a 8 afios
relacionados alacalidad [institucionales relacionados 1.1.2 Ejercicio profesional en la[c- 9 @ mas afios Ordinal
de las notas de |relacionados a la [significativamente a la institucion
enfermeria en  los [calidad de las notas |calidad de las notas de . Nombrada (o)
servicios de |deenfermeriaenlos |enfermeria en los 1.1.3 Condicidn laboral b. Contratada (o) Nominal
hospitalizacion del [servicios de |[servicios de
Hospital Carlos Monge |hospitalizacién del |hospitalizacién del . Medicina b. Cirugia A c. Cirugia B
Medrano Juliaca 2023? Hospital Carlos |Hospital Carlos Monge 1.1.4 Servicio que labora d. Neonatologia
Monge  Medrano |Medrano Juliaca 2023. e. Emergencia f. Ginecologia
Especificos: uliaca 2023. Nominal
Especificos: . Lice.nc.iada en enfermeria b.
PE1. (Cudles son las [Especificos: Espeughsta
caracteristicas personales HE1. Las caracteristicas c- Magister d. Doctor
relacionados a la calidad [OE1. Identificar las |personales relacionados a .
de las notas de caracteristicas la calidad de las notas de| 1.1.5 Formacién académica - Ninguno b. Solo uno Nominal
enfermeria en los personales enfermeria en los servicios c- Mas de dos
servicios de [relacionados a la |de hospitalizacion del .
S, ) . Lista de problemasy grado de
hospitalizacion del |calidad de las notas |H.C.M.M. son: La edad, el dependencia
Hospital Carlos Monge [de enfermeriaenlos [ejercicio profesional, la b. Estado del paciente y lista de
Medrano Juliaca 2023?  [servicios de (condicién  laboral, Ia 1.1.6 Asistencia a eventos dejyroplemas Nominal
PE2 (Cudles son las |hospitalizacion del [formacién académica, actualizacién sobre PAE durante
caracteristicas Hospital Carlos |asistencia a eventos de el afio 2023
institucionales Monge Medrano [actualizacidn sobre PAE,
relacionados a la calidad  Juliaca 2023. aspectos y definicion de
de las notas de |OE2. Determinarlas [anotaciones de| 1.1.7 Aspectos que se toma en
enfermeria  en los [caracteristicas enfermeria. cuenta para la elaboracién de las Nominal
servicios de [institucionales anotaciones de enfermeria
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hospitalizacién del | relacionados a la | HE2 Las caracteristicas c. Lista de problemas y notas
Hospital Carlos Monge | calidad de las notas | institucionales anteriores
Medrano Juliaca 2023? | deenfermeriaenlos | relacionados a la calidad
servicios de [ de las notas de a. Observaciones que realiza la
PE3. ¢Cudl serd el | hospitalizaciéon del | enfermeria en los 1.1.8 Definicidn de | enfermera durante el turno de
resultado de la calidad | Hospital Carlos | servicios de anotaciones de enfermeria trabajo Nominal
de las notas de | Monge Medrano | hospitalizacion del b. Actividades administrativas
enfermeria en los | Juliaca 2023. H.C.M.M. son: Pautas, que realiza la enfermera
servicios de | OE3 Clasificar el | capacitacién sobre PAE, durante el turno de trabajo
hospitalizacion del | resultado de la | reconocimiento de
Hospital Carlos Monge | calidad de las notas | labor, supervision de
Medrano Juliaca 2023? | de enfermeriaenlos | jefatura y apoyo en 1.2.1 Existe en el servicio | a.Si Nominal
servicios de | jornadas laborales 1.2 pautas para la realizacién de | b. No
hospitalizacién del | intensas. Caracterist | anotaciones de enfermeria
Hospital Carlos icas
Monge  Medrano | HE3. El resultado de la institucion | 1.2.2 Capacitacién en la | a. Sise realiza cursos Nominal
Juliaca 2023. calidad de las notas de ales institucion sobre el proceso | b. Sise realiza diplomados
enfermeria esta aun por de atencion de enfermeria
de hospitalizacion del 1.2.3 Supervision del personal | a. Capacitadora Nominal
Hospital Carlos Monge de enfermeria por parte de la | b. Fiscalizadora
Medrano Juliaca 2023. jefatura. c. Rutinaria
mejorar en los servicio
1.2.4 Cuando la jornada | a.Enfermera de otro servicio Nominal
laboral es intensa por quien es | c. Internos de enfermeria
apoyada la enfermera (o)
ESCALA DE
VARIABLE 2 INDICADOR ESCALA DE VALORES .
MEDICION
Satisfactorio: 90 — 100% del puntaje méximo esperado.
2. Calidad de los registros de enfermeria ) o .
g 2.1 Resultado  |Por mejorar: 60 — 89% del puntaje maximo esperado. Ordinal
Deficiente: <60% del puntaje maximo esperado.
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Base de datos
@ *BASE DE DATOS ANGELICA.sav [ConjuntoDatos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Ufilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda
SHE @M « = B =3

114 = s v
é) edadcumpiiij. ejerciciior condlc s_ervi ‘ formacicrn-? asistenci \ aspectosquesetorr_\aenc' deﬁnicion.’-mc.\t;E exl‘ c.apa.ciigg supervisior{A cuandolaj;. 7 CALIDADREGISTA".
doafios g profesio &> ionlab o> ciola| & academic| aeventos (g5 uentaparaelaboracionno \&> acionesenferm|g> stegh cioninsigh personalenv@) ornadalal ¢ ROSENFERMER
L ‘ nal oral ‘ bora H a ‘ H tasenfermeria eria ‘ serAH tucionsa} ermeriapor. oralesinte“! 1A [
L 1 J 30 a 39 afios’ 9 a mas ... Nombra... Medici... Magister Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real... Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
; 2 \ 30 a 39 afios 9 a mas ... Nombra... Medici... Magister Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real... Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
3 | 30a39afios 9amas .. Nombra.. Medici... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal.. Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
;ﬁij 30 a39 afios 9amas ... Nombra... Medici... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal .. Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
i 5 ? 30 a 39 afios 9 amas ... Nombra... Medici... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Actividades ad... si Sisereal .. Rutinaria Internos de._. Por mejorar
: 26 ‘ 40 a 65 afios’ 9 a mas ... Nombra... Medici... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y not... Actividades ad... no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
— q | 30a39afios 9amas... Nombra... Medici... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal.. Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
8 77 30 a 39 afios' 9 a mas ... Nombra... Medici... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sisereal .. Rutinaria Enfermera ... Por mejorar
. 9 ] 40 a 65 afios' 9 a mas ... Nombra... Medici... Licenciada... Ninguno Lista de problemas y not... Observaciones ... no Sisereal... Fiscalizadora Enfermera ... Por mejorar
10 | 30 a39afios 9amas ... Nombra... Medici... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
1 24 a 29 afios’ 1 a 3 afios Nombra... Medici... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra...| Observaciones .. si Sisereal.. Rutinaria Internos de... Por mejorar
» 12 j 40 a 65 afios' 9 a mas ... Nombra... Medici... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y not... Observaciones ... no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
t 13 7J 40 a 65 afios’ 9 a mas ... Nombra... Medici... Especialista Ninguno Lista de problemas y gra... Observaciones ... no Sisereal... Rutinaria Internos de... Por mejorar
14 | 30239 afios 9amas ... Nombra... Medici... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real... Rutinaria Internos de... Por mejorar
15 24 a 29 afios 6 a 8 afios Contrat... Medici... Licenciada... Mas de dos Lista de problemas y gra...| Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
| 16 | 24a29%afos 1a3afios Contrat... Medici... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal.. Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
17 | 24a29afios 1a3afios Contrat.. Medici... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Internos de... Por mejorar
i 18 | 24 329 afios 6 a8 afios Contrat... Medici... Licenciada... Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
19 | 24a29afios 6a8afios Contrat.. Medici.. Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal.. Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
» 20 J 30 a 39 afios' 9 amas ... Nombra... Cirugi... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
i 2 ] 30 a 39 afios 9 amas ... Nombra...| Cirugi... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real... Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio

‘ Vista de datos| Vista de variables
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LAF KB old

_'f” =8 L%_ﬂ__ = 5

|14 : V|c
edadcumpll“ ejercnmd condtc‘: sevi H formac:on\ aS|stenC| \ aspectosquesetomaenc \ definicionanot \ exn capaclt" supervisiol I CUandola CALIDADRE(;[ST‘
doafios Q) profesio &3 ionlab ‘&)Clola o5 academlc aeventos & uentaparaelaboracionno ¢ acionesenferm &> stegh cmmns‘&:. personalen’ g omadalag% ROSENFERMER

nal | oral | bora H ‘ tasenfermeria ‘ _ eria ‘ _ser| tucionsof ermenaporJ oralesmteJ IA -
|22 | 30a39arios 9 amas ... Nombra,,, Cirugi... Especnahsta Solo uno Lista de problemas y gra.. Observac:ones si Sisereal... Rutinaria Enfermera ... Por mejorar
f 72371 40 a 65 afios' 9 amas ... Nombra.... Cirugi...| Licenciada... Solo uno Lista de problemas y not... Observaciones .. no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
7247\ 40 a 65 afios' 9 amas ... Nombra... Cirugi... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... no Sise real... Rutinaria Internos de... Por mejorar
. 25 24 a 29 afios. 6 a8 afios Contrat...| Cirugi... Magister Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadera Enfermera ... Satisfactorio
| 26 24 a29 afios 6 a8 afios Contrat.. Cirugi... Especialista. Mas de dos Estado del paciente y lis... Observaciones .. si Sisereal.. Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
; 27 ] 24 a 29 afios 1a3 afios Contrat... Cirugi... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones _.. si Sisereal... Capacitadora Internos de... Por mejorar
; 28 \ 24 a 29 afios 6 a8 afios Contrat... Cirugi... Licenciada... Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
‘ 29 24 a 29 afios’ 9 amas ... Contrat... Cirugi... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
; 30 J 24 a29 afios 1a3afios Contrat. . Cirugi... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal. . Capacitadora Internos de... Por mejorar
i 31 ] 24 a29 afios’ 1a3afios Contrat... Cirugi... Licenciada... Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sisereal... Capacitadora Enfermera ... Satisfactorio
7327‘ 30 239 afios. 9 amas ... Nombra... Neona... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Si se real... Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
[ 33 30 a39 afics 9amas ... Nombra... Neona... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sisereal . Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
I 7347j 30 239 afios: 9 amas ... Nombra... Neona... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real .. Rutinaria Internos de... Por mejorar
k 35 [ 40 a 65 afios 9 amas ... Nombra... Neona... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y not... Actividades ad... no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
7 36 B ‘ 24 a 29 afios 1a 3 afios Nombra... Neona... Licenciada... Solo uno| Lista de problemas y not... Actividades ad... no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
I 24 a 29 afios 1a 3 afios Nombra... Neona... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y not... Actividades ad... no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
; 7387*7\ 40 a 65 afios’ 9 a mas ... Nombra... Emerg... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y not... Observaciones ... no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
T 39 7[ 30 a 39 afios 9 amas ... Nombra... Emerg... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sise real... Rutinaria Enfermera ... Satisfactorio
7 40 ‘ 24 a 29 afios 1a 3 afios Nombra... Emerg... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Si se real... Rutinaria Internos de... Por mejorar
M | 40265 afios 9amas... Nombra... Emerg... Licenciada... Ninguno Lista de problemas y not... Observaciones ... no Sisereal... Fiscalizadera Internos de... Por mejorar
i42* 30 a 39 afios' 9 a mas ... Nombra... Emerg... Especialista. Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Si se real... Rutinaria Enfermera .. Satisfactorio

R R ————

s

Vista de damsl» Vista de variables.
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SHEMR e~ BLAE A B {0

14 ‘ ]v:
& edadcumpli{ » ejen:icici\i condic|  seni H formacuon\ aststencn ‘ aspectosquesetomaenm deﬁmcwnanoti exi‘ capacit| supewlsnon‘ cuandola CALIDADREGlST

doafios | profesio | @5 ionlab| & ciola| &academm aeventos &> uentaparaelaboracionno| g acicnesenferm| g stﬁ& c:omnsﬁ&; personalen; & omadalag&y ROSENFERMERH

I ~nal | oral bora“ ‘! tasenfermeria ‘\ ~ era ‘ _'ser| ‘7 tucionso; ermenapw, oralesinte)

| 43 | 24a29afios 1a3afios Nombra... Emerg... Espemahsta Mas de dos Lista de problemas y gra... Observacmnes si Sisereal... Rutinaria Enfermera ... Por mejorar
M ‘ 40 a 65 afios' 9 a mas ... Nombra... Emerg...| Licenciada... Solo uno Lista de problemas y not... Observaciones _.. no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
45 ‘ 40 a 65 afios 9 a mas ... Nombra... Emerg... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... no Sise real... Rutinaria Internos de... Por mejorar

46 | 40 a 65 afios 9 amas ... Nombra... Emerg... Licenciada... Soloc uno Lista de problemas y not... Observaciones ... no Sisereal... Fiscalizadera Internos de... Por mejorar
7477"\ 30 239 afios' 9 amas ... Nombra... Emerg... Especialista. Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal . Rutinaria Internos de... Satisfactorio
; 48 1 30 a 39 afios 9 amas ... Nombra... Emerg... Magister Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real... Rutinaria Internos de... Por mejorar
i 49 | 40 265 afios 9amas ... Nombra... Emerg... Licenciada... Ninguno Lista de problemas y not... Observaciones ... no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar
50 | 24a29afios 1a3afios Contrat. . Emerg.. Licenciada.. Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sisereal... Capacitadora Internos de... Satisfactorio
3171\ 24 a 29 afios 1 a3 afios Nombra... Emerg... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Internos de... Por mejorar
_7527_| 30 a39 afios' 9 amas ... Nombra... Emerg... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sise real... Rutinaria Internos de... Satisfactorio
7 53 \ 30 a 39 afios: 9 amas ... Nombra... Emerg... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real... Rutinaria Internos de... Por mejorar
54 | 40 a65afios 9amas ... Nombra... Emerg... Licenciada... Ninguno Lista de problemas y not... Observaciones ... no Sisereal... Fiscalizadera Internos de... Por mejorar

| 55 | 40a65aiios 9amas . Nombra. Cirugi.. Licenciada. Mas de dos Lista de problemas y gra.. Obsewvaciones . si Sisereal . Capacitadora Intemos de.. Satisfactorio
| 86 1 24 a29 afios 1a 3 afios Nombra... Cirugi... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sisereal... Capacitadora Internos de... Por mejorar
; 57 | 40a65afios 9amas . Nombra.. Cirugi.. Especialista Mas de dos Estado del paciente y lis... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Internos de... Satisfactorio
58 | 40 a 65 afios 9 amas ... Nombra.. Cirugi... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones .. si Sisereal... Capacitadora Internos de... Por mejorar

59 | 40 a65afios 9amas ... Nombra.. Cirugi... Licenciada.... Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Internos de... Satisfactorio
—7607J 30 a 39 afios 9 améas ... Nombra... Cirugi... Licenciada... Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Internos de... Satisfactorio
B 617 \ 24 a 29 afios' 9 amas ... Nombra... Cirugi... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sise real.... Capacitadora Internos de... Satisfactorio
62 | 24 a29afios 1a3afios Nombra... Cirugi... Licenciada... Mas de dos Lista de problemas y gra... Obsemvaciones ... si Sisereal... Capacitadera Enfermera ... Satisfactorio
763*\ 30 a 39 afios: 9 amas ... Nombra... Ginec... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Obsenvaciones ... si Sisereal... Rutinaria Internos de... Por mejorar

w P | 4n-cr oz o - T ~ L P o o s P : o e _. o ;
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114: | Jv:
& edadcumpli‘[ ejercicio[ condic|  seni formacnon‘ & asistenci \ aspectosquesetomaenc|  definicionanot ‘\ exi capacnt supenvisio ‘ cuandoli CALIDADREGIST

doafios l&) profesio &% ionlab | &5 ciola | &nacademnc aeventos ”& uentaparaelaboracionno & acmnesenferm[;& stegh cuomnsﬁ&) personalem@g omadalag&’) ROSENFERMERH
| nal | oral | bora H ‘ Al tasenfermeria | eia | ser| tucionso| ermeriapor.| oralesinte|

64 \ 40 a 65 afios' 9 a mas ... Nombra...| Ginec... Llcencxada Solo uno Llsta de problemas y not... Observaciones .. no Sisereal... Fiscalizadora Internos de... Por mejorar

40 a 65 afios 9 amas ... Nombra...| Ginec... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Internos de... Satisfactorio
30 a2 39 afios' 9 a mas ... Nombra... Ginec...| Licenciada... Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal.... Capacitadora Enfermera ... Por mejorar

24 a 29 afios. 1a 3 afios Contrat... Ginec... Especialista Mas de dos Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadera Internos de... Satisfactorio

\
|
68 \ 30 a 39 afios' 9 a mas ... Nembra... Ginec... Licenciada... Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones ... si Sisereal... Capacitadora Enfermera ... Por mejorar
| 30 239 afios 9 amas ... Nombra... Ginec... Especialista Solo uno Lista de problemas y gra... Observaciones _.. si Sisereal... Capacitadora Internos de... Satisfactorio
1
|

| ’y
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Anexo 7
Cartas de Autorizacién y permisos

*Ario del Bicentenario de la Consolidacién de nuestra Independencia y de la
Conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

Juliaca, 26 de Enero del 2024
CARTA No 45 -2024 -J-UADI-HCMM-RED-S-SR,

Seflor{a):

ING. ECO. QUISPE OBLITAS , MARTINA

JEFA DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA DEL H.C.M.M. RED DE
SALUD SAN ROMAN -PUNO.

PRESENTE. -

ASUNTO: PRESENTA A BACHILLER EN ENFERMERIA PARA LA
EJECUCION DE PROYECTO DE INVESTIGACION.

SOLICITANTE: Srta. QUISPE QUECARA , YENI ANGELICA

REGISTRO No 001196 - 2024

Mediante el presente me dirijo a Ud. para saludario cordialmente, asi mismo
presentarie de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Andina Néstor
Caceres Velasquez de Juliaca, quien giecutara el proyecto de Investigacién titulado:
*CARACTERISTICAS INTERVINIENTES EN LA CALIDAD DE LOS REGISTROS DE
NOTAS DE ENFERMERIA EN EL SERVICIO DE MEDICINA DEL HOSPITAL
CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023";quicn recabara la informacion para la
realizaciéon del Trabajo de Investigacién, contando con la opinién favorable de las
instancias correspondientes, considera procedente y solicito le brinden las facilidades,

La Unidad de Apoyo a la Docencia ¢ Investigacion de ln Red de Salud San Romén

otorga el presente OPINION FAVORABLE para que la interesada realice lo solicitado
dentro de la Institucion a partir de la fecha, al concluir el proyecto deberd dejar un
ejemplar para la Biblioteca del Hospital.

Atentamente,

v, Myriam Faveses?
JEFR u%ug‘imw N
MR ¥ e 3358

MPM /vyf
Ce. Interesado

U7 FEB 794
L4
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Solicitudes y Permisos

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

SOLICITO: AUTORIZACION PARA
REALIZAR ESTUDIO DE TESIS.

DR. Victor Angel Candia Mengoa

SENOR DIRECTOR DEL HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO
0J))

RIO DE SAL
M'N|STE SAN l‘{OMAN

UNIDAD DF F TRAMITE DOGUMENTARIO

1

Yo, YENI ANGELICA QUISPE QUECARA,
Bachiller en Enfermeria de la Universidad
Andina “Néstor Cdceres Velazquez” de
Juliaca, identificada con DNI N°
46400911, con domicilio en el Jr. Ucayali
Mz, A Lote 2, Urbanizacién Santa
Marcela, ante Ud. me presento y expongo
lo siguiente:

Que mediante el presente documento me dirijo a usted, Sefior(a) director del Hospital Carlos
Monge Medrano, con la finalidad de solicitarle autorizacion para realizar estudio de TESIS.
En el Area de Enfermerfa Denominado CARACTERISTICAS INTERVINIENTES EN LA CALIDAD
DE LOS REGISTROS DE NOTAS DE ENFERMERIA EN EL SERVICIO DE MEDICINA DEL HOSPITAL

CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023 esto con el fin de optar mi Titulo Profesional de
Licenciado en Enfermeria.

POR LO ESPUESTO:

Pido a usted Sefior(a) director del
Hospital Carlos Monge Medrano acceder mi peticion, por ser justa y legal.

Juliaca, 19 de enero del 2024

YENI ANGELICA QUISPE QUECARA
DNI N°: 46400911
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Anexo 8

Fuente de la poblacién

ENFERMEROS(AS) DE LOS SERVICIOS HOSPITALARIOS DEL
HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2024

SERVICIOS . ENFERMEROS(AS)
EMERGENCIA [ a1
NEONATOLOGIA . a0
MEDICINA . 17
CIRUGIA A ‘ 10
CIRUGIA B 1 10
GINECOLOGIA l 5
TOTAL | Shuake
123 18 . oF
BNk
g P
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ANEXO 1 |
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA IN(T()RP()RA("I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCY

Formato digital Fecha de entrega: _ 26/09/2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos. YENI ANGELICA QUISPE QUECARA .
Direccion, JR. UCAYALIMZ I - LT 2
DNI/Camne de Extranjena/Pacaporte N 4640091 |

Teléfono: 927916867 . email:_angelica.shedi@gmail com

Nombres y Apellidos._

Direccion; y - A1
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaponte N* o |

Teléfono: Ay email: ____ -0

Facultad y/o Escuela de Posgrage! CIENCIAS DE LA SALUD

Escuela Profesional o Mdnetont ENFERMERTA

Titulo o Grado Académico aoptar LICENCIADA EN ENFERMERIA

Asesor: Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

Esta obra se encuentra dentro de 18s siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion || Tesis[X] irabajo de Suficiencia Profesional [] lrabajo Académico []

Titulo:CARACTERISTICAS PERSONALES E INSTITUCIONALES RELACIONADOS A LA
CALIDAD DE ALAS" NOTAS DE MRMERI_A_ VEN "LOS SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRANO JULIACA 2023

Palabras claves, (3 a S terminos ) Calidad, Notas de enfermeria, Hospitalizacion, enfermera
.Esta obra se desarrolld en la U ANCY 127

! Indicar si su produccion inteleciual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollo en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano,

' La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccidn, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcidn adaptada
a la jurisdiceion del Penirgoza,de una may;( @ficacia ante los tribunales peruanos.
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Jurisdiccién de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de &mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacién peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional™ goza de una mayor eficacia a nivel
mundial gracias a que tiene jurisdicciéon neutral antras que la opcnon adaplada
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