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RESOLUCION DIRECTORAL N’ 0209-2022-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 2022 Mayo 20

VISTOS:

El expediente N° 34449 del
con numero de matricula
EMPRESARIAL, de la Escuela de Posgrado de la Universi

AREQUIPA.

CONSIDERANDO:

Que, el {a) Bach. TORRES SUEROS ERIKA RUTH, con numero de DNI. 29646710 y con numero de matricula
1521000146, de la Maestria en DERECHO, Mencion: DERECHO CIVIL Y EMPRESARIAL, de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca; ha Splicitado la Sustentacion del
Dictamen de Tesis titulada: SEGURIDAD CIUDADANA Y LEGISLACION ADECUADA EN LA
MUNICIPALIDAD AREQUIPA 2020 La misma que pertenece a la Linea de Investigacién: DERECHO

PRIVADO - P38. Para ser sustentada,
Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 27 de Marzo del 2021. Establece la fecha
de sustentacién; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el reglamento para la

Obtencion del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV;

el Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la
Postgrado es un trabajo de investigacion original y critico, de actualidad y de alto valor

(a) Bachiller; TORRES SUEROS ERIKA RUTH, con numero de DNI. 29646710 y
1521000146, de la Maestria en DERECHO, Mencién: DERECHO CIVIL Y
dad Andina “Néstor Céaceres Velasquez” de la Filial

Que, en el Articulo 66 d
sustentacién de Tesis de
cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso "J" del articulo 17° del Reglamento General de
|a Escuela de Posgrado, y el Att. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - NOMBRAR a los miembros del Jurado que calificaran la sustentacién de la tesis
del (a) Bach: TORRES SUEROS ERIKA RUTH, con numero de DNI. 29646710 y con numero de matricula
1521000146, de la Maestria en DERECHO, Mencién: DERECHO CIVIL Y EMPRESARIAL, de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca; quien ha presentado el Dictamen de
Tesis: SEGURIDAD CIUDADANA Y LEGISLACIGN ADECUADA EN LA MUNICIPALIDAD AREQUIPA 2020
La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: DERECHO PRIVADO - P38. Nominado como
ASESOR el (a) Dr. FORTUNATO TURPO CHOQUEHUANCA y siendo los jurados los siguientes docentes:

Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES

Presidente g
Primer Miembro . Dr. JOSE LUIS BUSTINZA CABALA
Segundo Miembro . Mgtr. RONAL MANUEL FERNANDEZ REVILLA

ARTICULO SEGUNDO.- DETERMINAR que la fecha de sustentacion de Tesis, que se llevara a cabo
fijando el siguiente lugar, fecha y hora:

Fecha - Viernes 27 de Mayo del 2022

Hora 3 09:00 a.m.

Local Plataforma Virtual EPG - UANCV - JULIACA

el Libro de Actas de Sustentacion de Tesis de Maestria

A cuya finalizacién el Jurado registrara los resultados en
y Universitaria N°

con el grado de MAESTRO a los estudiantes que ingresaron posterior a la aprobacion de la le
30220.

ARTICULO TERCERO.- ELEVAR la presente Resolucion al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccion y Control para conocimiento.

Registrese, comuniquese Y Archivese.
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Cargo (01)

Jurados (03)
Asesor (01)
Expediente (01)
FCOP (e)/gcc

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autori it x - 5
utorizacién del sutor http.//T‘EpUSltDr‘ID. uancyv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

@y TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

“OFICING DE INVESTIGACIDN®

RESOLUCION DIRECTORAL N° 643 - 2020-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 27 de Noviembre del 2020.

VISTQS:

Ef Registro N” 2113 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Tesis del MAESTRIA en: DERECHO
mencion. DERECHO CIVIL Y EMPRESARIAL, del Jurado revisor del Proyecto de Tesis: SEGURIDAD
CIUDADANA Y LEGISLACION ADECUADA EN LA MUNICIPALIDAD AREQUIPA  2020. Linea de
Investigacion: DERECHOQ PRIVADO - P38. Presentado por el (a) Bach: ERIKA RUTH TORRES SUEROQOS,
con numero de DNI 29646710 y con Codigo de matricula N® 1521000146, para optar el Grado Académico de
MAESTRO en: DERECHO mencion: DERECHO CIVIL Y EMPRESARIAL, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca:

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. ERIKA RUTH TORRES SUEROQS, para oplar el Grado Académico de MAESTRO en:
DERECHO mencion: DERECHO CIVIL Y EMPRESARIAL, de la Escuela de Posgrado ha presentado el
Dictamen de Proyecto de investigacion de tesis: SEGURIDAD CIUDADANA Y LEGISLACION ADECUADA EN
LA MUNICIPALIDAD AREQUIPA 2020. Linea de Investigacion: DERECHO PRIVADO - P38. Presentado

por el {a) Bach. ERIKA RUTH TORRES SUERQS, para ser registrada en el Libro de Actas de Proyecios de
Tesis.

Que, el referido Dictamen de Tesis aprobado por los jurados et 01 de Julio del 2020, se ha registrado en el Folio
N°® 2113 del Libro de Registro de Prayectos de Investigacion de Maestrias, establece que se encuentra apte para
ser desarrollado a lo establecido en el reglamento de Grado de Investigacion conducente al Grado Académico
de Magister/Maestro y Doclor de la Escuela de Posgrado de la UANCV:

Que, en el Reglamento General de [a escuela de Posgrado de la UANCV, establece que la sustentacion de Tesis
de Posgrado es un trabajo de investigacion origina! y critico de actualidad y de alto valor cientifico.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “h” del articulo 15 det Regtamento General de la
Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el PROYECTO DE INVESTIGACION DE TESIS DE MAESTRIA, Titulado: SEGURIDAD
CIUDADANA Y LEGISLACION ADECUADA EN LA MUNICIPALIDAD AREQUIPA  2020. Linea de
Investigacion: DERECHO PRIVADO - P38. Presentado por el (a) Bach: ERIKA RUTH TORRES SUEROS,
con numero de DNI 29646710 y con Codige de matricula N® 1521000146, para optar ef Grado Académico de
MAESTRO en: DERECHO mencion: DERECHO CIVIL Y EMPRESARIAL, y Siendo Asesorado por el (a) Dr.
FORTUNATO TURPQO CHOQUEHUANCA, y segiin Acta de Sorteo, la terna de Jurados son los siguientes

docentes:
Presidente . Dr. JESUS MANUEL CRUZ CERVANTES
Primer Miembro : Dr. JOSE LUIS BUSTINZA CABALA
Segundo Miembro : Dr. RONAL MANUEL FERNANDEZ REVILLA

SEGUNDO.- AUTQORIZAR el desarrollo de Tesis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducenle al
Grado Académico de MAESTRO de la Escuela de Posgrado. .

TERCERO.- ELEVAR al Rectorado, Vicerrectorado Académico. Vicerreciorado Administrative y Oficina del

Organo de Inspeccion y Control para conocimiento, asi como a fa Oficina de Economia, para cumplimiento de la
presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese
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RESUMEN

La presente trata de la seguridad ciudadana, en su relacién con una legislacion
adecuada, en la ciudad de Arequipa, por cuanto se ha visto los ultimos afos el
incremento de diferentes factores que no guardan correlacion con la ley de la

materia.

El problema de la investigacion consiste en la siguiente interrogante: ;es
adecuada la legislacion para una correcta seguridad ciudadana, en la ciudad de
Arequipa? La posibilidad de mejorar, el aspecto legislativo, tanto de leyes como
de ordenanzas municipales, es capital para una adecuada seguridad de todos los
vecinos que habitamos en esta ciudad de Arequipa, cada vez mas creciente y con

ello también van en aumento, los problemas que trae consigo.

En ese entendimiento, las leyes seran para regular los problemas sociales que
existen en toda comunidad, por lo tanto, al haberse incrementado los problemas
de diferente indole dentro nuestra ciudad, siendo uno de ellos es de seguridad

ciudadana, la legislacion debe ser mas coherente y adecuada.

Esperando que, con ese trabajo de investigacion, se solucione de alguna manera
el problema de inseguridad, que cada vez es mas creciente, por lo que ademas

proponemos un proyecto de ley.

Palabras claves: seguridad ciudadana, legislacion adecuada, seguridad

personal, presupuesto participativo, leyes, ordenanzas.
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ABSTRACT

The present one deals with citizen security, in its relation to adequate legislation,
in the city of Arequipa, since the last years have seen the increase of different

factors that do not correlate with the law on the matter.

The problem of the investigation consists of the following question: is the
legislation adequate for correct citizen security in the city of Arequipa? The
possibility of improving the legislative aspect, both of laws and municipal
ordinances, is essential for an adequate security of all the residents who live in
this increasingly growing city of Arequipa and with it, the problems that brings with

it.

In this understanding, the laws will be to regulate the social problems that exist in
every community, therefore, as problems of different kinds have increased within
our city, one of them being citizen security, the legislation must be more coherent

and adequate.

Hoping that, with this research work, the problem of insecurity, which is

increasingly growing, will be solved in some way, so we also propose a bill

To such changes Keywords: citizen security, adequate legislation, personal

security, participatory budget, laws, ordinances.
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INTRODUCCION

El problema, que se plantea en este trabajo de investigaciéon, trata sobre la
seguridad ciudadana, en los ultimos afos ha venido agravandose por multiples
factores, como son la migracion, situaciones de crisis econdmica, desidia por

falta de las autoridades, es decir existen multiples causas en este tema.

Nosotros hemos querido, abordar una lista de este problema social que viene a
ser la falta de legislacion adecuada, es decir el gobierno central y el gobierno
municipal deberian de dictar las leyes y ordenanzas adecuada, en la dimensién

de problemas.

Este problema, no sélo es de nuestro pais, sino que se ha dado en la mayoria
de las sociedades latinoamericanas, sobre todo las que han tenido mayor

migracion situaciones de altibajos economicos.

En otras ciudades del Peru, este problema también se ha venido incrementando,
por multiples factores, cuanto mas grande es la poblacion, mas agudos se han

vuelto los indicadores esta problematica.

Arequipa, no es ajena a esta realidad, y es asi que se ha visto abrumada, por la
falta de una seguridad ciudadana adecuada, lo que ha traido multiples problemas
de toda indole, a la que nosotros como comunidad profesional no podemos estar
ajena, es asi que planteamos algunas alternativas de solucion, después de haber

visto y estudiado el tema de cerca.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

El Peru tiene un territorio extenso, segun cifras oficiales son 1,285 millones de
Kildbmetros cuadrados, dentro de los cuales se encuentran poblaciones, que por
diversos motivos, no tienen proporcion con el vasto territorio nacional, y es asi
que existen poblaciones extensas, es decir densamente concentradas, en un
solo lugar, no habiendo sido bien distribuidas, por falta de un adecuado gobierno,
y es asi, existe demasiada concentracion, habiendo poblaciones que
sobrepasan y bordean el millén de habitantes, con ello se dan subsiguientes
problemas, como son la falta de salubridad adecuada, contaminacion,

prostituciéon, delincuencia y todo ello conlleva a la falta de seguridad ciudadana.

Cuanto mayor es la poblacion, mayores son sus problemas sociales, los paises
subdesarrollados, y es asi que ciudades importantes europeas como Paris, no
llegan a 2 millones y medio de habitantes, la capital de Alemania Berna tiene 3
millones de habitantes, Roma apenas sobrepasa el millon de habitantes,
ciudades importantes en Suiza como Zurich, apenas llegan a los 350,000

habitantes igual que Berna, que no llega a 200,000 habitantes, sin embargo la
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capital del Peru, suma mas que todo esos ciudadanos reunidos, y es asi que
segun el ultimo censo, Lima sobrepasa largamente los 9 millones de habitantes,

constituyendo, casi la tercera parte de la poblacién del Peru.

Ello denota, la mala administracion de los gobiernos ante los problemas sociales,
como las crisis econOmicas, sequias, que trajeron como consecuencia
movimientos sociales, los cuales incrementaron las poblaciones, en algunos

sitios focalizados del Peru.

Cuando se dio la independencia del Peru, Lima constituia la cuarta poblaciéon
mas grande del Peru, y Arequipa casi estaba en igualdad de numero de

habitantes, con la capital de la Republica.

No es ajeno a esto, nuestra ciudad, por cuanto casi llega al millon de habitantes,
lo cual ha hecho, en ella se den multiples problemas de indole social, siendo los
mas agudos, la falta de higiene, de seguridad, de salud de salubridad, entre

otros.

Nosotros hemos querido abordar, el de seguridad ciudadana, toda vez que
nuestra preocupaciéon es del sentido profesional para el que nos estamos
preparando, hemos visto que la falta de legislacion, por la mala regulacion de

esta, viene a ser un indicador de todos sus problemas sociales.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

- ¢ Es posible una legislacion mas adecuada, para solucionar los problemas de

seguridad ciudadana, en la ciudad de Arequipa, 20207
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1.2.2. Problemas especificos

- ¢ Sera pertinente una adecuada legislacion, por parte del congreso de la
Republica, para la seguridad ciudadana, en la ciudad de Arequipa para una

correcta regularizacion durante el afio 20207?

- ;Sera pertinente una adecuada legislaciéon, a través de ordenanzas
municipales, para la seguridad ciudadana, en la ciudad de Arequipa para una

correcta regularizacion durante el afio 20207?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Originalidad

La forma de busqueda, de este trabajo responde a la elaboracion de una
investigacién, que si bien es cierto ya existe, no tiene los nuevos angulos

indicadores que otros realizados sobre esta tematica.

Conveniencia

El ordenamiento peruano, legisla sobre seguridad ciudadana, pero no lo hace de
la mejor manera, toda vez que la realidad social ha venido cambiando, cuando
se dieron esas disposiciones, no existia la migraciéon que existié el dia, por
cuanto los problemas se han venido incrementando, y este trabajo responde a

la necesidad actual, de tener una mejor seguridad ciudadana.
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Valor teérico

Asimismo, el estudio de esta problematica hace relevante el estudio tedrico sobre
el procedimiento de la defensa posesoria extrajudicial de territorio inscrito en
Registros Publicos de Comunidades Campesinas frente a la invasion para

actividad minera informal.

Implicancia practica

Por lo mismo, se hace necesario tener en cuenta la implicancia practica que
supone, toda vez que los problemas sociales que trae la falta de seguridad, en
nuestra ciudad, deben ser solucionados lo mas antes posible, y de la dejo mejor

manera practica, por eso la conveniencia de este trabajo de investigacion.

Teniendo que responder a la pregunta, para que seas este trabajo de
investigacion, nosotros hemos entendido que los beneficios de esta, seran

ademas de los planteados, también otros aledanos.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

- Investigar sobre una adecuada legislacién, para la seguridad ciudadana en la

ciudad de Arequipa, durante el ano 2020.
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1.4.2. Objetivos especificos

- Determinar cual seria una correcta legislacion, dada por el congreso de la

Republica, para una consiguiente seguridad ciudadana, Arequipa 2020.

- Determinar cual seria, una legislacion adecuada establecida por ordenanzas

municipales, para una consiguiente seguridad ciudadana, Arequipa 2020.
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1.5. HIPOTESIS

1.5.1 Hipétesis general

- Es posible aplicar el procedimiento de defensa posesoria extrajudicial
a territorio de Comunidades Campesinas inscrito en Registros Publicos

frente a la invasion para actividad minera informal en la Region de

Arequipa el afo 2019

1.6.2. Hipotesis especificas

- No son adecuadas las leyes dictadas por el congreso de la Republica,
que legislan sobre seguridad ciudadana, Arequipa 2020
- No son adecuadas las ordenanzas municipales, que legislan sobre

seguridad ciudadana, Arequipa 2020
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

También este estudio, tuvo que tener otros que sirvieron de guia, asi:
2.1.1. A nivel internacional

El estudio nos da a conocer otro trabajo de investigacion, que tienen problemas

y soluciones similares:

Durante el afio 2005, Corona Aguilar, José Carlos, hace una tesis titulada como
la participacién ciudadana interviene en la seguridad publica de México, esto se
hace en la escuela de ciencias sociales de la Universidad las Américas de

Puebla.

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo establecer las mejores
estrategias para una participacion ciudadana, toda vez que la poblaciéon forma

parte de la seguridad publica de la capital Federal de México.

La hipotesis de este trabajo de investigacibn es que no se promueven
adecuadamente estrategias a nivel del derecho, para optimizar la participacion
de la ciudadania, y esto se podria mejorar y optimizar siempre al servicio de la

seguridad.
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En el trabajo de investigacion se pudo establecer que la contribucidon de la
ciudadania no tenia un base legal llevadero en el transcurso del tiempo, toda vez
que la poblacién queria participar través de acciones y proyectos de seguridad
ciudadana, siendo la participaciéon de la ciudadania reducida, solamente
limitdndose aspectos panoramicos, lo cual hacia ineficaz la participaciéon de la

poblacion.

Ello implicaba que la intervencion deberia de ser de acuerdo a una norma
integral, todo ello tendiente a conseguir coordinaciones adecuadas para una

efectiva seguridad publica.

Igualmente, en el afio 2009 Daniel Dunarte, hace un trabajo de investigacion
titulado los enfoques politicos que son vigentes sobre seguridad ciudadana en
Costa Rica, el objetivo de este trabajo de investigacion fue conocer y describir la
mayor cantidad de particularidades que ostentan los enfoques de caracter

politico sobre la seguridad ciudadana, en ese pais.

Asi es que, sobre todo, se tuvo en cuenta que no habia mayor deficiencia, por

cuanto la participacion ciudadana era escasa.

En ese sentido, el estudio que se realizé se orientd a seguir una participacion de
la poblacién Mente diversas maneras y formas, con una determinada situacién
politica mas que ciudadana, y en las recomendaciones se decia que esa
participacion debe ir junto con otros factores y no solamente el aspecto politico,
por lo cual el sentido de la que se exprese un buen rumbo para la accion activa
tomandose siempre en cuenta, la motivacion y objetivo de la seguridad

ciudadana.
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2.1.2. A nivel nacional

Tenemos siempre en cuenta, que las investigaciones que se hicieron a nivel

nacional, que pudimos observar las mas resaltantes, son las siguientes:

César Benavides, durante el ano 2010 realiza una investigacion titulada la
gestion estratégica y Sistémico de seguridad ciudadana, en el centro de altos

estudios nacionales.

En ese trabajo investigacion se plante6 como hipotesis que el estudio
relacionado a la existencia de gestion estratégica y la seguridad ciudadana, todo

ello dentro de un marco de desarrollo defensa nacional.

En ese trabajo investigacion, las razones fueron que existia relacion entre la
gestion estratégica y el Sistémico de seguridad ciudadana, toda vez que se
considera la necesidad de implementar un modelo de gestién adecuadamente
estratégica, en términos de resultados, siempre basados en una provision de
informacion adecuada y en un agente de relacion de resultados o mas éptimos

posibles.

De la misma manera, se ve la investigacion hecha por Reyes Florian, Carlos
(2014) cuyo titulo era como la seguridad ciudadana y Lima metropolitana tiene
acontecimiento en el progreso de la defensa nacional 2008-2012, igualmente se
trabajo investigacion se realizo en la escuela de altos estudios nacionales, cuyo
objetivo fue ver la seguridad ciudadana en Lima metropolitana dentro de un
marco de desarrollo defensa nacional, en los periodos 2008 y 2002 sobre todo
en la séptima regién policial de Lima metropolitana, que se localiza en los

distritos de San Borja, Miraflores y Barranco, donde se ha recrudecido la

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

inseguridad alarmantemente.

El estudio realizado sobre seguridad ciudadana y desarrollo defensa nacional,
hecha por Mejia Vargas, donde las conclusiones del estudio confirman que
realmente existe una implicancia determinante entre ambas variables y concluye
que deberia de incrementarse mejorar las leyes sobre la materia, para su eficacia
y mayor seguridad de la poblacioén. El estudio realizado durante el afio 2001 cuyo
titulo es la seguridad publica respecto a la seguridad ciudadana, discrepancias
conceptuales y la participacion del vecindario organizado, esta investigacion se
realizo en el Instituto de altos estudios policiales, donde se llega a la conclusion

de que la accién municipal y la accion policial son deficientes.

De la misma manera, se hace el estudio titulado seguridad publica y seguridad
ciudadana y accién municipal, donde se fundamenta que falta reglamentos y
situaciones tedricas, realizado por el Instituto Nacional de altos estudios
policiales, ademas muestra que en el marco tedrico doctrinario sobre las
variables de estudio de seguridad ciudadana y policial, en las que se arriba
planteamientos adecuados de adquisicion de decisiones en el cambio de ambito

competencial.

Esa hipotesis plantea que el estudio reside en correspondencia a que existe
seguridad publica y la seguridad ciudadana, relevante mente en la necesidad de

reforzar la ley y ordenanzas municipales.

También recomienda, que debe actuar la autoridad con la ciudadania en forma
conjunta integral, por cuanto se tendia en ese caso mayores importancias, de

mando social y confianza.

El Instituto Nacional de altos estudios policiales (2001 siendo el titulo de la tesis
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adecuadas habilidades para la practica colaboracion de la comunidad, en tareas
de seguridad y prevencion en el cual se sefala la débil y poca cooperacion de la
poblacién civil con la Policia Nacional del Peru y ademas que la poblacién tiene
un bajo nivel de credibilidad y confianza en las autoridades policiales y los

servicios que ofrece la Policia Nacional del Peru.

Se proponen ese trabajo investigacion que la orientacion ejecutiva de seguridad
ciudadana, tenga que ser objeto de un estudio mas exhaustivo, sobre sus
bondades también sobre sus falencias y defectos, para que asi se pueda

reorientar y optimizar su labor.

Este trabajo encontraba conexion en la relacion que existe entre los métodos y
una adecuada cooperacion de la comunidad en las tareas de prevencion y
seguridad, teniendo en cuenta las restricciones que tiene la Policia Nacional del
Peru, para poder confrontar la seguridad y la prevencién, se hizo un modelo que
planteaba la necesidad de este conservar la participacién de los vecinos, y que

estos colaboraran con la policia nacional.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1 Participacion comunitaria.

Génesis y evolucién.

La participacion ciudadana y comunitaria, existiese mucho tiempo y asi en las
sociedades de antafio, las contrastes de clases sociales eran muy marcada entre
distinguidos, comerciantes, militares, campesinos y esclavos, y es asi que se
dieron diferentes luchas entre conjuntos para el reconocimiento de derechos se

fueron formando lo que se llama ciudadania en base a confrontaciones, y asi se
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dieron paulatinamente basados en la igualdad ante La Ley.

También cabe sefalar, que los ambitos de participacion ciudadana se extendian
en tres:

Lo institucional. —

Basado en los miembros de la asamblea, tribunales y consejeros, y otras
personas que tenian, sobre todo un rango etiqueta de clase privilegiada.

Lo militar. —

En ese caso los soldados tienen el derecho de la obligacion de defender a la
ciudad, tanto en casos de guerra exterior, como conflictos internos armado.

Lo religioso. —

En la cual demuestran sumisién a dioses, teniendo la obligacién de participar en
ceremonias de caracter oficial, asi como festividades.

Es asi que el ciudadano pertenecia a las polis, y su vida intima es considerada
como parte de la comunidad.

Los intereses personales y de existencia individual, estan supeditados a los
intereses generales, la independencia no sera, por cuanto ser libre significa
corresponder a una ciudad y ademas tener absoluto conocimiento respecto a la
ley.

La participacién ciudadana y comunitaria, viene a ser en aquellos tiempos, como
los ciudadanos se organiza para solucionar, de forma pragmatica los diferentes
conflictos y problemas, que se presentan en su campo.

En este aspecto, los grupos sociales poco favorecidas tienen que constituirse no
s6lo para plantear medios a sus problemas, sino también para lograr que el
entorno financiero y gubernativo les favorezca de alguna manera, teniendo que

luchar frontalmente contra la pobreza, falta de seguridad, desigualdades, etc.
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Entonces la participacion comunitaria se convierte en un elemento clave, y es
asi que se entiendes aquellos tiempos que la indigencia demanda aportacion
determinante, quienes tienen que involucrarse en la exploracion de soluciones.
Es asi que la participacion se define como una capacidad politica y juridica de
los ciudadanos para poder intervenir colectivamente también de manera
individual, y todos deben de involucrarse en la busqueda de soluciones
coherentes.

Habiendo sido lo definido, la situacion de cooperacion, como la capacidad
politica y juridica de todo ciudadano para poder intervenir de manera colectiva e
individual o a través de sus representantes, legitimos y legitimamente elegidos
en la gestion de desarrollo local la municipalidad, especialmente aquellos que
afectan la condicion de vida material, politica, econdmica, juridica y social de la
poblacion.

Esos conceptos, consideran labores publicas a todos los campos de la actividad
del hombre.

El otro sector de la doctrina desenvuelve el pensamiento de la ciudadania como
la existencia de |la persona en su esfera de influencia, asi el ciudadano tiene una
cierta concepcion de tomar decisiones y de alguna manera, ir a la sociedad.
Todo ello se lleva a cabo, con la participacion democratica de ciudadano, que
viene a ser un agente activo en el cambio social y de ninguna manera puede ser
explicado, sino que se escucha su participacion en la intervencion que éste
tenga, por su calidad de persona, ademas como un agente de cambio social.
Ello nos indica, que los ciudadanos deben estar atentos e impacientes ante la
iniquidad y desigualdad dentro de su comunidad, entendida la ciudadania como

un conjunto de personas iguales, comprendidos como poseedores de la
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participacion en la intervencion mutuo durante toda su existencia para constituir
la porcion de la sociedad como ciudadanos semejantes.

Cuando se habla del significado de participacion comunitaria, este concepto no
es nuevo pero en la actualidad toma importancia en toda la conduccion de
relaciones, sin embargo se puede precisar que la nocién no es facil, y en un
caso, tiene mucho que ver con la relacién gobierno-poblacion.

Sin embargo, no puede ni debe sistematizar en exceso, y en un primer
acercamiento se da a conocer, la intervenciéon de todos los particulares en las
actividades que son de caracter publico, en tanto todos son portadores de
intereses sociales.

Viendo de otra manera, la participacidon comunitaria alberga gran cuantia de
formas, también los organismos que la conforman, los fines y a otras
especificaciones.

Por consiguiente, también esta dificultad, por cuanto la participacién ciudadana
abarca muchas areas, y la dificultad se enmarafia una vez que se asume una
participacion comunitaria que vislumbra dos términos que no tienen un

significado especifico.

El concepto de participacion comunitaria contiene una gran cuantia de
actividades que se relacionan con la esfera publica, desde una cooperacion
politica hasta la labor de grupos que presionan para una accion directa, en el
Peru tenemos lo que se denomina seguridad ciudadana.
En ese sentido, podemos describir denegadamente a esas actividades que
escapa de nuestro espacio gubernamental e institucional.

Por lo cual el término se acerca, la significacion de los movimientos sociales.
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Pero, hay que resaltar la idea de participacion comunitaria que esta intimamente
vinculada a la participacion de caracter politico, toda vez que significa una forma
de nexo directa en asuntos publicos.

Lo que significa que, que sin estar afin intimamente con la parte pasion
comunitaria en partidos politicos, tampoco en ejercicios de varios derechos
sociales, pero tiene sin embargo una trascendencia politica.

Dicho de otra manera, que quien participa no tiene que volverse necesariamente
un funcionario de caracter publico, su operar es para defender deberes y
derechos desde una vision de ciudadano, que va mucho mas alla de una

insercion.

Elementos basicos de la participacion comunitaria.

Politica. —

Un axioma interesante sobre politica, esa que dice la doctrina en el cual se
menciona que politicas publicas son conjuntos que dirigen y se disefian con el
caracter de relacionarse, interrelacionarse y ademas que rigen situaciones
orientadoras en acciéon de o6rganos del Estado, igualmente interviene en la
localizacion y solucion de problemas de beneficio, de caracter todos ellos
sociales, y que se articulan de manera armonica con accion de la ciudadania.
Si hablamos, de la intervencion de la politica en la participacion ciudadana
comunitaria, dentro de un ambito de seguridad ciudadana, los objetivos
principales son alcanzar mantener el beneficio para todos los pobladores
ciudadanos

los intereses de caracter especifico de una politica que vaya de acuerdo a una

participacion comunitaria solicitan de solucionar las dificultades que se dan a su
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interior, problemas sectoriales y tematicos

Cambios estructurales. —

Lo que significa perfeccionar escenario, asignando medios econdémicos Yy
financieros dentro de politicas de participacion de la comunidad, siendo las mas
importantes las que nacen de un apoyo politico estado a través de sus
autoridades hacia un esquema determinado, siendo el apoyo politico una de
caracter positivo o negativo que los ciudadanos tienen de acuerdo al régimen

politico.

Gestion. —

La importancia de este tema radica en como se desdobla adentro de un marco
de ciudad, sin perder el objetivo su desarrollo, Mediante un proceso en el cual
se organizan sus ciudadanos, desde otras situaciones propios o sociales, como
clientes, como gestores, como emprendedores, como asociaciones, etc.

A nivel regional para poder alcanzar las metas de planificacion del bien comun,
la doctrina precisa la gestion como: un valor para cumplir metas y objetivos, por
lo menos de caracter basico en el transcurso de una organizacién, en el cual
deben tomarse y adaptarse acciones, con sus consiguientes recursos para lograr
estos propositos.

Entonces se puede decir que es la definicidn de gestion, también se implica la
idea de accion planeacion racional, dentro de una organizacion la participacion
comunitaria es inevitable de capital importancia, junto con la seguridad
ciudadana

siendo la organizacion escrita, segun sus objetivos y metas, se identifica con los
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recursos de accioén y estrategias que mejoran pimiento de sus logros, aplicando
los recursos que estén a su alcance.

Se menciona también que la gestion constituye, todo un proceso en el cual la
meta es alcanzar una organizacion, sin perder de vista una vision de una misién
y visién competitiva.

Todo lo anteriormente indicado, implica una relacion de jerarquia, siendo la
direccién que se deba tomar portante para lograr el éxito en las metas zonales,
dentro de una participacién comunitaria, que ademas pueda ser libre de, a corto
y mediano plazo.

Por consiguiente, la participacibn comunitaria, siempre involucraran no
solamente una direccion politica que deba ser aceptado por la sociedad
debidamente organizada, si no debera realizar una gestion con vision y mision,
estas impuestas por el gobierno y también los representantes publicos y actores
privados.

Es decir la participacidon comunitaria siempre conlleva en una situacion de
situacion de accidn colectiva, que desde luego es orientada, por una agrupacion
de ideas, teniendo un objetivo central, que siempre son se suscite la
democratizacién.

Los ciudadanos, deben considerar determinante involucrarse y averiguar, si su
participacion ha determinado, por lo menos incidido en decisiones, siendo asi
ellos podran ver que por lo menos se ha cumplido su objetivo.

Podemos decir asi, que la participacion comunitaria busca resumir el ejercicio
de todos los ciudadanos en sus derechos y obligaciones, en diferentes
dimensiones, pudiendo ser reunion de personas organizadas a través de

ciudadania civil asociada, para la libertad individual (libertad de palabra, de
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pensamiento, de religion, de seguridad, de acceso a la propiedad, de libertad
ante la ley etc.).

Una ciudadania politica, basada en nociones de democracia liberal, lo que
supone la participacion tanto como lector como para ser elegido, que de todas
maneras involucra en los problemas unidad como son la educacion, la salud, la

seguridad, la vivienda, etc.

Estrategias. —

Se definen las estrategias como presentaciones de labor general, que ademas
cargan compromisos de ideas, para poner en practica una misién basica.

Son modelos de objetivo los cuales se han pensado con un propdsito de darle
adecuada organizacion a una direccion que debe ser unificada. Es asi, que una
estrategia bien formulada es una guia para el lider que coordina con todos los
medios hacia una posicion viable, una posicion unica, que anterior mente ha sido
analizada en sus situaciones internas, ademas que anticipe los cambios en el
ambiente situaciones de movimientos.

En los estimado, las tacticas en participacion comunitaria dentro de la seguridad
ciudadana, son determinantes e imprescindibles para lograr su aceptacion y su
cometido en el desarrollo organizacional.

Dentro de los lineamientos, es de suma importancia lograrlo, tanto en el ambito
social en general como dentro de los alcances econdmicos, ademas de
seguridad de organizacion de la participacion comunitaria, y lograr sesiones
legales, para poder mejorar interna y externamente.

Los planteamientos a que se hace mencion deben estar de acuerdo con la teoria

de comportamiento colectivo, apoyado por la sociologia tanto comunitaria como
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propiamente social, y por la sociologia constructiva, la cual sostiene que la
integracion de los objetos de una comunidad trasciende el ambito de la politica
entendida como procedimental. Podemos decir, que de acuerdo a este enfoque
la accion de caracter colectivo entendida como participacion comunitaria no
solamente esta sujeta al aspecto de relaciones con el entorno socioeconémico,
politico y cultural sino también que incorpora aspectos emocionales y afectivos.
La posicion de la doctrina de la escuela histdrica alemana refiere a la de campo
interno de la vida humana, y lo cual permite establecer la légica de identidad
dentro de un aspecto de participacion comunitaria.

Esta corriente afirma, que la identidad individual que pertenece al mismo
constituye un cimiento para una accién efectiva.

Dentro de la sociologia, la accién social viene a ser a una manera de analisis de
comportamiento humano en diferentes campos de aspecto social.

Es por ello que la doctrina se narra a ella como cualquier tipo de accién y
procedimiento humano, siempre y cuando se orientado acciones de otro, de las
cuales puede ser presento esperado reacciones en el futuro.

La actuacion que tienen otros no sirve mucho, es decir, mecanismos para
diversificar las acciones con significado de individuos ante un estimulo exterior
o interior.

La accidon social es concerniente a la conducta que tienen otros, puesto que
existe una intersubjetividad entre los sujetos que se mueven en la interrelacion
Navidad, asi es un ejemplo que conseguimos decir cuando existe una conducta
subjetiva en cada uno de los actores, ensenar-aprender esta labor social que
viene a ser la participacidon comunitaria, con cuyo precepto en el que prevalece

la insercién dentro de la comunidad mucho mejor si estd mas organizada,
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ademas el control es asi que la seguridad ciudadana se orienta la participacion

comunitaria que ademas deberia comprender los siguientes aspectos:

Servicio al cliente. —

El ciudadano viene a ser la base, eso quiere decir a diferencia del modelo
tradicional, es un modelo adecuadamente comunitario, la institucién publica es
una institucion abierta y ademas permeable que estad donde el ciudadano lo

necesita.

Redefinicion geografica de responsabilidades. —

Ya no es como antes las grandes areas, los grandiosos partes geograficas, sino
que actualmente se ve unidades fundamentales para la prevencién por ejemplo
del delito que viene a constituir el accionar de una unidad vecinal, es decir que

un pequefo grupo dentro de la misma comunidad.

Intervencién de la comunidad. —

Esta se plasma, practicamente en todas las labores, desde el analisis hasta la
planeacién de operaciones que se incrementaran, llegando a la ejecucion de
control y evaluacion de los planes de trabajo, asi como seguridad unitaria implica
este aspecto muy importante.

Negociacién de los actores de la comunidad. —

La aportacion de los sectores tanto civil como estatal son determinantes para la
toma de decisiones estratégicas adecuadas, que se basan en coaliciones

estratégicas también acuerdos.
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Alianza estratégica. —

Si bien es cierto esto es propio de un régimen de sociedades, personas juridicas
y burocraticas, se aplica a organizaciones que sirve en un proceso de seguridad
y cambio para la toma de decisiones, que busca beneficios generales, que se
podia obtener adecuadamente las empresas organizaciones individuales
pudieran operar adecuadamente.

En ese sentido, al ser una mezcla de organizaciones, se quiere una adecuada
forma de beneficio para la generacién de progreso en el ambito econdmico, y
social todo ello reflejara la éptica de los vivos, que ven los factores como claves
para el provecho de un aumento de actividad a través de esas organizaciones.
El término alianza también puede aplicarse para describir los tipos de relacién
de colaboracién que surgen entre personas y organizaciones, comprometidos
hacia un cambio social, igualmente en entidades gubernamentales, sindicatos,
asociaciones, fundaciones, universidades etc.

De otro lado esa definicion viene a ser exhaustivo, toda vez que el abarca no se
limita solamente a los vinculos entre compafiias, sino también en situaciones
juridicas, convenios y licencias.

Las alianzas estratégicas tienen por su ambito y naturaleza juridica una
disposicion de intereses que se presentan siempre por iniciativa privada, siendo
este poder de atender a las propias necesidades, y el empleo reiterado de un
grupo social en buena cuenta viene a ser la seguridad ciudadana, toda vez que
ha recibido aprobacion como un medio valedero para lograr y realizar los

intereses privados, que por otro lado se han generado ahi mismo.
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Modelos de participacion ciudadana comunitaria. —

Hemos visto algunos modelos de otros paises:

Chile. -

En este pais, lo mismo que en el sector salud, la seguridad viene a ser un
aspecto determinante fundamental de la calidad de vida, es asi que lo expresan
sus diferentes normas, dentro de un aspecto estratégico la seguridad interna
esta involucrada intimamente con la participacion comunitaria y es asi que se
habla de “prevencion del delito”.

Asi, dentro de este enfoque la prevenciéon comunitaria del delito en el sentido
doble de primero atacar los factores que favorecen a la criminalidad para
posteriormente, y hacer entender a la poblacién intimamente que esa es una
actitud o reflejo preventivo que busca dar soluciones frente a esta problematica,
0 sea, que se compenetra intimamente en la poblacién.

Sus estrategias preventivas pueden agruparse asi en la accion y en la actuacion
social, siempre en concordancia con la comunidad.

Las estrategias preventivas también pueden agruparse de acuerdo a su ambito
de accidn, ya sea social, situacional o comunitario

resulta adecuado relacionar esta tipologia con el caracter y el ambito de riesgo
que se pueden dar, si tenemos:

Prevencion primaria. —

Dirigida a la poblacién en general y comunmente puede tener la funcion de cubrir
necesidades no especificas, ademas actua sobre los contextos situacionales y

sociales, todo ello para evitar la violencia.
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Prevencién secundaria. —

Que se dirige a grupos de riesgo especificos sus necesidades, sobre todo a los
mas vulnerables que son los nifios, jovenes y mujeres, que han tenido
antecedente de algun problema producto de violencia y que ademas tiene que
tener un tratamiento adecuado para la revitalizacién, y en todo caso que no se

conviertan en futuras personas utilicen la violencia para futuras victimas.

Prevencioén terciaria. —
Que va dirigida a grupos especificos de personas que hayan cometido
infracciones a la ley, que muchas veces ha ingresado al Sistémico penitenciario,

lo cual busca promover su rehabilitacion comunitaria.

La prevencién social, tiene que actuar sobre factores de riesgo personales y
sociales, sin dejar de lado el aspecto psicoldgico los asesores en este tema, que
sera porque falta un caracter estructural bien visto dentro de los cuales se puede

ver los ingredientes de pobreza y marginalidad.

Aquellas iniciativas pueden ser ir a grupos de alto riesgo social y se mueven
dentro del ambito familiar, lo que se llama prevencion temprana de violencia
intrafamiliar, hasta aspectos educativos, que son sumamente importantes y la
salud, como programas de succion infantil.

Entonces, la prevencion social puede ser un tanto inespecifica en su dimensién
de seguridad, toda vez que la seguridad esté en un efecto a largo plazo y
depende del esfuerzo tanto del gobierno como de la, pasando por diversas

politicas publicas.
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Siendo determinante la prevencion situacional que actua sobre factores de
proximidad y ambientales en relacion con las situaciones que generan la
violencia y la actitud delictual.

Todo ello se cubre en un ambito urbano que involucra la recuperacion de
espacios publicos, camaras de seguridad, mejor iluminacion, programas de
desarme y control de vigilancia cuyo objetivo es proteger a la sociedad y a grupos
vulnerables especificos.

Igualmente, la prevencién situacional tiene la funcién de operar anticipadamente
al razonamiento del agresor, para que pueda haber mayores dificultades para la
acciéon de este delincuente, se tomaran en cuenta medidas como la utilizacion
de alarmas, rejas y otros medios.

Pero, el accionar del agresor es siempre dinamico, que busca como sortear los
obstaculos, por cuanto las medidas de prevencion deben estar en constante
investigacion y revision.

La prevencion comunitaria tiene que combinar diferentes elementos, tanto de
caracter social como situacional, dentro de sus caracteristicas esta la
participacion dinamica de la poblacion local, lo que nosotros llamamos el barrio.
Reforzado también por las experiencias de la policia comunitaria, crear grupos
de comunidades de vigilancia, comités de vigilancia, asi como que se involucren
todos en el proyecto a corto alcance, cuyo objetivo determinante es la prevencion

social y situacional.

Argentina. —
En ese pais se han pisado dentro de este marco porque es preventivo, como es

el “plan alerta” que viene a ser un Sistémico de proteccién y cuidado de caracter
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mutuo, que se dio por la falta respuesta y la falta de efectividad en el ejercicio de
las funciones publicas, con sus autoridades.
Los autores de este proyecto dicen que es un plan que se basa en lineas

especificas de trabajo:

Desarrollo de ambitos de conducta. —

Que cuando se implementd, tenia claro propésito de reducir la oportunidad del
delito, por cuanto los delincuentes estudiaban, y analizaban la forma de conducta
de los ciudadanos para poder asi cometer sus delitos, con lo que se vio y el
objetivo a seguir era que los actos no continuaran haciendo para que no sean

detectados por el

Desarrollo de actitudes solidarias. —
Para asi lograr, una accién conjunta se pueda hacer una proteccion colectiva,
tanto de manera individual creando conciencia en el ciudadano, como de manera

colectiva creando Sistémicos para que se puedan proteger, cuadras o barrios.

Coordinacién de actividades comunitarias. —

Entre la comunidad y la policia de la jurisdiccién, llevandose a cabo reuniones
entre los dirigentes o lideres de la poblacién y las autoridades policiales, no
debiendo perderse ese nexo porque es fundamental para la lucha contra el
crimen.

El plan “alerta”, cuando fue implementado, los que lo hicieron dicen que la alerta

no solamente tiene el objetivo de combatir la delincuencia, sino que apunta a
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deshabilitar los delitos mas comunes, para lo cual se definen todos lineas de
accioén: espacio publico, de caracter fisico de la ciudad y el aspecto del espacio
publico de los flujos que son de informacion en red, para asi poder bloquear las
formas de comunicacion por la que se comete a miembros delitos.

En el inicio de este plan alerta, la informacién y comunicacion fueron
determinantes para la busqueda de bloquear informaciones difundir el uso en la
poblacion.

Dicho uso, estaba vinculado a una forma y necesidad creciente de diversificar y
sistematizar la informacion la cual es pertinente después de aquello expandir los
alcances en las experiencias que se desarrolld, e igualmente sacar las formas
de agresion que tenian los delincuentes.

Se conocieron alerta estrategias urbanas con estrategias de Internet.

Lo mas importante del plan alerta respecto a otras experiencias era el tema de
seguridad comunitaria, es decir la sustentabilidad y alcance con el uso intensivo
de lo que se denominan las tic.

Uno de los impactos mas significativos fue la transformacién de la cultura que
ha producido dentro de los integrantes de la poblacién.

Es asi, que el plan alerta disminuy6 sustancialmente la sensacion de inseguridad

de los vecinos del barrio.

Colombia. —

La experiencia que tuvo Colombia, nivel participacidn comunitaria, fue en la
ciudad de Bogota “cultura ciudadana” todo ello en un contexto de violencia,
accion social corrupcion plan de misticismo y desconfianza de toda la ciudadania

sobre los politicos en ese momento.
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Aquel programa fue desarrollado por la alcaldia de Bogota, denominada alcaldia
Mayor de Bogota, entre el aio 1995 diciembre del afio 1997, tuvo por objetivo
revitalizar la competitividad de la ciudad. Asi es que sus principales resultados
fueron: que se redujera la muerte por homicidio en casi 20%, igualmente la
reduccion de accidentes de transito, para lo cual se extendié el uso de cinturén
y respeto a los peatones por mas de 2/3 de la poblacién, igualmente la
concientizacion dentro de la poblacidn respecto a las demas personas.

Para ese entonces Anatas Mackus, que fue creador de este programa, que era
en ese momento alcalde de Bogota, en una entrevista dice que tiene dos
soportes conceptuales que se aplican para su programa.

El primero fortalecer la regulacién cultural y moral, ante las acciones contrarias
a la ley, por cuanto éstas no establecian seguridad no habia credibilidad en el
gobierno. En el segundo aspecto restablecer el ambiente de integracion
poblacional, a pesar de los muchos y diversos problemas sociales, como era la
violencia que muchas veces sera por falta de comunicacion. En ese sentido se
dieron estrategias de interaccion, lo que se denominaba cara a cara, para reducir
el dislocamiento de lo que llama la ley y la moral cultural. Igualmente la idea de
intensificar mas la comunicacion en lado de legitimidad de los interlocutores y
fomentar toda forma de comunicacion humana, que permitiera reconocer los
derechos que se articulaban con las de los derechos de los demas, igualmente
respecto a los deberes y derechos de los otros ciudadanos. El programa tuvo
mucho éxito, aunque no fue muy facil ni muy rapido, sino que respondi6é a una
serie de condiciones.

Asi en primera instancia el plan fue asumido como prioridad del gobierno local a

la vez que tenia un caracter multisectorial y opcional. La cobertura en los medios
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de comunicacion el capital decisivo para modificar el efecto en la accion
ciudadana. Para ello, todas las municipalidades aledafias a la de Bogota,
apostaron por una comunicacion, que les dijera lo que estaba sucediendo en el
momento que sucedia, que involucrd a todos los ciudadanos y a las autoridades
por cuanto esta comunicacioén se directa. La intencion distaba mucho de los fines
sionistas y propagandisticos, pero con el tiempo se logré conectar a la oracion
con las autoridades. En la actualidad, casi todos los colombianos se interesan
los asuntos de caracter publico participan planificada mente en su localidad,
incluso proponiendo proyectos para la fiscalizacion y demas

si bien es cierto no se logré erradicar del todo la delincuencia mucho menos la
pobreza, las desigualdades existentes en las ciudades se volvieron mas
estrechas, y se han creado condiciones para generar nuevas formas de

comunicacion transformante el ejercicio activo de la ciudadania.

LA SEGURIDAD CIUDADANA

Historia de la seguridad ciudadana. —

Si hablamos, de origen moderno de conceptos en la ciudadana, este lo podemos
ver directamente en el siglo XVIII, es decir al inicio de la edad contemporanea.
El orden publico viene a ser un concepto liberal que viene de la declaracién de
los derechos del hombre y el ciudadano del afio 1789, que fue un documento
clave y fundamental de la revolucion francesa. Este precepto nos habla de que
nadie puede decir inquietado por opiniones, aun cuando fueran esas religiosas
y de otra indole, siempre y cuando no se altere el orden demas establecidos por
ley.

Ademas, sefalaba este documento que la libertad individual es un concepto que
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consiste en poder hacer todo lo que no sea perjudicial a la otra persona, es decir
al préjimo.

Es asi, que el ejercicio de los derechos naturales, en el que cada hombre no
tiene otro limite que aquellos que son establecidos por otro miembro de la

sociedad, ademas tiene derecho al disfrute de esos mismos derechos.

Es asi que cada hombre lo tiene otro limite sino aquellos que se aseguren a otros
miembros de la sociedad en la que vive, disfrutando asi los derechos, esos
limites so6lo pueden estar delimitados y regulados por la ley.

En ese sentido, si extendemos lo que significa el orden publico como libertad
ideoldgica nos dice la legislacion que la definicion de libertad individual aparece
en el concepto de orden

el orden publico se establece como garantia también como un limite a la libertad,
esta ademas conceptualizada como que nadie puede hacer nada que sea
perjudicial a las demas personas, por el tiempo este concepto evoluciond hacia
una seguridad que todos deben tener, que si la seguridad ciudadana, que viene
a ser un concepto mucho mas general, que ademas sirve para incorporar los
derechos de la democracia en un estado de social de derecho. Entonces
podemos decir que ha evolucionado este concepto, hasta ir mas alla de forzar a
los ciudadanos que tengan que ser obedientes a una norma, sino que garanticen
su propia calidad de vida, en un estado de garantias constitucionales y legales.
En ese mismo plano los conceptos de seguridad y democracia se encuentra
regulados, por cuanto frente a la demanda de seguridad, la democracia va
asociada a las garantias que todas las personas tienen y el paradigma del orden

tiene una dimension mas cercana al conocimiento y al ejercicio de todas las
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personas dentro de ese estado de seguridad

TEORIA SOBRE LA SEGURIDAD CIUDADANA

Este nocidon de seguridad ciudadana, viene a ser parte de los compendios de la
seguridad, asi que en los general entendemos por seguridad una capacidad para
dar respuestas de manera efectiva a los riesgos y amenazas, también
vulnerabilidades, donde debe hacerse una preparacion necesaria para que se
prevenga y se puedan adelante afrontar adecuadamente, de tal manera que la
seguridad va de la mano con el conjunto de acciones que se orientan a conseguir
una situacion de ausencia o disminucion de amenazas con sus consiguientes
riesgos.

En el presente trabajo hemos tratado de lanzar énfasis a la relacién que existe
entre una ciudadana y una coherencia de legislacion adecuada, dentro de este
concepto se piensa la seguridad ciudadana como un derecho de todos los
integrantes de una determinada sociedad de poder desenrollar cotidianamente
con la menor forma posible de amenazas en su integridad personal, el goce de
sus bienes también sus derechos.

Con la base de la deber del Estado de satisfacer las necesidades que tiene sus
pobladores, por cuanto se le denegd el poder en un estado democratico, y son
ellos responsables (las autoridades) de conducir el aparato estatal

en ese sentido, lo que se dice de seguridad ciudadana forma parte de una
seguridad publica.

Podemos colegir que la seguridad publica es el genérico dentro de los limites del
territorio en un pais, es asi también que la seguridad ciudadana especifico

mientras que los limites provinciales regionales y distritales de una sede
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territorial segun el caso.

Dentro de este contexto la labor policial tiene fundamental labor competencia,
por cuanto son ellos los que intervienen en el caso de delitos en un primer
momento incluso también en faltas en todo el territorio de la Republica siendo
esa su jurisdiccion, teniendo su sede en un departamento, en una provincia o un
de conformidad a lo que dice la demarcacion de la dependencia policial, donde
prestan servicios.

Segun la doctrina, la la ciudadana es una garantia que ofrece el Estado a una
comunidad, hablamos de departamento, provincia o distrito y sus integrantes, de
tal suerte que se encuentren protegidos y lo mas posible asegurados ante
cualquier actualidad o acto de ilegalidad, que se puede ejercer en su contra.
También se indica que viene a ser una garantia, por cuanto es un respaldo, un
sentido de proteccion, es como entregar una seguridad la cual se ofrecio
anteriormente a una comunidad, y sus integrantes de una serie de, llamese
regional, provincial y/o distrital, en el sentido que se hallen lo mas posible en las
vias y en las calles y lugares abiertos al publico, contra cualquier ilegalidad que
se pueda ejercer en su contra, es decir en contra de cualquier integrante de la
poblacién, igualmente cualquier amenaza, aquello peligro su integridad fisica y
la de su familia, esto esta extendido también a su propiedad.

Que se considera la seguridad, como una doctrina debida en un estado de
democracia, vale decir en una sociedad democratica, entonces nosotros
podemos preguntar cuales son los fundamentos filosoficos de aquel principio
doctrina, para lo cual vendremos sefialando algunos aspectos y contenidos.

A su vez protegidos y amparados por un caracter de doctrina, siendo esta una

es la de valores ético sociales que fundamentan conocimientos y principios
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especificos, que se deben aplicar a todo medio social, también como programas

de accion que se orientan hacia una metodologia, hacia el logro de una finalidad.

Elementos de la seguridad ciudadana. —
Segun un sector de la doctrina, es un camino que dirige hacia la organizacién
que sirve rumbo a una meta, para orientar decisiones de caracter estratégico

todo ello de crecimiento junto a la competitividad (Freitman).

En el que se debe aplicar una vision, entendida como una imagen futura, que
proyectamos de una organizacién desarrollada, con base en si misma y sobre la
realidad en la cual se trabaja. Generalmente la vision incluye, tanto los cambios
que queremos que se realicen en el seno de la poblacion, como los objetivos y
la imagen del objetivo de la propia institucion

Dice el Consejo Nacional de seguridad ciudadana, que la visién de la seguridad
ciudadana es que se tenga que tener “un pais seguro y ademas inclusivo, que
tengan aparato de gobierno moderno que esté siempre al servicio de las
personas, y es asi que idealmente los peruanos logrardn maximas
potencialidades.

Dentro de todo lo que se dijo, el objetivo es alcanzar la unificacion estado
sociedad civil, para lograr alcanzar los niveles de seguridad que el Estado debe

garantizar a la ciudadania, en el ambito del fortalecimiento y cultura de paz.

Fines de la seguridad ciudadana. —
Si se le entiende de cualquier forma, la seguridad implica, otros conceptos como

una garantia, la tranquilidad y fundamentalmente la proteccion, de todos los
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ciudadanos, frente amenazas externas y previsiones de cualquier atentado
contra la existencia de ella, sus bienes, sus posesiones y el derecho de sus
ejercicios.

El Consejo Nacional de seguridad ciudadana y convivencia social, cuya mision
es ayudar a la disminucién de los niveles de inseguridad y de todas maneras

optimizar los contextos de convivencia social dentro del territorio de nuestro pais.

Objetivos de la seguridad ciudadana. —

Podemos definir los objetivos segun la doctrina, resultados especificos que todos
queremos alcanzar hacia una convivencia social de paz, es todo lo que se
pretende alcanzar de toda organizacion, a través del desempefio de su misién
basica. Los objetivos son de caracter esencial, no solamente para la seguridad
ciudadana sino para todo lo que se refiere al cumplimiento de metas en un
estado de derecho, para toda organizacién, por cuanto establecen ayuda la
planificacion, control, organiza el emotiva con eficiencia.

Toda organizacion, tiene objetivos generales y algunos especificos, dentro de
los objetivos generales deben encontrarse los aspectos de seguridad que son
siempre los que van primero, porque sin objetivo de seguridad no
encontrariamos ninguna garantia, igualmente los objetivos secundarios que
vienen a ser aquellos que se desprenden de primero.

Igualmente las estrategias, vienen a ser un intermedio para lograr los objetivos
generales a largo y mediano plazo, por lo cual se quiere llegar el cumplimiento
de un basico.

Dentro del Sistémico nacional de seguridad ciudadana, los objetivos estratégicos

se sintetizan en algunos postulados, dados en el afio 2013 bajo angulo de plan
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nacionales y la ciudadana, los cuales son los siguientes:

1. Que se disponga un Sistémico nacional de seguridad ciudadana, ademas
éste debe estar articulado con los diferentes organismos y la poblacion

civil.

2. Se deben implementar lugares y espacios oblicuos y seguros, para que

puedan encontrarse los ciudadanos.

3.Se deben de reducir los factores de riesgo social, los cuales estén
orientados a un comportamiento delictivo.

4.Se debe de proponer a la que todos los ciudadanos participen, tanto la
sociedad civil como el sector privado, involucrado con los medios de

comunicacion, que deban enfrentar la inseguridad ciudadana.

5. Se debe de fortalecer a nuestro Sistémico judicial, la Policia Nacional de
Peru es una institucion moderna, que esta preparada para tener una
gestion en la ciudadania, eficaz y articulada, que tiene buen nivel de

confianza en la ciudadania.

6. Se debe mejorar el Sistémico de administracion de justicia, que de alguna

manera pueda incidir en la reduccion de la delincuencia.

POLICIA NACIONAL DEL PERU Y LA SEGURIDAD CIUDADANA
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Existe un nexo importante claro que la seguridad ciudadana y la misién que tiene
la Policia Nacional en ese obijetivo, siendo la meta crear normas legislativas para
su ejercicio que la problematica se resuelva la misma forma es decir que la
policia intervenga proteina sigo instrumentos legales para poder realizar
eficientemente su tarea.

La accidon que realiza la Policia Nacional para poder compensar las necesidades
de la segunda en cual, la parte que el orden publico pueda actuar en contra de
las perturbaciones de existencias actuales, que se puedan causar, en entorno
social es un medio indefectible para su ejercicio viene a ser una de sus funciones
importantes, la seguridad de todos los ciudadanos, siempre en un estado de
derecho.

En la labor de la Policia Nacional destaca las limitaciones de la cual sobre
cualquier clase, pero se trata de normar los bienes comunes frente a la libertad,
todo ello siempre un estado de derecho.

La constitucion politica del Estado establece que la Policia Nacional asume por
fin preservar y conservar el orden, igualmente proteger y preservar el orden
publico, la pertenencia de las cosas, la seguridad de las personas, protege los
derechos y prerrogativas, por lo que su labor es de suma importancia.

Del cumplimiento de sus funciones y el respeto y obediencia a la ley depende la
tranquilidad y la armonia de la sociedad, siendo la institucion encargada de
regular esa convivencia pacifica, tarea de la Policia Nacional. La carta magna
igualmente negra por finalidad fundamental proteger el orden.

Para los que tiene los siguientes niveles de accion:

Control. —
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Se concreta como una secuencia, como un proceso para aumentar la
probabilidad y la mejora de las reales que se ajusten actividades planificadas,
para amparar la organizacién de un adecuado Sistémico. Siendo este proceso
donde las organizaciones tengan que definir su informacién, aquella que
necesitan también hacer asumir interpretadas acorde a sus necesidades

por lo que resulta indispensable la visidn que tenga esa organizacion, al respecto
nos informa la doctrina cuando se refiere al control, como un método, un medio
para llevar a cabo el orden del pensamiento a la accion, lo primero preveé y
establece un prondstico para fijar los objetivos de la misma manera disefiar un
programa de accién, siendo lo segundo importante por cuanto controla la
realizacion de las previsiones al mismo tiempo realizar una politica dentro de un
estado de paz. Otro sector de la doctrina sefala que es un proceso, por el que
los directivos obtienen recursos que los deben utilizar eficazmente vy
eficientemente en el cumplimiento de lo disefiado, prioritariamente los objetivos
de la organizacién. Es asi que podemos colegir, que control es un instrumento
de gestion, fundamentalmente un instrumento que lleva a la toma de decisiones
que permitira a los directores poder alcanzar los obijetivos.

Es asi, que control viene a ser un instrumento de gestion, que siempre lleva a
cabo quien, en su contenido, plan de accion y control de que esos objetivos estan
siendo alcanzados, como viene a ser la seguridad ciudadana, en este caso

particularmente en Arequipa.

La direccion. —
Viene a ser una verdadera necesidad en Cadiz que se organiza, un principio que

se debe de seguir mantener hasta el final, los autores sefalan que la direccion
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estratégica es una ciencia es un arte que plantee, formule e imparta a su vez
que evalue la toma de decisiones que son permitidas por una organizacién para
lograr sus objetivos.
Todo el proceso de la direccion estratégica, tedricamente presenta tres etapas:
la formulacién de estrategias, la cual lleva consigo la vision y la misidn, asi como
la identidad de las oportunidades y las amenazas exteriores a la organizacién
igualmente fijar las debilidades y las fortalezas internas, como se dijo
anteriormente el establecimiento de objetivos a mediano y a largo plazo, creando
estrategias generales y especificas que se deban de seguir.
a.La ejecucion de estrategias en el ambito de seguridad ciudadana en la
region de Arequipa se conoce mas particularmente como una etapa de
accion.
b.La creaciéon de estrategias alternativas, la cual permitira mejorar las
estrategias principales y su implementacion y procedimiento.
c. La ejecucidén de las estrategias, que conllevan al fortalecimiento de la
seguridad ciudadana la relacién que debe existir entre la policia y los

encargados de la seguridad con la ciudadania.

Las metas. —

Estas vienen a ser de alcance largo, y ademas amplias, asi como los objetivos
son generales y especificos, que ademas deben ser enfocados tratamiento.
Tanto las metas como los objetivos cumplen un aporte fundamental en la gestion
estratégica de actividades que fueron programadas para acciones de seguridad

ciudadana en el lugar donde se aplica.
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LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL PERU

La seguridad ciudadana también es considerada la ley de la Policia Nacional,
mediante el decreto legislativo numero 1148 del afo 2002, igualmente la ley
27,203, ley del Sistémico nacional de seguridad ciudadana de febrero del 2003
y la ley 27,932 ley organica de municipalidades del aino 2003, mayo.

La ley de seguridad del Sistémico nacional, se halla presente en el ordenamiento
juridico, asi como tratados internacionales con nivel constitucional, los cuales
tratan de manera general la seguridad ciudadana, pero deberia detenerse mas
detalle y puntualidad respecto a los casos que se esta viendo en nuestra
investigacion, por cuanto estamos hablando de disposiciones de casi 20 afios
de antiguedad

igualmente la regulacién y desarrollo de dicho componente, se encuentra la ley
27,933, ley denominada del Sistémico nacional de seguridad ciudadana,
publicada en febrero del afio 2003 y que fue modificada mediante ley 28,800 de
marzo de 2006.

El concepto de seguridad ciudadana se encuentra en el articulo dos de la ley
27,900, ley del Sistémico nacional de seguridad ciudadana, en el que nos sefala
que debe haber una coordinacion, la asistencia de la ciudadania todo ello dirigido
a asegurar una convivencia correcta, adecuada y pacifica, ademas nos sefiala
que debe de ser un conjunto interrelacionado de organismos del sector publico,
y en la sociedad civil.

Entendido como normas y doctrina que se orientan a la proteccion de las
libertades, de la misma manera que a la seguridad, la tranquilidad, el respeto,

cumplimiento y la paz para llevar a cabo las ganancias sin cuales y las garantias
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sociales.

De la misma manera esa ley y su reglamento sefalan las instancias integrantes
del Sistémico del Consejo Nacional de seguridad ciudadana, todos los comités
regionales seguridad ciudadana asi como los comités provinciales de seguridad
ciudadana y los comités distritales de seguridad ciudadana.

El Sistémico nacional de seguridad ciudadana tienes organizacion segun los
niveles de gobierno nacional, regional y local, lo que nos dice que deberia tener
un caracter descentralizado, asi como tendria que tener una dinamica
interinstitucional donde la presidencia la tiene la autoridad que ha sido elegida,
vale decir el poder ejecutivo y el presidente regional, en los casos de comité
regional y desde luego los alcaldes en las formas de comité provincial distrital
no nos debemos olvidar, de otros sectores del Estado, que implica todo ello la
lucha contra el delito, y ademas funciones relacionadas con el poder oficial
penal, como el poder judicial, ministerio publico, el Instituto nacional penitenciario
de la misma forma mediante las leyes y reglamentos, se convoca a los demas y
tontos instituciones del Estado para que puedan actuar conjuntamente, hacerlo
de manera integral y abordar una perspectiva preventiva para la proteccion de
derechos en los sectores de salud, desarrollo social, educacién y mujer.
Cumpliendo un papel fundamental, la defensoria del Pueblo las municipalidades,
que actuan o deberian de actuar en coordinacion con las juntas vecinales,
rondas campesinas y otras organizaciones nacidas de la ciudadania. La gestién
del Sistémico de seguridad ciudadana y el Consejo Nacional de seguridad
ciudadana, viene a ser una instancia responsable que tiene a su cargo que se
disefien los grandes lineamientos de politica publica, dentro del pais, mientras

que en la base se encuentran los comités. El plan estratégico de desarrollo
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nacional, denominado plan centenario John Peru hacia el 2021 fue aprobado
mediante decreto supremo 054-2011-PCM, en el que se establecen objetivos
fundamentales y la prevision de seguridad ciudadana para lo cual se prevé
organismos, liderado por autoridades locales plena participacion de la
ciudadania, para que se puedan articular medidas de prevencion y sancion
contra el delito de los delincuentes. Pero los esfuerzos no se han visto
materializados en los ultimos afos, porque es sabido que los resultados que se
dieron, segun lo que se habia planteado como objetivo en el afio 2012, no se
habian plasmado.

Por lo que es necesario una legislacion mas adecuada, tanto del gobierno
central, como de las municipalidades a que se promueva mas eficazmente la
participacion de la ciudadania.

De la misma manera se debe de lograr, que la ciudadania se acerque mas a sus
ciudades, esas autoridades tengan que tener mayor crédito por parte de la
poblacion, toda vez que se ha perdido esa credibilidad.

Para ello hemos visto los casos de Colombia en el que se hicieron programas
para que se acerquen mas la autoridad politica a la comunidad.

El caracter legislativo, y el acercamiento de la poblacién, no solamente con las
autoridades sino también con los organismos de seguridad y la policia nacional,
han sido una preocupacion, por ello resulta preocupante, y asi hemos abordado

ese trabajo de investigacion.
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CAPITULO I

METODO DE LA INVESTIGACION

3.1 METODO APLICADO EN LA INVESTIGACION

En la presente tesis sobre la aplicacion y viabilidad de investigacidon a desarrollar
una forma de investigacién, que ha sido abordada como cuantitativa, pero
también cualitativa por cuanto se ha entrevistado autoridades y personas que
laboran, para lograr seguridad ciudadana, estos trabajadores son de
municipalidad y la Policia Nacional, sefialandose nuestras variables, tanto una

adecuada filiacion, como el objetivo de lograr esa seguridad ciudadana.

3.2 TIPOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para realizar este trabajo de investigacion se utilizé el método cualitativo, para la

entrevista que se realizo las encuestas respectivas.

Para el estudio se utilizaron también, diferentes métodos entre ellos:
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1. Métodos cualitativo-descriptivo: Se utilizaron los métodos cualitativos
como la descripcidon lo que significa la seguridad ciudadana y la
necesidad de una legislacion adecuada.

2. Método dogmatico-juridica: Sirvié para concretar, la necesidad de

regular en la Ley para los casos de seguridad ciudadana.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio que se establecio, se encuentra relacionada con las variables que se

plantearon como sus dimensiones indicadoras.

3.4 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
3.5. POBLACION Y MUESTRA

3.5.1 Poblacién

La poblacion para el desarrollo de ese trabajo investigacion, fueron tanto
policias como personas que trabajan en seguridad ciudadana dentro de la

municipalidad de Arequipa.

Cuadro: Poblaciéon de estudio

Total
Necesidad de una legislacion adecuada
para la seguridad ciudadana.
Trabajadores de la municipalidad y la PNP, 40
ciudad de Arequipa
TOTAL 40

FONTE: Autor

3.5.2 Muestra
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La muestra se tom6 con 40 personas que trabajan de seguridad para
Muestreo

El muestreo del estudio fue por aleatorio simple.

Cuadro 3. Muestra de estudio

Total
Procedimiento Administrativos ante la
PNP y seguridad de la municipalidad
Trabajadores de la municipalidad y la PNP,
ciudad de Arequipa 40
TOTAL 40

FONTE: Autor

3.6 PLAN DE ANALISIS Y TRAYECTORIA METODOLOGICA

En el presente trabajo investigacion se realizé el siguiente método:

a) Método deductivo - Inductivo: que nos permite ir de lo general

para nuestro trabajo de investigacion.

b) Método Analitico: después de haber hecho el analisis de los

resultados, nos permite una situaciéon
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3.7.TECNICAS E |INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE

INFORMACION

3.7.1 Técnicas de la investigacion

Para recabar datos, entendida la técnica en la investigacién, que ya que nos
permite cumplir o manifestar como se cumplan los objetivos, se utilizaron los

siguientes

En el estudio se utilizaron las siguientes técnicas:

= Técnica de Entrevista, la cual se desarroll6 a lo largo de estando a
las autoridades encargadas de que viene a ser la seguridad
ciudadana.

= Técnica de Encuesta, la cual fue aplicada en el momento de

evaluacion de las variables en Tableos y figuras estadisticas.
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3.7.2 Instrumentos de la investigacion

En la investigacion se aplicaron fichas encuesta cuestionarios elaborados, con anterioridad

para ser planificados y entregados de manera a los que se estaba

3.7.3 Procedimiento y analisis de datos

Para el procesamiento de datos se empled un Sistémico electronico de computo: EXCEL.

En los cuadros que se hicieron, recurriendo a la estadistica para ver qué es lo que percibian

las personas que estan dentro de la seguridad ciudadana

3.8. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

3.8.1 Diseio estadistico

Se aplicara un cuestionario tipo de escala Likert, con el objeto de poder

determinar si existe un vinculo entre estas dos variables.

a) Variable independiente: legislacion adecuada, tanto leyes del congreso como

ordenanzas municipales.

b) Variable dependiente: la seguridad ciudadana
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

ESTADISTICO RESULTAS

1. MUESTRA UNO
1.1. FONTE.

Autor
1.2. FRECUENC.

Descritos
¢ Cual es el sexo?
N Validados 50
Se perd. 2
Med. 1,20
Med.na 1,00
Mda. 1

Tableo 1, Senalados

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Tableo 2, Senalados

¢iCual es el sexo?

Porcentaje

Masculino Femenino

Graficos de barn 1, Autor

1.3. INTERPRETANDO
En el grafico podemos interpretar y observar que el 80% de los encuestados

. CUAL ES EL SEXO?

Frecuente Porciento Porciento Porciento
Validados acumulados
VALIDO MASCULINO 40 76.9 80 80
FEMENIDO 10 19.2 20 100
TOTAL 50 96.2 100
SE PERD. Sistémico 2 3.8
TOTAL 52 100

son de sexo masculino y el 20% son de sexo femenino

MUESTRA DOS

2.1. FONTE

FONTE propia
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2.2. FRECUENC.

Descritos
¢ Cual es su edad?
N Validados 50
Se perd. 2
Med. 30,16
Med.na 30,00
Mda. 26

Tableo 3, Autor

¢ Cual es su edad?

Frecuente Porciento Porciento Porciento
Edades valido acumulados

Validados 20 2 3,8 4,0 4,0
21 2 3,8 4,0 8,0
22 2 3,8 4,0 12,0
23 3 5,8 6,0 18,0
24 1 1,9 2,0 20,0
26 6 11,5 12,0 32,0
27 1 1,9 2,0 34,0
28 5 9,6 10,0 44,0
29 2 3,8 4,0 48,0
30 2 3,8 4,0 52,0
32 1 1,9 2,0 54,0
33 4 7,7 8,0 62,0
34 4 7,7 8,0 70,0
35 3 5,8 6,0 76,0
36 5 9,6 10,0 86,0
37 4 7,7 8,0 94,0
38 2 3,8 4,0 98,0
39 1 1,9 2,0 100,0
Total 50 96,2 100,0

Se perd.  Sistémi 2 3,8
co

Total 52 100,0

4, Autor
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2.3. INTERPRETANDO

En el grafico que podemos observar como podemos el angel 4% de los que se han
visto encuestados tienen 20 afios Mientras que el 4% 21 afos, algunos otros tienen
4% de 22 anos, mientras que 6% de los encuestados tienen 23 afos, lo mismo que
el 2% de los que han sido encuestados tienen 24 afios, un 12% con 26 afios, el 2%
con anos 27, el 10% cuenta con 28 afos, lo mismo que por ciento tiene 29 anos,
igualmente los que tienen 30 afos son el 2%, sentando el 32 afos con el 8%,
situacion que se puede ver en la Tableo estadistica, habiendo sido colegida la

relacion como significativa, saltando que la mayoria de las personas son jovenes
MUESTRA TRES
3.1. FONTE
FONTE propia

3.2. FRECUENC.

Descritos
¢ Cual es su grado de instruccion?
N Validados 50
Se perd. 2
Med. 2,36
Med.na 2,00
Mda. 2

Tableo 5, Autor

¢ Cual es su grado de instruccion?

Porciento Porciento
Validados | acumulados
Validado Primaria 3 5,8 6,0 6,0

Frecuente | Porciento

OFICINA DE INVESTIGACION
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s Secundaria 26 50,0 52,0 58,0
Superior 21 40,4 42,0 100,0
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

OFICINA DE INVESTIGACION
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3Cual es su grado de instruccion?

0
0
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T
-
c
E 0
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6
L | 52 0%
n 42 00%
Primaria Seclndana Stperor

jCual es su grado de instruccion?

Graficos de barN° 3, Autor
3.3. INTERPRETANDO

Podemos interpretar de la misma manera segun la Tableo numero 3 que de las

personas encuestadas el 6% tiene un grado de instruccién que solo representa
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la primaria, mientras que el 52% cuenta con secundaria, lo mismo que 2% de
las personas que han sido encuestadas tienen una educacion superior, de lo
que podemos observar y deducir que representa mas de la mitad de los

encuestados no tienen estudios de caracter Superior.

MUESTRA CUATRO

4.1. FONTE
FONTE propia

4.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Es usted personal contratado o nombrado?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 1,90
Med.na 2,00
Mda. 2

Tableo 7, Autor

¢ Es usted personal contratado o nombrado?

Frecuente | Porciento Porciento Porciento
Validados | acumulados
Validado Nombrado 5 9,6 10,0 10,0
s
Contratado 45 86,5 90,0 100,0
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
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[Total [ 52 | 1000 | | |
Tableo 8, Autor

4Es usted personal contratado o nombrado?

o0 0%

FPorcentaje

Nombrado Contratado

45 Usted personal contratado o nombrado?

Grafico de barras N° 4, Autor
4.3. INTERPRETANDO
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Podemos observar segun la interpretando del cuadro personal nombrado,
mientras que por ciento que representa la gran mayoria tienen solamente
contrato, es decir no son nombrados, desprender de aquello que mucho mas de

la mitad de los encuestados tiene la calidad de personal solamente contratado.

MUESTRA CINCO

5.1. FONTE
FONTE propia

5.2. FRECUENC.

Descritos

¢, Tuvo experiencia anterior en seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 1,38
Med.na 1,00
Mda. 1

Tableo 9, Autor

¢ Tuvo experiencia anterior en seguridad ciudadana?

Frecuente | Porciento P?r:ciento Porciento
Validados | acumulados
Validado Si 31 59,6 62,0 62,0
S No 19 36,5 38,0 100,0
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémic 2 3,8
o]
Total 52 100,0

Tableo 10, Autor
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Tuvo experiencia anterior en sequridad ciudadana?

Porcemrntaje

J No

4 Tuvo experiencia anterior en seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 5, Autor
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5.3. INTERPRETANDO

Se puede observar en el cuadro que se muestra anteriormente que el 62% de
los que se han sido seleccionados y encuestados tienen experiencia en
seguridad, y por ciento no tiene experiencia en Seguridad Ciudadana por lo que
podemos ver que la mitad de los encuestados conoce el oficio al cual han sido

encomendados.

MUESTRA SEIS
6.1. FONTE
FONTE propia

6.2. FRECUENC.

Descritos
¢ Es usted licenciado del ejército?
N Validados 50
Se perd. 2
Med. 1,46
Med.na 1,00
Mda. 1

Tableo 11, Autor

¢Es usted licenciado del ejército?

Frecuente | Porciento Porciento Porciento
Validados acumulados
Validados Si 32 61,5 64,0 64,0
No 13 25,0 26,0 90,0
Reserva 5 9,6 10,0 100,0
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Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

Tableo 12, Autor

¢ Es usted licenciado del ejército?

il

Ll

Porcentaje

A

8 (0%

S Mo Reserva

¢Es usted licenciado del ejército?

Grafico de barras N° 6, Autor
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6.3. INTERPRETANDO

Si puede entender que, en el grafico observado, el 64 por ciento de los que han sido

encuestados tienen calidad y licenciados del ejército, mientras que el 26% tienen

licenciamiento y el 10% son reservistas, lo que significa una muestra importante

MUESTRA SIETE
7.1. FONTE
FONTE propia

7.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Considera que es adecuada la seguridad ciudadana?

N Validados 50
Se perd. 2
Med. 3,48
Med.na 4,00
Mda. 5
Tableo 13, Autor
¢Considera que es adecuada la seguridad ciudadana?
Frecuente | Porciento | Porciento Porciento
Validados | acumulados
Validado Totalmente de Acuerdo 4 7,7 8,0 8,0
s
De Acuerdo 9 17,3 18,0 26,0
Ni de Acuerdo ni en 10 19,2 20,0 46,0
Desacord
En Desacord 13 25,0 26,0 72,0
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Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Totalmente en 14 26,9 28,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0

Se perd. Sistémico 2 3,8

Total 52 100,0

Tableo 14, Autor

; Considera que es adecuada la seguridad ciudadana?

a0

Porcentaje

Totaimente de De Acuerdo  NideAcuerdoni  EnDesacuerdo  Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

; Considera que es adecuada la seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 7, Autor

7.3. INTERPRETANDO
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Segun lo que se muestren los graficos se puede corregir que ante la pregunta si
es considerada oportuna la Seguridad Ciudadana, los encuestados tienen a
responder que el 8% esta de acuerdo totalmente, el 18% muestra acuerdo,
mismo que el 20% no muestra ni acuerdo ni desacuerdo, resultando de igual
manera que el 26% esta en desacuerdo y el 28% de los que han sido
encuestados esta totalmente en desacuerdo, por lo que podemos ver que la
Seguridad Ciudadana tiene un aspecto adecuado pero solamente para La

minoria de los que han sido encuestados.

MUESTRA OCHO

8.1. FONTE
FONTE propia

8.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Considera que es suficiente el personal, para la seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 4,10
Med.na 4,00
Mda. 4

Tableo 15, Autor

¢Considera que es suficiente el personal, para la seguridad ciudadana?
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Frecuente | Porciento | Porciento Porciento
Validados | acumulados

Validado Ni de Acuerdo ni en 10 19,2 20,0 20,0

S Desacord
En Desacord 25 48,1 50,0 70,0
Totalmente en 15 28,8 30,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0

Se perd. Sistémico 2 3,8

Total 52 100,0

OFICINA DE INVESTIGACION
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¢ Considera que es suficiente el personal, para |a seguridad ciudadana?

Porcentaje

Ni de Acuerdonien En Desacuerdo Totalmente en Desacuerdo
Desacuerdo

;Considera que es suficiente el personal, para [a seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 8, Autor

8.3. INTERPRETANDO

Se puede ver de lo que ha sido sefialado en los cuadros, una pregunta si es que
se considera que resultaria suficiente el personal para lo que significa la
Seguridad Ciudadana, en los resultados se ve que el 20% de los que han sido
encuestados y entrevistados responden que no estan ni en desacuerdo ni en

total desacuerdo, que el 50% muestra su desacuerdo y el 30% Ademas esta
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totalmente en desacuerdo, pudiéndose ver que la mitad de los encuestados
considera que no tiene caracter suficiente el personal para poder cubrir lo que

significa la Seguridad Ciudadana.

MUESTRA NUEVE

9.1. FONTE
FONTE propia

9.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Considera que es adecuado el presupuesto para la seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 3,76
Med.na 4,00
Mda. 4

Tableo 17, Autor

¢éConsidera que es adecuado el presupuesto para la seguridad ciudadana?

Frecuente | Porciento | Porciento | Porciento
Validados | acumulados

Validado De Acuerdo 8 15,4 16,0 16,0
2 Ni de Acuerdo ni en 8 15,4 16,0 32,0
Desacord
En Desacord 22 42,3 44,0 76,0

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \&) | INVESTIGACION
Totalmente en 12 23,1 24,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

Tableo 18, Autor
¢ Considera que es adecuado el presupuesto para la seguridad ciudadana?

i

Ll

ItIJ
g0
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C
(1}
Q
I
,f 44.00%
20
10
16,00% 16,00%
[] . .
De Acerdo Ni de Acuerdonien En Desacuerdo Totalmente en
Desacuerdo Desacuerdo

;Considera que es adecuado el presupuesto parala seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 9, Autor
9.3. INTERPRETANDO

Se puede interpretar, de acuerdo con quién se observa, que que Si considera
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que es adecuado el correcto presupuesto destinado para la Seguridad
Ciudadana, es asi que el 16% responde que tiene acuerdo, igualmente otro 16%
no muestra acuerdo ni tampoco De desacuerdo, 44% responde su desacuerdo
y solamente el 24% esta totalmente en desacuerdo, lo que una minima parte de
los encuestados considera que resulta adecuado al presupuesto para lo que

significa la Seguridad Ciudadana.

MUESTRA DIEZ

10.1. FONTE
FONTE propia

10.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Usted considera que las leyes para la seguridad ciudadana son

adecuadas?

N Validados 50
Se perd. 2

Med. 3,52

Med.na 4,00

Mda. 4

Tableo 19, Autor

¢ Usted considera que las leyes para la seguridad ciudadana son adecuadas?

Frecuente | Porciento | Porciento Porciento
Validados | acumulados
Validado De Acuerdo 11 21,2 22,0 22,0
Ni de Acuerdo ni en 11 21,2 22,0 44,0
Desacord
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En Desacord 19 36,5 38,0 82,0
Totalmente en 9 17,3 18,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

Tableo 20, Autor
¢ Usted considera que las leyes para |a seguridad ciudadana son adecuadas?

40

Kl

i

Porcentaje

De Acuerdo Ni de Acuerdoni en En Desacuerdo Totalmente en
Desacuerdo Desacuerdo

¢ Usted considera que las leyes para |a seguridad ciudadana son adecuadas?

Grafico de barras N° 10, Autor
10.3. INTERPRETANDO
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Podemos ver segun el grafico que cuando se realiza la pregunta: Esta

considerando que las leyes para la Seguridad Ciudadana tienen un aspecto

adecuado, podemos ver segun los resultados que el 22 por ciento, no

Desacorde, de la misma 38% responde en Desacorde, de la misma 18% esta

totalmente en desacorde, podemos una cuarta parte de los que han sido

encuestados considera que es adecuado lo que se da es decir el presupuesto

para la significancia de Seguridad Ciudadana.

MUESTRA ONCE

11.1. FONTE
FONTE propia
11.2. FRECUENC.

Descritos

¢ En los operativos, usted sabe cual es la ley de seguridad ciudadana que

esta aplicando?

N Validados
Se perd.

Med.

Med.na

Mda.

50

3,18
3,00

Tableo 21, Autor

¢En los operativos, usted sabe cual es la ley de seguridad ciudadana que esta

aplicando?

Frecuente | Porciento | Porciento
Validados

Porciento
acumulados
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Validado De Acuerdo 13 25,0 26,0 26,0

2 Ni de Acuerdo ni en 21 40,4 42,0 68,0
Desacord
En Desacord 10 19,2 20,0 88,0
Totalmente en 6 11,5 12,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0

Se perd. Sistémico 2 3,8

Total 52 100,0

Tableo 22, Autor
¢Enlos operativos, usted sabe cual es [a ley de seguridad ciudadana que esta aplicando?

a0

Porcentaje

De Acuerdo Ni de Acuerdonien En Desacuerdo Totalmente en
Desacuerdo Desacuerdo
4Enlos operativos, usted sabe cual es |aley de seguridad ciudadana que estd aplicando?

Grafico de barras N° 11, Autor
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11.3. INTERPRETANDO

Podemos observar de acuerdo al grafico que ha sido planteado que cuando se
realiza la pregunta: Que si en los operativos conoce usted lo que significa la ley
de Seguridad Ciudadana para aplicarla 26% responde que esta de acuerdo,
mientras por ciento no esta en desacordd ni en acuerdo, frente siento de los
encuestados que estan en desacordd, en extremo se coloca un 12% que esta
totalmente en desacordd, en ese caso se puede interpretar que una cuarta parte
de los que han sido encuestados del 100% tiene conocimiento sobre la ley que

se han aplicado en los respectivos operativos

MUESTRA DOCE

12.1. FONTE
FONTE propia

12.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Usted sabe, bajo que ordenanza municipal actua?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 2,92
Med.na 3,00
Mda. 3

Tableo 23, Autor

¢ Usted sabe, bajo que ordenanza municipal actua?
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Frecuente | Porciento | Porciento | Porciento
Validados | acumulados
Validado De Acuerdo 18 34.6 36,0 36,0
S Ni de Acuerdo ni en 19 36,5 38,0 74,0
Desacord
En Desacord 12 23,1 24,0 98,0
Totalmente en 1 1,9 2,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0
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;Usted sabe, hajo que ordenanza municipal actua?

Ll

Porcentaje

| 200% |
De Acuerdo Ni de Acuerdoni en En Desacuerdo Totalmente en
Desacuardo Desacuardo

¢Usted sabe, hajo que ordenanza municipal actla?

Grafico de barras N° 12, Autor

12.3. INTERPRETANDO

En el grafico puedes sefalarse que ante una pregunta de quién sabe bajo la
ordenanza municipal Cémo se actua, un 36 estado respondieron que estan de
acuerdo, un 38% que no estan ni en desacuerdo ni en acuerdo, el 24% esta en
desacuerdo y el 25% de los que han sido encuestados esta totalmente en

desacuerdo, de lo que puede interpretarse que del 100% una tercera parte de
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los encuestados reconocen que conoce algo de las ordenanzas municipales con

las que esta actuando.

MUESTRA TRECE
13.1. FONTE
FONTE propia
13.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Recibe usted asesoramiento y capacitacion sobre disposiciones de seguridad

ciudadana?

N Validados 50
Se perd. 2

Med. 3,34

Med.na 4,00

Mda. 4

Tableo 25, Autor

¢ Recibe usted asesoramiento y capacitacion sobre disposiciones de seguridad

ciudadana?
Frecuente | Porciento | Porciento | Porciento
Validados | acumulados

Validado De Acuerdo 10 19,2 20,0 20,0
S Ni de Acuerdo ni en 13 25,0 26,0 46,0

Desacord

En Desacord 27 51,9 54,0 100,0

Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
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Total 52 100,0

Tableo 26, Autor
¢ Recibe usted asesoramiento y capacitacion sobre disposiciones de seguridad ciudadana?

il

Porcentaje

De Acuerdo NI de Acuerdo i en EnDesacuerdo
Desaclerdo

;Recibe usted asesoramiento y capacitacion sobre disposiciones de seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 13, Autor

13.3. INTERPRETANDO

Se puede interpretar segun lo que ha sido mostrado en el grafico, que ante la
pregunta: Asesoramiento adecuado y capacitacion para la disposiciéon de

Seguridad Ciudadana, se muestra que un 26% que no estan en acuerdo ni en
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desacuerdo mientras un 20% es encuestado respondié que estan de acuerdo,

de la misma el 54% que es la mayoria esta en desacuerdo, que una minima

parte de 100% de los encuestados recibe asesoramiento y capacitacion en lo

que se refiere a Seguridad Ciudadana.

MUESTRA CATORCE
14.1. FONTE
FONTE propia

14.2. FRECUENC.

Descritos

¢ En el ultimo mes, recibié capacitacion sobre seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 4,38
Med.na 4,00
Mda. 5

Tableo 27, Autor

¢En el ultimo mes, recibié capacitaciéon sobre seguridad ciudadana?

Frecuente | Porciento| Porciento | Porciento
Validados |acumulados
Validado Ni de Acuerdo ni en 5 9,6 10,0 10,0
S Desacord
En Desacord 21 40,4 42,0 52,0
Totalmente en 24 46,2 48,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0
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Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

Tableo 28, Autor
¢En el Ultimo mes, recibié capacitacion sobre seguridad ciudadana?

a0

Porcentaje

Ni de Acuerdonien En Desacuardo Totamente en Desacuardo
Desacuerdo

¢ En el ultimo mes, recibio capacitacion sobre seguridad ciudacana?

Grafico de barras N° 14, Autor

14.3. INTERPRETANDO

Se puede observar segun lo que ha sido graficado, que ante la pregunta: Que

si ultimamente, es decir se ha recibido capacitacién sobre lo que significa la
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Seguridad Ciudadana, se puede deducir que el 10 porcentual responde que no
esta ni en acuerdo ni en desacuerdo, lo mismo que un 42 porcentual, responde
que esta en desacuerdo, frente porcentual de los encuestados que responden
que esta totalmente en desacuerdo, de lo ver que una gran mayoria que
representa el 90% no recibidé capacitacion de personal en lo que va del ultimo

mes.

MUESTRA QUINCE

15.1. FONTE
FONTE propia

15.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Usted considera que son adecuadas las autoridades para dirigir la seguridad

ciudadana?
N Validados 50
Se perd. 2
Med. 3,26
Med.na 4,00
Mda. 4

Tableo 29, Autor

¢Usted considera que son adecuadas las autoridades para dirigir la seguridad
ciudadana?

Porciento Porciento
Validados | acumulados
Validado Totalmente de Acuerdo 5 9,6 10,0 10,0

Frecuente | Porciento
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S De Acuerdo 9 17,3 18,0 28,0
Ni de Acuerdo ni en 9 17,3 18,0 46,0
Desacord
En Desacord 22 42,3 44,0 90,0
Totalmente en 5 9,6 10,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0

Se perd. Sistémico 2 3,8

Total 52 100,0

Tableo 30, Autor
¢Usted considera que son adecuadas las autoridades para dirigir |a seguridad ciudadana?

30

40

ki

Porcentaje

20

10,00% 1000%

Totamente de De Acuerdo  NideAcuerdoni  EnDesacuerdo  Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

¢Usted considera que son adecuadas las autoridades para dirigir [a seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 15, Autor
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15.3. INTERPRETANDO
Se puede ver segun el grafico previamente planteado, que dos.s que Si
considera usted que son las autoridades adecuadas para poder dirigir lo que
representa la Seguridad Ciudadana, 10 porcentual responde que esta en
acuerdo totalmente, un 18% porcentual, responde que no estan de acuerdo ni
en desacuerdo, la misma esta de acuerdo, 44 porcentual que responde su
desacuerdo, lo que se puede inferir que menos de la tercera parte del 100
porcentual de los que han sido encuestados vienen a considerar que tienen ese

acuerdo con las autoridades.

MUESTRA DIECISEIS

16.1. FONTE
FONTE propia
16.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Usted considera el material logistico adecuado para dirigir la seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 3,52
Med.na 4,00
Mda. 4

Tableo 31, Autor

¢ Usted considera el material logistico adecuado para dirigir la seguridad
ciudadana?
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Frecuente | Porciento Porciento Porciento
Validados |acumulados
Validado De Acuerdo 15 28,8 30,0 30,0
S Ni de Acuerdo ni en 5 9,6 10,0 40,0
Desacord
En Desacord 19 36,5 38,0 78,0
Totalmente en 11 21,2 22,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

Tableo 32, Autor
¢Usted considera el material logistico adecuado para dirigir la seguridad ciudadana?

40

Kl

20

Porcentaje

De Acuerdo Ni de Acuerdonien En Desacuerdo Totalmente en
Desacuerdo Desacuerdo

¢Usted considera el material logistico adecuado para dirigir la seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 16, Autor
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16.3. INTERPRETANDO

Lo que se puede corregir del cuadro y graficos observados, la pregunta
realizada: Si usted estima que un material de caracter logistico es adecuado
para dirigir una correcta Seguridad Ciudadana, el 30 porcentual responde que
esta de acuerdo, mientras que 10 porcentual no esta ni en desacuerdo ni en
acuerdo, 38 porcentual que esta en desacuerdo, podemos ver que menos de la
cuarta parte esta totalmente en desacuerdo, interpretar que mas de la mitad de
los encuestados considera que el material el caracter logistico no siempre es

adecuado.

MUESTRA DIECISIETE

17.1. FONTE
FONTE propia

17.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Cree usted, que la capacitacion es importante para la seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 1,76
Med.na 2,00
Mda. 1

Tableo 33, Autor
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¢ Cree usted, que la capacitacion es importante para la seguridad ciudadana?

Porciento Porciento
Frecuente | Porciento | Validados | acumulados

Validados Totalmente de Acuerdo 22 42,3 440 44,0

De Acuerdo 18 34,6 36,0 80,0

Ni de Acuerdo ni en 10 19,2 20,0 100,0

Desacord

Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

Tableo 34, Autor
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; Cree usted, que [a capacitacion es importante para la seguridad ciudadana?

il

Porcentaje

2000%

Totaimente de Acuerdo De Acuerdo Ni de Acuardonien
Desacuerdo

; Cree usted, que la capacitacion es importante para [a seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 17, Autor

17.3. INTERPRETANDO

En el grafico se puede observar que, ante la pregunta ;Cree usted, que la
capacitacion es importante para la seguridad ciudadana?, el 44% de los
encuestados respondieron totalmente de acuerdo, el 36% de acuerdo y el 20%

ni de acuerdo ni en desacuerdo, de lo que se puede interpretar lo siguiente el
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80% de los encuestados cree que es importante la capacitacion para la

seguridad ciudadana.

MUESTRA DIECIOCHO

18.1. FONTE
FONTE propia

18.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Cree usted, que debe incrementarse el personal para la seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 2,00
Med.na 2,00
Mda. 12

Tableo 35, Autor

a. Existen multiples
modos. Se muestra el
valor mas pequefo.

¢ Cree usted, que debe incrementarse el personal para la seguridad ciudadana?

Frecuente | Porciento Porciento Porciento
Validados | acumulados
Validado Totalmente de Acuerdo 17 32,7 34,0 34,0
s De Acuerdo 16 30,8 32,0 66,0
Ni de Acuerdo ni en 17 32,7 34,0 100,0
Desacord
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Total 50 96,2 100,0

Se perd. Sistémico 2 3,8

Total 52 100,0

Tableo 36, Autor
;Cree usted, que debe incrementarse el personal para la seguridad ciudadana?

40

Kl

A

Porcentaje

400%

Totalmente de Acuerdo De Acuerdo i de Acuerdoni en
Dasacuerdo

; Cree usted, que debe incrementarse el personal parala seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 18, Autor

18.3. INTERPRETANDO
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Podemos establecer que de acuerdo a lo que sefala el grafico, debe de
aumentarse el personal para la Seguridad Ciudadana, responde 34 * 100 cual
porcentual que esta totalmente de acuerdo, frente 32% que esta de acuerdo y
un 34 porcentual que no esta de acuerdo ni en desacuerdo pudiendo
interpretarse que la gran mayoria de los que han sido vistos cree que debe

incrementarse de todas maneras la seguridad de personal.

MUESTRA DIECINUEVE

19.1. FONTE
FONTE propia
19.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Cree usted que debe mejorarse el presupuesto econdomico para una adecuada
seguridad ciudadana?

N Validados 50

Se perd. 2
Med. 2,02
Med.na 2,00
Mda. 23

Tableo 37, Autor

a. Existen multiples
modos. Se muestra el
valor mas pequefo.
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¢ Cree usted que debe mejorarse el presupuesto econémico para una adecuada
seguridad ciudadana?

Porciento Porciento
Frecuente | Porciento | Validados | acumulados
Validado Totalmente de Acuerdo 16 30,8 32,0 32,0
S De Acuerdo 17 32,7 34,0 66,0
Ni de Acuerdo ni en 17 32,7 34,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
Total 52 100,0

OFICINA DE INVESTIGACION
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; Cree usted que debe mejorarse el presupuesto econdmico para una adecuada seguridad ciudadana?

a

Kl

i

Porcentaje

Totalmente de Acuerdo De Acuerdo Ni de Acuerdonien
Desacuerdo

¢ Cree usted que debe mejorarse el presupuesto econdmico para una adecuada seguridad
ciudacana?

Grafico de barras N° 19, Autor

19.3. INTERPRETANDO

De lo que se puede observar en el grafico, ante la pregunta: Usted piensa y cree que
debe aumentarse y mejorarse el presupuesto de caracter econémico para una
Seguridad Ciudadana adecuada, un 32 porcentual de los que han sido encuestados

respondieron que estan Totalmente de acuerdo, un 34% de acuerdo y el mismo
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Porciento responde que no estan ni en desacuerdo ni en acuerdo, que la mayoria de

los encuestados piensa que debe mejorarse de todas maneras el presupuesto de

caracter econdmico

MUESTRA VEINTE
20.1. FONTE
FONTE propia

20.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Considera usted, que las autoridades de seguridad ciudadana deberian tener mayor

capacitacion?

N Validados 50
Se perd. 2

Med. 1,94

Med.na 2,00

Mda. 2

Tableo 39, Autor

¢ Considera usted, que las autoridades de seguridad ciudadana deberian tener
mayor capacitacion?

Frecuente | Porciento Pc’)lzciento Porciento
Validados | acumulados

Validado Totalmente de Acuerdo 15 28,8 30,0 30,0
S De Acuerdo 23 44,2 46,0 76,0

Ni de Acuerdo ni en 12 23,1 24,0 100,0

Desacord

Total 50 96,2 100,0
Se perd. Sistémico 2 3,8
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Total 52 100,0
Tableo 40, Autor

; Considera usted, que las autoridades de seguridad ciudadana deberian tener mayor capacitacion?

a0

Porcentaje

400%

Totalmente de Acuerdo De Acuerdo i de Acuerdoni en
Dasacuerdo

; Considera usted, que las autoridades de seguridad ciudadana deberian tener mayor capacitacion?

Grafico de barras N° 20, Autor

20.3. INTERPRETANDO

Se puede sefalar que de acuerdo a la pregunta: Que Si considera que las

autoridades para la Seguridad Ciudadana tendrian que tener mayor capacidad,
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un 30 porcentual responde que esta totalmente de acuerdo, frente 6 porcentual
de los encuestados su acuerdo, 24 porcentual no se encuentran de acuerdo ni
en desacuerdo, pudiéndose interpretar que dos terceras partes de los que han
sido encuestados consideran que la autoridad de Seguridad Ciudadana deberia

tener de todas maneras mayor capacitacion.

MUESTRA VEINTIUNO

21.1. FONTE
FONTE propia

21.2. FRECUENC.

Descritos

¢ Usted cree, que es necesaria la participacion de las mujeres en la seguridad

ciudadana?

N Validados 50
Se perd. 2

Med. 2,70

Med.na 2,00

Mda. 2

Tableo 41, Autor

¢ Usted cree, que es necesaria la participacion de las mujeres en la seguridad

ciudadana?
Porciento Porciento
Frecuente | Porciento | Validados | acumulados
Validado Totalmente de Acuerdo 13 25,0 26,0 26,0
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S De Acuerdo 14 26,9 28,0 54,0
Ni de Acuerdo ni en 7 13,5 14,0 68,0
Desacord
En Desacord 7 13,5 14,0 82,0
Totalmente en 9 17,3 18,0 100,0
Desacord
Total 50 96,2 100,0

Se perd. Sistémico 2 3,8

Total 52 100,0

Tableo 42, Autor

¢Usted cree, que es necesaria la participacion de las mujeres en la seguridad ciudadana?

30

20

Porcentaje

28,00%

Totalmente de De Acuerdo Nide Acuerdoni  EnDesacuerdo  Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

¢Usted cree, que es necesaria la participacion de las mujeres en la seguridad ciudadana?

Grafico de barras N° 21, Autor

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

21.3. INTERPRETANDO

De acuerdo al grafico que podemos observar COmo podemos sefialar que ante
la pregunta: Que si cree que fuera necesario la participacion de las mujeres para
lograr una adecuada Seguridad Ciudadana, 16 porcentuales los que han sido
acostados responden que estan de acuerdo de manera total, frente a un 28
porcentual, que esta de acuerdo y un 14 porcentual que no esta de acuerdo ni
en desacuerdo, lo mismo 18 porcentual responde que esta totalmente en
desacuerdo, lo que se puede ver que mas de la mitad de los que han sido
encuestados muestran que es necesaria una participacion de las mujeres para

la seguridad adecuada ciudadana.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La seguridad ciudadana esta directamente relacionada, la legislacion
actual, las cuales, no son vigentes en la realidad, por cuanto ha
habido cambios y movimientos sociales que han modificado el
panorama social juridico

SEGUNDA: La legislacién, que da al congreso de la Republica, esta relacionada
con la seguridad ciudadana, por cuanto nuestras leyes actuales han
sido dadas en un contexto diferente al que estamos viviendo, en el
pais en general y particularmente en la ciudad de Arequipa.

TERCERA: La legislacion, a través de ordenanzas municipales, dada la
municipalidad de Arequipa, esta relacionada con la seguridad
ciudadana, por cuanto las ordenanzas municipales actuales han sido
dadas en un contexto diferente al que estamos viviendo, en el pais

en general y particularmente en la ciudad de Arequipa.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Ante la situacidén el panorama actual, deben de actualizarse las
leyes dadas por el congreso de la Republica y ordenanzas
municipales, ante la inseguridad ciudadana por la que estamos
atravesando la ciudad de Arequipa.

SEGUNDA: Se debe promulgar nuevas leyes, que tengan relacion con la
situacion real actual en la ciudad de Arequipa, y crear en conciencia
en la poblacion sobre la necesidad de la participacion ciudadana.

TERCERA: Se debe promulgar nuevas ordenanzas municipales, que tengan
relacion con la situacion real actual en la ciudad de Arequipa, y
crear en conciencia en la poblacion sobre la necesidad de la
participacion ciudadana.

CUARTA: Se recomienda, dar charlas usos sobre seguridad ciudadana y
participacion de la ciudadania en esos temas, asi como para
conseguir mayor credibilidad en las autoridades policiales y

también de seguridad en la municipalidad
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autor(:s) de la produccién intelectual, y no le hara ninguna modific:cién méas que la
perniiiida en la licencia.

Aut su rublicacién (marque con una X)

K] S1, autorizo que se deposite inmediatamente.
l , autuiizo que se deposite a partir de la “ccha (n/a):

| M- autorizo.

b) Licenc LATIVE 7 IMONS 4.0 INTEF TIONMAL
Si ust =dc¢ uns sobic s :cién intelectual,
manti taride vez. ue otras personas
pueda irli el e esta, bajo las

condiciones siguientes:

(Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

K Si autorizo

No autorizo
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	Génesis y evolución.
	La participación ciudadana y comunitaria, existiese mucho tiempo y así en las sociedades de antaño, las contrastes de clases sociales eran muy marcada entre distinguidos, comerciantes, militares, campesinos y esclavos, y es así que se dieron diferente...
	También cabe señalar, que los ámbitos de participación ciudadana se extendían en tres:
	Lo institucional. –
	Basado en los miembros de la asamblea, tribunales y consejeros, y otras personas que tenían, sobre todo un rango etiqueta de clase privilegiada.
	Lo militar. –
	En ese caso los soldados tienen el derecho de la obligación de defender a la ciudad, tanto en casos de guerra exterior, como conflictos internos armado.
	Lo religioso. –
	En la cual demuestran sumisión a dioses, teniendo la obligación de participar en ceremonias de carácter oficial, así como festividades.
	Es así que el ciudadano pertenecía a las polis, y su vida íntima es considerada como parte de la comunidad.
	Los intereses personales y de existencia individual, están supeditados a los intereses generales, la independencia no será, por cuanto ser libre significa corresponder a una ciudad y además tener absoluto conocimiento respecto a la ley.
	La participación ciudadana y comunitaria, viene a ser en aquellos tiempos, como los ciudadanos se organiza para solucionar, de forma pragmática los diferentes conflictos y problemas, que se presentan en su campo.
	En este aspecto, los grupos sociales poco favorecidas tienen que constituirse no sólo para plantear medios a sus problemas, sino también para lograr que el entorno financiero y gubernativo les favorezca de alguna manera, teniendo que luchar frontalmen...
	Entonces la participación comunitaria se convierte en un elemento clave, y es así que se entiendes aquellos tiempos que la indigencia demanda aportación determinante, quienes tienen que involucrarse en la exploración de soluciones. Es así que la parti...
	Habiendo sido lo definido, la situación de cooperación, como la capacidad política y jurídica de todo ciudadano para poder intervenir de manera colectiva e individual o a través de sus representantes, legítimos y legítimamente elegidos en la gestión d...
	Esos conceptos, consideran labores públicas a todos los campos de la actividad del hombre.
	El otro sector de la doctrina desenvuelve el pensamiento de la ciudadanía como la existencia de la persona en su esfera de influencia, así el ciudadano tiene una cierta concepción de tomar decisiones y de alguna manera, ir a la sociedad.
	Todo ello se lleva a cabo, con la participación democrática de ciudadano, que viene a ser un agente activo en el cambio social y de ninguna manera puede ser explicado, sino que se escucha su participación en la intervención que éste tenga, por su cali...
	Ello nos indica, que los ciudadanos deben estar atentos e impacientes ante la iniquidad y desigualdad dentro de su comunidad, entendida la ciudadanía como un conjunto de personas iguales, comprendidos como poseedores de la participación en la interven...
	Cuando se habla del significado de participación comunitaria, este concepto no es nuevo pero en la actualidad toma importancia en toda la conducción de relaciones, sin embargo se puede precisar que la noción no es fácil, y en un caso, tiene mucho que ...
	Sin embargo, no puede ni debe sistematizar en exceso, y en un primer acercamiento se da a conocer, la intervención de todos los particulares en las actividades que son de carácter público, en tanto todos son portadores de intereses sociales.
	Viendo de otra manera, la participación comunitaria alberga gran cuantía de formas, también los organismos que la conforman, los fines y a otras especificaciones.
	Por consiguiente, también esta dificultad, por cuanto la participación ciudadana abarca muchas áreas, y la dificultad se enmaraña una vez que se asume una participación comunitaria que vislumbra dos términos que no tienen un significado específico.
	El concepto de participación comunitaria contiene una gran cuantía de actividades que se relacionan con la esfera pública, desde una cooperación política hasta la labor de grupos que presionan para una acción directa, en el Perú tenemos lo que se deno...
	En ese sentido, podemos describir denegadamente a esas actividades que escapa de nuestro espacio gubernamental e institucional.
	Por lo cual el término se acerca, la significación de los movimientos sociales.
	Pero, hay que resaltar la idea de participación comunitaria que está íntimamente vinculada a la participación de carácter político, toda vez que significa una forma de nexo directa en asuntos públicos.
	Lo que significa que, que sin estar afín íntimamente con la parte pasión comunitaria en partidos políticos, tampoco en ejercicios de varios derechos sociales, pero tiene sin embargo una trascendencia política.
	Dicho de otra manera, que quien participa no tiene que volverse necesariamente un funcionario de carácter público, su operar es para defender deberes y derechos desde una visión de ciudadano, que va mucho más allá de una inserción.
	Elementos básicos de la participación comunitaria.
	Política. –
	Un axioma interesante sobre política, esa que dice la doctrina en el cual se menciona que políticas públicas son conjuntos que dirigen y se diseñan con el carácter de relacionarse, interrelacionarse y además que rigen situaciones orientadoras en acció...
	Si hablamos, de la intervención de la política en la participación ciudadana comunitaria, dentro de un ámbito de seguridad ciudadana, los objetivos principales son alcanzar mantener el beneficio para todos los pobladores ciudadanos
	los intereses de carácter específico de una política que vaya de acuerdo a una participación comunitaria solicitan de solucionar las dificultades que se dan a su interior, problemas sectoriales y temáticos
	Cambios estructurales. –
	Lo que significa perfeccionar escenario, asignando medios económicos y financieros dentro de políticas de participación de la comunidad, siendo las más importantes las que nacen de un apoyo político estado a través de sus autoridades hacia un esquema ...
	Gestión. –
	La importancia de este tema radica en cómo se desdobla adentro de un marco de ciudad, sin perder el objetivo su desarrollo, Mediante un proceso en el cual se organizan sus ciudadanos, desde otras situaciones propios o sociales, como clientes, como ges...
	A nivel regional para poder alcanzar las metas de planificación del bien común, la doctrina precisa la gestión como: un valor para cumplir metas y objetivos, por lo menos de carácter básico en el transcurso de una organización, en el cual deben tomars...
	Entonces se puede decir que es la definición de gestión, también se implica la idea de acción planeación racional, dentro de una organización la participación comunitaria es inevitable de capital importancia, junto con la seguridad ciudadana
	siendo la organización escrita, según sus objetivos y metas, se identifica con los recursos de acción y estrategias que mejoran pimiento de sus logros, aplicando los recursos que estén a su alcance.
	Se menciona también que la gestión constituye, todo un proceso en el cual la meta es alcanzar una organización, sin perder de vista una visión de una misión y visión competitiva.
	Todo lo anteriormente indicado, implica una relación de jerarquía, siendo la dirección que se deba tomar portante para lograr el éxito en las metas zonales, dentro de una participación comunitaria, que además pueda ser libre de, a corto y mediano plazo.
	Por consiguiente, la participación comunitaria, siempre involucrarán no solamente una dirección política que deba ser aceptado por la sociedad debidamente organizada, si no deberá realizar una gestión con visión y misión, estas impuestas por el gobier...
	Es decir la participación comunitaria siempre conlleva en una situación de situación de acción colectiva, que desde luego es orientada, por una agrupación de ideas, teniendo un objetivo central, que siempre son se suscite la democratización.
	Los ciudadanos, deben considerar determinante involucrarse y averiguar, si su participación ha determinado, por lo menos incidido en decisiones, siendo así ellos podrán ver que por lo menos se ha cumplido su objetivo.
	Podemos decir así, que la participación comunitaria busca resumir el ejercicio de todos los ciudadanos en sus derechos y obligaciones, en diferentes dimensiones, pudiendo ser reunión de personas organizadas a través de ciudadanía civil asociada, para ...
	Una ciudadanía política, basada en nociones de democracia liberal, lo que supone la participación tanto como lector como para ser elegido, que de todas maneras involucra en los problemas unidad como son la educación, la salud, la seguridad, la viviend...
	Estrategias. –
	Se definen las estrategias como presentaciones de labor general, que además cargan compromisos de ideas, para poner en práctica una misión básica.
	Son modelos de objetivo los cuales se han pensado con un propósito de darle adecuada organización a una dirección que debe ser unificada. Es así, que una estrategia bien formulada es una guía para el líder que coordina con todos los medios hacia una p...
	En los estimado, las tácticas en participación comunitaria dentro de la seguridad ciudadana, son determinantes e imprescindibles para lograr su aceptación y su cometido en el desarrollo organizacional.
	Dentro de los lineamientos, es de suma importancia lograrlo, tanto en el ámbito social en general como dentro de los alcances económicos, además de seguridad de organización de la participación comunitaria, y lograr sesiones legales, para poder mejora...
	Los planteamientos a que se hace mención deben estar de acuerdo con la teoría de comportamiento colectivo, apoyado por la sociología tanto comunitaria como propiamente social, y por la sociología constructiva, la cual sostiene que la integración de lo...
	Esta corriente afirma, que la identidad individual que pertenece al mismo constituye un cimiento para una acción efectiva.
	Dentro de la sociología, la acción social viene a ser a una manera de análisis de comportamiento humano en diferentes campos de aspecto social.
	Es por ello que la doctrina se narra a ella como cualquier tipo de acción y procedimiento humano, siempre y cuando se orientado acciones de otro, de las cuales puede ser presento esperado reacciones en el futuro.
	La actuación que tienen otros no sirve mucho, es decir, mecanismos para diversificar las acciones con significado de individuos ante un estímulo exterior o interior.
	La acción social es concerniente a la conducta que tienen otros, puesto que existe una intersubjetividad entre los sujetos que se mueven en la interrelación Navidad, así es un ejemplo que conseguimos decir cuando existe una conducta subjetiva en cada ...
	Servicio al cliente. –
	El ciudadano viene a ser la base, eso quiere decir a diferencia del modelo tradicional, es un modelo adecuadamente comunitario, la institución pública es una institución abierta y además permeable que está donde el ciudadano lo necesita.
	Redefinición geográfica de responsabilidades. –
	Ya no es como antes las grandes áreas, los grandiosos partes geográficas, sino que actualmente se ve unidades fundamentales para la prevención por ejemplo del delito que viene a constituir el accionar de una unidad vecinal, es decir que un pequeño gru...
	Intervención de la comunidad. –
	Esta se plasma, prácticamente en todas las labores, desde el análisis hasta la planeación de operaciones que se incrementarán, llegando a la ejecución de control y evaluación de los planes de trabajo, así como seguridad unitaria implica este aspecto m...
	Negociación de los actores de la comunidad. –
	La aportación de los sectores tanto civil como estatal son determinantes para la toma de decisiones estratégicas adecuadas, que se basan en coaliciones estratégicas también acuerdos.
	Alianza estratégica. –
	Si bien es cierto esto es propio de un régimen de sociedades, personas jurídicas y burocráticas, se aplica a organizaciones que sirve en un proceso de seguridad y cambio para la toma de decisiones, que busca beneficios generales, que se podía obtener ...
	En ese sentido, al ser una mezcla de organizaciones, se quiere una adecuada forma de beneficio para la generación de progreso en el ámbito económico, y social todo ello reflejará la óptica de los vivos, que ven los factores como claves para el provech...
	El término alianza también puede aplicarse para describir los tipos de relación de colaboración que surgen entre personas y organizaciones, comprometidos hacia un cambio social, igualmente en entidades gubernamentales, sindicatos, asociaciones, fundac...
	De otro lado esa definición viene a ser exhaustivo, toda vez que el abarca no se limita solamente a los vínculos entre compañías, sino también en situaciones jurídicas, convenios y licencias.
	Las alianzas estratégicas tienen por su ámbito y naturaleza jurídica una disposición de intereses que se presentan siempre por iniciativa privada, siendo este poder de atender a las propias necesidades, y el empleo reiterado de un grupo social en buen...
	Modelos de participación ciudadana comunitaria. –
	Hemos visto algunos modelos de otros países:
	Chile. –
	En este país, lo mismo que en el sector salud, la seguridad viene a ser un aspecto determinante fundamental de la calidad de vida, es así que lo expresan sus diferentes normas, dentro de un aspecto estratégico la seguridad interna está involucrada ínt...
	Así, dentro de este enfoque la prevención comunitaria del delito en el sentido doble de primero atacar los factores que favorecen a la criminalidad para posteriormente, y hacer entender a la población íntimamente que esa es una actitud o reflejo preve...
	Sus estrategias preventivas pueden agruparse así en la acción y en la actuación social, siempre en concordancia con la comunidad.
	Las estrategias preventivas también pueden agruparse de acuerdo a su ámbito de acción, ya sea social, situacional o comunitario
	resulta adecuado relacionar esta tipología con el carácter y el ámbito de riesgo que se pueden dar, si tenemos:
	Prevención primaria. –
	Dirigida a la población en general y comúnmente puede tener la función de cubrir necesidades no específicas, además actúa sobre los contextos situacionales y sociales, todo ello para evitar la violencia.
	Prevención secundaria. –
	Que se dirige a grupos de riesgo específicos sus necesidades, sobre todo a los más vulnerables que son los niños, jóvenes y mujeres, que han tenido antecedente de algún problema producto de violencia y que además tiene que tener un tratamiento adecuad...
	Prevención terciaria. –
	Que va dirigida a grupos específicos de personas que hayan cometido infracciones a la ley, que muchas veces ha ingresado al Sistémico penitenciario, lo cual busca promover su rehabilitación comunitaria.
	La prevención social, tiene que actuar sobre factores de riesgo personales y sociales, sin dejar de lado el aspecto psicológico los asesores en este tema, que será porque falta un carácter estructural bien visto dentro de los cuales se puede ver los i...
	Aquellas iniciativas pueden ser ir a grupos de alto riesgo social y se mueven dentro del ámbito familiar, lo que se llama prevención temprana de violencia intrafamiliar, hasta aspectos educativos, que son sumamente importantes y la salud, como program...
	Entonces, la prevención social puede ser un tanto inespecífica en su dimensión de seguridad, toda vez que la seguridad esté en un efecto a largo plazo y depende del esfuerzo tanto del gobierno como de la, pasando por diversas políticas públicas.
	Siendo determinante la prevención situacional que actúa sobre factores de proximidad y ambientales en relación con las situaciones que generan la violencia y la actitud delictual.
	Todo ello se cubre en un ámbito urbano que involucra la recuperación de espacios públicos, cámaras de seguridad, mejor iluminación, programas de desarme y control de vigilancia cuyo objetivo es proteger a la sociedad y a grupos vulnerables específicos.
	Igualmente, la prevención situacional tiene la función de operar anticipadamente al razonamiento del agresor, para que pueda haber mayores dificultades para la acción de este delincuente, se tomarán en cuenta medidas como la utilización de alarmas, re...
	Pero, el accionar del agresor es siempre dinámico, que busca como sortear los obstáculos, por cuanto las medidas de prevención deben estar en constante investigación y revisión.
	La prevención comunitaria tiene que combinar diferentes elementos, tanto de carácter social como situacional, dentro de sus características está la participación dinámica de la población local, lo que nosotros llamamos el barrio.
	Reforzado también por las experiencias de la policía comunitaria, crear grupos de comunidades de vigilancia, comités de vigilancia, así como que se involucren todos en el proyecto a corto alcance, cuyo objetivo determinante es la prevención social y s...
	Argentina. –
	En ese país se han pisado dentro de este marco porque es preventivo, como es el “plan alerta” que viene a ser un Sistémico de protección y cuidado de carácter mutuo, que se dio por la falta respuesta y la falta de efectividad en el ejercicio de las fu...
	Los autores de este proyecto dicen que es un plan que se basa en líneas específicas de trabajo:
	Desarrollo de ámbitos de conducta. –
	Que cuando se implementó, tenía claro propósito de reducir la oportunidad del delito, por cuanto los delincuentes estudiaban, y analizaban la forma de conducta de los ciudadanos para poder así cometer sus delitos, con lo que se vio y el objetivo a seg...
	Desarrollo de actitudes solidarias. –
	Para así lograr, una acción conjunta se pueda hacer una protección colectiva, tanto de manera individual creando conciencia en el ciudadano, como de manera colectiva creando Sistémicos para que se puedan proteger, cuadras o barrios.
	Coordinación de actividades comunitarias. –
	Entre la comunidad y la policía de la jurisdicción, llevándose a cabo reuniones entre los dirigentes o líderes de la población y las autoridades policiales, no debiendo perderse ese nexo porque es fundamental para la lucha contra el crimen.
	El plan “alerta”, cuando fue implementado, los que lo hicieron dicen que la alerta no solamente tiene el objetivo de combatir la delincuencia, sino que apunta a deshabilitar los delitos más comunes, para lo cual se definen todos líneas de acción: espa...
	En el inicio de este plan alerta, la información y comunicación fueron determinantes para la búsqueda de bloquear informaciones difundir el uso en la población.
	Dicho uso, estaba vinculado a una forma y necesidad creciente de diversificar y sistematizar la información la cual es pertinente después de aquello expandir los alcances en las experiencias que se desarrolló, e igualmente sacar las formas de agresión...
	Se conocieron alerta estrategias urbanas con estrategias de Internet.
	Lo más importante del plan alerta respecto a otras experiencias era el tema de seguridad comunitaria, es decir la sustentabilidad y alcance con el uso intensivo de lo que se denominan las tic.
	Uno de los impactos más significativos fue la transformación de la cultura que ha producido dentro de los integrantes de la población.
	Es así, que el plan alerta disminuyó sustancialmente la sensación de inseguridad de los vecinos del barrio.
	Colombia. –
	La experiencia que tuvo Colombia, nivel participación comunitaria, fue en la ciudad de Bogotá “cultura ciudadana” todo ello en un contexto de violencia, acción social corrupción plan de misticismo y desconfianza de toda la ciudadanía sobre los polític...
	Aquel programa fue desarrollado por la alcaldía de Bogotá, denominada alcaldía Mayor de Bogotá, entre el año 1995 diciembre del año 1997, tuvo por objetivo revitalizar la competitividad de la ciudad. Así es que sus principales resultados fueron: que s...
	Para ese entonces Anatas Mackus, que fue creador de este programa, que era en ese momento alcalde de Bogotá, en una entrevista dice que tiene dos soportes conceptuales que se aplican para su programa.
	El primero fortalecer la regulación cultural y moral, ante las acciones contrarias a la ley, por cuanto éstas no establecían seguridad no había credibilidad en el gobierno. En el segundo aspecto restablecer el ambiente de integración poblacional, a pe...
	Así en primera instancia el plan fue asumido como prioridad del gobierno local a la vez que tenía un carácter multisectorial y opcional. La cobertura en los medios de comunicación el capital decisivo para modificar el efecto en la acción ciudadana. Pa...
	si bien es cierto no se logró erradicar del todo la delincuencia mucho menos la pobreza, las desigualdades existentes en las ciudades se volvieron más estrechas, y se han creado condiciones para generar nuevas formas de comunicación transformante el e...
	LA SEGURIDAD CIUDADANA
	Historia de la seguridad ciudadana. –
	Si hablamos, de origen moderno de conceptos en la ciudadana, este lo podemos ver directamente en el siglo XVIII, es decir al inicio de la edad contemporánea. El orden público viene a ser un concepto liberal que viene de la declaración de los derechos ...
	Además, señalaba este documento que la libertad individual es un concepto que consiste en poder hacer todo lo que no sea perjudicial a la otra persona, es decir al prójimo.
	Es así, que el ejercicio de los derechos naturales, en el que cada hombre no tiene otro límite que aquellos que son establecidos por otro miembro de la sociedad, además tiene derecho al disfrute de esos mismos derechos.
	Es así que cada hombre lo tiene otro límite sino aquellos que se aseguren a otros miembros de la sociedad en la que vive, disfrutando así los derechos, esos límites sólo pueden estar delimitados y regulados por la ley.
	En ese sentido, si extendemos lo que significa el orden público como libertad ideológica nos dice la legislación que la definición de libertad individual aparece en el concepto de orden
	el orden público se establece como garantía también como un límite a la libertad, está además conceptualizada como que nadie puede hacer nada que sea perjudicial a las demás personas, por el tiempo este concepto evolucionó hacia una seguridad que todo...
	En ese mismo plano los conceptos de seguridad y democracia se encuentra regulados, por cuanto frente a la demanda de seguridad, la democracia va asociada a las garantías que todas las personas tienen y el paradigma del orden tiene una dimensión más ce...
	TEORÍA SOBRE LA SEGURIDAD CIUDADANA
	Este noción de seguridad ciudadana, viene a ser parte de los compendios de la seguridad, así que en los general entendemos por seguridad una capacidad para dar respuestas de manera efectiva a los riesgos y amenazas, también vulnerabilidades, donde deb...
	En el presente trabajo hemos tratado de lanzar énfasis a la relación que existe entre una ciudadana y una coherencia de legislación adecuada, dentro de este concepto se piensa la seguridad ciudadana como un derecho de todos los integrantes de una dete...
	Con la base de la deber del Estado de satisfacer las necesidades que tiene sus pobladores, por cuanto se le denegó el poder en un estado democrático, y son ellos responsables (las autoridades) de conducir el aparato estatal
	en ese sentido, lo que se dice de seguridad ciudadana forma parte de una seguridad pública.
	Podemos colegir que la seguridad pública es el genérico dentro de los límites del territorio en un país, es así también que la seguridad ciudadana específico mientras que los límites provinciales regionales y distritales de una sede territorial según ...
	Dentro de este contexto la labor policial tiene fundamental labor competencia, por cuanto son ellos los que intervienen en el caso de delitos en un primer momento incluso también en faltas en todo el territorio de la República siendo esa su jurisdicci...
	Según la doctrina, la la ciudadana es una garantía que ofrece el Estado a una comunidad, hablamos de departamento, provincia o distrito y sus integrantes, de tal suerte que se encuentren protegidos y lo más posible asegurados ante cualquier actualidad...
	También se indica que viene a ser una garantía, por cuanto es un respaldo, un sentido de protección, es como entregar una seguridad la cual se ofreció anteriormente a una comunidad, y sus integrantes de una serie de, llámese regional, provincial y/o d...
	Que se considera la seguridad, como una doctrina debida en un estado de democracia, vale decir en una sociedad democrática, entonces nosotros podemos preguntar cuáles son los fundamentos filosóficos de aquel principio doctrina, para lo cual vendremos ...
	A su vez protegidos y amparados por un carácter de doctrina, siendo esta una es la de valores ético sociales que fundamentan conocimientos y principios específicos, que se deben aplicar a todo medio social, también como programas de acción que se orie...
	Elementos de la seguridad ciudadana. –
	Según un sector de la doctrina, es un camino que dirige hacia la organización que sirve rumbo a una meta, para orientar decisiones de carácter estratégico todo ello de crecimiento junto a la competitividad (Freitman).
	En el que se debe aplicar una visión, entendida como una imagen futura, que proyectamos de una organización desarrollada, con base en sí misma y sobre la realidad en la cual se trabaja. Generalmente la visión incluye, tanto los cambios que queremos qu...
	Dice el Consejo Nacional de seguridad ciudadana, que la visión de la seguridad ciudadana es que se tenga que tener “un país seguro y además inclusivo, que tengan aparato de gobierno moderno que esté siempre al servicio de las personas, y es así que id...
	Dentro de todo lo que se dijo, el objetivo es alcanzar la unificación estado sociedad civil, para lograr alcanzar los niveles de seguridad que el Estado debe garantizar a la ciudadanía, en el ámbito del fortalecimiento y cultura de paz.
	Fines de la seguridad ciudadana. –
	Si se le entiende de cualquier forma, la seguridad implica, otros conceptos como una garantía, la tranquilidad y fundamentalmente la protección, de todos los ciudadanos, frente amenazas externas y previsiones de cualquier atentado contra la existencia...
	El Consejo Nacional de seguridad ciudadana y convivencia social, cuya misión es ayudar a la disminución de los niveles de inseguridad y de todas maneras optimizar los contextos de convivencia social dentro del territorio de nuestro país.
	Objetivos de la seguridad ciudadana. –
	Podemos definir los objetivos según la doctrina, resultados específicos que todos queremos alcanzar hacia una convivencia social de paz, es todo lo que se pretende alcanzar de toda organización, a través del desempeño de su misión básica. Los objetivo...
	Toda organización, tiene objetivos generales y algunos específicos, dentro de los objetivos generales deben encontrarse los aspectos de seguridad que son siempre los que van primero, porque sin objetivo de seguridad no encontraríamos ninguna garantía,...
	Igualmente las estrategias, vienen a ser un intermedio para lograr los objetivos generales a largo y mediano plazo, por lo cual se quiere llegar el cumplimiento de un básico.
	Dentro del Sistémico nacional de seguridad ciudadana, los objetivos estratégicos se sintetizan en algunos postulados, dados en el año 2013 bajo ángulo de plan nacionales y la ciudadana, los cuales son los siguientes:
	1. Que se disponga un Sistémico nacional de seguridad ciudadana, además éste debe estar articulado con los diferentes organismos y la población civil.
	2. Se deben implementar lugares y espacios oblicuos y seguros, para que puedan encontrarse los ciudadanos.
	3. Se deben de reducir los factores de riesgo social, los cuales estén orientados a un comportamiento delictivo.
	4. Se debe de proponer a la que todos los ciudadanos participen, tanto la sociedad civil como el sector privado, involucrado con los medios de comunicación, que deban enfrentar la inseguridad ciudadana.
	5. Se debe de fortalecer a nuestro Sistémico judicial, la Policía Nacional de Perú es una institución moderna, que está preparada para tener una gestión en la ciudadanía, eficaz y articulada, que tiene buen nivel de confianza en la ciudadanía.
	6. Se debe mejorar el Sistémico de administración de justicia, que de alguna manera pueda incidir en la reducción de la delincuencia.
	POLICÍA NACIONAL DEL PERÚ Y LA SEGURIDAD CIUDADANA
	Existe un nexo importante claro que la seguridad ciudadana y la misión que tiene la Policía Nacional en ese objetivo, siendo la meta crear normas legislativas para su ejercicio que la problemática se resuelva la misma forma es decir que la policía int...
	La acción que realiza la Policía Nacional para poder compensar las necesidades de la segunda en cual, la parte que el orden público pueda actuar en contra de las perturbaciones de existencias actuales, que se puedan causar, en entorno social es un med...
	En la labor de la Policía Nacional destaca las limitaciones de la cual sobre cualquier clase, pero se trata de normar los bienes comunes frente a la libertad, todo ello siempre un estado de derecho.
	La constitución política del Estado establece que la Policía Nacional asume por fin preservar y conservar el orden, igualmente proteger y preservar el orden público, la pertenencia de las cosas, la seguridad de las personas, protege los derechos y pre...
	Del cumplimiento de sus funciones y el respeto y obediencia a la ley depende la tranquilidad y la armonía de la sociedad, siendo la institución encargada de regular esa convivencia pacífica, tarea de la Policía Nacional. La carta magna igualmente negr...
	Para los que tiene los siguientes niveles de acción:
	Control. –
	Se concreta como una secuencia, como un proceso para aumentar la probabilidad y la mejora de las reales que se ajusten actividades planificadas, para amparar la organización de un adecuado Sistémico. Siendo este proceso donde las organizaciones tengan...
	por lo que resulta indispensable la visión que tenga esa organización, al respecto nos informa la doctrina cuando se refiere al control, como un método, un medio para llevar a cabo el orden del pensamiento a la acción, lo primero prevé y establece un ...
	Es así, que control viene a ser un instrumento de gestión, que siempre lleva a cabo quien, en su contenido, plan de acción y control de que esos objetivos están siendo alcanzados, como viene a ser la seguridad ciudadana, en este caso particularmente e...
	La dirección. –
	Viene a ser una verdadera necesidad en Cádiz que se organiza, un principio que se debe de seguir mantener hasta el final, los autores señalan que la dirección estratégica es una ciencia es un arte que plantee, formule e imparta a su vez que evalúe la ...
	Todo el proceso de la dirección estratégica, teóricamente presenta tres etapas:
	la formulación de estrategias, la cual lleva consigo la visión y la misión, así como la identidad de las oportunidades y las amenazas exteriores a la organización igualmente fijar las debilidades y las fortalezas internas, como se dijo anteriormente e...
	a. La ejecución de estrategias en el ámbito de seguridad ciudadana en la región de Arequipa se conoce más particularmente como una etapa de acción.
	b. La creación de estrategias alternativas, la cual permitirá mejorar las estrategias principales y su implementación y procedimiento.
	c. La ejecución de las estrategias, que conllevan al fortalecimiento de la seguridad ciudadana la relación que debe existir entre la policía y los encargados de la seguridad con la ciudadanía.
	Las metas. –
	Éstas vienen a ser de alcance largo, y además amplias, así como los objetivos son generales y específicos, que además deben ser enfocados tratamiento.
	Tanto las metas como los objetivos cumplen un aporte fundamental en la gestión estratégica de actividades que fueron programadas para acciones de seguridad ciudadana en el lugar donde se aplica.
	LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL PERÚ
	La seguridad ciudadana también es considerada la ley de la Policía Nacional, mediante el decreto legislativo número 1148 del año 2002, igualmente la ley 27,203, ley del Sistémico nacional de seguridad ciudadana de febrero del 2003 y la ley 27,932 ley ...
	La ley de seguridad del Sistémico nacional, se halla presente en el ordenamiento jurídico, así como tratados internacionales con nivel constitucional, los cuales tratan de manera general la seguridad ciudadana, pero debería detenerse más detalle y pun...
	igualmente la regulación y desarrollo de dicho componente, se encuentra la ley 27,933, ley denominada del Sistémico nacional de seguridad ciudadana, publicada en febrero del año 2003 y que fue modificada mediante ley 28,800 de marzo de 2006.
	El concepto de seguridad ciudadana se encuentra en el artículo dos de la ley 27,900, ley del Sistémico nacional de seguridad ciudadana, en el que nos señala que debe haber una coordinación, la asistencia de la ciudadanía todo ello dirigido a asegurar ...
	Entendido como normas y doctrina que se orientan a la protección de las libertades, de la misma manera que a la seguridad, la tranquilidad, el respeto, cumplimiento y la paz para llevar a cabo las ganancias sin cuales y las garantías sociales.
	De la misma manera esa ley y su reglamento señalan las instancias integrantes del Sistémico del Consejo Nacional de seguridad ciudadana, todos los comités regionales seguridad ciudadana así como los comités provinciales de seguridad ciudadana y los co...
	El Sistémico nacional de seguridad ciudadana tienes organización según los niveles de gobierno nacional, regional y local, lo que nos dice que debería tener un carácter descentralizado, así como tendría que tener una dinámica interinstitucional donde ...
	no nos debemos olvidar, de otros sectores del Estado, que implica todo ello la lucha contra el delito, y además funciones relacionadas con el poder oficial penal, como el poder judicial, ministerio público, el Instituto nacional penitenciario
	de la misma forma mediante las leyes y reglamentos, se convoca a los demás y tontos instituciones del Estado para que puedan actuar conjuntamente, hacerlo de manera integral y abordar una perspectiva preventiva para la protección de derechos en los se...
	Por lo que es necesario una legislación más adecuada, tanto del gobierno central, como de las municipalidades a que se promueva más eficazmente la participación de la ciudadanía.
	De la misma manera se debe de lograr, que la ciudadanía se acerque más a sus ciudades, esas autoridades tengan que tener mayor crédito por parte de la población, toda vez que se ha perdido esa credibilidad.
	Para ello hemos visto los casos de Colombia en el que se hicieron programas para que se acerquen más la autoridad política a la comunidad.
	El carácter legislativo, y el acercamiento de la población, no solamente con las autoridades sino también con los organismos de seguridad y la policía nacional, han sido una preocupación, por ello resulta preocupante, y así hemos abordado ese trabajo ...
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