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RESOLUCION DECANAL N° 1522 -2022-D-FICP-UANCV

Juliaca, 06 de diciembre de 2022

VISTOS:

El OFICIO N°159-2022-D-EPAU/FICP-UANCV del Director de la Escuela
Profesional de Arquitectura y Urbanismo de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y
Resolucién Decanal N°1478-2022-D-FICP-UANCV de fecha 01 de diciembre de 2022 sobre la
aprobacion del Informe Final del trabajo de Investigacion (tesis) titulado: DESARROLLO DE UN
CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO
SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022; y el tramite solicitado por el Bachiller en

Arquitectura y Urbanismo y;

CONSIDERANDO:

Que, el Bachiller: JULIO FERNANDO MAMANI CONDORI; ha solicitado fecha y hora para
efectuar la sustentacion del Informe Final del Trabajo de Investigacion (tesis) titulado;: DESARROLLO DE UN
CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO
SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022, para rendir el examen de sustentacion del trabajo de

Investigacion (tesis) y optar el Titulo Profesional de Arquitecto, y;
Que, los Jurados designados por el Director y el Responsable del Comité de Investigacion

de la Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo de la FICP, estan integrados por los siguientes

Docentes;
*  Presidente 5 Arq. CARLOS ARMANDO HUAMAN CARREON
® ler Miembro 3 Arq. VICTOR SEGUNDO CARREON FIGUEROA
# 2do Miembro ¥ Arq. ANA DELIA FLORES MENDOZA
*  Asesor Dr. RAMIRO AMILCAR BOLANOS CALDERON

Que, con resolucién N° 0357-2022-UANCV-CU-R de fecha 10 de mayo de 2022 se aprueba
que; el semestre académico 2022-II se desarrolle de forma presencial en la Universidad Andina “Néstor
Caceres Veldasquez” de Juliaca, conforme al OFICIO N° 052-2022-OL-UANCV/J, de fecha 04 de mayo de 2022,
de la jefatura de la oficina de Licenciamiento y Acreditacion de esta Casa Superior de Estudios.

De conformidad al Reglamento de aseguramiento de calidad de trabajos de investigacion,
con fines de obtencién de grados académicos y titulos profesionales de la Facultad de Ingenierias y Ciencias
Puras y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creaci6én de la UANCV
N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano de la Facultad de Ingenierias y

Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Lugar, Dia y Hora para que el (la) bachiller:
JULIO FERNANDO MAMANI CONDORI; rendird el Examen de Sustentacion del Informe Final
del Trabajo de Investigacion (tesis) titulado DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL
ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECON(:)MICO,
SAN MIGUEL - JULIACA - 2022, para optar el Titulo Profesional de Arquitecto de acuerdo al

siguiente detalle:

* FECHA 3 miércoles 07 de diciembre de 2022
*  HORA $ 13:00
* LUGAR § Aula magna - pabelldon de hidraulica

ARTICULO SEGUNDO. - La Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenierias
y Ciencias Puras, el Director y el responsable del comité de investigacion de la Escuela Profesional
de Arquitectura y Urbanismo, quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

CIP. 47790

Archive-2022
Interesado (1)
Inyy #
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RESOLUCION DECANAL N° 1478-2022-D-FICP-UANCV.
Juliaca, 01 de diciembre de 2022

VISTOS:

El INFORME N° 649-2022-D-UI-FICP.UANCV., del Director Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, INFORME N° 107-2022-UANCV-FICP-EPAU-CI del
Responsable del Comité de Investigacién de la Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo, OPINION
TECNICA N° 107-2022-UANCV-FICP-EPAU-SCE del Presidente de la Sub Comision de Evaluacion de la
Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo, RESOLUCION DECANAL N° 1124-2022-D-FICP-UANCV
que aprueba el Proyecto de Investigacion el 14 de octubre de 2022 y el acta de revisién y calificacion del
Trabajo de Investigacion (tesis) de fecha 07 de octubre de 2022 para optar el Titulo Profesional de Arquitecto
con el tema titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y
PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECON()MICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el Bachiller: JULIO FERNANDO MAMANI CONDORI, ha presentado su Trabajo
de Investigacién (tesis) Titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA
REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECON()MICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de
Trabajo de Investigacion, con fines de la obtencién de Grados Académicos de la Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras, el Director y el Responsable del Comité de Investigacion de la Escuela Profesional de
Arquitectura y Urbanismo, nominé a la sub comision de evaluacién de trabajo de investigacion, a los

siguientes Docentes:

*  Presidente s Arq. CARLOS ARMANDO HUAMAN CARREON
*  ler Miembro 5 Arq. VICTOR SEGUNDO CARREON FIGUEROA
*  2do Miembro : Arq. ANA DELIA FLORES MENDOZA

Que, el Sub Comité de evaluacién ha aprobado en su integridad el Trabajo de
Investigacion (tesis) titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR
Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022, correspondiente a la linea

de investigacion DISENO ARQUITECTONICO.
Que, la Oficina de [nvestigacion ha aprobado con el Dictamen N° 1865-2022, la originalidad

del trabajo de investigacion (tesis) titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA

REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIpECON()MICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022.
Estando, conforme a la RESOLUCION DECANAL N°064-2019-CF-FICP-UANCV de fecha 02

de octubre de 2019 donde aprueba el reglamento de aseguramiento de calidad de trabajos de investigacién, con fines
de obtencion de grados académicos y titulos profesionales a la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, que consta

de XI capitulos y 71 articulos, y;
Estando, en la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacién y en concordancia

al Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacién, con fines de obtencién de Grados
Académicos y Titulos Profesionales de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, y en uso a las atribuciones, que
le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatuto
de la UANCV, el Decano de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el informe final dé TRABAJO DE
INVESTIGACION (Tesis), del Bachiller: JULIO FERNANDO MAMANI CONDORI, para optar el Titulo
Profesional de Arquitecto, con el Tema Titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL
ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECONOMICO, SAN

MIGUEL - JULIACA - 2022.
La misma que deberd proceder a la impresion de su borrador de Trabajo de

Investigacién en limpio, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Aseguramiento de la Calidad
de Trabajos de Investigacion, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales de
la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras - Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como asesor del Trabajo de Investigacién
(tesis) al docente ordinario de la Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo, de la Facultad de
Ingenierias y Ciencias Puras, al Dr. RAMIRO AMILCAR BOLANOS CALDERON.

ARTICULO TERCERO.- La Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenierias
y Ciencias Puras, el Director y el responsable del comité de investigacion de la Escuela Profesional de
Arquitectura y Urbanismo, quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

cc
archivo 2022
interesado (a)
Inyq.
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RESOLUCION DECANAL N° 1 124-2022-D-FICP-UANCV

Juliaca, 14 de octubre de 2022

VISTOS:

El INFORME N° 521-2022-D-UI-FICP.UANCV. del Director de la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, INFORME DE OPINION TECNICA N°
135-2022-UANCV-FICP-EPAU-CI del responsable del Comité de Investigacion, la opinién técnica N°
135-2022-UANCV-FICP-EPAU-SCE del presidente del sub comité de la Escuela Profesional de
Arquitectura y Urbanismo y el ACTA DE REGISTRO DE PROYECTO DE INVESTIGACION segun
reglamento interno de aseguramiento de la calidad de trabajos de investigacion de fecha 07 de octubre
de 2022, para optar el Titulo Profesional de Arquitecto, con el tema titulado: DESARROLLO DE UN
CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO

- SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022.

CONSIDERANDO: _

Que, el (la) Bachiller: JULIO FERNANDO MAMANI CONDORI, ha presentado su
Proyecto de Investigacién Titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA
REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022,
para optar el Titulo Profesional de Arquitecto;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de
Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacion, con fines de obtencién de Grados Académicos y
Titulos Profesionales y el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras; el
responsable del Comité de Inveshgacxon de la Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo, Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras, nominé a la sub comisién de evaluacién de Proyecto de Investigacién, a los
siguientes Docentes:

*  Presidente Arq. CARLOS ARMANDO HUAMAN CARREON

*  ler Miembro Arq. VICTOR SEGUNDO CARREON FIGUEROA
*  2do Miembro Arq. ANA DELIA FLORES MENDOZA
Que, la sub comisién de evaluacion ha concluido aprobar sin observacién el Proyecto
de Investigacion titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA
REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022,

correspondiente a la linea de investigacién: DISENO ARQUITECTONICO, y; )
Que, es requisito indispensable contar con un Docente Ordinario y/o contratado de la

Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras con un minimo de cinco afios de docencia, grado de magister y

experiencia en la linea a investigar, que sera el asesor de Proyecto de Investigacion, y;
Estando, en la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacién y en

concordancia al Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacién, con fines de
obtencion de Grados Académicos y Titulos Profesionales y el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras, y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley
de creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano de la

Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el PROYECTO DE INVESTIGACION, presentado
por el (la) Bachiller: JULIO FERNANDO MAMANI CONDORI, para optar el Titulo Profesional de Arquitecto,
con el Tema Titulado: DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y
PROMOVER EL CRECIMIENTO SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA - 2022.

La misma que debera proceder con la ejecucion del Proyecto de Investigacién aprobado
de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacion,
con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales y el Reglamento de Grados y Titulos de
la Facultad de Ingenierias ¥ Ciencias Puras.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER como ASESOR DE INVESTIGACION al (a la)
docente ordinario de la Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo de la Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras, Dr. RAMIRO AMILCAR BOLANOS CALDERON

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacién, Responsables
del Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director de la Escuela
Profesional de Arquitectura y Urbanismo quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucién.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

CIP. 47790
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TITULO DE TESIS

DESARROLLO DE UN CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO
PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL
CRECIMIENTO SOCIOECONOMICO,

SAN MIGUEL - JULIACA - 2022

Datos de autor

Nombres y apellidos Julio Fernando Mamani Condori

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 70583039

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0001-1982-7601

Datos de asesor

Nombres y apellidos Ramiro Amilcar Bolafios Calderon

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 29565004

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-4274-3040

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos Carlos Armando Huaman Carredn

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 29552618

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos Victor Segundo Carredn Figueroa
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 29310213

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos Ana Delia Flores Mendoza
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 40080669
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Diseifio Arquitectonico P-23

Grupo de investigacion No aplica.

Sin financiamiento.

Perti. Universidad Andina Néstor Caceres
Velazquez. Vicerrectorado de Investigacion y
Posgrado. Programa de Promocion de Tesis
de Pregrado.

Pais: Pera

Departamento: Puno

Provincia: San Romén

Distrito: San Miguel

Urbanizacion: San Jorge II etapa

Calle: Av. Circunvalacion IT anillo/Av.
Metropolitano

COORDENADAS GD

Latitud: -15.456630058762414

Longitud: -70.12763838035168

Agencia de financiamiento

Ubicacion geografica de la
investigacion , __ o

Afo o rango de afios en que se

T ., Agosto 2022 - diciembre 2022
realizé la investigacion

URL de disciplinas OCDE Disefio arquitectonico

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#6.04.03
Arquitectura y urbanismo

yocde/Ttord#6.04.08
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo -S ‘JliO .}:_Mnanf.lf) l"\/{‘o\m(m" Condoh . identificado con DNI
Nro. 70583039 en mi condicidn de egresado de:

Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

Arqujﬂﬂum v Ll pknuisms

informo que he elaborado el/la B Tesis o [J Trabajo de Investigacion, [ Trabajo Académico
denominada:

[DESARROLLO DE UN _ CENTRO COMERCIAL ECOLOGICO
PARA REVOLUCIONAR Y  PROMOVER FL  CRECIMIENTO
SQCIQECONOMICQ , SAN  MIGUEL - JULIACA = 2072

Asesorado por: Dr. [IVCIL Qamﬁro Amv'/{ar Bo{qh@a Cajder(m

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas,

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca /L/ de /770//3)0 del 2025

Wi i

ASESOR: DR. ARQ. RAMIRO FIRMA ﬁob‘igatoria) Huella

DNI: 29565004
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Dedico esta tesis a mis padres quienes con su amor,
paciencia y esfuerzo me han permitido llegar a cumplir
hoy un suefio mas en mi vida, gracias por inculcar en
mi el ejemplo de perseverancia, esfuerzo y valentia,
de no temer a las adversidades que se presenten en
el trascurso de la vida y superar cada obstaculo con la

frente en alto y a no rendirme.
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RESUMEN
El comercio es un fendmeno del crecimiento desde varias perspectivas y es un factor muy
importante para el desarrollo y crecimiento de una ciudad. El Distrito de San Miguel se

convierte en el distrito mas joven de la Provincia de San Roman - Puno - Peru.

Actualmente no existen muchos establecimientos comerciales y la carencia de espacios
publicos es notoria en el distrito de San Miguel, por lo que se propone una infraestructura
de caracter comercial que pueda brindar y satisfacer la necesidades que requiera la
poblacién, ya sea en el abastecimiento de productos de primera necesidad con la
implementacién de un hipermercado o linea comercias de autoservicio, venta de productos
como ropa, electrodomésticos etc. Y otros servicios secundarios que puedan satisfacer la
necesidad de la poblacion estudiantil. La idea de proponer un centro comercial es con un
fin de brindad un equipamiento completo que este acorde a las necesidades de la poblacion

tanto de adultos mayores, jovenes estudiantes y nifios.

En el desarrollo del proyecto de investigacion integramos la calidez de la ecologia, donde
la idea de implementar sistemas de aprovechamiento de energias limpias o fuentes de
energia renovables en el entorno circundante, pretendiendo ser un proyecto que integre la
sostenibilidad y auto eficiencia en los espacios publicos como también en la infraestructura

del proyecto.

PALABRAS CLAVE:

Centro comercial, crecimiento econdmico, espacios publicos, energias renovables,

comercializacion, desarrollo socioecondémico
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ABSTRACT
Trade is a growth phenomenon from various perspectives and is a very important factor for
the development and growth of a city. The District of San Miguel becomes the youngest

district of the Province of San Roman - Puno - Peru.

Currently there are not many commercial establishments, and the lack of public spaces is
notorious in the district of San Miguel, so an infrastructure of a commercial nature is
proposed that can provide and satisfy the needs that the population requires, either in the
supply of products necessities with the implementation of a hypermarket or self-service
shopping line, sale of products such as clothing, appliances, etc. And other secondary
services that can meet the needs of the student population. The idea of proposing a
shopping center is in order to provide a complete equipment that is in accordance with the

needs of the population of both older adults, young students and children.

In the development of the research project, we integrate the warmth of ecology, where the
idea of implementing systems for the use of clean energy or renewable energy sources in
the surrounding environment, pretending to be a project that integrates sustainability and

self-efficiency in public spaces. as well as in the infrastructure of the project.

KEYWORDS:

Shopping center, economic growth, public spaces, renewable energies, commercialization,

socioeconomic development
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INTRODUCCION
Este proyecto de investigacion titulado “Desarrollo De Un Centro Comercial Ecoldgico
Para Revolucionar Y Promover El Crecimiento Socioecondmico, San Miguel - Juliaca
- 2022.”, tiene como propdsito crear un equipamiento arquitecténico de caracter comercial

para promover el crecimiento econémico social de la ciudad de San Miguel - Juliaca.

En esta investigacion analizaremos el funcionamiento y los movimientos comerciales que
se dan en el entorno del lugar. Teniendo en cuenta las metodologias, estrategias que
hemos de aplicar para la recopilacion de datos y poder identificar los analisis de las
problematicas que se dan en el lugar, y ver como esta afecta al desarrollo del distrito de
San Miguel — Juliaca. Posteriormente de haber recopilado la investigacion y haber
recaudado los datos del lugar a analizar, podremos plantear los objetivos principales y

secundarios que puedan sustentar la propuesta del equipamiento.

El estudio de esta investigacion se desarrollara objetivamente de la mano a la informacién
obtenida. Para poder plasmar una arquitectura que tenga los principios de habitabilidad y
proporcionar una buena calidad de vida. Desarrollar a nivel de ante proyecto arquitectonico

los conocimientos de formay funcion.

Al crearse una ciudad surge la necesidad de desarrollo y supervivencia, por lo que el
comercio es un factor importante promueve el desarrollo de crecimiento econémico social,

gue pueda garantizar la supervivencia de una sociedad unida.

“Debemos seguir apostando por el comercio y el libre mercado que genera mas progreso

y desarrollo”
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES
1.1. Titulo del Proyecto.
Desarrollo de un Centro Comercial Ecoldgico para revolucionar y promover el crecimiento

socioecondmico, San Miguel - Juliaca - 2022.

1.2. Planteamiento del Problema.
1.2.1. Exposicion de la situacion problemética.

Un estudio de la prensa noticiera RPP Noticias sostiene que:

El distrito de Juliaca es considerado como un eje comercial de suma importancia
en el departamento de Puno. Ademas de Albergar a la mayor concentracion de
migrantes de esta regidn y otras ciudades del pais, contribuyen con un crecimiento

acelerado. (Huamani Lipa, 2011a)

La busqueda de una mejor calidad de vida fue sin duda la meta de un gran nimero
de inmigrantes. También estan los que suefian con casa propia, poniendo los
cimientos en lugares donde nadie hubiera imaginado la vida. Asi lo demuestran los
innumerables edificios que se han levantado en diferentes sectores de la ciudad
con fines residenciales y comerciales. Edificios que se completan en grandes lotes

y en tiempo récord. (Huamani Lipa, 2011b)

La actividad comercial que se desarrolla en Juliaca, cuyas calles se han transformado en
enormes centros de comercio al aire libre, ademas de las plazas internacionales de San
José, Tupac Amaru, 24 de octubre, entre otras plaza y mercados que abastecen tanto a la
poblacién de San Miguel y Juliaca. Y en términos del abastecimiento del distrito de San
Miguel, es Juliaca quien provisiona a dicho distrito haciendo notoria la carencia de un

equipamiento comercial como tal.

El distrito de San Miguel - Juliaca es uno de los cinco que conforman la provincia de San
Roméan ubicada en el departamento de Puno en el Sur del Peru. Fue creado en la ciudad

de Juliaca en el 2016 y es el mas reciente de la provincia de Juliaca metropolitana.
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Tabla 1

Poblacion proyectada de la ciudad de San Miguel — Juliaca.
211100 SAN ROMAN 325549 335193 344030
211101 JULIACA 240615 246 970 252671
211102 CABANA 5314 5412 5495
211103 CABANILLAS 4652 4606 4546
211104 CARACOTO 7247 7314 7479
211105 SAN MIGUEL 67721 70831 73839

Nota: Dato obtenido del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2020

1.2.2. Identificacién del problema.
1.2.2.1. Factor externo con respecto a la infraestructura.
La carencia de una buena infraestructura en una zona destinada al comercio. Es un
problema que claramente supone una baja del movimiento comercial, al no contar con la
infraestructura adecuada que alberge a los comerciantes. Asi exponiendo a los
comerciantes a los factores climaticos como los vientos y polvo que se genera, con ello

generando insalubridad a los productos que se expiden del lugar.

1.2.2.2. Factor externo social
La poblacién esta en constante crecimiento con el paso del tiempo, por esta razén estas
tienen la necesidad de supervivencia, un espacio en donde puedan realizar un negocio con
el fin de generar ingresos para subsistir y desarrollar la vida plena y la de una familia. El
comercio es un motor de crecimiento que genera trabajo, reduce la pobreza y aumenta las
oportunidades econdmicas para una mejor calidad de vida y es el objetivo de cualquier
ciudadano emprendedor. La problematica social en el factor econémico se da por la misma
ausencia de infraestructuras comerciales, razén por la cual se produce el fenédmeno de
apropiacion del espacio publico. El area de intervencién destinada al comercio segun el
uso de suelos actualmente presenta vestigios de una infraestructura de caracter
provisional, ademas de presentar condiciones inapropiadas e insalubres para el
abastecimiento, asi convirtiéndose en un foco de riesgo para la salud afectando a los

usuarios circundantes (comerciantes y pobladores).

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figural
Foto satelital del mercado metropolitano.

Nota: Dato propio del investigador (fotografia y edicién)

1.2.2.3. Factor externo ecolégico.

Segun Esty, D (2001) sefiala que:

Algunos economistas argumentan que es mejor dejar fuera del proceso de politica
comercial temas como el control de la contaminacion y la gestion de los recursos
naturales. Por otro lado, algunos economistas buscan ubicar el disefio de la politica
comercial en un contexto mas amplio y permisivo, con la intencién de incorporar
consideraciones ambientales dentro del sistema de comercio internacional. Sin
embargo, es inevitable que el comercio y el medio ambiente estén vinculados. (p.

01)

La importancia de los espacios publicos en relacion con el desarrollo sociocultural y
recreativo ayudan a desarrollar un entorno sostenible en los centros urbanos como, por

ejemplo: lograr que los centros urbanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

La importancia de este proyecto es implementar una infraestructura que disponga de
espacios publico adecuados como también espacios de comercializacién, ya que esto es

de suma importancia para la poblacion. Los factores ambientales, por su parte, hacen

6
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referencia a las energias renovables como la edlica y la solar, que son beneficiosas por

ser limpias, inagotables y econémicas.

1.3. Formulacion del Problema

1.3.1. Pregunta General
¢Como crear un Centro Comercial Ecolégico, que pueda revolucionar y promover el
crecimiento del distrito de San Miguel — Juliaca y que cumpla con la norma y criterios de

disefio que requiere un equipamiento comercial?

1.3.2. Preguntas Especificas.

e (Qué caracteristicas deberia tener un Centro Comercial Ecolégico, y de qué manera
revolucionaria y promoveria el crecimiento del distrito de San Miguel - Juliaca?

e En qué aspectos puede beneficiar el factor ecolégico en el proyecto del centro

comercial ecolégico en el distrito de San Miguel — Juliaca?

1.4. Justificacion del estudio

1.4.1. Justificacién social
El desarrollo de centros comerciales ecoldgicos no solo beneficia a la economia, sino que
también contribuye a la dimension social, y el establecimiento de espacios publicos y areas

recreativas contribuye a la socializacion de las personas que los ocupan.

Los centros comerciales, tal cual se conoce, son excelentes lugares de
concentracion urbana en donde se puede comprar, comer, ver una pelicula o jugar
con nifilos 0 amigos, por lo que puede pasar un dia completo dentro de un centro

comercial segun su tamafio.(Gutiérrez, 2016)

La propuesta de proyecto se formulara sobre la base de estudios realizados tales como:
analisis del sitio, materiales de construccibn y normas técnicas; llegar a criterios
arquitectonicos especificos para este tipo de servicios y lograr el correcto desarrollo de

este modelo comercial.
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1.4.2. Justificacion econdmica.
El disefio de un centro comercial no solo mejora el entorno social del lugar, sino que

también promueve el desarrollo de actividades comerciales a su alrededor.

Un Centro Comercial favorece el desarrollo econdmico de la zona en la que se ubica, esta
no afecta al comercio local, sino que lo incita a mejorar. brindandoles la posibilidad a los
residentes de proporcionarles empleo de tal manera que mejoren econémicamente su

calidad de vida.

1.4.3. Justificacién ecoldgica.
Cuando hablamos de factores ecoldgicos, nos referimos a factores muy importantes en el
proceso de disefio para una gestion ambiental éptima mediante la integracion de energias
renovables en los proyectos. Sin embargo, cuando se trata de elementos ecolégicos, el
proyecto pretende ser innovador al realizar un sistema que utiliza energia renovable como
la energia solar y edlica, en lugar de solo espacios publicos con espacios verdes. Crear un

entorno cercano a la naturaleza.

La comuna de San Miguel-Juliaca se caracteriza por la prevalencia del viento y la luz solar
directa, factores ambientales que incentivan el uso de estas energias limpias y renovables,

convirtiéndola en una instalacion sustentable.

1.5. Objetivos de la investigacion.
1.5.1. Objetivo General
Proyectar un Centro Comercial Ecologico para revolucionar y promover el crecimiento

socioecondémico, San Miguel - Juliaca - 2022.

1.5.2. Objetivos Especificos.
e Desarrollar una adecuada infraestructura teniendo en cuenta la integracion formal,
espacial y funcional del disefio arquitectonico y asi poder colaborar al incremento

en la comercializacién de dicha zona
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e Establecer criterios de disefio arquitecténicos que logre integrarse en el ambiente
y estilo de vida de los pobladores y que proporcionen mejores condiciones de
confort y habitabilidad, teniendo en cuenta a los usuarios, normas y sistemas de

construccion, para asi generar una propuesta que sea apta en la actualidad y a

proyeccion futura.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1. Marco teorico
2.1.1. Historia de los Centros Comerciales
Los centros comerciales tal como los conocemos hoy en dia se consideran una
creacion del arquitecto austro americano Victor Gruen, quien en 1952 encendi6 la
imaginacién de desarrolladores y municipios por igual, disefiando el primer
prototipo del centro comercial. Su idea se concentré en el formato de "espacios

cerrados para compras".(Masaba, 2017)

2.1.2. Centros Comerciales del Peru.
El primer centro comercial en el Peru que se inauguré en el centro de Lima y fue la
famosa galeria Boza en 1956 y ahora esta practicamente abandonada. Luego naci6
el centro comercial San Isidro y varios pequefios comercios mas. El 12 de enero de
1973 se inauguré en Miraflores el Avant Garde, que funciona hasta el dia de hoy.

también esta cayendo bruscamente.(Escritos con Sangre, 2010a)

Figura 2

Construccion de la Galeria Boza, primer centro comercial del Pera.

Nota: Dato obtenido de Lima antigua: Construccién de la Galeria Boza

No fue sino hasta el 97 que los malls comenzaron a reaparecer de una manera asombrosa

con la apertura del primer mall del Pera, Jockey Plaza, que se convirtié en el mall mas
10
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grande de Lima que en ese momento era impresionante visitarlo en sus primeros afios por

lo que parecia (Escritos con Sangre, 2010b).

Figura 3
Jockey Plaza, primer centro comercial de gran formato en Perq.
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Nota: Dato obtenido de (Escritos con Sangre, 2010)
2.2. Marco teérico conceptual.

En este punto de la investigacion se discuten los conceptos y argumentos que estructuran
el desarrollo de la investigacién y que interpretan los resultados obtenidos del trabajo.

Describimos e identificamos las caracteristicas de procesos relacionados con el tema.

2.2.1. Centro comercial
2.2.1.1. Concepto

El concepto de centro comercial segun Westreicher (2022) indica que:

Un centro comercial es un edificio que contiene tiendas e instalaciones donde se
llevan a cabo actividades. Como tal, redne a un gran niamero de vendedores y
compradores. Los centros comerciales se crearon con la finalidad de concentrar a
una gran cantidad de personas que buscan satisfacer las necesidades de los
consumidores, ya sea mediante la compra de articulos especificos o mediante

compras impulsivas.
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2.2.1.2. Definicién
Es una edificacion en la que se puede esperar que sean varios edificios grandes que
pueden contener servicios, productos, instalaciones, oficinas comerciales, donde se

concentra una gran cantidad de personas o clientes en un solo lugar (Modd, s. f.a).

2.2.1.3. Funcién
“El centro comercial se asocia a un edificio que contiene tiendas y establecimientos
comerciales. Su prioridad es reunir diferentes necesidades, en un mismo espacio, para que
las personas puedan realizar sus compras con mas comodidad” (Pérez Porto & Merino,

2011).

Figura 4

Nota: Dato obtenido de (Pérez Porto & Gardey, 2008)

2.2.2. Caracteristicas de un centro comercial
Segun Orwell (2018) existen varios factores para que un centro comercial se distinga de

otros establecimientos comerciales, entre los cuales podemos decir que:

e Tienen pedidos para tiendas: Una fabrica de ropa, venta de alimentos, cines,
entretenimiento y otros.
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e Tienes una linea comercias de autoservicio (supermercado)

¢ Tiene un gran significado sociolégico por el intercambio social de personas.

¢ Funciona plenamente como un lugar de encuentro.

e En sumayoria estdn compuestas de tiendas independientes y establecimientos
de venta de comida esparcidos por todo el equipamiento.

e Los patios de comida se incorporaron para brindar a los consumidores un
espacio central para el consumo de alimentos.

¢ Enlos centros comerciales se adicionaron los grandes almacenes o tiendas por

departamento.

2.2.3. Definicion de centralizacion
La centralizacion es la accion de reunir objetos o cosas diferentes en un lugar
especifico. Para entender el concepto de centralizacion es necesario prestar
atencion a los conceptos de centro y central. El centro, se puede designar un punto
interior equidistante de los limites de una figura, donde confluyen acciones
coordinadas, la zona donde se concentran los puntos més activos de la poblacion,
la zona de mayor interés burocratico o actividades comerciales y donde las

personas se encuentran con un objetivo comun.(Gardey & Pérez Porto, 2011)

Figura 5

Centralizacion, acto y consecuencia de centralizar.

Nota: Elaborado por (Gardey & Pérez Porto, 2011)
13
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2.2.4. Definicién de comercial
Comercio es un adjetivo que se refiere a comerciantes o personas dedicadas a la compra

y/o venta de bienes o servicios (Pérez Porto & Gardey, 2008).

2.2.5. Significado y definicion de centro
2.2.5.1. Significado de Centro
La palabra centro tiene varios usos y significados. Por ejemplo, es el punto dentro del limite
equidistante de una superficie o forma. Por tanto, el centro se encuentra a la misma

distancia del norte, sur, este y oeste. (Delgado, 2020)

2.2.5.2. Definicion de Centro

La palabra centro es un término que se usa con mucha frecuencia en nuestro
idioma y presenta algunas referencias reales en cuanto a este uso extendido de la
palabra. Cuando algo esta en medio o lejos de su limite, se dice que esta en el
centro. Esta palabra también se usa para referirse al punto de reunién de los

miembros de una organizacién o asociacién.(Delgado, 2020)

2.2.6. Centros comerciales como ocio
Un fendbmeno que podemos observar es que los centros comerciales se han convertido en
lugares donde salimos a caminar o simplemente comparamos precios. En otras palabras,

los visitantes no necesariamente hacen una compra.

Teniendo en cuenta este caso, el edificio suele tener un patio de comidas o incluso
diferentes restaurantes donde las personas pueden reunirse con amigos o pasar tiempo

con la familia. Incluso se pueden incorporar cines a estas instalaciones.

Conclusién, en un centro comercial no solo podemos satisfacer la demanda de bienes de

consumo sino también de servicios.(Westreicher, 2022).

14

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2.2.7. Centros comerciales y la aglomeracion
Los centros comerciales responden a la existencia de economias de aglomeracién. Esto

significa que las empresas crean eficiencia al estar cerca unas de otras.

“En este caso, a pesar de que dos empresas competidoras estan ubicadas en el mismo
edificio, ambas se benefician del alto trafico de consumidores que los centros comerciales

tienden a atraer” (PERU, 2021).

Pero esto implica un problema tanto en el &mbito social y publico como en el ambito
médico. Un punto comercial, ya sea un mercado o un centro comercial, suele atraer a
muchas personas que quieren utilizar este servicio. Pero esto da lugar a atascos de trafico,

especialmente en dias festivos como Navidad, Afio Nuevo y otros.

En el campo médico, por el riesgo de transmisién de diversas enfermedades encontradas

en el ambiente comercial. Como es el caso de la irrupcién del virus Covid 19.

El alto riesgo de infeccidn que puede surgir de grandes multitudes es claro y estos riesgos

pueden contribuir a una mayor propagacion.

2.2.8. Centros comerciales y mercado
El concepto de centro comercial adquiere similitud con el significado de mercado. Los
centros comerciales tienden a ser mas grandes y tienen una o dos tiendas por
departamento (un establecimiento que por si solo puede atraer compradores), mientras

gue los mercados pueden ubicarse en un area abierta (cubierta o descubierta).
Otro estudio de investigacion segun Pérez Porto & Merino, (2008) sostiene que:

Al indagar sobre la definiciébn de un mercado y evaluando la funcion de esta palabra
en el lenguaje cotidiano, se puede concluir que describe un entorno, ya sea fisico
0 virtual, donde se crean los ambientes necesarios para el intercambio de bienes
y/o servicios. Se puede entender como una entidad que permite a proveedores y

adquisidores establecer una relacion comercial para realizar diversas actividades,
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contratos o intercambios. Cabe sefalar que el mercado se forma como resultado
de la unién de grupos integrados por compradores y vendedores, la cual permite la

articulacion en la oferta y la demanda de productos.

Ademas de los incentivos comerciales, los centros comerciales también se
destacan como lugares de ocio, relajacién y entretenimiento (Pérez Porto & Merino,

2011)

2.2.9. El comercio su incidencia en la sostenibilidad urbana

Segun la relacion entre los procesos de urbanizacion sostiene que:

La urbanizacion promueve los beneficios de la aglomeracion eficiente que
promueve el crecimiento econémico. Mientras que algunos investigadores sugieren
que la urbanizacion puede “causar” el crecimiento econémico en lugar de emerger
como parte del proceso de crecimiento (Carrefio Campo, 2018, p, 7 como se citd

en Gallup, Sachs y Mellinger, 1999; Henderson, 2005)

2.2.10. Tipos de centros comerciales
Segun la pagina (Modd, s.f.b) afirma que “Es importantes comprender que existen
diferentes tipos de centros comerciales, puesto que no todos tienen las mismas

caracteristicas”.

Entre ellas podemos analizar las siguientes:

2.2.10.1. Fashion mall o centro de moda
Se considera de gran tamafo y tiene una tienda por departamentos igualmente grande,
asi como al menos 150 tiendas minoristas, es decir, ropa, articulos personales, tiendas
independientes y de varios pisos. También se puede acompafiar de cines. No tienen

supermercado adentro.
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2.2.10.2. Community center o centro comunitario
La caracteristica principal de este método es que esta disefiado para el uso diario de los
clientes. Por lo que esta equipado con un supermercado para que puedan encontrar las
necesidades basicas que necesitan. Por regla general, tienen una sola planta y es comun

gque también incluyan un cine.

2.2.10.3. Power center o paseo central
Son tiendas Unicas en donde no existen pasillos internos, y basicamente son centros de
comercio con una distribucion estratégicamente distribuida y ordenada con grandes

dimensiones.

2.2.10.4. LifeStyle center o centro de estilo de vida
De todos los centros comerciales existentes en el mundo hoy en dia, este se ha convertido
en uno de los mas grandes y monumentales. Y es que hay muchos servicios de todo tipo

como de caracter comercial, alojamiento y reuniones.

2.2.10.5. Strip mall o mini centros comerciales
Se trata de centros comerciales de calle, prestando servicios de forma mas habitual,
aunque con una gran variedad de categorias y vestuario. Las habitaciones no tienen aire
acondicionado y pueden tener de 1 a 3 plantas. Los estacionamientos se encuentran fuera

de cada patio.

2.2.11. Energias renovables
Son fuentes de energia natural ilimitadas y tienen potencial renovable que no afectan el
medio ambiente porque no producen residuos. Por lo tanto, su uso es indispensable su

uso para potenciar la calidad energética utilizada en el Perq.

“Las fuentes de energia renovable son inagotables como el agua, el sol y el viento. Se
clasifican segun su uso en formas convencionales de energia renovable y formas no
convencionales de energia renovable” (Barrén Cornejo etal., 2021, como se citdé en

(MINAGRI, s. f.)
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2.2.12. Fuentes de energia renovable

Segun el estudio de la importancia de las energias renovables indica que:

En Perd, la energia solar, edlica, biomasa e hidroeléctrica son las de mayor
demanda en el pais; siendo la energia de biomasa la ms utilizada y representando
un 54% de la energia generada en el Pert en el afio 2013 (Barron Cornejo et al.,

2021, como se cité en OSINERGMIN, 2017).

Figura 6
Potencial fisico de las Energias renovables en el mundo

ILIMITADO

. Consumo actual de energia primaria mundial (CEPM)
@ Radiacion solar (continentes, 1800 x CEPM)

- Energia Edlica (200 x CEPM)

ﬁ Biomasa (20 x CEPM)
' Energia Geotérmica (10 x CEPM)

i
S ok i =l Energia de Olas y Marreas (2 x CEPM)
s . Energia Hidroeléctrica (1 x CEPM)

Nota: Dato obtenido de (Montoya Rasero, 2010, p. 13)

2.2.12.1. Energia solar
“La energia solar o fotovoltaica es la que aprovechar la radiacion solar transforméandola en

energia eléctrica mediante el efecto fotovoltaico” (Montoya Rasero, 2010a, p. 5).

“El efecto fotovoltaico es causado por la emisién de electrones en un material cuando es

iluminado por radiacién electromagnética” (Montoya Rasero, 2010b, p. 6).
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Figura7
El efecto fotovoltaico

Nota: Dato obtenido de (Montoya Rasero, 2010, p. 6)
2.2.12.2. Energia edlica

“Todas las fuentes de energia renovable provienen del sol, que irradia a la Tierra. Alrededor

del 1-2% de esta energia se convierte en energia edlica” (Jaramillo Salgado, 2008, p. 2)

Figura 8
Motor de vela griega en el afio 3 500 a.C.

Nota: Dato obtenido de (Jaramillo Salgado, 2008, p. 15)
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Figura 9
Turbina edlica creada por Charles F. Brush (1849-1929)

Nota: Dato obtenido de (Jaramillo Salgado, 2008, p. 16)

2.2.12.3. Energia de la biomasa

Segun el estudio de la importancia de las energias renovables indica que:

La biomasa se encuentra en los carburos, que posteriormente se convierte en
energia térmica, electricidad o combustible. La principal energia que se obtiene de
esta fuente natural es la energia eléctrica, calorifica y combustibles (Barron Cornejo

et al., 2021, como se cit6 en Corral, 2021)
En otro estudio con respecto a la energia de la biomasa afirma que:

También contienen energia de biomasa, los productos residuales de las cosechas,

tales como el bagazo de la cafia, la pajay el polvillo del arroz, etc.; y recientemente
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se considera la misma energia latente o potencial de los productos de cualquier

cosecha, como energia de biomasa (Fernandez Baca, 1994)

“La biomasa es uno de los recursos importantes de la energia, ella se encuentra en los

residuos agricolas, pecuarios, agroindustriales y urbanos”

2.2.13. Principios de una arquitectura sostenible

Segun la pagina web RSS indica que:

La arquitectura sostenible tiene en cuenta, entre otras cosas, la etapa de vida de los
materiales, la aplicacién de fuentes energéticas renovables, la reduccién del consumo de

materiales (Responsabilidad Social y Sustentabilidad, 2017):

Al hablar de la arquitectura sostenible implica diferentes factores se sostenibilidad como
también es primordial el disefio de ambientes y espacios saludables, econ6micamente

accesibles y sensibles a las necesidades del usuario.

2.2.14. Economia en los centros comerciales
Barajas Maldonado, (2012) afirma que “Los centros comerciales son el eje del desarrollo y
la renovacion urbana, impulsan el cambio en los lugares que visitan y tienen un impacto
positivo en la industria, la seguridad, el bienestar y la felicidad de las comunidades a las

gue sirven”.

Los centros de negocios han logrado trascender y convertirse en un eje integral de
actividad de los ciudadanos de hoy. Actualmente, el centro comercial no es un nuevo centro
de ciudad como en las ciudades tradicionales, sino que es uno de los nuevos centros de
una gran ciudad y representa nuevos habitos urbanos. En la mayoria de las ciudades y
regiones nuevas, el centro comercial es el punto central del territorio, el mas transitado e
importante en el plano mental que el residente ha creado desde su lugar de residencia.
Ademas, tienen espacio para la experiencia, la comunicaciéon y mejores condiciones de

vida.
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CAPITULO llI: HIPOTESIS.
3.1. Hipotesis General
o EIl disefio de un Centro Comercial Ecolégico que permitira revolucionar y

promover el crecimiento socioecondémico, San Miguel — Juliaca.

3.2. Hipotesis Especificas

o Desarrollar una infraestructura adecuada teniendo en cuenta la integracion
formal, espacial y funcional del proyecto arquitecténico y asi poder colaborar
para incrementar la comercializacion de este territorio.

¢ Realizar una adecuada distribucién de los ambientes, teniendo en cuenta sus
usuarios y sus funcionalidades, con el fin de establecer criterios de disefio
arquitecténico que sean capaces de integrarse al entorno y al modo de vida de
los habitantes y que ofrezcan mejores condiciones de confort y habitabilidad,

teniendo en cuenta los principios contables y los sistemas constructivos.

3.3. Variables.
3.3.1 Variable Independiente:

Tabla 2

Cuadro de variables independientes

VARIABLES INDICADORES

e Norma técnica.
Centro Comercial Ecologico
e Intencionalidad del proyecto.

Nota: Dato propio del investigador.

3.3.2. Variable Dependiente:
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Tabla 3

Cuadro de variables dependientes
VARIABLES INDICADORES
Criterios arquitecténicos ¢ Andlisis del lugar.

I e Condiciones climaticas.
Confort y habitabilidad

e Principios de la arquitectura sustentable.

Arquitectura sustentable
¢ Necesidades del usuario.

Nota: Dato propio del investigador.

3.3.3. Operacionalizacion De Variables

Tabla 4
Cuadro de operacionalizacién de variables
HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
El disefio de un Centro Independiente: + Norma técnica.
Comercial Ecoldgico . e Intencionalidad del proyecto.
e Centro Comercial
que permitira
Ecoldgico
revolucionar y
Dependiente: e Andlisis del lugar.
promover el
L o Condiciones climaticas.
crecimiento » Criterios
, . e Principios de la arquitectura
econémico social de la arquitectonicos
le.
nueva ciudad San * Confort y habitabilidad sustentable
Miguel — Juliaca. » Arquitectura Necesidades del usuario.

sustentable

Nota: Dato propio del investigador.
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3.4. Matriz de Consistencia.

Tabla b5
Matriz de consistencia

crecimiento de San Miguel —
Juliaca y que cumpla con la

crecimiento econdmico social
de la nueva ciudad san miguel

promover el  crecimiento
econdmico social de la nueva

Centro Comercial Ecoldgico

*  {Qué caracteristicas deberia
tener un Centro Comercial
Ecolégico, y de qué manera
revolucionaria y promoveria
el crecimiento de la nueva

ciudad de San Miguel -
Juliaca?
* (En qué aspectos puede

beneficiar el factor ecoldgico
en el proyecto del centro
comercial ecologico a la
ciudad nueva de San Miguel —
Juliaca?

. Desarrollar  una adecuada
infraestructura teniendo en
cuenta la integracion formal,

espacial y funcional del
disefio arquitectonico y asi
poder colaborar al
incremento en la
comercializacion de dicha
zona

. Realizar una  distribucion
adecuada de los ambientes,
tomando en cuenta sus
usuarios ¥ sus
funcionalidades, para asi
generar una propuesta que
sea apta en la actualidad y a
proyeccién futura.

. Desarrollar una infraestructura
adecuada teniendo en cuenta
la integracion formal, espacial y
funcional del proyecto
arquitectonico y asi poder
colaborar para incrementar la
comercializacion  de  este
territorio.

. Realizar una adecuada
distribucion de los ambientes,
teniendo  en cuenta  sus
usuarios y sus funcionalidades,
con el fin de establecer
criterios de disefio
arquitectonico que sean
capaces de integrarse al
entorno y al modo de vida de
los habitants.

Criterios arquitectonicos.
Confort y habitabilidad.
Arquitectura sustentable.

norma y criterios de disefio que - Juliaca - 2022. ciudad San Miguel —Juliaca.
requiere  un  equipamiento
comercial?
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipatesis especifico: Variable dependiente: + Analisis del lugar.

Condiciones climaticas.
Principios de la
arquitecctura
sustentable.
Necesidades del usuario.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Problema general: Objetivo general: Hipdtesis general: Variable independiente: + Norma tecnica. Metodologia de
*« ¢Como crear un Centro | *  Proyectar un Centro | + El disefio de wun Centro * Intencionalidad del | Investigacion:
Comercial Ecolégico, que pueda Comercial  Ecoldgico  para Comercial ~ Ecologico  que Proyecto. De acuerdo con la
revolucionar y promover el revolucionar y promover el permitira  revolucionar vy naturaleza del estudio de la

investigacion, retne por su
nivel las caracteristicas de

un  estudio  descriptivo,
explicativo, cualitativa,
experimental, tedrica,

aplicada, etc.
= Es un estudio de una

Investigacion No
experimental

- la investigacion
documental

= Segun la disciplina que se
investiga

Técnicas E  Instrumentos

Para La Obtencion De la
Informacion:

* Recoleccion de datos
= Observacion
* Analisis referencial:

* Visita de campo
(recoleccion de datos)

* Recopilacién  de la
bibliografia

* Encuesta

Nota: Dato propio del investigador.

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu. pe/

24



“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

CAPITULO IV: PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

4.1. Disefio de investigacion:
“De acuerdo con el estudio de la investigacion, reline las caracteristicas de un estudio

descriptivo, explicativo, cualitativa, experimental, tedrica, aplicada, etc.” (Grajales G,

2000a)
El método de investigacién aplicado fue

e Es un estudio de una Investigacion No experimental
e Lainvestigacion documental

e Segun la disciplina que se investiga

4.2. Linea de investigacion:

Disefio arquitecténico.

4.3. Nivel de investigacion:

“El nivel de estudio depende la estrategia de la investigacion. Por lo que el disefio es

diferente en cada nivel de estudio”’(Galindo, 2016).

4.3.1. Nivel exploratorio.

e Se realiza con el objetivo es examinar un tema o problema que no ha sido

desarrollado anteriormente.

e Indagar y desarrollar un tema completamente desconocido.

4.3.2. Nivel aplicativo.
e Pretende solucionar problemas e intervenir en el entorno natural.
e Supervisa la innovacion técnica, artesanal e industrial como cientifica.

e Los métodos estadisticos permiten analizar la relevancia de una intervencién

en un entorno en funcién del proceso, el resultado y el impacto.
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4.4. Métodos Aplicados a la Investigacion
Segun el articulo de Grajales G, (2000b) sostiene que “El tipo de investigacion se define

en base al objetivo, el disefio de la investigacion en base al procedimiento”

4.4.1. Investigacion No experimental.
Se observara el marco actual y estudios del contexto de la zona de intervencion, ademas,
del marco normativo referencial, respetando las condiciones minimas de construccion,

para luego establecer nuestra propuesta arquitectonica de “Centro comercial ecologico”.

4.4.2. Lainvestigacion documental
Esta investigacion se realiza por medio de las consultas de documentos tangibles o
virtuales como revistas, libros, peridédicos, anuncios, paginas web, normas legales,

constituciones, etc.

4.4.3. Segun la disciplina que se investiga,

Segun el articulo de tipos de investigacion indica que:

La investigacion se puede clasificar y desarrollas de acuerdo con el quehacer humano.
Pues se aprecian investigaciones filoséficas, sociales, de las ciencias basicas,

etc.(Grajales G, 2000c)

4.5. Proceso de Investigacion
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Figura 10
Mapa conceptual del proceso de investigacion.
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Nota: Dato propio del investigador

27

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

4.6. Ubicacion, poblacién y muestra
4.6.1. Ubicacion
e Lugar: San Roman
e Distrito: San Miguel - Juliaca
e Provincia: San Roman

e Departamento: Puno

4.6.2. Poblacion
El distrito de San Miguel - Juliaca es uno de los cinco distritos de la provincia de San Roman
ubicada en el departamento de Puno al Sur del Perd. Se creo en a partir del distrito de
Juliaca en afio el 2016 y es el distrito mas joven de la provincia de San Roman y esta

nueva ciudad cuenta con una poblacion de 62 463 hab.

Tabla 6

Muestra de poblacion general de la provincia de San Roman fuente INEI 2017

POBLACION CENSADA, POR AREA URBANA Y RURAL; Y SEXO, SEGUN PROVINCIA, DISTRITO Y EDADES
SIMPLES

Provincia, distritoy | e Poblacién o Urbana o Rural
edades simples Hombres | Mujeres Hombres| Mujeres T T
PROVINCIA SAN 307417 150164| 157 253| 218532| 136141 142391 28885 14023| 14862
RG,:::ES — 4367 7409 2368 4420 2216| 2144 a7 73 F¥]]
De a4 aiios 738 11047| 10692[ 19621 9924 9697| 2118 1123 995
De 5 29 aiios B7128| 14720] 14008| 25077 13283| 12694] 2751 14837 1314
De 10 2 14 afios 21346| 13777 13569 24662| 12432| 12230| 2684 1345 1339
De 15 3 19 afios 2T158| 13601 14157| 25128| 12294| 12834| 2630 13071 1323
De 70 2 74 aiios 31230| 15062| 16168 28863| 13919| 14944| 2367 1143 124
De 25 3 20 afios 20699 14318 15381 21504 13253 14251| 21% 1065 1130
De 30 2 34 afios 2648  13060| 14588 25517| 12060 134571| 2131 T000] 1131
De 35 2 39 afios 24725 11611 12614| 22469| 10722 11747| 1796 889 867
De 40 3 44 afios 1276|  10141| 11135 19588 9345] 10243| 1688 796 802
De 45 2 49 afios 17076 §166| 8910] 15601 7460] 8141| 1415 706 769
De 50 a 54 afios 13 566 6 561 7005 12195 5939 6 256 1311 622 749
De 55 2 59 afios 10415 5081| 5334 9178 4529| 4649 1237 552 585
De 60 a 64 aiios 7663 3720] 3943 6572 3231 3341 1091 439 502
De 65 y mas anos 14181 5800 7381 M 237 5474] 5763 29044 1326] 1618

Nota: Dato obtenido de INEI 2017
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4.6.3. Muestra

Calculo del tamafio muestral:

Muestreo aleatorio estratificado. El tamafio de la muestra en una poblacién dada esta
determinado por un algoritmo de célculo para analizar varianzas en una muestra aleatoria

estratificada de una poblacién con un nimero conocido de personas.

n=NxZ2xpxq/d2(N-1)+7Z2xpxqg

e N = Poblacion

e n= Muestra

e Z = Coeficiente de confianza

e Para seguridad del 95% es de 1.96

e Para seguridad del 99% es de 2.58

e p = proporcion esperada = 0.5 (50%). Este valor maximiza el tamafio de la
muestra. Si es del 5% se multiplica por 0.05

e (g=1-p

e d = precision. Si es de un 5% se utiliza 0.05

El método aleatorio estratificado se esta considerando ya que se divide la poblacién en

subgrupos o estratos. Proceso:

e Establecer el atributo por el que vamos a estratificar la poblacion.

e Definir cuantas variables de ese atributo se dan en la poblacion para establecer
el numero de estratos.

e Una vez definidos los subgrupos se definira el total de la poblacién que
pertenece a cada estrato (N1, N2, N3, etc.) Trabajo de investigacién fin de
grado/master 26 4.

e Finalmente, se tomara una muestra de forma aleatoria de cada uno de los

estratos (n1, n2, n3, etc.). La suma de los mismos constituye la n total.
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4.7. Técnicas, fuentes e instrumentos de investigacion
4.7.1. Técnicas

Tabla 7
Técnicas de investigacion

TECNICAS CARACTERISTICAS

e Datos estadisticos de habitantes en la ciudad de San Miguel
- Juliaca.
o Estudio de impacto urbano del proyecto.
Recoleccion de . .
e Fichas de registro
datos  Fichas de observacion
¢ Libreta de apuntes

e Fotografias

e Observacion: Observacion visual de todo lo que ocurre en el
Técnicas de Distrito de San Miguel - Juliaca acerca de las actividades
o comerciales y movimiento econémico
analisis de

e Analisis referencial: Es la recoleccion de datos de fuentes
informacion: secundarias, libros, revistas, folletos, etc.
e Visita de campo (recoleccion de datos): A través del

cuestionario obtener datos o testimonios verbales para la

distribucion y jerarquia informacion obtenida.

Recopilacion de Esta etapa consiste en recopilar informacion con temas

relacionados con la investigacion teniendo en cuenta las

la bibliografia: ) )
variables en estudio.
Después de ubicar el area de estudio y luego coordinar con las
personas que dirigen esa urbanizacion, se realizaran encuestas
Encuesta: (entrevistas y observaciones) para ver el impacto de la

construccién de un Centro Comercial en dicho distrito objeto de

estudio.

Nota: Dato propio del investigador
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4.7.2. Fuentes
Son aquellas capaces de proporcionar lo més rapido posible un conocimiento directo o

indirecto sobre un tema determinado:

Tabla 8
Fuentes de investigacion
FUENTES CARACTERISTICAS
Informacién nueva u original:
e Libros ¢ Patentes
Primaria i N o
¢ Informes técnicos ¢ Publicaciones periddicas o
+ Normas técnicas seriadas
e tesis

Productos de documentales de analisis, remiten a fuentes

primarias:

Secundaria e Boletines de bibliotecas
o Catalogos de tesis
¢ (Catalogos de produccién cientifica

e Resumenes
Agrupan o remiten a fuentes secundarias:

Terciaria ¢ Repositorios
e Paginas web

e Blogger

Nota: Dato propio del investigador.

4.7.3. Instrumentos de investigacién
e RNE
e PDU de Juliaca 2016-2025 volumen 1 & 2
e Google Eart (fotogrametria satelital)

e Datos del INEI, censos 2017
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e Cuadros

e Graficos

4.7.4. Normas de redaccion
e Norma: APA 7°ma edicion
e Letra: Arial
e Fuente: N° 11
e Interlineado: 2.0
o Margenes: Superior, inferior y derecha 2.5 cm. Izquierda 3.0 cm.
e N° de péaginas: Inferior derecha

e Caratula: Segun el modelo general
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CAPITULO V: MARCO NORMATIVO
5.1. Normatividad
La normatividad son Reglas o preceptos de cardcter obligatorio, emanados de una
autoridad normativa, la cual tiene su fundamento de validez en una norma juridica
gue autoriza la produccién normativa, que tienen por objeto regular las relaciones
sociales y cuyo cumplimiento esta garantizado por el Estado (Ministerio de

Economiay Finanzas, s. f.)

5.2. Decretos Supremo N° 018-2016-SA

Figura 11

Primeros auxilios en centros comerciales

D.S. N° 018-2016-SA.- Aprueban el Reglamento de la Ley N° 30200, Ley que promueve el auxilio
oportuno al publico en los centros comerciales.

Articulo 1.- Aprobacion

> Aprueba el Reglamento de Ley N° 30200, Ley que promueve los primeros auxilios a los
usuarios de los centros comerciales.

Articulo 2.- Publicacion

Y

El presente Decreto Supremo y el Reglamento que aprueba, publicados en el Portal del
Estado Peruano (www.peru.gob.pe) y en el portal institucional del Ministerio de Salud
(www.minsa.gob.pe), el mismo dia de su publicacién en el Diario Oficial “El Peruano”.

Articulo 3.- Referendo

\ 4

El presente Decreto Supremo sera refrendado por el Ministerio de Salud. Dado en la
Casa de Gobierno, en Lima, a los trece dias del mes de abril del afio dos mil dieciséis

Nota: Dato propio del investigador y obtenido de Diario oficial “El Peruano” (2016)
OLLANTA HUMALA TASSO Presidente de la Republica

ANIBAL VELASQUEZ VALDIVIA Ministro de Salud

5.3. Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

Para la elaboracion de este trabajo de investigacion, se tendra en cuenta los parametros
establecidos por el RNE indicando los siguientes normas:
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5.3.1. Norma A.070: Comercio (RNE)

Figura 12
Grafico de la Norma A.070

NORMA A.070: COMERCIO

La presente norma técnica establece los estandares y criterios
N CAPITULO | de disefio arquitectdnico para aquellas construcciones que estan
“| ASPECTOS GENERALES destinadas a desarrollar las actividades de comercializacién de
bienes y servicios
h 4
Locales comerciales individuales:
« tiendas independientes
« Locales de expendio de comida
o Locales de expendio de combustible
¢ Locales bancarios y de intermediacion financiera
o Locales de recreacion
« Locales de servicio personal
« Tiendas por departamento
« Tiendas de autoservicio
Locales de comerciales agrupados:
« Mercados
« Galeria comercial
= Centro comercial
« Galeria ferial
« Las edificaciones comerciales deberan contar con
iluminacion natural o artificial, que garantice la clara
visibilidad de los productos que se expenden, sin alterar
CAPITULO Il sus condiciones naturales.
CONDICIONES DE « Las edificaciones comerciales deben contar con sistemas
> > de deteccion y
HABITAVILIDAD Y o ; ;
extincion de incendios
FUNCIONALIDAD ¢ El nimero de personas de una edificacion comercial
(AFORO) se
determinara de acuerdo al AREA DE VENTA de cada
establecimiento
CAPITULO Il Indica | tand d ivilidad de los local ial
»| CARACTERISTICAS DE LOS ndica los estanderes de accesivilidad de los locales comerciales
COMPONENTES n general y el material de acabados adecuados
Generalidades con respecto a la dotacion de servicios higienicos
CAPITULO IV len general, indicando asi la a_decuada intalacion_ san_itaria Y|
»calculando el total adecuado segin el aoforo del equipamiento

DOTACION DE SERVICIOS el servicio de parqueo de acuersdo al agoro del establecimiento,

lcomercial.

Nota: Dato propio del investigador.
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5.3.2. Norma A.100: Recreacion y deportes (RNE)

Figura 13
Grafico de la Norma A.100

NORMA A.100: RECREACION Y DEPORTES

Se denominan edifi caciones para fines de Recreacién y
Deportes aquellas destinadas a las actividades de
CAPITULO | lesparcimiento, recreacion activa o pasiva, a la presentacion de
ASPECTOS GENERALES lespectaculos artisticos, a la practica de deportes o para
lconcurrencia a espectaculos deportivos, y cuentan por lo tanto)
icon la infraestructura necesaria para facilitar la realizacién de las
funciones propias de dichas actividades.

Centros de Diversion;

* Salones de baile
« Discotecas

« Pubs

+ Casinos

Salas de Espectaculos;

+ Teatros
« Cines
+ Salas de concierto

« Se debera diferenciar los accesos y circulaciones de
CAPITULO Il acuerdo al uso y capacidad. Deberan existir accesos
CONDICIONES DE separados para publico, personal, actores, deportistas y
HABITAVILIDAD jueces y periodistas. El criterio para determinar el niumero
y dimensiones de los accesos, sera la cantidad de

ocupantes de cada tipo de edificacién

. Nota: Dato propio del investigador.
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5.3.3. Norma A.120: Accesibilidad para personas con discapacidad y personas
adultas mayores (RNE)

Figura 14
Grafico de la Norma A.120

NORMA A.120: ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES

La presente Norma establece las condiciones y especificaciones
CAPITULO | técnicas de dise-_.ﬁo p_ara la elaboracion de Proyectos y ejgcucién
rq e obras de edificacion, y para la adecuacion de las existentes
GENERALIDADES . .
donde sea posible, con el fin de hacerlas accesibles a las
personas con discapacidad y/o adultas mayores.
Para los efectos de la presente Norma se entiende por:
« Persona con discapacidad
« Persona Adulto Mayor
« Accesibilidad
« Barreras arquitectonicas
« Sefializacion
« Sefales de acceso
+ Servicios de atencion al publico
CAPITULOII Se deberan crear ambientes y rutas accesibles que permitan el
> CONDICIONES »desplazamiento y la atencion de las personas con discapacidad,
GENERALES len las mismas condiciones que el publico en general
Donde existan probadores de ropa, por lo menos uno debera
CAPITULO Il cumplir con las condiciones de accesibilidad, para lo cual el vano
CONDICIONES de acceso debera tener un ancho minimo de 0.90m, sus
» ESPECIALES SEGUN CADA imensiones minimas deberan considerar un espacio libre de
TIPO DE EDIFICACION DE 1.50 m de radio y estara provista de una banca de 0.65 m x 1.25
ACCESO PUBLICO m, que podra ser rebatible, a una altura de 0.50 m del nivel del
piso, fijada a la pared
CAPITULO IV Las areas de uso comun de los Conjuntos Residenciales y
CONDICIONES DE Quintas, asi como los vestibulos de ingreso de los Edificios
- « [Multifamiliares para los que se exija ascensor, deberan cumplir
> ACCESIBILIDAD > . . ) '
EDIFICACIONES lcon pqndlnlones de accesmllldas:l, n!edl_ante rampas o medios
mecanicos; las rampas se podran disefiar hasta con 12 % de
PARA VIVIENDA bendiente.
Los avisos contendran las sefales de acceso y sus respectivas
N CAPITULO V . |eyendas debajo de los mismos. La informacién de pisos,
- SENALIZACION “laccesos, nombres de ambientes en salas de espera, pasajes Y|
Fscensores. debera estar indicada ademas en escritura Braille

Nota: Dato propio del investigador.
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5.3.4. Norma A.130: Requisitos de seguridad (RNE)

Figura 15
Grafico de la Norma A.130

NORMA A.130: REQUISITOS DE SEGURIDAD

Las edificaciones, de acuerdo con su uso y numero de
locupantes, deben cumplir con los requisitos de seguridad |
prevencion de siniestros que tienen como objetivo

alvaguardar las vidas humanas y preservar el patrimonio y
|ISa continuidad de |a edificacion.

CAPITULOI
GENERALIDADES

El presente capitulo desarrollara todos los conceptos y calculos

CAPITULO Il . [necesarios para asegurar un adecuado sistema de evacuacion
SISTEMAS DE EVACUACION "ldependiendo del tipo y uso de la edificacién. Estos son requisitos
minimos que deberan ser aplicados a las edificaciones.

Las salidas de emergencia deberan contar con puertas de
vacuacion de apertura desde el interior accionadas por|
imple empuje. En los casos que por razones de proteccion
e los bienes, las puertas de evacuacién deban contar con
erraduras con llave, estas deberan tener un letrero

iluminado y sefializado que indique “Esta puerta debera

permanecer sin llave durante las horas de trabajo”.

CAPITULO N
PUERTAS DE EVACUACION

Y

La instalacion de dispositivos de Deteccion y Alarma de

CAPITULO IV incendios tiene como finalidad principal, indicar y advertir las

» SISTEMAS DE DETECCION ndiciones anormales, convocar el auxilio adecuado y controlar

Y ALARMA DE INCENDIOS las facilidades de los ocupantes para reforzar la proteccion de la
ida humana.

Nota: Dato propio del investigador.
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CAPITULO VI: MARCO REFERENCIAL
6.1. Referencia internacional
6.1.1. Parc Central / Benoy — China.
Ubicado en el corazén del nuevo distrito comercial de Guangzhou, una "zona
comercial" que combina de manera Unica al desarrollo comercial de bajo y alto nivel
en un parque de varios pisos. Este proyecto es una interesante adicion al paisaje
urbano de Guangzhou, que combina el comercio minorista con el tréfico y las

estrategias de disefio de espacios publicos. (ArchDaily, 2017a).

Figura 16

Centro Comercial / Parc Central — Guanzhou, China

AR Y A3
Nota: Dato obtenido de (ArchDaily, 2017)
Diseno civico.

La vision de Park Central, desarrollada en la antigua plaza, fue una contribucién al
espacio y la sociedad de la ciudad, asi como econdmica. Es un "Eje Verde" de la
ciudad, la ubicacion estrategica de este centro comercial da una vision de

centralidad, sinedo un esquipamiento divisor de dos ciudades (ArchDaily, 2017b).
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Figura 17
Centro Comercial / Parc Central — Guanzhou, China

Nota: Dato obtenido de (ArchDaily Pera, 2017).

Figura 18
planimetrias / Parc Central — Guanzhou, China

Nota: Dato obtenido de(ArchDaily, 2017).
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Arquitectura simbdlica.

Es un simbolo que representa la paz, armonia y felicidad de la cultura china, la
arquitectura se refiere al "pez doble" en forma de una estructura de techo de acero
de un solo lado. Los dos edificios giran en torno a los jardines centrales y estan
conectados en un extremo por una pasarela. Los techos monocasco estan
sostenidos por columnas en forma de &rbol, debajo de las cuales hay una serie de

jardines que amplian el caracter paisajistico del edificio. (ArchDaily, 2017e)

Figura 19

Corte arquitecténico / Parc Central — Guanzhou, China

BT SR S e

_ i nzrwqmn‘z;ﬁ

Nota: Dato obtenido de (ArchDaily Peru, 2017).

Figura 20
Centro Comercial / Parc Central — Guanzhou, China

Nota: Dato obtenido de (ArchDaily Pera, 2017).
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6.2. Referencia nacional
6.2.1. Mall Aventura/ Iquitos — Peru.
Es establecimiento comercial que cuenta con diferentes lineas comerciales, cuenta
2 tiendas por departamento, 1 hipermercado, 1 tienda de accesorios para el hogar,
100 tiendas anclas, gimnasios, cines, patio de comidas, restaurantes, zona

financiera y de servicios, y area de juegos.(PeruRetail, 2019)

Figura 21

Mall Aventura lquitos / Peru.

¥ . i
Nota: Dato obtenido de (PeruRetail, 2019)

6.3. Referencia regional

6.3.1. Real Plaza / Juliaca — Peru.
Inaugurado el 15 de marzo de 2011, el Real Plaza Juliaca es el primer centro comercial
moderno de Puno. Sin embargo, las noticias tras esta confirmacion no fueron
necesariamente positivas, pues algunos vecinos en ocasiones se opusieron a la

construccion no solo del centro comercial, sino también de la tienda “Plaza Vea” (Canaza

Alfaro, 2011).
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Figura 22
Real Plaza / Juliaca — Peru.

Figura 23

Real Plaza / Juliaca — Per0.

Nota: Dato obtenido de (Canaza Alfaro, 2011)
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CAPITULO VII: MARCO REAL
7.1. Ciudad de San Miguel - Juliaca
San Miguel es uno de los cinco distritos que conforman la provincia de San Roman en el
departamento de Puno en Peru. El distrito de San Miguel nacié de la necesidad de
descentralizar la ciudad de Juliaca y fue creado oficialmente el 28 de julio de 2016 mediante

la ley n. 30492 del gobierno del presidente Ollanta Humala Tazo (Red Juliaca, s. f.).

Figura 24

Fotografia exterior del municipio del distrito de San Miguel - Juliaca

LT /"v »V 2ac

Nota: Dato obtenido de (Distrito San Miguel - Juliaca, s. f.)
7.2. Caracteristicas fisicas, geogréficas y ambientales

7.2.1. Ubicacion
El distrito de San Miguel Juliaca esta ubicada en el departamento de Puno en el Sur del

Peru. Es el distinto de mas reciente creacion de la ciudad de Juliaca (2016).
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Figura 25

Plano de ubicacion del distrito de San Miguel - Juliaca
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Nota: Dato propio del investigador.

e Coordenadas: 15°28'43"S 70°07'27"0
e Superficie: 122 km?
e Altitud: Media: 3828 m's. n. m.
e Poblacion:
o Total: 62463 hab.

o Densidad: 511,99 hab/km?2
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Figura 26
Plano de ubicacion del distrito de San Miguel - Juliaca
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Nota: Dato obtenido de (Congreso de la Republica, 2016)

7.2.2. Limites

e Por el Norte: Limita con la provincia de Lampa y la provincia de Azangaro.

e Por el Este: Limita con la provincia de Huancané y el distrito de Caracoto.

e Por el Sureste y Oeste: Limita con el distrito de Juliaca. Del dltimo punto
mencionado, continla aguas arriba por el alveo del rio Ayabacas hasta intersecarse

con el puente Independencia.

7.2.3. Topografia

45

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




: TESIS UANCV

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

La topografia del distrito de San Miguel-Juliaca se caracteriza por un terreno suavemente

ondulado, con la mayor parte de la superficie terrestre compuesta por vastas llanuras o

pampas. También hay rastros de pequefas y medianas elevaciones como lo es el Cerrito

Pojrakasi.

7.2.4. Vegetacion

Segun el Plan de Desarrollo Urbano de La Ciudad de Juliaca (2016 -2025) afirma que:

En las altas zonas hay quefioales, pajonales, yaretales y otro ecosistema tipico son

los bofedales. El tipo de vegetacion de mayor extensiéon en el rea de estudio es el

pajonal de ichu, especie que se desarrolla principalmente en pendientes

pronunciadas y pendientes suaves. Varias tierras son areas donde se cultiva, por

ejemplo, quinua, cebada, papa, trigo, avena, quinua.

Tabla 9
Especies de plantas en el &mbito de estudios.
HOMBRE -
FAMILEA ESPECIE COMUR HAEITO
Chenapadium quinaa Cluinus Hierba
Chenopodeacea Chenopodium pallicaule Cahiwa Hi=rba
i Hordeum wvulgare Eeh:ai:ta I-I!ert:a
Zea Mays Maiz Hierba
Bascllacea Ulucus Tubercosus Olluco Hierba
folanacea Solanum Andugenum Fapa Hierba
Asteraceae Smallanthus sonchifolius Yacon Arbusto
Bras=sicaceae Lepidium Meyenil Maca Hierba
Juncaceae Distichia muscoides Champas Hierba
Apidceae #Arorella compacta Yaretd Hierba
Pk Stipa ichu Ichu o icho Hierba
Calamagosiris sp. Ichu oichio Hierba
Cyperacsas Srirpus sp. Totara Hierba
‘Cactacea Opumtia flocosa Llluyma Suculenta
Eoraceage Folyepis p. Ousnfiual Arbol

Nota: Dato obtenido de Plan de Desarrollo Urbano de La Ciudad de Juliaca (2016 -2025)

7.2.5. Hidrografia

El distrito de San Miguel — Juliaca cuenta con los siguientes recursos hidrograficos:
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7.2.5.1. Rio Maravillas
En su curso de trayectoria, este rio recibe diferentes denominaciones y nombres, tales
como: Unocolla, Maravillas cacachi y Coata. El tramo de los rios unocolla, Maravilla y
cacachi también se conoce como rio Juliaca. Este es el mismo rio que tiene un curso
serpenteante en el noreste de la region y fluye en diferentes puntos de su curso y luego se

hace realidad y se forman pequefas islas aptas para el desarrollo agricola.

7.2.5.2. Laguna Qoriwata
Qoriwata es una pequefia laguna en forma de medialuna ubicada en el noroeste del distrito
de San Miguel — Juliaca cerca del rio Maravillas. Aunque el area se esta volviendo
alarmantemente poblada, conserva y mantiene una serie de especies de plantas y

animales que se suman a la belleza de sus alrededores.

Figura 27
Plano de ubicacién del distrito de San Miguel - Juliaca

e

RIO MARAVILLAS x

Nota: Dato propio del investigador.

7.2.6. Clima

Los principales parametros climaticos que definen o caracterizan el clima son:

La topografia planay la altitud de mas de 3825 metros sobre el nivel del mar hacen

que el clima sea fresco incluso en verano. El distrito de San Miguel - Juliaca
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presenta una estacion lluviosa (noviembre a marzo) y otra seca (junio a agosto) y

dos temporadas de transicidon (septiembre - octubre y abril - mayo).

Figura 28

Grafico de los parametros climaticos
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Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)

7.2.6.1. Temperatura

La temporada templada es de 11 °C, la temperatura mas calurosa es de 18 °C. La

temporada fria es menos de -5 °C.

Figura 29

Grafico de temperatura maxima y minima promedio

Promedio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic.
Maxima 16 °C 16°C 16°C 16°C 16°C 16°C 16°C 16°C 17°C 17°C 18°C 17 °C
Temp: 10:%€¢ 10°C¢ 10°€C 10°C 8% #°%€ 16°C 8% 92C 10°G 11°C 11.°2C

Minima 6°C 6°C 5°C 3°C -1°C -4°C -4°C -2°C 1°C 4°C 5°C 6°C

frios calurosos
40°C 40°C
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30°C 30°C
25°C 25°C
10jun. 15jul 13 nov.
20°C : gL 2 20°C
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' 56°C

5°C ——

0°C 0°C

-5°C -5°C
10 °C -10°C
-15°C -15°C
-20°C -20°C

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic.

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.) mas modificacién propia

48

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor http'//r‘epOSItor‘IOI LEne: Edu' pe/




eﬁ VICERRECTORADO ,DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura 30

Grafico de temperatura promedio por hora.
00
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Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)

7.2.6.2. Humedad
La humedad en San Miguel - Juliaca cambia méas lentamente. Aunque la temperatura baje
por la noche. El nivel de comodidad de la humedad es fuerte, estresante o miserable y no

cambia significativamente durante el afio y se mantiene alrededor del 0%.

Figura 31

Grafico de niveles de humedad
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Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)
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7.2.6.3. Precipitacion

Un dia lluvioso en San Miguel es al menos 1 milimetro de precipitacion de agua y varia

considerablemente en el transcurso del afio.

Figura 32
Gréfico de precipitacion
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Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)

7.2.6.4. Asoleamiento

La duracion del dia en el distrito de San Miguel - Juliaca varia durante el afio.

Figura 33

Grafico de asoleamiento y cantidad de horas de iluminacién solar.
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Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)
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7.2.6.5. Vientos
En el distrito de San Miguel-Juliaca, las velocidades del viento experimentan algunas
variaciones estacionales a lo largo del afio. La direccién predominante promedio por hora

del viento en el distrito de San Miguel - Juliaca varia durante el afio.

Figura 34
Grafico de velocidad promedio de vientos.
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Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)

Figura 35
Grafico de rosa de ventos San Miguel — Juliaca.
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CAPITULO VIII: MARCO ANALITICO
8.1. Andlisis del lugar de intervencién
8.1.1. Ubicacion del terreno
El terreno de intervencion que esta destinado al uso comercial metropolitano por su amplia
extension de terreno que ocupa, dicho terreno se encuentra ubicado en el distrito de San
Miguel — Juliaca en la urbanizacién San Jorge |l etapa, en el cual la zona es de caracter
comercial por situarse en el segundo anillo de la circunvalacion N° 2 siendo esta una via

principal de circulacion.

La ubicacion geogréfica del terreno de intervencion tiene los siguientes datos:

e Coordenadas: 15°28'43"S 70°07'27"0
e Superficie: 122 kmz

e Altitud: Media: 3828 m s. n. m.
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Figura 36

Ubicacién del terreno de intervencion
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Nota: Dato propio del investigador.

8.1.2. Localizacidon del terreno
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Figura 37

Localizacion del terreno de intervencién
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Nota: Dato propio del investigador.

8.1.3. Caracteristicas de terreno
Como primera observacion del terreno de intervencién se aprecia un entorno casi vacio,
con baja actividad comercial que se realiza en su interior, también se aprecian

infraestructuras provisionales como también de material noble.

Para mas exactitud el terreno no cuenta con una adecuada intervencion profesional que
pueda organizar su interior. En donde solo se aprecia una vegetacion seca y en su entorno

pocas viviendas urbanas.

8.2. Analisis del terreno
8.2.1. Topografia
El terreno de intervencidn presenta una superficie relativamente plana y con leves

variaciones de desniveles los cuales son imperceptibles.

8.2.2. Area del terreno
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El terreno este situado a lado derecho de la Av. Circunvalacién Il anillo. El terreno consta

de 105,000.00 m2 y de perimetro cuenta con 1,300.00 ml.

Figura 38

Area y perimetro del terreno de intervencion
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Nota: Dato propio del investigador.

8.2.3. Colindantes
e Por el norte: Colinda con el Jr. San Carlos Borromeo
e Por el este: Colinda con la Av. metropolitano - Urb. Los &ngeles de Escuri.
e Por el sur: Colinda con la Av. Circunvalacion Il anillo
e Por el oeste: Colinda con la Av. San Francisco de Borja - Urb. San Jorge Il

etapa.

8.2.4. Visuales
Las visuales que se pueden apreciar en el terreno de investigacion son los puestos de
venta hechos de caracter provisional, la vegetacion seca y también las pampas sin ninguna

intervencioén
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Figura 39
Vista satelital del terreno de intervencién
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Nota: Dato propio del investigador (foto satelital Google earth).

Figura 40
Vista de los puestos de venta provisional

Nota: Dato propio del investigador (fotografia).
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Figura 41
Vista del terreno

Nota: Dato propio del investigador (fotografia).

Figura 42

Vista del terreno

Nota: Dato propio del investigador (fotografia).
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8.2.5. Accesibilidad

La accesibilidad al terreno de intervencion se da por:

e Acceso principal: por el lado sur la via principal la Av. Circunvalacion Il
anillo

e Accesos secundarios: por medio de vias colectoras o vias terciarias se da
por el norte con el Jr. San Carlos Borromeo, por el este con la Av.

Metropolitano y por el oeste con la Av. San Francisco de Borja

Figura 43

Accesibilidades al terreno de intervencién
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Nota: Dato propio del investigador.

mmmm  ViAPRINCIPAL

8.2.6. Sistema vial
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Figura 44

Sistema vial para la accesibilidad al terreno de intervencion
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Nota: Dato propio del investigador.
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8.2.7. Transporte pesado y urbano
También se da la presencia de las siguientes empresas de transporte urbano que facilitan

el acceso a terreno de intervencion, dichas empresas son las siguientes:

Empresa de transporte (Linea 1-B)

Empresa de transporte Interoceanica (Linea 22)

Empresa de transporte Travel Correcaminos (Linea 40)

Empresa de transporte Nobleza (Linea 39)

El transporte pesado tiene acceso al terreno por medio de la Av. Circunvalacién Il anillo lo

cual permite un acceso directo para el abastecimiento de productos
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Figura 45
Sistema de transporte pesado y urbano
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Nota: Dato propio del investigador.
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8.2.8. Imagen urbana
El terreno de intervencién es un sector urbano que se encuentra en una fase de crecimiento
por su reciente creacion y cambia su perspectiva de el “canto de la ciudad de Juliaca” a un
sector joven que se encuentra en fase de crecimiento y tiene la oportunidad de proponer
proyectos innovadores. Es intrigante que en el terreno no existen caminos pavimentados,
las casas estan a medio construir e incluso se representan casas de material ristico como

el adobe, y no se aprecia los espacios publicos y areas verdes por el entorno urbano.

8.2.8.1. Trama urbana

Figura 46

Trama urbana

Nota: Dato propio del investigador.
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8.2.8.2. LIenos y vacios

Figura 47

Nota: Dato propio del investigador.

8.2.8.3. Perfil urbano
El terreno de intervencion esta rodeado por un bajo perfil urbano por el lado norte, pero por
el lado del sur, este y oeste se aprecia viviendas ruticas y de materia noble, como también
viviendas taller y algunas viviendas comercio. La mayoria de estas viviendas son de 2 pisos

y por lo general estos estan construidos de material noble.
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Figura 48
Perfil de los sistemas edilicios

Nota: Dato propio del investigador.

Figura 49

Entorno urbano

Nota: Dato propio del investigador.
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CAPITULO IX: MARCO IDEAL - PROPUESTA
9.1. Conceptualizacion
El desarrollo de un Centro Comercial Ecolégico para revolucionar y promover el

crecimiento socioeconomico, San Miguel - Juliaca - 2022.

Es una propuesta que nace a partir de la necesidad de la ciudad y de la poblacion, es
absolutamente cierto que cuando una ciudad nace, merece crecer como lo es durante la
vida de una persona. Un factor muy importante es el tema econémico, porque si bien se
sabe, los negocios hacen crecer tanto a la ciudad como a la poblacion, porque los negocios

son un factor que promueve el crecimiento.

El Proyecto Centro Comercial Ecologico planea ser un centro comercial completo que
pueda ofrecer y brindar diversos productos tales como necesidades basicas y servicios

auxiliares como la mayoria de los centros comerciales brindan.

Esta propuesta es una respuesta al desarrollo sostenible y la reestructuracion. Pretende
desarrollar el crecimiento socioeconémico del distrito de San Miguel - Juliaca. El propdsito

del proyecto es promover el desarrollo econdmico y ecologico del lugar.

Para el desarrollo de la propuesta se debe tener en cuenta los siguientes principios:

9.1.1. Disefo Arquitectonico:
Entre los aspectos que se toman en consideracion en el disefio arquitecténico estan: la
creatividad, la organizacion, la funcionalidad de la edificacién, el sistema constructivo, la

factibilidad econémico-financiera y muy importante, la arquitectura.

9.1.2. Contexto:
El terreno se encuentra ubicado en la segunda circunvalacién del distrito de San Miguel -
Juliaca en una zona urbana en el cual se encuentran el eje comercial que se reconocio

segun el andlisis.

9.1.3. Accesibilidad:
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La accesibilidad que se da principalmente por la AV. Circunvalacion 2 (via principal
departamental). Cerca al rio Qoriwata debido a que sus calles secundarias son calles sin

nombre.

9.1.4. Condiciones climaticas:
Es necesario organizar los espacios del Centro Comercial Ecolégico tomando en cuenta
las condicionantes climaticas que tiene el distrito de San Miguel - Juliaca. Para poder tener
un mejor aprovechamiento del entorno medio ambiental de iluminacion y ventilacién,
aprovechar estos recursos naturales y asi poder orientas el proyecto de una manera mas

funcional e integra al entorno medio ambiental.

Orientacion solar: El equipamiento de Centro Comercial Ecolégico debe tener

una orientacion en la que se pueda aprovechar la iluminaciéon natural en la
mayoria de los espacios, sobre todo en espacio que acumule mayor cantidad

de personas.

La orientacion solar en el distrito de San Miguel — Juliaca tiene una trayectoria
en donde los rayos del sol salen por el lado Este y se esconde por el lado

Oeste.

9.1.5. Necesidades segun el usuario:
Es necesario ubicar a los distintos tipos de usuarios que recurren a este equipamiento. Por

ellos es necesario saber la actividad que realizaran en dicho establecimiento.
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Figura 50
Necesidades segun el usuario

La mayoria de las

L I  socio

, personas pide un
 atbhda | caracter econdmico
L_LJ EcoNomico como fuente de
— ingresos
El sector de
comercio debe
COMERCIAL ~ tener un mejor
(e desarrollo  sin
perder &reas
San Miguel -Juliaca
carece de dreas
ESPACIO verdes por la cual es
PUBLICO necesarioc implementar

espacios publicos para
la conexidn social

Nota: Dato propio del investigador.

9.1.6. Intencionalidades del proyecto.
9.1.6.1. Intencionalidad urbana.
La intencion urbanistica es generar el crecimiento del distrito de San Miguel -
Juliaca. El comercio es un factor de crecimiento. Es por esto que nacio la idea de

proponer un Centro Comercial Ecolégico.

Siempre con el objetivo de proveer a la poblacion de productos de primera
necesidad y asi estas personas no tengan que desplazarse largas distancias y por
tanto ahorrar tiempo en lo que se necesita para trasladarse a un centro de

abastecimiento.

9.1.6.2. Intencionalidad arquitecténica.
En el aspecto arquitectonico su busca integrar el proyecto acorde a la morfologia del

lugar y plasmar en ella un factor ecologico por la que se caracteriza el distrito de San
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Miguel, con la intencion de fusionar diversos factores ecoldgicos y morfolégicos del

lugar y convertirlo en disefio arquitecténico.

9.1.6.3. Intencionalidad personal.
La intencionalidad personal desde el punto de vista del investigador es integrar el proyecto
para que forme parte de la ciudad en general, y que no parezca algo forzado a un espacio,
el propdsito es encontrar otras caracteristicas que identifique al distrito de San Miguel -
Juliaca en diferentes aspectos. Para plasmar y fusionar dichas caracteristicas de la ciudad,

asi dicho equipamiento se integre al lugar.

9.1.6.4. Intencionalidad filosofica.
La filosofia de la arquitectura funcional es el principio de que cada proyecto de construccion
debe disefiarse solo con el propdsito de la funcionalidad. Este principio es menos evidente
de lo que parece y es una fuente de confusién y conflicto dentro de la profesién,

especialmente en relacién con la arquitectura contemporanea.

9.2. Programacion arquitecténica

9.2.1. Memoria descriptiva de las zonas
El proyecto de investigacion que lleva por nombre “DESARROLLO DE UN CENTRO
COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO
SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA — 2022” es un proyecto que consta de 7

zonas

e Zona Administrativa: Esta area es para la gestiéon general de todas las
actividades que se realicen en el interior de este proyecto comercial.

e Zona Comercial: Es el espacio donde se realizan actividades comerciales.

e Zona de Entrenamiento: Se trata de espacios exteriores e interiores con
conceptos de libertad, diversion, ocio, salud y reflexion.

e Zonade expendio de comidas y bebidas: Es el espacio donde se realizan

actividades de consumo alimenticio para satisfacer una necesidad.
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e Zona de Agencias Bancarias: Su actividad principal es la prestacion de
todo tipo de servicios financieros relacionados con la gestion del dinero.

e Zonade Servicios Generales: Este espacio es responsable de la eficiencia
de los servicios necesarios que requiere el equipamiento.

e Zona de Espacio Publico: Es un derecho ciudadano porque democratiza
la vida urbana. Los espacios publicos estimulan encuentros civicos libres y

espontaneos y permiten la interaccion social.

9.2.2. Programacién general

9.2.2.1. Programacién cualitativa por zonas
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Tabla 10
Programacion cualitativa de la zona administrativa
ZONA | S0P~ |  ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
Oficina Dirigir y gestionar
Gerencia -
- e
o g
O - - .
3 Oficina Atencidn al cliente
x Secretaria
a Recepcidn Reaccionar
Sala de reuniones Salon Juntas y
capacitaciones
< Manejo de
2 Marketing Oficina estrategias
E = publicitarias
i 2 Archivos Oficina Organizar
e o documentos
= &
= = - - Contabilizar ingresos
2 UE’ Contabilidad Oficina y egresos
g =
g -:nt Recepcion Recepsionar
N Secretaria
Oficina Atencion al cliente
Varones )
Ss.hh Necesidades
7] ) fisiologicas
o Mujeres
Q
E Resguardar y
T} Guardiania Cuarto de monitoreo monitorear la
n seguridad
Cuarto de limpieza Almacén Limpieza del lugar

Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 11
Programacion cualitativa de la zona comercial
ZONA gg: " ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
Recepcion Recepcionar
Area de ventas Venta de productos
2
g Administracion Dirigir y gestionar
<
|_
E Area logistica Manter;zdeunctcggen los
] Ripley / Oechsle
Q Almacén Almacenar los
l:o: productos
o
< Area de preparacion | Separacion y seleccion
2 de productos de productos
L
= Area de expendio o .
despacho Control de salidas
| Devoluciones,
g Areas auxiliares embalajes o materiales
v obsoletos
=
o Area de exhibicion
O Venta y exhibicion de
§ productos
o Tiendas grandes Caja
N
Almacén Almacenar mercancia
7] .
g Area de exhibicion
3] Venta y exhibicion de
E productos
n Tiendas medianas Caja
w Almacén Almacenar mercancia
b=
Area de exhibicién
Venta y exhibicion de
productos
Tiendas pequefias Caja
Almacén Almacenar mercancia

Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 12
Programacion cualitativa de la zona comercial
ZONA gg: " ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
Recepcion Recepcionar
Area de ventas Venta de productos
Administracion Dirigir y gestionar
. Mantener en orden los
Area logistica productos
Laboratorio .
bromatologico Analizar los productos
Plaza vea P onde |
. reservacion de los
Céamaras frigorificas productos
Almacenar los
Almacen productos
o -
(@) Area de preparacion | Separacion y seleccion
- > de productos de productos
< i ,
o -
o 8 Area de expedicion o Control de salidas
E st despacho
o}
(e} < Devoluciones,
: '-'n-' areas auxiliares embalajes o materiales
= P obsoletos
(o] <
N % Recepcion Recepcionar
e
Area de ventas Venta de productos
Administracion Dirigir y gestionar
: . Mantener en orden los
Area logistica productos
Promart
. Almacenar los
almacén
productos
area de preparacion | Separacion y seleccion
de productos de productos
area ge expendio o Control de salidas
espacho
Devoluciones,
areas auxiliares embalajes o materiales
obsoletos

Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 13
Programacion cualitativa de la zona de expendio de comidas y bebidas
ZONA | 398~ ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
<
o Cocina Cocinar
>~ o
@ &
g < Lavado Lavar
= =
o = .
o 8 Servicios ss.hh Neges:ld_ades
w fisiolégicas
awn 1]
og Q
0@ 8 Despensa Guardas productos
E w [
= | g
E 2 Barra de atencion Atender
w
o
g o Escenario Podio Ofrecer espectaculo
=
R g
o Patio de comida Comedor social Comer
Nota: Dato propio del investigador.
Tabla 14
Programacion cualitativa de la zona de agencias bancarias
ZONA | Sonx ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
. . Transacciones de
é Agencias bancarias dinero
L . Direccién y ejecucion
o
) Gerencia de eventos bancarios
n =
o § Secretaria Atencién al cliente
g
o=z
E o Ventanillas Gestiones bancarias
Q
€<
ﬂ E Béveda Seguridad del dinero
3=
g
Oox Necesidades
LLi
o= Hombres fisioldgicas
= Ss.hh generales N idad
. ecesidades
Mujeres fisioloégicas
CAJEROS AUTOMATICOS Retiro de dinero

Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 15
Programacion cualitativa de la zona de entretenimiento
ZONA | OB~ ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
Foyer Acoger al usuario
Salas de cine Ver peliculas
Cabinas Proyectar pelicular
Boleteria Venta de entradas
. Venta de palomitas y
o area de comidas gaseosa
>
E Cine Administracion Comer
(o) E Secretaria + sala de
E E espera Gestiona y supervisa
L
= 'uz: Ss.hh Necesidades
S . ; ;
w 5 fisiolégicas
n z
L
E g Deposito Almacén de utensilios
=z
m E Cuarto de servicio Mantener en buen
2 H técnico estado el equipamiento
14
5 w Cuarto de servicio de | Limpieza e higiene del
N g limpieza establecimiento
1]
g Barra de atencion Atencién al publico
S
area de juegos
mecanicos Jugar
area de juegos Diversion para nifios
Pack
Administracion Gestiona y supervisa
—_ Guardar utensilios de
Cuarto de limpieza limpieza
Almacenas mobiliario
Almaceén de juegos

Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 16

Programacion cualitativa de la zona de servicios generales

ZONA gg: " ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
Peluqueria Cosmetologia
Farmacias Proveer medicamentos
Locales de servicio
personal
Topicos Atencién medica
L ..
E Gimhasio Salud y educacion
w fisica
3
&n Secretaria Recepcion del cliente
Q Gestiones de linea
o .
> Ventanillas telefénica
E Locales de servicio de
3 interconexion - lineas almacén Segurldrigvcijlz Se quipos
o telefénicas
< P :
= . agos y retiros de
S Cajeros mévil
N
Necesidades
Ss.hh. fisiolégicas
Necesidades
Hombres fisiolégicas
Ss.hh generales
. Necesidades
Mujeres fisiolégicas

Control de seguridad | Oficinas de guardiania Seguridad del lugar

herramientas de
trabajo técnico
Alimentacion eléctrica

herramientas

Servicio técnico
Cuartos de maquinas y

g Vestidor Cambiarse
E N idad
. ecesidades
% Limpieza Ss.hh. fisiolégicas
w
Q . Guardar instrumentos
3 Deposito de limpieza
2
8 Cuarto de servicio Mantener en buen
ﬁ eléctrico y potable estado el equipamiento
o
d Almacén de Guarda las
(=)
<
2
(o]
N

y abastecimiento de

electrobombas
agua
Necesidades
Ss.hh. fisiolégicas

Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 17
Programacion cualitativa de la zona de espacio publico
ZONA gg: " ESPACIOS SUB-ESPACIO NECESIDAD
Est. Carros Estacionar vehiculos
de uso personal
(o]
= . Estacionar vehiculos
=z Est. Camiones
w de carga pesada
= . ,
g Est Bicicletas Estacmr_'lar vehiculos
o ligeros
(&) . .
< Estacionar vehiculos
= Est. Motos
@ de uso personal
. . Maniobras de llegada
Patio de maniobras de vehiculos
<
E Plazas Caminar y estancia
-
o]
E Anfiteatros Actividades artisticas
o

Nota: Dato propio del investigador.

9.2.2.2. Programacién cuantitativa por zonas
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Tabla 18
Programacion cuantitativa de la zona administrativa
CANTIDAD AREA DE AREA m2
ZONA gg: A ESPACIOS SUB-ESPACIO DE AFg,Ro " | PERSONA ‘E';f,‘:gg' ARZEgNiUB
ESPACIOS / RNE DIMENCION | PARCIAL
Oficina 1 9.5 9.5 19.0
= Gerencia 2 214
o Ss.hh 1 1L,11 1.2 24
3 , Oficina 1 9.5 95 95 136.9
s Secretaria - 1 15.5
= Recepcion 3 2.0 6.0 6.0
§ Sala de reuniones Salén 2 20 2.5 50.0 100.0 100.0
E g Marketing Oficina 1 3 9.5 28.5 28.5 28.5
5 g Archivos Oficina 1 3 9.5 28.5 285 285
= o
= % Contabilidad Oficina 1 1 9.5 9.5 9.5 9.5 81.0
(=) —_
< g _ Recepcion 2 25 5.0 5.0
< a Secretaria — 1 14.5
8 < Oficina 1 9.5 9.5 9.5
Varones 5 1L,1U,11 6.0 6.0
8 Ss.hh 1 12.0
& Mujeres 5 1L,11 6.0 6.0
37.0
z Guardiania Cuarto de 1 5 3.0 15.0 15.0 15.0
g monitoreo
Cuarto de limpieza Almacén 1 4 25 10.0 10.0 10.0
Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 19
Programacion cuantitativa de la zona comercial
ZoNA | SOB: ESPACIOS suB.£sPACIO | DE AFORO - PERSONA AREA m2 R oy | AREASUB
ESPACIOS /RNE | DIMENCION | PARCIAL
E Recepcion 100 3.0 300.0 300.0
& Area de ventas 100 3.0 300.0 300.0
':E_C Administracion 4 9.5 38.0 38.0
% Area logistica 2 9.5 19.0 19.0
g Ripley / oechsle Almacén 1 10 40.0 400.0 400.0 1307.0 1307.0
14 =
< g despagho 10 10.0 100.0 100.0
5 = Areas auxiliares 5 10.0 50.0 50.0
§ Area de exhibicion 100 3.0 300.0 6000.0
< Tiendas grandes Caja 20 3 25 75 150.0 6650.0
Q 2 Almacen 5 5.0 25.0 500.0
g Area de exhibicion 50 3.0 150.0 4500.0
g Tiendas medianas Caja 30 2 25 5.0 150.0 5250.0 15000.0
é Almacén 4 5.0 20.0 600.0
= Area de exhibicion 20 3.0 60.0 2400.0
Tiendas pequefias Caja 40 1 25 25 100.0 3100.0
Almacén 3 5.0 156.0 600.0
Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 20
Programacion cuantitativa de la zona comercial
CANTIDAD AREA DE AREA m2
ZONA | SUR- ESPACIOS SUB-ESPACIO DE AFORO- | pERSONA povorial It
ESPACIOS | RNE DIMENCION | PARCIAL
Recepcion 300 3.0 900.0 900.0
Area de ventas 300 3.0 900.0 900.0
Administracion 5 9.8 49.0 49.0
Area logistica 5 9.5 47.5 475
Laboratorio
bromatol6qico 5 9.5 47.5 47.5
Plaza vea - . 1 3444.0
o Camaras frigorificas 5 40.0 200.0 200.0
g Almacén 20 40.0 800.0 800.0
- —
=y 74 Area de preparacion
E % de productos 20 10.0 200.0 200.0
Area de expedicién o
w = 20 10.0 200.0 200.0
g 3 despacho 5959.0
(3] g areas auxiliares 10 10.0 100.0 100.0
<
g 2 Recepcion 200 3.0 600.0 600.0
N [=] .
E Area de ventas 40 3.0 120.0 120.0
= Administracion 5 95 475 475
Area logistica 5 9.5 475 475
Promart almacén ! 30 40.0 1200.0 1200.0 25150
area de preparacion
de productos 20 10.0 200.0 200.0
area de expendio o
despacho 20 10.0 200.0 200.0
areas auxiliares 10 10.0 100.0 100.0
Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 21
Programacion cuantitativa de las zonas de expendio de comidas y agencias bancarias
CANTIDAD AREA DE AREA m2
ZONA gg: ‘; ESPACIOS SUB-ESPACIO DE AFg,RO " | PERSONA ‘;';f,ﬁgg' ARES::B'
ESPACIOS I RNE DIMENCION | PARCIAL
<« Cocina 2 9.3 18.6 186.0 186.0
Ha wo
g Qo Lavado 1 25 25 25.0 25.0
(o= Qg
E E g < Servicios ss.hh 10 1 1L, 1U, 11 12.0 120.0 120.0 781.0
(] o
X = 9= Despensa 1 40.0 40.0 400.0 400.0
oo
a g © Barra de atencion 1 5.0 5.0 50.0 50.0
<2
Z3 o Escenario Podio 20 25 50.0 100.0 100.0
Qo e 2 3100.0
o Patio de comida Comedor social 1000 1.5 1500.0 3000.0 3000.0
> Agencias bancarias 2 5.0 10.0 50.0 50.0
nZ
o9 Gerencia 1 9.5 9.5 475 47.5
x o <
53 Secretaria 1 95 9.5 475 475
z —
2 % g Ventanillas ; 5 95 475 2375 2375 8425
g
pE=z Boveda 2 40.0 80.0 400.0 400.0
- Z WL
Sw Hombres 5 1L,1U11 6.0 30.0
oo Ss.hh generales 60.0
- Mujeres 5 1L,11 6.0 30.0
CAJEROS AUTOMATICOS 14 15 21.0 105.0 105.0 105.0
Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 22
Programacion cuantitativa de la zona de entretenimiento
CANTIDAD AREA DE AREA m2
ZONA gg: ‘; ESPACIOS SUB-ESPACIO DE AFgBO " | PERSONA ‘:;'f,ﬁgg' ARE:NiUB
ESPACIOS ! RNE DIMENCION | PARCIAL
Foyer 10 1.5 15.0 105.0
Salas de cine 100 1.5 150.0 1050.0
Cabinas 2 5.0 10.0 70.0
o]
= Boleteria 5 25 12.5 87.5
w
= area de comidas 3 95 28.5 28.5
Z
(o) w ) Administracién 1 9.5 9.5 66.5
E i Cine E———— 7 3119.0 3119.0
i E ecretaria + sala ae 1 95 95 66.5
s = espera
z w 1L, 1U, 11/ 42
I"E ; Ss.hh 50 L AL 60.0 0.0
E o Deposito 5 30.0 150.0 1050.0
) —
E E Cuart?_de_serwcm 5 25 125 87.5
g s ot gcnlcol —
uarto de servicio de
< w limpieza 5 25 12.5 87.5
9 u Barra de atencion 3 5.0 15.0 15.0
2] T -
u area de juegos 30 25 75.0 75.0
by mecanicos
3] . .
d 25 25 62.5 62.5
9 Pack area ce Jreges 1 209.5 209.5
Administracion 1 9.5 9.5 9.5
Cuarto de limpieza 3 25 7.5 75
Almacén 1 40.0 40.0 40.0
Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 23
Programacion cuantitativa de la zona de servicios generales
CANTIDAD AREA DE AREA m2
ZONA ?_g: " ESPACIOS SUB-ESPACIO DE AFORO- | PERSONA ‘é“s'f,‘:gl'g'- ““;33:3“
ESPACIOS IRNE | DIMENCION | PARCIAL
Pelugueria 5 8.0 40.0 80.0
w i Farmacias 5 6.0 30.0 60.0
E Locales de se;rwcm : 2 1025.6
& persona Tépicos 5 20.0 2.4 48
-
o Gimnasio 40 48 184.0 368.0
-
; Secretaria 1 9.5 9.5 285
Q . Ventanillas 10 9.5 95.0 285.0 2346.8
E Locales de servicio de
% interconexion - lineas almacén 3 1 40.0 40.0 120.0 498.0
teleféni
w elonicas Cajeros 2 9.5 19.0 57.0
3 Ss.hh. 1 25 2.5 75
E Hombres 1 1L, 1u, 11 8.4 58.8
Ss.hh generales T 823.2
Mujeres 1 1L, 11 8.4 58.8
Control de seguridad Oficinas de 7 1 15 15 105 105
guardiania
w
a Vestidor 1 25 25 17.5
g Limpieza Ss.hh. T 1 1L, 1u, 11 8.4 58.8 1514.1
o
@ g Deposito 1 20.0 20.0 140.0
w = Cuarto de servicio 25334
o
- E eléctrico y potable 4 25 100 700
w @ Almacén de 1 40.0 40.0 40.0
< Servicio técnico - T"?jmieg'-‘as_ 7 : : : 1008.8
o uartos de madquinas
Q y electrobombas 4 30.0 120.0 840.0
Ss.hh. 1 1L, 1 8.4 58.8
Nota: Dato propio del investigador.
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Tabla 24

Programacion cuantitativa de la zona de espacios publicos

CANTIDAD AREA m2
ZONA JONA ESPACIOS DE AFORO - N°® AREA DE PERSONA / RNE Eeracio | AFoonns
ESPACIOS PARCIAL
o (1 ESTACIONAMIENTO POR CADA "
E Est. Carros LIBRE 15 PERSONAS) PERSONAL 8o
w Est. Camiones LIBRE 23 24
E 238
z Est. Bicicletas 2 LIBRE ek 9658.3 9658.3
b= [ ha
o (1 ESTACIONAMIENTO POR CADA ©
< Est. Motos LIBRE 20 PERSONAS) PUBLICO Q g
9 Patio de maniobras LIBRE 485 <o
Q2 Plazas LIBRE 30% PARA EL AREA LIBRE
4 7 31500.0
g Anfiteatros LIBRE 30% PARA EL AREA LIBRE
Nota: Dato propio del investigador.
9.2.2.3. Resumen de areas del terreno de investigacién
Tabla 25
Resumen de areas de programacion
SUMATORIA DEL AREA TOTAL DE LA PROGRAMACION 35558.1
30 % DE MUROS SEGUN EL RNE 10667 .4
AREA TOTAL CONSTRUIDA (AREA DE LA PROGRAMACION + 30% DE AREAS DE MUROS) 462255
30% DE AREA LIBRE PARA EL AREA VERDE 31500.0
AREA TOTAL (AREA TOTAL CONSTRUIDA + 30% DE AREA LIBRE) 77725.5
AREA TOTAL DEL TERRENO ORIGINAL 105.000.00 : CENTRO COMERCIAL 105000.0
Nota: Dato propio del investigador.
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9.3. Flujogramas y diagramas de relaciones espaciales

9.3.1. Flujogramas y diagramas de relaciones espaciales por zonas

Figura 51
Diagrama de relaciones de la zona administrativa
HALL
= [ ]
8 GERENCIA + SS.HH. °
8 [ ] [ ]
x SECRETARIA O ]
e (e} - °
SALA DE REUNIONES - - °
= X0 X = X0
= MARKETING - - - °
8 o X maXaXuX0O
g ARCHIVOS oXoXaXaX0
E ° o X0 - -
g CONTAVILIDAD ° - - -
) o X =X=XO0
SECRETARIA oXoXa
® X = X~ LEYENDA
0 SS.HH. - -
o 0) o) DIRECTA [ ]
(&)
E GUARDIANIA O INDIRECTA O
% -
CUARTO DE LIMPIEZA NULA -

Nota: Dato propio del investigador.

Figura 52

Organigrama de la zona administrativa
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A
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UnpiEza €
INGRESO
SERVICIOS  [€— HALL h
SS.HH. [€—
Y \4
|—) DIRECCION
i« ¢ i GUARDIANIA
SALA DE GERENCIA +
SECRETARIA REUNIONES SS.HH.

Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 53
Diagrama de relaciones de la zona comercial (Tiendas por departamento)
HALL
[ ]
RECEPCION °
e X0
AREA DE VENTAS - -

o = X = X0

'E ADMINISTRACION - - -

< oXeXaXa

E AREA LOGISTICA i X m X o KO

E [ ] - [ ] - -

u ALMACEN e XoXoX=X0o

no: ° (@) - ° -

[ PREPARACION DE PRODUCTOS oXoX=Xo

é e X - XoX -

I.L_J AREA DE EXPEDIO O DESPACHO - O O
= Xe X0 LEYENDA

SS.HH. o @)
- - DIRECTA [ ]
AREAS AUXILIARES (@) INDIRECTA
CUARTO DE SERVICIO Y LIMPIEZA NULA -

Nota: Dato propio del investigador.

Figura 54

Organigrama de la zona comercial (Tiendas por departamento)
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 55
Diagrama de relaciones de la zona comercial (Tiendas anclas)
HALL
o [ ]
é RECEPCION .
Z VAN LEYENDA
0 AREA DE EXHIBICION ] (e}
P o N o DIRECTA ®
=
= CAJA . o INDIRECTA
ALMACEN NULA -

Nota: Dato propio del investigador.

Figura 56
Organigrama de la zona comercial (Tiendas anclas)
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 57
Diagrama de relaciones de la zona comercial (Tiendas de autoservicio)
HALL
[ ]
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e X0
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43: [ ] [ ] O - - -
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) . - X0 - (]
% ALMACEN - o Xo -
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[ ]
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Nota: Dato propio del investigador.

Figura 58
Organigrama de la zona comercial (Tiendas de autoservicio)
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 59
Diagrama de relaciones de la zona de expendio de comidas y bebidas
HALL
L]
3 COCINA -
VA
g LAVADO - -
o O [ -
o SS.HH. oXoXa
o XX XK e
= DESPENSA - X o X -
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e DIRECTA °
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E ° INDIRECTA O
(e PATIO DE COMIDAS NULA -

Nota: Dato propio del investigador.

Figura 60

Organigrama de la zona de expendio de comidas y bebidas
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 61
Diagrama de relaciones de la zona de entretenimiento (cine)
FOYER
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Nota: Dato propio del investigador.

Figura 62
Organigrama de la zona de entretenimiento (cine)
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 63
Diagrama de relaciones de la zona de entretenimiento (parck)
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Nota: Dato propio del investigador.

Figura 64

Organigrama de la zona de entretenimiento (parck)
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 65
Diagrama de relaciones de la zona de agentes bancarios
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Nota: Dato propio del investigador.
Figura 66
Organigrama de la zona agentes bancarios
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 67
Diagrama de relaciones de la zona de servicios generales (servicio al cliente)
o
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Nota: Dato propio del investigador.

Figura 68

Organigrama de la zona servicios generales (servicio al cliente)
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Nota: Dato propio del investigador.

92

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura 69
Diagrama de relaciones de la zona de servicios generales (personal de servicio)
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Nota: Dato propio del investigador.

Figura 70
Organigrama de la zona servicios generales (personal de servicio)
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Nota: Dato propio del investigador.

9.3.2. Flujograma y diagrama de relaciones espaciales general del centro

comercial.
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Figura 71
Diagrama de relaciones general del Centro comercial
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Nota: Dato propio del investigador.

9.4. Desarrollo del partido arquitectonico

En esta etapa de la investigacion, necesitamos un concepto arquitecténico como punto de
partida, que tenga en cuenta los objetivos e intenciones del proyecto. el partido
arquitectonico es la primera propuesta de la idea de arquitectura. Es la intencién inicial del
proyecto, donde se muestra por primera vez la idea del arquitecto sobre el problema a

resolver.
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9.4.1. Concepto arquitectonico
El concepto de la propuesta arquitecténica esta basado en el “concepto de la Analogia
con la naturaleza”, que estudia las formas organicas y también las ideas intangibles. El
punto de inicio se da a partir de la abstraccién de un factor natural que es la simbolizacién

del “VIENTO” que es un factor climatico muy recurrente en ambito de estudio.

Figura 72
Simbolizacién del concepto del viento

Nota: Dato de iStock by Getty Images

Figura 73

Factores de la elaboracién conceptual

FisICO SOCIAL AMBIENTAL

Nota: Dato propio del investigador.
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9.4.2. Abstraccion del concepto
Considerando el entorno morfolégico del &rea de estudio con una trama perpendicular y
combinando el concepto arquitectonico con el entorno morfolégico del sitio para que no se

descontextualice.

Figura 74

Esquema conceptual

INTEGRACION
o B0 l
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l
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Nota: Dato propio del investigador.

Figura 75

Abstraccion conceptual

%% ID\D T\T\T\ F\N e R o

Nota: Dato propio del investigador.
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9.4.3. Geometrizacion del partido arquitecténico
La geometria de proyecto inicia con un entramado el terreno como punto de partida para
luego generar los ejes principales que son paralelos a las calles del entorno urbano,

generando asi dos nodos principales de interaccion y conectados por medio de un volumen

rectangular

Figura 76

Geometria conceptual

b )

Nota: Dato propio del investigador.

Figura 77

Geometria volumétrica

Nota: Dato propio del investigador.
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9.4.4. Técnicas de disefio
Primero, para contextualizar las ideas principales, consideramos un andlisis morfolégico
del area de estudio, utilizando como punto de partida un concepto arquitectéonico que

representa las representaciones del viento y la trama urbana del &rea de estudio.

Para el desarrollo de la volumetria se tendra en cuenta el concepto arquitectonico
(VIENTO), la morfologia del lugar (trama ortogonal) y las distintas zonas que se plantea en
la programacion arquitectonica, para seleccionar cada espacio Yy distribuirlo

adecuadamente a las necesidades de los usuarios en general

La accesibilidad peatonal al equipamiento es un factor principal para todo el equipamiento
por ello se generardn accesos verticales como lo son los asesores, y la accesibilidad
horizontal que se da por medio de rampas y escaleras mecanicas para mejor comodidad,

estos factores de emplazamiento estan presentes en todo el equipamiento

El disefio del espacio publico estd pensado en satisfacer las necesidades del usuario
siendo este un lugar de encuentro como también un espacio en donde el usuario pueda
realizar diferente tipo de actividades, con este objetivo es a que se crearan los anfiteatros
y espacios de recreacion activa para promover el deporte y los espacios de recreacion
pasiva para la estadia tranquila de los usuarios El espacio de area verde estara presente

en zonas estratégicas del proyecto con un fin de integrar un ambiente saludable y natural.

Con respecto a las energias renovables se integraran al disefio de distintas maneras en
las que se pueda aprovechar y reutilizar para el mantenimiento de los mismos espacios
publicos en el equipamiento en el general, como los es el agua, la energia edlica y la
energia solar. Implementar estos recursos tanto en el equipamiento como en los espacios

publicos.

9.4.5. Zonificacion bidimensional
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Figura 78

Zonificacion del nivel 1 subterraneo
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 79
Zonificacion del nivel 2
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Nota: Dato propio del investigador.
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Figura 80
Zonificacion del nivel 3
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Nota: Dato propio del investigador.
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9.5. Conclusiones

Después del andlisis y estudio del lugar de intervencion y propuesto ya un equipamiento
de caracter comercial para dar una respuesta a la poblacién de San Miguel — Juliaca, con
la finalidad de promover el crecimiento econémico como también social y repotenciar el
entorno urbano dando una nueva perspectiva de equipamiento comercial moderno y

ecologico.

PRIMERO: La fase de investigacion tiene como objetivo abordar los problemas causados
por el &rea de San Miguel. Articular temas clave, luego obtener objetivos de investigacion

para continuar con el desarrollo del proyecto.

SEGUNDO: Se da una fase de investigacion tetrica con respecto a la propuesta del
equipamiento comercial que se propondra para tener en claro los conceptos teéricos,

referenciales y normativos para sustentar el proyecto

TERCERO: Se da la fase del desarrollo del proyecto en donde dejamos a conocer la
conceptualizacion arquitectonica y el desarrollo de los objetivos. En esta fase se la
organizacion de la propuesta por medio de la programacion arquitecténica, organigramas

y flujogramas. Viendo asi por la organizacién adecuada del proyecto

CUARTO: viene a ser la fase de solucién en donde se puede apreciar el concepto
arquitectonico y los principios de disefio que se tienen en cuenta en el desarrollo del
proyecto y la cual hemos de conocer ya un anteproyecto, siento esta una respuesta

arquitectonica a las problematicas que tiene el area de estudio.
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