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RESUMEN 

El comercio es un fenómeno del crecimiento desde varias perspectivas y es un factor muy 

importante para el desarrollo y crecimiento de una ciudad. El Distrito de San Miguel se 

convierte en el distrito más joven de la Provincia de San Román - Puno - Perú.  

 Actualmente no existen muchos establecimientos comerciales y la carencia de espacios 

públicos es notoria en el distrito de San Miguel, por lo que se propone una infraestructura 

de carácter comercial que pueda brindar y satisfacer la necesidades que requiera la 

población, ya sea en el abastecimiento de productos de primera necesidad con la 

implementación de un hipermercado o línea comercias de autoservicio, venta de productos 

como ropa, electrodomésticos etc. Y otros servicios secundarios que puedan satisfacer la 

necesidad de la población estudiantil. La idea de proponer un centro comercial es con un 

fin de brindad un equipamiento completo que este acorde a las necesidades de la población 

tanto de adultos mayores, jóvenes estudiantes y niños. 

En el desarrollo del proyecto de investigación integramos la calidez de la ecología, donde 

la idea de implementar sistemas de aprovechamiento de energías limpias o fuentes de 

energía renovables en el entorno circundante, pretendiendo ser un proyecto que integre la 

sostenibilidad y auto eficiencia en los espacios públicos como también en la infraestructura 

del proyecto. 

PALABRAS CLAVE: 

Centro comercial, crecimiento económico, espacios públicos, energías renovables, 

comercialización, desarrollo socioeconómico 
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ABSTRACT 

Trade is a growth phenomenon from various perspectives and is a very important factor for 

the development and growth of a city. The District of San Miguel becomes the youngest 

district of the Province of San Román - Puno - Peru. 

Currently there are not many commercial establishments, and the lack of public spaces is 

notorious in the district of San Miguel, so an infrastructure of a commercial nature is 

proposed that can provide and satisfy the needs that the population requires, either in the 

supply of products necessities with the implementation of a hypermarket or self-service 

shopping line, sale of products such as clothing, appliances, etc. And other secondary 

services that can meet the needs of the student population. The idea of proposing a 

shopping center is in order to provide a complete equipment that is in accordance with the 

needs of the population of both older adults, young students and children. 

In the development of the research project, we integrate the warmth of ecology, where the 

idea of implementing systems for the use of clean energy or renewable energy sources in 

the surrounding environment, pretending to be a project that integrates sustainability and 

self-efficiency in public spaces. as well as in the infrastructure of the project. 

KEYWORDS: 

Shopping center, economic growth, public spaces, renewable energies, commercialization, 

socioeconomic development 
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INTRODUCCION 

Este proyecto de investigación titulado “Desarrollo De Un Centro Comercial Ecológico 

Para Revolucionar Y Promover El Crecimiento Socioeconómico, San Miguel - Juliaca 

- 2022.”, tiene como propósito crear un equipamiento arquitectónico de carácter comercial 

para promover el crecimiento económico social de la ciudad de San Miguel - Juliaca.  

En esta investigación analizaremos el funcionamiento y los movimientos comerciales que 

se dan en el entorno del lugar. Teniendo en cuenta las metodologías, estrategias que 

hemos de aplicar para la recopilación de datos y poder identificar los análisis de las 

problemáticas que se dan en el lugar, y ver como esta afecta al desarrollo del distrito de 

San Miguel – Juliaca. Posteriormente de haber recopilado la investigación y haber 

recaudado los datos del lugar a analizar, podremos plantear los objetivos principales y 

secundarios que puedan sustentar la propuesta del equipamiento. 

El estudio de esta investigación se desarrollará objetivamente de la mano a la información 

obtenida. Para poder plasmar una arquitectura que tenga los principios de habitabilidad y 

proporcionar una buena calidad de vida. Desarrollar a nivel de ante proyecto arquitectónico 

los conocimientos de forma y función. 

Al crearse una ciudad surge la necesidad de desarrollo y supervivencia, por lo que el 

comercio es un factor importante promueve el desarrollo de crecimiento económico social, 

que pueda garantizar la supervivencia de una sociedad unida. 

“Debemos seguir apostando por el comercio y el libre mercado que genera más progreso 

y desarrollo” 
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CAPÍTULO I: ASPECTOS GENERALES 

1.1. Título del Proyecto. 

Desarrollo de un Centro Comercial Ecológico para revolucionar y promover el crecimiento 

socioeconómico, San Miguel - Juliaca - 2022. 

1.2. Planteamiento del Problema. 

1.2.1. Exposición de la situación problemática. 

Un estudio de la prensa noticiera RPP Noticias sostiene que: 

El distrito de Juliaca es considerado como un eje comercial de suma importancia 

en el departamento de Puno. Además de Albergar a la mayor concentración de 

migrantes de esta región y otras ciudades del país, contribuyen con un crecimiento 

acelerado. (Huamani Lipa, 2011a) 

La búsqueda de una mejor calidad de vida fue sin duda la meta de un gran número 

de inmigrantes. También están los que sueñan con casa propia, poniendo los 

cimientos en lugares donde nadie hubiera imaginado la vida. Así lo demuestran los 

innumerables edificios que se han levantado en diferentes sectores de la ciudad 

con fines residenciales y comerciales. Edificios que se completan en grandes lotes 

y en tiempo récord. (Huamani Lipa, 2011b) 

La actividad comercial que se desarrolla en Juliaca, cuyas calles se han transformado en 

enormes centros de comercio al aire libre, además de las plazas internacionales de San 

José, Túpac Amaru, 24 de octubre, entre otras plaza y mercados que abastecen tanto a la 

población de San Miguel y Juliaca. Y en términos del abastecimiento del distrito de San 

Miguel, es Juliaca quien provisiona a dicho distrito haciendo notoria la carencia de un 

equipamiento comercial como tal. 

El distrito de San Miguel - Juliaca es uno de los cinco que conforman la provincia de San 

Román ubicada en el departamento de Puno en el Sur del Perú. Fue creado en la ciudad 

de Juliaca en el 2016 y es el más reciente de la provincia de Juliaca metropolitana. 
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Tabla 1 

Población proyectada de la ciudad de San Miguel – Juliaca. 

 

Nota: Dato obtenido del Instituto Nacional de Estadística e Informática, 2020 

1.2.2. Identificación del problema. 

1.2.2.1. Factor externo con respecto a la infraestructura. 

La carencia de una buena infraestructura en una zona destinada al comercio. Es un 

problema que claramente supone una baja del movimiento comercial, al no contar con la 

infraestructura adecuada que alberge a los comerciantes. Así exponiendo a los 

comerciantes a los factores climáticos como los vientos y polvo que se genera, con ello 

generando insalubridad a los productos que se expiden del lugar. 

1.2.2.2. Factor externo social 

La población está en constante crecimiento con el paso del tiempo, por esta razón estas 

tienen la necesidad de supervivencia, un espacio en donde puedan realizar un negocio con 

el fin de generar ingresos para subsistir y desarrollar la vida plena y la de una familia. El 

comercio es un motor de crecimiento que genera trabajo, reduce la pobreza y aumenta las 

oportunidades económicas para una mejor calidad de vida y es el objetivo de cualquier 

ciudadano emprendedor. La problemática social en el factor económico se da por la misma 

ausencia de infraestructuras comerciales, razón por la cual se produce el fenómeno de 

apropiación del espacio público. El área de intervención destinada al comercio según el 

uso de suelos actualmente presenta vestigios de una infraestructura de carácter 

provisional, además de presentar condiciones inapropiadas e insalubres para el 

abastecimiento, así convirtiéndose en un foco de riesgo para la salud afectando a los 

usuarios circundantes (comerciantes y pobladores).  
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Figura 1 

Foto satelital del mercado metropolitano. 

 

Nota: Dato propio del investigador (fotografía y edición) 

 

1.2.2.3. Factor externo ecológico. 

Según Esty, D (2001) señala que: 

Algunos economistas argumentan que es mejor dejar fuera del proceso de política 

comercial temas como el control de la contaminación y la gestión de los recursos 

naturales. Por otro lado, algunos economistas buscan ubicar el diseño de la política 

comercial en un contexto más amplio y permisivo, con la intención de incorporar 

consideraciones ambientales dentro del sistema de comercio internacional. Sin 

embargo, es inevitable que el comercio y el medio ambiente estén vinculados. (p. 

01) 

 La importancia de los espacios públicos en relación con el desarrollo sociocultural y 

recreativo ayudan a desarrollar un entorno sostenible en los centros urbanos como, por 

ejemplo: lograr que los centros urbanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. 

La importancia de este proyecto es implementar una infraestructura que disponga de 

espacios publico adecuados como también espacios de comercialización, ya que esto es 

de suma importancia para la población. Los factores ambientales, por su parte, hacen 
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referencia a las energías renovables como la eólica y la solar, que son beneficiosas por 

ser limpias, inagotables y económicas. 

1.3. Formulación del Problema 

1.3.1.   Pregunta General 

¿Como crear un Centro Comercial Ecológico, que pueda revolucionar y promover el 

crecimiento del distrito de San Miguel – Juliaca y que cumpla con la norma y criterios de 

diseño que requiere un equipamiento comercial? 

1.3.2.  Preguntas Específicas. 

• ¿Qué características debería tener un Centro Comercial Ecológico, y de qué manera 

revolucionaria y promovería el crecimiento del distrito de San Miguel - Juliaca? 

• ¿En qué aspectos puede beneficiar el factor ecológico en el proyecto del centro 

comercial ecológico en el distrito de San Miguel – Juliaca? 

1.4. Justificación del estudio 

1.4.1. Justificación social 

El desarrollo de centros comerciales ecológicos no solo beneficia a la economía, sino que 

también contribuye a la dimensión social, y el establecimiento de espacios públicos y áreas 

recreativas contribuye a la socialización de las personas que los ocupan. 

Los centros comerciales, tal cual se conoce, son excelentes lugares de 

concentración urbana en donde se puede comprar, comer, ver una película o jugar 

con niños o amigos, por lo que puede pasar un día completo dentro de un centro 

comercial según su tamaño.(Gutiérrez, 2016) 

La propuesta de proyecto se formulará sobre la base de estudios realizados tales como: 

análisis del sitio, materiales de construcción y normas técnicas; llegar a criterios 

arquitectónicos específicos para este tipo de servicios y lograr el correcto desarrollo de 

este modelo comercial. 
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1.4.2. Justificación económica. 

El diseño de un centro comercial no solo mejora el entorno social del lugar, sino que 

también promueve el desarrollo de actividades comerciales a su alrededor. 

Un Centro Comercial favorece el desarrollo económico de la zona en la que se ubica, esta 

no afecta al comercio local, sino que lo incita a mejorar. brindándoles la posibilidad a los 

residentes de proporcionarles empleo de tal manera que mejoren económicamente su 

calidad de vida. 

1.4.3. Justificación ecológica. 

Cuando hablamos de factores ecológicos, nos referimos a factores muy importantes en el 

proceso de diseño para una gestión ambiental óptima mediante la integración de energías 

renovables en los proyectos. Sin embargo, cuando se trata de elementos ecológicos, el 

proyecto pretende ser innovador al realizar un sistema que utiliza energía renovable como 

la energía solar y eólica, en lugar de solo espacios públicos con espacios verdes. Crear un 

entorno cercano a la naturaleza. 

La comuna de San Miguel-Juliaca se caracteriza por la prevalencia del viento y la luz solar 

directa, factores ambientales que incentivan el uso de estas energías limpias y renovables, 

convirtiéndola en una instalación sustentable. 

1.5. Objetivos de la investigación. 

1.5.1.  Objetivo General 

Proyectar un Centro Comercial Ecológico para revolucionar y promover el crecimiento 

socioeconómico, San Miguel - Juliaca - 2022. 

1.5.2.  Objetivos Específicos. 

• Desarrollar una adecuada infraestructura teniendo en cuenta la integración formal, 

espacial y funcional del diseño arquitectónico y así poder colaborar al incremento 

en la comercialización de dicha zona 
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• Establecer criterios de diseño arquitectónicos que logre integrarse en el ambiente 

y estilo de vida de los pobladores y que proporcionen mejores condiciones de 

confort y habitabilidad, teniendo en cuenta a los usuarios, normas y sistemas de 

construcción, para así generar una propuesta que sea apta en la actualidad y a 

proyección futura. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Marco teórico 

2.1.1. Historia de los Centros Comerciales 

Los centros comerciales tal como los conocemos hoy en día se consideran una 

creación del arquitecto austro americano Víctor Gruen, quien en 1952 encendió la 

imaginación de desarrolladores y municipios por igual, diseñando el primer 

prototipo del centro comercial. Su idea se concentró en el formato de "espacios 

cerrados para compras".(Masaba, 2017) 

2.1.2. Centros Comerciales del Perú. 

El primer centro comercial en el Perú que se inauguró en el centro de Lima y fue la 

famosa galería Boza en 1956 y ahora está prácticamente abandonada. Luego nació 

el centro comercial San Isidro y varios pequeños comercios más. El 12 de enero de 

1973 se inauguró en Miraflores el Avant Garde, que funciona hasta el día de hoy. 

también está cayendo bruscamente.(Escritos con Sangre, 2010a) 

Figura 2 

Construcción de la Galería Boza, primer centro comercial del Perú. 

 

Nota: Dato obtenido de Lima antigua: Construcción de la Galería Boza 

 

No fue sino hasta el 97 que los malls comenzaron a reaparecer de una manera asombrosa 

con la apertura del primer mall del Perú, Jockey Plaza, que se convirtió en el mall más 



11 

 

grande de Lima que en ese momento era impresionante visitarlo en sus primeros años por 

lo que parecía (Escritos con Sangre, 2010b). 

Figura 3 

Jockey Plaza, primer centro comercial de gran formato en Perú. 

 

Nota: Dato obtenido de (Escritos con Sangre, 2010) 

2.2. Marco teórico conceptual. 

En este punto de la investigación se discuten los conceptos y argumentos que estructuran 

el desarrollo de la investigación y que interpretan los resultados obtenidos del trabajo. 

Describimos e identificamos las características de procesos relacionados con el tema. 

2.2.1. Centro comercial 

2.2.1.1. Concepto 

El concepto de centro comercial según Westreicher (2022) indica que: 

Un centro comercial es un edificio que contiene tiendas e instalaciones donde se 

llevan a cabo actividades. Como tal, reúne a un gran número de vendedores y 

compradores. Los centros comerciales se crearon con la finalidad de concentrar a 

una gran cantidad de personas que buscan satisfacer las necesidades de los 

consumidores, ya sea mediante la compra de artículos específicos o mediante 

compras impulsivas. 
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2.2.1.2. Definición 

Es una edificación en la que se puede esperar que sean varios edificios grandes que 

pueden contener servicios, productos, instalaciones, oficinas comerciales, donde se 

concentra una gran cantidad de personas o clientes en un solo lugar (Modd, s. f.a). 

2.2.1.3. Función 

“El centro comercial se asocia a un edificio que contiene tiendas y establecimientos 

comerciales. Su prioridad es reunir diferentes necesidades, en un mismo espacio, para que 

las personas puedan realizar sus compras con más comodidad” (Pérez Porto & Merino, 

2011). 

Figura 4 

En un centro comercial conviven tiendas de diferentes rubros. 

 

Nota: Dato obtenido de (Pérez Porto & Gardey, 2008) 

 

2.2.2. Características de un centro comercial 

Según Orwell (2018) existen varios factores para que un centro comercial se distinga de 

otros establecimientos comerciales, entre los cuales podemos decir que: 

• Tienen pedidos para tiendas: Una fábrica de ropa, venta de alimentos, cines, 

entretenimiento y otros.  
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• Tienes una línea comercias de autoservicio (supermercado)  

• Tiene un gran significado sociológico por el intercambio social de personas.  

• Funciona plenamente como un lugar de encuentro. 

• En su mayoría están compuestas de tiendas independientes y establecimientos 

de venta de comida esparcidos por todo el equipamiento. 

• Los patios de comida se incorporaron para brindar a los consumidores un 

espacio central para el consumo de alimentos. 

• En los centros comerciales se adicionaron los grandes almacenes o tiendas por 

departamento. 

2.2.3. Definición de centralización 

La centralización es la acción de reunir objetos o cosas diferentes en un lugar 

específico. Para entender el concepto de centralización es necesario prestar 

atención a los conceptos de centro y central. El centro, se puede designar un punto 

interior equidistante de los límites de una figura, donde confluyen acciones 

coordinadas, la zona donde se concentran los puntos más activos de la población, 

la zona de mayor interés burocrático o actividades comerciales y donde las 

personas se encuentran con un objetivo común.(Gardey & Pérez Porto, 2011) 

Figura 5 

Centralización, acto y consecuencia de centralizar. 

 

Nota: Elaborado por (Gardey & Pérez Porto, 2011) 
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2.2.4. Definición de comercial 

Comercio es un adjetivo que se refiere a comerciantes o personas dedicadas a la compra 

y/o venta de bienes o servicios (Pérez Porto & Gardey, 2008). 

2.2.5. Significado y definición de centro 

2.2.5.1. Significado de Centro 

La palabra centro tiene varios usos y significados. Por ejemplo, es el punto dentro del límite 

equidistante de una superficie o forma. Por tanto, el centro se encuentra a la misma 

distancia del norte, sur, este y oeste. (Delgado, 2020) 

2.2.5.2. Definición de Centro 

La palabra centro es un término que se usa con mucha frecuencia en nuestro 

idioma y presenta algunas referencias reales en cuanto a este uso extendido de la 

palabra. Cuando algo está en medio o lejos de su límite, se dice que está en el 

centro. Esta palabra también se usa para referirse al punto de reunión de los 

miembros de una organización o asociación.(Delgado, 2020) 

2.2.6. Centros comerciales como ocio 

Un fenómeno que podemos observar es que los centros comerciales se han convertido en 

lugares donde salimos a caminar o simplemente comparamos precios. En otras palabras, 

los visitantes no necesariamente hacen una compra.  

 Teniendo en cuenta este caso, el edificio suele tener un patio de comidas o incluso 

diferentes restaurantes donde las personas pueden reunirse con amigos o pasar tiempo 

con la familia. Incluso se pueden incorporar cines a estas instalaciones. 

 Conclusión, en un centro comercial no solo podemos satisfacer la demanda de bienes de 

consumo sino también de servicios.(Westreicher, 2022). 
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2.2.7. Centros comerciales y la aglomeración 

Los centros comerciales responden a la existencia de economías de aglomeración. Esto 

significa que las empresas crean eficiencia al estar cerca unas de otras. 

“En este caso, a pesar de que dos empresas competidoras están ubicadas en el mismo 

edificio, ambas se benefician del alto tráfico de consumidores que los centros comerciales 

tienden a atraer” (PERÚ, 2021). 

Pero esto implica un problema tanto en el ámbito social y público como en el ámbito 

médico. Un punto comercial, ya sea un mercado o un centro comercial, suele atraer a 

muchas personas que quieren utilizar este servicio. Pero esto da lugar a atascos de tráfico, 

especialmente en días festivos como Navidad, Año Nuevo y otros.  

 En el campo médico, por el riesgo de transmisión de diversas enfermedades encontradas 

en el ambiente comercial. Como es el caso de la irrupción del virus Covid 19.  

 El alto riesgo de infección que puede surgir de grandes multitudes es claro y estos riesgos 

pueden contribuir a una mayor propagación. 

2.2.8. Centros comerciales y mercado 

El concepto de centro comercial adquiere similitud con el significado de mercado. Los 

centros comerciales tienden a ser más grandes y tienen una o dos tiendas por 

departamento (un establecimiento que por sí solo puede atraer compradores), mientras 

que los mercados pueden ubicarse en un área abierta (cubierta o descubierta). 

Otro estudio de investigación según Pérez Porto & Merino, (2008)  sostiene que: 

Al indagar sobre la definición de un mercado y evaluando la función de esta palabra 

en el lenguaje cotidiano, se puede concluir que describe un entorno, ya sea físico 

o virtual, donde se crean los ambientes necesarios para el intercambio de bienes 

y/o servicios. Se puede entender como una entidad que permite a proveedores y 

adquisidores establecer una relación comercial para realizar diversas actividades, 



16 

 

contratos o intercambios. Cabe señalar que el mercado se forma como resultado 

de la unión de grupos integrados por compradores y vendedores, la cual permite la 

articulación en la oferta y la demanda de productos. 

 Además de los incentivos comerciales, los centros comerciales también se 

destacan como lugares de ocio, relajación y entretenimiento (Pérez Porto & Merino, 

2011) 

2.2.9. El comercio su incidencia en la sostenibilidad urbana 

Según la relación entre los procesos de urbanización sostiene que: 

La urbanización promueve los beneficios de la aglomeración eficiente que 

promueve el crecimiento económico. Mientras que algunos investigadores sugieren 

que la urbanización puede “causar” el crecimiento económico en lugar de emerger 

como parte del proceso de crecimiento (Carreño Campo, 2018, p , 7 como se citó 

en Gallup, Sachs y Mellinger, 1999; Henderson, 2005) 

2.2.10. Tipos de centros comerciales 

Según la página (Modd, s. f.b) afirma que “Es importantes comprender que existen 

diferentes tipos de centros comerciales, puesto que no todos tienen las mismas 

características”. 

Entre ellas podemos analizar las siguientes: 

2.2.10.1. Fashion mall o centro de moda 

Se considera de gran tamaño y tiene una tienda por departamentos igualmente grande, 

así como al menos 150 tiendas minoristas, es decir, ropa, artículos personales, tiendas 

independientes y de varios pisos. También se puede acompañar de cines. No tienen 

supermercado adentro. 



17 

 

2.2.10.2. Community center o centro comunitario 

La característica principal de este método es que está diseñado para el uso diario de los 

clientes. Por lo que está equipado con un supermercado para que puedan encontrar las 

necesidades básicas que necesitan. Por regla general, tienen una sola planta y es común 

que también incluyan un cine. 

2.2.10.3. Power center o paseo central 

Son tiendas únicas en donde no existen pasillos internos, y básicamente son centros de 

comercio con una distribución estratégicamente distribuida y ordenada con grandes 

dimensiones. 

2.2.10.4. LifeStyle center o centro de estilo de vida 

De todos los centros comerciales existentes en el mundo hoy en día, este se ha convertido 

en uno de los más grandes y monumentales. Y es que hay muchos servicios de todo tipo 

como de carácter comercial, alojamiento y reuniones.  

2.2.10.5. Strip mall o mini centros comerciales 

Se trata de centros comerciales de calle, prestando servicios de forma más habitual, 

aunque con una gran variedad de categorías y vestuario. Las habitaciones no tienen aire 

acondicionado y pueden tener de 1 a 3 plantas. Los estacionamientos se encuentran fuera 

de cada patio. 

2.2.11.  Energías renovables 

Son fuentes de energía natural ilimitadas y tienen potencial renovable que no afectan el 

medio ambiente porque no producen residuos. Por lo tanto, su uso es indispensable su 

uso para potenciar la calidad energética utilizada en el Perú. 

“Las fuentes de energía renovable son inagotables como el agua, el sol y el viento. Se 

clasifican según su uso en formas convencionales de energía renovable y formas no 

convencionales de energía renovable” (Barrón Cornejo et al., 2021, como se citó en 

(MINAGRI, s. f.) 



18 

 

2.2.12. Fuentes de energía renovable 

Según el estudio de la importancia de las energías renovables indica que: 

En Perú, la energía solar, eólica, biomasa e hidroeléctrica son las de mayor 

demanda en el país; siendo la energía de biomasa la más utilizada y representando 

un 54% de la energía generada en el Perú en el año 2013 (Barrón Cornejo et al., 

2021, como se citó en OSINERGMIN, 2017). 

Figura 6 

Potencial físico de las Energías renovables en el mundo 

 

Nota: Dato obtenido de (Montoya Rasero, 2010, p. 13) 

 

2.2.12.1. Energía solar 

“La energía solar o fotovoltaica es la que aprovechar la radiación solar transformándola en 

energía eléctrica mediante el efecto fotovoltaico” (Montoya Rasero, 2010a, p. 5). 

“El efecto fotovoltaico es causado por la emisión de electrones en un material cuando es 

iluminado por radiación electromagnética” (Montoya Rasero, 2010b, p. 6). 
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Figura 7 

El efecto fotovoltaico 

 

Nota: Dato obtenido de (Montoya Rasero, 2010, p. 6) 

2.2.12.2. Energía eólica 

“Todas las fuentes de energía renovable provienen del sol, que irradia a la Tierra. Alrededor 

del 1-2% de esta energía se convierte en energía eólica” (Jaramillo Salgado, 2008, p. 2) 

Figura 8 

Motor de vela griega en el año 3 500 a.C. 

 

Nota: Dato obtenido de (Jaramillo Salgado, 2008, p. 15) 
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Figura 9 

Turbina eólica creada por Charles F. Brush (1849-1929) 

 

Nota: Dato obtenido de (Jaramillo Salgado, 2008, p. 16) 

 

2.2.12.3. Energía de la biomasa 

Según el estudio de la importancia de las energías renovables indica que: 

La biomasa se encuentra en los carburos, que posteriormente se convierte en 

energía térmica, electricidad o combustible. La principal energía que se obtiene de 

esta fuente natural es la energía eléctrica, calorífica y combustibles (Barrón Cornejo 

et al., 2021, como se citó en Corral, 2021) 

En otro estudio con respecto a la energía de la biomasa afirma que: 

También contienen energía de biomasa, los productos residuales de las cosechas, 

tales como el bagazo de la caña, la paja y el polvillo del arroz, etc.; y recientemente 
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se considera la misma energía latente o potencial de los productos de cualquier 

cosecha, como energía de biomasa (Fernández Baca, 1994) 

“La biomasa es uno de los recursos importantes de la energía, ella se encuentra en los 

residuos agrícolas, pecuarios, agroindustriales y urbanos”  

2.2.13.  Principios de una arquitectura sostenible 

Según la página web RSS indica que: 

La arquitectura sostenible tiene en cuenta, entre otras cosas, la etapa de vida de los 

materiales, la aplicación de fuentes energéticas renovables, la reducción del consumo de 

materiales (Responsabilidad Social y Sustentabilidad, 2017): 

Al hablar de la arquitectura sostenible implica diferentes factores se sostenibilidad como 

también es primordial el diseño de ambientes y espacios saludables, económicamente 

accesibles y sensibles a las necesidades del usuario. 

2.2.14.  Economía en los centros comerciales 

Barajas Maldonado, (2012) afirma que “Los centros comerciales son el eje del desarrollo y 

la renovación urbana, impulsan el cambio en los lugares que visitan y tienen un impacto 

positivo en la industria, la seguridad, el bienestar y la felicidad de las comunidades a las 

que sirven”.  

Los centros de negocios han logrado trascender y convertirse en un eje integral de 

actividad de los ciudadanos de hoy. Actualmente, el centro comercial no es un nuevo centro 

de ciudad como en las ciudades tradicionales, sino que es uno de los nuevos centros de 

una gran ciudad y representa nuevos hábitos urbanos. En la mayoría de las ciudades y 

regiones nuevas, el centro comercial es el punto central del territorio, el más transitado e 

importante en el plano mental que el residente ha creado desde su lugar de residencia. 

Además, tienen espacio para la experiencia, la comunicación y mejores condiciones de 

vida. 
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CAPITULO III: HIPOTESIS. 

3.1. Hipótesis General 

• El diseño de un Centro Comercial Ecológico que permitirá revolucionar y 

promover el crecimiento socioeconómico, San Miguel – Juliaca. 

3.2. Hipótesis Específicas 

• Desarrollar una infraestructura adecuada teniendo en cuenta la integración 

formal, espacial y funcional del proyecto arquitectónico y así poder colaborar 

para incrementar la comercialización de este territorio. 

• Realizar una adecuada distribución de los ambientes, teniendo en cuenta sus 

usuarios y sus funcionalidades, con el fin de establecer criterios de diseño 

arquitectónico que sean capaces de integrarse al entorno y al modo de vida de 

los habitantes y que ofrezcan mejores condiciones de confort y habitabilidad, 

teniendo en cuenta los principios contables y los sistemas constructivos. 

3.3. Variables. 

3.3.1 Variable Independiente:   

Tabla 2 

Cuadro de variables independientes 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

3.3.2. Variable Dependiente: 

 

 



23 

 

Tabla 3 

Cuadro de variables dependientes 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

3.3.3. Operacionalización De Variables 

Tabla 4 

Cuadro de operacionalización de variables 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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3.4. Matriz de Consistencia. 

Tabla 5 

Matriz de consistencia 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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CAPÍTULO IV: PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION 

4.1.  Diseño de investigación: 

“De acuerdo con el estudio de la investigación, reúne las características de un estudio 

descriptivo, explicativo, cualitativa, experimental, teórica, aplicada, etc.” (Grajales G, 

2000a) 

El método de investigación aplicado fue 

• Es un estudio de una Investigación No experimental 

• La investigación documental  

• Según la disciplina que se investiga 

4.2.  Línea de investigación: 

Diseño arquitectónico. 

4.3.  Nivel de investigación: 

“El nivel de estudio depende la estrategia de la investigación. Por lo que el diseño es 

diferente en cada nivel de estudio”(Galindo, 2016). 

4.3.1. Nivel exploratorio. 

• Se realiza con el objetivo es examinar un tema o problema que no ha sido 

desarrollado anteriormente. 

• Indagar y desarrollar un tema completamente desconocido. 

4.3.2. Nivel aplicativo. 

• Pretende solucionar problemas e intervenir en el entorno natural. 

• Supervisa la innovación técnica, artesanal e industrial como científica. 

• Los métodos estadísticos permiten analizar la relevancia de una intervención 

en un entorno en función del proceso, el resultado y el impacto. 
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4.4. Métodos Aplicados a la Investigación  

Según el artículo de Grajales G, (2000b) sostiene que “El tipo de investigación se define 

en base al objetivo, el diseño de la investigación en base al procedimiento” 

4.4.1. Investigación No experimental. 

Se observará el marco actual y estudios del contexto de la zona de intervención, además, 

del marco normativo referencial, respetando las condiciones mínimas de construcción, 

para luego establecer nuestra propuesta arquitectónica de “Centro comercial ecológico”. 

4.4.2. La investigación documental  

Esta investigación se realiza por medio de las consultas de documentos tangibles o 

virtuales como revistas, libros, periódicos, anuncios, páginas web, normas legales, 

constituciones, etc.  

4.4.3. Según la disciplina que se investiga,  

Según el artículo de tipos de investigación indica que: 

La investigación se puede clasificar y desarrollas de acuerdo con el quehacer humano. 

Pues se aprecian investigaciones filosóficas, sociales, de las ciencias básicas, 

etc.(Grajales G, 2000c) 

4.5. Proceso de Investigación  
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Figura 10 

Mapa conceptual del proceso de investigación. 

 

Nota: Dato propio del investigador 
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4.6.  Ubicación, población y muestra  

4.6.1. Ubicación  

• Lugar: San Román  

• Distrito: San Miguel - Juliaca  

• Provincia: San Román  

• Departamento: Puno  

4.6.2.  Población  

El distrito de San Miguel - Juliaca es uno de los cinco distritos de la provincia de San Román 

ubicada en el departamento de Puno al Sur del Perú. Se creo en a partir del distrito de 

Juliaca en año  el 2016 y es el distrito más joven de la provincia de San Román y esta 

nueva ciudad cuenta con una población de 62 463 hab. 

Tabla 6 

Muestra de población general de la provincia de San Román fuente INEI 2017 

 

Nota: Dato obtenido de INEI 2017 
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4.6.3. Muestra 

Cálculo del tamaño muestral: 

Muestreo aleatorio estratificado. El tamaño de la muestra en una población dada está 

determinado por un algoritmo de cálculo para analizar varianzas en una muestra aleatoria 

estratificada de una población con un número conocido de personas. 

 

• N = Población  

• n= Muestra  

• Z = Coeficiente de confianza  

• Para seguridad del 95% es de 1.96  

• Para seguridad del 99% es de 2.58  

• p = proporción esperada = 0.5 (50%). Este valor maximiza el tamaño de la 

muestra. Si es del 5% se multiplica por 0.05  

• q = 1- p  

• d = precisión. Si es de un 5% se utiliza 0.05 

El método aleatorio estratificado se está considerando ya que se divide la población en 

subgrupos o estratos. Proceso:  

• Establecer el atributo por el que vamos a estratificar la población.  

• Definir cuántas variables de ese atributo se dan en la población para establecer 

el número de estratos.  

• Una vez definidos los subgrupos se definirá el total de la población que 

pertenece a cada estrato (N1, N2, N3, etc.) Trabajo de investigación fin de 

grado/máster 26 4.  

• Finalmente, se tomará una muestra de forma aleatoria de cada uno de los 

estratos (n1, n2, n3, etc.). La suma de los mismos constituye la n total. 
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4.7. Técnicas, fuentes e instrumentos de investigación   

4.7.1. Técnicas 

Tabla 7 

Técnicas de investigación 

 

Nota: Dato propio del investigador 
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4.7.2. Fuentes 

Son aquellas capaces de proporcionar lo más rápido posible un conocimiento directo o 

indirecto sobre un tema determinado: 

Tabla 8 

Fuentes de investigación 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

4.7.3. Instrumentos de investigación 

• RNE 

• PDU de Juliaca 2016-2025 volumen 1 & 2 

• Google Eart (fotogrametría satelital) 

• Datos del INEI, censos 2017 
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• Cuadros 

• Gráficos 

4.7.4. Normas de redacción 

• Norma: APA 7°ma edición 

• Letra: Arial 

• Fuente: N° 11 

• Interlineado: 2.0 

• Márgenes: Superior, inferior y derecha 2.5 cm. Izquierda 3.0 cm. 

• N° de páginas: Inferior derecha 

• Caratula: Según el modelo general 
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CAPITULO V: MARCO NORMATIVO 

5.1. Normatividad 

La normatividad son Reglas o preceptos de carácter obligatorio, emanados de una 

autoridad normativa, la cual tiene su fundamento de validez en una norma jurídica 

que autoriza la producción normativa, que tienen por objeto regular las relaciones 

sociales y cuyo cumplimiento está garantizado por el Estado (Ministerio de 

Economía y Finanzas, s. f.) 

5.2. Decretos Supremo N° 018-2016-SA 

Figura 11 

Primeros auxilios en centros comerciales 

 

Nota: Dato propio del investigador y obtenido de Diario oficial “El Peruano” (2016) 

OLLANTA HUMALA TASSO Presidente de la República  

ANÍBAL VELÁSQUEZ VALDIVIA Ministro de Salud  

5.3. Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) 

Para la elaboración de este trabajo de investigación, se tendrá en cuenta los parámetros 

establecidos por el RNE indicando los siguientes normas: 
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5.3.1. Norma A.070: Comercio (RNE) 

Figura 12 

Gráfico de la Norma A.070 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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5.3.2. Norma A.100: Recreación y deportes (RNE) 

Figura 13 

Grafico de la Norma A.100 

 

. Nota: Dato propio del investigador. 
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5.3.3. Norma A.120: Accesibilidad para personas con discapacidad y personas 

adultas mayores (RNE) 

Figura 14 

Grafico de la Norma A.120 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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5.3.4. Norma A.130: Requisitos de seguridad (RNE) 

Figura 15 

Gráfico de la Norma A.130 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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CAPITULO VI: MARCO REFERENCIAL 

6.1. Referencia internacional 

6.1.1. Parc Central / Benoy – China. 

Ubicado en el corazón del nuevo distrito comercial de Guangzhou, una "zona 

comercial" que combina de manera única al desarrollo comercial de bajo y alto nivel 

en un parque de varios pisos. Este proyecto es una interesante adición al paisaje 

urbano de Guangzhou, que combina el comercio minorista con el tráfico y las 

estrategias de diseño de espacios públicos. (ArchDaily, 2017a). 

Figura 16 

Centro Comercial / Parc Central – Guanzhou, China 

 

Nota: Dato obtenido de (ArchDaily, 2017) 

 

Diseno civico. 

La visión de Park Central, desarrollada en la antigua plaza, fue una contribución al 

espacio y la sociedad de la ciudad, así como económica. Es un "Eje Verde" de la 

ciudad, la ubicación estrategica de este centro comercial da una vision de 

centralidad, sinedo un esquipamiento divisor de dos ciudades (ArchDaily, 2017b). 
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Figura 17 

Centro Comercial / Parc Central – Guanzhou, China 

 

Nota: Dato obtenido de (ArchDaily Perú, 2017).  

 

Figura 18 

planimetrías / Parc Central – Guanzhou, China 

 

Nota: Dato obtenido de(ArchDaily, 2017). 
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Arquitectura simbólica. 

Es un símbolo que representa la paz, armonía y felicidad de la cultura china, la 

arquitectura se refiere al "pez doble" en forma de una estructura de techo de acero 

de un solo lado. Los dos edificios giran en torno a los jardines centrales y están 

conectados en un extremo por una pasarela. Los techos monocasco están 

sostenidos por columnas en forma de árbol, debajo de las cuales hay una serie de 

jardines que amplían el carácter paisajístico del edificio. (ArchDaily, 2017e) 

Figura 19 

Corte arquitectónico / Parc Central – Guanzhou, China 

 

Nota: Dato obtenido de (ArchDaily Perú, 2017).  

 

Figura 20 

Centro Comercial / Parc Central – Guanzhou, China 

 

Nota: Dato obtenido de (ArchDaily Perú, 2017).   
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6.2. Referencia nacional 

6.2.1. Mall Aventura / Iquitos – Perú. 

Es establecimiento comercial que cuenta con diferentes líneas comerciales, cuenta 

2 tiendas por departamento, 1 hipermercado, 1 tienda de accesorios para el hogar, 

100 tiendas anclas, gimnasios, cines, patio de comidas, restaurantes, zona 

financiera y de servicios, y area de juegos.(PerúRetail, 2019) 

Figura 21 

Mall Aventura Iquitos / Perú. 

 

Nota: Dato obtenido de  (PerúRetail, 2019) 

6.3. Referencia regional 

6.3.1. Real Plaza / Juliaca – Perú. 

Inaugurado el 15 de marzo de 2011, el Real Plaza Juliaca es el primer centro comercial 

moderno de Puno. Sin embargo, las noticias tras esta confirmación no fueron 

necesariamente positivas, pues algunos vecinos en ocasiones se opusieron a la 

construcción no solo del centro comercial, sino también de la tienda “Plaza Vea” (Canaza 

Alfaro, 2011). 
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Figura 22 

Real Plaza / Juliaca – Perú. 

 

Nota: Dato obtenido de (Canaza Alfaro, 2011) 

 

Figura 23 

Real Plaza / Juliaca – Perú. 

 

Nota: Dato obtenido de (Canaza Alfaro, 2011) 
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CAPITULO VII: MARCO REAL 

7.1. Ciudad de San Miguel - Juliaca 

San Miguel es uno de los cinco distritos que conforman la provincia de San Román en el 

departamento de Puno en Perú. El distrito de San Miguel nació de la necesidad de 

descentralizar la ciudad de Juliaca y fue creado oficialmente el 28 de julio de 2016 mediante 

la ley n. 30492 del gobierno del presidente Ollanta Humala Tazo (Red Juliaca, s. f.). 

Figura 24 

Fotografía exterior del municipio del distrito de San Miguel - Juliaca 

 

Nota: Dato obtenido de (Distrito San Miguel - Juliaca, s. f.) 

7.2. Características físicas, geográficas y ambientales 

7.2.1. Ubicación 

El distrito de San Miguel Juliaca está ubicada en el departamento de Puno en el Sur del 

Perú. Es el distinto de más reciente creación de la ciudad de Juliaca (2016). 
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Figura 25 

Plano de ubicación del distrito de San Miguel - Juliaca 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

• Coordenadas:  15°28′43″S 70°07′27″O 

• Superficie:  122 km² 

• Altitud:  Media: 3828 m s. n. m. 

• Población: 

o Total: 62463 hab. 

o Densidad: 511,99 hab/km² 
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Figura 26 

Plano de ubicación del distrito de San Miguel - Juliaca 

 

Nota: Dato obtenido de (Congreso de la República, 2016) 

 

7.2.2. Limites 

• Por el Norte: Limita con la provincia de Lampa y la provincia de Azángaro. 

• Por el Este: Limita con la provincia de Huancané y el distrito de Caracoto. 

• Por el Sureste y Oeste: Limita con el distrito de Juliaca. Del último punto 

mencionado, continúa aguas arriba por el álveo del río Ayabacas hasta intersecarse 

con el puente Independencia. 

7.2.3. Topografía 
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La topografía del distrito de San Miguel-Juliaca se caracteriza por un terreno suavemente 

ondulado, con la mayor parte de la superficie terrestre compuesta por vastas llanuras o 

pampas. También hay rastros de pequeñas y medianas elevaciones como lo es el Cerrito 

Pojrakasi. 

7.2.4. Vegetación 

Según el Plan de Desarrollo Urbano de La Ciudad de Juliaca (2016 -2025) afirma que: 

En las altas zonas hay queñoales, pajonales, yaretales y otro ecosistema típico son 

los bofedales. El tipo de vegetación de mayor extensión en el área de estudio es el 

pajonal de ichu, especie que se desarrolla principalmente en pendientes 

pronunciadas y pendientes suaves. Varias tierras son áreas donde se cultiva, por 

ejemplo, quinua, cebada, papa, trigo, avena, quinua.  

Tabla 9 

Especies de plantas en el ámbito de estudios. 

 

Nota: Dato obtenido de Plan de Desarrollo Urbano de La Ciudad de Juliaca (2016 -2025) 

7.2.5. Hidrografía 

El distrito de San Miguel – Juliaca cuenta con los siguientes recursos hidrográficos: 
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7.2.5.1. Rio Maravillas 

En su curso de trayectoria, este río recibe diferentes denominaciones y nombres, tales 

como: Unocolla, Maravillas cacachi y Coata. El tramo de los ríos unocolla, Maravilla y 

cacachi también se conoce como río Juliaca. Este es el mismo río que tiene un curso 

serpenteante en el noreste de la región y fluye en diferentes puntos de su curso y luego se 

hace realidad y se forman pequeñas islas aptas para el desarrollo agrícola.  

7.2.5.2. Laguna Qoriwata 

Qoriwata es una pequeña laguna en forma de medialuna ubicada en el noroeste del distrito 

de San Miguel – Juliaca cerca del río Maravillas. Aunque el área se está volviendo 

alarmantemente poblada, conserva y mantiene una serie de especies de plantas y 

animales que se suman a la belleza de sus alrededores. 

Figura 27 

Plano de ubicación del distrito de San Miguel - Juliaca 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

7.2.6. Clima 

Los principales parámetros climáticos que definen o caracterizan el clima son:  

La topografía plana y la altitud de más de 3825 metros sobre el nivel del mar hacen 

que el clima sea fresco incluso en verano. El distrito de San Miguel - Juliaca 
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presenta una estación lluviosa (noviembre a marzo) y otra seca (junio a agosto) y 

dos temporadas de transición (septiembre - octubre y abril - mayo). 

Figura 28 

Gráfico de los parámetros climáticos 

 

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.) 

 

7.2.6.1. Temperatura 

La temporada templada es de 11 °C, la temperatura más calurosa es de 18 °C. La 

temporada fría es menos de -5 °C. 

Figura 29 

Grafico de temperatura máxima y mínima promedio 

 

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.) más modificación propia 
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Figura 30 

Grafico de temperatura promedio por hora. 

 

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)  

 

7.2.6.2. Humedad 

La humedad en San Miguel - Juliaca cambia más lentamente. Aunque la temperatura baje 

por la noche. El nivel de comodidad de la humedad es fuerte, estresante o miserable y no 

cambia significativamente durante el año y se mantiene alrededor del 0%. 

Figura 31 

Gráfico de niveles de humedad 

 

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)  
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7.2.6.3. Precipitación 

Un día lluvioso en San Miguel es al menos 1 milímetro de precipitación de agua y varía 

considerablemente en el transcurso del año. 

Figura 32 

Gráfico de precipitación 

 

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)  

 

7.2.6.4. Asoleamiento 

La duración del día en el distrito de San Miguel - Juliaca varía durante el año. 

Figura 33 

Grafico de asoleamiento y cantidad de horas de iluminación solar. 

 

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)  
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7.2.6.5. Vientos 

En el distrito de San Miguel-Juliaca, las velocidades del viento experimentan algunas 

variaciones estacionales a lo largo del año. La dirección predominante promedio por hora 

del viento en el distrito de San Miguel - Juliaca varía durante el año. 

Figura 34 

Grafico de velocidad promedio de vientos. 

 

Nota: Dato obtenido de (Weather Spark, s. f.)  

 

Figura 35 

Grafico de rosa de ventos San Miguel – Juliaca. 

 

Nota: Dato obtenido de (Meteoblue, s. f.)  más modificación propia 
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CAPITULO VIII: MARCO ANALÍTICO  

8.1. Análisis del lugar de intervención   

8.1.1. Ubicación del terreno 

El terreno de intervención que está destinado al uso comercial metropolitano por su amplia 

extensión de terreno que ocupa, dicho terreno se encuentra ubicado en el distrito de San 

Miguel – Juliaca en la urbanización San Jorge II etapa, en el cual la zona es de carácter 

comercial por situarse en el segundo anillo de la circunvalación N° 2 siendo esta una vía 

principal de circulación. 

La ubicación geográfica del terreno de intervención tiene los siguientes datos: 

• Coordenadas:  15°28′43″S 70°07′27″O 

• Superficie:  122 km² 

• Altitud:  Media: 3828 m s. n. m. 
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Figura 36 

Ubicación del terreno de intervención 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

8.1.2. Localización del terreno 
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Figura 37 

Localización del terreno de intervención 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

8.1.3. Características de terreno 

Como primera observación del terreno de intervención se aprecia un entorno casi vacío, 

con baja actividad comercial que se realiza en su interior, también se aprecian 

infraestructuras provisionales como también de material noble. 

Para mas exactitud el terreno no cuenta con una adecuada intervención profesional que 

pueda organizar su interior. En donde solo se aprecia una vegetación seca y en su entorno 

pocas viviendas urbanas. 

8.2. Análisis del terreno   

8.2.1. Topografía 

El terreno de intervención presenta una superficie relativamente plana y con leves 

variaciones de desniveles los cuales son imperceptibles. 

8.2.2. Área del terreno 
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El terreno este situado a lado derecho de la Av. Circunvalación II anillo. El terreno consta 

de 105,000.00 m2 y de perímetro cuenta con 1,300.00 ml. 

Figura 38 

Área y perímetro del terreno de intervención 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

8.2.3. Colindantes 

• Por el norte: Colinda con el Jr. San Carlos Borromeo 

• Por el este: Colinda con la Av. metropolitano - Urb. Los ángeles de Escuri. 

• Por el sur: Colinda con la Av. Circunvalación II anillo 

• Por el oeste: Colinda con la Av. San Francisco de Borja - Urb. San Jorge II 

etapa. 

8.2.4. Visuales 

Las visuales que se pueden apreciar en el terreno de investigación son los puestos de 

venta hechos de carácter provisional, la vegetación seca y también las pampas sin ninguna 

intervención 
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Figura 39 

Vista satelital del terreno de intervención 

 

Nota: Dato propio del investigador (foto satelital Google earth). 

 

Figura 40 

Vista de los puestos de venta provisional 

 

Nota: Dato propio del investigador (fotografía). 
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Figura 41 

Vista del terreno 

 

Nota: Dato propio del investigador (fotografía). 

 

Figura 42 

Vista del terreno 

 

Nota: Dato propio del investigador (fotografía). 
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8.2.5. Accesibilidad 

La accesibilidad al terreno de intervención se da por: 

• Acceso principal: por el lado sur la vía principal la Av. Circunvalación II 

anillo 

• Accesos secundarios: por medio de vías colectoras o vías terciarias se da 

por el norte con el Jr. San Carlos Borromeo, por el este con la Av. 

Metropolitano y por el oeste con la Av. San Francisco de Borja 

Figura 43 

Accesibilidades al terreno de intervención 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

8.2.6. Sistema vial 
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Figura 44 

Sistema vial para la accesibilidad al terreno de intervención 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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8.2.7. Transporte pesado y urbano 

También se da la presencia de las siguientes empresas de transporte urbano que facilitan 

el acceso a terreno de intervención, dichas empresas son las siguientes: 

• Empresa de transporte (Línea 1-B) 

• Empresa de transporte Interoceánica (Línea 22) 

• Empresa de transporte Travel Correcaminos (Línea 40) 

• Empresa de transporte Nobleza (Línea 39) 

El transporte pesado tiene acceso al terreno por medio de la Av. Circunvalación II anillo lo 

cual permite un acceso directo para el abastecimiento de productos 
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Figura 45 

Sistema de transporte pesado y urbano 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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8.2.8. Imagen urbana 

El terreno de intervención es un sector urbano que se encuentra en una fase de crecimiento 

por su reciente creación y cambia su perspectiva de el “canto de la ciudad de Juliaca” a un 

sector joven que se encuentra en fase de crecimiento y tiene la oportunidad de proponer 

proyectos innovadores. Es intrigante que en el terreno no existen caminos pavimentados, 

las casas están a medio construir e incluso se representan casas de material rústico como 

el adobe, y no se aprecia los espacios públicos y áreas verdes por el entorno urbano. 

8.2.8.1. Trama urbana 

Figura 46 

Trama urbana 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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8.2.8.2. Llenos y vacíos 

Figura 47 

Plano de llenos y vacíos 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

8.2.8.3. Perfil urbano 

El terreno de intervención está rodeado por un bajo perfil urbano por el lado norte, pero por 

el lado del sur, este y oeste se aprecia viviendas ruticas y de materia noble, como también 

viviendas taller y algunas viviendas comercio. La mayoría de estas viviendas son de 2 pisos 

y por lo general estos están construidos de material noble. 
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Figura 48 

Perfil de los sistemas edilicios 

  

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 49 

Entorno urbano 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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CAPITULO IX: MARCO IDEAL - PROPUESTA 

9.1. Conceptualización 

El desarrollo de un Centro Comercial Ecológico para revolucionar y promover el 

crecimiento socioeconómico, San Miguel - Juliaca - 2022.  

Es una propuesta que nace a partir de la necesidad de la ciudad y de la población, es 

absolutamente cierto que cuando una ciudad nace, merece crecer como lo es durante la 

vida de una persona. Un factor muy importante es el tema económico, porque si bien se 

sabe, los negocios hacen crecer tanto a la ciudad como a la población, porque los negocios 

son un factor que promueve el crecimiento.  

El Proyecto Centro Comercial Ecológico planea ser un centro comercial completo que 

pueda ofrecer y brindar diversos productos tales como necesidades básicas y servicios 

auxiliares como la mayoría de los centros comerciales brindan.  

 Esta propuesta es una respuesta al desarrollo sostenible y la reestructuración. Pretende 

desarrollar el crecimiento socioeconómico del distrito de San Miguel - Juliaca. El propósito 

del proyecto es promover el desarrollo económico y ecológico del lugar. 

Para el desarrollo de la propuesta se debe tener en cuenta los siguientes principios: 

9.1.1.  Diseño Arquitectónico: 

Entre los aspectos que se toman en consideración en el diseño arquitectónico están: la 

creatividad, la organización, la funcionalidad de la edificación, el sistema constructivo, la 

factibilidad económico-financiera y muy importante, la arquitectura. 

9.1.2.  Contexto:  

El terreno se encuentra ubicado en la segunda circunvalación del distrito de San Miguel - 

Juliaca en una zona urbana en el cual se encuentran el eje comercial que se reconoció 

según el análisis. 

9.1.3.  Accesibilidad:  
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La accesibilidad que se da principalmente por la AV. Circunvalación 2 (vía principal 

departamental). Cerca al rio Qoriwata debido a que sus calles secundarias son calles sin 

nombre. 

9.1.4.  Condiciones climáticas:  

Es necesario organizar los espacios del Centro Comercial Ecológico tomando en cuenta 

las condicionantes climáticas que tiene el distrito de San Miguel - Juliaca. Para poder tener 

un mejor aprovechamiento del entorno medio ambiental de iluminación y ventilación, 

aprovechar estos recursos naturales y así poder orientas el proyecto de una manera más 

funcional e integra al entorno medio ambiental. 

Orientación solar: El equipamiento de Centro Comercial Ecológico debe tener 

una orientación en la que se pueda aprovechar la iluminación natural en la 

mayoría de los espacios, sobre todo en espacio que acumule mayor cantidad 

de personas. 

La orientación solar en el distrito de San Miguel – Juliaca tiene una trayectoria 

en donde los rayos del sol salen por el lado Este y se esconde por el lado 

Oeste. 

9.1.5.  Necesidades según el usuario:  

Es necesario ubicar a los distintos tipos de usuarios que recurren a este equipamiento. Por 

ellos es necesario saber la actividad que realizaran en dicho establecimiento. 
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Figura 50 

Necesidades según el usuario 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

9.1.6. Intencionalidades del proyecto. 

9.1.6.1. Intencionalidad urbana. 

La intención urbanística es generar el crecimiento del distrito de San Miguel - 

Juliaca. El comercio es un factor de crecimiento. Es por esto que nació la idea de 

proponer un Centro Comercial Ecológico.  

Siempre con el objetivo de proveer a la población de productos de primera 

necesidad y así estas personas no tengan que desplazarse largas distancias y por 

tanto ahorrar tiempo en lo que se necesita para trasladarse a un centro de 

abastecimiento. 

9.1.6.2. Intencionalidad arquitectónica. 

En el aspecto arquitectónico su busca integrar el proyecto acorde a la morfología del 

lugar y plasmar en ella un factor ecológico por la que se caracteriza el distrito de San 
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Miguel, con la intención de fusionar diversos factores ecológicos y morfológicos del 

lugar y convertirlo en diseño arquitectónico. 

9.1.6.3. Intencionalidad personal. 

La intencionalidad personal desde el punto de vista del investigador es integrar el proyecto 

para que forme parte de la ciudad en general, y que no parezca algo forzado a un espacio, 

el propósito es encontrar otras características que identifique al distrito de San Miguel - 

Juliaca en diferentes aspectos. Para plasmar y fusionar dichas características de la ciudad, 

así dicho equipamiento se integre al lugar. 

9.1.6.4. Intencionalidad filosófica. 

La filosofía de la arquitectura funcional es el principio de que cada proyecto de construcción 

debe diseñarse solo con el propósito de la funcionalidad. Este principio es menos evidente 

de lo que parece y es una fuente de confusión y conflicto dentro de la profesión, 

especialmente en relación con la arquitectura contemporánea. 

9.2. Programación arquitectónica 

9.2.1. Memoria descriptiva de las zonas 

El proyecto de investigación que lleva por nombre “DESARROLLO DE UN CENTRO 

COMERCIAL ECOLOGICO PARA REVOLUCIONAR Y PROMOVER EL CRECIMIENTO 

SOCIOECONOMICO, SAN MIGUEL - JULIACA – 2022” es un proyecto que consta de 7 

zonas  

• Zona Administrativa: Esta área es para la gestión general de todas las 

actividades que se realicen en el interior de este proyecto comercial.  

• Zona Comercial: Es el espacio donde se realizan actividades comerciales. 

• Zona de Entrenamiento: Se trata de espacios exteriores e interiores con 

conceptos de libertad, diversión, ocio, salud y reflexión. 

• Zona de expendio de comidas y bebidas: Es el espacio donde se realizan 

actividades de consumo alimenticio para satisfacer una necesidad. 
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• Zona de Agencias Bancarias: Su actividad principal es la prestación de 

todo tipo de servicios financieros relacionados con la gestión del dinero. 

• Zona de Servicios Generales: Este espacio es responsable de la eficiencia 

de los servicios necesarios que requiere el equipamiento. 

• Zona de Espacio Público: Es un derecho ciudadano porque democratiza 

la vida urbana. Los espacios públicos estimulan encuentros cívicos libres y 

espontáneos y permiten la interacción social. 

 

9.2.2. Programación general 

9.2.2.1. Programación cualitativa por zonas 
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Tabla 10 

Programación cualitativa de la zona administrativa 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 11 

Programación cualitativa de la zona comercial 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 12 

Programación cualitativa de la zona comercial 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 13 

Programación cualitativa de la zona de expendio de comidas y bebidas 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Tabla 14 

Programación cualitativa de la zona de agencias bancarias 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 15 

Programación cualitativa de la zona de entretenimiento 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 16 

Programación cualitativa de la zona de servicios generales 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 17 

Programación cualitativa de la zona de espacio publico 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

9.2.2.2. Programación cuantitativa por zonas 
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Tabla 18 

Programación cuantitativa de la zona administrativa 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 19 

Programación cuantitativa de la zona comercial 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 20 

Programación cuantitativa de la zona comercial 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 21 

Programación cuantitativa de las zonas de expendio de comidas y agencias bancarias 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 22 

Programación cuantitativa de la zona de entretenimiento 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 23 

Programación cuantitativa de la zona de servicios generales 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Tabla 24 

Programación cuantitativa de la zona de espacios públicos 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

9.2.2.3. Resumen de áreas del terreno de investigación 

Tabla 25 

 Resumen de áreas de programación 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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9.3. Flujogramas y diagramas de relaciones espaciales 

9.3.1. Flujogramas y diagramas de relaciones espaciales por zonas 

Figura 51 

Diagrama de relaciones de la zona administrativa 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 52 

Organigrama de la zona administrativa 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 53 

Diagrama de relaciones de la zona comercial (Tiendas por departamento) 

  

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 54 

Organigrama de la zona comercial (Tiendas por departamento) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 55 

Diagrama de relaciones de la zona comercial (Tiendas anclas) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 56 

Organigrama de la zona comercial (Tiendas anclas) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 57 

Diagrama de relaciones de la zona comercial (Tiendas de autoservicio) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 58 

Organigrama de la zona comercial (Tiendas de autoservicio) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 59 

Diagrama de relaciones de la zona de expendio de comidas y bebidas 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 60 

Organigrama de la zona de expendio de comidas y bebidas 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 61 

Diagrama de relaciones de la zona de entretenimiento (cine) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 62 

Organigrama de la zona de entretenimiento (cine) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 63 

Diagrama de relaciones de la zona de entretenimiento (parck) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 64 

Organigrama de la zona de entretenimiento (parck) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 65 

Diagrama de relaciones de la zona de agentes bancarios 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 66 

Organigrama de la zona agentes bancarios 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 67 

Diagrama de relaciones de la zona de servicios generales (servicio al cliente) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 68 

Organigrama de la zona servicios generales (servicio al cliente) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 69 

Diagrama de relaciones de la zona de servicios generales (personal de servicio) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 70 

Organigrama de la zona servicios generales (personal de servicio) 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

9.3.2. Flujograma y diagrama de relaciones espaciales general del centro 

comercial. 
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Figura 71 

Diagrama de relaciones general del Centro comercial 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

9.4. Desarrollo del partido arquitectónico 

En esta etapa de la investigación, necesitamos un concepto arquitectónico como punto de 

partida, que tenga en cuenta los objetivos e intenciones del proyecto. el partido 

arquitectónico es la primera propuesta de la idea de arquitectura. Es la intención inicial del 

proyecto, donde se muestra por primera vez la idea del arquitecto sobre el problema a 

resolver. 
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9.4.1. Concepto arquitectónico 

El concepto de la propuesta arquitectónica está basado en el “concepto de la Analogía 

con la naturaleza”, que estudia las formas orgánicas y también las ideas intangibles. El 

punto de inicio se da a partir de la abstracción de un factor natural que es la simbolización 

del “VIENTO” que es un factor climático muy recurrente en ámbito de estudio. 

Figura 72 

Simbolización del concepto del viento 

 

Nota: Dato de iStock by Getty Images 

 

Figura 73 

Factores de la elaboración conceptual 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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9.4.2. Abstracción del concepto 

Considerando el entorno morfológico del área de estudio con una trama perpendicular y 

combinando el concepto arquitectónico con el entorno morfológico del sitio para que no se 

descontextualice. 

Figura 74 

Esquema conceptual 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 75 

Abstracción conceptual 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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9.4.3. Geometrización del partido arquitectónico 

La geometría de proyecto inicia con un entramado el terreno como punto de partida para 

luego generar los ejes principales que son paralelos a las calles del entorno urbano, 

generando así dos nodos principales de interacción y conectados por medio de un volumen 

rectangular 

Figura 76 

Geometría conceptual 

 

Nota: Dato propio del investigador. 

 

Figura 77 

Geometría volumétrica 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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9.4.4. Técnicas de diseño 

Primero, para contextualizar las ideas principales, consideramos un análisis morfológico 

del área de estudio, utilizando como punto de partida un concepto arquitectónico que 

representa las representaciones del viento y la trama urbana del área de estudio. 

Para el desarrollo de la volumetría se tendrá en cuenta el concepto arquitectónico 

(VIENTO), la morfología del lugar (trama ortogonal) y las distintas zonas que se plantea en 

la programación arquitectónica, para seleccionar cada espacio y distribuirlo 

adecuadamente a las necesidades de los usuarios en general 

La accesibilidad peatonal al equipamiento es un factor principal para todo el equipamiento 

por ello se generarán accesos verticales como lo son los asesores, y la accesibilidad 

horizontal que se da por medio de rampas y escaleras mecánicas para mejor comodidad, 

estos factores de emplazamiento están presentes en todo el equipamiento  

El diseño del espacio público está pensado en satisfacer las necesidades del usuario 

siendo este un lugar de encuentro como también un espacio en donde el usuario pueda 

realizar diferente tipo de actividades, con este objetivo es a que se crearan los anfiteatros 

y espacios de recreación activa para promover el deporte y los espacios de recreación 

pasiva para la estadía tranquila de los usuarios El espacio de área verde estará presente 

en zonas estratégicas del proyecto con un fin de integrar un ambiente saludable y natural. 

Con respecto a las energías renovables se integrarán al diseño de distintas maneras en 

las que se pueda aprovechar y reutilizar para el mantenimiento de los mismos espacios 

públicos en el equipamiento en el general, como los es el agua, la energía eólica y la 

energía solar. Implementar estos recursos tanto en el equipamiento como en los espacios 

públicos. 

 

9.4.5. Zonificación bidimensional 
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Figura 78 

Zonificación del nivel 1 subterráneo 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 79 

Zonificación del nivel 2 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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Figura 80 

Zonificación del nivel 3 

 

Nota: Dato propio del investigador. 
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9.5. Conclusiones 

Después del análisis y estudio del lugar de intervención y propuesto ya un equipamiento 

de carácter comercial para dar una respuesta a la población de San Miguel – Juliaca, con 

la finalidad de promover el crecimiento económico como también social y repotenciar el 

entorno urbano dando una nueva perspectiva de equipamiento comercial moderno y 

ecológico. 

PRIMERO: La fase de investigación tiene como objetivo abordar los problemas causados 

por el área de San Miguel. Articular temas clave, luego obtener objetivos de investigación 

para continuar con el desarrollo del proyecto. 

SEGUNDO: Se da una fase de investigación teórica con respecto a la propuesta del 

equipamiento comercial que se propondrá para tener en claro los conceptos teóricos, 

referenciales y normativos para sustentar el proyecto 

TERCERO: Se da la fase del desarrollo del proyecto en donde dejamos a conocer la 

conceptualización arquitectónica y el desarrollo de los objetivos. En esta fase se la 

organización de la propuesta por medio de la programación arquitectónica, organigramas 

y flujogramas. Viendo así por la organización adecuada del proyecto 

CUARTO: viene a ser la fase de solución en donde se puede apreciar el concepto 

arquitectónico y los principios de diseño que se tienen en cuenta en el desarrollo del 

proyecto y la cual hemos de conocer ya un anteproyecto, siento esta una respuesta 

arquitectónica a las problemáticas que tiene el área de estudio. 
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