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U INVESTIGACION

UNIVBERSIDAD ANDINA

“NESTOR CACERES VELASQUEZ”
ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 0885-2022-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 02 de diciembre del 2022
VISTOS:

El expediente N° 043818, Presentado por el (a) Bachiller: PUMA MAMANI ZOSIMO GASTULO, con numero
de DNI 41146051 asignado con cédigo de matricula N° 27228436, de Maestria en: EDUCACION,
mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez", de la Sede Central Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Oficio Circular N°, 1843-2021-USA-EPG/UANCV-J, de fecha 28 de setiembre del 2021, se
aceptd el cambio del presidente Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS, primer miembro Mgtr. ENRIQUE
GENERO APAZA CHIRINOS, segundo miembro Mgrt. JESUS MAMANI MAMANI y asesor Dr. PERCY
ROGELIO CARRASCO REYES, del comité de investigacion de la tesis fitulada: INTELIGENCIA EMOCIONAL
Y CLIMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PEDRO RUIZ GALLO -
ESPINAR 2018. Lineas de invesiigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32.

Que, que en virtud a lo expuesto se muestra que se ha omitido el frGmite administrativo del aclo
resolutivo, la Direccidén de la Escuela de Posgrado dispone la emision del acto resolutivo en via de
regularizacion;

Que, el referido Dictamen de borrador de tesis aprobado por los miembros del comité de investigacion
el 14 de marzo del 2022. Establece la fecha de sustentacion; habiendo para el efecto cumplido los
requisitos establecidos en el regiamenio para la Obtencion del Grado Académico de
Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV:

Que, en el Reglamenio General de la escuela de Posgrado de la UANCY, establece gue la
sustentacion de Tesis de Posgrado €5 un frabajo de investigacion original y critico de actualidad y de
alto valor cientifico. >

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “j* del ariiculo 17 del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO. - ACEPTAR EN ViA DE REGULARIZACION LA EMISION DE LA RESOLUCION DE CAMBIO DEL
PRESIDENTE, PRIMER MIEMBRO, SEGUNDO MIEMBRO y ASESOR del Comité de Investigacion, de la Tesis
titulada: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CLIMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PEDRO RUIZ GALLO - ESPINAR 2018 Ejecutado por el (a)Bachiller: PUMA
MAMANI ZOSIMO GASTULO, integrado por los siguienies docentes:

Presidente 5 Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
Primer Miembro £ Mgtr. ENRIQUE GENERO APAZA CHIRINOS
Segundo Miembro 5 Magrt. JESUS MAMANI MAMANI

Asesor (a) : Dr. PERCY ROGELIO CARRASCO REYES

SEGUNDO- AUTORIZAR el desarrolio de Tesis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducente
al Grado Académico de MAGISTER de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor
Caceres Velasquez.

TERCERO.- Elevar al Rectorado, Vicerreclorado Académico, Vicerectorado Administrativo y Oficina del
Organo de Inspeccion y Control para conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para
cumplimiento de la presente Resolucion.

Cz /CARGO (01)

ARCHIVO EPG - 2022 (01)
INTERESADO (01)
MAPCCleVmevn

Jr. Loreto N° 450 - & (051) 329145 - Pag. Web: www.epg@uancv.edu.pe - Juliaca - Perii
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UNIVERSIDAD ANDINA
“NESTOR CACERES VELASQUEZ"”
ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 1026-2022-USA-EPG-UANCV/J

Juliaca, 26 de diciembre del 2022

VISTOS: :
El expedienle N° 035626, preseniado por el (a) Bachiller, PUMA MAMANI ZOSIMO GASTULO, con
nimero de DNI. 41146051, asignado (a) con cédigo de matricula 27228436, de la Maestia en
EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de la Sede Central Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. PUMA MAMANI ZOSIMO GASTULO, con nUmero de DNI. 41146051, asignado (a) con
codigo de matricula 27228436, de la Maestia en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacion de la Tesis titulada:
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CLIMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PEDRO RUIZ GALLO, ESPINAR 2018 La misma que perfenece a la Linea de Investigacion:
GESTION DE LA EDUCACION - P32. y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por |os jurados el 14 de Marzo del 2022. Establece
la fecha de sustentacion; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el
reglamento para la Obtencién del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCV:

Que, en el Arliculo 66 del Reglamenio Generdil de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece
que la sustenlacion de Tesis de Poslgrado es un Irabajo de invesligacion original y critico, de
actudlidad y de alto valor cientifico:

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccidn en el inciso *J" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Eslatuto Universitario;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO, = DECLARAR EXPEDITO para la Susientacion de la Tesis filulada: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y CLIMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PEDRO
RUIZ GALLO, ESPINAR 2018 Elaborado por el (la) Bachiller PUMA MAMANI ZOSIMO GASTULO. Integrado
por los siguientes docentes:

Presidente :  Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
Primer Miembro ¢ Mgir. ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
Segundo Miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Asesor ¢ Dr. PERCY ROGELIO CARRASCO REYES
ARTICULO SEGUNDO. - ElI proceso de la Sustentacion de la Tesis en mencion, se llevard a cabo:
Fecha - Viernes, 30 de diciembre del 2022
Hora $ 9:00 a.m.
Modalidad ¢ Plataforma Virtual EPG - UANCV - JULIACA

A cuya finalizacion el Jurado registrard los resuliados en el Libro de Actas de Sustentacién de Tesis de
Maestria con el grado de MAGISTER a los estudianies que ingresaron anterior a la aprobacién de la
ley Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese Ia presente Resolucién al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerreciorado Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccién y Control para conocimiento.

Regisirese, comuniquese y Archivese.

URNERSIDAD ANDINA “HESTORCACERES ViLASGuEn
ek V‘ bl VELASGUEY

CeArchy.EPG (01
Intoresada (01)
Cargo (01)

Jurados (03)
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Expadients (01)
frr o
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METADATOS COMPLEMENTARIOS

TITULO DE LA TESIS
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CLIMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PEDRO RUIZ
GALLO, ESPINAR 2018

Datos de autor
Nombres y apellidos ZOSIMO GASTULO PUMA MAMANI

Tipo de documento de identidad DNI

NuUmero de documento de identidad | 41146051

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0009-8914-2665
Datos de asesor

Nombres y apellidos PERCY ROGELIO CARRASCO REYES
Tipo de documento de identidad DNI

NuUmero de documento de identidad | 23879579

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0311-9130
Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

Tipo de documento DNI

NUmero de documento de identidad | 01233951

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02413103

Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02425043
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presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracién Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefalado
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RESUMEN

El presente estudio fue realizado en la Institucion Educativa Pedro Ruiz
Gallo, ubicado en el distrito y provincia de Espinar, motivo por el cual la
inteligencia emocional y el clima escolar presentan limitaciones; los estudiantes
muestran pocas habilidades para percibir las situaciones sociales, habilidades
intrapersonales e interpersonales. En tal sentido se propuso determinar la

relacion, y precisar el nivel de ambas variables de estudio.

Se emplea como método de investigacion el cientifico, tipo aplicada,
transversal, cuantitativa; nivel y disefio correlacional. La poblacién establecida
por 880 estudiantes, tomandose como muestra a 169 estudiantes de quinto de
secundaria. El cuestionario fue aplicado con base al Inventario de BarOn,
inteligencia emocional ICE: NA, estandarizado por Ugarriza & Pajares (2005) y

clima escolar percibido por los estudiantes-ECEPA, creado por Delgado (2005).

Los resultados evidencian que el nivel de inteligencia emocional es
regular al 88% en los estudiantes de secundaria; considerando en su dimension
de componente personal regular al 79%, componente social regular al 57% y en
lo emocional regular al 87%. EIl nivel de clima escolar es regular al 80%, en la
dimensién de respuesta regular al 89% y en su percepcion regular al 70%. Se
concluye que, existe una relacion entre ambas variables analizadas con una

correlacion fuerte, el valor Rho de Spearman es de 0,759.

Palabras clave: Inteligencia emocional, clima escolar, percepcion,

personal, social.
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ABSTRACT

The present study was carried out at the Pedro Ruiz Gallo Educational
Institution, located in the district and province of Espinar, which is why emotional
intelligence and the school climate present limitations; Students show few
abilities to perceive social situations, intrapersonal and interpersonal skills. In this
sense, it was proposed to determine the relationship, and specify the level of both
study variables.

The scientific, applied, transversal, quantitative type of research is used
as a research method; level and correlational design. The population established
by 880 students, taking 169 fifth grade secondary school students as a sample.
The questionnaire was applied based on the BarOn Inventory, emotional
intelligence ICE: NA, standardized by Ugarriza & Pajares (2005) and school
climate perceived by students-ECEPA, created by Delgado (2005).

The results show that the level of emotional intelligence is regular at 88%
in high school students; considering in its dimension of regular personal
component at 79%, regular social component at 57% and in the emotional
component regular at 87%. The level of school climate is regular at 80%, in the
response dimension regular at 89% and in its perception regular at 70%. It is
concluded that there is a relationship between both variables analyzed with a
strong correlation, Spearman's Rho value is 0.759.

Keywords: Emotional intelligence, school climate, perception, personal,

social.
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INTRODUCCION

En la actualidad la gestion escolar va adquiriendo mayor importancia en
la politica educativa peruana y se vienen fortaleciendo los ambitos de la gestion
en las instituciones educativas, en tal sentido el estudio de la inteligencia
emocional y clima escolar, los que son hechos importantes y se relacionan con
los compromisos de gestion, el cual uno de ello es la convivencia escolar.
Realidad educativa que debe ser atendida y una forma de inicio es contar con un
diagnéstico sobre cada una de las variables estudiadas, para comprender la
relacion. Por ello es necesario de precisar el nivel de inteligencia emocional de
los estudiantes y nivel del clima escolar, para lograr determinar la asociacion

entre ambas variables analizadas.

Guerrero (2014) La inteligencia emocional, concibe varias habilidades
complejas, e implica el manejo de las respuestas emocionales ante hechos
intensos, las cuales pueden ser negativas o positivas. Se trata de la apertura a
las pasiones, sentimientos, y a las emociones como la regulacién de las mismas;
los individuos con alta inteligencia emocional priorizan la atencién a las
situaciones para saber autorregular sus pensamientos y sentimientos sin dejarse
llevar por los primeros impulsos, inclusive desarrolla capacidades de control de
emociones. En este estudio se trabaja con las dimensiones del componente

personal, social y emocional

Asi mismo, el clima escolar, corresponde a las cualidades psicosociales
en el ambito escolar de una institucién educativa, en la que implica elementos o

factores personales, institucionales y funcionales de la I.E., dado en un momento
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dindmico peculiar especificas, Unicas, que se dan en todo el proceso educativo.
El clima escolar, se puede observar mediante la respuesta a las actitudes en el
ambito escolar y la percepcion del mismo. Es asi que la relacion de las variables
y comprobacion de la hipétesis concluyen en que existe relacion entre las
variables de estudio. Estos aspectos son tratados en la presente investigacion,

y se da a conocer.

La tesis se organiza en tres capitulos, que a continuacion se enuncian:
El capitulo I, presenta el planteamiento problematico y la formulacion de las
interrogantes, la justificacion, objetivos, importancia del estudio, limitaciones y
delimitaciones que se presentan en la investigacion, las  hipétesis, y el

tratamiento de las variables e indicadores de estudio.

El capitulo Il da a conocer marco teérico que sustenta la investigacion,
desde los antecedentes de los estudios internacionales, nacionales y locales; asi
mismo, se considera las bases tedricas de las variables, que son el sustento de
la matriz operacional. El capitulo Ill, contienen el método de investigacion, que
describe el método y disefio, considerando el tipo, nivel de investigacion; se da
a conocer la poblacion, muestra, las técnicas e instrumentos, validacion y
confiabilidad de los instrumentos y el disefio de prueba de hipotesis. El capitulo
IV, se presenta los resultados con la presentaciéon, analisis e interpretacion de
los datos. Finalmente se da a conocer las conclusiones, recomendaciones y las

referencias bibliogréaficas.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1.Andlisis de la situacion problemética

En la actualidad, la inteligencia emocional y clima escolar, no son los
mas adecuados en su practica en los estudiantes adolescentes, se observa
exteriorizacion de acciones disfuncionales, donde se da prioridad a las
emociones para una efectiva toma de decisiones, en su forma de accionar en
un contexto especifico, etc. Y se observa atmosferas escolares con momentos
disruptivos e incluso acciones violentas; situaciones que observan de manera

diaria en las noticias, Facebook, etc.

A nivel internacional, en relacién a esta temética de estudio, Mesa
(2015), expresa que son contextos que se ha convertido en dilemas actuales,
incidiendo en los jévenes, exteriorizando problemas de convivencia social, de
consumo de sustancias toxicas; tiende a abandonar quehaceres de su vida,

presenta comportamientos disruptivos.
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Al respecto, Jiménez & Fajardo (2010), expresa que en Espaiia los se
han identificado que los lugares donde permanece aun mas la violencia son
en el receso y la hora de clases, presenciando insultos, hablar mal, entre otras
manifestaciones violentas. Con los afios se han intensificado los dafios que

inciden desde la violencia verbal hasta colmar con la agresion fisica.

En el Perq, el tema en cuestion no es indiferente porque se ha
evidenciado que la inteligencia emocional junto al clima escolar; coinciden de
manera acertada en la promocién de una atmosfera saludable fomentando asi
de manera Optima el aprendizaje del estudiantado. Para, Guerrero (2014)
afirma que el manejo del estrés, la adaptabilidad de lo emocional se asocia de
positivamente en el desarrollo del clima social familiar; el mismo que repercute
en el rendimiento educativo del educando. Es, por lo tanto, por medio de
politicas publicas se garantiza la coexistencia escolar como una forma de

sostener la institucionalidad del estado.

En la IES Pedro Ruiz Gallo, ubicado en Espinar, en similitud con
posiciones precedentes, la inteligencia emocional asociado al clima escolar,
plasmado en un salén escolar, presenta barreras donde los estudiantes
reprimen sus emociones, muestran poco interés en la sociabilizacion, limitan
su control del estrés, rehlyen a la adaptabilidad de nuevas situaciones y
pregonan la incertidumbre. Por tanto, se han generado necesidades y
exigencias de atencién en habilidades, destrezas y competencias de los

estudiantes.
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Se nota evidentemente ciertas barreras respecto del clima de aula y
la inteligencia emocional, en el contexto real, los alumnos de la IES Pedro
Ruiz Gallo; han evidenciado trabas en el desarrollo de sus habilidades,
dificultando la existencia de una convivencia agradable y equilibrada, cuyo
efecto negativo se plasma en el retraso de las actividades educativas

encomendadas.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacion entre inteligencia emocional y clima escolar de
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo,

Espinar 20187?

1.2.2. Problemas especificos

¢,Cual es el nivel de inteligencia emocional de estudiantes de la Institucion

Educativa de secundaria Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018?

¢,Cual es el nivel de clima escolar de estudiantes de secundaria de la

Institucién Educativa Pedro Ruiz Gallo, Espinar 20187
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1.3.Justificaciéon de la investigacion

La investigacion surge debido a la problematica propagada respecto
de las variables inteligencia emocional asociado al clima escolar de los
estudiantes; en tal sentido es de interés atender a esta problematica desde el

conocimiento y comprension del problema.

En esa linea, la investigacion posee relevancia cientifico — social.
Porque, dignifica su contenido en torno a concepciones consolidadas teéricas

promoviendo asi la sistematizacién dogmatica de las variables estudiadas.

Es de actualidad el tema de la inteligencia emocional va adquiriendo
mayor importancia y trascendencia no solo educativa sino social, ya que las
habilidades que un estudiante va adquiriendo en cuanto al manejo de sus
emociones hace que pueda actuar de diferentes formas al enfrentar

situaciones de su vida cotidiana.

Es factible, la investigacion del estudio porque, existe estipulaciones
para desarrollar simétricamente bajo su contexto, puesto que, se cuenta con

la aprobacion y apoyo de la institucién educativa; presidida por el director.

Finalmente se justifica, porque es importante atender el clima escolar,
porque los contextos de aprendizaje deben beneficiar la buena estadia y

convivencia armoniosa en la escuela para mejorar los aprendizajes.
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1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre inteligencia emocional y clima escolar de
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo,

Espinar 2018.

1.4.2. Objetivos especificos

- ldentificar el nivel de inteligencia emocional de estudiantes de secundaria

de la Institucién Educativa Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018.

- Determinar el nivel de clima escolar de estudiantes de secundaria de la

Institucién Educativa Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién

2.1.1. A nivel internacional

Borbor (2020) se inspiré como objetivo asociar la variable inteligencia
emocional y clima escolar en una institucion de Ecuador. Se planteo como
inicio del estudio desarrollarlo bajo el enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental; y enfocado con un alcance correlacional; donde 60 estudiantes
respondieron un cuestionario comunmente denominado test, cuyo resultados
descriptivos se muestran que, el 67% del alumnado se encuentra dentro una
inteligencia emocional alta en similitud con el clima escolar donde el 70% del
alumnado distingue un clima escolar eficiente; en esa misma linea de ideas,
inferencial mente se puede advertir que, la significancia de la variable
inteligencia emocional sobre el clima escolar, esto a partir del estadistico

Pearson, aceptando la hipotesis alterna.
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Cruz et al. (2021) Investigador quien pretendié analizar la variable
inteligencia emocional asociado al rendimiento educativo, Ecuador. La
investigacion se caracteriza por su peculiar enfoque cuantitativo, aplicando
estrategias psicométricas y el instrumento TMMS-24 fue respondida por 68
estudiante entre varones y mujeres, sus edades oscilan entre 9-11 afios.
Atendiendo a los resultados se tiene respecto de los indicadores del
instrumento TMMS-24, ademas de no existir incompatibilidades en sus
respuestas se hallé que, los alumnos muestran bajo rendimiento académico.
Ademas, al colegir ambos resultados, y aplicar la T-student, se aprecia
diferencias significativas entre los alumnos colegidos tanto el grupo de estudio
como de control. Concluyendo el estudio, que los estudiantes de la instituciéon
de HUAMBALO, su desarrollo de la inteligencia emocional, no sucumben bajo
un desarrollo diferenciado, sino que, enfatiza a lograr el clima escolar de
manera integral, coadyuvandose tanto varones como mujeres en su progreso

educativo.

Fernandez & Cabello (2021) en el articulo investigativo, se evidencia
la influencia de la variable inteligencia emocional sobre la educacion basado
en emociones. Este estudio, se efectu6 como motivo de enarbolar el trigésimo
aniversario de la teoria fundada por Goleman (1995). Ademas de Salovey y
Mayer, quienes se adentraron en el desarrollo y perfeccion de la educacion
emocional como signo de beneficio escolar, encomendando factores de salud
y felicidad incidiendo en el rendimiento académico, al finalizar la investigacion
se presentan la estrategia de RULER, quienes detallan sobre la inteligencia

emocional como una perspectiva de vida sociofamiliar y académica.
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2.1.2. A nivel nacional

Taype (2022) en su tesis donde se planteé determinar la asociacion
de las variables inteligencia emocional y clima social, Huancavelica. El estudio
alcanzo las pauta cuantitativa, al desarrollar la investigacion bajo el supuesto
del alcance correlacional, seleccionando a su muestra de manera no
probabilistica conformada por 100 alumnos entre varones y mujeres quienes
respondieron el cuestionario, inteligencia de BARON, y para la otra variable el
instrumento de MOOS, atendiendo a los resultados, de donde se desprende
gue no hay una asociacion entre las variables estudiadas; y descriptivamente
se tiene que, el 58% estan estables respecto la inteligencia emocional y
simétricamente el 49% de los alumnos perciben un buen clima social; y al
efectuar el analsis inferencial mediante el estadistico Spearman, se tiene el

pvalor mayor a 0,05, concluyendo la admisién de la hipétesis nula.

Zubilete (2021) enfatizan el estudio, estableciendo la relacion de la
inteligencia emocional sobre el clima escolar, aplicando un estudio basico,
cuantitativo y de corte transversal; por caracterizarse como momento Unico en
la aplicacion y ejecucion de los instrumentos denominados BAR-ON ICE, a 87
alumnos de diversa edades; detallandose un alto nivel de desarrollo de
inteligencia emocional, y sobre el instrumento escala de School SES,
hallandose una asociacién directa entre las variables de estudio y
contrariamente se determind la existencia de una relacion débil entre la

dimensién estrés y el clima escolar.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Lainteligencia emocional

El desenvolvimiento integral y simétrico de la vida social, en el
contexto actual la capacidad cognitiva de las personas no puede ser analizada
solo desde este punto; sino también por medio de otros factores considerados
excepcionales a partir de capacidades y comportamientos, estas son
obtenidas por medio de adaptaciones desde un contexto social. EIl mismo, que
influye en componentes sistémicos convergiendo la parte cognitiva y la
interaccidn social. En ese sentido, grandes estudiosos sobre la medicion de
la inteligencia, llegaron a la conclusion que la parte cognitiva no es el apice de
la calidad educativa, sino, se debe complementar la parte interactiva. Los
mismos que, forman la inteligencia psicométrica como facto que enlaza y
fortalece el desempefio académico de los educandos; siempre y cuando

exista un complemento sincronizado junto al emocional. (Mesa, 2015)

En ese sentido las personas no necesitan tener un coeficiente
intelectual alto o muy alto para poder desempefarse exitosamente en la
sociedad, ni mucho menos tenerlos seria sinbnimo de ser las personas que
mejor se conducen dentro de la sociedad, en su ambito de estudios o
laboralmente. Ya que ello estaria sujeto a las habilidades internas que cada

uno ha desarrollado para conducirse en diferentes situaciones de su vida.
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2.2.1.1. Conceptualizacion de inteligencia emocional

En Salovey y Mayer, introducido por Lépez (2008) refiere que dichos
investigadores son los pioneros en referir el termino inteligencia emocional,
acentuando que el término significa la capacidad intrinseca de las personas
para poder entender sus emociones como los sentimientos. A partir de ello,
comprender las habilidades, emociones y sentimientos de otras personas. Por
lo tanto, la capacidad de discernir de las personas se funda saber determinar

la informacién en el pensamiento y la accion propia.

Goleman (1995), nombrado por Lopez (2008), conceptualiza a la
inteligencia emocional como; “el agrupamiento de habilidades, competencias,
destrezas y actitudes; que constituyen la conducta de la persona, direccionan
las reacciones y equilibran los estados mentales. Ademas, conforme a todos
los rasgos adquiridos ayuda a manejar adecuadamente los sentimientos del

individuo”. (p. 47)

Baron (1997), asistido por Ugarriza (2001), conceptualiza a la
inteligencia emocional como; “conjunto de habilidades, emociones y destrezas
individuales, adquiridas que, tienen efecto en la adaptacion en un contexto
determinado; siendo parte motivador del individuo la capacidad de
comprender y la responsabilidad de las manifestaciones emocionales

plasmadas en una realidad determinada”

Redondo, (1997), aludido por Guerrero (2013), la define como

constructo desarrollada en los individuos que convergen en la interaccion con
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sus semejantes para difundir un bien emocional en comun. Las emociones se
reflejan en cada accién de los individuos y de manera constante; siendo cada
vez mas prescindibles en la vida y determinantes en el actuar de las personas;

ya que, sin ellas, el individuo careceria de motivacion en su quehacer diario.

Desde otro punto de vista, la inteligencia emocional conforma de
manera integral indicadores de habilidades y destrezas interrelacionadas con
la percepcion y comprension de las emociones promocionando un crecimiento

integral asistida por lo emocional.

Guerrero (2014) considera a la inteligencia emocional, como habilidad
multiple y compleja cuyo fin es controlar de manera sensata la reaccion
individual frente a posiciones que le benefician o se muestran perjudicial en
su desenvolvimiento. Las habilidades y destrezas se pueden identificar en sus
dos vertientes. La primera, se entiende desde un enfoque individual, donde la
preminencia se encuentra en poder abrir los sentimientos o emociones
dirigidos al desarrollo emocional y cognitivo; como por ejemplo un individuo
con una inteligencia emocional madura; resuelve de manera logica una
situacion irregular. Y la segunda, tiende a regular las reacciones del individuo
ante una situacion. Por lo tanto, el componente de la autorregulacion permite
a la persona regular sus emociones para actuar frente a situaciones que se le
presenta, asi como adaptar su comportamiento y emocién a un contexto

especifico.
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2.2.1.2. Modelos de estudio de inteligencia emocional

Mesa (2015), Manifiesta desde la incoacion del concepto de la
inteligencia emocional, hasta la consolidacion del mismo. Se ha
sistematizacién conceptualmente el termino, logrando plantear una definicion
cuyo proposito es promocionar el desarrollo de habilidades a tener los
individuos emocionalmente inteligentes; factor positivo que, les ayudara a
progresar y enfrentar situaciones incomodas en su vida cotidiana, trabajo, etc.,
Asi también, en este mismo estudio, plantea dos constructos derivados en

modelos como:

- El modelo de habilidad, abarca capacidades de construcciones mentales
centradas en procesar emociones y sentimientos. Los que encaminaros

estos constructos fueron Salovey y Mayer.

- El modelo mixto de IE, donde confluyen habilidades mentales del individuo
interrelacionado con atributos de personalidad. Promocionado por BarOn,

Goleman y Petrides.

En esta investigacion se tiene como base el modelo mixto, bajo las
conceptualizaciones de BarOn. Por lo tanto, desarrollaremos su modelo junto

a Goleman.

a. Modelo de las competencias emocionales de Goleman

Lépez (2014) aduce que, Goleman delimito a la inteligencia emocional

como la facultad del individuo para distinguir y dirigir sus sentimientos internos
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ante situaciones de la realidad. Este modelo, tiene un cumulo de
competencias que ayudan a las personas a servirse de las emociones para
Su propia existencia o para desenvolverse eficazmente. Asi también, este
constructo se consolida en una teoria del desarrollo y confluye hacia un
paradigma de desempefio; sujeta al ambito laboral instituido
organizacionalmente, cuyo propdésito se erige en promocionar de manera
viable la excelencia profesional tanto de los empleados como de los
empleadores. En ese sentido este enfoque centra su fundamento de manera

mixta; relacionando la personalidad, motivacién, emocién y cognicion. (p. 34).

Segun, Lopez (2008), los principales componentes de este modelo

estan estructurado por cinco puntos:

v Entendimiento propio de emociones: Considerada la pieza mas

trascendente de la inteligencia emocional. Esto supone:

- Descubrimiento de las emociones individuales “en el momento”.

- Seguimiento de los sentimientos, a cada instante o paso en su

desenvolvimiento.

v Manejo de emociones: Da paso al control de los sentimientos y lo
prepara en la transmisidbn y desenvolvimiento ante una situacion

determinada.

- Encargandose de las emociones para que estas san oportunas.

- Destrezas para “aliviarse” a si mismo.
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- Destrezas para “dejar fuera” la angustia e intranquilidad.

v' Auto-Motivacion: Este momento proporciona al individuo las
capacidades de interrelacion eficiente y promociona tranquilidad de uno

mismo.

- Emociones de asistencia de uno mismo.

- Regula la satisfaccion y los impulsos.

- Poniéndose en el estado “flujo”.

v' Indagacion de emociones en otros: Constituye conocer las emociones

de los demas, advirtiendo desbalances, permitiéndole relacionar mejor.

- Empatia.

- Armonizar con la necesidad.

v' Manejo de interacciones: En esta fase facilita a las personas

interactuar o relacionarse de manera 6ptima con los demas.

- Destreza en el manejo de las emociones de los demas individuos.

- Actuando empaticamente con los demas.

b. Modelo de Inteligencia emocional y social de BarOn

El paradigma, segun BarOn (2000), sefalado por Lépez (2008) quien
pregona una interaccion social, mas que una inteligencia cognitiva. Esto

explica, como un individuo se muestra en la realidad, convergiendo con el
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medio ambiente, con las personas de su entorno. Todo ello, asimilado en un
constructo denominado competencia. En ese sentido lo emocional y social,
derivan de la interaccion que influyen en las decisiones a tomar, en la
asimilacion de posiciones, y lo referente a ambiente donde se desarrolla. Por
lo dicho, “el modelo representa un conjunto de conocimientos utilizados para

enfrentar la vida efectivamente” (p. 36).

Segun el paradigma de BarOn, (2000). Lopez (2008), conmemora
cinco componentes: a) intrapersonal, constituida por la capacidad individual
donde se enfatiza la conciencia, y se conoce el “yo interior”, b) Interpersonal;
se sujeta a la virtud de interrelacionarse en su entorno con los demas, c)
adaptabilidad; que tolera auto ajustarse a situaciones y momentos, d) manejo
del estrés; es un principio rector de la persona, influida por el trabajo a presion,

y e) estado de animo, definido como la capacidad de sopesar la vida.

Asimismo, BarOn (2000), sobre las facultades emocionales, distribuye

en dos aspectos:

- Capacidades basicas; fundamentales en la permanencia de la
inteligencia emocional. Integrada factores de afrontamiento, relaciones
personales, solucién de problemas y un conjunto de indicadores que

facilitan al individuo desarrollarse y desenvolverse.

- Capacidades facilitadoras, Confluyen dimensiones de autorregulacion,

sintetizada e integrada de manera asociada como el optimismo, lo
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emocional tanto social como individual, determinada por una

responsabilidad de sus acciones.

2.2.1.3. Dimensiones de inteligencia emocional

Ugarriza & Pajares (2005), desarrollando los fundamentos de BarOn, difunde

y amplia las dimensiones sobre la inteligencia emocional.

Componente personal. Su fundamento e importancia concibe en lo
individual, desatado en dos vertientes desde un aspecto interior y exterior

conformado por dos enfoques detallados a continuacion:

a. Intrapersonal: Ugarriza & Pajares (2005) este elemento comprende
factores determinantes para el desenlace de la personalidad derivada de
las emociones y los sentimientos y compuesta por la autoconciencia,
autocontrol y automotivacién. Dichos estados son necesarios para la
determinacién de sus acciones frente a los demas y ante una realidad

divergente.

- Comprension emocional de si mismo (CM): Es la capacidad de
conocer y saber manejar las emociones y sentimientos, enriquecerlas

en base a interacciones convivenciales con los demas.

- Asertividad (AS): Es la capacidad comunicativa del individuo de poder
y saber expresar emociones y sentimientos, permitiéndole también

resguardarse de las adversidades y defender su punto de vista.
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- Autoconcepto (AC): Es la capacidad individual de analizar, respetar y
aceptarse; tal cual, sea respecto de situaciones positivos 0 negativos,

asi también respetar sus limitaciones de logro.

- Autorrealizaciéon (AR): Es la capacidad individual de desarrollo; donde
el individuo se empefia por alcanzar logros, generandole satisfaccion y
alegria. La autorrealizaciéon considerada como un estadio donde las

personas perciben sus logros plasmado en el significado de la vida.

- Independencia (IN): Es la capacidad del individuo de autodirigirse,
fortalecer la confianza en uno mismo respecto de sus emociones,
sentimiento y pensamientos, condiciones que facilitaran la toma de

decisiones de manera responsable.

b. Interpersonal: Sobre este componente, se concibe la facultad de
distinguir emociones y sentimientos de los otros de su entorno;
discriminarlos en base a sus actitudes frente a determinadas
circunstancias de la realidad. Bajo este constructo, el individuo debe
encontrarse en la habilidad de incluirse de manera empatica; con el fin de
coincidir respecto de las emociones de los demés. (Ugarriza & Pajares,

2005).

Este elemento agrupa componentes como:

- Empatia (EM): Capacidad de entender las emociones y sentimientos

de otras personas.
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- Relaciones interpersonales (RI): Talento que tienen para formar y
sostener comunicaciones efectivas e interrelacion de emociones y

sentimientos con los demas.

- Responsabilidad social (RS): Destreza del individuo, donde se pone de
manifiesto la cooperacién, dirigido a mostrar la organizacion del grupo

social.

Componente social. Funda su razon en la interaccion entre individuos con

caracteristicas emocionales diversas; desarrolladas en un mismo contexto.

a. Adaptabilidad: En este sub componente se forman capacidades de ajuste
ante situaciones diversas, con un fin de formar destrezas tanto en la

comunicacién como internalizar terminologia.

Ugarriza & Pajares (2005) En esta area, es importante aprender las
habilidades para usar términos apropiados y manifestarse verbalmente
sentimientos en términos habituales en su cultura. En un nivel méas
maduro, adquirir marcadores culturales distintivos que vinculen las

habilidades emocionales con sus papeles sociales.

Este componente incluye lo siguiente:
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- Solucién de problemas (SP): Capacidad para reconocer dificultades de
uno mismo, con el propdsito de entablar soluciones frente a una

exigencia.

- Prueba de la realidad (PR): Capacidad del individuo para monitorear
evaluativamente lo subjetivo sobre lo objetivo; efectuando una

asociacion entre ambos componentes.

- Flexibilidad (FL): Es la destreza del individuo, estriba en efectuar un
ajuste a las emociones y sentimientos las encaminadas al desarrollo

integral de las personas.

Componente emocional. Con capacidades de los individuos, surgidas a
partir del sistema nervioso central, este componente se encuentra asociado a
la parte cognitiva del individuo. Habilidades que, controlan cognitivamente el

manejo de las situaciones de forma 6ptima.

a. Manejo de estrés: Dimension donde se expone el control de impulsos y la
tolerancia, este se manifiesta teniendo una conducta calmada, ser parte de

un grupo de apoyo; proyectar sus acciones en base acciones de cambio.

- Tolerancia al estrés (TE): Habilidad de las personas para ensayar y

soportar situaciones adversas o negativas en el quehacer cotidiano.

- Control de los impulsos (Cl): Consisten en la capacidad del individuo de
regular su comportamiento guiado por los impulsos y regulados por las

emociones y sentimiento.
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b. Estado de animo general: Ugarriza & Pajares (2005), se enfoca en la
facultad emocional para alcanzar la autoeficacia: las personas se ven a si
mismas como realmente quieren ser. Es autoeficacia emocional lo que
significa aceptar las propias vivencias emocionales, idiosincrasicas o
culturalmente convencionales. Emociones que entran en nuestro

entendimiento moral. Este componente comprende:

- Felicidad (FE): “es la capacidad de estar conforme con la vida, disfrutar
de sus propias experiencias y de los demas, distraerse y expresar

emociones positivas”.

- Optimismo (OP): Se refiere a la capacidad de observar el lado bueno de
la vida y sostener una vision positiva ante las dificultades y emociones

negativas.

2.2.1.4. Importancia de la inteligencia emocional

Santos (2011) Considerando que la sociedad ha transferido gran parte
de la responsabilidad a las escuelas, los educadores ocuparan una posicién
privilegiada a la hora de orientar los cambios emocionales de los estudiantes.
Entonces, es necesario ampliar la formacion de los profesores para que
también podamos disfrutar de la inteligencia emocional como base de alegria
y salud, asi como requisito previo para una ensefianza eficaz. Si queremos
lograr una coexistencia armoniosa, relajada y pacifica en el siglo XXI, este
sera un camino importante a considerar. Por tanto, ayudemos a nuestro

corazon a no sufrir innecesariamente.
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Construyamos una mente inteligente. A medida que se desarrolla la
inteligencia emocional, no esperemos a cambiar situaciones incomodas, como
la actitud arrogante de un profesor o una discusion con un compafiero en la
mesa. Sin embargo, nos libera de la tension mental que muchas veces
sufrimos, para que los estudiantes no vean el entorno educativo como un
factor estresante y disfruten de su vida diaria y sonrian después del fracaso.

en su trayectoria personal y profesional. (Santos, 2011)

Aungue las emociones son espontaneas, por medio de la induccién
emocional podemos asegurar que los sentimientos no se salgan de control y
hagan que los estudiantes adopten o mantengan conductas que pongan en
peligro fisica o psicolégicamente su propia vida o la de los demas. El enfoque
de la educacién emocional debe ser ayudar a los estudiantes a aprender a
aceptar sus sentimientos y emociones y asi aprender a decidir qué conducta
es la mas adecuada en relacién a la situacion, ayudando asi a su conducta.
Las interacciones sociales y personales constructivas y positivas pueden

ayudar a mejorar su calidad de vida. (Garcia, 2012)

2.2.2. El clima escolar

2.2.2.1. Conceptualizacion de clima escolar

Segun Guerrero (2013) sefiala al clima educativo con una agrupacion
de caracteristicas cognitivas-sociales de un centro escolar, determinadas por
factores estructurales, personales y funcionales del colegio, los mismos
agrupan secuencias especificas, que confluyen en un estilo Gnico y de alguna

manera contribuyen a este tipo de proceso educativo. Si bien esto es cierto,
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el significado a este concepto lo dan las personas, por lo que la expresion del
clima escolar pasa a ser la percepcion que tiene el sujeto de las relaciones
interpersonales que se han desarrollado en el entorno. El contexto dentro del
cual tienen lugar estas interacciones. El impacto del clima social lo sienten los
gue conforman parte de la institucion, también hay diferentes percepciones y
opiniones. Porque dependen de las experiencias interpersonales adquiridas

en la institucion.

El clima social también se define como el entorno social que existe en
el entorno institucional, y sus objetivos dependen de las peculiaridades de la
relacion entre los sujetos educativos y la forma especial de organizacion de la
institucion. Segun Clem Levin, Bloom & Connel (2004) descifrado por
Guerrero (2013), en este clima es importante reconocer el papel del docente
como facilitador del proceso de comunicacion medido por las percepciones de
los estudiantes sobre lo que los docentes apoyan. y tener expectativas claras

y honestas sobre su individualidad.

Segun Hamre y Pianta (2002) y citado por Guerrero (2013), confirman
que las causas de problemas como la motivacion, la falta de compromiso y el
mal comportamiento, difieren a un estilo de gestion altamente controlador y a
una falta de aplicacion de politicas disciplinarias, lo que indica la estimacién
de construir relaciones de apoyo y atencion entre docentes y estudiantes, ya
que, un buen marco de relaciones afecta directamente el nivel de confianza
en si mismos y las habilidades de los estudiantes para abordar los desafios

relacionados con su nivel de desarrollo.
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El clima escolar también se define como la actitud general hacia la
clase, el conjunto de tareas formativas realizadas por profesores y alumnos,
la definicion de patrones interpersonales, la forma de vida, las relaciones y los
resultados de la interaccion en ella, el comportamiento, la configuracion de los

propios miembros de la clase.

2.2.2.2. Dimensiones o indicadores del clima escolar

Las dimensiones del clima escolar son:

a. Respuesta al Clima Escolar

Las reacciones percibidas por los estudiantes en el entorno
educativo se refieren a las actitudes de identificacion de los estudiantes
hacia la escuela, reacciones a las reglas y regulaciones escolares,
actividades de participacion e integracion y reacciones a las actitudes

pesimistas u optimistas de la escuela.

b. Percepcién del Clima Escolar

Es el resultado interactivo del estudiante con el contexto educativo
cristiano, su grado percibido de calidad, atencion, espiritualidad, carifio,
seguridad y respeto, y su reaccion positiva hacia el ambiente educativo
cristiano. La relacion entre su identidad, implicacion personal y disciplina.

Se entiende por percepcion del entorno los sentimientos internos

de los estudiantes, que se generan a partir de las impresiones que
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obtienen de diversos factores del entorno educativo a través de sus

sentidos.

Estos elementos distinguen los siguientes indicadores:

- Ambiente de identidad con la escuela. La identidad del alumnado
trasciende un papel imperante, ya que demuestra la conformidad del
estudiante sobre la gestidén de la institucion al cabo de mostrar actitudes
de pertenencia a la institucion formando lazos, con la escuela, el cual, a

Su vez, comparte su principio, valores, practicas y objetos de la escuela.

- Ambiente de autonomiay desarrollo personal. La autonomia se refiere
a la habilidad de cuidar de si mismo en el desarrollo de las actividades
basicas, en este sentido, en el ambito escolar, esta determinada por el
entorno de autonomia y desarrollo individual que brindan los docentes y
comparieros, esto se refleja en la capacidad del personal docente.

Reconocimiento de sus capacidades, talentos y valia personal.

- Ambiente de efectividad. En el escenario de las instituciones, el ser
afectivo es una manera de reconocer y valorar la labor que realiza el
comparniero, frente a otro, ello también se refleja en los docentes quienes
conviven con sus colegas en el periodo de su jornada, ello es percibido
por el alumno, tales como el carifio e interés subsistido entre docentes,

docente-alumno, y de forma particular en si mismo.
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- Ambiente de Normatividad. Todas las instituciones educativas aplican
una normativa la cual el alumno debe de acatar en la institucion, de este
modo se manifiestan actitudes del estudiante hacia la normatividad que

confluye la disciplina para el significado de su vida.

- Ambiente de Participacion e inclusion. Se plasma en la actitud de los
estudiantes a integrar de manera libre en las actividades de la institucion
y propiamente dentro de su grupo de compafieros. El alumno, propicia en
algunos casos por iniciativa propia actividades con sus compaferos,

emprendidas por el mismo.

- Ambiente de Espiritualidad. En la institucion se efectian actividades
gue guardan relacion con la religiosidad, la practica de la oracién, lo cual
el alumno lo percibe en la institucion y los efectos que conllevar a un

desarrollo pleno de su vida.

- Ambiente de mentoria. En muchos acontecimientos, los maestros
adoptaran un enfoque de acercarse a los alumnos individualmente, sea
por los comportamientos que exhiben o por alguna situacion o dilema que

el estudiante percibe que estan experimentando.

- Ambiente de nocividad. El ambiente escolar puede ser potencialmente
dafiino para los estudiantes y es crucial comprender y mantenerse alejado
de los elementos negativos que tienen el potencial de causar dafio. Estos
agentes nocivos son percibidos por los estudiantes como influencias

dentro de la escuela, capaces de infligir dafios a su bienestar fisico,
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mental y espiritual. Es importante identificar y evitar estos factores
negativos para garantizar un ambiente educativo seguro y saludable para

los educandos.

- Ambiente de pesimismo-optimismo. El concepto de ambiente de
pesimismo-optimismo se refiere a la inclinacion o mentalidad de un
estudiante que lo lleva a percibir su experiencia escolar de manera
positiva 0 negativa. Este juicio se basa en sus encuentros personales

dentro de la institucion.

- Ambiente educativo. Se refiere al término "entorno educativo" abarca
como un estudiante percibe los recursos e instalaciones de su escuela,
asi como los métodos de instruccion empleados por sus maestros y su

diligencia en el cumplimiento de sus deberes.

2.2.3. Caracteristicas del clima escolar

Doyle (1986), ha caracterizado muchos puntos de vista de la
ensefianza vista en cualquier salén de clase de manera general, dividido

en cinco ramas:

a. Multidimensionalidad. Muchas tareas y acontecimientos que se dan en
clase ocurren en el salén, como por ejemplo cuando a un alumno le cuesta
trabajo entender a una pregunta por lo tanto demora en resolverla, hace
gue el docente replantee la dinamica disminuyendo el ritmo de la leccién
y le permita al estudiante responderla en la posibilidad de su capacidad

cognitiva, ello hace que el estudiante se sienta apoyado y motivado ello
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también reduciria la conveniencia de otro alumno; quien ayudaria a

reducir el tiempo que tarda la sesion para el resto del salén.

b. Simultaneidad. Surgen diversas situaciones dentro del salon de clase
gue no son previstos por los docentes tampoco por los estudiantes,
hechos que no son aislados a las acciones educativas o situaciones
emocionales, por ejemplo, un docente en un debate, su participaciéon no
solo se limita a escuchas, sino contribuye a fortalecer las respuestas de
los participantes, ademas también busca indicadores de comprension,

consiguiendo que la leccion avance de manra ordenada y sincronizada.

c. Inmediatez. Ello se interpreta en la rapidez en la que suceden los
acontecimientos de clase. Como por ejemplo cuando un docente quiere
gue sus estudiantes realicen una actividad y un estudiante realiza una
pregunta en ese momento el docente tiene que responder

inmediatamente a la inquietud.

d. Clima imprescindible y publico del sal6on de clase. En clase se dan
eventos de los cuales no se puede tomar la delantera, estos
acontecimientos son vistos por los demés estudiantes, quienes pueden
inferir dentro de su razonamiento, observar la presencia del docente y y
sus reacciones frente al comportamiento y participacion de algunos de sus

alumnos; observando detalladamente la interaccion de los estudiantes.

e. Historia. Con el transcurrir del tiempo en clase, los estudiantes

experimentan vivencias, de tal modo que desarrollan normas vy
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entendimientos sobre estos acontecimientos, permaneciendo asi, como

un recuerdo e historia la cual contar mas adelante.

2.2.2.4. Factores del clima escolar

Las caracteristicas de la dinamica de funcionamiento de las
instituciones educativas se manifiestan en la forma como se organizan y
actuan adecuadamente, logrando resultados significativos en el aprendizaje,
el grado de efectividad que miden las instituciones educativas no distingue
entre clases sociales, la pobreza extrema puede ser mejor que o igual a las
instituciones mas ricas de la sociedad, la interrelacion La calidad y su
frecuencia constituyen una estructura eficaz para la formacion de una escuela
con buen clima educativo, estimada como una estructura dinamica en el que
se desarrollan en su propia cultura los procesos psicosociales que asocian a
las interacciones que experimenta cada institucion, tiene una configuracion

diferente a otras instituciones.

Las formas de organizacion institucional, las funciones especificas de
los integrantes, las formas de conducirse dentro de ellas, el cumplimiento de
sus funciones y responsabilidades son algunas caracteristicas que puedan
ayudar o en lo contrario debilitar las relaciones entre los integrantes de una
comunidad educativa y por ende el clima que debe mantener en aras de

superar dificultades y llegar al éxito escolar.
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2.3.  HIPOTESIS

2.3.2. Hipotesis general

Hi. La inteligencia emocional se relaciona directamente con el clima escolar
de estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo,

Espinar 2018.

H,: La inteligencia emocional no se relaciona con el clima escolar de

estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo,

Espinar 2018.

2.3.3. Hipotesis especificas de trabajo

a. La inteligencia emocional de estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018, es regular.

b. El clima escolar de estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018, es regular.

2.4. VARIABLES E INDICADORES

2.4.2. Variablel: La inteligencia emocional

2.4.3. Variable 2: El clima escolar
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2.5. Operacionalizacion de variables
Tabla 1
Operacionalizacion de variable
Variables Dimensiones Indicadores Indices de
valoracion
Componente Intrapersonal
personal. Interpersonal
1= Muy rara
Inteligencia | Componente Adaptabilidad vez
emocional
social. 2= A veces
- y 4= Mu a
Componente Manejo de estrés y
menudo
emocional. Estado de &nimo general
Variables Dimensiones Indicadores indices de
valoracion
Se subclasifican en:
Identidad con la escuela
Normatividad
Respuesta al Participacion e inclusiéon
Nocividad
clima escolar | Pesimismo 1= Muy rara
Optimismo hacia la institucién vez
Ambiente educativo
2= A veces
Autonomia y desarrollo 4= Muy a
ersonal
CLIMA 2 P menudo
ESCOLAR | TEreepcion | Efectividad
. Normatividad
del clima . ., . .,
Participacion e inclusién
Mentoria
Ambiente educativo
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CAPITULO IlI

METODO DE LA INVESTIGACION

3.1. Método de lainvestigacion

3.1.1. Método general

Se emplea como método de investigacion el cientifico.

3.1.2. Métodos especificos

En la tesis, con la preforman de aplicar con la debida diligencia los
mecanismos procedimentales, se incluyé el método analitico, facilitando al

andlisis del contexto actual.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

3.2. Tipologia de la investigacion

Segun la tipologia del bosquejo, el presente estudio es:

- Es aplicada, porque a partir del analisis del contexto social de la IES Ruiz
Gallo-Espinar. Se plantea posibles alternativas, segun la finalidad que
persigue para detallar la informacion relevante y sustancial segun

indicadores seleccionados.

- Es transversal, segun el alcance temporal, ya que solo se realizara por

una sola vez

- Es cuantitativa, segun el agrupamiento de datos, la informacion

procesada se dara a comunicar a frecuencias y porcentajes.

- Es de campo, segun el marco en que tiene lugar ya que se realizara en el

propio campo de accién siendo la fuente directa.

3.1. Nivel de lainvestigacion

El nivel al cual fue adscrito el estudio deriva por el grado de andlisis,

abarcando un alcance correlacional.

3.2. Disefio de investigacion

La tesis tiene un caracter objetivo circunscrita en el campo de la investigacion
de disefio no experimental. Abarca un estudio de campo, en merito solo a la
descripcién de los resultados mas no una manipulacion sistematica de los

mismaos.
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Donde:

M =Muestra.
Oy =Variable 1

Oy =Variable 2.

r = Relacion de las variables de estudio.

3.3.  Ambito, poblaciéon y muestra
3.3.1. Ambito

El estudio se realiza en la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo, en Espinar

— Cuzco.

3.3.2. Poblacién

La poblacion estd comprendida por 880 estudiantes matriculados en la

Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo, Espinar.

Tabla 2

Poblacién de estudio
Estudiantes Total
Primero 178
Segundo 180
Tercero 183
Cuarto 170
Quinto 169
TOTAL 880

Nota: Registro de planilla
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3.3.3. Muestra

La muestra esta seleccionada no probabilisticamente, segun caracteristicas y
por conveniencia, y son los estudiantes de mayor trayectoria en la institucion,
los que son 169 alumnos del 5 de secundaria de la IES Pedro Ruiz Gallo,

ubicado en Espinar — Cuzco.

Tabla 3

Muestra de estudio
Estudiantes de quinto afio Total
51 A 28
5° B 28
5t C 29
5D 29
5t E 28
5t F 27
TOTAL 169

Nota: Registro de planilla

3.4. Técnicas e instrumentos de investigacion
3.4.1. Técnicas: Encuestas
3.4.2. Instrumentos: Se utiliza los siguientes instrumentos.

- Para la medicién de la inteligencia emocional, se utiliza el instrumento
Inventario de BarOn de inteligencia emocional ICE: NA, estandarizado por

Ugarriza & Pajares (2005).

- Paralamedicion de la convivencia escolar, se utiliza el instrumento: Escala
del clima escola, percibido por el alumno, propuesto en el estudio de

construccion y validacion de la ECEPA, propuesto por Delgado (2005).
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3.5. Validez y confiabilidad del instrumento

3.5.1. Validez del instrumento

Los instrumentos deben pasar por filtros recomendados, que
garanticen la solidez de los datos a recabar. En la tesis, sobre el instrumento
de BarOn (inteligencia emocional) la prueba piloto se masifico en una muestra
de 3375 nifos, niflas y adolescentes; cuya edad oscilan entre 7-18 afios,
cuestionario aplicado en la ciudad de Lima. Por lo que, la el instrumentos
garantiza la idoneidad de los datos. Asi también, sobre la escala del clima
escolar, fue analizada, interpretada y sometida por un grupo consolidado de
expertos, quienes dieron su conformidad para el uso en investigaciones.

(Delgado, 2005)

3.5.2. Confiabilidad del instrumento

Los dos cuestionarios han sido procesadas con una valoracion alcanzada
para ser estimada como confiable, en vista que su consistencia se ventilo en

la prueba de Alfa de Cronbach, el cual concluyo como positiva.

a. Confiabilidad del instrumento de inteligencia emocional

El inventario de inteligencia emocional ICE: NA de BarOn, presenta un grado
de confiabilidad estable que oscila en un Alfa de Cronbach 0,77 a 0,88 y un

Alfa de Cronbach general de 0,89.
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Tabla 4
Alpha de Cronbach

Alfa de Cronbach N de items

0,89 54

Nota: Ugarriza & Pajares (2005).

Asi mismo, se actualizado la confiabilidad, aplicando una prueba piloto a 12
estudiantes en cuyos resultados, segun estadistico Alfa de Cronbach,

muestran una fiabilidad general de 0.853 con 54 elementos validos.

Tabla b
Fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,853 54

Nota. SPSS.V25

b. Confiabilidad del instrumento de clima escolar

La ECEPA (Escala del clima escolar percibido por el alumno), también fue
sometida a la verificaciébn de su consistencia interna, concluyéndose que, el
instrumento segun el Alfa de Cronbach, se alcanzé un valor de 0,938. Por lo

que dicho instrumento goza de confiabilidad.

Tabla 6
Confiabilidad

Alfa de Cronbach N de items

0,938 47

Nota. SPSS.v25
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La escala ECEPA en su totalidad muestra una destacada consistencia:

Tabla 7
Valores de consistencia

Falores de consistencia interna de la ECEPA v sus subescalas (N = 8§93)

Nombre de la escala Alfa de Cronbach
Escala del Clima Escolar Percibido por el Alumno (ECEPA) 0,932
Percepcion del Clima Ezcolar por el Alumno 0,914
Respuesta al Clima Escolar 0,282
Ambiente de Identidad con la Escuela 0,287
Ambiente de Autonomia y Desarrollo Personal 0,327
Ambiente de Afectividad 0,228
Ambiente de Normatividad 0,787
Ambiente de Participacién e Inclusion 0,214
Ambiente de Espiritualidad 0,739
Ambiente de Mentoria 0,669
Ambiente de Nocividad 6035
Ambiente de Pesimismo-Optimismo hacia la Institucion 583
Ambiente Educativo 367

Nota: Delgado (2005, p.31).

Asi mismo, se actualizado la confiabilidad, aplicando una prueba piloto a 12
estudiantes en cuyos resultados, segun estadistico Alfa de Cronbach,
muestran una fiabilidad general de 0,784 con 47 elementos (items) validos.

(Anexos):

Tabla 8
Fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,784 47
Nota. SPSS.V25
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FICHA TECNICA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

v" Nombre original: Inventario de BarOn de inteligencia emocional ICE
v" Autor: Reuven BarOn (1997)
v' Adaptacion peruana: Ugarriza Chavez & Pajares Del Aguila (2005).
v' Administracion: Individual/colectiva.
v" Duracion: Sin limite de tiempo.
v" Aplicacién: Nifios y adolescentes entre 7-18 afios.
v' Materiales: Manual técnico del ICE.
v' Opciones de respuestas:
1=Muy rara vez

2=A veces

3=Muy a menudo

FICHA TECNICA DE CLIMA ESCOLAR

v Nombre del instrumento: Escala del clima escolar — ECEPA
v' Autor: Mauricio Delgado Gonzalez (2005)
v' Condiciones para la administracién: individual o colectiva.

v' Tiempo de aplicacién

Primaria se estima entre 7-15 minutos,
Secundaria entre 5-12 minutos.
Universidad entre 5-10 minutos.

v' Tipo de respuestas

1=En desacuerdo,
2=Neutro,

3=De acuerdo
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3.6. Comprobacién de la Hipodtesis

La hipotesis de comprobara con el estadistico Rho de Spearman del programa
SPSS, con los datos hallados se concluye que, tiene una consistencia no

paramétrica, por ende, se aplicara el estadistico Spearman.

62 D?
1)
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

4.1.1. Resultados de la variable inteligencia emocional

Dimension: Componente Personal

Tabla 9
Intrapersonal — parte 1

ftems Valores fo % Fe %
. Muy a menudo 22 13
Facilidad de
expresar como se A veces 56 33 169 100
siente
Muy rara vez 91 54
Muy a menudo 22 13

Facil hablar sobre

o A veces 67 40 169 100
sentimientos
Muy rara vez 80 47
Muy a menudo 44 26
Es dificil hablar | oo 46 27 169 100
sobre sentimientos
Muy rara vez 79 47

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19.
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Figura 1
Intrapersonal
Intrapersonal (parte 1)
60% 549%
50% 47% 47%

40%
40%
33%
30% %%  21%
20%
13% 13%
10% '
MA AV MRV

0%
MA AV MRV MA AV MRV

Es facil decirle ala gente Puedo hablar faciimente  Es dificil hablar sobre mis
cémo me siento sobre mis sentimientos sentimientos mas intimos

Nota:

Tabla 9

INTERPRETACION

En la tabla 9 y figura 1; alusivo al componente intrapersonal (1ra parte), se
observa que, 169 estudiantes respondieron la encuesta, segun se tiene; respecto
al indicador, es sencillo expresar a la gente sobre mi estado de animo, el 54%
aduce manifestar muy a menudo, el 33% a veces y 13% a veces. Respecto del
item expresarse con facilidad sobre los sentimientos, se tiene que, el 47%
sostienen muy rara vez, el 40% a veces y 13% sostienen hablar muy a menudo.
Respecto del indicador expresarse de los sentimientos mas intimos, el 47%
sostiene que muy rara vez lo hace, el 27% a veces y el 26% se expresa muy a
menudo. Por lo tanto, de los porcentajes detallados, se puede observar que en
un porcentaje mayusculo los estudiantes efectian sus acciones muy rara vez y

a veces; por la que dichas acciones deben mejoran en la parte intrapersonal.
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Tabla 10
Intrapersonal - parte 2
items Valores fo % Fe %
Muy a menudo 32 19
Desc;npw Sus A veces 79 47 169 100
sentimientos
Muy rara vez 58 34
Muy a menudo 24 14
Decircomo se 5 yeces 64 38 169 100
siento
Muy rara vez 81 48
Muy a menudo 38 22
Dificil expresar sus. » yocag 77 46 169 100
sentimientos
Muy rara vez o4 32

Nota. base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 2
Intrapersonal

Intrapersonal (parte 2)
50% 47% 48%
45%
aon 34%
35% 32%
30%
25% 22%

20% P
150/" 14%
0
10%
5%
MA AV MRV MA AV

0%
MA AV MRV MRV

Puedo facilmente describir  Para mi es facil decirlesa ~ Me es dificil decirles a los
mis sentimientos las personas como me demas mis sentimientos
siento

46%

38%

Nota: Tabla 10
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INTERPRETACION

En la tabla 10 y figura 2, con respecto a la dimension intrapersonal (2) de
los cuestionarios aplicados a 169 estudiantes, se tiene como resultado. En razon
al indicador, puedo describir mis sentimientos; de los resultados se puede colegir
que, el 47% de los alumnos sostienen que a veces pueden describir sus
sentimientos, el 34% pueden describirlo muy rara vez y el 19% lo describen muy
a menudo. En razon del indicador de expresarse con facilidad sobre los
sentimientos; se obtuvo que, el 48% de los estudiantes sostienen expresarse
muy rara vez, el 38% lo realizan a veces y el 14% lo efectian muy a menudo.
Respecto del indicador, me es complicado expresar mis sentimientos, se tiene
gue el 46% de los alumnos lo realizan dicha accion a veces, el 32% muy rara vez
y el 22% muy a menudo. Por lo tanto, de los resultados hallados, se puede
deducir que los estudiantes a veces y muy rara vez, se les hace complicado

expresar sus sentimientos, dificultad que debe ser mejorada.
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Tabla 11
Intrapersonal - parte 1
items Valores fo % Fe %
Soy muy bueno Muy a menUdO 71 42
(a) para A veces 63 37 169 100
comprender a la
gente Muy rara vez 35 21
Muy a menudo 50 30
Leimportalos 4\ oces 89 52 169 100
demas
Muy rara vez 30 18
Muy a menudo 41 24
Sabecomose 4\ oceg 82 49 169 100
sienten los demas
Muy rara vez 46 27
Muy a menudo 96 57
Respeta a los A veces 53 31 169 100
demas
Muy rara vez 20 12

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19.

Figura 3
Intrapersonal - parte 1

Interpersonal (parte 1)
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Nota: Tabla 11
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INTERPRETACION

En la tabla 11 y figura 3, de las encuestas aplicadas a 169 estudiantes, se tiene
como resultado; sobre el comprender a la gente, el 42% de los alumnos
sostienen tener muy a menudo dicha cualidad, el 37% a veces comprenden a los
demas y el 21% comprenden muy rara vez. En relacion al indicador sobre la
preocupacion por los demas, se tiene que el 52% de los alumnos les importa a
veces, el 30% les importa muy a menudo sobre la situacién de sus semejantes
y el 18% les importan muy rara vez. En razon al indicador, conocer el sentimiento
de los demas, se halla que, el 49% de los estudiantes del colegio respondieron
gue a veces conocen los sentimientos ajenos, el 27% conocen muy rara vez y el
24% muy a menudo. Sobre el indicador, la accion del respeto a sus semejantes;
se tiene que, el 57% de los estudiantes sostienen tener muy a menudo el respeto
a los demas, el 31% a veces y 12% muy rara vez. En conclusion, se observa
que, los estudiantes realizan acciones colegidas a la dimension interpersonal a

veces y muy a menudo; lo que implica dar una mayor atencion a dicho aspecto.
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Tabla 12
Intrapersonal - parte 2
items Valores fo % = %
Muy a menudo 86 51
Tener amigos es
importante A veces 68 40 169 100
Muy rara vez 15 9
Muy a menudo 79 47
No hiere
sentimientos A veces 51 30 169 100
Muy rara vez 39 23
Le agrada hacer My @ menudo 48 28
cosas para los A veces 93 55 169 100
demas
Muy rara vez 28 17
Muy a menudo 54 32
Hace amigos con
facilidad A veces 85 50 169 100
Muy rara vez 30 18

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 4
Intrapersonal - parte 2

Interpersonal (parte 2)
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personas demas

Nota: Tabla 12
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En la tabla 12 y figura 4, en razon a la parte interpersonal, el 100% de los
estudiantes, valor que representa 169, se tiene que, respecto al indicador la
importancia de la amistad, el 51% de los encuestados sostienen que muy a
menudo es importante, el 40% sostiene que a veces es importante y un 9% muy
rara vez es importante. En referencia al indicador no herir los sentimientos de los
semejantes, se observa que, el 47% de los encuestados intentan muy a menudo
no herir sentimientos, el 30% a veces y el 9% muy rara vez hieren sentimiento
de los deméas. En relacion al indicador, hacer cosas por los demas, se puede
colegir que, el 55% de los alumnos del colegio a veces realizan cosas por los
demas, el 28% muy a menudo y el 17% rara vez efectian acciones en favor de
los demas. Y, sobre el indicador ser un estudiante amigable, se tiene que, el 50%
de los estudiantes a veces hace amigos, el 32% muy a menudo hace amigos y
el 18% rara vez consigue amigos. De los datos tabulados y descritos se puede
colegir que, muy a menudo y a veces, los estudiantes hacen amigos, esto se
traduce en que, respecto del indicador interpersonal (2) se encuentra en un nivel

estable.
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Tabla 13
Intrapersonal - parte 3
items Valores fo % Fe %
No le gusta que Muy a menudo 54 32
los demas estén A yeces 87 51 169 100
heridos
Muy rara vez 28 17
Muy a menudo 95 56
Me agradan mis
amigos A veces 60 36 169 100
Muy rara vez 14 8
Muy a menudo 75 44
Sabe cuéndo su
amigo esta triste A veces 75 44 169 100
Muy rara vez 19 12
Sabe cuindo la Muy a menudo 73 43
gente esta A veces 68 40 169 100
molesta
Muy rara vez 28 17
Nota: base de datos C-esc/l-emo-19
Figura 5
Intrapersonal - parte 3
Interpersonal (parte 3)
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Nota: Tabla 13
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De la tabla 13 y figura 5; en relacion a la parte 3 de la dimension
interpersonal, se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de
manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador empatia, el 51% de los estudiantes de la
institucion a veces son empaticos con los demas, el 32% sostiene muy a menudo
ser empatico y el 17% rara vez son empaticos para con sus semejantes. En
relacion al indicador, me agradan mis amigos, el 56% de los encuestados muy a
menudo se sienten a gusto con sus amigos, el 36% a veces les agradan, y el
17% muy rara vez se tiene contentos con sus amistades. En relacién al indicador,
me doy cuenta cuando alguien esta triste, se tiene que el 44% de los estudiantes
a menudo se dan cuenta de la situacion, el 44% a veces y el 12% rara vez
entienden cuando uno se siente triste. Y, en relacion al indicador, darse cuenta
sobre la molestia de los demas; se puede colegir que, el 43% se dan cuenta muy
a menudos sobre la molestia de los demas, el 405 a veces se dan cuenta y el
17% rara vez sienten la molestia de los demas. Por lo tanto; se puede deducir
que, los estudiantes muy a menudo y a veces son parte de la dimension

interpersonal (parte 3). Por lo que, debera darse mayor atencion y ser favorecida.
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Dimension: Componente Social

Tabla 14
Adaptabilidad — parte 1

items Valores fo % Fe %
usa diferentes Muy a menudo 59 35
formas de
responder A veces 90 53 169 100
preguntas Muy rara vez 20 12
Muy a menudo 41 24
Comprende las
cosas nuevas A veces 90 33 169 100
Muy rara vez 38 21
Muy a menudo a7 28
Comprende
preguntas dificiles A veces 94 56 169 100
Muy rara vez 28 17
Muy a menudo 63 37
No se da por
vencido A veces 85 51 169 100
Muy rara vez 21 12
Nota: base de datos C-esc/l-emo-19
Figura 6
Adaptabilidad - parte 1
Adaptabilidad (parte 1)
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Nota: Tabla 14
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De la tabla 14 y figura 6; en relacion a la parte 3 de la dimensién adaptabilidad,
se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera
voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador formas de responder a interrogantes, el 53%
de los estudiantes de la institucién a veces contestan preguntas dificiles, el 35%
sostiene muy a menudo contestan preguntas y el 12% rara vez lo hacen. En
relacion al indicador, facilidad de comprender, el 53% de los encuestados a
veces entienden, el 24% muy a menudo comprenden, y el 21% muy rara vez
entienden sobre cosas o0 situaciones nuevas. En relacion al indicador,
comprender preguntas dificiles, se tiene que el 56% de los estudiantes a veces
entienden las preguntas dificiles, el 28% muy a menudo comprenden y el 17%
rara vez entienden. Y, en relacion al indicador, no darse por vencido; se puede
colegir que, el 51% a veces, no se da por vencido, el 37% muy a menudo se da
por vencido y el 12% rara vez se dan por vencido. Por lo tanto; se puede deducir
que, los estudiantes a veces y muy a menudo se adaptan a dichas situaciones

planteada por la dimension adaptabilidad.
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Tabla 15
Adaptabilidad - parte 2
items Valores fo % = %
Muy a menudo 28 17
Da respuestas a
preguntas dificiles A veces 120 71 169 100
Muy rara vez 21 12
Tiene diversas Muy a menudo 33 29
formas de
responder A veces 93 56 169 100
preguntas dificiles Muy rara vez 38 29
Usa diferentes Muy a menudo 60 36
modos de resolver A \aces 76 a4 169 100
problemas
Muy rara vez 33 20
Muy a menudo 72 43
Responde
preguntas dificiles A veces 61 36 169 100
Muy rara vez 36 21

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 7
Adaptabilidad - parte 2

Adaptabilidad (parte 2)
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Nota: Tabla 15
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De la tabla 15 y figura 7; en relacion a la parte 3 de la dimensién
adaptabilidad, parte2, se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes
participaron de manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas
obtenidas se puede observar. En relacion al indicador, dar respuestas acertadas
a interrogantes complicados, el 71% de los estudiantes a veces dan respuestas
acertadas, el 17% muy a menudo aciertan las preguntas y el 12% rara vez lo
hacen. En relacion al indicador, facilidad de responder de diferente forma, el 56%
de los encuestados a veces pueden responder de diversa manera, el 22% muy
a menudo responden, y el 22% muy rara vez responden a las preguntas dificiles.
En relacion al indicador, resolver de diversas maneras los problemas, se tiene
que el 44% de los estudiantes a veces resuelven problemas, el 36% muy a
menudo resuelven y el 20% rara vez resuelven de diferente forma. Y, en relacién
al indicador, propongo diversas soluciones; se puede colegir que, el 43% muy a
menudo, propone alternativas de solucion, el 36% a veces lo hace y 21% rara
vez se responden problemas con diversas alternativas de solucién. Por lo tanto;
se puede deducir que, los estudiantes a veces y muy a menudo se adaptan a

dichas situaciones planteada por la dimension adaptabilidad parte 2.
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Tabla 16
Adaptabilidad - parte 3
items Valores fo % Fe %
Muy a menudo 32 19
Resuelve A veces 111 66 169 100
problemas
Muy rara vez 26 15
Muy a menudo 55 33
No se da por A veces 80 47 169 100
vencido
Muy rara vez 34 20

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 8
Adaptabilidad - parte 3

Adaptabilidad (parte 3)
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Nota: Tabla 16
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INTERPRETACION

De la tabla 16 y figura 8; en relacion a la parte 3 de la dimension
adaptabilidad, se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de
manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador, soy bueno al resolver problemas, el 66% de
los estudiantes a veces son buenos resolviendo problemas, el 19% muy a
menudo resuelven y el 15% rara vez lo hacen. En relacién al indicador, no darse
por vencido, el 47% de los encuestados a veces se dan por vencidos frente a
situaciones, el 33% respondieron muy a menudo, y el 20% muy rara vez se dan
por vencidos. Por lo tanto; se puede deducir que, los estudiantes a veces y muy
a menudo se adaptan a dichas situaciones planteada por la dimension

adaptabilidad parte 3.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁg% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV %njé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Dimension: Componente Emocional

Tabla 17
Manejo de estrés — parte 1
items Valores fo % = %
Muy a menudo 67 40
Mantiene la
calma. A veces 83 49 169 100
Muy rara vez 19 11
Muy a menudo 25 15
No controla su
colera A veces 83 49 169 100
Muy rara vez 61 36
Sabe Muy a menudo 82 49
mantenerse A veces 54 31 169 100
tranquilo
Muy rara vez 33 20
Muy a menudo 32 19
Se molesta
facilmente A veces 54 32 169 100
Muy rara vez 83 49

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 9
Manejo del estrés

Manejo del Estrés (parte 1)
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Nota: Tabla 17
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De la tabla 17 y figura 9; en relacion a la parte 3 de la dimension emocional, se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador mantener la calma, el 49% de los estudiantes de la
institucion a veces mantienen la calma frente a situaciones divergentes, el 40%
muy a menudo mantienen la calma y el 11% rara vez lo hacen. En relacién al
indicador, control de la colera, el 49% de los encuestados a veces controlan su
colera, el 36% rara vez hacen el control de su célera, y el 15% a menudo realizan
dicha accion. En relacion al indicador, mantenerse tranquilo, se tiene que el 49%
de los estudiantes a menudo se mantienen quietos y tranquilos, el 31% a veces
y el 20% rara vez se mantienen calmados y tranquilos frente a situaciones que
se les presenta. Y, en relaciéon al indicador, se molesta por cualquier cosa; se
puede colegir que, el 49% rara vez se molesta sin justificacion, el 32% se molesta
a veces y el 19% a menudos muestra disconformidad y molestia frente a los
demas; por lo tanto, se puede deducir que, los estudiantes a veces y muy a

menudo saben manejar el estrés.
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Tabla 18
Manejo del estrés - parte 2
items Valores fo % Fe %
Muy a menudo 4 2
Peleo con lagente A\ eaces 43 25 169 100
Muy rara vez 122 73
Muy a menudo 5 3
Tengo mal genio A \aces 75 44 169 100
Muy rara vez 89 53
Muy a menudo 20 12
Me molesto
facilmente A veces 73 43 169 100
Muy rara vez 76 45
Muy a menudo 21 12
Demoro en
molestarme A veces a0 53 169 100
Muy rara vez 58 34

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 10
Manejo del estrés - parte 2

Manejo del Estrés (parte 2)
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Nota: Tabla 18
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De la tabla 18 y figura 10; en relacién al manejo del estrés, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion
al indicador pelea con personas, el 73% de los estudiantes de la institucion rara
vez tiene conflictos con las personas, el 25% a veces pelea con la gente y el
2% a menudo tiene conflictos y pelea las personas. En relacion al indicador,
sobre el mal genio, el 53% de los encuestados rara vez tienen mal genio, el
44% de los estudiantes a veces tienen mal genio y el 3% a menudo tiene dicho
comportamiento. En relacién al indicador, casi no me molesto, se tiene que el
53% de los estudiantes a veces tarda en molestarse, el 34% rara vez se molesta
y el 12% se molesta a menudos; por lo tanto, se puede deducir que, los

estudiantes a veces y muy a menudo saben manejar el estrés.
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Tabla 19
Manejo del estrés - parte 3
items Valores fo % Fe %
Muy a menudo 18 11
Se molesta por
Muy rara vez 79 47
Muy a menudo 23 14
Es impaciente A veces 78 46 169 100
Muy rara vez 68 40
Muy a menudo 28 17
Se disgusto
facilmente A veces 66 39 169 100
Muy rara vez 75 44
Acttio sin pensar Muy a menudo 33 20
cuando esta A veces 72 43 169 100
molesto.
Muy rara vez 64 37

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 11
Manejo del estrés - parte 3

Manejo del Estrés (parte 3)
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Cuando estoy Para mi es dificil Me disgusto Cuando me molesto
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por mucho tiempo

Nota: Tabla 19
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De la tabla 19 y figura 11; en relacion al manejo del estrés (3), se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, se enoja por mucho tiempo, el 47% de los estudiantes de la institucion
rara vez, se molestan mucho tiempo, el 43% a veces pelea se molestan mucho
tiempo con alguien, y el 11% a menudo realiza dicho comportamiento. En
relacion al indicador, impaciente para las cosas, el 46% de los encuestados a
veces muestran dicha actitud de impaciencia, el 40% de los estudiantes rara vez
son impacientes y el 14% muy a menudos muestran su impaciencia frente a
situaciones que se le presenta. En relacién al indicador, se disgusta facilmente,
se tiene que el 44% de los estudiantes, cambian de disgusto facilmente, el 39%
a veces se disgusta facilmente y el 17% se molesta a menudo; por lo tanto, se
puede deducir que, los estudiantes a veces y rara vez se disgustan con facilidad;

lo que implica mejorar esta actitud.
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Tabla 20
Estado de &nimo - parte 1
items Valores fo % Fe %
Muy a menudo 118 70
Me gusta
divertirme A veces 37 22 169 100
Muy rara vez 14 8
Muy a menudo 98 58
Soy feliz A veces 57 34 169 100
Muy rara vez 14 8
Muy a menudo 92 54
Me siento seguro
de mi mismo A veces 63 37 169 100
Muy rara vez 14 9
Muy a menudo 46 27
Las cosas que
hace salen bien A veces 91 54 169 100
Muy rara vez 32 19

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 12
Estado de animo general - parte 1

Estado de Animo General (parte 1)
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Me gusta divertirme Soy feliz Me siento seguro de Pienso que las
mi mismo cosas que hago
salen bien

Nota: Tabla 20
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De la tabla 20 y figura 12; en relacion al estado de animo (1ra parte), se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, le gusta divertirse, el 70% de los estudiantes de la
institucion muy a menudo muestran esa actitud, el 22% a veces les gusta la
diversion, y el 8% rara vez realiza dicha accion. En relacién al indicador, soy feliz,
el 58% de los encuestados muy a menudo son felices, el 34% de los estudiantes
a veces son felices y el 8% rara vez muestran sus emociones frente a situaciones
gue se le presenta. En relacion al indicador, seguro de si mismo, se tiene que el
54% de los estudiantes, muestran seguridad de si mismos, el 37% a veces son
seguros de si, cuando se les presenta alguna situacion en especifica y el 9%
muestran seguridad rara vez. Y, respecto del indicador; pienso que hago bien las
cosas, el 54% de los estudiantes a veces piensan que efectlan bien las acciones
que se planifican, el 27% de los estudiantes sostienen que muy a menudo
piensan que les sale bien las acciones que realiza, y el 19% de los estudiantes,
rara vez piensan gue las acciones que realizan les sale bien. Por lo tanto, se
puede deducir que, los estudiantes a veces y muy a menudo presentan estados

de &animo cambiantes.
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Tabla 21
Estado de &nimo general - parte 2
items Valores fo % Fe %
Muy a menudo 79 47
Espero lo mejor A veces 76 45 169 100
Muy rara vez 14 8
Muy a menudo 89 53
Me agrada sonreir 5 \aces 49 29 169 100
Muy rara vez 31 18
Muy a menudo 70 41
Sé que las cosas
saldran bien A veces 64 38 169 100
Muy rara vez 35 21
Muy a menudo 72 43
Sé como
divertirme A veces 73 43 169 100
Muy rara vez 24 14

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 13
Estado de animo general - parte 2

Estado de Animo General (parte 2)
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Espero lo mejor Me agrada sonreir Sé que las cosas Sé como divertirme
saldran bien

Nota: Tabla 21
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De la tabla 21 y figura 13; en relacion al estado de animo (2da parte), se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, espero lo mejor, el 47% de los estudiantes de la institucion
muy a menudo esperan lo mejor de las cosas, el 45% a veces, y el 8% rara vez
realiza esperan lo mejor de las cosas. En relacion al indicador, le gusta sonreir,
el 53% de los encuestados muy a menudo les gusta sonreir frente a diversas
situaciones, el 29% de los estudiantes a veces les gusta sonreir, y el 18% rara
vez les gusta manifestar su alegria. En relacién al indicador, seguro en que las
cosas les saldra bien, se tiene, el 41% de los estudiantes, se encuentran seguros
muy a menudo, el 38% a veces tienen seguridad de las cosas, y el 21% rara vez
se sienten seguros de que las cosas les saldra bien. En razén del indicador, sabe
como divertirse, el 43% de los estudiantes a veces y muy a menudo saben cémo
divertirse en los diferentes escenarios que se les presenta, y el 14% rara vez
saben como hacerlo. Por lo tanto, se puede deducir que, los estudiantes a veces
y muy a menudo saben como divertirse, lo que les favorece al cambio de su

estado de animo.
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Tabla 22
Estado de animo - parte 3
items Valores fo % = %
Muy a menudo 9 5
No me siento muy
feliz A veces 69 41 169 100
Muy rara vez 91 54
Muy a menudo 81 48
Me siento bien
conmigo mismo A veces 61 36 169 100
Muy rara vez 27 16
Muy a menudo 100 59
Me siento feliz
cComo soy A veces 53 31 169 100
Muy rara vez 16 10
Muy a menudo 91 54
Me divierte las
cosas que hago A veces 58 34 169 100
Muy rara vez 20 12

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 14
Estado de animo - parte 3

Estado de Animo General (parte 3)
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No me siento muy Me siento bien Me siento feliz con Me divierte las
feliz conmigo mismo la clase de persona cosas que hago
que soy

Nota: Tabla 22
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De la tabla 22 y figura 14; en relacion al estado de animo (3ra parte), se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, no sentirse muy feliz, el 54% de los estudiantes de la
institucion rara vez no se sienten muy feliz, el 41% a veces no se sienten felices
en las diversas actividades o situaciones que se les presenta, y solo el 5% muy
a menudo se sienten feliz. En relacion al indicador, sentirse bien con uno mismo,
el 48% de los encuestados muy a menudo se siente bien con ellos mismos, el
36% de los estudiantes a veces se siente bien, y el 16% rara vez se siente bien
con uno mismo por diversas situaciones que se les presenta. En relacion al
indicador, ser feliz con su personalidad, se tiene, el 59% de los estudiantes, se
encuentran muy feliz con su personalidad y no pretenden cambiar, el 31% a
veces son felices con la clase de persona que son, y el 10% rara vez se sienten
felices. En razdn del indicador, se divierte al realizar las actividades, el 54% de
los estudiantes muy a menudo se divierte haciendo las cosas, el 34%, a veces
se divierten y el 12% rara vez son felices. Por lo tanto, se puede deducir que, los
estudiantes muy a menudo, a veces y rara vez, efectian cambios de animos en

relacion a su personalidad.
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Tabla 23
Estado de animo general - parte 4
ftems fo % Fe %
Muy a menudo 110 65
Me gusta mi A veces 35 21 169 100
cuerpo
Muy rara vez 24 14
Muy a menudo 110 65
Me gustalaforma o oo 40 24 169 100
como me veo
Muy rara vez 19 11

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 15

Estado de animo - parte 4
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Nota: Tabla 23
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De la tabla 23 y figura 15; en relacion al estado de animo (4ta parte), se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, me gusta mi cuerpo, el 65% de los estudiantes de la
institucion muy a menudo les gusta su cuerpo, el 21% a veces, y el 14% rara vez
se encuentran conforme a su cuerpo. En relacién al indicador, verse la forma
como se ven, el 65% de los encuestados muy a menudo se sienten bien como
se ven, el 24% de los estudiantes a veces, y el 11% rara vez les gusta la forma
como se ven. Por lo tanto, se puede deducir que, los estudiantes muy a menudo,
efectian cambios de animos en relacion a su personalidad, y se debe ayudar a

fortalecerla y favorecida.
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4.1.2. Resultados de la variable clima escolar
Dimensién: Respuesta al Clima Escolar

Tabla 24
Ambiente de identidad con la escuela — parte 1

items Valores fo % Fe %
Es una buena. De acuerdo 120 71
decision estudiar  Neutro 38 22 169 100
en esta escuela. En desacuerdo 11 7
De acuerdo 109 64
Recomienda la
escuela Neutro 55 33 169 100
En desacuerdo 5 3
Se siente De acuerdo 110 65
orgulloso de
estudiar en la Neutro 50 30 169 100
institucion En desacuerdo 9 5
Si tuviera hijos los De acuerdo 81 48
inscribiria en esta  Neutro 70 41 169 100
escuela. En desacuerdo 18 11

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 16
Ambiente con la identidad con la escuela

Ambiente de Identidad con la Escuela (parte 1)
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Es una buena decisién  Siento entusiasmo de  Me siento orgulloso de

estudiar en esta recomendar mi escuela estudiar en esta
escuela. a otras personas. escuela

Nota: Tabla 24
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De latabla 24 y figura 16; en relacion al ambiente, la identidad y la escuela
(4ta parte), se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de
manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador, la buena decision de estudiar en esta
institucion, el 71% de los estudiantes de la institucion se encuentran de acuerdo
con la decision de estudiar en la institucion, el 22% son neutros, y el 7% de los
estudiantes se encuentran en desacuerdo con la decision de estudiar en el
colegio. En relacion al indicador, recomendar a los demas estudiar en la
institucion, el 64% de los encuestados se encuentran de acuerdo en recomendar
a la institucion, el 33% de los estudiantes estan neutro, también denominados
indecisos, y el 3% de los estudiantes estan en desacuerdo con recomendar. En
relacion al indicador, orgulloso de estudiar en el colegio, se tiene, el 65% de los
estudiantes, se encuentran de acuerdo con y orgullosos de estudiar en dicha
institucion, el 30% se encuentran indecisos, y solo el 5% estan en desacuerdo
con dicha proposicion. Por lo tanto, se puede deducir que, los estudiantes se
encuentran en de acuerdo, que el ambiente de identidad con la escuela 1ra

parte) por lo que, debe ser fortalecida y favorecida.
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Tabla 25
Ambiente de identidad con la escuela — parte 2
ftems Valores fo % Fe %
De acuerdo 68 40
No cambiaria de o 4o 80 47 169 100
escuela,
En desacuerdo 21 13
Se esfuerza por De acuerdo 99 59
levantar el nombre Neutro 61 36 169 100
de la escuela.
En desacuerdo 9 5
De acuerdo 30 18
Se averguenza de
esta escuela. Neutro 48 28 169 100
En desacuerdo 91 54
Le gusta la De acuerdo 86 50
institucién por los
valores que Neutro 82 49 169 100
ensefian En desacuerdo 1 1

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 17
Ambiente de identidad - parte 2
Ambiente de Identidad con la Escuela (parte 2)
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Nota: Tabla 25
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De la tabla 25 y figura 17; en relaciéon al ambiente de identidad (2da
parte), se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera
voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador, no cambiaria de escuela, el 47% de los
estudiantes de la institucion se encuentran de acuerdo, en no cambiar de
institucidon por ningun motivo, el 47% se encuentran indecisos, y el 13% de los
estudiantes se encuentran en desacuerdo con dicha proposicion, es decir, ese
porcentaje se encuentra de acuerdo en cambiar de institucién. En relacion al
indicador, se esfuerza por poner en alto su colegio, el 59% de los encuestados
se encuentran de acuerdo con dicha afirmacion, el 36% de los estudiantes estan
neutro en sus decisiones, y el 5% de los estudiantes estan en desacuerdo con
hacer quedar en alto el nombre de su colegio. En relacion al indicador, se
averglenza de su colegio, se tiene el 54% de los estudiantes, se encuentran en
desacuerdo sobre avergonzarse de su colegio, el 28% se encuentran indecisos,
y solo el 18% estan de acuerdo con dicha proposicion. Por lo tanto, se puede
deducir que, los estudiantes se encuentran en de acuerdo y desacuerdo sobre
gue el ambiente de identidad con la escuela (2da parte) por lo que, debe ser

fortalecida y favorecida.
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Tabla 26
Ambiente de normalidad
ftems Valores fo % Fe %
Acepto que me De acuerdo 113 67
disciplinen en mi Neutro 48 28 169 100
escuela En desacuerdo 8 5
Las normas me De acuerdo 121 72
ayudan a Neutro 40 24 169 100
responsabilizarme En desacuerdo 8 5
De acuerdo 136 80
Estoy de acuerdo o4 29 17 169 100
con las normas
En desacuerdo 4 2
Me siento De acuerdo 122 72
comprometido a
Respetar las Neutro 42 25 169 100
normas En desacuerdo 5 3
Nota: base de datos C-esc/l-emo-19
Figura 18
Ambiente de normalidad
Ambiente de Normatividad
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Acepto que me Las normas Estoy de acuerdo Me siento
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escuela, porque lo ayudan a disciplinarias de mi  respetar las normas
hacen equilibrando  responsabilizarme escuela porque he
la justicia y la de mis acciones. participado en su
misericordia. elaboracion.

Nota: Tabla 26
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De la tabla 26 y figura 18; en relacion al ambiente de normalidad, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, la disciplina en la escuela, el 67% de los estudiantes de la institucion
se encuentran de acuerdo, en ser disciplinados por sus docentes y tutores, el
28% se encuentran indecisos, y el 5% de los estudiantes se encuentran en
desacuerdo con ser disciplinados. En relacion al indicador, las normas
disciplinarias contribuyen a la responsabilidad del estudiante, el 72% de los
encuestados se encuentran de acuerdo con dicha afirmacion, el 24% de los
estudiantes estan neutro en sus decisiones, y el 5% de los estudiantes estan en
desacuerdo con la proposicion. En relacién al indicador, aceptaciéon de las
normas disciplinarias, se tiene el 80% de los estudiantes, estan de acuerdo en
aceptar las nomas disciplinarias de su colegio, el 17% se encuentran indecisos,
y solo el 2% estan en desacuerdo con dicha proposicion. En relacion al indicador,
comprometido con las normas, se tiene el 72% de los estudiantes, estan de
acuerdo y comprometidos con las normas disciplinarias del colegio, el 25% se
encuentran indecisos, y solo el 3% estan en desacuerdo con dicha proposicion.
Por lo tanto, se puede deducir que, los estudiantes se encuentran en de acuerdo
sobre el ambiente de normalidad de la institucion, debe mejorar, ser favorecida

y fortalecida.
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Tabla 27
Ambiente de participacion e inclusion

items Valores fo % Fe %
De acuerdo 110 65
Participa en
o Neutro 53 31 169 100
actividades
En desacuerdo 6 4
De acuerdo 90 53
Participa en
actividades Neutro 60 36 169 100
espirituales
En desacuerdo 19 11

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 19
Ambiente de participacion e inclusion
Ambiente de Participacion e Inclusion
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Me encanta participar en las actividades ~ Me gusta participar en las actividades
recreativas de la escuela espirituales de la escuela.

Nota: Tabla 27
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De la tabla 27 y figura 19; en relacion al ambiente de participacion e
inclusion, se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de
manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador, me encanta participar en las actividades
institucionales, el 65% de los estudiantes de la institucion se encuentran de
acuerdo con la proposicion, el 31% se encuentran indecisos, y solo el 4% de los
estudiantes se encuentran en desacuerdo en participar en las actividades del
colegio. En relacion al indicador, sobre la participacion espiritual de la institucién,
el 53% de los encuestados se encuentran de acuerdo con dicha afirmacion, el
36% de los estudiantes estan neutro en sus decisiones, y el 11% de los
estudiantes estan en desacuerdo con la proposicion de participar en las
actividades espirituales del colegio. Por lo tanto, los estudiantes en un porcentaje

mayusculo se encuentran de acuerdo en las actividades espirituales.
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Tabla 28
Ambiente de nocividad
ftems Valores fo % Fe %
De acuerdo 8 5
Recibi6
propues_tas pgra 169 100
consumir algun Neutro 39 23
tipo de droga.
En desacuerdo 122 72
) De acuerdo 15 9
Ha consumido
bebidas Neutro 61 36 169 100
alcohdlicas.
En desacuerdo 93 55
De acuerdo 13 8
En la escuela
circula material Neutro 58 34 169 100
pornografico.
En desacuerdo 98 58
Nota: base de datos C-esc/l-emo-19
Figura 20
Ambiente de nocividad
Ambiente de Nocividad
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Mis compaiieros de He consumido bebidas Es muy comun que en mi
escuela me han hecho alcohdlicas por la influencia  escuela circule material
propuestas para consumir de mis compafieros de pornografico.
algun tipo de droga. escuela.

Nota: Tabla 28
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De la tabla 28 y figura 20; en relacion al ambiente de nocividad, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, propuestas para consumir sustancias prohibidas e ilegales, el 72% de
los estudiantes de la institucion, niegan que sus compafieros les hayan realizado
propuestas de consumo de drogas, el 23% se encuentran indecisos, y solo el 5%
de los estudiantes sufrieron propuestas en el consumo de drogas. En relacion al
indicador, consumo de bebidas alcohdlicas, el 55% de los encuestados se
encuentran en desacuerdo con dicha afirmacion, el 36% de los estudiantes estan
neutro en sus decisiones, y el 9% de los estudiantes estan en de acuerdo con la
proposicién. En relacién al indicador, sobre material pornogréfico, se tiene el 58%
de los estudiantes, estan en desacuerdo que en el colegio este circulando
material pornografico, el 34% se encuentran indecisos, y solo el 8% estan en de
acuerdo con dicha proposicion. Por lo tanto, se puede deducir que, los
estudiantes se encuentran en desacuerdo que en la institucion exista ambiente

de nocividad.
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Tabla 29
Ambiente de pesimismo

ltems Valores fo % Fe %

De acuerdo 36 21
En la escuela no

hay grupos Neutro 41 24 169 100
estudiantiles

En desacuerdo 92 54
Mi escuela es un De acuerdo 4 2
lugar poco Neutro 47 28 169 100
atractivo para
estudiar. En desacuerdo 118 70

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 21
Ambiente de pesimismo
Ambiente de Pesimismo
70%
70%
60% 54%
50%
40%
28%
30% 21% 24%
20%
10% 2%
"4
0%
DA N ED DA N ED
En esta escuela no hay organizaciones Mi escuela es un lugar poco atractivo
estudiantiles en las que podamos para estudiar.
participar.

Nota: Tabla 29
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INTERPRETACION

De la tabla 29 y figura 21; en relacion al ambiente de participacion e
inclusion, se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de
manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacidbn al indicador, la inexistencia de organizaciones
estudiantiles, el 54% de los estudiantes de la institucion se encuentran en
desacuerdo con la proposicion, el 24% se encuentran indecisos, y solo el 21%
de los estudiantes se encuentran de acuerdo, sosteniendo que en el colegio
existe grupos estudiantiles para participar. En relacién al indicador, la institucion
es poco atractivo para estudiar, el 70% de los encuestados se encuentran en
desacuerdo con dicha afirmacion, el 28% de los estudiantes estan neutro en sus
decisiones, y el 11% de los estudiantes se encuentran de acuerdo con la
proposicién determinada en el indicador sobre lo atractivo de la institucién. Por
lo tanto, los estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran en

desacuerdo sobre la existencia de un ambiente pesimismo.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV ;%:jé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 30
Optimismo hacia la institucion

Tabla 22

Optimismo Hacia la Institucion

ftems Valores fo % Fe %

Siento que enla  De acuerdo 9 5
escuelanohay o g 57 34 169 100
libertad para
tomar decisiones. En desacuerdo 103 61

) De acuerdo 9 5
Siento que no soy
parte de esta Neutro 70 41 169 100
escuela.

En desacuerdo 90 54

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 22
Optimismo hacia la institucion
Optimismo Hacia la Institucién
70% 61%
60% 54%
A% 41%
40% 34%
30%
20%
10% 5% 5%
0%
DA N ED DA N ED
Siento que en la escuela no hay libertad Siento que no soy parte de esta
para tomar decisiones. escuela.

Nota: Tabla 30
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INTERPRETACION

De la tabla 30 y figura 22; en relacion al optimismo hacia la institucion, se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, libertad en la toma de decisiones, el 61% de los estudiantes
de la institucidon se encuentran en desacuerdo con la proposicion, el 34% se
encuentran indecisos, y solo el 5% de los estudiantes se encuentran de acuerdo,
que si existe en la institucion libertad para tomar decisiones. En relacion al
indicador, no sentirse parte de la institucion, el 54% de los encuestados se
encuentran en desacuerdo con dicha afirmacion, el 41% de los estudiantes estan
neutro en sus decisiones, y el 5% de los estudiantes se encuentran de acuerdo
con la proposicion determinada en el indicador sobre lo atractivo de la institucion.
Por lo tanto, los estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran en
desacuerdo sobre el optimismo de la institucion, en consecuencia, debe ser

mejorada.
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Tabla 31
Ambiente educativo
ftems Valores fo % Fe %
De acuerdo 74 44

Mi escuela esta

bien equipada Neutro 81 48 169 100

En desacuerdo 14 8
Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 23
Ambiente educativo

Ambiente Educativo

48%

44%
50%

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

8%

DA N ED

Mi escuela esta bien equipada para cumplir su funcion educativa

Nota: Tabla 31

INTERPRETACION

De la tabla 30 y figura 22; en relacion al ambiente educativo, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, escuela equipada, el 48% se encuentran indecisos, el 44% de los
estudiantes se encuentran de acuerdo, en que su institucion se encuentra bien
equipada y esta apta para cumplir su funcién de aprendizaje-ensefianza. Por lo
tanto, los estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran indecisos y de

acuerdo sobre el ambiente educativo.
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Dimension: Percepcion del Clima Escolar

Tabla 32
Ambiente de autonomia y desarrollo personal- (parte 1)
ftems Valores fo % Fe %
De acuerdo 96 57
Los docentes
valoran la Neutro 67 40 169 100
creatividad
En desacuerdo 6 3
De acuerdo 122 72
En las clases se
puede presentar  Neutro 37 22 169 100
criterios
En desacuerdo 10 6
Los profesores De acuerdo 122 72
ayudan a Neutro 45 27 169 100
desarrollar el
razonamineto En desacuerdo 2 1

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 24
Ambiente de autonomia y desarrollo personal - parte 1
Ambiente de Autonomia y Desarrollo Personal (parte 1)
80% 72% 72%
70%
0,
60% 57%
50%
40%
40%
0,
30% - 22k
20%
0,
10% 3% 6% -
0%

DA N ED DA N ED DA N ED

Los maestros valoran la En las clases hay Los profesores nos ayudan

creatividad del alumno momentos para presentar  a desarrollar la facultad de

nuestros criterios razonar

Nota: Tabla 32
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INTERPRETACION

De la tabla 32 y figura 24; en relacion al ambiente autonomo y desarrollo
personal (1ra parte), se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron
de manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se
puede observar. En relacion al indicador, los docentes valoran la creatividad de
los estudiantes, el 57% de los estudiantes se encuentran de acuerdo, el 40% de
los estudiantes se encuentran indecisos, y solo el 3% esta en desacuerdo. En
relacion al indicar, manifestar sus opiniones en las clases, se tiene que el 72%
de los estudiantes estan de acuerdo con la proposicién, el 22% no sabe no opina
y el 6% esta en desacuerdo. En relacién con el indicador, los docentes ayudan
a razonar a los estudiantes, el 72% se encuentra de acuerdo con la proposicion,
el 27% se encuentra indeciso. Por lo tanto, los estudiantes en un porcentaje
mayusculo se encuentran de acuerdo sobre la existencia de autonomia en el

desarrollo personal.
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Tabla 33
Ambiente de autonomia y desarrollo personal (parte 2)
ltems Valores fo % Fe %
De acuerdo 94 56
Los profesores
permiten realizar Neutro 63 37 169 100
proyectos
En desacuerdo 12 7
De acuerdo 108 64
Los maestros
valoran mis Neutro 52 31 169 100
habilidades
En desacuerdo 9 5
De acuerdo 125 74
En esta escuela
valoran mi Neutro 35 21 169 100
individualidad
En desacuerdo 9 5

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 25
Ambiente de autonomia y desarrollo personal - parte 2

Ambiente de Autonomia y Desarrollo Personal (parte 2)

80% 74%

70% 64%
60% ok

50%
37%

0,
40% 31%

0,
30% 21%
20%
10% % 5% 5%

0%
DA N ED DA N ED DA N ED
Los profesores nos Los maestros valoran mis  En esta escuela valoran mi
permiten realizar proyectos  habilidades intelectuales. individualidad

por nosotros mismos.

Nota: Tabla 33
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INTERPRETACION

De la tabla 33 y figura 25; en relacion al ambiente autbnomo y desarrollo
personal (2da parte), se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes
participaron de manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas
obtenidas se puede observar. En relacion al indicador, los docentes apoyan la
realizacion de proyecto de manera individual, el 56% de los estudiantes se
encuentran de acuerdo, el 37% de los estudiantes se encuentran indecisos, y
solo el 7% esta en desacuerdo. En relacion al indicador, los docentes valoran las
habilidades, se tiene que el 64% de los estudiantes estan de acuerdo con la
proposicién, el 31% no sabe no opina y el 5% esta en desacuerdo. En relacion
con el indicador, en la institucion valoran el esfuerzo individual, el 74% se
encuentra de acuerdo con la proposicion, el 21% se encuentra indeciso y solo el
5% se encuentra ne desacuerdo. Por lo tanto, los estudiantes en un porcentaje
mayusculo se encuentran de acuerdo sobre la existencia de autonomia en el

desarrollo personal (2da parte).
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Tabla 34
Ambiente de efectividad (parte 1)

ftems Valores fo % Fe %
En mi escuela De acuerdo 104 62
existe muy buena Neutro 54 32 169 100
relacion En desacuerdo 11 6
_ . De acuerdo 85 50
Existe carifio entre Neutro 72 43 169 100
los profesores.
En desacuerdo 12 7
Siento carifio de De acuerdo 96 o7
parte de los Neutro 63 37 169 100
maestros En desacuerdo 10 6
Los profesores De acuerdo 14 8
parecen no amar  Neutro 61 36 169 100
a sus alumnos
En desacuerdo 94 56

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 26
Ambiente de efectividad 1

Ambiente de Efectividad (parte 1)

0,
70% 62%

60% 57%

50%
S0k 43%

56%
37% 36%

0,
40% 329

30%
20%
6%

10%

0%

DA N ED

En mi escuela existe
muy buena relacién
entre profesores y
alumnos.

DA N ED

Es muy notable el
carifio que existe
entre los profesores.

DA

Siento un gran
carifio de parte de
los maestros

I 6%
7
N ED

DA N ED

Los profesores
parecen no amar a
sus alumnos

Nota: Tabla 34
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INTERPRETACION

De latabla 34 y figura 26; en relacion al ambiente de efectividad, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, relacion entre estudiantes y docentes, el 62% de los estudiantes se
encuentran de acuerdo, el 32% de los estudiantes se encuentran indecisos, y
solo el 6% esta en desacuerdo. En relacion al indicador, existencia del carifio
entre docentes, se tiene que el 50% de los estudiantes estan de acuerdo con la
proposicién, el 41% no sabe no opina y el 7% esta en desacuerdo. En relacion
con el indicador, carifio y estima de los docentes, el 57% se encuentra de
acuerdo con la proposicion, el 37% se encuentra indeciso y solo el 6% se
encuentra en desacuerdo. En relacion con el indicador, los docentes parecen no
sentir carifio por sus estudiantes, el 56% se encuentra desacuerdo con la
proposicién, el 36% se encuentra indeciso y solo el 8% se encuentra de acuerdo.
Por lo tanto, los estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran de

acuerdo sobre la existencia del ambiente de efectividad.
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Tabla 35
Ambiente de efectividad (parte 2)
ftems Valores fo % = %
De acuerdo 113 67
Los profesores
estan dispuestos  Neutro 46 27 169 100
a escuchar.
En desacuerdo 10 6
De acuerdo 74 44

Mis profesores
manifiestan Neutro 88 52 169 100
interés por mi.

En desacuerdo 7 4
) De acuerdo 109 64
Me hacen sentir
bien las Neutro 54 32 169 100
entrevistas
En desacuerdo 6 4

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 27
Ambiente de efectividad parte 2
Ambiente de Efectividad (parte 2)
0% e 64%
0,
60% 529
50% 44%
0,
40% 329
30% 2
20%
10% 6% 4% 6%
0%
ED DA N ED
Los profesores siempre Mis profesores manifiestan =~ Me hacen sentir bien las
estan dispuestos a interés por mi. entrevistas personales con
escuchame. los maestros

Nota: Tabla 35
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INTERPRETACION

De la tabla 35 y figura 27; en relacion al ambiente de efectividad (2da parte), se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, los docentes siempre escuchan a los estudiantes, el 67%
de los estudiantes se encuentran de acuerdo, el 27% de los estudiantes se
encuentran indecisos, y solo el 6% esta en desacuerdo. En relacion al indicador,
los docentes sienten interés por los estudiantes, se tiene que, el 52% de los
estudiantes estan en desacuerdo con la proposicién, el 44% esta en desacuerdo
y solo el 6% se encuentra en desacuerdo. En relacion con el indicador, entrevista
del os estudiantes con los docentes, el 64% se encuentra de acuerdo con la
proposicién, el 32% se encuentra indeciso y solo el 6% se encuentra desacuerdo.
Por lo tanto, los estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran de

acuerdo sobre la existencia del ambiente de efectividad (2da parte).
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Tabla 36
Ambiente de normatividad
items Valores fo % Fe %
Entiendo las De acuerdo 114 67
consecuencias de Neutro 50 30 169 100
mi
comportamiento En desacuerdo 5 3

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 28
Ambiente de normalidad

Ambiente de Normatividad
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30%
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30%
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DA N ED

Entiendo lo que se espera de mi en cuanto a comportamiento

Nota. Tabla 36

10%

0%

Nota:

INTERPRETACION

De la tabla 36 y figura 28; en relacién al ambiente de normalidad, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, comprendo los resultados a consecuencia de mi comportamiento, el
67% de los estudiantes se encuentran de acuerdo, el 30% de los estudiantes se
encuentran indecisos, y solo el 3% estd en desacuerdo. Por lo tanto, los
estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran de acuerdo sobre la

existencia del ambiente de normalidad en la institucion.
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Tabla 37
Ambiente de Participacion e Inclusion
items Valores fo % = %
De acuerdo 94 56
Mi opinién es
tomada en cuenta Neutro 63 37 169 100
cuando
En desacuerdo 12 7
Me encanta De acuerdo 36 21
participar en
o ~ Neutro 49 29 169 100
actividades de mi
escuela. En desacuerdo 84 50

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 29
Ambiente de participacion e inclusion

Ambiente de Participacion e Inclusién

56%
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50%
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37%
40%
29%

0,
30% 21%
20%
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Mi opinion es tomada en cuenta cuando Cuando puedo me encanta participar en
se trata de organizar actividades del la planeacion de actividades de mi
grupo con el que tomo clases. escuela.

Nota: Tabla 37
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INTERPRETACION

De la tabla 37 y figura 29; en relacion al ambiente de participacion e
inclusién, se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de
manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador, la opinién del estudiante es tomada en cuenta,
el 56% de los estudiantes se encuentran de acuerdo, el 37% de los estudiantes
se encuentran indecisos, y solo el 7% esta en desacuerdo. En relacién al
indicador, participa para organizar actividades en la institucion, se tiene que, el
56% de los estudiantes estan en desacuerdo con la proposicién, el 37% estan
indecisos con sus respuestas, y solo el 7% se encuentra en desacuerdo. Por lo
tanto, los estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran de acuerdo

sobre un ambiente de participacion sana e inclusion.
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Tabla 38
Ambiente de espiritualidad
ftems Valores fo % Fe %
Puedo hablar de De acuerdo 29 17
Dios con los Neutro 44 26 169 100
profesores.
En desacuerdo 96 57
De acuerdo 33 20
Me transmiten
valores cristianos. Neutro 63 37 169 100
En desacuerdo 73 43
De acuerdo 43 26
La clase de
religion me motiva Neutro 61 36 169 100
En desacuerdo 65 38
De acuerdo 43 24
Los docentes
tienen una Neutro 63 37 169 100
relaciéon con su fe.
En desacuerdo 63 37
Nota: base de datos C-esc/l-emo-19
Figura 30
Ambiente de espiritualidad
Ambiente de Espiritualidad
60% 5%
=0 43%
40% 37% 36% oK 37% 37%
30% 26% 26% 24%
20%
20% ~ 17%
10% l
0%
DA N ED A D N ED
En mi escuela En las clases me La clase de religion Mis profesores
puedo hablar de transmiten valores me motiva a una tienen una relacién
Dios con los cristianos. vida espiritual mejor. estrecha con su fe.
profesores.

Nota: Tabla 38
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INTERPRETACION

De la tabla 38 y figura 30; en relacion al ambiente de participacion e
inclusion, se tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de
manera voluntaria en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede
observar. En relacion al indicador, hablar de dios, el 57% de los estudiantes
sostiene que no pueden hablar de dios con sus maestros, por lo tanto, estan en
desacuerdo, el 26% de los estudiantes se encuentran indecisos, y solo el 17%
esta en de acuerdo. En relacion al indicador, transmision de valores cristianos,
se tiene que, el 43% de los estudiantes estan en desacuerdo con la proposicion,
el 37% estan indecisos con sus respuestas, y solo el 20% se encuentra de
acuerdo. En relacion al indicador, el curso de religion motiva a los estudiantes a
llevar una vida espiritual, se tiene que, el 38% de los estudiantes estan en
desacuerdo con la proposicion, el 36% estan indecisos con sus respuestas, y
solo el 26% se encuentra de acuerdo. Por lo tanto, los estudiantes en un
porcentaje mayusculo se encuentran de acuerdo sobre la existencia de un

ambiente de espiritualidad.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 39
Ambiente de memoria
items Valores fo % Fe %
De acuerdo 39 23
Hay profesores
Neutro 50 30 169 100
gue me aconsejan
En desacuerdo 80 47
Hay profesores De acuerdo 44 26
que me Neutro 50 30
. 169 100
consideran su
_ En desacuerdo 75 44
amigo.
Los profesores me De acuerdo 87 51
ensefian a Neutro 49 29
_ 169 100
interesarme por
En desacuerdo 33 20

mis semejantes.

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 31

Ambiente de mentoria

Ambiente de Mentoria
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40%
30% 30% 20%
0 26%
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20%
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Hay profesores que me Hay profesores que me Los profesores me
aconsejan en mis consideran su amigo. ensefian a interesarme por
problemas personales mis semejantes.

Nota: Tabla 39
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INTERPRETACION

De la tabla 39 y figura 31; en relacion al ambiente de mentoria, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, los docentes aconsejan sobre los problemas de los estudiantes, el
47% de los estudiantes sostiene los docentes no recomiendan, por lo tanto, estan
en desacuerdo, el 30% de los estudiantes se encuentran indecisos, y solo el 23%
esta en de acuerdo. En relacién al indicador, los docentes consideran como
amigos a los estudiantes, se tiene que, el 44% de los estudiantes estan en
desacuerdo con la proposicién, el 30% estan indecisos con sus respuestas, y
solo el 26% se encuentra de acuerdo. En relacion al indicador, interés de los
estudiantes por sus semejantes, se tiene que, el 51% de los estudiantes estan
de acuerdo con la proposicion, el 29% estan indecisos con sus respuestas, y
solo el 20% se encuentra de acuerdo. Por lo tanto, los estudiantes en un
porcentaje mayusculo se encuentran de acuerdo sobre la existencia de un

ambiente de mentoria.
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Tabla 40
Ambiente Educativo

items Valores fo % Fe %

Los maestros De acuerdo 128 76
usan distintas

o Neutro 30 18 169 100
técnicas de
ensefianza En desacuerdo 11 6
Los docentes De acuerdo 131 78
estan

) Neutro 31 18 169 100

comprometidos
con su trabajo En desacuerdo 7 4

Nota: base de datos C-esc/l-emo-19

Figura 32
Ambiente de mentoria
Ambiente de Mentoria
76% 78%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
189 189
20%
0,
i “y
0%
DA N ED DA N ED
Los maestros usan distintas técnicas de  Los profesores estan comprometidos a
ensefianza al impartir las materias. realizar su trabajo en forma eficiente.

Nota: Tabla 40
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INTERPRETACION

De la tabla 40 y figura 32; en relacion al ambiente de mentoria, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, los docentes utilizan diversas técnicas de ensefianza, el 76% de los
estudiantes sostienen que los docentes utilizan diversos medios y recursos de
ensefianza, por lo tanto, estan en de acuerdo, el180% de los estudiantes se
encuentran indecisos, y solo el 23% esta en de acuerdo. En relacion al indicador,
compromiso de los estudiantes en efectuar una labor optima, se tiene que, el
78% de los estudiantes estan de acuerdo con la proposicion, el 18% estan
indecisos con sus respuestas, y solo el 4% se encuentran en desacuerdo. Por lo
tanto, los estudiantes en un porcentaje mayusculo se encuentran de acuerdo

sobre la existencia de un ambiente de mentoria.
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4.2.PROCESO DE LA APROBACION DE LA HIPOTESIS

4.2.1. Proceso de comprobacion de la hipotesis especificade lainteligencia

emocional

Tabla 41
Niveles del componente personal

Niveles fe %
Alto 21 12

Regular 134 79
Bajo 14 8
Total 169 100

Nota: C-esc/l-emo-19

Figura 33
Componente personal
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Nota: Tabla 41
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INTERPRETACION

De la tabla 41 y figura 33; en relacion al componente personal, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, personal de los estudiantes, se tiene como resultado, el 79% de los
estudiantes presentan un nivel regular sobre el componente personal, el 12% de
estudiantes presentan un nivel alto y solo el 8% tiene un nivel bajo. Por lo tanto,
respecto de dicha proposicion en un porcentaje mayor, los estudiantes se hallan
dentro de un nivel regular respecto del componente personal, es necesario

fortalecer este aspecto para tener mejores resultados.
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Tabla 42
Niveles del componente social
Niveles fe %
Alto 39 23
Regular 96 57
Bajo 34 20
Total 169 100

Nota: C-esc/l-emo-19

Figura 34
Componente social
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Nota: Tabla 42
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INTERPRETACION

De la tabla 42 y figura 34; en relacion al componente social, se tiene encuestado
a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el presente
estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al indicador,
componente social, se tiene como resultado, el 57% de los estudiantes presentan
un nivel regular sobre el componente social, el 23% de estudiantes presentan un
nivel alto y solo el 20% tiene un nivel bajo. Por lo tanto, respecto de dicha
proposicién en un porcentaje mayor, los estudiantes se hallan dentro de un nivel
regular respecto del componente social, es necesario fortalecer este aspecto

para tener mejores resultados.
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Tabla 43
Niveles del componente emocional

Tabla 35

Niveles del Componente emocional

Niveles fe %
Alto 9 5

Regular 147 87
Bajo 13 8
Total 169 100

Nota: C-esc/l-emo-19

Figura 35
Componente emocional
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Nota: Tabla 43
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INTERPRETACION

De latabla 43 y figura 35; en relacién al componente emocional, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, componente emocional, se tiene como resultado, el 87% de los
estudiantes presentan un nivel regular sobre el componente social, el 5% de
estudiantes presentan un nivel alto y solo el 8% tiene un nivel bajo. Por lo tanto,
respecto de dicha proposicidn en un porcentaje mayor, los estudiantes se hallan
dentro de un nivel regular respecto del componente emocional, es necesario

fortalecer este aspecto para tener mejores resultados.
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RESULTADO FINAL DE LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Tabla 44

Niveles de la inteligencia emocional

Niveles fe %
Alto 18 11

Regular 148 88
Bajo 2 1
Total 168 100

Nota: C-esc/l-emo-19

Figura 36
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INTERPRETACION

De latabla 44 y figura 36; en relacion a la inteligencia emocional, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, a la inteligencia emocional, se tiene como resultado, el 88% de los
estudiantes presentan un nivel regular sobre el componente social, el 11% de
estudiantes presentan un nivel alto y solo el 1% tiene un nivel bajo. Por lo tanto,
respecto de dicha proposicidn en un porcentaje mayor, los estudiantes se hallan
dentro de un nivel regular respecto de la inteligencia emocional, es necesario

fortalecer este aspecto para tener mejores resultados.
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4.2.1. Comprobacion de la hipotesis especifica del clima escolar

Tabla 45
Niveles de respuesta al clima escolar

Niveles fe %
Alto 18 10

Regular 150 89
Bajo 1 1
Total 169 100

Nota: C-esc/l-emo-19

Figura 37
Respuesta al clima escolar
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Nota: Tabla 45
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INTERPRETACION

De la tabla 45 y figura 37; en relacion a los niveles al clima escolar, se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, clima escolar, se tiene como resultado, el 89% de los
estudiantes presentan un nivel regular sobre el clima escolar, el 10% de
estudiantes presentan un nivel alto y solo el 1% tiene un nivel bajo. Por lo tanto,
respecto de dicha proposicidn en un porcentaje mayor, los estudiantes se hallan
dentro de un nivel regular respecto del clima escolar, es necesario fortalecer este

aspecto para tener mejores resultados.
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Dimension: Percepcién del Clima Escolar

Tabla 46
Niveles de percepcion del clima escolar

Niveles fe %
Alto 50 29

Regular 118 70
Bajo 1 1
Total 169 100

Nota: C-esc/l-emo-19

Figura 38
Percentil del clima escolar
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Nota: Tabla 46
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INTERPRETACION

De la tabla 46 y figura 38; en relacion al percentil del clima escolar, se
tiene encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria
en el presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En
relacion al indicador, percentil del clima escolar, se tiene como resultado, el 70%
de los estudiantes presentan un nivel regular sobre el clima escolar, el 29% de
estudiantes presentan un nivel alto y solo el 1% tiene un nivel bajo. Por lo tanto,
respecto de dicha proposicion en un porcentaje mayor, los estudiantes se hallan
dentro de un nivel regular respecto del percentil del clima escolar, es necesario

fortalecer este aspecto para tener mejores resultados.
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Tabla 47

Niveles de clima escolar

Niveles fe %
Alto 34 20
Regular 135 80
Bajo 0 0
Total 169 100
Nota: C-esc/l-emo-19
Figura 39
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Nota: Tabla 47
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INTERPRETACION

De la tabla 47 y figura 39; en relacion al nivel del clima escolar, se tiene
encuestado a 169 estudiantes, quienes participaron de manera voluntaria en el
presente estudio, de las respuestas obtenidas se puede observar. En relacion al
indicador, nivel del clima escolar, se tiene como resultado, el 80% de los
estudiantes presentan un nivel regular sobre el clima escolar, el 20% de
estudiantes presentan un nivel alto. Por lo tanto, respecto de dicha proposicion
en un porcentaje mayor, los estudiantes se hallan dentro de un nivel regular
respecto del nivel del clima escolar, es necesario fortalecer este aspecto para

tener mejores resultados.
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4.3. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

Tabla 48
Correlacion Rho de Spearman
Inteligencia
emocional Clima escolar
Inteligencia Coeficiente de 1,000 0,759"
emocional correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . 0,000
Spearman N 169 169
Clima escolar Coeficiente de 0,759" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 0,000 .
N 169 169

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: SPSS.vV24

Correlaclén Correlacion Correlaclén Correlacién Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion
perfecta fuerte moderada baja nula baja moderada fuerte perfecta

-1 -0,75 -0,50 -0,25 0 0,25 0,50 0,75 0,759 1

INTERPRETACION

En la tabla 48, se puede observar que existe una correlaciéon de fuerte entre las
variables Inteligencia emocional y clima escolar, con un valor Rho de Spearman
de 0,759. Esto significa que, a mayor inteligencia emocional, mejora de
sobremanera el clima escolar y vice versa. Por tanto, se comprueba la hipotesis:
la variable inteligencia emocional se relaciona fuertemente con el clima escolar
de estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo,

Espinar 2018.
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4.4. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Después de haber realizado el proceso de investigacion y contar con los
resultados se da cumplimiento a los objetivos de investigacion, se cuenta con la
informacion que sera relevante para la institucion educativa, al mismo tiempo
para contrastar con otros estudios de investigacion; asi, al objetivo general de
determinar la relacion entre inteligencia emocional y clima escolar. Se demuestra
que la inteligencia emocional presenta una relacion con el clima escolar de
estudiantes de la IES Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018; con una correlacion fuerte,

segun la aplicacion de Rho de Spearman de 0,759.

Asimismo, Jiménez & Fajardo (2010) respecto a la correlacion de la
inteligencia emocional y clima escolar, da cuenta que si existe esta correlacion,
sin embargo cabe mencionar que las mejores puntuaciones en inteligencia
emocional son de los varones y las mejores puntuaciones en clima escolar son
de las mujeres; al respecto Mesa (2015) complementa esta informacion, y
plantea que las actitudes tomadas por los estudiantes como la madures en sus
reacciones y emociones, estas devienen segun las situaciones en las cuales se
encuentran y de las personas con las quien interactta. Es decir, la conducta de

los estudiantes es adaptables a diversas situaciones.

En el mismo sentido, Escalante (2017), afirma que el componente
interpersonal de la inteligencia emocional, es que marca una alta relacion con
0,874, segun la prueba de Spearman; siendo a su vez el indice mas alto entre

las demas dimensiones de inteligencia emocional y el clima social escolar.
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Estas relaciones, no solo se dan a este nivel, Guerrero (2014), propone
qgue clima social familiar, inteligencia emocional y el rendimiento académico son
también aspectos relacionados; y es importante comprender que el rendimiento
académico tiene que ver con el manejo de estrés y adaptabilidad de las

conductas segun la inteligencia emocional.

Asimismo, se corrobora el planteamiento de BarOn (1997), sefialado en
Ugarriza (2001), quien refiere que la inteligencia emocional, como una
agrupacion de habilidades. Los mismos que, parametran las emociones y
sentimientos de los educandos. Asi, se encuentra que los estudiantes de la IES
Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018, presentan un nivel de inteligencia emocional de
regular al 88%; hallandose la dimension del componente personal al 79% en
nivel regular, el componente social al 57% en nivel regular y el componente
emocional al 87% en el en nivel regular, esto limitaria no solo el ambiente del

aula sino también su rendimiento académico.

Estos aspectos son propuestos por Ugarriza (2001) y Ugarriza & Pajares
(2005), precedido por los criterios de BarOn, sostiene como elementos de la
inteligencia emocional al elemento personal, el cual se avoca al elemento
personal asociado a la parte interior y exterior del estudiante. Se aprecia el
criterio intrapersonal e interpoersonal; asi como el social que, enfatiza la

permanencia en una realidad.

En tal sentido, son aspecto que se relaciona con el clima escolar, ya que
este es es el conjunto de caracteristicas psicosociales, al respecto (Cere, 1993,

p. 30) expresa que las personas son quienes le atribuyen el significado, es por
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ello que se dice que el clima escolar se convierte en la percepcion que muestran
los estudiantes acerca de las relaciones interpersonales, donde se establece el

contexto educativo, a nivel del centro y del contexto donde se interaccionan.

Es estudio, también se planteé el objetivo de precisar el nivel de clima
escolar de estudiantes de la IES Pedro Ruiz Gallo, Espinar 2018, el cual se
demuestra que es regular al 80%; hallandose en la dimensién de respuesta al
clima escolar al 89% en nivel regular y la percepcién al clima escolar al 70% en

nivel regular.

Finalmente, se considera que las diligencias de funcionamiento de las
instituciones educativas, el modo de como funcionan, y se organizan logrando
efectos significativos en el aprendizaje, el grado de eficacia medido en las
instituciones educativas; un buen clima escolar, desarrollan procesos

psicosociales y normativos dando configuracion de una vida institucional.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: En la investigacion se determind la relacion entre las variables
emocional y clima escolar en la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo, Espinar
2018. Se tiene el resultado de correlacion de 0,784 (78.43%) segun el estadistico
de Pearson, y al tabular mediante Tau-b Kendal, se obtuvo el P-valor de 0,003
inferior al alfa 0,05, lo cual es significativa la relacion de las variables; llegando a
la conclusion, existe relacion (+) positiva considerable; entre las variables de

estudio.

SEGUNDA: En la tesis se precis6 el nivel de inteligencia emocional de
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo, Espinar
2018, donde el 88% se halla en un nivel regular; dentro de los componentes la
dimension personal de los estudiantes se halla en un 79% considerado como
nivel regular, dentro del componente social se halla en un 57%, considerado
como nivel regular. Por lo tanto, la inteligencia emocional influye

significativamente en el clima emocional.

TERCERA: En la tesis se establecié de manera positiva el nivel del clima escolar
en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo,
Espinar 2018. Donde, el 80% de los alumnos gozan de un regular clima escolar,

considerado como un nivel alto. Por lo tanto, el nivel del clima escolar
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SUGERENCIAS

PRIMERA: Se sugiere a la direccion de Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo
— Espinar; socializar y tomar en cuenta como diagnostico en su PEI, los
resultados de la investigacion, para que se tome en cuenta en la programacion
de sus actividades las variables de estudio de inteligencia y clima escolar

emocional ya que presentan una correlacion fuerte.

SEGUNDA: Se recomienda a los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Pedro Ruiz Gallo, fortalecer su inteligencia emocional a través de la
visualizacion de videos formativos reflexivos en compafiia de profesores de

confianza o familiares que les dedique tiempo para ello.

TERCERA: Se recomienda a los docentes de secundaria de la Institucion
Educativa Pedro Ruiz Gallo, desarrollar sesiones de aprendizaje de su area
insertando tareas y actividades de fortalecimiento de la inteligencia emocional

que oriente la construccion de un clima escolar positivo y armonioso.
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Problema de Investigacion Objetivos Hipotesis Variables Estrategias
Metodolégicas

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variablel: La inteligencia | Tipo de Investigacion:
¢, Cuél es larelacién entre | Determinar la relacién | La inteligencia emocional | emocional Aplicada
inteligencia emocional y | entre inteligencia | se relaciona | Dimensiones correlacional
clima escolar de | emocional y clima escolar | directamente con el clima | 1 Componente personal De campo
estudiantes de | de estudiantes de | escolar de estudiantes de 2 Com t ial Disefio de

. ) . . ponente socia : L
secundaria de la | secundaria de la | secundaria de la 3. Componente Investigacion:
Institucién Educativa | Institucion Educativa | Institucion Educativa | = . Correlacional
Pedro Ruiz Gallo, | Pedro Ruiz Gallo, | Pedro Ruiz Gallo, emocional Poblacién
Espinar 2018? Espinar 2018. Espinar 2018. 880 estudiantes de
Problemas especificos | Objetivos especificos Hipo6tesis especificas secundaria
,Cual es el nivel de | Identificar el nivel de | de trabajo Muestra
inteligencia emocional de | inteligencia emocional de | La inteligencia emocional | Variable 2: El clima 169 estudiantes de
estudiantes de | estudiantes de | de estudiantes de | escolar secundaria
secundaria de la | secundaria de la | secundaria de la | Dimensiones Técnica e instrumentos
Institucion Educativa | Institucion Educativa | Institucion Educativa | 1 Respuesta al Clima de recoleccion de
Pedro Ruiz Gallo, | Pedro Ruiz Gallo, | Pedro Ruiz Gallo, Escolar datos.
Espinar 2018? Espinar 2018. Espinar 2018, es regular. 2. Percepcion del Clima - Encuesta
¢, Cudl es el nivel de clima | Determinar el nivel de | EI clima escolar de ' Escolar - Cuestionario
escolar de estudiantes de | clima escolar de | estudiantes de la Método de
secundaria de la | estudiantes de | Institucion Educativa investigacion
Institucion Educativa | secundaria de la | Pedro Ruiz Gallo, - Cientifico
Pedro Ruiz Gallo, | Institucion Educativa | Espinar 2018, es regular. - Inductivo-Deductivo
Espinar 2018? Pedro Ruiz Gallo,

Espinar 2018.
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ANEXO 2: MATRIZ DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Matriz de instrumento Clima escolar

compaferos de escuela.

17. Es muy comun que en mi escuela circule material pornoagrafico.

Variable Dimensiones Indicadores items Valores Técnica €
instrumentos
1. Es una buena decision estudiar en esta escuela. 1 = En
2. Siento entusiasmo de recomendar mi escuela a ofras personas. desacuerdo | Encuesta
3. Me siento orgulloso de estudiar en esta escuela 2 = Neutro,
4. Situviera hijos con gusto los inscribiria en esta escuela. 3 = De| Escaladel
Ambiente de | 5. Por ningiin motivo cambiaria de escuela, esta es la mejor acuerdo clima
identidad con | 6. Hago mi mejor esfuerzo por poner en alto el nombre de mi escolar
la escuela escuela. percibido
Clima 7. Me avergiienza que otras personas sepan que estudio en esta DIDF el
escolar escuela. _ alumno -
8. Me gusta mi escuela porque los valores que ensefia son muy ECEPA
semejantes a los mios. (Delgado,
Respuesta 9. Acepto que me disciplinen en mi escuela, porque lo hacen 2005)
al Clima equilibrando la justicia y la misericordia.
Escolar Ambien_tt? de 10. I:;z; ;I-_::érsnas disciplinarias me ayudan a responsabilizarme de mis
Normatividad 11. Estoy de acuerdo con las normas disciplinarias de mi escuela
12. Me siento comprometido a respetar las normas porque he
participado en su Elaboracion.
Ambiente de | 13. Me encanta participar en las actividades recreativas de la escuela
P: ﬁ:gﬁgzﬁn 14. Me gusta participar en las actividades espirituales de la escuela.
15. Mis compafieros de escuela me han hecho propuestas para
) consumir algin tipo de droga.
Tﬂbéi?ézge 16. He consumido bebidas alcohdlicas por la influencia de mis
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Ambiente de 18. En esta escue_lq no hay organizaciones estudiantiles en las que
pesimismo- pqdamns participar. - .
19. Mi escuela es un lugar poco atractivo para estudiar.
Optimismo | 20. Siento que en la escuela no hay libertad para tomar decisiones.
.ha.ma .IE.' 21. Siento gue no soy parte de esta escuela.
institucion
23:::;:;:3 22 Mi escuela esta bien equipada para cumplir su funcidn educativa
23. Los maestros valoran la creatividad del alumno
Ambiente de 24. En las clases hay momentos para presentar nuestros criterios
autonomia y 25. Los profesores nos ayud:_an a des_arrollar la facultad de razonar
desarollo 26. h_:::: "[::)osfesores nos permiten realizar proyectos por nosotros
Percepcion personal 27. Los maestros valoran mis habilidades intelectuales.
del Clima 25. En esta escuela valoran mi individualidad
Escolar 29. En mi escuela existe muy buena relacidn entre profesores y
alumnos.
30. Es muy notable el carifio que existe entre los profesores.
Ambiente de | 31. Siento un gran carifio de parte de los maestros
efectividad | 32. Los profesores parecen no amar a sus alumnos
33. Los profesores siempre estan dispuestos a escucharme.
34. Mis profesores manifiestan interés por mi.
35. Me hacen sentir bien las entrevistas personales con los maestros
mgﬁﬁdﬁ 36. Entiendo lo que se espera de mi en cuanto a comportamiento
Ambiente de 37, Mi p[_:inidn es tomada en cuenta cuando se trata de organizar
Participacion actividades del grupo con el que t_nmu clases. _
e inclusién 38. Gu:lil'.ldﬂ puedo me encanta participar en la planeacién de
actividades de mi Escuela.
Ambiente de | 39. En mi escuela puedo hablar de Dios con los profesores.
Espiritualidad | 40. En las clases me transmiten valores cristianos.
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41. La clase de religion me motiva a una vida espiritual mejor.

42. Mis profesores tienen una relacidn estrecha con su fe.

Ambiente de 43. Hay profesores que me aconsejan en mis problemas personales

44 Hay profesores que me consideran su amigo.

mentoria = - - :

45. Los profesores me ensefian a interesarme por mis semejantes.

46. Los maestros usan distintas técnicas de ensefianza al impartir las
Ambiente materias.
educative | 47. Los profesores estan comprometidos a realizar su trabajo en forma

eficiente.
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Matriz de instrumento Inteligencia emocional

DIMENSIONES

VARIABLE INDICADORES iTEMS INDICE Técnica e

instrumento

Es facil decirle a la gente como me siento.

FPuedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. 1= Muy | Cuestionario

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. rara vez

Puedo facilmente describir mis sentimientos. 2= A/ Inventario

Para mi es facil decirles a las personas como me siento. veces Emocional BarOn

Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos. 4= Muy | ICE: NA-Completo

Soy muy bueno (a) para comprender como la gente se siente. | 2

Me importa lo que les sucede a las personas. menudo | (BarOn

Sé& como se sienten las personas. 1997/Ugariza &

10 5oy capaz de respetar a los demas. .

11. Tener amigos es importante. Pajares, 2005).

12. Intento no herr los sentimientos de las personas.

Interpersonal | 13. Me agrada hacer cosas para los demas.

14. Hago amigos facilmente.

15 Me siento mal cuando las personas son heridas en sus
sentimientos.

16. Me agradan mis amigos.

17. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

18. Sé cuando |la gente esta molesta aun cuando no dicen nada.

Componente 19 Intento usar diferentes formas de responder las preguntas

social dificiles.

20. Es facil para mi comprender las cosas nuevas.

Adaptabilidad | 21. Puedo comprender preguntas dificiles.

22 Mo me doy por vencido (@) ante un problema hasta que lo
resuelvo.

23. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

Componente
Inteligencia | personal
emocional

Intrapersonal

O00 ||| b= L3I =
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24 Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta
dificil, cuando yo quiero.

25 Puedo usar facilmente diferentes modes de resolver los
problemas.

26. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en
muchas soluciones.

27. Soy bueno (a) resolviendo problemas.

26. Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencido.

Componente 29. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto.

emocional 30. Me es dificil controlar mi colera.

31. 5é como mantenerme tranquilo.

32. Me molesto demasiado de cualguier cosa.

33. Peleo con la gente.

34. Tengo mal genio.

35. Me molesto facilmente.

36. Demoro en molestarme.

37. Cuando estoy molesto con alguien, me siento molesto por
mucho tiempo.

38. Para mi es dificil esperar mi turno.

39. Me disgusto facilmente.

40. Cuando me molesto actio sin pensar.

41. Me gusta divertirme.

42, Soy feliz.

43. Me siento sequro de mi mismo.

Estado de 44. Pienso que Ia:S cosas gue hago salen bien.

. 45. Espero lo mejor.

animo general =550 agrada sonreir.

47. 58 qgue las cosas saldran bien.

45. 5é como divertirme.

49. No me siento muy feliz.

50. Me siento bien conmigo mismo.

Manejo de
estrés
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51. Me siento feliz con la clase de persona que soy.

52. Me divierte las cosas que hago.

53. Me gusta mi cuerpo.

54. Me gusta la forma como me veo.
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ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

INSTRUMENTO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

(Inventario Emocional BarOn ICE: NA-Completo)
Instrucciones

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las alternativas, la que sea mas apropiada para ti,
seleccionando el numero (del 1 al 3) que corresponde a la respuesta que escogiste segun sea tu caso.
Marca con un aspa el nimero.

Si alguna de las frases no tiene que ver contigo, igualmente responde teniendo en cuenta cémo te
sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en esa situacion. Notaras que algunas frases no te
proporcionan toda la informacién necesaria; aunque no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas
adecuada para ti. No hay respuestas “correctas “o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”.
Responde honesta y sinceramente de acuerdo a cdmo eres, NO como te gustaria ser, no como te
gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez y asegurate
de responder a TODAS las oraciones.

1= Muy rara vez
2= A veces
3= Muy a menudo

—

items

1. Es facil decirle a la gente como me siento.

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

Puedo faciimente describir mis sentimientos.

Para mi es facil decirles a las personas como me siento.

Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos.

Soy muy bueno (a) para comprender como la gente se siente.

Me importa lo que les sucede a |las personas.

© @ N @ o kA W N

Sé como se sienten las personas.

-
o

. Soy capaz de respetar a los demas.

-
-

. Tener amigos es importante.

-
N

. Intento no herir los sentimientos de las personas.

—_
w

. Me agrada hacer cosas para los demas.

—_
B

. Hago amigos facilmente.

-
w

. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.

-
[92]

. Me agradan mis amigos.

-
~J

. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

-
[0

. Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada.

-
[{s]

. Intento usar diferentes formas de responder las preguntas dificiles.

N
o

. Es facil para mi comprender las cosas nuevas.

N
—
R R R R R R R R R R R R R R R RN R RN N NN

ol ] ] Al Al Al Al e Al al al Al Al Al a a a al s A
W W W W W W W W W W W W W W W W W W W w w w

. Puedo comprender preguntas dificiles.
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22. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo resuelvo.

23. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

24. Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, cuando yo quiero.

25. Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.

26. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas soluciones.

27. Soy bueno (a) resolviendo problemas.

28. Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencido.

29. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto.

30. Me es dificil controlar mi célera.

31. Sé cémo mantenerme tranquilo.

32. Me molesto demasiado de cualquier cosa.

33. Peleo con la gente.

34. Tengo mal genio.

35. Me molesto facilmente.

36. Demoro en molestarme.

37. Cuando estoy molesto con alguien, me siento molesto por mucho tiempo.

38. Para mi es dificil esperar mi turno.

39. Me disgusto facilmente.

40. Cuando me molesto actuo sin pensar.

41. Me gusta divertirme.
42. Soy feliz.

43. Me siento seguro de mi mismo.

44, Pienso que las cosas que hago salen bien.

45, Espero lo mejor.

46. Me agrada sonreir.

47. Sé que las cosas saldran bien.

48. Sé como divertirme.

49. No me siento muy feliz.

50. Me siento bien conmigo mismo.

51. Me siento feliz con la clase de persona que soy.

52. Me divierte las cosas que hago.

53. Me gusta mi cuerpo.

Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al A Al Al Al Al Al Al Al Al Al A A A Al Al -
N R R R RN R R R RN N R R R N R R RN RN RN RN R RN RN R RN RN N RN NN
W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W Ww w

54. Me gusta la forma como me veo.
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INSTRUMENTO DE CLIMA ESCOLAR PERCIBIDO POR EL ALUMNO

El presente cuestionario es anénimo. No hay repuestas buenas o malas, se pide que respondas todas las
preguntas. Marcar la respuesta en el recuadro correspondiente segun:

1 = En desacuerdo,
2 = Neutro,
3 = De acuerdo

Enunciados

Es una buena decision estudiar en esta escuela.

Siento entusiasmo de recomendar mi escuela a otras personas.

Me siento orgulloso de estudiar en esta escuela

Si tuviera hijos con gusto los inscribiria en esta escuela.

Por ningtn motivo cambiaria de escuela, esta es la mejor

Hago mi mejor esfuerzo por poner en alto el nombre de mi escuela.

Me averglienza que otras personas sepan que estudio en esta escuela.

Me gusta mi escuela porque los valores que ensefia son muy semejantes a los mios.

9. Acepto que me disciplinen en mi escuela, porque lo hacen equilibrando la justicia y la misericordia.

10. Las normas disciplinarias me ayudan a responsabilizarme de mis acciones.

11. Estoy de acuerdo con las normas disciplinarias de mi escuela

12. Me siento comprometido a respetar las normas porque he participado en su Elaboracion.

13. Me encanta participar en las actividades recreativas de la escuela

14. Me gusta participar en las actividades espirituales de la escuela.

15. Mis comparieros de escuela me han hecho propuestas para consumir algun tipo de droga.

16. He consumido bebidas alcohdlicas por la influencia de mis comparieros de escuela.

17. Es muy comun que en mi escuela circule material pornografico.

18. En esta escuela no hay organizaciones estudiantiles en las que podamos participar.

19. Mi escuela es un lugar poco atractivo para estudiar.

20. Siento que en la escuela no hay libertad para tomar decisiones.

21. Siento gue no soy parte de esta escuela.

22. Mi escuela esta bien equipada para cumplir su funcion educativa

23. Los maestros valoran la creatividad del alumno

24. En las clases hay momentos para presentar nuestros criterios

25. Los profesores nos ayudan a desarrollar la facultad de razonar

26. Los profesores nos permiten realizar proyectos por nosotros mismos.

27. Los maestros valoran mis habilidades intelectuales.

28. En esta escuela valoran mi individualidad

29. En mi escuela existe muy buena relacién entre profesores y alumnos.

30. Es muy notable el carifio que existe entre los profesores.

31. Siento un gran carifio de parte de los maestros

32. Los profesores parecen no amar a sus alumnos

33. Los profesores siempre estan dispuestos a escucharme.

34. Mis profesores manifiestan interés por mi.

35. Me hacen sentir bien las entrevistas personales con los maestros

36. Entiendo lo que se espera de mi en cuanto a comportamiento

37. Mi opinién es tomada en cuenta cuando se trata de organizar actividades del grupo con el que tomo
clases.

38. Cuando puedo me encanta participar en la planeacion de actividades de mi Escuela.

39. En mi escuela puedo hablar de Dios con los profesores.

40. En las clases me transmiten valores cristianos.

41. La clase de religion me motiva a una vida espiritual mejor.

42. Mis profesores tienen una relacion estrecha con su fe.

L IS U Pl e I

Alalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalalala

RINNNN PRIRININ NN INININ NN INININ NN N NN NN NN IN(NRININ NIRINININ NN ININ
WW(W|WWw WWWWWWWWWWWWWWWWWWW WWWWWWWWWwWWWWWwwWwwwlww

JEEN PEEY JEEN) (UEY) JEY

43. Hay profesores que me aconsejan en mis problemas personales

44, Hay profesores que me consideran su amigo.

45. Los profesores me ensefian a interesarme por mis semejantes.

46. Los maestros usan distintas técnicas de ensefianza al impartir las materias.
47. Los profesores estan comprometidos a realizar su trabajo en forma eficiente.

IR R Y Y
RINIR N
W W W W

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXO 4: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
INVENTARIO DE BARON DE INTELIGENCIA EMOCIONAL ICE: NA

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,853 54

INTERPRETACION

Una vez sometido el presente cuestionario a analisis del alfa de Cronbach nos da el siguiente
resultado.

CRITERIOS DE CONFIABILIDAD DE VALORES

* No es confiable sisale-1a0

* Baja confiabilidad 0,01 a 0,49

¢ Moderada confiabilidad de 0,5 a 0,75
e Fuerte confiabilidad 0,76 a 0,89

e Alta confiabilidad 0,9 a 1

El instrumento de la escala confiabilidad de inteligencia emocional se aprecia que, si existe una
confiabilidad fuerte, es decir que este instrumento si funciona y medira bien los niveles
analizados y su posterior tabulacién dara resultados mas que esperados ya que su indice de
confiabilidad es de 0,853.
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ANEXO 5: Estadistico de inteligencia emocional

Estadistico por pregunta del instrumento de inteligencia emocional
Estadisticos total-elemento

Media de |a escala Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach si
si se elimina el escala si se elimina elemento-total se elimina el
elemento el elemento corregida elemento

VARO00001 104,3333 245,515 0,151 0,853
VAR00002 1044167 236,992 0,470 0,847
VARO00003 104 9167 241,174 0,443 0,849
VAR00004 104,5833 228,629 0,704 0,842
VAROQ0005 104,4167 240,447 0,342 0,850
VARQ0006 104 4167 253,356 -0,140 0,857
VARQ0007 104,5833 242 811 0,226 0,852
VARO00008 104,6667 252,424 -0,087 0,857
VARO00009 104,4167 247,902 0,092 0,854
VAROQ0010 104,5000 249,364 0,027 0,855
VARQO0011 104,3333 245,515 0,151 0,853
VARQ0012 104 4167 236,992 0,470 0,847
VARO00013 1049167 241,174 0,443 0,849
VAR00014 104,5833 228,629 0,704 0,842
VAR00015 104.,4167 240,447 0,342 0,850
VAR00016 104,3333 245,515 0,151 0,853
VAR00017 104.,4167 236,992 0,470 0,847
VAR00018 104,9167 241,174 0,443 0,849
VAR00019 104,5833 228,629 0,704 0,842
VAR00020 104,4167 240,447 0,342 0,850
VAR00021 104,4167 253,356 -0,140 0,857
VAR00022 104,5833 242 811 0,226 0,852
VAR00023 104,6667 252,424 -0,087 0,857
VAR00024 104,4167 247,902 0,092 0,854
VAR00025 104,5000 249 364 0,027 0,855
VAR00026 104,3333 245,515 0,151 0,853
VAR00027 104.,4167 236,992 0470 0,847
VAR00028 104,9167 241,174 0,443 0,849
VAR00029 104,5833 228,629 0,704 0,842
VAR00030 104.,4167 240,447 0,342 0,850
VAR00031 104,3333 245,515 0,151 0,853
VARQ0032 104 4167 236,992 0,470 0,847
VARO00033 104,9167 241,174 0,443 0,849
VAR00034 104,5833 228,629 0,704 0,842
VARO00035 104 4167 240,447 0,342 0,850
VARO00036 104,4167 253,356 -0,140 0,857
VAROQ0037 104,5833 242,811 0,226 0,852
VARO00038 1046667 252,424 -0,087 0,857
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VARQ00039
VARQ00040
VARO00041
VARO00042
VAR00043
VAR00044
VARO00045
VARQ00046
VARQ00047
VAR00048
VARQ00049
VARQ00050
VAR00051
VARO00052
VARQ00053
VAR00054

104,4167
104,5000
104,3333
104,4167
104,9167
104,5833
104,4167
104,3333
104,4167
104,9167
104,5833
104,4167
104,4167
104,5833
104,6667
104,4167

247,902
249,364
245,515
236,992
241,174
228,629
240,447
245,515
236,992
241,174
228,629
240,447
253,356
242,811
252,424
247,902

0,092
0.027
0,151
0470
0.443
0.704
0,342
0.151
0.470
0.443
0,704
0,342
-0,140
0,226
-0,087
0,092

0.854
0.855
0,853
0,847
0.849
0.842
0,850
0.853
0.847
0.849
0,842
0.850
0.857
0,852
0,857
0,854
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ANEXO 6: BASE DE DATOS INTELIGENCIA EMOCIONAL

eni2

eni1
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Base de datos del instrumento de inteligencia emocional
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ANEXO 7: CONFIABILIDAD CLIMA ESCOLAR

Confiabilidad del instrumento del Clima escolar

ESCALA DEL CLIMA ESCOLAR PERCIBIDO POR EL ALUMNO - ECEPA

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
0,784 47

INTERPRETACION

Una vez sometido el presente cuestionario a analisis del alfa de Cronbach nos da el siguiente

resultado
CRITERIOS DE CONFIABILIDAD DE VALORES

No es confiable sisale -1 a0

Baja confiabilidad 0,01 a 0,49
Moderada confiabilidad de 0,5 a 0,75
Fuerte confiabilidad 0,76 a 0,89

Alta confiabilidad 0,9 a 1

El instrumento de la escala confiabilidad de clima escolar se aprecia que si existe una

confiabilidad fuerte, es decir que este instrumento si funciona y medira bien los niveles

analizados y su posterior tabulacion dara resultados mas que esperados ya que su indice de
confiabilidad es de 0,784.
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ANEXO 8: CONFIABILIDAD CLIMA ESCOLAR

Confiabilidad por pegunta del instrumento Clima escolar

Estadisticos total-elemento

Media de la escala | Varianza de la Correlacién Alfa de Cronbach
si se elimina el escala si se elemento-total si se elimina el
elemento elimina el corregida elemento
elemento
VAR0Q001 91,1667 149,242 0,085 0,786
VARO00002 91,2500 141 477 0,456 0,773
VARO00003 91,7500 145,659 0,369 0,777
VAR00004 91,4167 134,629 0,711 0,761
VARO00005 91,2500 145,841 0,249 0,780
VARO00006 91,2500 152,205 -0,036 0,788
VARO00007 91,4167 144 447 0,277 0,779
VARO00008 91,5000 152,273 -0,044 0,790
VARO00009 91,2500 149,841 0,082 0,785
VAROQ0010 91,3333 150,970 0,017 0,788
VAROQ011 91,1667 149,242 0,085 0,786
VARO00012 91,2500 141 477 0,456 0,773
VAR00013 91,7500 145,659 0,369 0,777
VAR00014 91,4167 134,629 0,711 0,761
VARO00015 91,2500 145,841 0,249 0,780
VARQQ016 91,2500 162,205 -0,036 0,788
VAR0Q017 91,4167 144,447 0,277 0,779
VARO00018 91,5000 162,273 -0,044 0,790
VARQQ019 91,2500 149,841 0,082 0,785
VAR00020 91,3333 150,970 0,017 0,788
VARO00021 91,0000 150,000 0,076 0,786
VAR00022 91,1667 149,242 0,085 0,786
VAR00023 91,2500 141,477 0,456 0,773
VAR00024 91,7500 145,659 0,369 0,777
VAR00025 91,4167 134,629 0,711 0,761
VAR00026 91,2500 145,841 0,249 0,780
VARO00027 91,2500 152,205 -0,036 0,788
VAR00028 91,4167 144 447 0,277 0,779
VAR00029 91,5000 162,273 -0,044 0,790
VARO00030 91,2500 149,841 0,082 0,785
VAR00031 91,3333 150,970 0,017 0,788
VAR00032 91,3333 154,970 -0,171 0,794
VARO00033 91,1667 149,242 0,085 0,786
VAR00034 91,2500 141 477 0,456 0,773
VARQ0035 91,1667 149,242 0,085 0,786
VARO00036 91,2500 141 477 0,456 0,773
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VAR00037
VAR00038
VAR00039
VAR00040
VAR00041
VAR00042
VAR00043
VAR00044
VAR00045
VAR00046
VAR00047

91,7500
91,4167
91,2500
91,1667
91,2500
91,7500
91,4167
91,2500
91,2500
91,4167
91,5000

145,659
134,629
145,841
149,242
141,477
145,659
134,629
145,841
152,205
144,447
152,273

0,369
0,711
0,249
0,085
0,456
0,369
0,711
0,249
-0,036
0,277
-0,044

0.777
0.761
0.780
0,786
0.773
0,777
0.761
0.780
0.788
0.779
0,790
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ANEXO 9: BASE DE DATOS CLIMA ESCOLAR

Base de datos de instrumento clima escolar
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ANEXO 10: FICHA DE EVALUACION SEGUN JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUMENTO INTELIGENCIA EMOCIONAL

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION EN ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

FICHA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS:
JUICIO DE EXPERTO

- 1.1.REFE§<F;Eg'CrIc/; WalZer. Salomén. Rames. Sabanaya
12. ESPECIALIDAD Liencias. Sociales.....
13.  GRADO ACADEMICO :...Pvclor. ...
1.4. INSTRUMENTO : Inventario de BarOn de mtellgenma emocional ICE: NA

(Reuven BarOn/ Adaptacion Ugarriza & Pajares, 2005).

1. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
ASPECTOS | CRITERIOS A EVALAUR VALORACION OBSERVACIONES
112 (3 |4

Especificos |11. Claridad en redaccion

12. Coherencia interna

13. induccién a las respuesta

14. Lenguaje adecuado con el
nivel de informacién

15. Mide lo que pretende

Generales | 16. El instrumento contienen
instrucciones claras y
precisas para responder

17. Los items permiten el logro
de objetivos de la
investigacion

18. Los items estéan distribuidos
en forma légica y secuencial 4

19. El nimero de items es
suficiente para recoger la /
informacién

20. Los items se deduce de los -
indicadores

NS T N R

Sub total ¥ 14s
Total 44

Coeficiente de valoracién porcentual C=.. 74 %
. RECOMENDACIONES

IV.  RESOLUCION: Aprobado (C 2 75%) E Desaprobado (C <75%) | _|

/wmz elexperto
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UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION EN ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

FICHA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS:

JUICIO DE EXPERTO
. REFERENCIA A 3
11, EXPERTO Dra-Jackaoelime  Escdbedo ..U.\.(..c_g
12. ESPECIALIDAD :Edececion. Dupsriot ...
1.3. GRADO ACADEMICO 'D°C*°V
14. INSTRUMENTO . Inventario de BarOn de inteligencia emocional ICE: NA

(Reuven BarOn/ Adaptacion Ugarriza & Pajares, 2005).
Il TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

ASPECTOS | CRITERIOS A EVALAUR VALORACION OBSERVACIONES
1123 |4

\ |

Especificos |11. Claridad en redaccion
12. Coherencia interna s
13. induccién a las respuesta
14. Lenguaje adecuado con el
nivel de informacién /.
15. Mide lo que pretende -
Generaies | 16. Ei instrumento contienen
instrucciones claras y
precisas para responder /
17. Los items permiten el logro
de objetivos de la
investigacion /
18. Los items estan distribuidos

en forma légica y secuencial :
19. El nimero de items es
suficiente para recoger la v
informacion
20. Los items se deduce de los
indicadores 4
Sub total i
Total so

Coeficiente de valoracién porcentual C=. /00% e e
1. RECOMENDACIONES

IV.  RESOLUCION: Aprobado (C 2 75%) [/ ] Desaprobado (C <75%) | |

P X

(/ FirnradeFexperto
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UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION EN ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

FICHA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS:

JUICIO DE EXPERTO
l. REFERENCIA
1.1. EXPERTO

1.2. ESPECIALIDAD
13 GRADOACADEMICO: LR0Gk0N. nnunmvn s miemaiiy
1.4. INSTRUMENTO : Inventario de BarOn de inteligencia emocional ICE: NA

(Reuven BarOn/ Adaptacién Ugarriza & Pajares, 2005).

Il. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
ASPECTOS | CRITERIOS A EVALAUR VALORACION OBSERVACIONES
11213 |4

Especificos |11. Claridad en redaccién

12. Coherencia interna

13. induccién a las respuesta

14. Lenguaje adecuado con el
nivel de informacién

15. Mide lo que pretende

Generales |[16. El instrumento contienen

NEUANRE

instrucciones claras y v
__precisas para responder

17. Los items permiten el logro
de objetivos de la v
investigacion

18. Los items estan distribuidos I
en forma légica y secuencial

19. El nimero de items es
suficiente para recoger la v
informacion

20. Los items se deduce de los J
indicadores

Sub total 50

Total 50

Coeficiente de valoracion porcentual C=....100% ...
. RECOMENDACIONES

IV.  RESOLUCION: Aprobado (C.2 75%) [v/] Desaprobado (C <75%) [ |

/‘—Fﬁa del experto
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INSTRUMENTO CLIMA ESCOLAR

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION EN ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

FICHA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS:
JUICIO DE EXPERTO

I, REFERENCIA _ )
11. EXPERTO .. Tosé Flavie Manrigee  Cusicamos, ...
1.2. ESPECIALIDAD . Primonte. - Adm, v Gereacia.. Educathva
18, GRADOACADEMICO! &, BSCHOC ... .sisnusissesssnssssnsasisionssisissssnssossnsnaran
1.4. INSTRUMENTO : Escala de clima escolar percibido por el alumno

ECEPA (Delgado, M., 2005).

I TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
ASPECTOS | CRITERIOS A EVALAUR VALORACION OBSERVACIONES
11213 [4

1. Claridad en redaccién

2. Coherencia interna

3. induccién a las respuesta

4. Lenguaje adecuado con el

nivel de informacion

Mide lo que pretende

El instrumento contienen

instrucciones claras y

precisas para responder

7. Los items permiten el logro
de objetivos de la
investigacion

8. Los items estan distribuidos
en forma légica y secuencial

9. Elnumero de items es
suficiente para recoger la
informacion

10. Los items se deduce de los
indicadores

Especificos

d

Generales

PN S ]S\ o

SRS EIE

Sub total
Total 50

Coeficiente de valoracion porcentual C=...... ’..O.Q%: .............
M. RECOMENDACIONES

\A RESOLUCION: Aprobado (C.Z 75%) Desaprobado (C < 75%) D

/

Firma del experto
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UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION EN ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

FICHA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS:

JUICIO DE EXPERTO
I REFERENCIA , :
11.  EXPERTO Do :‘;X.s.x..c.\:ig.\a.@\.s.m Escobedo Wil
12.  ESPECIALIDAD eéuaac,xo’vso\owlor
13. GRADOACADEMICO : . Destes .. ..\ .
1.4. INSTRUMENTO : Escala de clima escolar percibido por el alumno

ECEPA (Delgado, M., 2005).

1. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
ASPECTOS | CRITERIOS A EVALAUR VALORACION OBSERVACIONES
213 (4

1. Claridad en redaccién

2. Coherencia interna

3. induccién a las respuesta

4. Lenguaje adecuado con el

nivel de informacion

Mide lo que pretende

El instrumento contienen

instrucciones claras y

precisas para responder

7. Los items permiten el logro
de objetivos de la
investigacion

Especificos

oo

Generales

e NN N ININ o

8. Los items estén distribuidos 4
en forma légica y secuencial
9. ElnUmero de items es
suficiente para recoger la /
informacién
10. Los items se deduce de los 7
indicadores
Sub total o
Total so

Coeficiente de valoracion porcentual C=UJ.?.‘.’;'/E
1. RECOMENDACIONES

V. RESOLUCION:  Aprobado (C 2 75%) IZ Desaprobado (C < 75%) l:l
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ANEXO 11: CORRECCION DE INSTRUMENTOS

INTELIGENCIA EMOCIONAL

INSTRUMENTO: EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una
descripcidén del encuestado/a. Cada enunciado presenta 3 respuestas por cada

frase:

1= Muy rara vez
2= A veces
3= Muy a menudo

Las correcciones se realizan mediante la sumatoria de las respuestas teniendo
en cuenta los niveles de inteligencia emocional segun la el rango en que se

ubique:

Niveles de inteligencia Intervalos
emocional
Excelente 135 - 162
Muy bueno 108 — 134
Bueno 81 —-107
Regular 54 - 80
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ESCALA DEL CLIMA ESCOLAR

INSTRUMENTO: ECEPA (Escala del clima escolar percibido por el alumno),

La ECEPA mide el clima escolar percibido por el alumno.

La suma de las puntuaciones obtenidas en los 47 items mediria el clima escolar

percibido por el estudiante. La suma oscilara entre 47 y 141 puntos. Antes de

hacer la suma del puntaje total, es necesario revertir la puntuacién de los items:

7,18, 38, 39, 41,42, 43 y 44, ya que fueron formulados en sentido negativo.

Luego se obtiene los puntajes minimos y maximos y se presenta la Calificacion

del clima escolar, en cuatro niveles de: Excelente, Muy bueno, Bueno y Regular;

establecido en el baremo correspondiente que es como sigue.

Dimensio Indicadores N° de Puntuacion Observac
nes preguntas iones
Amb[ente de 1,2.3.4.5,6,7 Es .
identidad con Ia necesario
y8 .
escuela revertir la
Ambiente de puntuacion
Nomatividad 9,10,11,y12 de los
Ambiente de Excelen | 55 - 66 items: 7,
R t Participacion e|13y14 te 18, 38, 39
€SpUesta | i, jusion Muy 44 -54 41,42, 43y
al Clima Ambiente de bueno 44, ya que
ESCOlar nocividad 1 5: 1 6: Yy 17 Bueno 33-43 fueron
Ambiente de Regular | 22 - 32 formulados
pesimismo- en sentido
imi i negativo
_Opt_lmls_.fno hacia la 20y 21 g
institucion
Ambiente educativo | 22
'::;'gzﬁa de | 23 24, 25, 26,
Y| 27y28
desarrollo personal
Ambiente de | 29, 30, 31, 32,
efectividad 33,34y35 Excelen | 53-54
Percepcion | Ambiente de | 55 te
del Clima | Normatividad Muy | 51-52
Escolar | Ambiente de bueno
Participacion e | 37y38, Bueno | 38-50
inclusién Reqgular | 25-37
Ambiente de
Espiritualidad 39, 40, 41, y 42
Amb|en'te de 43, 44y 45
mentoria
Ambiente educativo | 47 y 48
BAREMO
Calificacion del clima escolar Excelente 118 — 141
Muy bueno 94 — 117
Bueno 70-93
Regular 47 - 69
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital g Fecha de entrega: {9 -40- 2025

1. Datos del autor (es): 2y ‘ ‘4

Nombres y Apellidos: £ 0

Direccion: (A Q ol
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte
: @ q Q Q 5
Teléfono: 00 O Com
Nombres y Apellidos:
Direccion:
DNI/Camné de Extranjeria/Pasapor
Teléfono: S

Asesor:

Esta obra se encuentra de

Trabajo Académico[_]
. o ° 7S ~1o, y i °

Titulo:_| NTelige ) AL P00CI0NC a geresiyaianie

a2

SQing

ecundaria de i€ ' ' : I M Z BHallo
2018

Palabras claves, (3 a 5 términos).lg Y

7
Dorcepcion Personal , Socia
;Esta obra se desarrollé en 1 ‘. NC ’ 5
! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

|| Bachiller | Titulo | ]2daEspecialidad [>}Maestria | Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estndar: h M
Bajo lo ! enws térmi autorlzo de mi tesis en el Repositorio
Digital
Con la autor
Andina “Nésto
comunicar al publi

otorgo a la Universidad
para reproducir, distribuir,
€ su lraduocién a otros idiomas) y
poner a disposicion de 1al (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, enfcu dnocerse, a través de los diversos
servicios por la Unive , creados o por c; omo el Repositorio Digital de
tesis UANCV, golece ] > elect: ¢ en el Perti y en el extranjero
por el tiempo, Q’ S que o G auneraciones.

En virtud dg U A estor/ Caceres Velasquez” podra
reproducir mLpx | te y en mas de un ejemplar,
sin modificars : )aldo y preservacion.
1ccién int ¢ a y.exclusiva titularidad,
onceder la presente
fringe derechos de

ombre del y/o los
lificacion mas que la

b) Licencia CRE
Si usted conc

a licencia CREATIVE COMMONS
mantiene la titul d de los derechos de autor de esta y, a la}
puedan reproducitla, comunicarla al publico y distribuir |
condiciones siguientes:
¢Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

g Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional”™ emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel

Firma de Autor
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