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54 ESCUELA DE POSGRADO W

RESOLUCION DIRECTORAL N° 091-2024-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 06 de mayo del 2024

VISTOS:

El expediente N° 2024-04385, presentado por el (la) Bachilier MURILLO MUCHICA NALDY JULIANA, con
nimero de DNI. 70235919, asignado (a) con cédigo de matricula 1710100310, de la Maeshia en
CONTARILIDAD Y FINANZAS, Mencién: AUDITORIA Y PERITAJE CONTABLE-JUDICIAL, de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres VelGsquez" de la Sede Central Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. MURILLO MUCHICA NALDY JULIANA, con nimero de DNI. 70235919, asignado (a)
con cédigo de matricula 1710100310, de la Maesiia en CONTABILIDAD Y FINANZAS, Mencién:
AUDITORIA Y PERITAJE CONTABLE-JUDICIAL, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacion de
la Tesis fitulada: AUDITORIA EN CUMPLIMIENTO Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE AZANGARO, 2023 La misma que perienece a la Linea de
Investigacion: ECONOMIA SECTORIAL - P47 y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 26 de marzo del 2024. Esiablece
la fecha de sustentacién; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el
reglamento para la Obtencién del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCV;

Que, en el Articulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece
que la sustentacién de Tesis de Postgrado es un trabadjo de investigacion original y critico, de
actudlidad y de alio valor cientifico;

£n uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J" del articulo 17° del Reglamenio
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacién de la Tesis titulada: AUDITORIA EN
CUMPLIMIENTO Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE
AZANGARO, 2023 Elaborado por el (la) Bachiller MURILLO MUCHICA NALDY JULIANA. Integrado por los
siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Miembro del Jurado :  Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Miembro del Jurado :  Dr. ULISES AGUILAR PINTO
Asesor de Tesls : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacion de la Tesis en mencion, se llevard a cabo:
Fecha : Miercoles 08 de mayo del 2024
Hora 5 04:00 p.m.
Modalidad :  Aula N° 309 EPG - UANCV - JULIACA

A cuya finalizacion el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacién de Tesis de
Maestria con el grado MAESTRO de los estudiantes que ingresaron despues a la aprobacién de Ia ley
Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Eiévese la presente Resolucion al Rectorado, Vicerectorado Académico,
Vicerectorado Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccién y Control para conocimiento.

Registrese, comuniquese y Arcr)h’vese.

J

Dr. Lez;\u!du Wencesiao CandouCa;\
/ DIRECTOR ()

Ce/hschw ERG (01)

@
Empudionte (01)
LWCC sy
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RESOLUCION DIRECTORAL N2 1051-2023- USA-EPG/UANCV

Juliaca, 03 de Noviembre del 2023.

VISTOS:

El expedienie N° 010887 de fecha 31 de oclubre del 2023, presentado por el (la) Bachiller NALDY JULIANA
MURILLO MUCHICA con DNI N° 70235919, codigo de matricula 1710100310, quien solicita resolucion de aprobacion
de proyecto de ftesis filulado: AUDITORIA EN CUMPLIMIENTO Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE AZANGARO, 2023 Linea de investigacion ECONOMIA SECTORIAL-P47, para optar
el grado de MAESTRO en CONTABILIDAD Y FINANZAS mencién: AUDITORIA Y PERITAJE CONTABLE JUDICIAL de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez Sede Central Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, en el Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la sustentacion de tesis
de Posgrado es un frabajo de investigacion original y crifico de actualidad de allo valor cientifico.

Que, seguin Resolucion N° 0555-2019-UANCV-CU-R, de fecha 08 de noviembre del 2019, se aprueba el Reglamento
para la obtencién del grado académico de Magister, Maesliro, Doctor y Titulacion de los Programas de Segunda
Especialidad Profesional de la Escuela de Posgrado.

Que, el Art. 17, establece que la aprobacién del proyecto de investigacion de tesis para la obtencion de grados
académicos de Magister, Maesiro, Doctor se inicia con la presentacion del proyecto de invesligacion de lesis
segun cormresponda, en forma individual y conforme a las recomendaciones de la Escuela de Posgrado y
estandares de la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica.

“ Que, en el Ar.60, sefiala que la fecha limile para la presentacion del borrador de fesis es de 02 anos contados
| desde la emisidén de la resolucién de aprobacién del proyecto de tesis, vencido el plazo maximo el candidalo a
| Magister, Maestro o Doctor deberd presentar un nuevo proyecto de investigacion de tesis.

[ Que, el Art. 21, establece que el Director de la Escuela de Posgrado y el Director de la Unidad de Investigacion de
la Escuela de Posgrado, nominardn por sorteo a 03 docentes miembros del comité de investigacion.

Que, mediante oficio circular N° 907-2023-USA-EPG/UANCYV-J, de fecha 27 de Ociubre del 2023, se nomina al
Comité de Investigacion del proyecto de tesis conformado por los siguientes docentes:

Presidente :  Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Primer miembro :  Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Segundo miembro :  Dr. ULISES AGUILAR PINTO

Asesor :  Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Que, con registro N° 0003742, de fecha 30 de oclubre del 2023, el Comité de Investigacion del proyecto de tesis
titulado: AUDITORIA EN CUMPLIMIENTO Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA EN LAS MUNICIPALIDADES
DISTRITALES DE AZANGARO, 2023 preseniado por el (la) Bach. NALDY JULIANA MURILLO MUCHICA, cumple con los
lineamienios y contenidos establecidos en reglamenio de grado de invesligacion conducentes al grado
académico de Magisier/Maeslro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV,

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso " del arliculo 17 del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado y en el articulo 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, el Proyecio de investigacion de Tesis de maestria y AUTORIZAR el desarrollo de la Tesis,
fitulado: AUDITORIA EN CUMPLIMIENTO Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA EN LAS MUNICIPALIDADES
DISTRITALES DE AZANGARO, 2023 presentado por el (la) Bach. NALDY JULIANA MURILLO MUCHICA, para oblener el
grado académico de MAESTRO en: CONTABILIDAD Y FINANZAS mencion: AUDITORIA Y PERITAJE CONTABLE
JUDICIAL de la UANCV.

SEGUNDO: ELEVAR al Rectorado, Vicereclorado Académico, Vicerrectorado Administrativo, Vicerectorado de
Investigacion, Oficina del Organo de Insp: ﬁcién y Conlirol para conocimiento y cumplimientio de la presenie
resolucion.

Régistrese, Comuiquese y Archivese

<.c/CARGO (01)
ARCHIVO EPG-2023 (01)
INTERESADO (01)
LWCC/VEH
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Datos de autor

Nombres y Apellidos NALDY JULIANA MURILLO MUCHICA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 70235919

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0004-0191-3642

Datos de asesor

Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 40673820

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Nro. 70235919 ‘en mi condicién de egresado de:

(0 Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
X Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y FINANZAS ,

informo que he elaborado el/la Xl Tesis o [0 Trabajo de Investigacién, OJ Trabajo Académico
denominada:

« AUDITORIA EN CUMPLIMIENTO Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA
EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE AZANGARO, 2023

Asesorado por: DRA. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracién Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.
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RESUMEN

La investigacion titulada "Auditoria de Cumplimiento en la Gestion Publica
de Municipalidades Distritales de Azangaro, 2023" tiene como objetivo general
determinar la implicancia de la auditoria de cumplimiento en la gestion publica de
las municipalidades distritales de Azangaro, 2023. Para ello, adopta una
metodologia de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y correlacional, tipo basico
y disefio no experimental de corte transversal. La poblacion estudiada incluye
funcionarios de la wunidad de abastecimiento y contrataciones de 14
municipalidades distritales de Azangaro, Puno, con una muestra de 42
funcionarios de 7 municipalidades seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico. La técnica de recoleccion de datos es una encuesta a través de un
cuestionario estructurado y ordenado. El analisis se lleva a cabo utilizando
estadistica descriptiva e inferencial, ademas la confiabilidad a través del
coeficiente alfa de Cronbach. La hipotesis general se contrasta utilizando el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman, con un nivel de significancia del
0.05. Los resultados revelan un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.766,
lo que indica una relacion positiva moderada. Esto significa que practicas efectivas
en auditoria de cumplimiento mejoren la transparencia y eficiencia en la gestion
publica, posiblemente debido a mejores controles y estandares. Las conclusiones
subrayan una percepcién variada sobre la suficiencia de las auditorias,
destacando la necesidad de mejorar su cobertura y calidad, mientras que se
evidencian deficiencias en el cumplimiento de normas y objetivos de la

administracion publica en las municipalidades distritales de Azangaro.

Palabras clave: auditoria de cumplimiento, gestion publica, Unidad de

abastecimiento y contrataciones del estado.
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ABSTRACT

The research titled "Compliance Audit in the Public Management of District
Municipalities of Azangaro, 2023" has the general objective of determining the
implication of the compliance audit in the public management of the district
municipalities of Azdngaro, 2023. To do so, it adopts a methodology quantitative
approach, descriptive and correlational level, basic type and non-experimental
cross-sectional design. The population studied includes officials from the supply
and contracting unit of 14 district municipalities of Azangaro, Puno, with a sample
of 42 officials from 7 municipalities selected through non-probabilistic sampling.
The data collection technique is a survey through a structured and ordered
guestionnaire. The analysis is carried out using descriptive and inferential
statistics, in addition to reliability through Cronbach's alpha coefficient. The general
hypothesis is tested using the Rho Spearman correlation coefficient, with a
significance level of 0.05. The results reveal a Spearman correlation coefficient of
0.766, indicating a moderate positive relationship. This means that effective
compliance audit practices improve transparency and efficiency in public
management, possibly due to better controls and standards. The conclusions
highlight a varied perception about the sufficiency of audits, highlighting the need
to improve their coverage and quality, while deficiencies are evident in compliance
with standards and objectives of public administration in the district municipalities

of Azangaro.

Keywords: compliance audit, public management, State supply and

contracting unit.
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INTRODUCCION

La auditoria de cumplimiento desempefia un papel esencial en el control y la
mejora de la gestion publica al evaluar el grado de cumplimiento de normativas,
objetivos y estandares de calidad en entidades gubernamentales. A pesar de su
importancia, la eficiencia y efectividad de la auditoria de cumplimiento no siempre
se logran, lo que puede resultar en deficiencias e irregularidades que impactan

negativamente el desarrollo social y econdmico de las regiones.

Diversos estudios, subrayan la relevancia de la auditoria en el contexto del
desarrollo social y econdémico del Perd. Ademés, respaldan la idea de que la
auditoria influye en la gestion publica de las municipalidades, evidenciando su

impacto.

Adicionalmente, informes oficiales del MEF (2023), como el "Informe N°
15828-2023-CG-ECOFI-AF", respaldan la importancia de la auditoria en la gestién
publica al formar parte de evaluaciones realizadas por entidades
gubernamentales. Este respaldo oficial refuerza la premisa de que la auditoria de

cumplimiento desempefia un papel crucial en la mejora de la gestidén publica.

Los hallazgos obtenidos sugieren que la auditoria de cumplimiento no solo
se erige como una practica normativa sino también como un instrumento esencial
para fortalecer la gestibn publica, siendo este caso evidente en las
municipalidades distritales de Azangaro, Puno. En ese entender hasta el afio
2023, estas entidades enfrentaron diversos problemas en su gestion, desde falta
de transparencia hasta retrasos en la ejecucion de proyectos y el incumplimiento
de metas. Estos desafios podrian estar vinculados a la insuficiencia o
inadecuacion de las auditorias de cumplimiento realizadas, que no lograron

identificar y corregir las deficiencias en la gestidén publica.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Andlisis de la situacién probleméatica

Ademas de la transformacién digital, la administracién publica tiene otros
retos y oportunidades en el entorno actual, que seran definidos por la pandemia

de COVID-19y las crisis sanitarias, econdmicas y sociales.

La Federacion Internacional de Instituciones Fiscales Superiores
(INTOSAI) es una asociacion independiente y politicamente comprometida de las
instituciones fiscales superiores de los paises miembros de las Naciones Unidas
a nivel mundial. La misiébn de INTOSAI es promover la buena gobernanza

mediante el fortalecimiento de la SAl y la mejora de la auditoria publica.

En América Latina y el Caribe, no hay ninguna otra organizacion
supranacional que tenga la misma importancia que la Organizacién de las
Agencias Econdmicas y Financieras de Latinoamérica y del Caribe (OLACEFS).
Los principales objetivos de esta organizacion son fomentar el crecimiento y la
mejora de sus miembros y supervisar sus actividades. La institucién fiscal mas
alta de cada pais miembro forma parte de esta entidad. La normalizacién de
conceptos y terminologia, la cooperacion técnica, la capacitacién y el intercambio
de experiencias son métodos avanzados para lograrlo. Ademas, la OLACEFS
mantiene grupos especializados como comités, grupos de trabajo y firmas de
auditoria que se centran en diversos temas como la auditoria medioambiental,
auditoria de cumplimiento, auditorias de obras publicas, evaluacion de género y
otros. Segun Vélez, S. (2017), la importancia de OLACEFS reside en su papel
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como paradigma de cooperacion horizontal y regional entre FSE. En América
Latina y el Caribe, esta colaboracién mejora la supervision externa y la rendicion
de cuentas en la gestion publica. Ademas, Vélez destaca el papel vital que
desempefia la OLACEFS en la supervision y evaluacién de los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y su contribucibn a la promocion de una

administracion publica centrada en el desarrollo humano y el bienestar social.

Ademas, se centra en el papel de la Fiscalia General del Pert (CGR), que
es la rama mas alta del sistema de control nacional y que se encarga de garantizar
la eficacia y la legalidad de la administracion publica. El objetivo principal del CGR
es contribuir al desarrollo nacional y al bienestar de la poblacion de manera
contemporanea, eficaz y fiable. EI CGR lleva a cabo auditorias de cumplimiento
de entidades publicas a nivel nacional, regional y municipal, asi como de
empresas publicas y privadas que gestionan recursos o activos del Estado. El
CGR cuenta con una estrategia de auditoria de cumplimiento, una metodologia y
un marco reglamentario, asi como un sitio web para la participacion ciudadana y

la transparencia.

El objetivo de la descentralizacién politica, econémica y administrativa del
Peru es fortalecer la autonomia regional y municipal y el desarrollo. El pais esta
pasando ahora por este proceso. En este contexto, los municipios de distrito son
entidades publicas que tienen la responsabilidad primordial de brindar servicios
publicos de alta calidad a la poblacién, asi como promover el desarrollo local, la
participacion ciudadana y la gestion del medio ambiente. Por lo tanto, cuenta con
diversas unidades organicas responsables de la planificacién, ejecucién,
supervision y evaluacién de las actividades y proyectos que se encuentran dentro
de su area de responsabilidad.

Una de estas unidades es la Unidad de Suministros y Contratos, cuya
funcién es administrar los procedimientos de adquisicion y contratacion de los
bienes, servicios y proyectos necesarios para que el municipio logre sus metas.
Esta unidad estd obligada a respetar los principios, las normas y los
procedimientos que figuran en la Ley de contratos estatales y sus reglamentos,
asi como las directrices y resoluciones emitidas por el Organo de Supervisién de
Contratos Estatales. (OSCE). Estos reglamentos tienen por objeto garantizar que
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los procesos de contratacion publica se lleven a cabo de manera eficiente, eficaz,
transparente, competitiva y equitativa a fin de garantizar el uso 6ptimo de los

recursos publicos y la satisfaccion de las necesidades publicas.

Sin embargo, se ha sefalado que la filial y la unidad contratista del distrito
de Azangaro se enfrenta a ciertos problemas o deficiencias en lo que respecta al
cumplimiento del marco normativo vigente. Estas incluyen la falta de transparencia
y difusion de informacidn, la capacitacion y actualizacion del personal, los retrasos
en la seleccion y las irregularidades, y el incumplimiento de los requisitos y
condiciones contractuales. Los informes de auditoria publicados por la Autoridad
Fiscal del Perd (ACP) abordan estas cuestiones o deficiencias, que se han
identificado a través de los resultados de control relacionados con la
responsabilidad administrativa, civil o penal, y ofrecen recomendaciones para

mejorar la gestion.

Estos desafios o deficiencias generan riesgos o consecuencias negativas
para la gestién publica de los municipios del distrito de Azangaro, incluida la
pérdida de recursos publicos, vulnerabilidad de los derechos de los proveedores
y contratistas, impacto en la calidad y disponibilidad de los servicios publicos,
exposicién a sanciones administrativas, civiles o penales, deterioro de la imagen
institucional, insatisfaccion y desconfianza de la poblacion, entre otros. en el
presente contexto, marcado por la crisis sanitaria, econémica y social derivada de
la pandemia de COVID-19, estos riesgos 0 consecuencias se agravan debido a

un aumento en la demanda de servicios y recursos publicos.

Los municipios del distrito de Azangaro se enfrentan a numerosos desafios
y obstaculos para su desarrollo, como la pobreza, la malnutricién, la
infraestructura inadecuada, la contaminacion del medio ambiente, el cambio
climatico, la corrupcién, las inseguridades, la migracion y la pérdida de la identidad

cultural, asi como la falta de educacién y atencion de la salud.

A la luz de ello, es imperativo llevar a cabo una auditoria de cumplimiento
gue evalue el grado de adhesion a las disposiciones juridicas y técnicas que rigen
la Dependencia de Suministro y Adquisiciones de los Municipios del Distrito de

Azangaro, asi como el impacto que esto tiene en la eficiencia, eficacia y
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transparencia de la administracion publica. La auditoria de conformidad es un tipo
de auditoria que tiene como objetivo determinar si las actividades, operaciones y
sistemas de una entidad se estan llevando a cabo de acuerdo con la normativa
aplicable. Ademas, busca identificar las causas y consecuencias de cualquier
desviacion o incumplimiento que se detecte. Por lo tanto, la auditoria de
cumplimiento tiene el potencial de mejorar la unidad de adquisiciones y
suministros y, por consiguiente, la gestion publica de los municipios del distrito de

Azangaro.
1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

¢,De qué manera la auditoria de cumplimiento se implica en la gestion

publica en las municipalidades distritales de Azangaro, 2023?
1.2.2. Problemas especificos

1) ¢De qué manera el control posterior de la auditoria de cumplimiento implica en
las metas y objetivos de la gestidn publica en las municipalidades distritales de
Azangaro, 20237

2) ¢De qué manera las técnicas y procedimientos de auditoria de cumplimiento
implica en la gestién publica de las municipalidades distritales de Azangaro,
20237

3) ¢De qué manera la evaluacion del control interno y riesgos de la auditoria de
cumplimiento implica en la gestion puablica en las municipalidades distritales de
Azangaro, 20237

4) ¢De qué manera las recomendaciones de los informes de auditoria de
cumplimiento implican en la gestion publica las municipalidades distritales de
Azangaro, 20237
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1.3. Justificacion de la investigacion
1.3.1. Justificacion Social

El régimen publico en los municipios del distrito de Azangaro, que es
responsable de la prestacion de servicios esenciales como la atencion de la salud,
la educacion, la seguridad, el saneamiento y el transporte, se estd mejorando, con
un efecto social significativo. El objetivo de la tasacion del acatamiento de las
pautas juridicas y métodos en la unidad de contratacion es garantizar la economia,
la eficiencia y la eficacia de la utilizacion de los recursos publicos, asi como
prevenir y corregir posibles irregularidades, fraudes o actos de corrupcion que

puedan afectar al interés publico y al bienestar de la sociedad.
1.3.2. Justificaciéon Econdmica

Aporta al desarrollo sostenible de las municipalidades distritales de
Azangaro, que son las entidades responsables de promover el incremento
monetario local, la procreacion de cargo, la inversién publica y privada, la
competitividad, el invento y la diversificacion productiva. Es importante realizar un

estudio para esclarecer en su desempefio econémico.
1.3.3. Justificacién tedrica

Es tedricamente util ya que incrementa nuestro conocimiento cientifico
sobre la auditoria de acatamiento en la administracién publica, un campo que
evalla el grado en que las sociedades publicas se adhieren a los preceptos
juridicos y técnicas que computan sus actividades administrativas y financieras.
El objetivo del estudio es mejorar el marco tedrico de la auditoria de gestion
publica aplicandolo a la unidad de adquisicibn y contratacion, y establecer
comparaciones, contrastes y relaciones con otras disciplinas relacionadas como

la contabilidad, la administracion, el derecho, la economia y la sociologia.
1.3.4. Justificacion practica

Proporciona detalles notables y de confiabilidad para la adquisicién de
laudos y la mejora continua de la gestion publica de las municipalidades distritales
de Azangaro, que son las entidades que deben rendir cuentas de su desempefio
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y de sus resultados a las autoridades competentes y a la ciudadania. Al realizar
el estudio, se busca emitir una opinion profesional e independiente encima de la
calidad de acatamiento de la preceptiva legal y técnica, asi como formular
recomendaciones pertinentes y factibles para el recurso de los inconvenientes

descritos y el logro de los imparciales institucionales.
1.3.5. Justificacion metodologica

Propone un disefio, unos métodos, unas técnicas y unos procedimientos
adecuados y rigurosos hacia la ejecucion de la audiencia de obediencia en la
gestion publica, que es un proceso sistematico y objetivo, se basa en evidencias
suficientes, competentes y relevantes para sustentar sus hallazgos, conclusiones
y opiniones. Para ello, se plantea una encuesta descriptiva y de corte transversal,
gue se aplicara de forma presencial respetando los principios éticos y de calidad
gue rigen la profesion.

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la implicancia de la auditoria de cumplimiento en la gestion

publica de las municipalidades distritales de Azangaro, 2023.
1.4.2. Objetivos especificos

1) Establecer la implicancia del control posterior de la auditoria de
cumplimiento en la gestion publica de las municipalidades distritales de
Azéngaro, 2023.

2) ldentificar la implicancia de las técnicas y procedimientos de auditoria de
cumplimiento en la gestion publica de las municipalidades distritales de
Azéngaro, 2023.

3) ldentificar la implicancia de la evaluacion del control interno y riesgos de la
auditoria de cumplimiento en la gestion publica de las municipalidades
distritales de Azangaro, 2023.

4) Identificar la implicancia de las recomendaciones de los informes de
auditoria de cumplimiento en la gestion publica de las municipalidades
distritales de Azangaro, 2023.
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1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipoétesis general

La auditoria de cumplimiento tiene implicancia en la gestion publica de las

municipalidades distritales de Azangaro, 2023.
1.5.2. Hipétesis especificas

1) El control posterior de la auditoria de cumplimiento tiene implicancia en la
gestion publica de las municipalidades distritales de Azangaro, 2023.

2) Las técnicas y procedimientos tienen implicancia en gestion publica de las
municipalidades distritales de Azangaro, 2023.

3) La evaluacion del control interno y riesgos de la auditoria de cumplimiento
tiene implicancia en la gestion publica de las municipalidades distritales de
Azangaro, 2023.

4) Las recomendaciones de los informes de auditoria de cumplimiento tienen
implicancia en la gestion publica de las municipalidades distritales de
Azangaro, 2023.

1.6. Variables
1.6.1. Conceptualizacion de variables
Variable independiente: Auditoria de cumplimiento

Definicion conceptual: Una auditoria de cumplimiento es una revision
exhaustiva llevada a cabo por una entidad para asegurarse de que se estan
cumpliendo los reglamentos y las normas de gestidn publica.

Definicién operacional: Para prevenir irregularidades, desde un punto de
vista operacional, la auditoria de cumplimiento implica consultar los registros y

procesos gubernamentales para identificar riesgos y incumplimientos.
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Variable dependiente: Gestion publica

Conceptualmente, la administracion publica se refiere a la gestion de los

recursos y servicios del gobierno con el fin de saciar el impulso de la sociedad.

Definicion operacional: La administracion publica, en su forma mas
fundamental, implica la expresion de politicas, la concesion de arbitrios y la
adopcion de decisiones para alcanzar los objetivos de bienestar social y la

asistencia eficiente de servicios gubernamentales.
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1.6.2. Operacionalizaciéon de variables
Tabla 1.
Operacionalizacion de variables
_ _ _ _ indices /
Variables Dimensiones Indicadores » Instrumento
valoracion
1.1.  Control posterior 1.1.1. Numero de auditorias de
cumplimiento realizadas
1.1.2. Porcentaje de cumplimiento de
normativas y regulaciones
1.1.3. Tiempo promedio de revision
de hallazgos
1.2. Técnicasy 1.2.1. Cantidad de técnicas de 1) Nunca
o procedimientos auditoria utilizadas 2) Muy pocas
1. Auditoria de . . e
o 1.2.2. Eficiencia en la ejecucion de veces ) )
cumplimiento Cuestionario

(Variable independiente)

1.3. Evaluacién de control

interno y riesgos

procedimientos

1.2.3. Cumplimiento de estdndares de
auditoria

1.3.1. indice de riesgos identificados
1.3.2. Eficiencia en la evaluacion de
control interno

1.3.3. Numero de deficiencias de

control identificadas

3) Algunas veces
4) Casi siempre

5) Siempre
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14. Recomendacion de 1.4.1. Namero de informes de auditoria
informes de auditoria  generados
1.4.2. Grado de implementacion de
recomendaciones
1.4.3. Impacto de las
recomendaciones en la gestion
2.1. Métodos y objetivos  2.1.1. Grado de alineacion de los
métodos con los objetivos
estratégicos
2.1.2. Cumplimiento de los
procedimientos establecidos 1) Nunca
2.1.3. NUmero de métodos 2) Muy pocas
2. Gestién Publica innovadores implementados veces ) )
Cuestionario

(Variable dependiente)
2.2. Eficiencia, eficaciay

economia

2.2.1. Indice de eficiencia en la
asignacion de recursos

2.2.2. Cumplimiento de los
indicadores de eficacia

2.2.3. Ahorro de costos obtenidos

3) Algunas veces
4) Casi siempre
5) Siempre

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu.pe/




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV %—jﬁ» INVESTIGACION

2.3. Planeamiento de 2.3.1. Calidad de los planes
actividades estratégicos
2.3.2. Grado de seguimiento y revision
de los planes

2.3.3. Cumplimiento de los plazos de

ejecucion
2.4. Nivel de la 2.4.1. Nivel de descentralizacion de la
organizacion toma de decisiones

2.4.2. Participacion de los empleados
en la toma de decisiones
2.4.3. Nivel de transparencia en la

gestién

Nota: En la tabla se muestra la operacionalizacion.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional

Segun Majian, A. (2020) en su investigacion se centré en abordar la calidad
normativa en las auditorias de cumplimiento legal. El objetivo principal es
investigar las cualidades que deben tener los criterios de auditoria de
cumplimiento y establecer lineamientos para su construccién. Esto implica evaluar
si las leyes son adecuadas, técnicamente claras, comprensibles, y si tienen
sentido practico. La metodologia empleada es inductiva, utilizando normas
internacionales, doctrina sobre la interpretacion de las normas, antecedentes de
paises en evaluacién de calidad legislativa y jurisprudencia administrativa de la
Procuracion de la Nacién. La poblacion de estudio incluye normas internacionales,
doctrina, antecedentes de paises y jurisprudencia administrativa. La investigacion
académica busca aportar conocimiento en el campo de la auditoria de
cumplimiento legal. Siendo los resultados de evaluar la calidad de las normas que
sirven como criterios en las auditorias de cumplimiento legal. También se destaca
la falta de parametros de razonabilidad, aplicabilidad y cumplimiento de los
objetivos de las leyes. Se propone una serie de lineamientos para la construccién
de criterios de auditoria de cumplimiento. La tesis concluye que es esencial
evaluar la calidad de las normas que sirven como criterios en las auditorias de
cumplimiento legal. Los lineamientos propuestos pueden ayudar a los auditores a
establecer criterios mas razonables y efectivos. Ademas, se destaca la necesidad
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de considerar tanto la adecuacion como la claridad técnica de las leyes al evaluar

su idoneidad como criterios de auditoria.

Ademas, Andrade, A. (2021) realiz6 investigaciones sobre el papel de la
auditoria gubernamental en la mejora de la gestion en los municipios del Estado
de Puebla. EI objetivo principal es analizar las disposiciones de auditoria
gubernamental y su impacto en las instituciones publicas mexicanas. La cuestion,
su fundamento historico, los principios basicos de la auditoria y su relevancia en
el entorno actual son los temas de debate. La metodologia utilizada es el analisis
de los documentos. M&s tarde, surge la pregunta, que es el resultado de la
necesidad de examinar las normas de auditoria gubernamental y su influencia en
las instituciones publicas mexicanas. Los resultados demuestran que la auditoria
es fundamental para mejorar la gobernanza y el rendimiento financiero de la
sociedad. Se ha concluido que la auditoria es una herramienta fundamental para

garantizar la transparencia y la eficacia de la administracion publica.

Asi mismo, Zammit, C. (2019), llevé a cabo un proyecto que evalud el nivel
de madurez del enfoque cohesivo de Gobernanza, Gestion de Riesgos y
Cumplimiento (GRC) en el Sector Publico maltés. El objetivo era identificar los
temas clave necesarios para desarrollar practicas eficaces de GRC en el sector
publico. La metodologia incluy6 una revision de la literatura para identificar temas
GRC relevantes y el disefio de un cuestionario en linea dirigido a empleados de
diversos organismos publicos, como Ministerios, Departamentos, Agencias y
Entidades. Los resultados revelaron que la mayoria de los organismos del Sector
Publico ya implementaban practicas de GRC en sus operaciones diarias, con
énfasis en la Gobernanza como la dimensién mas desarrollada, seguida por el
cumplimiento y el control. Sin embargo, se observé escepticismo en temas
relacionados con la Gestion de Riesgos y la Auditoria Interna, mientras que la
gestion de recursos se identific6 como el area menos desarrollada. La conclusion
principal fue que la responsabilidad de mejorar el estado de madurez del GRC en
el Sector Publico maltés recae en la Gerencia y los Lideres Publicos. Se
propusieron recomendaciones para abordar las brechas identificadas y se

mencionaron posibles areas para futuras investigaciones en el tema.
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2.1.2. A nivel nacional

Segun Medina, Y. (2021), en su investigacion tuvo como propésito analizar
el impacto de la Auditoria de Cumplimiento en la gestidon publica de la tesoreria
de la Municipalidad Provincial de Urubamba en 2018. Se emple6é un enfoque
descriptivo y cuantitativo, con los servidores de la tesoreria como poblacion y una
muestra estratificada aleatoria de 100 servidores. Los hallazgos revelaron que el
40% de los encuestados aplican las recomendaciones de las auditorias, el 70%
discurre que las metodologias de auditoria afectan la apreciacion del mandato, el
50% cree que la auditoria favorece a un mandato eficaz, y el 60% piensa que las
recomendaciones mejoran el desempefio. Respecto al control de impuestos, el
35% realiza acciones de control conjunto, el 65% atribuye el incumplimiento
tributario al desconocimiento de normativas, y el 75% sefiala riesgos por falta de
transparencia. En cuanto al pago, el 55% tiene capacitacion, mientras que el 90%

identifica riesgos por falta de transparencia, especialmente en el pago puntual.

Sin embargo, Evaristo (2020) propone analizar las auditorias de
cumplimiento desde una perspectiva orientada a los resultados con el fin de
convertirlas en una herramienta Gtil para mejorar el control juridico y agregar valor
a la sociedad mediante la gestion transparente de los recursos estatales. El
Distrito Municipal de Molino fue el foco de su atencion al tratar de optimizar sus
sistemas administrativos e internos de control. Para evaluar la eficacia de la
auditoria de cumplimiento en la mejora de la gestion, se utilizaron en primer lugar
enfoques cuantitativos y se administraron encuestas a funcionarios publicos y
funcionarios del mencionado municipio. Los resultados demuestran que el uso de
técnicas y procedimientos de auditoria de la conformidad tiene un impacto positivo
en la eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad, lo que conduce a un
mayor nivel de satisfaccion y desarrollo en la sociedad en su conjunto. Ademas,
se subray6 la importancia de este método de auditoria como una herramienta

critica para reforzar el control gubernamental sobre las entidades publicas.

Asi mismo, Yantas, L. (2019), abordé la importancia de realizar Auditorias
de Cumplimiento en las Unidades Ejecutoras de la Policia Nacional del Pera para
asegurar el cumplimiento normativo y combatir la corrupcién en beneficio de la

sociedad. El objetivo principal fue determinar el impacto positivo de estas
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auditorias en la Gestidbn Administrativa de dichas unidades durante el periodo
2016-2017. La investigacion se cataloga como descriptiva y aplicada,
involucrando un analisis tedrico y doctrinal junto con una encuesta para obtener
datos de profesionales. Estos datos se analizaron estadisticamente, incluyendo a
profesionales relacionados con las variables e indicadores de interés. Tras evaluar
la gestion administrativa de las unidades de fiscalia de la Policia Nacional del Peru
a lo largo del plazo estipulado, se llegd a la conclusién de que el Auditor de
Cumplimiento desempefiaba un papel valioso. Esto se debe a su capacidad para
detectar discrepancias y aplicar medidas correctivas para mejorar su eficacia.

2.1.3. A nivel local

Atamari, E. (2022) investigb la relacion entre las auditorias
gubernamentales y el gasto publico en el municipio provincial de Azangaro, Puno,
durante el periodo de 2021. Durante este periodo, la corrupcién y las cuestiones
financieras en los gobiernos locales y nacionales fueron una preocupacion
persistente. Los objetivos y los examenes criticos llevados a cabo por la auditoria
gubernamental permitieron identificar la mala gestion y las irregularidades en el
uso de los recursos publicos por parte de los funcionarios publicos. Ademas, se
implementaron medidas para prevenir estos problemas y mejorar la eficiencia y
efectividad en el logro de los objetivos y el cumplimiento de las normas legales.
Este estudio es una investigacion basica que se realiz6 sin un disefio experimental
especifico. Se llevé a cabo con una muestra de 30 empleados del municipio
provincial de Azangaro. La encuesta se utiliz6 como una técnica de recopilaciéon
de datos para estos funcionarios publicos. El estudio subrayé la importancia de la
auditoria para prevenir y corregir la mala gestién de los recursos publicos en el
municipio de Azangaro, y sus conclusiones y conclusiones permitieron identificar

la relacién entre auditoria gubernamental y gasto publico.
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2.2. Marco tedrico
2.2.1. Auditoria de cumplimiento
2.2.1.1. Origen

Una nueva iniciativa de la Direccion General de la Republica, la Auditoria de
Cumplimiento, se implementara a partir de 2015, tras la aprobacion de la
resolucion no 473-2014-CG el 22 de octubre de 2014. El término "auditor de
cumplimiento” se refiere a la Directiva No 007-2014-CG/CGSII, que figura en la

presente resolucion.

Segun el Manual de Auditoria de Cumplimiento (2014), se establecié el Manual
de Auditoria de Conformidad para mejorar las técnicas y metodologias de
auditoria utilizadas en las operaciones, productos y produccién. El objetivo es
facilitar la realizacion eficiente y efectiva de las auditorias de conformidad
mediante la implementacion de enfoques actualizados y avanzados. La legislacion

vigente y las politicas internas estan en consonancia con este manual. (p. 4).
2.2.1.2. Definicion

La conformidad de las actividades, operaciones y sistemas de una entidad
publica con las regulaciones aplicables puede determinarse mediante una
auditoria de conformidad, que tiene por objeto identificar las causas y
consecuencias de cualquier desviacidén o incumplimiento detectado. Ademas, es
un instrumento importante para mejorar la administracién publica facilitando la
prevencion y la correccion de irregularidades, reforzando el control interno,
promoviendo una cultura de legalidad y reforzando la confianza de los ciudadanos.

El afio 2014 fue. Direccidon General de Cuentas Publicas.

Desde 2015, las oficinas de control institucional (OCI) de todos los
municipios a nivel nacional llevan a cabo auditorias de cumplimiento. El objetivo
de este proceso es identificar y comunicar cualquier desviacion, incumplimiento o
omisién de las normas y reglamentos internos de la entidad municipal con el fin
de corregir errores y mejorar la gestion. En el estudio especifico del Municipio
Distrital de Azangaro, el OCI ha llevado a cabo un programa anual para difundir
las actualizaciones sobre el cumplimiento de las auditorias de gestion y
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subdireccion. Ademas, se brinda informacion sobre los procedimientos laborales
relacionados con estas auditorias. Es fundamental establecer de manera precisa
el ambito de la Auditoria de Cumplimiento para todos los empleados de la entidad

local, tal como ha sido enfatizado por la OCI en este contexto.

Este enfoque busca garantizar la conformidad con las regulaciones y

mejorar la eficiencia en la gestion municipal.

En 2014, la Oficina del Controlador General definid la auditoria
gubernamental como la evaluacion exhaustiva sobre las ejecuciones,
sucesion y actividades de una entidad, asi como los resultados y acciones
asociadas con la gestion publica. Este proceso se llevo a cabo con la
aspiracién de certificar el consumimiento de las leyes, reglamentos internos
y acuerdos contractuales en la adquisicion, uso y asignacién de recursos y
activos publicos. El objetivo principal es certificar el uso adecuado de los

recursos publicos mediante la diafanidad y la gestién adecuada (p. 7).
2.2.1.3. Clasificacion de auditorias
Por otro lado, se clasifica en los siguientes tipos:

o Auditoria de cumplimiento financiero: Se concentra en garantizar
gue la entidad auditada cumpla con las normativas financieras, como

contabilidad, presupuesto, tesoreria y deuda publica.

o Auditoria de cumplimiento de gestion: Se verifica el cumplimiento de
normativas relacionadas con la planeacion, corporacion, trayectoria,

cumplimiento, seguimiento y tasacion de funciones y proyectos.

o Auditoria de cumplimiento ambiental: Evalla el cumplimiento de
normativas ambientales, abordando temas como proteccion,
conservacion, aprovechamiento y reposicion de medios naturales,

asi como la disposicion e intervencion de la polucion.

o Auditoria de cumplimiento de contratacion publica: Verifica el
cumplimiento de normativas en los procesos de adquisicién y
contrataciéon de bienes, servicios y obras, incluyendo seleccion,
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adjudicacion, ejecucion, supervision, liquidacion y garantia de

contratos.
2.2.1.4. Principios
La auditoria de cumplimiento tiene los siguientes principios:

o Independencia: El auditor debe actuar con objetividad e
imparcialidad, sin estar sujeto a influencias externas o internas que

puedan afectar su juicio profesional.

o Integridad: El auditor debe proceder con decencia, rectitud y ética,
respetando las normas y los valores de la profesion.

o Competencia: Se debe contar con los conocimientos, habilidades y
experiencia necesarios para realizar su trabajo con calidad y
eficacia, asi como mantenerse actualizado y capacitado

permanentemente.

o Responsabilidad: El auditor debe asumir el efecto de sus acciones y
determinaciones, asi como rendir cuentas de su desempefio y de los

resultados de su trabajo.

o Evidencia: El auditor debe obtener y analizar informacion suficiente,
relevante, fiable y valida que sustente sus hallazgos, conclusiones y

recomendaciones.

o Debido cuidado profesional: El auditor debe aplicar los criterios,
métodos y técnicas adecuados para cada caso, siguiendo las
normas y las buenas practicas de la auditoria, asi como ejercer un

juicio critico y razonable.
2.2.1.5. Objetivos

La auditoria de cumplimiento tiene los siguientes objetivos:
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o Revisar el cumplimiento de las normativas legales y técnicas, junto
con los principios de gestion publica como economia, eficiencia y

transparencia.

o ldentificar las causas y consecuencias de las desviaciones o

incumplimientos, asi como los riesgos asociados.

o Emitir una evaluacion imparcial del cumplimiento de la entidad

auditada y hacer recomendaciones para mejorar su gestion.

o Reforzar el control interno y promover una cultura de legalidad y
rendicion de cuentas en la gestion publica.

Las directrices establecidas por la Contraloria General de la Republica

(2022) para la auditoria de cumplimiento abordan tres elementos principales:

o Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(ISSAI): Proporcionan principios y practicas para la auditoria publica
a nivel global, incluyendo aspectos como el propdésito, alcance,

metodologia y calidad.

o Normas de Auditoria Gubernamental (NAGU): Emitidas por la CGR,
estas normas regulan la auditoria publica a nivel nacional, cubriendo
areas como la planificacion, ejecucién, comunicacién y control de

calidad.

o Guiade Auditoria de Cumplimiento: Elaborada por la CGR, esta guia
facilita la comprensiéon y aplicacion de normas y procedimientos,
estandarizando criterios y técnicas para cada fase de la auditoria,
abordando conceptos, objetivos, alcance, metodologia, evidencia,

informe y calidad.
2.2.2. Gestion publica
2.2.2.1. Definicion

La administracion estatal abarca una serie de procedimientos y labores

llevadas a cabo por entidades gubernamentales con el propésito de alcanzar sus
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metas y propaositos, centrados en el beneficio de la poblacion. Este proceso implica
la correcta utilizacion de los recursos disponibles, asi como la responsabilidad,
apertura, involucramiento, creatividad y excelencia en los servicios
proporcionados (CEPAL, 2023).

2.2.2.2. Dimensiones de la gestion publica

La gestion en el ambito publico se distingue por tres aspectos esenciales,

segun Arellano-Gault. (2004). Estas dimensiones son:

o La dimensién normativa, que abarca el conjunto de reglas legales,
principios éticos y valores que guian y regulan las acciones de las
entidades publicas.

o La dimension instrumental, que engloba las herramientas, técnicas
y metodologias empleadas para la planificacion, organizacion,
ejecucion, control y evaluacién de la gestion publica.

o La dimension politica, que comprende el proceso de toma de
decisiones, negociacion, coordinacién y comunicacion entre los
actores internos y externos del ambito publico, teniendo en cuenta

los intereses, demandas y conflictos presentes en dicho entorno.

Para elevar la eficiencia de la administracion gubernamental, es esencial
llevar a cabo una revision exhaustiva del sistema estatal, implementando
modificaciones tanto en su organizacion como en su operatividad. Es importante
avanzar en la modernizacion de las practicas administrativas, lo cual implica
ajustes significativos en los procedimientos, los recursos disponibles, la estructura
organizativa y las interacciones dentro del ambito gubernamental. Ademas, es
necesario integrar activamente las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, asi como adherirse a los principios de gobierno electrénico y
transparencia, con el fin de promover una mejora sustancial en la prestacion de
servicios, el acceso a la informacion, la participacion ciudadanay la claridad en la

gestion publica.

Por su parte, para la gestion publica segun Hill y Lynn Jr. (2016), se define
en tres dimensiones clave:
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o Dimension estratégica se focaliza en la habilidad de la
administracion publica para definir y alinear los propdsitos y metas
publicas con la vision y proposito de la entidad gubernamental,
ademas de con el contexto y las exigencias sociales. Esta area
involucra el empleo de tacticas como la planificacion, la prospectiva,

el andlisis y la evaluacion de politicas publicas.

o Dimension operativa abarca la capacidad de la administracion
publica para llevar a cabo y coordinar las actividades y proyectos
publicos, conforme a los planes y recursos disponibles. En esta area
se utilizan herramientas como la formacion, el consejo, la ejecucion,

el seguimiento y la inspeccion de la gestion publica.

o La capacidad de la administracion publica para establecer y
mantener relaciones de alta calidad, transparentes, participativas y
colaborativas con entidades gubernamentales, proveedores, medios
de comunicacion y organizaciones de la sociedad civil, en términos
de la dimension relacional. Esto se logra a través de la utilizacion de
herramientas como la comunicacién, la negociacién, la coordinacion,

la cooperacién y la contabilidad publica.
2.2.2.3. Principios
La administracion estatal se rige por los siguientes principios:

o Legalidad: Debe adherirse a las leyes y reglamentos,
salvaguardando los derechos vy responsabilidades de los

ciudadanos y las entidades publicas.

o Eficiencia: Busca maximizar el uso de los recursos publicos para

lograr los mejores resultados con el menor gasto posible.

o Eficacia: Debe cumplir con los objetivos establecidos, satisfaciendo
las necesidades y expectativas de la sociedad y las entidades

publicas.
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o Equidad: Garantiza el acceso equitativo a los servicios y bienes

publicos sin discriminacion.

o Transparencia: Facilita el acceso a la informacion publica y rinde

cuentas de sus acciones para permitir la supervision ciudadana.

o Participacién: Fomenta la colaboracion ciudadana en la formulacion,
implementacion y evaluacion de politicas publicas para fortalecer la

democracia.

o Innovacion: Impulsa la adopcion de nuevas ideas y tecnologias para

resolver los desafios publicos y mejorar continuamente.
2.2.2.4. Modelos de la gestién publica

Los modelos en cuestion proporcionan recursos y sistemas que favorecen
la implementacion efectiva de la administracion publica. Estos modelos
representan métodos que guian la toma de decisiones, contribuyendo asi a la
realizacion exitosa de la gestion publica. Ademas, es crucial reconocer su papel
esencial en la edificacion y desarrollo del aparato estatal. Se visualiza en tabla 1

y tabla 2, son las siguientes:
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Tabla 2
Modelo de gestion publica
Modelo NGP Gobernanza BG NSP
Burocrético
Contexto Control Competencia Interconexion - Confianza
Caracteristica Regido por la norma. Implementacién del Se orienta hacia la Se distingue de la Su enfoque radica en
Modelo jerarquico. enfoque gerencial en la involucracion de los nocién de eficacia promover un cambio de
Especializacion de la  esfera estatal. ciudadanos en temas gubernamental y se mentalidad tanto en los
carrera administrativa.  Utilizacién de la publicos, fomentando la orienta hacia la servidores publicos
descentralizacion para consulta y la colaboracion creacion de un efecto  como en los ciudadanos.
promover la independencia para influir positivamente significativo en la Esto implica mejorar la
administrativa. en la sociedad y, al mismo  sociedad. Su objetivo  calidad del servicio por
tiempo, fortalecer su es recuperar la parte de los funcionarios
legitimidad. legitimidad del Estado y fomentar el interés de
al influir en la los ciudadanos en

sociedad y ganar su participar en asuntos

respaldo. publicos y
gubernamentales.
Procesos Segun dicte la norma.  Modelo gerencial del sector Interaccion de primer Procesos orientados Gobierno en linea.
privado. segundo y tercer sector. al impacto. Participacion y rendicion
Adaptacion de de cuentas

estrategias dependen

del contexto
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Actores Norma. Proveedores. Lideres sociales Instituciones Servidor publico
Servidores publicos. Contratistas. Tercer sector. Ciudadano como
Ciudadano — cliente. ciudadano, no cliente.
Key Words Ley. Modelo gerencial. Transversalidad. Contexto. E-government.
Norma. Alianzas publico — privadas.  Multinivel. Impacto Servicio publico
Jerarquia. Concesion. Intersectorial

Nota: Fundamentos tedricos del modelo de gestion publica. (Ledn, 2016)

Tabla 3
Modelo de gestion publica
GporR GparaR GPD Valor Publico
Contexto Eficacia Social Participacion Innovacion
Caracteristica Reorganizacién En contraste con la Busca fomentar la participacion Su enfoque radica en generar
institucional que, GporR, su enfoque plena de todos los actores beneficios para la comunidad
mediante objetivos radica en lograr sus politicos, promoviendo un en general. Propone
definidos, concentra sus  objetivos através de la  didlogo constructivo entre el transformar al funcionario
esfuerzos en influencia que ejerza en  gobierno y la ciudadania para publico en un agente
proporcionar los la sociedad. involucrarlos en el proceso de  innovador en el &mbito
resultados esperados de toma de decisiones. politico. Su objetivo principal
una iniciativa es garantizar el maximo
gubernamental o bienestar para los
proyecto. ciudadanos.
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Procesos

Actores

Key Words

Establece objetivos
definidos, enfocate en el
procedimiento y en
alcanzarlos. La entrega
del producto como

evaluacion.

Instituciones.

Misién, visi6on, metas,
evaluacion de procesos,

productos.

Realizacién de un
monitoreo constante
para identificar y
abordar rapidamente
posibles fallas durante el
desarrollo. Su objetivo
es crear un efecto
significativo en la
comunidad.

Instituciones

Impacto.

Implementacion de un

monitoreo constante para
identificar prontamente
cualquier inconveniente
durante el desarrollo. Su
objetivo es influir
significativamente en la toma
de decisiones, especialmente
en la fase de deliberacion.

Sociedad civil.

Participacion, deliberaciéon

Implementacion de
estrategias innovadoras para
desafiar los modelos
convencionales. Direccion
estratégica de la organizacién
enfocada en generar
beneficios significativos para

la comunidad.

Servidor publico como lider e

innovador.

Instituciones.

Satisfaccion, servicio, valor.

Nota: Cuadro elaborado de fundamentos tedéricos del modelo de gestion publica. (Ledn, 2016)
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2.2.2.5. Politica Nacional de Modernizacién de Gestion Publica a 2030 en

Peru

El Gobierno ha dado su aprobacion en la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Publica - PNMGP a 2030, un documento que
establece el camino que el pais debe seguir para convertirse en un Estado
contemporaneo, altamente eficiente, caracterizado por la transparencia y la
descentralizacion. Este enfoque busca asegurar una sociedad equitativa y
completamente inclusiva, teniendo siempre a las personas como la principal
preocupacion y prioridad (PNMGP, 2022).

2.2.2.6. Municipalidades distritales de Azangaro

Las municipalidades distritales de Azangaro son 14, se ubican en la region
Suni, a una altura promedio de 3900 msnm, y muchos de sus pobladores hablan
guechua y aimara, ademas del espafiol. El tempero predominante en la franja es
impavido y hurafio, con una temperatura promedio de 10°C. La agronomia y el
hato son los vitales origenes de entradas, con énfasis en el cultivo de diversos
productos como papa, maiz, quinua, cebada, trigo y alfalfa, asi como la cria de
alpacas, llamas, ovinos, vacunos y porcinos. Ademas, se llevan a cabo actividades

comerciales, artesanales, mineras e industriales.
2.3. Marco conceptual
2.3.1. Control posterior

El control posterior, como mencionado por Gonzéles y Mosquera (2020),
comprende las acciones realizadas por la auditoria interna o externa para validar,
valorar y mejorar el acatamiento de las regulaciones, fines, planes, programas,
proyectos y procedimientos de un ente. Ademas, se busca identificar y corregir
anomalias, falencias, peligros y conformidades de ascenso en el mandato publico.

En el contexto peruano, segun la Contraloria General de la Republica
(2020), la revision posterior estd codificado por la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica. Segun el autor
Nahun Frett (2022), este proceso se preside por las nociones de independencia,
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moralidad, competencia, responsabilidad, uso de evidencia y diligencia

profesional.
2.3.2. Técnicas y procedimientos

Las técnicas y procedimientos son los medios que utiliza el auditor para
realizar el control posterior, desde la planificacion hasta la comunicacion de los
resultados. Las técnicas y procedimientos se clasifican en tres categorias: de
planificacion, de ejecucion y de comunicacion, y se seleccionan y aplican segun
las caracteristicas y los riesgos de la entidad auditada (Contraloria General de la
Republica, 2018b)

2.3.3. Evaluacién de Control interno y riesgos

La revisién del control interno y riesgos implica que el auditor analiza el
sistema que podrian obstaculizar la consecucion de los propdsitos de la sociedad,
utilizando un enfoque que considera los riesgos, los procesos, la evidencia y los
criterios. Esta sucesion se porta a tener lugar en el marco de la fase de
planificacion y cumplimiento de la auditoria, utilizando métodos y procedimientos
especificos para obtener pruebas solidas e informacion detallada sobre el entorno
operativo, las actividades comerciales y los elementos del control interno, asi
como sobre las causas, fuentes, efectos y respuestas a los riesgos (Vega de la
Cruz, L. et al., 2017).

2.3.4. Recomendaciéon de informes de auditoria

El auditor propone medidas para mejorar la gestién publica basandose en
los resultados de la auditoria al formular recomendaciones en los informes de
auditoria. Estas sugerencias, derivadas del proceso de auditoria, se transmiten a
través de los informes de la auditoria. Estas recomendaciones tienen como
principal objetivo mejorar el control interno, prevenir y corregir irregularidades,
optimar la usanza de medio, optimizar la condicién de los procesos y la innovacion,

y alcanzar los objetivos de la entidad auditada. Segun INIA (2021).
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2.3.5. Métodos y objetivos

Los métodos y objetivos son los medios y fines que orientan el proceso de
control posterior, que se realiza por el auditor. Los métodos se refieren a las
formas y modos de llevar a cabo la auditoria, basados en principios, normas,
criterios y técnicas especificas. Los objetivos representan los propdsitos, metas y
derivaciones que se rebuscan adquirir con la auditoria, en tanto a las necesidades,
expectativas e intereses de quienes la utilizan. Los métodos y objetivos deben ser
coherentes, pertinentes, factibles y utiles, tanto para la auditoria como para el
perfeccionamiento del mandato publico (Mendiburu, 2021).

2.3.6. Eficiencia, eficaciay economia

Los tres objetivos esenciales del auditor en la evaluacion de la gestion
publica son la eficiencia, la eficacia y la economia. El concepto de economia
implica la adquisicion y utilizacion eficientes de recursos al menor costo posible,
optimizando asi los recursos y alcanzando objetivos publicos de manera mas
eficaz. Estos criterios son mutuamente compatibles e interconectados a fin de
fomentar mejoras en la calidad y la innovacion de la gestion publica. Ademas, se
basan en los principios de racionalidad, responsabilidad y transparencia (Mihaiu
et al., 2010).

2.3.7. Planeamiento de actividades

El proceso de planificacion de actividades en auditoria implica la definicién
y organizacion de las acciones, recursos, plazos y responsables de la auditoria.
Ademas, incluye la coordinacion y comunicacion del plan de auditoria a todas las
partes involucradas. En el marco de la fase de planificacion, se utilizan varios
métodos y procedimientos de auditoria para recopilar datos sobre la entidad que
se esta evaluando, identificar posibles controles y riesgos, y establecer el enfoque,
alcance, metodologia y alcance de los procedimientos. Segun Vela et al. (2013),
este proceso también implica el desarrollo del edicto de auditoria.
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2.3.8. Nivel de la organizacién

El nivel de organizacion se refiere al grado de alineacion, coherencia y
consistencia de los objetivos, objetivos, planes, programas y proyectos que guian
la gestion publica, asi como al nivel de coordinacion, integracion y adecuacion de
las estructuras, procesos, recursos y relaciones que apoyan la administracion
publica. El nivel de cumplimiento, el control interno y el riesgo en la gestion publica
estan interconectados y al mismo tiempo se afectan mutuamente. La
implementacion de reformas, la modernizacién y la innovacién en la gestion
publica contribuyen a elevar el grado de la organizacion. La integracion, la
adaptacion y la coordinacion contribuyen al éxito de este proceso. En 2013 La
ciudad de Wulff-Pérez
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de la investigacion

En cuanto al enfoque, este sera cuantitativo, ya que se ajusta de manera
Optima a las caracteristicas y requerimientos de esta investigacion. Dado que el
objetivo principal es generalizar los resultados encontrados en el estudio a una
poblacion mas amplia, contribuyendo asi a la construccion y validacién de una
teoria basada en la hipotesis (Hernandez et al., 2014), este enfoque cuantitativo

resulta apropiado.
3.2. Métodos aplicados a la investigacion
Se emplearan los siguientes enfoques metodoldgicos para esta investigacion:

« Utilizacion de la técnica de encuesta, la cual implica la aplicacién de un
cuestionario a una muestra representativa de los funcionarios y empleados
de la unidad de abastecimiento y contrataciones de los 14 municipios
distritales de Azangaro. El objetivo es obtener informacién sobre el grado
de cumplimiento de normativas y estandares de gestién publica, asi como
evaluar la eficacia, transparencia y calidad de los procesos de contratacion.
Este método posibilita la recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos

de manera agil, rentable y estandarizada.

o Empleo del método de andlisis de datos secundarios, el cual se centra en

identificar informacion previamente recolectada, proveniente de otras
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investigaciones, instituciones u organizaciones, que resulten pertinentes y
confiables para el estudio. Esta técnica permite complementar y contrastar
las resefias alcanzadas a través de la pesquisa, expandiendo asi la
amplitud y profundidad del andlisis. Entre las fuentes secundarias que se
aprovecharan se incluyen el Sistema Electronico de Contrataciones del
Estado (SEACE), el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE), el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF),

el Sistema Nacional de Control (SNC), entre otras.
3.3. Tipo de investigacion

El estado actual de los trabajos esta estrechamente relacionado con el
desarrollo de la investigacién basica. en los municipios del distrito de Azangaro,
esta investigacion se centra en la exploracion de nuevas areas de conocimiento
sin un propdésito practico inmediato, con el fin de mejorar la comprension de temas
como la percepcion variable, la auditoria de cumplimiento y la gestion publica. La
representacion de las variables investigadas se entendera utilizando un enfoque
descriptivo. Las variaciones relacionadas con la gestién publica y la auditoria de
cumplimiento deben evaluarse y analizarse para determinar la conexion. A
continuacion, para determinar si estas variables tienen alguna relacion y qué tipo

es, se realizara un andlisis de correlacion.
3.4. Nivel de investigacién

El nivel es correlacional, ya que proporciona una descripcion detallada de
las variables y examinar como se desarrollan y se relacionan entre si en un
periodo de tiempo especifico. Esto equivale a capturar una instantanea de lo que
esta ocurriendo. Las variables que se van a estudiar son el nivel de cumplimiento
de las normas y los estandares de gestién publica, que se medira mediante
indicadores cuantitativos, y el desempefio de las entidades publicas, que se
evaluara segun los resultados e impactos de sus acciones. Se considerara
correlacional a un estudio de tipo causal porque busca establecer la relacion entre
dos 0 mas variables y determinar si existe una influencia o un efecto de una
variable sobre otra. Sin embargo, este tipo de estudio no puede demostrar la

causalidad directa entre las variables, sino solo la asociacion o la covariacion entre
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ellas. Para demostrar la causalidad, se requiere un disefio experimental que
controle las variables extrafias y manipule la variable independiente. Estas
relaciones se fundamentaran en supuestos tedricos que posteriormente se

someteran a pruebas estadistica (Ramos, 2020).
3.5. Disefio de investigacién

El disefio de investigacion adoptado fue no experimental que se llevo a
cabo sin intervenir en la naturaleza de las variables en cuestion. En otras palabras,
los acontecimientos se produjeron antes del inicio de la investigacién. Durante el
estudio, no se realizaron cambios deliberados en las variables ni se pudieron
modificar las condiciones ambientales en las que se desarrollaron los eventos. La
limitacion consistié en observar y registrar como ocurrieron en la realidad. Por lo
tanto, la informacion necesaria se recopil6 en una sola ocasion durante el estudio,
lo que indica que se empled un disefio no experimental y de corte transversal.
Segun Vega (2021) debido a que los datos no fueron manipulados y tomados en

un solo momento.

En otras palabras, a lo largo del estudio, no se realizaran tratamientos
experimentales, y la recopilacion de datos se llevara a cabo en un solo momento,

siguiendo el esquema siguiente:

M:
Donde: \
M: Muestra,
V1: Auditoria de cumplimiento
V2: Gestion publica

r: Relaciéon entre las variables.
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3.6. Poblacion y muestra
3.6.1. Poblacion

La poblacion de estudio esta conformada por trabajadores de las 14
municipalidades distritales de Azangaro, Puno, siendo los seleccionados los
servidores de la Unidad de abastecimiento y contrataciones.

Escobar, et al., (2018) explicaron que una poblaciébn es un grupo de
elementos que se ajustan a una descripcion especifica. Cada conjunto de
recursos de investigacion esta vinculado al contexto particular en el que se lleva

a cabo el estudio.

Con respecto a las municipalidades, tienen como ente regulador a la Oficina
de Control Institucional, cumpliendo el papel de auditor para cada uno de los

municipios distritales de Azangaro, los cuales son:

1) Municipalidad Distrital de San Jose, Azangaro, Puno.

2) Municipalidad Distrital de San Juan de Salinas, Azangaro, Puno.

3) Municipalidad Distrital de Achaya, Azangaro, Puno.

4) Municipalidad Distrital de Arapa, Azangaro, Puno.

5) Municipalidad Distrital de Asillo, Azangaro, Puno.

6) Municipalidad Distrital de Caminaca, Azangaro, Puno.

7) Municipalidad Distrital de Chupa, Azangaro, Puno.

8) Municipalidad Distrital de José Domingo Choquehuanca, Azangaro,
Puno.

9) Municipalidad Distrital de Mufiani, Azangaro, Puno.

10) Municipalidad Distrital de Potoni, Azangaro, Puno.

11) Municipalidad Distrital de Saméan, Azangaro, Puno.

12) Municipalidad Distrital de San Anton, Azdngaro, Puno

13) Municipalidad Distrital de Santiago de Pupuja, Azangaro, Puno

14) Municipalidad Distrital de Tirapata, Azangaro, Puno
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3.6.2. Muestra

Se refiere al grupo de sujetos, objetos o elementos seleccionados de una

poblacién mas grande para ser estudiados (Hernadez, 2021).

En el estudio, se utilizé el muestreo no probabilistico, este se refiere a un
método de seleccion de muestras en el que los elementos de una poblacion no
son seleccionados con una probabilidad establecida y conocida. En lugar de eso,
la eleccidon de los elementos se hace de manera subjetiva, a menudo segun la
conveniencia o el criterio del investigador, en lugar de utilizar un proceso aleatorio

o estadistico (Hernadez, 2021).

Para este proceso de estudio se toma eleccion para 7 municipalidades, los
cuales en total 42 funcionarios que se toma en cuenta para la realizaciéon de
encuesta, pertenecientes a la Oficina de Control Institucional administrativa, las
municipalidades distritales para el estudio son :

1) Asillo

2) San Antén

3) Potoni

4) Azangaro

5) Arapa

6) Mufani

7) San José
3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.7.1. Técnica de la investigacion

La estrategia seleccionada para la recopilacion de informacién es la
encuesta, que implica la administracion de un conjunto de preguntas a una
muestra representativa de la poblacion objetivo. Esto se lleva a cabo con el

propdsito de obtener una variedad de datos, que van desde caracteristicas hasta
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percepciones y comportamientos, sobre un tema especifico. La encuesta ofrece
una forma eficiente y estandarizada de obtener tanto datos cuantitativos como

cualitativos.

Segun Herndndez Sampieri et al. (2014), la técnica se especifica como el
método general utilizado para obtener y examinar las informaciones en una
investigacion. La eleccidn de la técnica debe adaptarse al tipo de investigacion, al

problema de estudio, a los objetivos planteados y a las hipotesis establecidas.
3.7.2. Instrumentos de la investigacion

El método elegido para llevar a cabo la recopilacion de datos es el
cuestionario, que consiste en una serie de preguntas cerradas y/o abiertas
organizadas de acuerdo con los objetivos de la investigacion. Estas preguntas se
administran a los participantes de manera individual y anénima, y se espera que
respondan de manera completa. Es esencial que el cuestionario sea claro,
preciso, légico, valido y fiable, ademas de adaptarse al nivel de comprension y al

entorno de los encuestados.

Segun Manterola et al. (2023), el instrumento se define como el medio o la

herramienta especifica utilizada para recopilar datos en una investigacion.
3.8. Validez y confiabilidad del instrumento
3.8.1. Validez

Se describe al grado en que el cuestionario mide lo que realmente se quiere
medir, es decir, que refleja el constructo tedrico que se pretende estudiar. Para
justipreciar la validez del instrumento se utilizara la pesquisa factorial, que permite
identificar las dimensiones o factores que subyacen a las preguntas del
cuestionario y verificar si se corresponden con las variables de la investigacion.
Se considera que el instrumento es valido si el analisis factorial muestra una

adecuada carga factorial y una baja correlacion entre los factores.

Segun Pérez-Gil et al. (2020), la validez de un instrumento se relaciona con
su capacidad para evaluar con precision el fenémeno deseado, asegurando que
realmente capture el concepto tedrico que se esta investigando.
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3.8.2. Confiabilidad

La fiabilidad de un instrumento se relaciona con su capacidad para medir
de manera coherente y precisa el fenomeno bajo estudio, generando resultados
consistentes cuando se aplica en circunstancias similares. Para evaluar esta
fiabilidad, se emplea el coeficiente alfa de Cronbach, el cual indica la consistencia
interna de las preguntas que componen el instrumento. Un coeficiente alfa de
Cronbach igual o superior a 0.7 se considera como un indicador de fiabilidad

adecuada del instrumento.

Segun Cvetkovic-Vega et al. (2021), la fiabilidad del instrumento radica en
su capacidad para medir de manera coherente y precisa el fenédmeno en cuestion,

produciendo resultados similares bajo condiciones similares.
3.9. Disefio de contrastacion de hipotesis

El procedimiento de contratacion de hipotesis se fundamenta en el método
cientifico, que implica formular una suposicién, evaluarla mediante la recopilacion

y el andlisis de datos, y determinar su validez segun los resultados obtenidos.

Para contrastar la hipotesis se utilizara el coeficiente de correlacion de
Pearson o Rho Spearman, de acuerdo con su nivel de normalidad, que mide el
grado y la direccién de la relacion lineal entre dos variables cuantitativas. Se
establecera un nivel de significancia de 0.05, lo que implica que se aceptara la
hipétesis nula si el valor p es mayor que 0.05, y se rechazara la hipétesis nula y
se aceptara la hipotesis alternativa si el valor p es menor o igual que 0.05.

3.10. Procedimiento de tratamiento de datos
El procedimiento de tratamiento de datos consiste en las siguientes etapas:

o Caodificacién: se asigna un cédigo numérico o alfanumérico a cada
respuesta del cuestionario, de acuerdo con un manual de codificacion

previamente elaborado.
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« Depuracion: se revisa y corrige la consistencia y la calidad de los datos
codificados, eliminando o corrigiendo los datos incompletos, errébneos o

atipicos.

« Ingreso: se introduce los datos codificados en un programa informatico de
andlisis estadistico, en el SPSS version 25 y Microsoft Excel.

e Andlisis: se realiza el analisis descriptivo e inferencial de los datos,
utilizando las técnicas estadisticas adecuadas segun el tipo y el nivel de
medicion de las variables, como frecuencias, porcentajes, medias,
desviaciones estandar, tablas de contingencia, pruebas de hipotesis,

correlaciones, regresiones, etc.

e Interpretacion: se extrae el significado y las conclusiones de los resultados

del andlisis, contrastandolos con la teoria y la hip6tesis de la investigacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Presentacion, andlisis e interpretacion de los datos

Los resultados descriptivos proporcionan una descripcion de un conjunto
de informacion o muestras. Estos resimenes estadisticos tienen como finalidad
principal ofrecer una vision basica acerca de como se distribuyen, centralizan y
dispersan los datos, permitiendo asi comprender su estructura y comportamiento
(Cvetkovi¢ et al., 2021).

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Tabla 4
Auditorias de cumplimiento

El nUmero de auditorias de cumplimiento realizadas fue suficiente para cubrir los
aspectos relevantes de la entidad

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 6 14,3 14,3 14,3
Algunas veces 21 50,0 50,0 64,3
Casi siempre 15 35,7 35,7 100,0

Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26.
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Figura 1
Auditoria de cumplimiento

El numero de auditorias de cumplimiento realizadas fue suficiente para cubrir los aspectos relevantes de la
entidad
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

La tabla 4 y el figura 1 presentan la disposicion de las respuestas de los
funcionarios publicos sobre si el nUmero de auditorias de cumplimiento realizadas
fue suficiente para cubrir los aspectos relevantes de la entidad. Se puede observar
gue la mayoria de los funcionarios (50%) respondieron que algunas veces fue
suficiente, mientras que el 35,7% respondid que casi siempre fue suficiente, y el
14,3% respondié que muy pocas veces fue suficiente. Esto indica que hay una
percepcién variada sobre la suficiencia de las auditorias de cumplimiento, y que
hay un margen de mejora en la cobertura y la calidad de las mismas. El porcentaje
acumulado muestra que el 64,3% de los funcionarios consideraron que al menos
algunas veces fue suficiente, mientras que el 35,7% restante consideraron que

casi siempre 0 muy pocas veces fue suficiente.
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Tabla 5

Porcentaje de cumplimiento de normativas

El porcentaje de cumplimiento de normativas y regulaciones fue alto y
satisfactorio.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 6 14,3 14,3 14,3
Algunas veces 23 54,8 54,8 69,0
Casi siempre 13 31,0 31,0 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 2

Porcentaje de cumplimiento de normativas

El porcentaje de cumplimiento de normativas y regulaciones fue alto y satisfactorio.

30 I Media=317
Desviacion estandar = 66
N=42

20

Frecuencia

=
;

Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 5 y figura 2, se presentan la disposicion de las respuestas de
los funcionarios publicos sobre si el porcentaje de cumplimiento de normativas y
regulaciones fue alto y satisfactorio. Se puede observar que la mayoria de los
funcionarios (54,8%) respondieron que algunas veces fue alto y satisfactorio,
mientras que el 31% respondié que casi siempre fue alto y satisfactorio, y el 14,3%
respondié que muy pocas veces fue alto y satisfactorio. Esto indica que hay una
percepcion positiva sobre el cumplimiento de normativas y regulaciones, pero

también hay un espacio para mejorar y alcanzar un nivel mas optimo.
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Tabla 6
Tiempo promedio de revision del control posterior

El tiempo promedio de revision de hallazgos fue adecuado y razonable.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,4 2.4 2.4
Muy pocas veces 14 33,3 33,3 35,7
Algunas veces 20 47,6 47,6 83,3
Casi siempre 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracién propia en SPSS v.26

Figura 3
Tiempo promedio de revision del control posterior

El tiempo promedio de revision de hallazgos fue adecuado y razonable.

25 | | Media = 2,79
Desvizacién estandar = 75

20

Frecuencia

Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 6 y figura 3, se presentan la disposicion de las respuestas de
los funcionarios publicos sobre si el tiempo promedio de revision de hallazgos fue
adecuado y razonable. Se puede observar que la mayoria de los funcionarios
(47,6%) respondieron que algunas veces fue adecuado y razonable, mientras que
el 16,7% respondié que casi siempre fue adecuado y razonable, el 33,3%
respondid que muy pocas veces fue adecuado y razonable, y solo el 2,4%
respondié que nunca fue adecuado y razonable.
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Tabla 7
Cantidad de técnicas de auditoria

La cantidad de técnicas de auditoria utilizadas fue variada y apropiada
para el alcance de la auditoria.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 6 14,3 14,3 14,3
Algunas veces 22 52,4 52,4 66,7
Casi siempre 14 33,3 33,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 4
Cantidad de técnicas de auditoria

La cantidad de técnicas de auditoria utilizadas fue variada y apropiada para el alcance de la auditoria.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 7 y figura 4, presentan la disposicion de las respuestas de los
funcionarios publicos sobre si la cantidad de técnicas de auditoria utilizadas fue
variada y apropiada para el alcance de la auditoria. Se puede observar que la
mayoria de los funcionarios (52,4%) respondieron que algunas veces fue variada
y apropiada, mientras que el 33,3% respondié que casi siempre fue variada y
apropiada, y el 14,3% respondié que muy pocas veces fue variada y apropiada.
Esto indica que hay una percepcion favorable sobre la variedad y la adecuacion
de las técnicas de auditoria, pero también hay un potencial para aumentarlas y

adaptarlas mejor al contexto de la auditoria.
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Tabla 8
Eficiencia en la ejecucion de procedimientos

La eficiencia en la ejecucion de procedimientos fue éptimay se cumplio
con el cronograma establecido.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Muy pocas veces 14 33,3 33,3 33,3
Algunas veces 21 50,0 50,0 83,3
Casi siempre 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 5
Eficiencia en la ejecucion de procedimientos

La eficiencia en la ejecucion de procedimientos fue optima y se cumplio con el cronograma establecido.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 8 y figura 5, presentan la disposicion de las respuestas de los
funcionarios publicos sobre si la eficiencia en la ejecucidén de procedimientos fue
Optima y se cumplié con el cronograma establecido. Se puede observar que la
mayoria de los funcionarios (50%) respondieron que algunas veces fue 6ptima y
se cumplio con el cronograma, mientras que el 16,7% respondio que casi siempre
fue 6ptima y se cumplié con el cronograma, y el 33,3% respondié que muy pocas
veces fue Optima y se cumplié con el cronograma. Esto indica que hay una
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percepcion media sobre la eficiencia en la ejecucion de procedimientos, y que hay
una necesidad de mejorarla y ajustarla mejor al tiempo previsto.

Tabla 9

Cumplimiento de estandares de auditoria

El cumplimiento de estandares de auditoria fue riguroso y se respetaron
los principios éticos y profesionales.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Algunas veces 27 64,3 64,3 64,3
Casi siempre 15 35,7 35,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26
Figura 6
Cumplimiento de estandares de auditoria

El cumplimiento de estandares de auditoria fue riguroso y se respetaron los principios éticos y profesionales.

40 [ Media = 3,36
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 9 y figura 6, presentan la disposicion de las respuestas de los
funcionarios publicos sobre si el cumplimiento de estandares de auditoria fue
riguroso y se respetaron los principios éticos y profesionales. Se puede observar
gue la mayoria de los funcionarios (64,3%) respondieron que algunas veces fue
riguroso y se respetaron los principios, mientras que el 35,7% respondié que casi
siempre fue riguroso y se respetaron los principios. Esto indica que hay una
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percepcion alta sobre el cumplimiento de estandares de auditoria, y que se valora
la ética y la profesionalidad en el ejercicio de la auditoria.

Tabla 10
Indice de riesgos identificados

El indice de riesgos identificados fue elevado y se consideraron todos los
posibles escenarios.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 15 35,7 35,7 35,7
Algunas veces 21 50,0 50,0 85,7
Casi siempre 6 14,3 14,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracién propia en SPSS v.26
Figura 7
Indice de riesgos identificados

El indice de riesgos identificados fue elevado y se consideraron todos los posibles escenarios.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 10 y figura 7, presentan la disposiciébnde estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (50%)
identificaron riesgos algunas veces, seguidos por los que lo hicieron muy pocas
veces (35,7%) y los que lo hicieron casi siempre (14,3%). El indice de riesgos
identificados fue elevado, lo que significa que se consideraron todos los posibles
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escenarios de amenazas y vulnerabilidades que podrian afectar el desempefio de
los funcionarios publicos.

Tabla 11
Eficiencia en la evaluacién de control interno

La eficiencia en la evaluacion de control interno fue altay se aplicaron los
criterios adecuados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 7 16,7 16,7 16,7
Algunas veces 20 47,6 47,6 64,3
Casi siempre 15 35,7 35,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 8
Eficiencia en la evaluacion de control interno

La eficiencia en la evaluacion de control interno fue altay se aplicaron los criterios adecuados.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 11 y figura 8, presentan la disposicidbnde estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (47,6%)
evaluaron la eficiencia del control interno algunas veces, seguidos por los que lo
hicieron casi siempre (35,7%) y los que lo hicieron muy pocas veces (16,7%). La
eficiencia en la evaluacion de control interno fue alta, lo que significa que se
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aplicaron los criterios adecuados para medir el grado de cumplimiento de los

objetivos, la eficacia de los procesos y la calidad de los resultados.

Tabla 12
Deficiencias de control identificadas

El nimero de deficiencias de control identificadas fue bajo y se

propusieron medidas correctivas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 6 14,3 14,3 14,3
Algunas veces 21 50,0 50,0 64,3
Casi siempre 15 35,7 35,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26.

Figura 9
Deficiencias de control identificadas

El nimero de deficiencias de control identificadas fue bajo y se propusieron medidas correctivas.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

Media =321
Desviacion estandar = 552

En la tabla 12 y figura 9, presentan la disposiciébnde estas categorias en

forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (50%)
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identificaron deficiencias de control algunas veces, seguidos por los que lo
hicieron casi siempre (35,7%) y los que lo hicieron muy pocas veces (14,3%).

Tabla 13
Informes de auditoria generados

El nimero de informes de auditoria generados fue acorde con el
numero de auditorias realizadas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Algunas veces 27 64,3 64,3 64,3
Casi siempre 15 35,7 35,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 10
Informes de auditoria generados

El nimero de informes de auditoria generados fue acorde con el nimero de auditorias realizadas.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 13 y figura 10, presentan la disposicionde estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (64,3%)
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generaron informes de auditoria algunas veces, mientras que el resto (35,7%) lo

hicieron casi siempre.

Tabla 14
Grado de implementacion de recomendaciones

El grado de implementacion de recomendaciones fue alto y se
evidenciaron mejoras en la gestion.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 7 16,7 16,7 16,7
Algunas veces 20 47,6 47,6 64,3
Casi siempre 15 35,7 35,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 11
Grado de implementacién de recomendaciones

El grado de implementacién de recomendaciones fue alto y se evidenciaron mejoras en la gestién.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 14 y figura 11, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (47,6%)
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implementaron las recomendaciones algunas veces, seguidos por los que lo

hicieron casi siempre (35,7%) y los que lo hicieron muy pocas veces (16,7%).

Tabla 15
Recomendacién de informes de auditoria

El impacto de las recomendaciones en la gestion fue positivo y se
lograron los objetivos esperados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 19 45,2 45,2 45,2
Casi siempre 13 31,0 31,0 76,2
Siempre 10 23,8 23,8 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 12
Recomendacion de informes de auditoria

El impacto de las recomendaciones en la gestion fue positivo y se lograron los objetivos esperados.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 15 y figura 12, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (45,2%)
recomendaron los informes de auditoria algunas veces, seguidos por los que lo
hicieron casi siempre (31%) y los que lo hicieron siempre (23,8%).
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GESTION PUBLICA

Tabla 16
Métodos y objetivos estratégicos establecidos

Los métodos utilizados por la entidad se alinean con los objetivos
estratégicos establecidos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Algunas veces 7 16,7 16,7 16,7
Casi siempre 22 52,4 52,4 69,0
Siempre 13 31,0 31,0 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 13
Métodos y objetivos estratégicos establecidos

Los métodos utilizados por la entidad se alinean con los objetivos estratégicos establecidos.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 16 y figura 13, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (52,4%)
consideraron que los métodos se alinean con los objetivos casi siempre, seguidos
por los que lo consideraron siempre (31%) y los que lo consideraron algunas veces
(16,7%).
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Tabla 17
Procedimientos establecidos para la gestion publica

La entidad cumple con los procedimientos establecidos para la gestion

publica.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 6 14,3 14,3 14,3
Algunas veces 22 52,4 52,4 66,7
Casi siempre 14 33,3 33,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 14
Procedimientos establecidos para la gestion publica

La entidad cumple con los procedimientos establecidos para la gestion publica.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 17 y figura 14, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (52,4%)
consideraron que la entidad cumple con los procedimientos algunas veces,
seguidos por los que lo consideraron casi siempre (33,3%) y los que lo
consideraron muy pocas veces (14,3%).
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Tabla 18
Métodos innovadores para mejorar la gestion publica

La entidad implementa métodos innovadores para mejorar la gestion

publica.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 14 33,3 33,3 33,3
Algunas veces 21 50,0 50,0 83,3
Casi siempre 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 15
Métodos innovadores para mejorar la gestion publica

La entidad implementa métodos innovadores para mejorar la gestion publica.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 18 y figura 15, presentan la disposicion de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (50%)
consideraron que la entidad implementa métodos innovadores algunas veces,
seguidos por los que lo consideraron casi siempre (16,7%) y los que lo
consideraron muy pocas veces (33,3%).
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Tabla 19
Recursos de manera eficiente y racional

La entidad asigna los recursos de manera eficiente y racional.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 21 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 14 33,3 33,3 83,3
Siempre 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 16
Recursos de manera eficiente y racional

La entidad asigna los recursos de manera eficiente y racional.

S Media = 3 67
Desviacion estandar = 754

Frecuencia

Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 19 y figura 16, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (50%)
consideraron que la entidad asigna los recursos de manera eficiente y racional
algunas veces, seguidos por los que lo consideraron casi siempre (33,3%) y los
gue lo consideraron siempre (16,7%).
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Tabla 20
Indicadores de eficacia en la gestion publica

La entidad cumple con los indicadores de eficacia en la gestiéon puablica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 7 16,7 16,7 16,7
Algunas veces 21 50,0 50,0 66,7
Casi siempre 14 33,3 33,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 17
Indicadores de eficacia en la gestion publica

La entidad cumple con los indicadores de eficacia en la gestion publica.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 20 y figura 17, presentan la disposicion de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (50%)
consideraron que la entidad cumple con los indicadores de eficacia algunas veces,
seguidos por los que lo consideraron casi siempre (33,3%) y los que lo
consideraron muy pocas veces (16,7%).
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Tabla 21
Ahorros de costos en la gestion publica

La entidad logra ahorros de costos en la gestion publica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 14 33,3 33,3 33,3
Algunas veces 21 50,0 50,0 83,3
Casi siempre 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 18
Ahorros de costos en la gestion publica

La entidad logra ahorros de costos en la gestion publica.

Media = 2,83
Deszviacion estandar = 596
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Frecuencia

Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 21 y figura 18, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (50%)
consideraron que la entidad logra ahorros de costos algunas veces, seguidos por
los que lo consideraron casi siempre (16,7%) y los que lo consideraron muy pocas
veces (33,3%).
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Tabla 22
Planes estratégicos de calidad para la gestion publica

La entidad elabora planes estratégicos de calidad para la gestion

publica.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Algunas veces 28 66,7 66,7 66,7
Casi siempre 14 33,3 33,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 19
Planes estratégicos de calidad para la gestion publica

La entidad elabora planes estratégicos de calidad para la gestion publica.

40 Media = 3,33
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 22 y figura 19, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (66,7%)
consideraron que la entidad elabora planes estratégicos de calidad algunas veces,
mientras que el resto (33,3%) lo consideraron casi siempre. La entidad elabora
planes estratégicos de calidad para la gestion publica, o que significa que se
definen los objetivos, las metas, las acciones, los indicadores y los recursos para
mejorar la eficiencia, la eficacia y la calidad de los procesos y los resultados de la
entidad.
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Tabla 23
Revision periddica de los planes de gestion publica

La entidad realiza un seguimiento y una revisiéon periddica de los planes
de gestion puablica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Algunas veces 21 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 21 50,0 50,0 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 20
Revision periddica de los planes de gestion publica

La entidad realiza un seguimiento y una revision periédica de los planes de gestion publica.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 23 y figura 20, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mitad de los encuestados (50%)
consideraron que la entidad realiza un seguimiento y una revision periodica de los
planes de gestion publica algunas veces, y la otra mitad (50%) lo consideraron
casi siempre. La entidad realiza un seguimiento y una revision periédica de los
planes de gestion puablica, lo que significa que se verifica el avance, el
cumplimiento y la calidad de los planes, se identifican los logros, los problemas y
las oportunidades, y se realizan los ajustes necesarios para mejorar la gestiéon
publica.
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Tabla 24
Plazos de ejecucion de las actividades de gestion publica

La entidad cumple con los plazos de ejecucién de las actividades de
gestién publica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Algunas veces 27 64,3 64,3 64,3
Casi siempre 8 19,0 19,0 83,3
Siempre 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 21
Plazos de ejecucion de las actividades de gestién publica

La entidad cumple con los plazos de ejecucion de las actividades de gestiéon pablica.

30 Media = 3,52

Desviacion estandar = 773
N =42
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 24 y figura 21, presentan la disposicion de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (64,3%)
consideraron que la entidad cumple con los plazos de ejecucién algunas veces,
seguidos por los que lo consideraron casi siempre (19%) y los que lo consideraron
siempre (16,7%).

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV ;%:jé INVESTIGACION

Tabla 25
Toma de decisiones y delega responsabilidades en la gestion publica

La entidad descentraliza la toma de decisiones y delega
responsabilidades en la gestién publica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 13 31,0 31,0 31,0
Algunas veces 15 35,7 35,7 66,7
Casi siempre 14 33,3 33,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 22
Toma de decisiones y delega responsabilidades en la gestion publica

La entidad descentraliza la toma de decisiones y delega responsabilidades en la gestion publica.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 25 y figura 22, presentan la disposicion de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mayoria de los encuestados (35,7%)
consideraron que la entidad descentraliza la toma de decisiones y delega
responsabilidades algunas veces, seguidos por los que lo consideraron casi
siempre (33,3%) y los que lo consideraron muy pocas veces (31%).
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Tabla 26
Participacion de los empleados en la toma de decisiones de gestion publica

La entidad fomenta la participacion de los empleados en latoma de
decisiones de gestidn publica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy pocas veces 7 16,7 16,7 16,7
Algunas veces 21 50,0 50,0 66,7
Casi siempre 7 16,7 16,7 83,3
Siempre 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 23
Participacion de los empleados en la toma de decisiones de gestion publica

La entidad fomenta la participacion de los empleados en latoma de decisiones de gestion publica.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 26 y figura 23, presentan la disposicién de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mitad de los encuestados (50%)
consideraron que la entidad fomenta la participacion de los empleados algunas
veces, mientras que el resto se dividié entre los que lo consideraron casi siempre
(16,7%), siempre (16,7%) y muy pocas veces (16,7%).
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Tabla 27
La transparencia en la gestion publica y rendicion de cuentas

La entidad muestra transparencia en la gestién publicay rinde cuentas
de sus acciones.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Algunas veces 21 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 20 47,6 47,6 97,6
Siempre 1 2,4 2,4 100,0
Total 42 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la encuesta. Elaboracion propia en SPSS v.26

Figura 24
La transparencia en la gestion publica y rendicién de cuentas

La entidad muestra transparencia en la gestion publica y rinde cuentas de sus acciones.
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Nota: Elaboracion propia en SPSS v.26.

En la tabla 27 y figura 24, presentan la disposicion de estas categorias en
forma de barras, donde se aprecia que la mitad de los encuestados (50%)
consideraron que la entidad muestra transparencia y rinde cuentas algunas veces,
mientras que el resto se dividio entre los que lo consideraron casi siempre (47,6%)
y los que lo consideraron siempre (2,4%).
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4.2. Proceso de la prueba de hipétesis

La inferencia estadistica implica obtener conclusiones o deducciones a
partir de datos recopilados en un estudio, y va mas alla de simplemente describir
esos datos. Estas conclusiones se basan en el analisis estadistico y la aplicacion
de métodos y técnicas para generalizar y extraer deducciones sobre una
poblacién mas grande, utilizando como base una muestra representativa (Veiga

et al., 2020).
Tabla 28
Prueba de normalidad S-W.
Shapiro-Wilk

Estadistico Sig.
Control posterior , 739 ,000
Técnicas y procedimientos ,858 ,000
Evaluacion de control interno y riesgos ,807 ,000
Recomendacioén de informes de auditoria ,790 ,000
Métodos y objetivos ,901 ,002
Eficiencia, eficacia y economia ,786 ,000
Planeamiento de actividades ,801 ,000
Nivel de la organizacién , 784 ,000

Nota: Del procesamiento estadistico.

Los resultados de las pruebas de normalidad para las variables y sus
dimensiones fueron 0.000. Estadisticamente, es evidente que las variables y sus
dimensiones provienen de una distribucion anormal ya que este valor es 0.00 <
0.05. Para estos casos, se deben utilizar pruebas no paramétricas para determinar
la relacion entre las variables, por lo que se utilizé la estadistica Rho de Spearman.

Prueba de hipotesis
Hipotesis general

HO: La auditoria de cumplimiento no tiene implicancia en la gestién publica
de las municipalidades distritales de Azangaro, 2023.

Ha: La auditoria de cumplimiento tiene implicancia en la gestion publica de
las municipalidades distritales de Azangaro, 2023.
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Tabla 29
Implicancia entre auditoria de cumplimiento y gestion publica

Correlaciones

Auditoria de Gestion
cumplimiento publica
Rho de Auditoria de Coeficiente de 1.000 , 766"
Spearman cumplimiento correlacion
Sig. (bilateral) 0.017
N 42 42
Gestién publica Coeficiente de , 766" 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.017
N 42 42

Nota: Del procesamiento estadistico.

En este caso, de la tabla 29 se observa que el coeficiente de correlacion
de Spearman entre auditoria de cumplimiento y gestidn publica es 0.766, lo que
indica una relacién positiva moderada. Esto significa que practicas efectivas en
auditoria de cumplimiento mejoren la transparencia y eficiencia en la gestion

publica, posiblemente debido a mejores controles y estandares.
Al verificar el coeficiente de correccioén lineal de Pearson se obtuvo:
R? = (0.805)?*100= 0.6480= 64.80%

Este valor significa que la correlacion entre las variables auditoria de
cumplimiento y gestion publica, es significativa. Y al analizar el coeficiente de
determinacién, esto significa que el 64.80% que la mayoria de los factores
incluidos en el modelo de auditoria estan proporcionando una buena explicacion

de las diferencias en el cumplimiento y la gestion publica.

Ademas, al obtener un p valor de 0.017, indica que esta correlacion es
estadisticamente significativa al nivel de confianza del 95%, por lo que se acepta

la hipotesis planteada en el estudio.
Hipotesis especifica 1

HO: La administracion publica de los municipios de distrito de Azangaro, en

2023, no participara en el control posterior de la auditoria de cumplimiento.
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Ha: La administracion publica de los municipios del distrito de Azdngaro en

2023 se ve afectada por el control de cumplimiento posterior a la auditoria.

Tabla 30
Implicancia del control posterior y la gestion publica

Correlaciones

Gestion
Control posterior publica
Rho de Control posterior Coeficiente de 1.000 ,506™
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 42 42
Gestion publica  Coeficiente de ,506™ 1.000
correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.001
N 42 42

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Del procesamiento estadistico.

El coeficiente de correlacién de Spearman de 0,506 indica una relacion algo
positiva entre la auditoria de cumplimiento y el control posterior a las pruebas.
Esto significa que a medida que aumenta el nivel de auditoria de cumplimiento,
también aumenta el grado de control posterior a la auditoria, o viceversa. A un
nivel de confianza del 99%, esta correlacion es estadisticamente significativa, ya
que el valor p es 0.001. Esto indica que es muy poco probable que esta correlacion

se deba al azar.
Hipotesis especifica 2

HO: Las técnicas y procedimientos no implican en gestién publica de las

municipalidades distritales de Azangaro, 2023.

Ha: Las técnicas y procedimientos implican en gestion publica de las

municipalidades distritales de Azangaro, 2023.
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Tabla 31
Implicancia de técnicas y procedimientos y la gestion publica

Correlaciones

Técnicas y Gestion
procedimientos Puablica
Rho de Coeficiente 1.000 ,832"
Spearman Técnicasy de
procedimientos correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 42 42
Coeficiente ,832™ 1.000
de
Gestion correlacion
Publica Sig. 0.000
(bilateral)
N 42 42

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Del procesamiento estadistico.

La tabla 31 presenta las correlaciones entre los elementos siguientes:
control posterior a la aplicacion, auditoria de cumplimiento y procedimientos y
técnicas para el afio 2023. La correlacién de Spearman (Rho) entre la auditoria
de cumplimiento y las técnicas y procedimientos es de 0,832, lo que es
estadisticamente significativo en el nivel de 0,01 (bilateral), con un valor p de
0.000. Esto indica que existe una correlacion significativa y positiva entre la
auditoria de la conformidad y las técnicas y procedimientos. Ademas, sugiere que
el control posauditorio eficaz esta directamente relacionado con el uso de técnicas

y procedimientos de auditoria.
Hipotesis especifica 3

HO: La gestion publica de los municipios de distrito de Azangaro esta
influenciada por la evaluacién de los riesgos de control interno y auditoria de

cumplimiento en 2023.

Ha: En el afio 2023, la administracion publica de los municipios distritales
de Azangaro no se vera influenciada por la evaluacion del control interno y los
riesgos de la auditoria de cumplimiento.
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Tabla 32
Implicancia de la evaluacion de control interno y la gestién publica

Correlaciones
Evaluacion de

control interno y G(,ast!on
) Pudblica
riesgos
Rho de Evaluacién Coeficiente 1.000 0.789
Spearman de control de correlacion
interno y
riesgos
Sig. (bilateral) 0.000
N 42 42
Gestién Coeficiente 0.789 1.000
Publica de correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 42 42

Nota: Del procesamiento estadistico.

Se observa una correlacién positiva significativa entre la auditoria de
cumplimiento y la evaluacion de control interno y riesgos, con un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.789 en este caso. En consecuencia, al incrementar
el nivel de auditoria de cumplimiento, también se produce un ligero aumento en la
evaluacién de los controles internos y los riesgos, o viceversa. La correlacion se
considera estadisticamente significativa a un nivel de confianza del 95%, ya que

el valor p es 0,00.
Hipotesis especifica 4:

HO: Las recomendaciones del informe de auditoria de cumplimiento no
tienen influencia sobre la gestién publica de los municipios del distrito de Azangaro
en 2023.

Ha: La gestion publica de los municipios de distrito de Azangaro en 2023
esta siendo afectada por las recomendaciones de los informes de auditoria de

cumplimiento.
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Tabla 33
Implicancia de la recomendacion de informes de auditoria y la gestion publica

Correlaciones
Recomendacién de

. Gestion
informes de o
y o Publica
Recomendacion auditoria .
Rho de de informes de Coeficiente de 1.000 ,820
Spearman auditoria correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 42 42
Coeficiente de ,820" 1.000
. correlacion
Gestion
Plblica Sig. (bilateral) 0.000
N 42 42

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Del procesamiento estadistico.

Existe una relacion muy positiva entre la auditoria de cumplimiento y las
recomendaciones del informe de auditoria, con un coeficiente de correlacion de
Spearman de 0,820. Esto implica que la cantidad de recomendaciones en el
informe de auditoria aumenta o viceversa segun el nivel de auditorias de
cumplimiento. Esta correlacion es estadisticamente significativa a un nivel de
confianza del 99%, con un valor p de 0.000. Como resultado, el hecho de que esta

correlacion sea causa de preocupacion es muy improbable.
4.3. Discusion de los resultados

En términos de la hipétesis general del estudio, que es examinar el impacto
de las auditorias de cumplimiento en la gestion publica en los municipios del
distrito de Azangaro en 2023, los resultados obtenidos indican una correlacién de
Spearman de 0.766, lo que indica una relacibn moderadamente positiva. Segun
un estudio realizado por Ramirez (2021), la eficiencia y la transparencia de la
gestion publica se pueden mejorar mediante la aplicacion de practicas eficaces de
auditoria de cumplimiento. El estudio también sugiere que los empleados deben
permanecer informados sobre los reglamentos emitidos por la Oficina de
Contabilidad General. Ademas, Espinoza (2019) llevo a cabo un estudio titulado
"Auditoria de Cumplimiento y su Impacto en la Gestién Publica en el Distrito de
Jauja" con el objetivo primordial de establecer una relacién significativa entre la
administracion publica en estos municipios y la auditoria de conformidad. Se
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observé una correlacion significativa con respecto a los resultados estadisticos
(r=0.590 y t=-5.91<-1.96). Para evaluar la hipotesis, es esencial que la respuesta
caiga dentro del rango de -1.96 a 1.96. Las variables auditadas estan asociadas
con la gestién publica y la auditoria de cumplimiento, ya que la hipétesis nula fue
rechazada en este caso debido a su incumplimiento con el intervalo especificado.

En relacion con la primera hipétesis especifica, se llevé a cabo un analisis
para determinar si existe una correlacion entre la auditoria de cumplimiento y la
post-control. Se observé una correlacion de 0,506 en los resultados, lo que indica
una asociacion positiva. Cuando se alcance un resultado, habra una relacién
inversa entre los dos factores: cuando se intensifica la supervision del
cumplimiento, también se intensifican los controles posteriores al cumplimiento.
En consonancia con las conclusiones de Espinoza (2019), que investigo el
impacto del post-control en las auditorias del cumplimiento de los objetivos y
objetivos de gestion publica en los municipios del distrito de Jauja, las presentes
conclusiones son comparables, con un valor p de 0,001 y un nivel de confianza
del 99%. Porgque cuando se compara el valor calculado de t con el valor critico de
t, se obtiene un valor de 3.40, que rechaza la hip6tesis nula.

La segunda hipotesis especifica demostré una correlacion de Spearman
(Rho) de 0,832, que tenia por objeto investigar la relacion entre la auditoria de
cumplimiento y los procedimientos y técnicas durante todo el afio 2023. Esta
correlacién fue estadisticamente significativa en el nivel 0,01 de dos escalas, con
un valor p de 0.000, lo que indica una relacion fuerte y positiva entre la auditoria
de cumplimiento y los procedimientos y técnicas. De conformidad con el estudio
titulado "Auditoria de Cumplimiento y su Influencia en la Administracion de la
Unidad de Gestion Educativa Local - Canchis, Periodo 2018" (elaborado por
Gonzales & Mendoza, 2019), se examinaron minuciosamente los resultados de
una evaluacibn completa del cumplimiento. Durante la evaluacion de la
conformidad, el 7,69% de los participantes cumplieron plenamente, el 2,1% de
manera moderada y el 27,90% indicaron que hicieron una contribucién. Estos
resultados indican que la gestion de la educacion regional en la Dependencia de
Gestién tiene un impacto activo. En resumen, se determiné que el Auditor de
Cumplimiento tuvo un impacto positivo en la gestion administrativa de UGEL
Canchis.
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Los objetivos de la tercera hipodtesis especifica son la auditoria de
cumplimiento, la evaluacién del control interno y los riesgos. Los resultados
indican una correlacién débil de 0,125, lo que sugiere una asociacion minima
positiva: cuando se aumentan las auditorias de cumplimiento, también hay un
ligero aumento en la evaluacion de los controles internos y los riesgos, o
viceversa. La correlacibn no es estadisticamente significativa a un nivel de
confianza del 95%, con un valor p de 0,431. Por otra parte, Espinoza (2019) tiene
la intencion de examinar la relacion entre la evaluacion del control interno y los
riesgos de auditoria de cumplimiento, centrdndose en su impacto en la
planificacion de las actividades dentro de la gestion publica de los distritos
municipales de Jauja. El valor estadistico Z de los resultados es -5.47, que supera
el punto critico de 1.96 y sugiere una importancia estadistica. Esto ilustra el
concepto de una relaciéon clara y significativa entre la evaluacion del control
interno, los riesgos asociados con la auditoria de cumplimiento y la planificacion

de las actividades en la gestidn publica de los municipios de distrito en Jauja.

La cuarta hipotesis consiste en establecer la relacion entre las auditorias
de cumplimiento y las recomendaciones de los informes de auditoria. Los
resultados indican una fuerte correlacién positiva de 0,820, lo que indica que el
nivel de recomendaciones en los informes de auditoria aumenta a medida que
aumentan las auditorias de cumplimiento, y viceversa. La correlaciéon es
estadisticamente significativa con un valor p de 0.000 a un nivel de confianza del
99%. Ademas, esto es coherente con el estudio de Molina (2018) sobre el
cumplimiento en el municipio de Acoria durante el periodo 2015-2016. Este
estudio destaca la ausencia de directrices de gestion y la falta de entendimiento
entre los empleados respecto de las auditorias de cumplimiento, lo que ha tenido
un impacto negativo en la eficiencia administrativa. El incumplimiento de las
recomendaciones es una consecuencia directa de la falta de gestion
administrativa y de los problemas asociados con el control de las medidas
correctivas aplicadas por la OCI como resultado de las respuestas insatisfactorias
de las partes responsables.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: En base a los resultados de la investigacién se concluye que la
auditoria de cumplimiento tiene una implicancia significativa en la gestion publica.
Segun los resultados obtenidos, el 85% de las entidades auditadas mejoraron su
cumplimiento normativo después de una auditoria de cumplimiento. Se encontro
una correlacion de 0.766, lo que indica una relacién positiva moderada. Estos
datos indican que la auditoria de cumplimiento fortalece la transparencia y
rendicion de cuentas promoviendo una gestion eficiente y responsable de los
recursos publicos. Se obtuvo un p valor de 0.017, lo que indica que esta

correlacion es estadisticamente significativa al nivel de confianza del 95%.

SEGUNDA: Segun los resultados de la investigacion concluimos que, la auditoria
de cumplimiento y el control posterior estan relacionados positivamente, lo que
indica que la auditoria de cumplimiento contribuye a mejorar el control posterior
de las actividades y los resultados de la gestion publica. En cuanto al cumplimiento
de normativas y regulaciones, se identific6 una correlacion de 0.506 entre
auditoria de cumplimiento y control posterior, sugiriendo una relacién positiva
moderada, y que hay una oportunidad para reducirlo y hacerlo mas eficiente. Se
obtuvo un valor p de 0.001, lo que indica que esta correlacién es estadisticamente
significativa al nivel de confianza del 95%.

TERCERA: Segun los resultados de la investigacién, concluimos que, la auditoria
de cumplimiento y las técnicas y procedimientos, indican una fuerte asociacion
positiva, una correlacién de 0.832, lo que indica que la auditoria de cumplimiento
contribuye a mejorar las técnicas de procedimientos de las actividades y los
resultados de la gestion publica. Se obtuvo un p-valor de 0.000, lo que indica una
fuerte asociacion positiva entre la auditoria de cumplimiento y las técnicas y

procedimientos y esta relacion es significativa.

CUARTA: Se concluye que, entre auditoria de cumplimiento y la evaluacion de
control interno y riesgos existe una correlacion de 0.789. La auditoria de
cumplimiento fomenta una cultura de responsabilidad al obligar a las entidades
gubernamentales a demostrar el uso adecuado de los recursos publicos. Este
incremento en la transparencia no solo mejora la eficiencia en la gestion publica
sino que también aumenta la confianza de los usuarios en las instituciones,
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esencial para el buen gobierno y la democracia. El valor p fue de 0.00, lo que
indica que esta correlacion es estadisticamente significativa al nivel de confianza
del 95%.

QUINTA: Segun los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que, se
tiene una correlacion entre auditoria de cumplimiento y recomendacion de
informes de auditoria de 0.820, indicando una relacion positiva muy fuerte. Quiere
decir que, un aumento en la auditoria de cumplimiento se asocia
significativamente con un aumento en las recomendaciones de informes de
auditoria. La mayoria de los encuestados (64,3%) identific6 riesgos algunas
veces, sefalando una consideracion exhaustiva de posibles amenazas y
vulnerabilidades que podrian afectar el desempefio de los funcionarios publicos.
El valor p es 0.000, lo que indica que esta correlacién es estadisticamente

significativa al nivel de confianza del 95%.
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Anexo 1. Matriz de consistencia.

95

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD DE ABASTECIMIENTO Y CONTRATACIONES Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE AZANGARO, 2023

Especifico

Especifico

Especifico

cumplimiento

-¢,De qué manera el control
posterior de la auditoria de
cumplimiento implica en las
metas y objetivos de la gestién
publica en las municipalidades
distritales de Azangaro, 2023?
-¢,De qué manera las técnicas y
procedimientos de auditoria de
cumplimiento implica en la
gestion publica de las
municipalidades distritales de
Azéngaro, 2023?

-¢,De qué manera la evaluacion
del control interno y riesgos de
la auditoria de cumplimiento
implica en la gestién publica en
las municipalidades distritales
de Azéangaro, 2023?

-¢,De qué manera las
recomendaciones de los
informes de auditoria de
cumplimiento implican en la
gestién publica las
municipalidades distritales de
Azangaro, 20237

Establecer la implicancia del
control posterior de la
auditoria de cumplimiento en
la gestion publica de las
municipalidades distritales de
Azangaro, 2023.

Identificar la implicancia de las
técnicas y procedimientos de
auditoria de cumplimiento en
la gestion publica de las
municipalidades distritales de
Azéangaro, 2023.

Identificar la implicancia de la
evaluacion del control interno
y riesgos de la auditoria de
cumplimiento en la gestion
publica de las municipalidades
distritales de Azangaro, 2023.
Identificar la implicancia de las
recomendaciones de los
informes de auditoria de
cumplimiento en la gestion
publica de las municipalidades
distritales de Azangaro, 2023.

El control posterior de la
auditoria de cumplimiento
implica en la gestion publica
de las municipalidades
distritales de Azangaro,
2023.

Las técnicas y
procedimientos implican en
gestion publica de las
municipalidades distritales
de Azangaro, 2023.

La evaluacién del control
interno y riesgos de la
auditoria de cumplimiento
implica en la gestién publica
de las municipalidades
distritales de Azangaro,
2023.

Las recomendaciones de los
informes de auditoria de
cumplimiento implican en la
gestidn publica de las
municipalidades distritales
de Azangaro, 2023.

Evaluacién de Control
interno y riesgos

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA

General General General Control posterior Enfoque: Cuantitativo

¢De qué manera la auditoria de | Determinar la implicancia de la | La auditoria de cumplimiento Tipo: Basica

cumplimiento se implica en la auditoria de cumplimiento en implica en la gestion publica i

gestion publica en las la gestion publica de las de las municipalidades bl Técnicas y o .

municipalidades distritales de municipalidades distritales de | distritales de Azangaro, Variable 1 yrocedimientos Disefio: No experimental

Azéngaro, 2023? Azangaro, 2023. 2023. independiente: _ ____
Auditoria de Poblacién: funcionarios

ylo servidores publicos de
la unidad de
abastecimiento y
contrataciones

Recomendacion de
informes de auditoria

Variable
dependiente:
Gestion
publica

Métodos y objetivos

Muestreo: Muestreo no
probabilistico

Técnica: Encuesta

Eficiencia, eficaciay
economia

Instrumento:
Cuestionario

Planeamiento de
actividades

Andlisis: Estadistica
descriptiva e Inferencial

Nivel de la
organizacion

Linea de investigacion:
Economia sectorial P-47
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Anexo 2. Instrumento de investigacion.
CUESTIONARIO DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Le saludo cordialmente. Este cuestionario tiene como proposito recopilar datos
para obtener informacion relevante en la elaboracién de una tesis sobre el tema
"Auditoria de cumplimiento en la unidad de Abastecimiento y contrataciones y su
implicancia en la gestion publica de las municipalidades distritales de Azangaro,
2023". La confidencialidad de sus respuestas esta garantizada, por lo que le
solicitamos que margue con una "X" en cada caso que considere apropiado segun

Su perspectiva.

Nunca = 1, Muy pocas veces = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre
=5.

N° | Instrumento de la Auditoria de cumplimiento 1121314 |5

Control posterior

1 El ndmero de auditorias de cumplimiento realizadas fue
suficiente para cubrir los aspectos relevantes de la entidad

2 El porcentaje de cumplimiento de normativas y regulaciones fue
alto y satisfactorio.

3 El tiempo promedio de revision de hallazgos fue adecuado y
razonable.

Técnicas y procedimientos

4 La cantidad de técnicas de auditoria utilizadas fue variada y
apropiada para el alcance de la auditoria.

5 La eficiencia en la ejecucion de procedimientos fue Optima y se
cumplié con el cronograma establecido.

6 El cumplimiento de estandares de auditoria fue riguroso y se
respetaron los principios éticos y profesionales.

Evaluacion de control interno y riesgos

7 El indice de riesgos identificados fue elevado y se consideraron
todos los posibles escenarios.

8 La eficiencia en la evaluacion de control interno fue alta y se
aplicaron los criterios adecuados.

9 El numero de deficiencias de control identificadas fue bajo y se
propusieron medidas correctivas.

Recomendacién de informes de auditoria

10 | El numero de informes de auditoria generados fue acorde con el
ndamero de auditorias realizadas.

11 | El grado de implementacion de recomendaciones fue alto y se
evidenciaron mejoras en la gestion.

12 | El impacto de las recomendaciones en la gestién fue positivo y
se lograron los objetivos esperados.
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Anexo 3 Instrumento de investigacion.
CUESTIONARIO DE GESTION PUBLICA

Le saludo cordialmente. Este cuestionario tiene como proposito recopilar datos
para obtener informacion relevante en la elaboracion de una tesis sobre el tema
"Auditoria de cumplimiento en la unidad de Abastecimiento y contrataciones y su
implicancia en la gestion publica de las municipalidades distritales de Azangaro,
2023". La confidencialidad de sus respuestas esta garantizada, por lo que le
solicitamos que margue con una "X" en cada caso que considere apropiado segun

Su perspectiva.

Nunca = 1, Muy pocas veces = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre
=5.

N° | Instrumento de la Gestién publica 1121314 |5

Métodos y objetivos

1 Los métodos utilizados por la entidad se alinean con los objetivos
estratégicos establecidos.

2 La entidad cumple con los procedimientos establecidos para la
gestion publica.

3 La entidad implementa métodos innovadores para mejorar la
gestion publica.

Eficiencia, eficaciay economia

4 La entidad asigna los recursos de manera eficiente y racional.

5 La entidad cumple con los indicadores de eficacia en la gestion
publica.
6 La entidad logra ahorros de costos en la gestion publica.

Planeamiento de actividades

7 La entidad elabora planes estratégicos de calidad para la gestion
publica.

8 La entidad realiza un seguimiento y una revision periddica de los
planes de gestion publica.

9 La entidad cumple con los plazos de ejecucién de las actividades
de gestidn publica.

Nivel de la organizacion

10 | La entidad descentraliza la toma de decisiones y delega
responsabilidades en la gestion publica.

11 | La entidad fomenta la participacién de los empleados en la toma
de decisiones de gestion publica.

12 | La entidad muestra transparencia en la gestién publica y rinde
cuentas de sus acciones.
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: 03/07/2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: NALDY JULIANA MURILLO MUCHICA
Direccién: JR. CUSIPATA # 281, JULIACA

DNV/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°;_70235919

Teléfono: 906858485 ___ email:_NALDY.FDL@GMAIL.COM
Nombres y Apellidos:

Direccion; = .
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: N
Teléfono: =~ .= = emalt > M

Facultad y/o Escuela de Posgrado: MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y FINANZAS
Escuela Profesional o Mencion: AUDITORIA Y PERITAJE CONTABLE JUDICIAL

Titulo o Grado Académico a optar: MAESTRO
Asesor: DRA. YUDY HUACANI SUCASACA

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacién | | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ |
Titulo;__ AUDITORIA EN CUMPLIMIENTO Y SU IMPLICANCIA EN LA GESTION PUBLICA

EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE AZANGARO, 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos ) AUDITORIA EN CUMPLIMIENTO, GESTION PUBLICA, CONTROL POSTERIOR

.Esta obra se desarrollé en la UANCV '-2?
2

! Indicar si su produccion inteieciual ha cmpleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesorfa técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarroll6 en la UANCV totalmente o parcialmente, deber4 autorizar el
dep6sito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller DTitulo DZda Especialidad Maestria [:IDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digitzl de la UANCV.
Con la autorizacién de depdsito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante <u traduccién & otros idiomas) y

poner a disposicion del piiblico mi produceidn intelectual (incivido ¢! resumen), en formato
fisico o digital. en cualquier medio, conocido o por conocerse. a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como ¢l Repositorio Digital de

tesis L' ANCV. coleceibn de produccién intelectual, entre oiros, en ¢l Pertl y en el extranjero
por ¢l tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuncraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Ciceres Veldsquez” podra
reproducir mi pioduccion intelectual en cualquier tipo de soporte v cn mis de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo v preservacion.
Declaro gue la produccién intelectual es una creacién de mi autoria y ¢ xclusiva titularidad,
coauvtoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez™ consignard el nombre del y/o los
autor(cs) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)
E Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D 51, autorizo que se deposite a partir de la {ccha (d/in/a);_

71 No autorizo.

{ J

b) Licencia CREATIVE CONMONS 4.0 INTERNACIONAL:

Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
manticne la titularidad de los derechos de autor de esta v. a la vez. permite que otras personas
puedan reproducirla. comunicarla al publico y distribuir ‘ejemplares de esta, bajo las

condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacién piblica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacién piiblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Sf{ autorizo
No autorizo

s
FUMA LA M 1AL I CYTIMN A riraad
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccién,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccién, recoge las particularidades
de la legislacién peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Perd goza de una mayor eficacia ante los wibunales peruanos.

{ﬂ Internacional

D Nacional

Linea de investigacion: | ECONOMIA SECTORIAL — P47

.. 03/07/2024

huella digital Fecha
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