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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0628-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 24 de noviembre del 2025

VISTOS:
Bl expediente N° 5394 presentado por el (la) Bachiller: UGARTE GUTIERREZ ROXANA quien solicita nominacion de jurados,
fecha y hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de Ia Universidad Andina "Néstor Caceres Velasquez'.

CONSIDERANDO:

Que, ¢ (a) Bachiller. UGARTE GUTIERREZ ROXANA con nimero de DNI 40845844 con n(mero de matricula 21028654 ha
solicitado asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y
GESTION DE APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR,
2025 para optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néestor Caceres Velasquez,

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°630-2025 -USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucion N°984-2025-USA-EPG/UANCY, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE APRENDIZAJE EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR, 2025 La misma que pertenece ala
Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28* DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N* 000433 de fecha: 11 de noviembre del 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que fa Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica onginal de actualidad y de alfo valor clentifico;

En uso de las afribuciones conferidas a la Direccion en el inciso *J° del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR, 2025 del (la) Bach: UGARTE GUTIERREZ ROXANA, para
optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, en virtud de los

considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes
ordinarios:

Presidente : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

Primer miembro : Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Segundo miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:

Fecha : Martes, 02 de diciembre del 2025

Hora : 03:00 p.m..

Lugar : Aula N°206 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0984-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 29 de agosto de 2025

VISTOS:

E| Expediente N° 2025-01436 de fecha 06 de agosto de 2025, ¢! (la) Bach. UGARTE GUTIERREZ ROXANA, con ONI
N° 40845844, codigo de matricula N° 21028654, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador de
Tesis), INFORME N° 00828-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
investigacion (borrador de Tesis)" del 25 de agosto de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacidn son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrolia de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2025-01436 el (la) Bach. UGARTE GUTIERREZ ROXANA, solicita Ia revision y aprobacion del
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) fitulado: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE
APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR, 2025
Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION,
mencian: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0284-2023-UANCV-CU-R.

Que, &l Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE al Informe Final de [a Investigacion (borrador de Tesis).
Que, e Director de Ia Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) de! ASESOR Dr, LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI; y,

Estando, |a opinion favorable del Comité de Investigacion, segun INFORME N° 00828-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién de! Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacien Conducente 2 Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Pasgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado; LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE
APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR, 2025
presentado por el (la) Bach. UGARTE GUTIERREZ ROXANA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presante resolucion

Registrese, comuniquese y archivese.

DLSTRPUOOMNY,
CARELTIAN 675G, IWTLZRESADC
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 00630-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 24 de junio del 2025

VISTOS:

E| Expadiente N° 2025006366 de fecha 28 de mayo de 2025, el (la) Bach. UGARTE GUTIERREZ ROXANA, con DNI N°
40845844, codigo de matricula N° 21028654, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME N° 00451-
2024-UI-EPG-UANCYV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” del 17 de junio de 2025,
gue fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas disciplinas,
en razon del desarrolie de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado
2020 de nuestra primera Casa Supenor de Estudios.

Que, con Expediente N* 2025-006366 el (la) Bach. UGARTE GUTIERREZ ROXANA, solicita la revision y aprobacion de la
propuesta de Investigacion titulado: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE APRENDIZAJE EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR, 2025 Linea de investigacion
GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar e GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION
Y GERENCIA EDUCATIVA,

Que, al haberse cumplide con los requisitos exigides por el Regiamento Intemo de Trabajo de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0284-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a fa propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, comobord la propuesta del ASESOR Dr.
LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en
el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo ala DIRECTIVA N° 004-2013-UANCV-VRAD-OI y,
Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacion, segun INFORME N° 00451-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02
0 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Intemo de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la
Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacidn de la UANCV N° 23738 y Modificatona N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION, titulado
LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL
PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR, 2025 presentado por el (12) Bach. UGARTE GUTIERREZ ROXANA, para optar el
GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA en virtud de los
considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniguese y archivese.

DRy, 32
(RECTW FR, INTERFSADS
MO anEgm
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

YuBOXANA UGARTE GUTIERREZ . identificado con DNI
Nro. 40845844 en mi condicion de egresado de:

[J Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
X Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION

informo que he claborado el/la ® Tesis o [ Trabajo de Investigacion, O Trabajo Académico
denominada:

LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR, 2025

Asesorado por:  Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texlo, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes

encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones €ticas y legales

involucradas.

Il incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Ciceres Velasquez y/o la
Administracion Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por ¢l trubajo [inal presentado. Lo
seitalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafos y perjuicios
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RESUMEN

Esta tesis analiza la relacion entre el Liderazgo Organizacional y la
Gestidon de Aprendizaje en las instituciones educativas primarias de Kinsachata,
Espinar. Los resultados muestran una relacion positiva significativa entre el
liderazgo organizacional y varios factores clave de la gestion educativa. La
relacion entre el Liderazgo Organizacional y la Gestion de Aprendizaje tiene un
R2 = 0.917, lo que indica que el 91.7% de la variabilidad en el liderazgo
organizacional se puede explicar por la gestion de aprendizaje. Ademas, el
Liderazgo Organizacional tiene una correlacion positiva con la Planificacion (R2
= 0.849), la Innovacion (relacion moderada a fuerte), y la Organizacion (Rz =
0.919), lo que destaca la importancia de una estructura organizativa eficiente.
También se encontrd una fuerte relacién con la Evaluacién (0.910), subrayando
la necesidad de una evaluacion continua. Las recomendaciones estan dirigidas
a directores y lideres educativos para mejorar la gestion, planificacion,
innovacion, organizacion y evaluacién. También se sugiere a las autoridades
educativas regionales apoyar con recursos y capacitacion. Finalmente, los
investigadores pueden ampliar este estudio en contextos similares para generar
MAas conocimientos sobre el impacto del liderazgo organizacional en la educacién
primaria. Este estudio demuestra que un liderazgo organizacional fuerte es clave
para el éxito educativo y la mejora del rendimiento académico.

Palabras clave: Liderazgo, organizacional, gestion aprendizaje, nivel.
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ABSTRACT

This thesis analyzes the relationship between Organizational Leadership
and Learning Management in primary educational institutions in Kinsachata,
Espinar. The results show a significant positive relationship between
organizational leadership and several key factors of educational management.
The relationship between Organizational Leadership and Learning Management
has an R2 = 0.917, indicating that 91.7% of the variability in organizational
leadership can be explained by learning management. In addition, Organizational
Leadership has a positive correlation with Planning (R2 = 0.849), Innovation
(moderate to strong relationship), and Organization (R2 = 0.919), highlighting the
importance of an efficient organizational structure. A strong relationship was also
found with Evaluation (0.910), underscoring the need for continuous evaluation.
Recommendations are directed to directors and educational leaders to improve
management, planning, innovation, organization and evaluation. Regional
education authorities are also suggested to support with resources and training.
Finally, researchers can extend this study in similar contexts to generate more
knowledge about the impact of organizational leadership in primary education.
This study demonstrates that strong organizational leadership is key to
educational success and improved academic performance.

Keywords: Leadership, organizational, learning management, level
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INTRODUCCION

La presente investigacion titulada "Liderazgo Organizacional y Gestion de
Aprendizaje en las Instituciones Educativas del Nivel Primaria de Kinsachata-
Espinar, 2025" tiene como objetivo analizar la relacion entre el liderazgo
organizacional y los procesos de gestion de aprendizaje en las escuelas rurales
de Kinsachata, ubicada en la provincia de Espinar. El estudio aborda la
importancia de las practicas de liderazgo en la mejora de los resultados
educativos, especialmente en contextos donde los desafios como el acceso
limitado a recursos y la lejania geografica afectan el rendimiento académico.

El Capitulo I, Formulacién del Problema, introduce el contexto y la
situacion probleméatica de las instituciones educativas del nivel primario de
Kinsachata, donde se identifican deficiencias en la gestién educativa debido a la
falta de liderazgo efectivo. En este capitulo también se formulan las preguntas
de investigacion y se definen los objetivos, tanto generales como especificos,
para guiar el estudio. Se presenta la justificacion de la investigacion, tanto tedérica
como practica, destacando la relevancia del liderazgo organizacional en el
ambito educativo rural, y se establece la hip6tesis general que se pondra a
prueba.

El Capitulo Il, Marco Tedrico, presenta los antecedentes del estudio, tanto
a nivel internacional, nacional y local, para contextualizar el andlisis dentro de los
estudios previos sobre liderazgo y gestién educativa. Este capitulo también
aborda las bases teoricas del liderazgo organizacional y la gestion de
aprendizaje, ofreciendo una comprension profunda de las variables clave que
afectan la calidad educativa. A través del marco conceptual, se establece el

fundamento tedrico necesario para la interpretacion de los resultados.
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El tercer capitulo estd dedicado a explicar como se llevo a cabo la
investigacion. Aqui se cuenta, paso a paso, qué tipo de estudio se realiz6 y por
qgué se eligié esa forma de trabajar. Se explica también como se escogio a las
personas que participaron, de qué manera se recogio la informacién y con qué
herramientas se hizo. Todo esto cuidando que los datos reflejaran la realidad con
la mayor fidelidad posible. Al final del capitulo, se describe como se verificaron
las hipétesis que guiaron el estudio desde un principio.

El cuarto capitulo muestra lo que se encontré tras analizar toda la
informacion recogida. Se examina de qué manera el liderazgo de quienes dirigen
las instituciones educativas influye en aspectos concretos como la forma en que
se planifica el trabajo, la apertura hacia nuevas ideas, la manera en que se
organiza la enseflanza y como se evalla lo que aprenden los estudiantes. Cada
resultado se analiza con cuidado, y se aplican pruebas para confirmar si lo que
se habia supuesto al inicio efectivamente ocurre en la practica. Para cerrar, se
comparan estos hallazgos con lo que otros investigadores han encontrado antes,
lo que permite situar este trabajo dentro de un panorama mas amplio.

Las conclusiones y recomendaciones que cierran el estudio no son
simples formalidades. Surgen de lo vivido durante la investigacion y van dirigidas
a quienes toman decisiones en las escuelas, a las autoridades del sector y a
quienes en el futuro quieran seguir indagando sobre este tema. La intencién es
gue lo encontrado sirva de verdad, que no quede solo en el papel.

Finalmente, este trabajo tiene una aspiracién mayor: que sus resultados
contribuyan a pensar mejor las politicas educativas, especialmente en zonas
rurales como Kinsachata-Espinar, donde un buen liderazgo puede marcar una

diferencia real en la vida de los nifios y nifias que asisten cada dia a la escuela..
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CAPITULO |

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1. Exposicién de la situacién problemética

En el transcurso de las dltimas décadas, el liderazgo organizacional en el
ambito educativo ha pasado a ocupar un lugar central dentro de las discusiones
sobre la calidad de los sistemas escolares a nivel internacional. La literatura
especializada y los informes de organismos multilaterales coinciden en que el tipo de
liderazgo ejercido en las instituciones educativas constituye un factor decisivo para
orientar procesos de ensefianza-aprendizaje mas efectivos y sostenibles. En esta
linea, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2021)
subraya que un liderazgo escolar eficaz se vincula de manera estrecha con la
construccion de entornos de aprendizaje inclusivos, el fortalecimiento del trabajo
colaborativo entre los docentes y la generacién de mejores resultados académicos
en los estudiantes.

Un aspecto clave sefialado por dicha organizacion es que el liderazgo que se
centra en lo pedagdgico —y no Unicamente en la gestion administrativa— ejerce una
influencia mas directa y significativa sobre los procesos educativos. Los directores y
lideres escolares que asumen un rol pedagégico tienden a promover una vision

institucional compartida, estimulan la motivacion y el compromiso del personal
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educativo y fomentan una cultura de mejora continua basada en la reflexion critica y
en la utilizacion de evidencia empirica para la toma de decisiones. Este enfoque,
ademas de generar un clima organizacional mas favorable, impulsa la innovaciéon y
el desarrollo profesional docente, factores que repercuten directamente en la calidad
de los aprendizajes.

Sin embargo, a pesar de este reconocimiento global sobre la relevancia del
liderazgo organizacional, su implementacion en los sistemas educativos continla
enfrentando multiples limitaciones. Los retos son particularmente visibles en
contextos de vulnerabilidad social, desigualdad estructural o restricciones
financieras. En regiones como América Latina y Africa, el Banco Mundial (2020)
advierte que la ausencia de politicas sostenidas para la formacién y el
acompafamiento de los lideres escolares, junto con la rigidez de estructuras
educativas centralizadas, ha obstaculizado la consolidacion de un liderazgo escolar
transformador. Esta situacion genera una brecha entre el discurso normativo y la
practica cotidiana, reduciendo la capacidad de los directivos para incidir en la
innovacion pedagdgica, la equidad en el acceso a oportunidades educativas y el
desarrollo integral de competencias en los estudiantes.

En consecuencia, la debilidad estructural en el ejercicio del liderazgo
educativo no solo afecta la eficiencia de la gestién institucional, sino que también
limita la posibilidad de consolidar procesos de ensefianza mas inclusivos y de
responder a los desafios contemporaneos de los sistemas escolares, como la
digitalizacién, la diversidad cultural y las demandas de equidad social.

En el contexto peruano, la problematica del liderazgo organizacional en las
instituciones educativas refleja tendencias similares a las observadas en otros paises

de la region. A pesar de que el Ministerio de Educacién (MINEDU) ha impulsado
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politicas orientadas a la profesionalizacién de la labor directiva —entre ellas, la
promulgacion de la Ley de Reforma Magisterial y la puesta en marcha del Marco de
Buen Desempefio del Directivo (MBDD)—, persisten limitaciones estructurales que
impiden consolidar un liderazgo escolar solido y transformador. Estas carencias son
particularmente evidentes en instituciones ubicadas en areas rurales y en zonas
urbano-marginales, donde las brechas en recursos humanos, materiales y
financieros son mas pronunciadas.

De acuerdo con el informe del MINEDU (2021), una proporcion considerable
de directores carece de una formacion especializada en liderazgo pedagogico y en
gestion orientada a resultados. Esta situacion restringe su capacidad de disefar,
implementar y evaluar procesos de mejora continua en los aprendizajes, lo que a su
vez limita el desarrollo de una cultura escolar basada en la innovacion y en la
rendicion de cuentas. El déficit en competencias directivas también repercute en la
posibilidad de generar un clima organizacional que motive a los docentes y promueva
practicas pedagodgicas sostenibles.

A este panorama se suman los hallazgos de la Evaluacién Censal de
Estudiantes (ECE, 2022), los cuales han evidenciado notorias desigualdades en los
logros de aprendizaje entre estudiantes de contextos urbanos y rurales. Tales
resultados no solo reflejan inequidades en la calidad del sistema educativo, sino
también la limitada capacidad de los lideres escolares para gestionar de manera
efectiva los procesos pedagogicos en escenarios de alta vulnerabilidad. En muchos
casos, los directivos deben asumir una sobrecarga de funciones administrativas que
los desvincula de tareas sustanciales como el acompafiamiento docente, la
supervisién pedagogica y la implementacion de estrategias de mejora basadas en

evidencia.
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Adicionalmente, factores externos agravan la situacion. Entre ellos se
encuentran la alta rotacion del personal docente y administrativo, las deficiencias en
infraestructura escolar, la limitada conectividad digital —fundamental en un contexto
postpandemia— y la baja participacion de los padres de familia en la vida escolar.
Estos elementos, en conjunto, inciden de manera directa en la gestion de los
aprendizajes, entendida como el proceso integral que abarca la planificacion,
ejecucion, monitoreo, evaluacion y retroalimentacion del desarrollo de competencias
en los estudiantes.

En consecuencia, aunque el Peru ha avanzado en la formulacion de marcos
normativos y herramientas de politica educativa orientadas al fortalecimiento del
liderazgo escolar, la brecha entre la teoria y la practica sigue siendo considerable.
Este desfase plantea la necesidad de articular esfuerzos mas consistentes en la
formacion directiva, en el disefio de sistemas de apoyo sostenidos y en la generacion
de condiciones estructurales que permitan a los lideres escolares asumir un rol
genuinamente pedagdgico y transformador.

En el &mbito local, la situacion que enfrentan las instituciones educativas de
nivel primario pertenecientes a la comunidad de aprendizaje de Kinsachata, bajo la
jurisdicciéon de la UGEL Espinar, refleja problematicas aiun mas complejas y
arraigadas en factores estructurales. Esta comunidad se ubica en una zona
altoandina de dificil acceso, donde las condiciones geograficas adversas, junto con
limitaciones econdmicas y sociales, restringen de manera significativa las
posibilidades de ofrecer una educacién integral y de calidad. Las escuelas que
conforman esta comunidad funcionan, en su mayoria, bajo un modelo multigrado, lo
que implica que un mismo docente atienda a estudiantes de diferentes niveles y

edades, incrementando los retos pedagdgicos y de gestion institucional.
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Uno de los problemas mas relevantes identificados en este contexto es la
fragilidad del liderazgo organizacional ejercido por los directores escolares. Muchos
de ellos carecen de formacion especializada en liderazgo pedagogico y de los
recursos materiales, humanos y financieros necesarios para implementar estrategias
de gestidn eficaces. Esta carencia se traduce en una débil capacidad de planificacion
institucional, en la ausencia de una visibn compartida que articule esfuerzos
colectivos y en un limitado acompafiamiento a las practicas docentes. Del mismo
modo, se observa una deficiencia en la implementacién de sistemas de evaluacion
de aprendizajes que permitan monitorear avances, identificar dificultades y
retroalimentar de manera oportuna los procesos de ensefianza-aprendizaje.

A estas limitaciones se suma la baja participacion de los padres de familia y
de la comunidad en general en la vida escolar, lo que genera una brecha entre la
institucion educativa y su entorno social y cultural. Esta desconexion no solo dificulta
la construccion de alianzas estratégicas para el fortalecimiento de los aprendizajes,
sino que también reduce el sentido de corresponsabilidad en la formacion de los
estudiantes. Asimismo, se evidencia una escasa consolidacion de comunidades
profesionales de aprendizaje, espacios que resultan cruciales para que los docentes
puedan compartir experiencias, intercambiar buenas practicas, resolver de manera
colectiva los problemas pedagégicos y disefiar propuestas innovadoras que
respondan a las necesidades locales.

Las consecuencias de estas debilidades estructurales se reflejan
directamente en los aprendizajes de los estudiantes, quienes presentan dificultades
en el desarrollo de competencias fundamentales, tales como la comprension lectora,

el razonamiento matematico y la expresion oral tanto en lengua originaria como en
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castellano. Esta situacion perpetla ciclos de desigualdad y limita las oportunidades
de movilidad social en la poblacién estudiantil.

En este escenario, resulta imprescindible analizar de qué manera el liderazgo
organizacional puede convertirse en un factor de transformacion educativa. Un
liderazgo orientado al fortalecimiento de la gestion pedagdgica podria impulsar
cambios significativos en la cultura institucional, promover un mayor compromiso
docente y generar resultados mas equitativos y sostenibles en los aprendizajes
escolares.

1.2. Formulacién del planteamiento del problema
1.2.1. Pregunta general
¢Cual es la relacion entre liderazgo organizacional y gestion de
aprendizaje de las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-
Espinar, 2025?
1.2.2. Preguntas especificas
¢, Qué vinculo existe entre el liderazgo organizacional y la planificacién en
las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar?
¢ Qué relacion existe entre el liderazgo organizacional y la innovacion en
las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar?
¢ Qué correspondencia existe entre el liderazgo organizacional y la
organizacion en las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-
Espinar?
¢, De qué manera se relaciona el liderazgo organizacional con la evaluacion

en las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar?
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1.3. Justificacion de la investigacion
1.3.1. Justificacion teodrica

El liderazgo organizacional, concebido como la capacidad de influir, motivar y
orientar a los miembros de una institucion en la consecucion de objetivos
compartidos, constituye un tema ampliamente desarrollado en la literatura
académica contemporanea. Investigadores como Bass (1990) y Northouse (2016)
han destacado su papel fundamental en los procesos de cambio y transformacion
institucional, subrayando que un liderazgo efectivo no solo gestiona recursos, sino
gue también moviliza a las personas hacia la construccion de una vision colectiva.
En el &mbito educativo, este enfoque adquiere especial relevancia, pues permite
fortalecer la cultura institucional, generar cohesion en los equipos docentes y
establecer mecanismos de mejora continua en beneficio del aprendizaje estudiantil.

En paralelo, la gestion del aprendizaje se reconoce como un componente
transversal para el desarrollo de comunidades educativas sélidas y dinamicas.
Autores como Nonaka y Takeuchi (1995) y Senge (2000) sostienen que dicha gestion
constituye un eje estratégico en la innovacion pedagégica y en la consolidacion de
procesos de aprendizaje organizacional, en tanto promueve la creacién,
transferencia y utilizacion del conocimiento dentro de las instituciones. Bajo esta
perspectiva, las escuelas que implementan practicas sistematicas de gestion del
aprendizaje logran mejorar los resultados académicos, y fortalecen la capacidad
adaptativa y la resiliencia institucional frente a entornos cambiantes.

En este marco tedrico, la presente investigacion adquiere justificacion al
plantear un andlisis articulado entre liderazgo organizacional y gestién del
aprendizaje, categorias que, si bien han sido abordadas en escenarios educativos

urbanos y en instituciones con mayores recursos, aun presentan vacios significativos
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en contextos rurales y altoandinos. El caso de las instituciones primarias de la
comunidad de aprendizaje de Kinsachata, en la provincia de Espinar, se convierte
en un espacio pertinente para examinar cOmo estas teorias globales encuentran
particularidades, tensiones y desafios en realidades marcadas por condiciones
geograficas adversas, limitaciones socioecondmicas y diversidad cultural.

En este sentido, el estudio no solo contribuye a la validacion empirica de los
planteamientos contemporaneos sobre liderazgo transformacional y aprendizaje
organizacional, sino que también ofrece una comprensibn mas profunda y
contextualizada de dichos fenbmenos en entornos socioculturales que suelen ser
invisibilizados por la investigacion académica dominante. Con ello, se busca
enriquecer el debate sobre como las instituciones educativas en areas rurales
pueden potenciar sus capacidades internas para enfrentar desigualdades
estructurales y promover aprendizajes mas equitativos y sostenibles.

1.3.2. Justificacion practica

Desde una dimension practica, la presente investigacion se orienta a
responder a una necesidad concreta y urgente: fortalecer las capacidades directivas
y pedagdgicas de las instituciones educativas de nivel primario en la comunidad de
Kinsachata. Dicha comunidad, localizada en un entorno altoandino, enfrenta una
serie de desafios asociados a factores geogréaficos de dificil acceso, condiciones
socioecondémicas de vulnerabilidad y limitaciones estructurales en cuanto a recursos
humanos y materiales. Estas condiciones configuran un escenario donde la calidad
educativa se ve restringida, haciendo imprescindible explorar como el liderazgo
organizacional puede convertirse en un eje transformador para los procesos de

gestion del aprendizaje.
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La investigacion, al analizar la relacion entre liderazgo y aprendizaje
organizacional, busca aportar insumos para la identificacion de estrategias
pedagogicas y de gestion viables, que respondan a las caracteristicas y necesidades
de contextos rurales y multigrado. De este modo, se espera que los resultados
permitan fortalecer la calidad educativa, no solo en Kinsachata, sino también en otras
comunidades con condiciones similares, donde los desafios estructurales suelen
replicarse.

Los hallazgos del estudio poseen una utilidad practica directa para directores,
docentes y gestores educativos, quienes podran emplearlos como base para disefar
intervenciones mas pertinentes, consolidar culturas escolares colaborativas y
generar procesos de aprendizaje institucional que sean sostenibles en el tiempo.
Ademas, los resultados ofrecen un valor afiadido para instancias gubernamentales,
organizaciones no gubernamentales y entidades de cooperacion internacional, en
tanto proporcionan evidencia contextualizada que puede orientar la formulacion de
politicas educativas mas equitativas, inclusivas y culturalmente relevantes.

En consecuencia, esta investigacion no solo contribuye a enriquecer el debate
académico, sino que también aporta herramientas concretas para la accion
educativa, favoreciendo la construccion de comunidades escolares mas resilientes y
capaces de enfrentar los retos derivados de su contexto.

1.3.3. Justificacion metodologica

Desde el plano metodolégico, la presente investigacion se fundamenta en la
adopcién de un enfoque mixto, cuya pertinencia radica en la posibilidad de integrar
las fortalezas del enfoque cualitativo con las del cuantitativo. El primero permite
acceder a la profundidad interpretativa de las experiencias, percepciones y

significados que los actores educativos atribuyen al liderazgo organizacional y a la
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gestion de los aprendizajes; mientras que el segundo brinda la solidez explicativa
derivada del andlisis de datos empiricos y la identificacion de patrones de relacion y
correlacion entre las variables de estudio. Esta triangulacion metodologica garantiza
una comprension mas integral y compleja del fenomeno investigado, evitando
reduccionismos y fortaleciendo la validez de los resultados.

Asimismo, la eleccion de un disefio de estudio de caso multiple, aplicado en
diversas instituciones educativas de la comunidad de aprendizaje de Kinsachata,
otorga un valor metodolégico adicional al trabajo. Este disefio permite contrastar
diferentes realidades locales bajo un marco analitico comdn, lo que enriquece la
interpretacion de los hallazgos y contribuye a generar explicaciones mas solidas
sobre la relacion entre liderazgo organizacional y gestion de los aprendizajes. A
diferencia de un uUnico caso, la inclusion de varias instituciones favorece la
comparacion sistematica y eleva tanto la validez interna como la posibilidad de
transferencia tedrica hacia otros contextos con caracteristicas similares.

De igual modo, esta propuesta metodolégica se encuentra alineada con las
tendencias contemporaneas en investigacion educativa, las cuales promueven
enfoques integradores, participativos y contextualmente sensibles. En este sentido,
no solo se trata de replicar modelos de investigacion ya consolidados, sino de innovar
en la forma de investigar en territorios rurales del Perud, incorporando las
particularidades socioculturales, linglisticas y geograficas que suelen ser
invisibilizadas en estudios de corte tradicional. De esta manera, la investigacion
contribuye tanto al avance del conocimiento académico como al desarrollo de
metodologias mas pertinentes para el estudio de realidades educativas en contextos

de diversidad y desigualdad estructural.
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1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre liderazgo organizacional y gestion de aprendizaje
de las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar, 2025
1.4.2. Objetivos especificos

Determinar el vinculo entre liderazgo organizacional y planificacion de las
instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar

Determinar la relacion entre liderazgo organizacional y innovacion de las
instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar

Determinar la correspondencia entre liderazgo organizacional y organizacion
de las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar

Determinar la relacion entre liderazgo organizacional y evaluacion de las
instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar
1.5. Importanciay alcance de la investigacion

La presente investigacion adquiere particular relevancia al examinar la
relacion entre el liderazgo organizacional y la gestion del aprendizaje en las
instituciones educativas de nivel primario ubicadas en la comunidad de Kinsachata,
provincia de Espinar, durante el afio 2025. En contextos educativos rurales,
caracterizados por limitaciones estructurales, dispersion geografica y diversidad
sociocultural, el liderazgo se configura como un factor clave no solo para impulsar
procesos de transformacion institucional, sino también para garantizar practicas
pedagdgicas mas eficaces, pertinentes y ajustadas a la realidad de los estudiantes.

El analisis de como los directivos ejercen el liderazgo en estas instituciones y
de qué manera este se vincula con la organizacion de los aprendizajes permitié

identificar practicas exitosas, asi como areas criticas de mejora que requieren
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atencion prioritaria. De igual modo, posibilitd reconocer estrategias sostenibles que
pueden ser replicadas, adaptadas o fortalecidas en otros entornos educativos con
caracteristicas semejantes. En este sentido, la investigacion no se limita a un aporte
tedrico, sino que contribuye al fortalecimiento del enfoque de calidad educativa desde
una perspectiva local, aportando evidencia empirica que resulta valiosa tanto para
los responsables de disefiar politicas publicas como para docentes, directores y
actores comunitarios comprometidos con el desarrollo educativo de sus territorios.

En cuanto a su alcance, el estudio se enmarca en un nivel explicativo-
correlacional, orientado a determinar el grado de relacion entre las variables
analizadas —liderazgo organizacional y gestion del aprendizaje—. Es importante
subrayar que la investigacidon no buscé intervenir directamente en los procesos
institucionales ni manipular las variables de estudio; por el contrario, se centrd en
comprender como los estilos de liderazgo inciden en la manera en que se gestiona
el aprendizaje tanto en el aula como en la dindmica escolar en general. Este enfoque
permitid6 construir una vision mas amplia y profunda sobre la interaccién entre
liderazgo y aprendizaje en contextos educativos rurales, contribuyendo asi a generar
conocimiento aplicable y de utilidad practica en la busqueda de una educacién mas
equitativa y contextualizada.
1.6. Limitaciones y delimitaciones de la investigacion

Limitaciones

El desarrollo de la presente investigacién estuvo sujeto a ciertas limitaciones
que condicionaron tanto el proceso como el alcance de los resultados. En primer
lugar, se identificé una dificultad para acceder a informacion sistematizada acerca de
las practicas de liderazgo y de gestion institucional, debido a que gran parte de estas

experiencias no se encontraban registradas formalmente en documentos o reportes
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internos. Este hecho obligd a depender, en buena medida, de la informacion
proporcionada por los propios actores educativos durante entrevistas y encuestas.

Asimismo, la disponibilidad y disposicion del personal directivo y docente para
participar en el estudio se vio restringida por las multiples responsabilidades que
asumen en su labor cotidiana. Esto limitd el tiempo destinado a la aplicacién de
instrumentos y redujo la posibilidad de profundizar en algunos aspectos cualitativos
del andlisis. Otra limitacion relevante estuvo relacionada con el alcance de los
resultados, ya que, al tratarse de un estudio situado en un contexto geografico y
sociocultural especifico —la comunidad de Kinsachata—, los hallazgos no pueden
ser generalizados automéaticamente a la totalidad del sistema educativo peruano.

Delimitaciones

En cuanto a las delimitaciones, el estudio se circunscribié geograficamente a
las instituciones educativas de nivel primario pertenecientes a la comunidad de
aprendizaje de Kinsachata, ubicada en el distrito de Espinar, regién Cusco. Desde el
punto de vista temporal, la investigacion se llevo a cabo durante el afio 2025, por lo
que el andlisis se restringié a dicho periodo académico, sin considerar variaciones
ocurridas en afios anteriores o posteriores.

En el plano tematico, la investigacion se enfoco exclusivamente en el andlisis
de la relacion entre el liderazgo organizacional y la gestién del aprendizaje. Otras
variables relevantes, como la infraestructura escolar, el contexto familiar o las
politicas educativas externas, no formaron parte central del objeto de estudio, salvo
en aquellos casos en que influyeron de manera indirecta en los fenémenos
observados. Finalmente, desde la delimitacion metodoldgica, se adoptd un disefio

correlacional de caracter no experimental, lo que implic6é que el estudio no
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interviniera directamente en los procesos institucionales, sino que se limitara a
observar y analizar las relaciones existentes entre las variables planteadas.
1.7. Hipodtesis
1.7.1. Hipétesis general
Existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo organizacional y
gestion de aprendizaje de las instituciones educativas del nivel primaria de
Kinsachata-Espinar, 2025
1.7.2. Hipétesis especificas
Existe un vinculo significativo entre el liderazgo organizacional y la
planificacion en las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar
Existe una relacion significativa entre el liderazgo organizacional y la
innovacion en las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar
Existe una correspondencia significativa entre el liderazgo organizacional y la
organizacion en las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar
El liderazgo organizacional se relaciona de manera significativa con la
evaluacion en las instituciones educativas del nivel primaria de Kinsachata-Espinar
1.8. Variables e indicadores
1.8.1. Conceptualizacion de variables
Variable 1: Liderazgo organizacional
Hablar de liderazgo organizacional es hablar de algo que va mucho mas alla
de quien ocupa el cargo mas alto en una institucion. En su sentido mas profundo, se
trata de la capacidad real que tiene una persona para mover a otros, para que quieran
caminar en una misma direccién y no simplemente porque se les ordena hacerlo.

Northouse lo plante6 con claridad: un lider genuino influye, orienta y motiva, y lo hace
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construyendo confianza, comunicandose bien y ayudando a crecer a quienes tiene
a su lado.

Bass fue uno de los primeros en poner nombre a algo que muchos intuian:
que los lideres mas valiosos no son los que controlan, sino los que inspiran. Su
propuesta sobre el liderazgo transformacional sefala que los verdaderos
conductores de equipos generan compromiso porque comparten una vision, porque
estimulan el pensamiento y porque se preocupan por cada persona de manera
individual. Yukl, por su parte, fue aiin mas lejos al afirmar que liderar es un proceso
vivo, que cambia constantemente, y que su esencia esta en la capacidad de
modificar actitudes y formas de ver el mundo dentro de un grupo humano.

Cuando este concepto se traslada al ambito educativo, cobra una dimensién
todavia mas significativa. Un director de escuela no es solo un administrador de
papeles y presupuestos; es alguien que da forma a la cultura de toda una institucion,
gue influye en como ensefian los maestros y en como se sienten los estudiantes
cada mafiana que entran al aula. Leithwood y sus colaboradores han documentado
con solidez que el liderazgo escolar tiene un efecto directo sobre los aprendizajes,
especialmente en zonas rurales y en comunidades que histéricamente han tenido
menos recursos y menos oportunidades. Ahi, un liderazgo bien ejercido no es un

lujo, es una necesidad urgente.

Variable 2: Gestion del aprendizaje

La gestion del aprendizaje es, en pocas palabras, la manera en que una
organizacion se ocupa de que sus miembros sigan creciendo. No se trata solo de
capacitar o de dar informacion, sino de crear las condiciones para que el

conocimiento circule, se comparta, se aplique y se renueve. Es un proceso que
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implica planificar con sentido, acompafar a quienes aprenden, revisar qué esta
funcionando y ajustar lo que no.

Nonaka y Takeuchi aportaron una idea poderosa a este campo: el
conocimiento no es algo estatico que se transmite de uno a otro, sino algo que se
transforma constantemente dentro de las organizaciones. Su modelo plantea que lo
gue cada persona sabe desde la experiencia puede volverse explicito, compartirse,
combinarse con otros saberes y volver a interiorizarse de formas nuevas. Ese
movimiento en espiral es lo que permite que una institucion aprenda de verdad.
Senge, desde otra orilla, sostuvo algo parecido: las organizaciones que crecen son
aguellas donde las personas aprenden juntas, donde el pensamiento va mas alla de
lo individual y donde existe una vision construida entre todos.

En el mundo educativo, gestionar el aprendizaje significa acompafar al
docente, hacer seguimiento a los avances de los estudiantes, evaluar con criterio y
retroalimentar con honestidad. El Ministerio de Educacion del Pera ha recogido esta
idea en sus lineamientos, reconociendo que la mejora continua en las escuelas
depende de procesos organizados y reflexivos, no de decisiones aisladas.

Pero en lugares como Kinsachata, esta gestion tiene caracteristicas propias.
No basta con replicar modelos pensados para escuelas urbanas bien equipadas.
Aqui, gestionar el aprendizaje implica también saber escuchar a la comunidad,
incorporar los saberes que los nifios traen de sus hogares, trabajar con grupos de
distintas edades al mismo tiempo y encontrar caminos pedagdégicos que funcionen a
pesar de las limitaciones. En ese contexto, una buena gestién del aprendizaje no es

solo una herramienta técnica, es un acto de justicia..
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1.8.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Comunicacion

organizacional

Clima

Coordinacion

Transparencia

Liderazgo

organizacional

Habilidad social

Autonomia

Apoyo

Confianza

Mediacién de

conflictos

Proactividad

Colaboracion

Apoyo

Planificacion

Diagnostico

Adaptabilidad

Evaluacion

Gestion de

Innovacion

Actualizacion

Reflexion

Innovacion

aprendizaje

Organizacion

Articulaciéon

Trabajo en equipo

Interdisciplinariedad

Evaluacioén

Verificacion

Instrumentacion

Objetividad

Nota. Elaboracién propia
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional

Hurtado (2023) Los procesos de liderazgo desempeiian un papel
fundamental dentro de las organizaciones educativas, ya que son responsables
de gestionar y promover continuamente la calidad y la equidad en la educacion,
elementos esenciales para el desarrollo integral de toda la comunidad educativa.
Este enfoque se encuentra alineado con la Politica de Fortalecimiento del
Liderazgo para la Mejora Escolar, la cual busca potenciar a los diversos actores
involucrados en la gestiébn educativa. Entre ellos se incluyen los equipos
directivos, los docentes que ocupan cargos de liderazgo medio, los sostenedores
y los equipos técnicos ubicados en niveles intermedios, quienes en conjunto
contribuyen a la consolidacion de un liderazgo eficaz y transformador. El
propdsito central de esta politica es establecer y asegurar condiciones éptimas
que permitan que los procesos educativos se desarrollen con altos estandares
de calidad y se mantengan de forma sostenida en el tiempo dentro de los
establecimientos escolares. A pesar de que la politica enfatiza claramente la

importancia de la calidad y la equidad, resulta necesario incorporar un elemento
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crucial que fortalezca las interacciones humanas y la comunicacion efectiva
dentro del entorno educativo: la inteligencia emocional (I.E.). Esta capacidad,
que facilita la comprensién, gestion y expresion adecuada de las emociones
propias y ajenas, es indispensable para mejorar las relaciones interpersonales
entre los miembros de la comunidad educativa, favoreciendo asi un clima escolar
positivo y propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral. Incluir la
inteligencia emocional dentro del marco del liderazgo educativo no solo
contribuye a una mejor gestion administrativa y pedagdgica, sino que también
promueve un ambiente en el que se valoran y respetan las emociones, lo que
puede traducirse en mayor motivacion, compromiso y bienestar de todos los
actores involucrados. Por lo tanto, la implementacion de estrategias que
potencien esta competencia en lideres educativos es fundamental para lograr
una educacion de calidad, inclusiva y equitativa, que responda a las necesidades
y desafios contemporaneos de la sociedad.

Gonzalez et al., (2024) el liderazgo educativo desempefia un papel
fundamental en la transformacion y mejora de las instituciones de educacion
superior, siendo especialmente relevante en contextos como el de Quito, donde
los retos pedagdgicos y tecnoldgicos se presentan con gran intensidad y
complejidad. La acelerada evoluciébn de las tecnologias y las crecientes
exigencias sociales demandan lideres que no solo sean capaces de gestionar
procesos de cambio, sino que ademas lo hagan de forma eficiente, sostenible y
adaptativa a largo plazo. En este sentido, la capacidad de liderazgo se convierte
en un factor determinante para que las instituciones puedan responder de
manera adecuada a las demandas de un entorno en constante transformacion.

El presente estudio cualitativo, fundamentado en el enfoque hermenéutico, se
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centré en analizar las percepciones de directivos y docentes a través de técnicas
de recoleccion de datos como entrevistas en profundidad y observacion
participante. Esta metodologia permiti6 comprender desde una perspectiva
interpretativa las experiencias y visiones de los actores clave involucrados en el
proceso educativo. Los hallazgos revelaron que modalidades de liderazgo como
el transformacional y el distribuido son esenciales para abordar efectivamente
los desafios contemporaneos, tales como la diversidad cultural presente en las
aulas y la persistente brecha tecnoldgica que limita el acceso equitativo a los
recursos educativos. Asimismo, se identificaron practicas estratégicas que
resultan clave para implementar cambios que sean sostenibles en el tiempo.
Entre estas practicas destacan el fortalecimiento del desarrollo profesional
docente, que permite a los educadores actualizar sus competencias
pedagdgicas y tecnologicas, y el empoderamiento de los docentes como agentes
activos de cambio dentro de sus instituciones. Esta participacion activa
contribuye a crear un clima organizacional favorable, basado en la colaboracién
y la innovacioén constante. La discusion de los resultados pone en evidencia que
un liderazgo educativo eficaz trasciende la mera administracion de recursos y
procesos; implica la capacidad de inspirar y motivar a los miembros de la
comunidad educativa, generando un ambiente propicio para el trabajo
colaborativo y la mejora continua. La funcién del lider se amplia, por tanto, hacia
un rol transformador que fomenta el compromiso, la creatividad y la resiliencia
frente a los desafios que enfrentan las instituciones. Finalmente, se concluye que
fortalecer las capacidades de liderazgo en las instituciones de educacion
superior en Quito es una condicidbn imprescindible para elevar la calidad

educativa y facilitar una adaptacion exitosa a las demandas tecnolégicas
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actuales. Este estudio aporta valiosos conocimientos que pueden servir de
referencia para disefar politicas y practicas de liderazgo educativo efectivas no
solo en Quito, sino también en otras instituciones de educacion superior que
busquen enfrentar retos similares en contextos comparables.

Carvallo y Torres (2021) En este proyecto de tesis se presenta un estudio
exhaustivo sobre la relacion entre cultura y liderazgo, enfocado en trabajadores
chilenos y extranjeros que residen en Chile. La investigacion se fundamenta en
un cuestionario disefiado conforme a la metodologia del Modelo GLOBE,
reconocido internacionalmente por su rigurosidad en el analisis de dimensiones
culturales y estilos de liderazgo. Para brindar un marco teérico sdlido y facilitar
la comprension del andlisis, se exponen diversas definiciones conceptuales tanto
de cultura como de liderazgo, complementadas con una breve resefa histérica
y metodologica del Modelo GLOBE, el cual hasta el afio 2019 no incluia a Chile
dentro de sus mediciones, lo que otorga un valor particular a este estudio. El
analisis realizado se enfoca en la posicién de Chile dentro de un cluster cultural
especifico, considerando su integracion en un colectivo regional latinoamericano
con caracteristicas culturales comparables a las de sus paises vecinos. Este
enfoque permite contextualizar las particularidades culturales y sus
implicaciones en el liderazgo dentro del pais. En este marco, el estudio desarrolla
un analisis detallado en dos areas principales. Primero, se identifican y describen
las dimensiones culturales predominantes en Chile, aquellas que tienen una
mayor presencia o0 aceptacion, asi como aquellas dimensiones que resultan
menos representativas o0 son percibidas con menor intensidad por los
participantes. Segundo, se examina el estilo de liderazgo que es mejor valorado

por el grupo de estudio, explorando coémo las caracteristicas especificas de este
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estilo inciden en la efectividad con que se ejerce el rol de liderazgo en el contexto
laboral. Ademas, en el ambito del liderazgo, el estudio presenta un analisis
exploratorio sobre las diferencias observadas entre los sectores publico y privado
en cuanto a estilos y practicas de liderazgo. Este analisis permite identificar
particularidades y posibles brechas que existen entre ambos sectores,
ofreciendo una visibn mas completa del ejercicio del liderazgo en distintos
entornos productivos. Finalmente, se incluyen propuestas y experiencias de
intervencidon orientadas a mejorar el liderazgo en ambos sectores, aportando
recomendaciones que pueden ser Uutiles para optimizar la gestion y el
desempeiio de los lideres en organizaciones chilenas. Este proyecto no solo
contribuye al entendimiento de las dinamicas culturales y de liderazgo en Chile
desde una perspectiva internacionalmente reconocida, sino que también ofrece
insights valiosos para el desarrollo de practicas de liderazgo mas efectivas y
contextualizadas, tanto en el sector publico como en el privado.

Xu et al., (2023) el concepto de liderazgo esta experimentando una
evolucion dindmica que va mas alla del esfuerzo individual para dar paso a
esfuerzos compartidos y colaborativos dentro de los equipos. En este contexto,
el presente estudio se propone profundizar en la comprension del liderazgo
compartido, particularmente en el ambito de los equipos cientificos, donde la
interaccion entre distintos lideres puede influir de manera significativa en los
resultados colectivos. Para estructurar este andlisis, se ha establecido una
clasificacion de lideres basada en su edad laboral, definiendo tres categorias
principales: lideres junior, con una experiencia laboral de 10 a 15 afios; lideres
intermedios, con entre 15 y 20 afios; y lideres sénior, con mas de 20 afios de

experiencia. Al analizar las combinaciones posibles entre pares de lideres dentro
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de los equipos, se distingue entre liderazgo compartido heterogéneo y
homogéneo. El primero se refiere a cuando los lideres provienen de diferentes
cohortes etarias, mientras que el segundo se da cuando ambos lideres
pertenecen a la misma cohorte de edad. Para llevar a cabo este analisis, se
utilizaron datos extensos provenientes del conjunto OpenAlex, que incluye
1,845,351 equipos en Ciencias de la Computacion, 254,039 en Sociologia y
193,338 en Negocios, todos con estructuras de liderazgo dual. Los resultados
obtenidos revelan que el liderazgo compartido heterogéneo tiende a generar un
mayor impacto medido a través de citas académicas en comparacion con el
liderazgo homogéneo. En particular, se observé que cuando un lider junior se
asocia con un lider sénior, la clasificaciéon en términos de citas del equipo
aumenta de manera significativa, en un rango del 1 al 2%, en comparacién con
combinaciones de lideres que comparten una edad similar. Este hallazgo sugiere
que la diversidad generacional en el liderazgo aporta ventajas competitivas y
cognitivas que benefician la productividad y visibilidad del trabajo en equipo.
Asimismo, el estudio profundiza en los patrones subyacentes que diferencian a
los lideres homogéneos de los heterogéneos, examinando variables como la
escala del equipo, la composicién de la experiencia acumulada y el manejo del
conocimiento reciente versus histérico. Se encontré que los equipos con lideres
heterogéneos muestran una mayor adaptabilidad, especialmente cuando se trata
de equipos grandes, pues su diversidad generacional facilita la integraciéon de
perspectivas variadas y una mayor flexibilidad ante cambios y desafios. Ademas,
estos lideres presentan una experiencia mas diversa y mantienen un equilibrio
en el seguimiento tanto de referencias bibliogréaficas recientes como de aquellas

mas clasicas y consolidadas, lo que potencia la innovaciéon y la solidez
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conceptual del equipo. En sintesis, este estudio aporta evidencia significativa
sobre como la combinacion estratégica de diferentes generaciones de liderazgo
puede potenciar el desemperio cientifico y académico, invitando a repensar las
estructuras tradicionales de liderazgo en funcion de la complementariedad
generacional y la diversidad cognitiva.

Masquete, (2021) Las organizaciones desempefian un papel fundamental
como objetos de estudio para la comprension de la dinamica de las sociedades
contemporaneas. En este sentido, los procesos de gestién se configuran como
elementos centrales en la estructuracion de estas organizaciones y son
esenciales para el andlisis de las transformaciones organizacionales, con el
objetivo de alcanzar los objetivos establecidos y cumplir con el propdsito social
que se les atribuye. En el contexto de Mozambique, la introduccién de la
Planificacion Estratégica (PE) en las empresas e institutos publicos (EIPMs) ha
sido sefialada como la principal herramienta para promover la reforma y la
modernizacién de la administracion publica, alineandose con el movimiento
ideoldgico global conocido como Nueva Gestion Publica (NGP). El presente
trabajo de investigacion se centra en la aplicacion de la perspectiva
configuracional para examinar, mediante el analisis comparativo cualitativo de
conjuntos difusos (fsQCA), el papel determinante del liderazgo organizacional
(LO), la cultura organizacional (CO) y la responsabilidad social organizacional
(RSO) — tanto aisladamente como en su interaccion — en la efectiva
implementacion de la Planificacion Estratégica en las EIPMs mozambiquefias.
La investigacién utilizé datos recopilados a partir de una encuesta aplicada a 15
de estas instituciones, proporcionando una base empirica robusta para el

analisis. Los resultados del estudio destacan la relevancia de las tres condiciones
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(LO, CO y RSO) para el desempefio de las organizaciones en términos de
Planificacion Estratégica. Sin embargo, se verifica que ninguna de estas
condiciones aisladamente es suficiente para garantizar un alto desemperio en la
implementacion del PE. De hecho, el éxito en el proceso estratégico esta
asociado a dos configuraciones especificas: ambas involucran la presencia del
liderazgo transformacional y la responsabilidad social organizacional,
combinadas con la ausencia del liderazgo transaccional y con la ausencia o
sustitucion de la cultura organizacional orientada al enfoque interno por una
cultura con énfasis externo. Una de las evidencias mas significativas de esta
investigacion es la constatacién de la importancia de la practica intensa de la
responsabilidad social organizacional en el contexto de la Planificacion
Estratégica de las EIPMs. Esta practica, cuando se combina con la presencia o
ausencia de las otras variables estudiadas, representa una oportunidad
estratégica para que estas instituciones mejoren sus procesos de planificacién
mediante la promocion de politicas sociales y ambientales eficaces. Ademas, los
hallazgos indican que la baja incidencia de la responsabilidad social
organizacional, junto con la predominancia de una cultura organizacional
enfocada internamente caracterizada por la cultura burocratica y un liderazgo
predominantemente transaccional, ha contribuido a la elaboracién de planes
estratégicos que presentan deficiencias y carecen de mejoras significativas. Tal
escenario limita la participacion, la innovacién y la capacidad de adaptacién al
contexto interno y externo, aspectos que son esenciales para la eficacia de la
Planificacion Estratégica y que estan alineados con los principios defendidos por
la modernizacién de la administracion publica. En sintesis, el estudio evidencia

que la combinacion adecuada de liderazgo transformacional, responsabilidad
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social organizacional y una cultura organizacional orientada hacia el entorno
externo puede impulsar significativamente la calidad de la Planificacion
Estratégica en las empresas e institutos publicos de Mozambique, contribuyendo
a un proceso mas participativo, innovador y adaptable a las demandas sociales
e institucionales.
2.1.2. A nivel nacional

Cerron, (2025) El presente estudio tiene como propdosito principal analizar
y establecer la relacion existente entre el liderazgo transformacional y el nivel de
compromiso organizacional del personal multidisciplinario que labora en el Area
de Nefrologia de un hospital ubicado en Lima, durante el afio 2024. Este objetivo
se enmarca dentro del contexto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de las Naciones Unidas, especificamente en el ODS numero 3, cuyo fin es
garantizar una vida sana y promover el bienestar integral de todas las personas.
En este sentido, el liderazgo transformacional se posiciona como una estrategia
fundamental que impacta directamente en el compromiso y el desempefio de los
colaboradores, mediante sus cuatro dimensiones clave: motivacién inspiracional,
estimulacién intelectual, influencia idealizada y consideracion individualizada.
Para abordar esta investigacion, se adopt6é un enfoque cuantitativo, de caracter
aplicado, disefiado para obtener resultados practicos y orientados a la solucién
de problemas reales dentro del contexto organizacional. Se utilizé un disefio no
experimental, dado que no se manipularon variables, y un método hipotético-
deductivo, que permiti6 partir de hipotesis para luego contrastarlas con los datos
recogidos. El alcance del estudio es correlacional, ya que busca identificar la
fuerza y direccion de la relacion entre las variables en cuestion. El proceso de

muestreo empleado fue censal, lo que significa que se considero la totalidad de
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profesionales que integran el equipo multidisciplinario del Area de Nefrologia
para la participacion en el estudio. Este grupo estuvo conformado por 36
especialistas de distintas disciplinas, quienes fueron evaluados mediante la
aplicacion de dos instrumentos cuestionarios disefiados y validados previamente
a través del juicio de expertos, asegurando asi su validez y confiabilidad. Los
resultados del andlisis estadistico revelaron una correlacion positiva de
intensidad media entre el liderazgo transformacional y el compromiso
organizacional, evidenciada por un coeficiente de correlacion de Spearman (rs)
de 0.588. Ademas, la significancia estadistica obtenida (Sig. Bilateral = 0.008,
menor que el umbral de 0.05) confirma que la relacién observada no es producto
del azar, sino que es estadisticamente significativa. Estos hallazgos sugieren que
a mayor presenciay aplicacion de practicas de liderazgo transformacional, mayor
es el nivel de compromiso organizacional entre el personal multidisciplinario del
hospital estudiado. Este estudio aporta evidencia que sustenta la importancia de
fomentar estilos de liderazgo transformacional dentro de equipos de salud, ya
gue no solo mejora la motivacién y el rendimiento de los colaboradores, sino que
también contribuye a fortalecer el compromiso organizacional, factor clave para
alcanzar los objetivos institucionales y mejorar la calidad de atencién a los
pacientes.

Chumacero, (2021) Un lider se define como aquella persona capaz de
generar y promover un entorno libre de amenazas, caracterizado por actitudes
gue fomentan un ambiente saludable y seguro para todos los miembros de una
organizacion. Esta cualidad resulta esencial para el desarrollo de una visién
compartida entre los miembros del equipo, lo cual fortalece la cohesion y el

compromiso colectivo. Partiendo de esta premisa, se desarroll6 una
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investigacion cuyo objetivo principal fue disefiar un modelo de gestion educativa
orientado a fortalecer el liderazgo directivo en la Institucion Educativa Carlos
Augusto Salaverry, ubicada en la provincia de Sullana, durante el afio 2020. Para
llevar a cabo esta investigacion, se aplicé un cuestionario estructurado en cuatro
dimensiones fundamentales, compuesto por un total de 24 preguntas, orientadas
a evaluar diferentes aspectos del liderazgo directivo. El estudio se enmarco
dentro de una investigacion de tipo aplicada, utilizando un enfoque cuantitativo
gue permitié cuantificar y analizar objetivamente los datos obtenidos. Se opto por
un disefio no experimental, de caracter transversal descriptivo y propositivo, que
permitié captar una imagen precisa del estado actual del liderazgo directivo sin
intervenir directamente en el proceso. La muestra estuvo conformada por 30
docentes que forman parte del cuerpo académico de la institucion, quienes
aportaron informacién valiosa para el analisis. Para garantizar la confiabilidad de
los datos obtenidos, se emple6 el coeficiente Omega de McDonald, un indicador
estadistico robusto, que arrojé un valor de 0.994, lo que indica una alta
consistencia interna de los instrumentos utilizados. Los resultados evidenciaron
un nivel bajo de liderazgo por parte de los directivos evaluados, situacion que
revela la necesidad urgente de implementar estrategias de mejora en la gestion
directiva. En respuesta a esta problematica, se propuso un modelo de gestién
educativa disefiado especificamente para potenciar las capacidades del director,
con el fin de optimizar su desempefio y eficacia en el ejercicio de sus funciones.
Este modelo incluye un conjunto de estrategias y actividades orientadas a
fortalecer las competencias de liderazgo, mejorar la toma de decisiones, y
fomentar un clima institucional favorable para el desarrollo integral de la

comunidad educativa. Se recomienda a los directores de instituciones educativas
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gue se empoderen mediante la adopcion de dichas estrategias, que les permitan
cumplir su labor de manera eficiente y efectiva, siempre con el objetivo ultimo de
alcanzar altos estandares de calidad educativa. Este empoderamiento
contribuye no solo a mejorar la gestién interna sino también a fortalecer el
impacto positivo en el aprendizaje y bienestar de los estudiantes.

Isidro, (2022) La presente investigacion tiene como finalidad desarrollar
una propuesta de modelo de gestion organizacional fundamentado en el estilo
de liderazgo ejercido por los directivos universitarios, dirigido especificamente a
las instituciones de educacion superior ubicadas en la region sur del Peru
durante el afio 2020. Esta propuesta surge como respuesta a la necesidad de
fortalecer la eficiencia administrativa y académica en el contexto universitario,
reconociendo que el liderazgo directivo cumple un rol determinante en los
procesos de gestion y en el logro de los objetivos institucionales. Desde el punto
de vista metodologico, el estudio se enmarca dentro de un enfoque cuantitativo
de nivel basico, con un disefio correlacional no experimental, lo que permitié
analizar las relaciones existentes entre las variables sin manipular
intencionadamente los factores del entorno. La muestra estuvo compuesta por
123 directores pertenecientes a diversas universidades de la region sur del pais,
seleccionados mediante un muestreo estratificado, lo que aseguré una
representacion equitativa y adecuada de los distintos niveles jerarquicos y tipos
de universidades evaluadas. Para la recoleccion de datos se empleé la técnica
de encuesta, implementando dos cuestionarios disefiados especialmente para
este estudio. Estos instrumentos permitieron medir, de manera objetiva, tanto las
caracteristicas del estilo de liderazgo de los directivos como los indicadores clave

de gestién organizacional en sus respectivas instituciones. Los cuestionarios
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fueron previamente validados por expertos en liderazgo y gestion educativa,
garantizando su pertinencia y confiabilidad. Los resultados estadisticos
obtenidos permitieron validar las hipdtesis formuladas, evidenciando una
correlacion positiva y estadisticamente significativa entre las variables
analizadas. En particular, se observd un valor de significancia de p = 0.000,
inferior al umbral de 0.05, lo que indica que la relacion entre el estilo de liderazgo
de los directivos y la calidad de la gestion organizacional no es producto del azar.
Esto permite concluir que a medida que se fortalecen las competencias de
liderazgo en los niveles directivos, se produce una mejora sustancial en los
procesos de planificacidon, organizacion, direccion y control dentro del ambito
universitario. En funcidén de estos hallazgos, se plantea un modelo de gestion
organizacional que toma como eje central el desarrollo de un liderazgo
transformacional, capaz de inspirar, motivar y conducir al equipo humano hacia
una vision compartida y orientada a la mejora continua. El modelo propuesto
integra elementos clave como la comunicacion efectiva, la toma de decisiones
participativa, la gestion por resultados y el fomento de una cultura institucional
centrada en la innovacion y la calidad. Finalmente, se recomienda a las
autoridades universitarias incorporar este enfoque en sus planes estratégicos y
programas de formacioén directiva, a fin de promover una gestién mas eficiente,
adaptable y alineada con los retos contemporaneos de la educacion superior en
el Pera y en la region latinoamericana.

Medina, (2024) La presente investigacion tiene como propdsito analizar y
establecer si existe una relacion significativa de influencia entre las practicas de
gestion directiva y el clima organizacional en el contexto de una institucion

educativa situada en el distrito de La Victoria, en la ciudad de Chiclayo. Este
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estudio se justifica en la necesidad de comprender cémo las acciones y
decisiones del equipo directivo impactan en la percepcion del entorno laboral, las
relaciones interpersonales, la motivacion y la satisfaccion de los colaboradores,
elementos fundamentales para el funcionamiento armoénico de cualquier
institucion educativa. Desde el punto de vista metodologico, se adopté un
enfoque cuantitativo, con un nivel explicativo, dado que se busca no solo
describir los fenbmenos observados, sino también identificar las causas que los
originan. El disefio fue no experimental, transversal y correlacional, ya que no se
manipularon variables deliberadamente, sino que se observo la relacion natural
entre las dimensiones de la gestién directiva y los indicadores del clima
organizacional en un momento determinado. A través de la aplicaciéon de
instrumentos estandarizados a una muestra representativa del personal de la
institucion, fue posible medir con rigurosidad las variables en estudio. El analisis
estadistico de los datos recopilados permitié confirmar la hipétesis planteada,
revelando que la gestion directiva incide de forma directa y significativa sobre el
clima organizacional. Especificamente, se identific6 que a medida que se
fortalecen las practicas de liderazgo, planificacién, toma de decisiones,
comunicacién y supervision, se produce un incremento positivo en aspectos
clave del clima organizacional, tales como la calidad de las relaciones laborales,
el sentido de pertenencia, la satisfaccion laboral, la autonomia en el desempefio
de funciones y el compromiso institucional. El estudio demuestra que existe una
relacion cuantificable entre ambas variables. En términos estadisticos, se
evidencié que por cada unidad de mejora en la gestion directiva, se puede
esperar un incremento de aproximadamente 4.597 unidades en el valor del clima

organizacional. Este hallazgo pone de manifiesto el papel estratégico que
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desempeiian los directivos en la configuracion de un entorno laboral saludable,
motivador y orientado al logro de metas educativas. Como conclusion, se
reafirma la influencia determinante de la gestion directiva en el desarrollo y
consolidacion de un clima organizacional positivo. Se recomienda, por tanto, que
los lideres educativos adopten un enfoque proactivo y reflexivo en su labor,
fortaleciendo sus competencias en liderazgo pedagdgico, gestion emocional,
comunicaciéon efectiva y toma de decisiones participativas. La inversion en el
desarrollo de estas capacidades no solo mejora el clima institucional, sino que
también incide directamente en la calidad del servicio educativo, el rendimiento
del personal y la satisfaccion de la comunidad escolar en general.

Palomino, (2022) el objetivo central de la presente investigacion fue
establecer la relacion existente entre la gestion educativa y el aprendizaje
organizacional en la Institucion Educativa “Gaston Vidal Porturas”, ubicada en el
distrito de Nuevo Chimbote, durante el afio 2022. Este estudio surge a partir de
la necesidad de comprender como las practicas de gestion ejercidas por el
equipo directivo inciden en los procesos de aprendizaje institucional y en la
capacidad de la organizacion para adaptarse, innovar y mejorar continuamente.
Metodolégicamente, se desarrollé una investigacion de tipo basica, con enfoque
cuantitativo, utilizando un disefio no experimental, de corte transversal y alcance
correlacional. Es decir, no se manipularon las variables, sino que se observaron
tal como se presentan en su contexto natural, recolectando datos en un Unico
momento del tiempo, con el propédsito de identificar la fuerza y direccion de la
relacion entre las variables analizadas. La poblacion del estudio estuvo
conformada por 64 miembros de la comunidad educativa: 3 directivos y 61

docentes. Para la recolecciobn de datos, se aplicaron dos encuestas
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estructuradas, compuestas por cuestionarios debidamente validados, uno para
evaluar la gestion educativa y otro para medir el nivel de aprendizaje
organizacional. Ambos instrumentos estuvieron conformados por 32 items tipo
afirmacion, organizados por dimensiones que permitieron un analisis detallado
de los componentes clave de cada variable. El tratamiento estadistico de los
datos se llevé a cabo mediante el analisis correlacional de Pearson, arrojando
un coeficiente de correlacion de r = 0.915 con un nivel de significancia de p =
0.000, lo que indica una correlacion directa, muy alta y estadisticamente
significativa entre la gestidn educativa y el aprendizaje organizacional. Esto
significa que a mayor calidad y eficacia en las practicas de gestién educativa
como liderazgo pedagdgico, planificaciébn, monitoreo, participacion y toma de
decisiones se eleva también el nivel de aprendizaje organizacional, entendido
como la capacidad colectiva de adquirir, compartir y aplicar conocimientos para
la mejora continua. El hallazgo permite rechazar con evidencia empirica la
hipétesis nula (que sostenia que no existia relacion entre las variables) y aceptar
la hipotesis alternativa, confirmando que la gestibn educativa influye
directamente en el desarrollo del aprendizaje organizacional. En consecuencia,
se concluye que los esfuerzos por fortalecer la gestiébn directiva pueden
convertirse en una estrategia clave para fomentar una cultura de mejora
permanente, innovacion pedagdgica y colaboracion institucional. Estos
resultados conllevan implicaciones significativas para el ambito educativo, pues
evidencian que una direccion efectiva no solo administra recursos y coordina
actividades, sino que también impulsa procesos de aprendizaje colectivo que
transforman la dinamica organizacional. Por lo tanto, se recomienda disefiar e

implementar programas de formacion y acompafiamiento para directivos,
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centrados en liderazgo transformacional, gestion del conocimiento, trabajo en
equipo y cultura organizacional, con el fin de potenciar el aprendizaje institucional
y elevar la calidad del servicio educativo ofrecido.

2.1.3. A nivel local

Tintaya, (2021) Entender qué ocurre dentro de una institucion educativa
mas alla de lo que se ve en las aulas es una tarea que pocos estudios abordan
con la profundidad que merece. La investigacion desarrollada por Tintaya en
2021 se propuso precisamente eso: explorar la relacion entre el liderazgo que
ejercen los directivos escolares y el clima organizacional que se vive
cotidianamente en las instituciones educativas del distrito de Laraqueri —
Pichacani. Dos variables que, a simple vista, podrian parecer independientes,
pero que en la practica estan profundamente entrelazadas.

El punto de partida del estudio fue una pregunta concreta y relevante: ¢ en
gué medida la forma en que lidera un director influye en el ambiente que se
respira en su institucion? Esa pregunta no es menor, porque el clima
organizacional afecta aspectos muy concretos de la vida escolar: la motivaciéon
de los docentes, la calidad de las relaciones interpersonales, el sentido de
pertenencia al colectivo y la capacidad de la institucion para funcionar de manera
eficaz y cohesionada. Cuando el ambiente laboral es tenso, desconfiado o poco
participativo, eso se traduce inevitablemente en peores condiciones para
ensefar y para aprender.

Para responder a esa pregunta, el estudio adoptd un enfoque cuantitativo
con un disefio descriptivo-correlacional, lo que significa que no se intervino ni
manipulé ninguna variable, sino que se observd la realidad tal como se

presentabay se midi6 el grado de relacién entre ambas dimensiones. La muestra
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fue significativa: 124 docentes pertenecientes a instituciones publicas de los
niveles inicial, primaria y secundaria del distrito. Todos ellos respondieron
cuestionarios diferenciados segun la variable estudiada, aplicados de manera
independiente para garantizar la claridad de los datos.

Los resultados fueron elocuentes. El analisis estadistico mediante el
coeficiente Rho de Spearman arrojé un valor de 0.563, lo que evidencia una
correlacion positiva considerable entre el liderazgo directivo y el clima
organizacional. En términos practicos, esto significa que cuando el liderazgo
mejora, el clima también tiende a mejorar, y cuando el clima se deteriora, es muy
probable que el liderazgo tenga algo que ver en ello. No es una relacion de
causalidad mecanica, pero si una influencia mutua clara y estadisticamente
significativa, suficiente para rechazar la hipétesis nula y confirmar que la
conexién entre ambas variables es real y relevante.

Entre los hallazgos mas interesantes destaca que el 47% de los docentes
encuestados percibio el liderazgo directivo de su institucion como de buen nivel,
y que el estilo predominante fue el democrético, presente en el 55% de los casos.
Ese dato habla bien de las instituciones estudiadas, porque el liderazgo
democrético es precisamente el que mas favorece la participacion, la confianza
y el compromiso colectivo. En cuanto al clima organizacional, el 37% de los
docentes lo calific6 como bueno, un resultado positivo pero que al mismo tiempo
deja ver que hay un margen importante de mejora, que hay aspectos de la
convivencia institucional que todavia no estan funcionando tan bien como
podrian.

Lo que el estudio deja como mensaje central es algo que muchos intuyen

pero que no siempre se documenta con datos: el modo en que lidera un directivo
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no es un asunto personal ni estilistico, sino una variable que impacta
directamente en la vida de toda la comunidad educativa. Un liderazgo que
promueve el dialogo, que reconoce el trabajo de los docentes, que abre espacios
para la toma de decisiones compartida y que construye relaciones basadas en
la confianza, genera instituciones mas sanas, mas motivadas y mas capaces de
cumplir su funcion formativa.

Por eso, las recomendaciones que se desprenden de esta investigacion
son tan concretas como necesarias: los directivos deben fortalecer su liderazgo
desde una perspectiva inclusiva y orientada al dialogo, crear canales reales de
comunicaciéon, reconocer el trabajo bien hecho y promover una -cultura
institucional donde todos sientan que su voz importa. Porque cuando el clima
mejora, no solo se trabaja mejor: se ensefia mejor, y en ultima instancia, los
estudiantes aprenden mejor..

Escanio, (2023), la presente investigacion tuvo como finalidad examinar
la relacion entre el liderazgo transformacional y la gestion educativa, asi como
su incidencia directa en los resultados obtenidos por las instituciones educativas.
En este sentido, el estudio se centré en identificar cdmo los estilos de liderazgo
ejercidos desde las instancias de direccion pueden influir significativamente en
la dinamica organizacional y en los niveles de eficacia institucional.
Particularmente, se abordaron los enfoques de gestion y los cambios
estructurales y culturales que se generan desde los equipos directivos,
destacando el papel estratégico que cumple el liderazgo en los procesos de
mejora educativa. El estudio se enmarcé dentro del paradigma cualitativo, lo cual
implica que no se recurri6 a métodos cuantitativos ni a la utilizaciéon de datos

estadisticos, sino que se profundizé en el andlisis conceptual, interpretativo y
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critico de la informacion disponible en diversas fuentes. La investigacion fue de
tipo documental, ya que se sustentd en una rigurosa revision de literatura
académica especializada. Para ello, se consultaron bases de datos reconocidas
como Redalyc, Dialnet, Google Académico y SciELO, mediante las cuales se
identificaron un total de 85 obras relevantes, de las cuales se seleccionaron cinco
documentos clave que permitieron sustentar teéricamente los hallazgos del
estudio. En cuanto a los resultados mas relevantes, se identificé que el liderazgo
transformacional constituye una alternativa poderosa y actualizada para renovar
y redefinir el rol de las instituciones educativas en un contexto cambiante y cada
vez mas exigente. Este tipo de liderazgo, basado en la inspiracion, la motivacion,
la visibn compartida y la innovacion, permite romper con patrones rutinarios de
gestion, promoviendo una cultura organizacional mas dinamica, participativa y
orientada a la mejora continua. Las conclusiones del estudio sefialan que el
liderazgo transformacional no solo representa una opcion valida dentro de los
modelos de gestion, sino que ademas responde a la necesidad de generar
cambios positivos dentro de las instituciones educativas, mejorando no solo sus
procesos internos sino también los servicios que brindan a la comunidad. En esa
linea, se concluye que existe una relacion estrecha entre la calidad de la gestion
educativa y los resultados obtenidos por las instituciones escolares, ya que una
administracion eficiente, estratégica y comprometida repercute directamente en
la calidad de los servicios educativos ofrecidos, satisfaciendo de mejor manera
las expectativas de los usuarios. Por consiguiente, se recomienda que los
equipos directivos adopten enfoques de liderazgo transformacional como parte
de su estilo de gestion, impulsando una visién institucional clara, motivando al

personal docente y administrativo, y fomentando la innovacién educativa. De
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este modo, se podran alcanzar niveles mas altos de eficiencia, calidad y
pertinencia en la educacion, alineados con las demandas del entorno actual.

Quispe, (2024) Cuando se habla de gestion educativa, es facil quedarse
en lo superficial: los procesos administrativos, los documentos de planificacion,
los indicadores de rendimiento. Pero hay algo que ocurre debajo de todo eso,
algo que determina en gran medida si una institucion funciona bien o mal, si su
personal trabaja con entusiasmo o con desgano, si los objetivos se persiguen
con conviccion o simplemente se cumplen por obligacién. Ese algo es el
liderazgo. Y entender como los distintos estilos de liderazgo afectan la vida
cotidiana de una organizacion educativa fue precisamente el propdsito central de
esta investigacion, desarrollada en la Direccion Regional de Educacion de Puno
durante el afio 2024.

El estudio no se propuso responder una pregunta abstracta. Quiso
entender algo muy concreto: cdmo la manera en que lidera una persona influye
en la motivacién de quienes trabajan a su lado, en la satisfaccion que sienten
con su trabajo y en el grado de compromiso que desarrollan hacia la institucion.
Tres aspectos que, bien mirados, no son simplemente indicadores de bienestar
laboral, sino condiciones sin las cuales ninguna organizacién puede funcionar
con verdadera eficacia. Un equipo desmotivado, insatisfecho y sin sentido de
pertenencia puede cumplir tareas, pero dificilmente va a dar lo mejor de si.

Para explorar estas relaciones con rigor, se opté por una metodologia
correlacional y descriptiva dentro de un enfoque cuantitativo. Se disefiaron
cuestionarios estructurados que permitieron evaluar con precision tres estilos de
liderazgo claramente diferenciados. El primero fue el liderazgo Laissez Faire,

caracterizado por la escasa intervencion del lider, que deja hacer sin orientar ni
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acompanfar. El segundo fue el liderazgo Autocratico, donde las decisiones se
toman de manera unilateral y el control es el eje central de la gestion. El tercero,
y el que concentr6 los hallazgos mas relevantes, fue el liderazgo
Transformacional, orientado a inspirar, motivar y desarrollar a las personas como
seres capaces de crecer y de contribuir de manera significativa a un proposito
compartido. Junto a estos estilos, se evaluaron también dos dimensiones del
comportamiento organizacional: la cultura institucional y la comunicacion interna,
ambas consideradas pilares esenciales para la cohesion y el buen desempefio
de cualquier equipo de trabajo.

La muestra estuvo conformada por 30 colaboradores de la Direccion
Regional de Educacion de Puno, quienes participaron de manera voluntaria
respondiendo los cuestionarios aplicados. Si bien el tamafio de la muestra es
moderado, los datos recogidos fueron suficientemente consistentes para
identificar patrones claros y estadisticamente significativos.

Los resultados no dejaron lugar a dudas. El liderazgo transformacional
mostré una correlacion positiva y altamente significativa con el comportamiento
organizacional, con un coeficiente de Spearman de 0.849 y un nivel de
significancia de p < 0.01. En términos sencillos: cuanto mas presente estaba el
liderazgo transformacional en la percepcién de los colaboradores, mayores eran
sus niveles de motivacién, satisfaccion y compromiso institucional. No es un
resultado sorprendente para quienes conocen la literatura sobre liderazgo, pero
si es un dato valioso en el contexto especifico de una entidad publica educativa
en la region de Puno, donde este tipo de investigaciones son todavia escasas.

Lo que hace al liderazgo transformacional tan poderoso no es ningun

rasgo misterioso ni dificil de alcanzar. Es la capacidad de construir una visién
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compartida que tenga sentido para todos, de promover la autonomia sin
abandonar el acompafiamiento, de fomentar la innovacion sin generar miedo al
error, y de hacer que cada persona sienta que su trabajo importa y que forma
parte de algo mas grande que ella misma. Cuando eso ocurre, el ambiente
laboral cambia de manera notable: las personas colaboran mas, se comunican
mejor, resuelven conflictos con mayor madurez y se comprometen de verdad con
los objetivos institucionales.

En contraste, los estilos Laissez Faire y Autocratico no mostraron
correlaciones significativas con el comportamiento organizacional. Ese hallazgo
también dice mucho. El liderazgo que se ausenta y el liderazgo que controla en
exceso comparten un efecto similar: no generan el tipo de vinculo que necesita
una organizacion para funcionar bien. Uno deja a las personas sin rumbo ni
respaldo; el otro las convierte en ejecutores de 6rdenes sin espacio para pensar
ni para crecer. Ninguno de los dos construye compromiso real ni cultura
institucional solida.

Las recomendaciones que se desprenden de este estudio son claras y
urgentes. La Direccidon Regional de Educacién de Puno deberia apostar
decididamente por programas de formacion y fortalecimiento del liderazgo
centrados en los principios del modelo transformacional. No como un curso
puntual que se hace y se olvida, sino como un proceso sostenido de desarrollo
directivo que acompafie a quienes tienen responsabilidades de conduccion en la
institucién. Aprender a inspirar, a escuchar, a delegar con confianza y a construir
equipos que se sientan protagonistas de su propio trabajo no ocurre de un dia

para otro, pero si ocurre cuando hay voluntad institucional de hacerlo posible.
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El impacto de ese esfuerzo no se quedaria dentro de la Direccion
Regional. Se traduciria, en cascada, en una mejor calidad del servicio educativo
que se brinda a toda la comunidad. Porque cuando quienes gestionan la
educacion trabajan con motivacion, con sentido de propdsito y en un ambiente
de confianza, eso se refleja inevitablemente en las decisiones que toman, en el
apoyo gue brindan a las instituciones y en la calidad de la educacion que llega,
al final del camino, a los estudiantes..

Coaquira, (2022) La presente investigacion reviste gran relevancia, ya que
permiti6 analizar la relacion entre el liderazgo pedagdgico y el nivel de
autoestima en los directores de diversas Instituciones Educativas publicas. A
través del estudio de sus capacidades directivas, se identificaron aspectos
fundamentales como la capacidad de respuesta, la autogestion y la influencia
positiva en el entorno educativo, los cuales inciden directamente en el clima
institucional y en la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Se
trabajo con una muestra de veinte directivos, seleccionados mediante muestreo
no probabilistico por conveniencia, utilizando como técnicas la encuesta
estructurada y la ficha de observacién. El estudio se sustent6 teéricamente en
enfoques modernos de liderazgo pedagdgico, autoestima directiva y gestion
educativa, resaltando la importancia de una direccién eficaz para fomentar
ambientes colaborativos, fortalecer el desempefio docente y elevar el
rendimiento estudiantil. La investigacion se desarrollé en instituciones como la
I.LE. “Comercio 32 Mariano H. Cornejo”, I.LE. “91 José Ignacio Miranda”, |.E.
“‘Cabana”, L.E. “Cabanillas”, I.LE. “César Vallejo”, |.E. “Collana-Cabana”, I.E.
“‘Daniel Alcides Carrién”, |.E. “Dos de Mayo”, |.E. “Horacio Zevallos Games”, I|.E.

“Inca Garcilaso de la Vega”, I.LE. “José Antonio Encinas”, |.E. “José Carlos
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Mariategui - Isla”, I.LE. “José Maria Arguedas”, |.E. “José Olaya Balandra”, |.E.
‘Las Mercedes”, |.LE. “Mariano Melgar’, |L.E. “Martin Lutero”, LE. “Pedro
Vilcapaza”, L.LE. “Peru Birf” e LLE. “Politécnico Regional Los Andes”. Los
resultados evidenciaron que uno de los principales retos en la gestion directiva
es la falta de formacion efectiva en competencias clave, como el manejo
emocional, la gestion del tiempo, el fortalecimiento de la convivencia escolar y la
interaccion eficaz con el equipo docente y administrativo, aspectos esenciales
del liderazgo transformacional. En consecuencia, se concluye que es urgente
implementar politicas de capacitacion continua, acompafamiento pedagodgico y
evaluacion formativa para mejorar el liderazgo pedagodgico y fortalecer la
autoestima de los directores, lo cual repercutird positivamente en la calidad del
servicio educativo ofrecido.

Mamani, (2020) El presente estudio tuvo como propdsito principal
determinar el nivel de relacion existente entre el liderazgo pedagoégico ejercido
por los directores y el desempefio docente durante la ejecucion de las sesiones
de aprendizaje en las instituciones educativas publicas de nivel secundario del
distrito de Yunguyo, en el afio 2018. Se traté de una investigacion de enfoque
cuantitativo, estructurada bajo un disefio descriptivo-correlacional, que permitié
analizar de manera sisteméatica la asociacion entre las variables mencionadas.
Para la recoleccién de datos, se aplicaron dos instrumentos: una ficha de
monitoreo centrada en la observacion de las sesiones de aprendizaje, y un
cuestionario disefiado especificamente para evaluar el liderazgo pedagdgico de
los directivos. La muestra estuvo compuesta por 64 docentes, seleccionados
siguiendo los criterios de la tabla de Fischer, lo cual garantiz6 una

representatividad adecuada dentro del contexto investigado. Los datos
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recolectados fueron procesados mediante el software estadistico SPSS version
25, lo que permiti6 realizar un analisis riguroso de los resultados. Los hallazgos
revelaron una correlacion positiva significativa entre el liderazgo pedagdgico del
director y el desempefio de los docentes en el aula. En patrticular, se evidencio
que aquellos directores que demostraban una solida conduccion pedagoégica
influian favorablemente en aspectos clave del accionar docente, como el uso
eficiente del tiempo, la adecuada utilizacion de materiales didacticos y la gestion
efectiva de los recursos durante las sesiones de aprendizaje. Estos resultados
refuerzan la importancia del liderazgo pedagdgico como un factor determinante
en la mejora del rendimiento docente y, en consecuencia, en la calidad del
proceso educativo ofrecido en las instituciones escolares.
2.2. Bases teoricas
2.2.1. Liderazgo organizacional

El liderazgo organizacional constituye uno de los pilares fundamentales
en la administracion moderna y en la gestion educativa, en tanto se refiere al
proceso mediante el cual un lider influye en los miembros de una organizacion
para guiar sus esfuerzos hacia el logro de metas comunes y sostenibles
(Northouse, 2016). No se trata Unicamente de dirigir con base en la autoridad
jerarquica formal, sino de movilizar las capacidades colectivas en torno a una
vision compartida que dé sentido a las acciones institucionales. En este sentido,
el liderazgo organizacional trasciende la figura de mando y control tradicional
para convertirse en una practica relacional y dindmica que articula la confianza,
la motivacion, la comunicacion y la gestion estratégica de los recursos humanos

(Yukl, 2013).
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Diversos estudios coinciden en que el liderazgo no solo implica la
transmision de ordenes, sino también la construccion de significados y propdésitos
comunes. Bass y Riggio (2006) sostienen que los lideres efectivos inspiran a sus
seguidores mediante la motivacion y la influencia idealizada, transformando asi
el desempeiio individual en logros colectivos. Esta capacidad de articular
esfuerzos es indispensable en contextos donde la incertidumbre, la globalizacién
y la transformacion tecnoldgica demandan organizaciones cada vez mas
flexibles, innovadoras y resilientes.

En un escenario caracterizado por la complejidad y el cambio constante,
el liderazgo organizacional se ha convertido en una variable determinante para
el éxito y la sostenibilidad de las instituciones. De acuerdo con Daft (2020), los
lideres no se limitan a gestionar recursos materiales o financieros, sino que
deben crear condiciones que favorezcan el aprendizaje colectivo, la resiliencia
institucional y la adaptabilidad frente a los desafios del entorno. Asi, el liderazgo
se concibe no solo como un factor administrativo, sino como un motor estratégico
capaz de asegurar la vigencia y competitividad de la organizacién en el tiempo.

La importancia de este enfoque resulta aun mas evidente en el ambito
educativo, donde la practica del liderazgo ejercida por directores, coordinadores
y gestores escolares repercute de manera directa en la calidad de la ensefianza,
en la gestion pedagdgica y en los resultados de aprendizaje de los estudiantes.
Leithwood, Harris y Hopkins (2020) enfatizan que, después de la ensefianza en
el aula, el liderazgo escolar constituye el segundo factor mas influyente en el
rendimiento estudiantil. Esto significa que las decisiones, actitudes y estrategias

de un lider educativo no solo impactan en la administracién institucional, sino
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que inciden en los procesos pedagogicos y en la formacion integral de los
estudiantes.

Asimismo, el liderazgo organizacional en educacion cumple una funciéon
cultural y motivacional, ya que permite consolidar valores, normas y practicas
compartidas que orientan la convivencia institucional. Segun Hargreaves y Fullan
(2014), un liderazgo comprometido con la construccibn de comunidades
profesionales de aprendizaje facilita la colaboracion entre docentes, fomenta la
innovacion pedagogica y fortalece el sentido de pertenencia hacia la institucion.
En esta linea, el liderazgo no se reduce a la autoridad vertical, sino que se
despliega como una red de influencias distribuidas que dinamizan el trabajo
colaborativo y la responsabilidad compartida.

Finalmente, el liderazgo organizacional también implica un compromiso
ético y social. Robbins y Judge (2019) sostienen que la legitimidad de un lider
depende de su capacidad para actuar con integridad, justicia y responsabilidad
frente a los desafios internos y externos de la organizacion. En el contexto
educativo, esto se traduce en garantizar procesos de ensefianza equitativos, en
promover la inclusiéon y en responder a las demandas de una sociedad en
permanente cambio.

En suma, el liderazgo organizacional constituye un proceso integral que
abarca vision estratégica, influencia ética, comunicacion efectiva, gestion del
talento humano y promocién de la innovacion. Su importancia trasciende lo
administrativo para convertirse en un determinante clave de la cultura
institucional, la sostenibilidad y la calidad educativa, consolidandose como un
campo de estudio esencial tanto para la administracion como para la educacién

contemporanea.
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Vision estratégica y planeamiento institucional

Uno de los elementos medulares del liderazgo organizacional es la
capacidad de formular y sostener una vision estratégica que guie las acciones
de la institucién hacia el logro de metas comunes. Bryson (2018) sostiene que
los lideres exitosos no se enfocan Unicamente en resolver los problemas
inmediatos, sino que proyectan escenarios de futuro y disefian planes que
permiten alcanzarlos. La vision funciona como una brdjula organizacional que
orienta la planificacion, motiva a los miembros y asegura la coherencia entre los
objetivos individuales y colectivos. En este sentido, el liderazgo estratégico no se
limita a establecer un conjunto de metas, sino que implica la creacién de un
horizonte compartido que otorga sentido a las practicas cotidianas de la
organizacion.

Desde el &mbito educativo, la vision estratégica adquiere una relevancia
doble. Por un lado, establece metas institucionales claras en relacion con los
aprendizajes de los estudiantes; y por otro, articula los esfuerzos pedagoégicos y
administrativos bajo una misma orientacién. Spillane (2006) enfatiza que cuando
los directores escolares logran transmitir una visiébn motivadora y realista, los
docentes desarrollan un mayor sentido de pertenencia y compromiso, alineando
sus practicas pedagdgicas con los objetivos institucionales.

El planeamiento estratégico en educacion se convierte, entonces, en un
instrumento de gestibn pedagdgica que permite anticipar cambios, asignar
recursos y evaluar el progreso hacia las metas establecidas. Segun Mintzberg
(2015), la estrategia no es solo un plan escrito, sino también un patron de
comportamiento organizacional que emerge de la interaccion entre actores,

recursos y contextos. En el caso de las instituciones educativas rurales, donde
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los recursos suelen ser limitados y los desafios multiples, la visién estratégica
cobra mayor importancia, pues permite priorizar acciones, optimizar esfuerzos y
evitar la dispersion institucional.

Leithwood y Riehl (2005) destacan que el liderazgo educativo estratégico
se manifiesta en la capacidad de los directores para articular una mision
institucional clara, comunicarla de manera efectiva y traducirla en objetivos
operativos alcanzables. Esto implica no solo definir hacia donde se quiere llegar,
sino también construir consensos, movilizar recursos y sostener procesos de
mejora continua. En este marco, la vision estratégica no se concibe como un
documento estético, sino como un proceso vivo que debe revisarse y adaptarse
en funcion de los cambios contextuales y de las necesidades de los estudiantes.

Finalmente, Fullan (2014) subraya que los lideres educativos con vision
estratégica promueven culturas escolares de mejora continua, fomentando la
innovacion pedagogica y fortaleciendo las comunidades de aprendizaje docente.
De este modo, la vision estratégica no solo ordena la planificacién institucional,
sino que constituye una herramienta para la transformacién cultural de las
escuelas, asegurando que las acciones diarias estén alineadas con un horizonte
de calidad y equidad educativa.

Comunicacion y construccion de confianza

La comunicacion efectiva constituye uno de los pilares del liderazgo
organizacional, dado que a través de ella se articulan las relaciones
interpersonales, se transmiten las metas institucionales y se consolidan los
procesos de gestion. Robbins y Judge (2019) sostienen que los lideres eficaces
son aquellos capaces de transmitir mensajes claros, persuasivos y consistentes,

promoviendo un flujo de informacion bidireccional que facilite la
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retroalimentacion. Esto implica no solo emitir instrucciones, sino también
escuchar activamente las inquietudes de los colaboradores, procesar sus
aportes y construir significados compartidos.

Desde una perspectiva organizacional, la comunicacion no se reduce a la
transmision de ordenes o politicas, sino que se convierte en una herramienta
estratégica que inspira, motiva y fortalece los vinculos interpersonales. Avolio y
Yammarino (2013) subrayan que la transparencia comunicativa permite a los
lideres generar confianza en sus equipos, condicion esencial para alcanzar altos
niveles de motivacion, compromiso y cohesion grupal. La confianza, en este
marco, no surge de manera espontanea, sino como el resultado de interacciones
comunicativas consistentes, éticas y empaticas.

En el ambito educativo, la comunicacion del director escolar adquiere un
rol crucial. Su capacidad para dialogar con docentes, estudiantes y familias
incide directamente en la construccién de una cultura escolar colaborativa. Day
y Sammons (2016) enfatizan que los directores que practican una comunicacion
abierta y horizontal logran mejorar los procesos de gestién escolar, puesto que
fomentan la participacion activa de la comunidad educativa en la toma de
decisiones. Esto genera un entorno de corresponsabilidad, donde cada actor se
siente escuchado y valorado.

Asimismo, la literatura sefala que la comunicacién efectiva es un vehiculo
de construccion de confianza. Covey (2006) plantea que la confianza se erige
como el capital social mas valioso dentro de cualquier organizacién, y que se
construye mediante la coherencia entre lo que se dice y lo que se hace. Cuando

los lideres son capaces de comunicar expectativas claras, brindar
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retroalimentacion constructiva y mantener la coherencia en sus acciones, logran
consolidar relaciones basadas en credibilidad y respeto mutuo.

Por otro lado, la comunicacion también desempefia un papel fundamental
en la gestién del cambio institucional. Segun Kotter (2012), uno de los principales
errores en los procesos de transformacion organizacional es la falta de
comunicaciéon constante y convincente respecto de la vision de cambio. En las
instituciones educativas, esta carencia puede generar resistencias al
implementar innovaciones pedagdgicas o reformas administrativas. En cambio,
cuando los lideres escolares comunican con claridad los objetivos de las
transformaciones, explican sus beneficios y abren espacios de dialogo, logran
mayor aceptaciéon y compromiso de los docentes y de la comunidad educativa
en general.

Finalmente, la comunicacion efectiva y la confianza tienen un impacto
directo en el clima organizacional. Chiavenato (2017) afirma que un entorno en
el gue se privilegia el didlogo abierto y respetuoso contribuye a reducir conflictos,
fortalecer la cohesion de los equipos y mejorar el desempefio institucional. En el
caso de las escuelas, estas condiciones no solo repercuten en la motivaciéon del
personal docente, sino también en la calidad de los aprendizajes de los
estudiantes, al promover un ambiente escolar arménico y orientado al logro de
metas comunes.

En sintesis, la comunicacion y la confianza son dimensiones inseparables
del liderazgo organizacional. Un lider que comunica de manera clara, escucha
activamente, promueve la transparencia y demuestra coherencia entre discurso
y accion, se convierte en un agente de transformacion institucional capaz de

movilizar a sus equipos hacia el logro de objetivos compartidos y sostenibles.
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Influencia, motivacion y ética profesional

El liderazgo organizacional no se sustenta Unicamente en la autoridad
formal derivada del cargo, sino en la influencia positiva que el lider ejerce sobre
Su equipo de trabajo. En este sentido, Bass y Riggio (2006) sostienen que los
lideres eficaces logran generar credibilidad, respeto y confianza mediante la
coherencia entre sus palabras y acciones, el ejercicio de la ética profesional y el
reconocimiento tanto del esfuerzo individual como del colectivo. Este tipo de
influencia trasciende la jerarquia, pues se fundamenta en la capacidad del lider
para inspirar y movilizar voluntades hacia el logro de los objetivos comunes.

El impacto de esta influencia resulta ampliamente significativo dentro de
la dinamica organizacional. Kotter (2012) sefiala que la influencia ejercida de
manera positiva contribuye a fortalecer la lealtad de los colaboradores, disminuye
la rotacion del personal, eleva los niveles de productividad y consolida una
identidad organizacional compartida. En esta linea, la motivacion no surge
Gnicamente de incentivos materiales, sino también de factores intangibles como
el sentido de pertenencia, la valoracion del esfuerzo y la claridad del propésito
colectivo.

Asimismo, el componente ético del liderazgo adquiere una importancia
central. Los colaboradores tienden a sentirse mas motivados y comprometidos
cuando perciben que sus lideres acttan con justicia, integridad y responsabilidad
social. De acuerdo con Brown y Trevifio (2006), el liderazgo ético no solo guia la
conducta individual, sino que establece un marco de referencia cultural que
orienta el comportamiento organizacional hacia practicas responsables y

sostenibles. De esta manera, la ética profesional se convierte en un factor que
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legitima el ejercicio del liderazgo y promueve un clima laboral basado en la
confianza y la cooperacion.

En conclusion, la combinacidn de influencia positiva, motivacion intrinseca
y ética profesional constituye un pilar fundamental para la efectividad del
liderazgo organizacional. Un lider que actia con coherencia y rectitud no solo
logra alcanzar resultados en el corto plazo, sino que también contribuye al
desarrollo de un capital humano comprometido, resiliente y orientado a la
sostenibilidad de la organizacién en el largo plazo.

Toma de decisiones y resolucién de conflictos

La toma de decisiones constituye otro eje central del liderazgo, ya que
implica seleccionar la mejor alternativa entre diversas opciones en funcion de los
objetivos organizacionales. Segun Daft (2020), los lideres deben tomar
decisiones rapidas y fundamentadas, lo que requiere el desarrollo de habilidades
analiticas, visién sistémica y una adecuada lectura del entorno interno y externo.
No se trata Unicamente de responder de forma reactiva, sino de anticipar
escenarios, evaluar riesgos y proponer soluciones sostenibles que contribuyan
al logro de metas a corto y largo plazo.

Esta competencia se complementa de manera directa con la resolucién
de conflictos, dado que las organizaciones, al estar conformadas por diversos
actores con intereses, perspectivas y necesidades distintas, enfrentan de
manera permanente tensiones que requieren procesos de mediacién y
negociacion. De acuerdo con Rahim (2017), los lideres efectivos son aquellos
gue promueven estrategias colaborativas, capaces de transformar los conflictos
en oportunidades de aprendizaje, innovacion y fortalecimiento de las relaciones

interpersonales.
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En el ambito educativo, esta capacidad adquiere una relevancia aun
mayor. La habilidad de los directores para decidir y resolver conflictos de manera
participativa, justa y transparente influye directamente en la calidad del clima
escolar, en la construccién de confianza entre los actores educativos y en la
consolidacion de una cultura institucional basada en el respeto y la cooperacion.
Leithwood et al. (2020) destacan que un liderazgo que favorece la toma de
decisiones compartidas y la gestion constructiva de conflictos genera entornos
mas inclusivos, lo cual repercute positivamente en la motivacion de los docentes
y en el aprendizaje de los estudiantes.

En sintesis, la toma de decisiones y la resolucion de conflictos se
configuran como competencias interdependientes que refuerzan la efectividad
del liderazgo. Un lider que decide con criterio y afronta los conflictos con apertura
y didlogo no solo asegura la estabilidad organizacional, sino que también
fortalece la cohesidn, la confianza y el compromiso colectivo.

Gestiéon del cambio y adaptabilidad

En un entorno caracterizado por transformaciones constantes, el liderazgo
contemporaneo se concibe como un proceso dinamico en el que los lideres
deben asumir el rol de agentes de cambio. Kotter (2012) sostiene que el éxito
del liderazgo no radica Unicamente en alcanzar resultados inmediatos, sino en la
capacidad de preparar a las personas y a las organizaciones para enfrentar
transformaciones de caracter tecnoldgico, social y econémico. De este modo, la
gestion del cambio se convierte en una competencia estratégica, indispensable
para garantizar la sostenibilidad y competitividad institucional.

La gestion del cambio implica, en primer lugar, comunicar con claridad los

motivos que justifican las transformaciones. Una comunicacién transparente y
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consistente permite reducir la incertidumbre, generar confianza y minimizar la
resistencia organizacional, factores que suelen obstaculizar los procesos de
innovacion (Hiatt & Creasey, 2012). En segundo lugar, el liderazgo efectivo en
contextos de cambio exige disefiar y proporcionar herramientas que faciliten la
adaptacion flexible, tales como programas de capacitacion, espacios de dialogo
y mecanismos de acompafiamiento. Ademas, los lideres deben promover una
cultura de aprendizaje continuo, en la que el error sea entendido como parte del
proceso de mejora y no como una amenaza.

La adaptabilidad constituye, en este sentido, una cualidad esencial. Segun
Yukl (2013), los lideres adaptativos son aquellos capaces de ajustar sus
estrategias en funcién de las circunstancias, manteniendo un equilibrio entre la
estabilidad organizacional y la necesidad de innovar. Esto requiere tanto
inteligencia emocional como habilidades de anticipacién, pues los lideres deben
identificar tendencias emergentes, evaluar riesgos y convertir los desafios en
oportunidades para el crecimiento colectivo.

En el sector educativo, la gestion del cambio adquiere una relevancia
particular, ya que las instituciones escolares se encuentran inmersas en un
escenario marcado por avances tecnoldgicos, demandas sociales crecientes y
una mayor diversidad cultural. Los directivos y docentes deben estar preparados
para adoptar nuevas metodologias pedagdgicas, integrar el uso de tecnologias
digitales en el aula y aplicar enfoques inclusivos e interculturales en los procesos
de enseflanza-aprendizaje. Fullan (2016) enfatiza que los cambios educativos
sostenibles requieren liderazgo colaborativo, donde los equipos docentes
participen activamente en la construccion de la vision institucional y en la

implementacion de innovaciones.
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Asimismo, la pandemia de la COVID-19 evidencid la importancia de la
flexibilidad y adaptabilidad en los sistemas educativos. El paso repentino hacia
modalidades de ensefianza virtual y posteriormente hibrida demostré que los
lideres capaces de gestionar el cambio con rapidez, brindar apoyo emocional y
técnico a sus equipos, y fomentar la resiliencia organizacional, logran mantener
la continuidad educativa y fortalecer la cohesion institucional (UNESCO, 2021).

En sintesis, la gestion del cambio y la adaptabilidad no solo constituyen
competencias clave del liderazgo, sino que también representan condiciones
indispensables para enfrentar los retos actuales y futuros. Un liderazgo que
integra vision estratégica, comunicacion clara y apertura al aprendizaje continuo
se convierte en motor de innovacion y sostenibilidad, tanto en las organizaciones
empresariales como en las educativas.

Empoderamiento y desarrollo del talento

En la perspectiva contempordnea del liderazgo organizacional, el
empoderamiento de los colaboradores se ha consolidado como un componente
esencial para el logro de la eficacia y la sostenibilidad institucional. Este enfoque
trasciende la simple asignacion de tareas, pues implica delegar
responsabilidades estratégicas, promover la autonomia en la toma de decisiones
y ofrecer oportunidades sistematicas de capacitacién y desarrollo profesional.
Robbins y Judge (2019) sostienen que estas practicas incrementan la motivacion
intrinseca, estimulan la creatividad individual y colectiva, y fortalecen la
capacidad de innovacion dentro de las organizaciones.

El empoderamiento se relaciona también con la construccion de una
cultura de confianza y participacion, en la cual los colaboradores se perciben

como agentes activos del cambio y no Unicamente como receptores de
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instrucciones. Conger y Kanungo (1988) plantean que los procesos de
empoderamiento se fundamentan en el reconocimiento de las competencias de
los trabajadores, la retroalimentacion positiva y la eliminacion de barreras
estructurales que limitan su autonomia. De esta manera, los lideres que
fomentan el empoderamiento transforman a sus equipos en protagonistas del
cambio organizacional, incrementando su sentido de pertenencia y compromiso
con los objetivos institucionales.

El desarrollo del talento humano constituye el complemento natural del
empoderamiento, ya que promueve la adquisicion continua de competencias
técnicas, cognitivas y socioemocionales. Segun Gagné (2018), los entornos
organizacionales que invierten en programas de formacién y aprendizaje
permanente no solo incrementan el rendimiento de sus colaboradores, sino que
también contribuyen a su bienestar integral, favoreciendo la retencion del talento
y la consolidacién de un capital humano altamente calificado.

En el ambito educativo, el empoderamiento adquiere una dimensién
especifica orientada a fortalecer el rol del docente como lider pedagdgico y
agente de innovacion. Hargreaves y Fullan (2014) destacan la importancia de
conformar comunidades profesionales de aprendizaje, espacios donde los
docentes comparten experiencias, reflexionan sobre su practica y co-disefian
propuestas pedagoégicas innovadoras. Estos procesos colaborativos permiten
transformar las escuelas en organizaciones que aprenden, capaces de
adaptarse a los cambios sociales y responder con mayor eficacia a las
necesidades de sus estudiantes.

En sintesis, el empoderamiento y el desarrollo del talento no solo generan

beneficios a nivel individual —como mayor motivacion y satisfaccion laboral—,

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV ) INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

sino que también fortalecen la capacidad de innovacion y sostenibilidad de las
instituciones. Un liderazgo que potencia la autonomia, reconoce las capacidades
de su equipo y fomenta el aprendizaje permanente construye organizaciones
resilientes, creativas y orientadas al logro de metas de largo plazo.

Estilos de liderazgo organizacional

La literatura especializada ha identificado una amplia variedad de estilos
de liderazgo, entre los cuales el liderazgo transformacional ha sido uno de los
mas investigados y valorados por su efectividad en distintos contextos
organizacionales. Bass (1990) y Bass y Riggio (2006) sefialan que este enfoque
se distingue por cuatro dimensiones fundamentales que configuran su impacto
en los equipos de trabajo. En primer lugar, la inspiracion motivacional, mediante
la cual el lider comunica una vision clara, estimulante y orientada al futuro, capaz
de movilizar el compromiso colectivo. En segundo lugar, la estimulacion
intelectual, que promueve la creatividad, el pensamiento critico y la busqueda de
soluciones innovadoras frente a los problemas cotidianos. La tercera dimensién
corresponde a la consideracion individualizada, que implica atender las
particularidades, necesidades y potencialidades de cada colaborador,
reconociendo su valor tnico dentro del grupo. Finalmente, la influencia idealizada
convierte al lider en un referente ético y profesional, generando confianza,
respeto y admiracién entre sus seguidores.

No obstante, el liderazgo transformacional no es el Unico modelo
reconocido en la literatura. El liderazgo transaccional constituye otro enfoque
ampliamente estudiado, caracterizado por su énfasis en la supervision, la
estructura y el cumplimiento de objetivos. En este estilo, la relacion entre lider y

seguidor se fundamenta en un sistema de recompensas y sanciones que
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asegura la consecucién de metas a corto plazo, priorizando la eficiencia y el
orden organizacional (Bass, 1990). Aunque menos inspirador que el
transformacional, el liderazgo transaccional resulta Gtil en contextos donde la
claridad de normas y la disciplina resultan indispensables.

Por su parte, el liderazgo distribuido introduce una vision mas horizontal
de la gestién. Segun Spillane (2006), este estilo se sustenta en la colaboracion
y en la corresponsabilidad, al considerar que el liderazgo no se concentra
Gnicamente en una figura de autoridad, sino que se comparte entre distintos
actores de la organizacion. Esta perspectiva fomenta la participacion activa, la
construccion colectiva de decisiones y el fortalecimiento del capital social, lo cual
resulta particularmente relevante en instituciones educativas y en organizaciones
donde la innovacion y la cooperacion constituyen factores estratégicos.

En sintesis, los diversos estilos de liderazgo no deben entenderse como
excluyentes, sino como enfoques que pueden complementarse segun las
necesidades y caracteristicas de cada contexto organizacional. Mientras el
liderazgo transformacional moviliza la motivacion y la creatividad, el
transaccional asegura el cumplimiento de objetivos inmediatos, y el distribuido
refuerza la participacion y el sentido de corresponsabilidad. Un lider efectivo, por
tanto, es aquel capaz de integrar y adaptar estos estilos de manera flexible para
responder a los desafios cambiantes de su entorno.

Importancia del liderazgo organizacional

La relevancia del liderazgo organizacional se manifiesta en mdultiples
dimensiones que inciden directamente en la dinamica y el desempefio de las
instituciones. En primer lugar, el clima organizacional constituye un ambito donde

la influencia del liderazgo resulta especialmente evidente. Lima (2024) identifico
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una correlacion positiva entre el liderazgo transformacional y un clima laboral
favorable en instituciones educativas, destacando que la influencia idealizada y
la consideracion individualizada son factores determinantes para generar
confianza, cooperacion y satisfaccion entre los colaboradores. Un entorno de
trabajo positivo no solo mejora las relaciones interpersonales, sino que también
eleva los niveles de compromiso y rendimiento.

En segundo lugar, el liderazgo impacta de manera significativa en la
cultura organizacional, entendida como el conjunto de valores, creencias y
normas que orientan el comportamiento de los miembros de la institucion.
Navarro (2024) evidencié que un liderazgo solido y coherente contribuye a la
consolidacion de una cultura organizacional compartida, fortaleciendo la
identidad institucional y asegurando la alineacién entre la misién, la vision y los
objetivos estratégicos. De esta forma, el lider se convierte en un referente clave
para la transmision y el sostenimiento de los principios que guian la vida
organizacional.

Asimismo, el liderazgo ejerce una influencia decisiva en el compromiso
organizacional. Ticufia (2023) reporté que los lideres efectivos promueven una
mayor lealtad, un mas profundo sentido de pertenencia y una dedicacion
constante por parte de los colaboradores hacia los objetivos institucionales. Este
tipo de compromiso favorece la retencion del talento, incrementa la motivacion
intrinseca y contribuye a la sostenibilidad de la organizacion en el largo plazo.

Estos hallazgos coinciden con lo sefialado por Leithwood et al. (2020),
quienes afirman que el liderazgo representa, después de la ensefianza en el
aula, el segundo factor con mayor impacto en los aprendizajes de los

estudiantes. Esta evidencia pone de relieve la relevancia estratégica del
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liderazgo en el campo educativo, no solo como un componente de gestion
administrativa, sino como una variable esencial para garantizar la calidad,
equidad y pertinencia de los procesos formativos.

En sintesis, el liderazgo organizacional constituye un eje transversal que
influye en el clima, la cultura y el compromiso de las instituciones, proyectando
sus efectos tanto en los colaboradores como en los resultados educativos. Su
adecuada implementacion representa una condicion indispensable para la
innovacion, el desarrollo institucional y la mejora sostenida de los aprendizajes.

Definicion de liderazgo organizacional

En la actualidad, el liderazgo organizacional en las instituciones
educativas del nivel primaria asume mucho mayor importancia, ya que estas
instituciones se enfrentan a diversos problemas formales e informales que
afectan a todos los actores educativos. Algunos dirigidos directamente a la
educacion, al curriculo, a los recursos, a la ensefianza, y otros producidos en la
organizacion escolar, tales como inadecuados sistemas de evaluacion,
ambientes de trabajo poco saludables, relaciones poco satisfactorias con los
estudiantes y una baja calidad de vida. Existen varios estilos de orientacion y
direccién; sin embargo, uno de los mas conocidos es aquel en el que un Unico
individuo posee todas las cualidades de un buen lider y el equipo es manipulado
para cumplir la orden emanada de él (Nafiez, 2024).

Actualmente se reconoce que el LF implica la influencia sobre un grupo
de individuos. Un lider esta autorizado por el conjunto; influye hacia la
consecucién del objetivo comun y es responsable no sélo de los resultados de la
tarea, sino también de la satisfaccion que de la misma experimentan los

integrantes del equipo. Para que pueda alcanzar su propdésito el lider debe ser
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capaz de motivar no so6lo a modificar el comportamiento de sus colaboradores,
sino también de crear en ellos aspiraciones, satisfaccion (Nafiez, 2024).

La palabra liderazgo proviene del término inglés Leadership, que refiere a
la cualidad de un individuo para guiar a un grupo. Existen diversos conceptos.
Henri Fayol, uno de los precursores en el campo de la Administracion, lo
interpretd como la funcion de ordenar, dirigir y coordinar. Max Weber considero
gue se expresa en las relaciones humanas y que, debido a la dependencia del
mando, el individuo que capta esa dependencia es un lider. Por otro lado, Mary
Parker Follet definio el liderazgo en funcién de la necesidad que tiene un grupo
de conducir sus operaciones; esta necesidad hace depender a quieran cumplir
con ella del hombre que la satisface. Motivacion y direccién son, desde este
enfoque, una sola entidad inseparable. En la actualidad se considera a la funcién
de la direccion dentro del proceso administrativo en nuestro medio como
liderazgo (Lopez et al., 2025).

El significado de liderazgo dentro del proceso administrativo implica que
el liderazgo es la capacidad de motivar y dirigir, de tal forma que el hombre dé lo
mejor de si aunque existan situaciones adversas; también implica que los
hombres de la organizacion, o el grupo, estén conscientes de que el ser lideres
es una necesidad del grupo. Se habla, entonces, de liderazgo cuando una
persona atrae hacia si a un grupo, y este dependiente, se encuentra motivado
para alcanzar el objetivo y esta conforme con el lider. El liderazgo es necesario
no sélo para favorecer la ejecucién de proyectos especificos, es un requisito
indispensable para el desarrollo total y arménico de las funciones de la estacion,
porque facilita alcanzar la coordinacion necesaria para operar una estacion cuya

produccion y resultados dependen del trabajo de equipo (L6pez et al., 2025).
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Importancia del liderazgo

El liderazgo en la educacion primaria Aunque uno de los pilares del éxito
de la educacion primaria sea el maestro, el lider también cumple con una tarea
fundamental para el desarrollo del proceso educacional, ya que siendo esta una
institucion requiere de liderazgo para permitir buena comunién de convivencia,
clima, bienestar laboral y apoyo psicolégico y social. El grupo directivo de la
escuela es el responsable de lograr ese ambiente organizacional que propicie
condiciones apropiadas para la ensefianza y el aprendizaje.Se puede decir que
el grupo directivo es el grupo de lideres organicos, ya que su actividad principal
es asesorar, conducir y orientar a la institucion para alcanzar dichas metas y
objetivos. Sus integrantes se preocupan por la planeacion, evaluacién y
coordinacion de las actividades administrativas, economicas, psicologicas,
académicas y sociales.El liderazgo en la educacion primaria radica en el proceso
grupal de conductas y actitudes que el lider genera y opera para lograr la
aceptacion y contribucion de otras personas a fin de alcanzar los objetivos en
comun del grupo y los de la institucion organizacional educativa (Sigcha, 2025).

Caracteristicas del lider educativo

El liderazgo en el ambito educativo constituye una fuerza dinamizadora
que impulsa la generacion de soluciones innovadoras y la consolidacién de
logros sostenibles. No se reduce a un rasgo aislado, sino que emerge de la
articulacion coherente de competencias, valores y actitudes vision estratégica,
ética profesional, capacidad de gestién del cambio, comunicacion efectiva y toma
de decisiones informadas que, en conjunto, condicionan de manera decisiva los

resultados del Lider Educativo (Cafiizares et al., 2024).
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Este liderazgo asume la responsabilidad de traducir la mision y la vision
institucionales en objetivos claros, medibles y pertinentes para el servicio
educativo. Para ello, disefia e implementa sistemas motivacionales que
reconocen el mérito y promueven la autonomia docente; fomenta un clima de
colaboracion basado en la confianza y la corresponsabilidad; y establece
politicas de desarrollo del talento que aseguran formacion continua,
acompafamiento pedagogico y evaluacion formativa. De igual modo, orienta y
supervisa la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje desde el disefio
curricular hasta la evaluacién de los aprendizajes garantizando su alineacién con
estandares de calidad, criterios de inclusion y equidad, y uso pedagogico de la
evidencia (Cafizares et al., 2024).

El objetivo ultimo del liderazgo educativo es transformar la educacion de
forma contextualizada y progresiva, respondiendo a las necesidades y
caracteristicas de cada generacion. Esto implica anticipar tendencias, integrar
tecnologias y metodologias activas con sentido pedagogico, fortalecer el vinculo
con las familias y la comunidad, y asegurar mecanismos de seguimiento y
rendicion de cuentas que permitan ajustar las estrategias en tiempo real. En
suma, el Lider Educativo guia a la institucién hacia el cumplimiento efectivo de
su misién y vision, asegurando que cada decision contribuya a aprendizajes
relevantes, ciudadanos criticos y una cultura escolar capaz de sostener la mejora
continua (Canizares et al., 2024).

Visién y Mision: Un lider debe tener clara la vision de la institucién
educativa y definir hacia dénde se dirige. Esta definicién debe quedar expresada
en un documento politico-pedagdégico o plan estratégico institucional que refleje

la vision y la misién institucional. El lider que dirige diariamente una organizacién

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV ) INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

debe ser un buen comunicador que sabe dialogar y conversa con sus
subordinados, procurando siempre mantener su motivacion en alto para afrontar
los retos propuestos (Pico, 2024).

Para que un individuo pueda ser un buen lider, su mision debe ser la de
influir, guiar y transformar a una sociedad hacia caminos mejores mediante la
participacion de otros. Cuando orienta a un grupo, puede tener el poder y la
autoridad, algo que puede ejercer en nombre de la misién. Sin embargo, no es
necesario tener poder o autoridad directa para ser un lider y, por el contrario,
también se pueden ejercer de manera extraoficial, ejerciendo la influencia y la
guianza de otros para lograr objetivos. Asi, el lider resulta ser aquella persona
gue motiva y da direccién a un grupo, influyendo en sus actividades comunes
para alcanzar un objetivo determinado (Pico, 2024).

Habilidades de Comunicacién: El lider es capaz de comunicarse
eficazmente. Por ello debe poseer la capacidad de explicar con claridad sus
ideas y de transmitir las instrucciones a todo el grupo, de manera que se logren
los objetivos previamente establecidos. Desde un concepto coloquial, comunicar
significa informar. La antigua misién del periodista era comunicar, lo que, en los
tiempos actuales, es hacer informar; sélo era hablar y escribir, no intervenir en
un proceso emisor; como los pastores hablan y rescriben la palabra de Dios,
ellos comunican; en cambio, el comunicador interviene en un proceso. El proceso
comunicativo integral es esencial: transmitir, recibir, reintegrar. Asi se logra
transformar un pensamiento, un conocimiento, una experiencia, un sentimiento
y una emocioén, que se expresan mediante el habla, la escucha o la escritura; a
SuU vez, a un nuevo pensamiento, a un nuevo conocimiento, a una nueva

experiencia, a un nuevo sentimiento y a una nueva emocion (Pico, 2024).
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En relacion con la capacidad de comunicar, el lider debe darse a entender
con su equipo, pues la transmisién del mensaje de forma clara llega a generar la
falta de comunicacion en el equipo. El lider debe establecer una comunicacion
que fluya en ambos sentidos, es decir, que sea tanto una informacion continua
que los deméas deban saber y conocer, como también la informacion que
proviene desde el equipo y que busca resolver problemas. La comunicacion no
debe ir s6lo en un sentido, es decir, de arriba hacia abajo. Los seguidores deben
sentir que cuentan con la oportunidad y posibilidad de transmitir sus opiniones
(Pico, 2024).

Capacidad de Motivaciéon: Para lograr el nivel deseado, el lider debe
contar con la inspiracion y el estimulo de ser un transmisor de esfuerzos y
alegrias para los demas. La motivacion es una herramienta necesaria, ya que
este sentimiento invade al hombre y que al mismo tiempo es dinamizador,
incitando a tener un continuo logro y estar lisiado a uno mismo, socava el espiritu
de lucha. Todo lider debe ser un gran motivador para su grupo de seguidores
gue esta liderando. Es una de sus funciones para que el grupo cumpla con el
logro de objetivos y metas establecidas por la institucion (Pico, 2024).

Establezca un plan de comunicacion adecuado y asegurese de que todo
el equipo directivo de la institucion lo comprenda. Cuando la comunicacion falla,
las noticias falsas, los prejuicios y la incertidumbre toman el control y el potencial
de motivacién se queda por el camino. Por otro lado, el secundarismo directivo
debe ser ejemplo para sus docentes, demostrando que sabe asumir las
funciones educativas en situacion de crisis, que maneja eficientemente los

programas MOE y MGIEP (Pico, 2024).
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Estilos de liderazgo

El liderazgo organizacional en las instituciones educativas de nivel
primaria puede entenderse como la funcién del equipo directivo orientada a
movilizar a la comunidad escolar hacia metas compartidas de consolidacion
institucional y mejora continua. Mas que un atributo individual, constituye un
proceso social y contextual de influencia que articula personas, estructuras y
recursos para alcanzar objetivos pedagdgicos y de gestion. Su importancia es
determinante: el desempefio de quien lidera puede impulsar o frenar la calidad
del servicio educativo, afectando el clima escolar, los resultados de aprendizaje
y la sostenibilidad de los proyectos de mejora. Cuando se produce un relevo en
la direccion, resulta necesario revisar y, con frecuencia, redefinir los estilos de
liderazgo a fin de responder a nuevos retos y expectativas (Marin, 2021).

El estilo de liderazgo es el patron de conducta mediante el cual la
autoridad se ejerce y se legitima en la organizacion. En la educacién primaria,
un liderazgo eficaz se expresa en la capacidad de formular y comunicar una
vision y una misioén institucionales claras, de desplegar una comunicacion
bidireccional con escucha activa y retroalimentacion oportuna, de generar
condiciones motivacionales que promuevan la participacion y el reconocimiento
del mérito, y de comprometer a docentes, personal de apoyo, familias y
estudiantes con metas medibles y mecanismos de seguimiento. Todo ello se
traduce en direccién estratégica con objetivos anuales e indicadores, gestion del
talento mediante desarrollo profesional, tutorias y evaluacion formativa,
construccion de un clima y cultura escolar inclusivos y corresponsables,
gobernanza con participacion y rendicion de cuentas, y uso sistematico de

evidencias para decidir, ajustar y escalar practicas efectivas (Marin, 2021).
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Entre los estilos que pueden prevalecer en los equipos de gestion, se
distinguen el autocratico, el democratico y el transformacional. El liderazgo
autocratico se caracteriza por la centralizacion de las decisiones, el control
vertical y la comunicacion unidireccional. Puede agilizar respuestas en contextos
de crisis o cuando se requiere orden inmediato, pero tiende a afectar
negativamente el clima escolar si se convierte en norma, pues reduce la iniciativa
docente, limita la innovacion y puede generar resistencias. En primaria, donde la
colaboracién y la contencion socioemocional son esenciales, su uso deberia ser
excepcional, acotado en el tiempo y acompafiado de una justificacion clara y de
una posterior apertura (Marin, 2021).

El liderazgo democrético, por su parte, adopta un enfoque receptivo y
dialégico que promueve la participacion de los miembros de la institucion en la
toma de decisiones. Suele ser el mas acorde con las demandas actuales porque
favorece la pertenencia, el compromiso y la sostenibilidad de las mejoras. En la
practica, se materializa mediante comisiones de trabajo con mandatos definidos,
consultas sistematicas a docentes y familias, y procesos de coconstruccion
curricular y de convivencia. No obstante, para evitar dilaciones es necesario
establecer prioridades, agendas claras y criterios de cierre que permitan avanzar
con eficacia (Marin, 2021).

El liderazgo transformacional enfatiza la construccion de un propdésito
compartido, el modelamiento ético, la inspiracion y el desarrollo de capacidades.
Quien lidera alinea metas personales con metas institucionales, reconoce logros,
impulsa la innovacion pedagdgica y gestiona el cambio con acompafiamiento y
evaluaciéon. En el nivel primario, esto se traduce en proyectos de mejora

centrados en el aula como lectoescritura, razonamiento matematico o
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habilidades socioemocionales, comunidades profesionales de aprendizaje y uso
estratégico de evidencias para iterar las practicas. Con frecuencia, se articula
con rasgos democraticos y distribuidos, potenciando el liderazgo intermedio de
coordinadores y jefaturas de grado (Marin, 2021).

Conducir una institucion de educacion primaria exige, en sintesis, un
liderazgo capaz de integrar vision estratégica, comunicacion efectiva y
motivacion para involucrar a toda la comunidad escolar. La eleccién y el ajuste
del estilo con base democratica y transformacional, reservando el enfoque
autocratico para situaciones puntuales resultan cruciales para fortalecer la
gestion y elevar la calidad educativa de manera sostenible. De este modo, la
direccién traduce la mision y la vision en decisiones y acciones coherentes que
favorecen un clima escolar saludable, aprendizajes relevantes y una cultura
organizacional orientada a la mejora continua (Marin, 2021).

Liderazgo Autocratico: La mayoria de autores coinciden en que el
liderazgo autocratico se caracteriza porque el lider asume todas las
responsabilidades, toma todas las decisiones y da 6rdenes a los miembros del
grupo para que las ejecuten. En consecuencia, el lider es un control directo,
rigido y autoritario. Rige con mano dura y demanda obediencia de manera
permanente, tomando decisiones sin consultar a los miembros del grupo. Otros
lo describen como lider-directivo, para quien el cumplimiento de las tareas es
mucho mas importante que las relaciones interpersonales. Muchos autores
califican el liderazgo autocratico como un estilo de liderazgo negativo, que
produce clima negativo, insatisfaccion, disminucién de la motivacion, poca

independencia y alto absentismo (Quispe et al., 2022).
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Liderazgo Democratico: Las caracteristicas del lider se reflejan
directamente en el estilo de liderazgo; toda escuela tiene un lider y adopta un
estilo. En el nivel primario, el equipo directivo debe desempefiar un liderazgo que
garantice la autonomia de cada integrante del equipo, armonizando las tareas
asignadas y coordinando sus actividades para cumplir los objetivos de la
organizacion dentro del clima escolar. En funcidn de estas caracteristicas, los
estilos de liderazgo mas frecuentemente abordados son autoritario, democratico
y transformacional (Quispe et al., 2022).

El trabajo del equipo directivo es crucial para que toda la comunidad
educativa docentes, familias y estudiantes pueda alcanzar un desarrollo integral.
El liderazgo puede provocar que las personas se motiven, formen equipos de
trabajo, superen dificultades, compartan ideales e investigaciones, generen
consensos y tomen decisiones de manera efectiva y eficaz. En estas tareas
también juega un papel fundamental la preparacién, actualizaciéon, la
participacion en talleres, reuniones y la insercién en redes de cooperacion que
contribuyen a fortalecer el efecto conjunto del liderazgo (Quispe et al., 2022).

Liderazgo Transformacional: Las instituciones educativas del nivel
primaria desempefian un papel fundamental en el desarrollo cultural, social y
econémico de toda nacion. La educacion impartida tanto a nivel basico como
medio superior contribuye a formar al ser humano en sus distintas dimensiones
para afrontar los retos de la sociedad compleja. De esta manera, la funcion
directiva se convierte en un elemento que permite la eficiencia, la eficacia y el
desarrollo de la administracion educativa. El liderazgo influye en el resultado de
las actividades en las organizaciones, y el lider utiliza el clima organizacional

para crear un ambiente de colaboracion y mejoramiento en una institucién
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educativa. Se reconocen diversos estilos de liderazgo, pero el liderazgo
transformacional constituye el estudiado, reconociendo que el logro o fracaso de
un centro escolar depende en gran medida del equipo directivo. Actia como
centro de integracion, realizando diversos desempefios en relacion con el clima
escolar desde la direccion del centro educativo de primaria (Quispe et al., 2022).

El liderazgo en las escuelas se centra en su funcionamiento, no solo en la
imparticion de clases. Por ello, deben considerarse estrategias y técnicas para
gue el liderazgo se fortalezca; por ejemplo, la formacién de los integrantes del
equipo directivo mediante programas que aborden aspectos conceptuales y
metodolégicos para desarrollar competencias que permitan un trabajo
colaborativo entre los actores de la comunidad. También es necesario fomentar
el clima organizacional para que padres y madres de familia participen en el
guehacer escolar. Por ultimo, la influencia del liderazgo en diferentes contextos
se refleja en procesos de gestion y administracion escolar (Quispe et al., 2022).
2.2.2. Gestiéon de aprendizaje

En el d&mbito organizacional, la gestion del aprendizaje constituye un
proceso estratégico orientado a generar entornos que estimulen el desarrollo
continuo del capital humano y fortalezcan la competitividad institucional. Este
proceso no se limita a ofrecer programas de capacitacion, sino que también
involucra el disefio de planes formativos coherentes con las necesidades de la
organizacion, la creacién de mecanismos efectivos para la transferencia de
conocimientos y el fomento de la innovacién como un valor esencial. A ello se
suma la incorporacién de tecnologias avanzadas como plataformas virtuales,

sistemas de gestion del aprendizaje (LMS) y recursos digitales interactivos que
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permiten centralizar, monitorear y evaluar el progreso de los participantes de
manera sistematica y flexible.

Un componente medular de la gestion de aprendizaje es el denominado
aprendizaje organizacional, entendido como la capacidad institucional de extraer
lecciones de sus propias experiencias, compartir ese conocimiento entre los
miembros y anticiparse proactivamente a las exigencias del entorno. Las
organizaciones que logran consolidar esta dinamica desarrollan mayor
resiliencia, adaptabilidad y creatividad, lo que se traduce en una resolucion mas
eficiente de problemas, procesos innovadores y la posibilidad de anticipar
escenarios futuros en el mercado o en el contexto social en el que operan. En
este sentido, la gestion de aprendizaje no solo se percibe como una actividad de
soporte, sino como un factor clave de sostenibilidad y transformacion
organizacional.

Desde la perspectiva educativa, la gestion del aprendizaje se concibe
como la planificacién y aplicacion de estrategias pedagogicas eficaces que
buscan personalizar los procesos de enseflanza en funcion de las
caracteristicas, intereses y ritmos de los estudiantes. Esto implica una adecuada
seleccién de recursos didacticos, el uso de metodologias activas centradas en el
estudiante y la implementacion de evaluaciones continuas que permitan
retroalimentar y mejorar los procesos formativos. Bajo este enfoque, el docente
asume un rol de mediador o facilitador, guiando el proceso de construccion del
conocimiento en lugar de limitarse a transmitir informacion. De esta manera, la
gestion del aprendizaje no solo potencia los logros académicos, sino que también
contribuye al desarrollo de competencias transversales como el pensamiento

critico, la resolucion de problemas, la creatividad, la colaboracién y la autonomia.
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La irrupcidn de las tecnologias digitales ha marcado un punto de inflexion
en este campo. Herramientas como Moodle, Blackboard, Google Classroom o
Canvas han permitido la expansion de modalidades flexibles como el e-learning,
el b-learning (aprendizaje hibrido) y el m-learning (aprendizaje mavil), que
rompen las barreras de tiempo y espacio en la formacion. Estas plataformas no
solo centralizan materiales y actividades, sino que también facilitan la interaccion
entre docentes y estudiantes, promueven el trabajo colaborativo y ofrecen datos
valiosos para el andlisis del progreso académico mediante sistemas de
seguimiento automatizado. Dichas innovaciones han democratizado el acceso a
la educacion y la capacitacion, ofreciendo oportunidades de aprendizaje a
comunidades diversas en diferentes contextos.

Asi pues, la gestion del aprendizaje es un proceso integral que abarca la
planificacion, implementacion y evaluacion de estrategias orientadas a optimizar
la adquisicion de conocimientos y habilidades en contextos tanto educativos
como organizacionales. Su finalidad trasciende la mera administracién de
recursos, ya que busca instaurar una cultura institucional que valore el
aprendizaje continuo como motor de desarrollo humano, innovacién vy
sostenibilidad. En un escenario global marcado por la competitividad y el cambio
permanente, gestionar adecuadamente el aprendizaje se constituye en una
prioridad estratégica para garantizar el éxito y la vigencia de las instituciones en
el largo plazo (Picon, 2024).

Informacién clave de la gestion del aprendizaje

La gestién del aprendizaje constituye un proceso integral y estratégico que
abarca diversas dimensiones fundamentales para garantizar la efectividad de los

procesos formativos en contextos educativos y organizacionales. Este enfoque
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no se limita Unicamente a la planificacién y ejecucion de actividades académicas,
sino que también incluye la coordinacion de recursos, la implementacion de
estrategias pedagogicas innovadoras y la evaluacion continua de los resultados
de aprendizaje. Entre los elementos mas significativos de la gestion del
aprendizaje destacan la autorregulacion, la digitalizacion, el desarrollo de
habilidades blandas y la adopcion de metodologias activas y participativas, cada
uno de los cuales contribuye de manera especifica a la formacién integral de los
estudiantes.

La autorregulacién se configura como un componente esencial, pues
permite a los estudiantes planificar, monitorear y evaluar de manera autbnoma
su propio aprendizaje, fortaleciendo competencias como la disciplina, la
resiliencia y la capacidad de autoevaluacion critica. Picon (2024) sostiene que la
autorregulacion resulta especialmente relevante en niveles avanzados de
formacion, donde los estudiantes deben enfrentar exigencias académicas
complejas y gestionar de manera eficiente su tiempo, recursos y estrategias de
aprendizaje.

Por su parte, la integracion de tecnologias digitales ha transformado los
procesos educativos, brindando oportunidades para una enseflanza mas
interactiva, personalizada y flexible. Plataformas de aprendizaje en linea,
sistemas de gestion del aprendizaje (LMS), simuladores y recursos multimedia
permiten a los estudiantes acceder a contenidos de manera asincronica,
participar en actividades colaborativas virtuales y recibir retroalimentacién
inmediata sobre su desempefio, lo que fortalece su autonomia y compromiso

(Hermoza, Castafieda & Villalobos, 2025).
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El desarrollo de habilidades blandas constituye otro pilar fundamental
dentro de la gestion del aprendizaje, dado que competencias como la
comunicacion efectiva, el liderazgo, la adaptabilidad, la inteligencia emocional y
el trabajo en equipo resultan indispensables para que los estudiantes se
desemperfien con éxito en entornos profesionales y sociales complejos. La
integracion de estas competencias dentro del curriculo asegura que los futuros
profesionales no solo dominen conocimientos técnicos, sino que también puedan
interactuar, colaborar y tomar decisiones de manera ética y efectiva (Hermoza,
Castafieda & Villalobos, 2025).

Finalmente, la adopcién de enfoques activos y participativos, como el
aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo, la gamificacion y
la resolucion de problemas, fomenta la implicacion directa de los estudiantes en
la construccién de conocimiento. Este tipo de metodologias promueve la
creatividad, el pensamiento critico y la capacidad de analisis, permitiendo que
los aprendizajes sean significativos y aplicables a situaciones reales. La
combinacion de estos elementos convierte la gestion del aprendizaje en un
instrumento clave para disefiar un modelo educativo dinamico, flexible y
adaptado a las demandas del siglo XXI, orientado a la excelencia académica, el

desarrollo integral del estudiante y la innovacién institucional.
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Autorregulacién y estrategias de aprendizaje.

La autorregulacion se considera una competencia esencial dentro del
proceso educativo, ya que habilita a los estudiantes para gestionar de manera
consciente, estructurada y autonoma todas las etapas de su aprendizaje. Esta
habilidad no se limita a la simple administracion del tiempo o la realizacion de
tareas, sino que implica la capacidad de establecer objetivos claros, alcanzables
y pertinentes, asi como de disefar estrategias especificas para lograrlos de
manera efectiva. Ademas, la autorregulacion exige un monitoreo constante del
progreso personal y una evaluacion critica de los resultados obtenidos, de modo
gue el estudiante pueda ajustar y optimizar sus acciones segun las necesidades
y los desafios que surjan durante el proceso de aprendizaje.

Picon (2024) resalta que la autorregulacion cobra especial importancia en
los niveles de posgrado, donde las exigencias académicas, investigativas y
profesionales son considerablemente mas complejas y demandan de los
estudiantes una organizacion rigurosa, una priorizacion adecuada de recursos
de aprendizaje y una capacidad de adaptacion constante a contextos cambiantes
y multidimensionales. La autorregulacion permite que los estudiantes adquieran
un control efectivo sobre su aprendizaje, desarrollando autonomia, disciplina y
responsabilidad personal, cualidades indispensables para afrontar con éxito las
exigencias académicas y profesionales del siglo XXI.

Asimismo, la autorregulacion favorece la adquisicibn de competencias
transversales que resultan esenciales en diversos ambitos. Entre estas se
encuentran la resiliencia, que fortalece la capacidad de enfrentar obstaculos y
superar dificultades; la planificacion estratégica, que permite organizar los

recursos y actividades de manera eficiente; la gestion del estrés, que ayuda a
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mantener un equilibrio emocional frente a las exigencias académicas; y la
capacidad de autoevaluacion critica, que facilita la reflexion sobre las propias
fortalezas y areas de mejora. Estas competencias no solo contribuyen al
rendimiento académico Optimo, sino que también preparan al estudiante para
desemperfiarse de manera competente en el entorno laboral, donde la habilidad
de evaluar, ajustar y mejorar continuamente las propias acciones es
determinante para alcanzar el éxito profesional.

En este sentido, la autorregulacién se consolida como un pilar de la
formacion integral, pues promueve la toma de decisiones auténoma, el desarrollo
de la iniciativa personal, la adaptabilidad frente a cambios y la reflexién profunda
sobre el propio aprendizaje. Al fortalecer estas capacidades, se fomenta la
formacion de individuos proactivos, responsables y capaces de enfrentar los
desafios académicos, profesionales y sociales con eficiencia, creatividad y
compromiso, contribuyendo no solo a su crecimiento personal, sino también al
desarrollo de entornos educativos y laborales mas competentes y dinamicos...

Integracion de tecnologias digitales

Hace no tanto tiempo, aprender significaba estar fisicamente en un aula,
con un libro en la mano y un docente al frente explicando el tema del dia. Ese
modelo funcion6 durante décadas, y en muchos sentidos sigue teniendo valor.
Pero la realidad educativa de hoy es otra, y seria ingenuo ignorarlo. La
digitalizacién ha entrado a las instituciones educativas no como una moda
pasajera, sino como una transformacion profunda que esta redefiniendo desde
la raiz cdmo se ensefia, coOmo se aprende y cdmo se relacionan docentes y

estudiantes dentro y fuera del aula.
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Esta transformacion no se limita a cambiar el pizarrén por una pantalla.
Va mucho mas alla. Implica repensar la manera en que se organiza el
conocimiento, cOmo se accede a él, como se comparte y cOmo se construye de
manera colectiva. Plataformas como Moodle, Google Classroom o Canvas han
pasado a ser espacios cotidianos de trabajo pedagodgico donde conviven
contenidos, actividades, evaluaciones y comunicacién entre todos los actores del
proceso educativo. Ya no es necesario estar en el mismo lugar al mismo tiempo
para aprender: el aprendizaje asincronico ha abierto posibilidades enormes para
estudiantes que antes quedaban fuera por razones de distancia, horario o ritmo
personal.

Los sistemas de gestion del aprendizaje, conocidos como LMS por sus
siglas en inglés, han permitido centralizar todo ese universo de recursos en un
solo entorno ordenado y accesible. Un estudiante puede revisar una explicacion
en video a las once de la noche, hacer una actividad a su propio ritmo, recibir
retroalimentacion inmediata sin tener que esperar a la siguiente clase y consultar
materiales complementarios segun sus propias hecesidades. Esa
personalizacién de la experiencia educativa, que antes era casi imposible de
lograr a escala, hoy se esta volviendo cada vez mas alcanzable gracias a estas
herramientas.

Los recursos multimedia interactivos suman otra dimension importante:
hacen el aprendizaje mas dinamico, mas visual y mas cercano a la manera en
que los estudiantes de hoy estan acostumbrados a relacionarse con la
informacion. Una animacion que explica un proceso biolégico, una simulacion
que permite experimentar con variables matematicas o un foro donde se debate

un tema con compafieros de distintos lugares del mundo son experiencias que
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enriguecen la ensefianza de maneras que el formato tradicional dificilmente
puede alcanzar por si solo.

Como sefalan Hermoza, Castafieda y Villalobos (2025), la integracion de
estas herramientas digitales permite implementar metodologias pedagogicas
mas flexibles y adaptadas a los distintos estilos y ritmos de aprendizaje. Eso es,
quizas, uno de los aportes mas valiosos de la digitalizacion: el reconocimiento
de que no todos aprenden igual, y que la tecnologia bien usada puede ayudar a
atender esa diversidad de una manera mas justa y mas efectiva. El desafio, claro
estd, no es tecnolégico sino pedagolgico: saber para qué se usa cada
herramienta, con qué propésito y al servicio de qué aprendizaje.).

Ademas, la digitalizacién promueve la ensefianza basada en proyectos, el
aprendizaje colaborativo a través de foros virtuales y el uso de simulaciones o
laboratorios virtuales, que permiten a los estudiantes experimentar y aplicar
conocimientos de manera practica sin las limitaciones fisicas de un aula
tradicional. Plataformas como Khan Academy, Edmodo o Nearpod facilitan la
gamificacién del aprendizaje, incrementando la motivacion y el compromiso del
estudiante, mientras que herramientas como Zoom, Teams o Meet favorecen la
comunicacién sincrénica y la colaboracién entre pares y docentes, incluso a
distancia.

Por otra parte, el uso de analiticas de aprendizaje y dashboards dentro de
los LMS permite a los docentes monitorear el progreso de cada estudiante,
identificar areas de dificultad y tomar decisiones pedagogicas oportunas. Esto
contribuye no solo a mejorar los resultados académicos, sino también a
desarrollar competencias clave como la autonomia, la autorregulacion y la

capacidad de resolucion de problemas. La digitalizaciéon, en este sentido,
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fortalece la educacion centrada en el estudiante, promoviendo la autoevaluacion,
la responsabilidad en el aprendizaje y el desarrollo de habilidades cognitivas,
socioemocionales y digitales, esenciales en la formacion integral para el siglo
XXI.

Asimismo, la incorporacion de tecnologias digitales fomenta la innovacion
pedagdgica y la creatividad tanto de docentes como de estudiantes, permitiendo
disefiar experiencias de aprendizaje interactivas y significativas. Por ejemplo, el
uso de realidad aumentada y virtual puede enriquecer la comprension de
conceptos complejos en areas como ciencias, matematicas o historia, mientras
que las plataformas de programacion o robdtica educativa fomentan el
pensamiento l6gico y computacional. La educacién digital también posibilita la
inclusion educativa, al brindar acceso a estudiantes con necesidades educativas
especiales o aquellos que se encuentran en contextos rurales o remotos,
reduciendo barreras de acceso y equidad (UNESCO, 2020).

En sintesis, la digitalizacion constituye un elemento estratégico para la
mejora de la calidad educativa, ya que transforma la dinAmica tradicional del
aula, potencia la participacion activa de los estudiantes, fortalece las
competencias docentes mediante herramientas de seguimiento y evaluacion y
prepara a los alumnos para enfrentar los desafios del entorno académico y
laboral con habilidades tecnoldgicas, cognitivas y socioemocionales mas sélidas,
contribuyendo a una educacion mas inclusiva, equitativa e innovadora.

Gestion educativa y habilidades blandas

La gestion educativa contemporanea reconoce que el desarrollo integral
de los estudiantes requiere un equilibrio entre la formacion técnica y el

fortalecimiento de habilidades blandas, también conocidas como competencias
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socioemaocionales o transversales. Estas competencias incluyen la comunicacion
efectiva, el trabajo en equipo, el liderazgo, la adaptabilidad, la resolucion de
problemas, la creatividad y la inteligencia emocional, todas ellas esenciales para
desenvolverse con éxito en contextos académicos, profesionales y sociales cada
vez mas complejos y dindmicos. La literatura actual evidencia que la falta de
desarrollo de estas habilidades limita no solo la empleabilidad, sino también la
capacidad de los estudiantes para integrarse y colaborar efectivamente en
equipos multidisciplinarios, adaptarse a cambios y enfrentar desafios
inesperados (Hermoza, Castafieda & Villalobos, 2025).

En el contexto de los institutos superiores tecnolégicos, Hermoza et al.
(2025) destacan la necesidad de integrar estas competencias dentro del curriculo
académico, no como elementos complementarios, sino como parte fundamental
del proceso educativo. La implementacién de metodologias activas, como el
aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo, los talleres de
liderazgo y las dindmicas de resolucion de conflictos, permite a los estudiantes
practicar y consolidar estas habilidades de manera sistematica. Ademas, la
gestion educativa que incorpora el desarrollo de habilidades blandas debe incluir
estrategias de seguimiento, evaluacién y retroalimentacion continua, para
asegurar que los estudiantes no solo adquieran conocimientos técnicos, sino que
también desarrollen la capacidad de aplicarlos en situaciones reales,
interactuando de manera efectiva con sus pares y superiores.

La gestién del aprendizaje, en este sentido, se convierte en un instrumento
estratégico para fomentar la formacién integral, equilibrando el dominio del
conocimiento  especializado con la construccion de competencias

interpersonales, sociales y emocionales. Esto permite preparar profesionales
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capaces de adaptarse a entornos laborales cambiantes, de liderar equipos
diversos, de tomar decisiones responsables y de contribuir a la innovacion dentro
de sus organizaciones. Asimismo, el fortalecimiento de estas competencias
favorece la resiliencia, la ética profesional, la empatia y la capacidad de
aprendizaje continuo, aspectos fundamentales para el éxito académico y
profesional en un mundo globalizado y altamente competitivo.

En conclusion, integrar las habilidades blandas en la gestidén educativa no
solo potencia el desarrollo profesional de los estudiantes, sino que también
promueve la calidad educativa, la cohesion institucional y la preparacién de
individuos capaces de enfrentar los retos contemporaneos con competencias
cognitivas, técnicas y socioemocionales equilibradas. Esta perspectiva exige un
enfoque proactivo de los lideres educativos, quienes deben disefiar, implementar
y supervisar estrategias pedagogicas que fomenten tanto la excelencia
académica como la formacion integral de los estudiantes, asegurando su éxito
en la vida profesional y en su contribucion a la sociedad.

Enfoques activos y participativos

El aprendizaje activo ha emergido como una de las metodologias mas
efectivas para elevar la calidad educativa y garantizar la relevancia de la
formacién profesional en distintos niveles académicos. A diferencia de los
enfoques tradicionales, que se centran en la simple transmisién de
conocimientos por parte del docente y en la memorizacién pasiva por parte del
estudiante, los métodos participativos y activos promueven una implicacion
directa del alumnado en la construccion de su propio conocimiento. Este enfoque

coloca al estudiante en el centro del proceso educativo, incentivando su
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curiosidad, motivacion intrinseca y sentido de responsabilidad sobre su

aprendizaje.

Hermoza et al. (2025) destacan que las estrategias de aprendizaje activo
fomentan el desarrollo de competencias cognitivas y practicas esenciales, como
el pensamiento critico, la capacidad de andlisis, la resolucion de problemas, la
creatividad y la aplicaciéon de los saberes en contextos reales y simulados.
Asimismo, el empleo de dinamicas colaborativas, proyectos grupales, debates,
simulaciones y estudios de caso contribuye a que los estudiantes internalicen los
conocimientos de manera mas profunda y significativa, al tiempo que desarrollan
habilidades transferibles al ambito laboral, tales como la comunicacion efectiva,
la cooperacion, el liderazgo en equipo y la gestién de proyectos.

La integracion de estas metodologias dentro de la gestion del aprendizaje
evidencia que este no debe entenderse Unicamente como un conjunto de
procedimientos administrativos, tecnoldgicos o instrumentales. Por el contrario,
se trata de un proceso integral que articula multiples dimensiones
complementarias: la autorregulacién del estudiante, la incorporacién de
herramientas digitales y plataformas de aprendizaje, la formacion vy
fortalecimiento de habilidades blandas, y la implementacion de estrategias de
ensefianza activas y participativas. La sinergia de estos elementos permite que
las instituciones educativas formen individuos con capacidad de reflexién,
autonomia, adaptabilidad y competencia profesional, preparados para enfrentar
con éxito los retos que plantea el mundo académico, profesional y social

contemporaneo.
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En suma, el aprendizaje activo, integrado en una gestion del aprendizaje
sélida y bien estructurada, no solo optimiza los resultados académicos, sino que
también contribuye a la formacibn de personas criticas, proactivas y
responsables, capaces de generar soluciones creativas, tomar decisiones
informadas y desenvolverse de manera efectiva en entornos complejos y
cambiantes, fortaleciendo de manera integral el desarrollo institucional y

personal.
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Enfoques activos y participativos

Los métodos de ensefianza activos se han consolidado como una de las
estrategias pedagogicas mas relevantes en los dltimos afios, debido a su
impacto positivo en la calidad de los procesos formativos. A diferencia de los
enfoques tradicionales centrados en la transmision unidireccional de contenidos,
estas metodologias sitian al estudiante en el centro del aprendizaje,
promoviendo su participacion directa, la interaccion constante y la construccion
significativa del conocimiento. Tal como seflalan Hermoza et al. (2025), el
aprendizaje activo favorece el desarrollo de competencias clave al estimular el
pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de analisis frente a situaciones
complejas.

Asimismo, estos enfoques impulsan el trabajo colaborativo, dado que las
dindmicas grupales y los proyectos conjuntos facilitan la integracion de saberes
y fortalecen las habilidades interpersonales, tales como la comunicacién, la
cooperacion y la resolucion de conflictos. Un rasgo fundamental de los métodos
activos es su énfasis en la aplicacion practica del conocimiento, ya que trasladan
la teoria a escenarios reales o simulados que permiten a los estudiantes ensayar
soluciones y tomar decisiones en contextos similares a los que enfrentaran en
su ejercicio profesional.

En este sentido, la implementacion de metodologias como el aprendizaje
basado en proyectos, el estudio de casos, el aprendizaje-servicio o el
aprendizaje basado en problemas no solo potencia el rendimiento académico,
sino que también prepara a los estudiantes para desenvolverse en entornos
laborales caracterizados por la incertidumbre, la innovacién y la necesidad de

adaptacién constante. Por lo tanto, los métodos de ensefianza activos se
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constituyen en una herramienta esencial para formar profesionales competentes,
auténomos y con la capacidad de afrontar con éxito los desafios reales de su
campo de especializacion.
2.3. Marco conceptual

Aprendizaje autbnomo

El aprendizaje autonomo se refiere a la capacidad del estudiante para
planificar, organizar y evaluar su propio proceso de aprendizaje de manera
independiente, identificando estrategias y recursos que le permitan alcanzar
objetivos académicos especificos. Implica desarrollar habilidades de
autogestion, autorregulacion, pensamiento critico y reflexion constante sobre el
propio desempenio. Este tipo de aprendizaje es crucial en entornos educativos
modernos, donde se busca formar individuos capaces de aprender a lo largo de
toda la vida y adaptarse a contextos cambiantes (Picon, 2024; Ryan & Deci,
2000). Por ejemplo, un estudiante que disefia su propio horario de estudio,
identifica sus debilidades y busca materiales complementarios esta practicando
el aprendizaje autbnomo.

Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo es un enfoque pedagogico que promueve la
interaccion entre los estudiantes, permitiéndoles construir conocimiento de
manera conjunta, resolver problemas y desarrollar competencias sociales y
comunicativas. Este modelo fomenta la responsabilidad compartida, la
cooperacién y la negociacion de ideas, generando ambientes de aprendizaje
donde el intercambio de experiencias enriquece la comprension de los
contenidos (Diaz Barriga & Hernandez, 2010). Ademas, se ha demostrado que

el trabajo en equipo potencia la motivacién intrinseca, mejora la retencion de

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV ) INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

informacion y fortalece habilidades socioemocionales como la empatia y la
tolerancia. Un ejemplo seria un proyecto de investigacion grupal donde cada
miembro asume un rol especifico y se responsabiliza de su contribuciéon al
resultado final.

Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo es aquel en el que los estudiantes incorporan
nuevos conocimientos de forma que estos se conecten sustancialmente con lo
gue ya conocen, generando comprensiones profundas y duraderas. A diferencia
del aprendizaje memoristico, que solo retiene informacion de manera superficial,
el aprendizaje significativo requiere que el contenido tenga sentido para el
estudiante y que se vincule con sus conocimientos previos (Ausubel, 1963;
Ausubel’s meaningful learning re-visited, 2023). Los “organizadores previos” son
herramientas clave en este proceso, ya que permiten relacionar informacion
nueva con saberes existentes, facilitando la integracion conceptual y la reflexiéon
critica. Este enfoque incrementa la motivacion, el compromiso y la curiosidad, y
se ha asociado con mejores resultados académicos en distintos niveles
educativos (Diaz de Ledn-Lépez et al., 2021).

Clima escolar

El clima escolar se entiende como la percepcion compartida de los
miembros de la institucion educativa sobre la calidad de las relaciones, normas,
valores y practicas dentro de la escuela. Este clima influye directamente en la
convivencia, el bienestar emocional, la motivaciéon y el rendimiento académico.
Un clima escolar positivo fomenta la colaboracion entre docentes y estudiantes,
fortalece la seguridad fisica y emocional, y promueve la participacion activa de

todos los miembros de la comunidad educativa (Kaur & Kaur, 2024; Backes et
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al., 2022). Por ejemplo, escuelas donde los docentes fomentan la escucha activa,
el respeto mutuo y la participacion democratica generan estudiantes mas
comprometidos y con mejores logros académicos.

Comunidad educativa

La comunidad educativa comprende a todos los actores involucrados en
el proceso educativo: estudiantes, docentes, directivos, padres de familia,
personal administrativo y, en algunos casos, representantes comunitarios. Su
participacion activa permite construir un proyecto educativo compartido y
sostenible, fomentando la corresponsabilidad y fortaleciendo el sentido de
pertenencia institucional (UNESCO, 2017). La integracion de la comunidad
educativa facilita la identificacion de necesidades locales, la implementacion de
estrategias inclusivas y la creacién de un entorno de aprendizaje mas humano y
colaborativo.

Competencias docentes

Las competencias docentes incluyen un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que permiten al docente planificar, ejecutar y evaluar
procesos de ensefianza con eficacia y pertinencia. Estas competencias abarcan
capacidades pedagogicas, comunicativas, digitales y socioemocionales, que son
esenciales para adaptarse a las necesidades de los estudiantes y garantizar
aprendizajes de calidad (Rahmawati, 2024). La formaciéon continua y la
actualizacion profesional son elementos clave para fortalecer estas
competencias, permitiendo que el docente integre nuevas metodologias,

tecnologias y estrategias innovadoras en su practica educativa.
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Cultura organizacional

La cultura organizacional en el contexto educativo se refiere al conjunto
de valores, creencias, normas y practicas compartidas que guian la conducta y
las decisiones de los miembros de la institucion. Una cultura coherente con la
mision institucional promueve la cohesion, la identidad, la colaboracion y la
eficacia organizacional (Schein & Schein, 2017). En las escuelas, una cultura
organizacional sélida puede reflejarse en la promocién del aprendizaje continuo,
la innovacion pedagogica, el respeto a la diversidad y el desarrollo de un sentido
de pertenencia entre estudiantes y docentes.

Desempefio docente

El desempefio docente se manifiesta en la capacidad observable del
docente para planificar, organizar, ejecutar y evaluar experiencias de aprendizaje
de manera efectiva. Incluye competencias pedagogicas, comunicativas,
evaluativas y organizativas, que inciden directamente en los logros académicos
de los estudiantes (Rahmawati, 2024). Un buen desempefio docente se refleja
en la capacidad para motivar a los estudiantes, adaptar estrategias a distintos
estilos de aprendizaje y crear un ambiente de aula inclusivo, participativo y
estimulante.

Educacion rural

La educacion rural se desarrolla en contextos con baja densidad
poblacional y limitaciones en infraestructura, recursos materiales y acceso a
tecnologias. Los retos principales incluyen garantizar el acceso, la permanencia
y la calidad del aprendizaje. Para ello, se requieren politicas inclusivas, formacion
docente especializada y metodologias adaptadas a las realidades

socioculturales locales (Ministerio de Educacion del Perud, 2020). La educacién
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rural también implica el fortalecimiento de la participacion comunitaria y el
aprovechamiento de recursos locales para mejorar la ensefianza y la motivacion
estudiantil.

Ensenanza

Ensefar es, sin duda, uno de los actos mas complejos y al mismo tiempo
mas hermosos que existe. No se trata simplemente de llegar a un salén, abrir un
libro y repetir contenidos. Ensefiar de verdad implica conocer a las personas que
tienes enfrente, entender qué les cuesta, qué les apasiona, qué cargan desde
casa y desde donde construyen su manera de entender el mundo. Es un proceso
que exige planificacion cuidadosa, pero también flexibilidad, porque ningun
grupo es igual a otro y ningun dia en el aula es exactamente igual al anterior.

Shulman (1987) ya lo planteaba con claridad: la ensefianza efectiva va
mucho mas alld de dominar un contenido. Requiere saber cémo hacerlo
comprensible para otros, disefiar experiencias que tengan sentido, provocar el
pensamiento critico y lograr que los estudiantes no sean simples receptores
pasivos sino protagonistas activos de su propio aprendizaje. Eso implica usar
estrategias variadas, observar con atencidn el progreso de cada estudiante y
estar dispuesto a replantear el camino cuando algo no esta funcionando. En el
fondo, un buen docente es alguien que nunca deja de aprender a enseniar.

Evaluacion educativa

Durante mucho tiempo, la palabra "evaluacion" generé miedo, tanto en
estudiantes como en docentes. Se la asocié con examenes finales, con
calificaciones que definian el valor de una persona, con un momento de juicio
mas que de aprendizaje. Afortunadamente, esa vision ha ido cambiando, y hoy

entendemos la evaluacién de una manera mucho mas justa y mas util.
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La evaluacion educativa, bien entendida, es un proceso que acomparia
todo el recorrido del aprendizaje. No espera al final para decirte si lo lograste o
no; te observa en el camino, te da sefiales, te permite corregir el rumbo a tiempo.
Stufflebeam y Shinkfield (2007) distinguen entre la evaluacién formativa, que
retroalimenta mientras el proceso ocurre y permite ajustes oportunos, y la
evaluacion sumativa, que recoge los resultados al cerrar una etapa. Las dos son
necesarias y las dos tienen su lugar. Pero ademas, una evaluacion realmente
integral no se queda solo en los contenidos académicos; también presta atencion
al desarrollo emocional y social del estudiante, porque una persona no es solo lo
gue sabe, sino todo lo que es.

Gestion del aprendizaje

Detras de cada clase que funciona bien hay un trabajo previo que
muchas veces no se ve: la gestion del aprendizaje. Esto implica tomar decisiones
conscientes sobre qué se va a ensefiar, en qué orden, con qué metodologia, con
gué recursos y coOmo se va a saber si realmente esta ocurriendo el aprendizaje.
No es una tarea burocréatica ni mecanica; es un ejercicio de criterio pedagogico
gue demanda conocer el contexto, entender a los estudiantes y estar dispuesto
a ajustar lo planificado cuando la realidad lo exige.

Picén (2024) destaca que una gestion del aprendizaje bien pensada
permite personalizar la ensefianza, incorporar tecnologias de manera pertinente
y significativa, y garantizar que todos los estudiantes, independientemente de su
punto de partida, tengan oportunidades reales de avanzar. Porque gestionar el
aprendizaje, en ultima instancia, es comprometerse a que ningun estudiante
guede abandonado en el proceso, que todos encuentren un camino hacia el

conocimiento aunque ese camino tenga que ser distinto para cada uno.
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Gestion del cambio

Las instituciones educativas no son estructuras estaticas. Viven en un
mundo que cambia aceleradamente y que les exige adaptarse constantemente:
nuevas tecnologias, nuevos perfiles de estudiantes, nuevas demandas sociales,
nuevas formas de entender la ensefianza. Pero cambiar no es sencillo. Cualquier
transformacion real dentro de una institucion toca habitos arraigados, genera
incertidumbre y despierta resistencias que son completamente comprensibles.

Por eso la gestion del cambio es tan importante y tan delicada. Kotter
(2012) insiste en que transformar una institucion no puede hacerse de manera
impuesta ni apresurada. Requiere liderazgo claro, comunicacién honesta,
acompafamiento real a los docentes y espacios para procesar las dudas y los
miedos que naturalmente surgen. Implementar un nuevo modelo pedagdgico,
incorporar plataformas digitales o reorganizar la estructura curricular son
procesos que solo funcionan cuando las personas que los tienen que vivir se
sienten parte del proceso, no simples ejecutores de una decision tomada desde
arriba. El cambio que dura es el que se construye junto.

Gestion del talento humano

Una institucion educativa es exactamente tan buena como las personas
que la conforman. Puede tener la infraestructura mas moderna, el curriculo mas
actualizado y los recursos tecnolégicos mas avanzados, pero si los docentes no
estan bien formados, motivados y acompafiados, nada de eso alcanza. Por eso
la gestidn del talento humano no es un tema secundario; es uno de los pilares
fundamentales de cualquier proyecto educativo serio.

Chiavenato (2017) plantea que esta gestion abarca desde la seleccién y

formacién continua del personal hasta la evaluacién honesta del desempefio, el

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV ) INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

reconocimiento del trabajo bien hecho y la generacién de condiciones laborales
gue promuevan el bienestar profesional. Un docente que se siente valorado, que
tiene oportunidades reales de crecer y que trabaja en un ambiente donde se le
escucha, ensefia con mayor compromiso, enfrenta los desafios con mas
recursos y construye relaciones mas solidas con sus estudiantes. Invertir en las
personas es, siempre, la mejor inversién que puede hacer una institucion.

Inclusion educativa

La inclusion educativa nace de una conviccidon ética que deberia ser
indiscutible: todos los estudiantes tienen derecho a aprender, sin excepcion, sin
condiciones, sin tener que demostrar primero que merecen estar ahi. No importa
si tienen una discapacidad, si vienen de una familia con pocos recursos, si hablan
una lengua diferente, si aprenden de una manera que no encaja con el molde
tradicional: la escuela tiene la obligacion y la responsabilidad de recibirlos,
acompanfarlos y garantizarles una experiencia educativa de calidad.

La UNESCO (2015) es clara al respecto: la inclusion no es solo abrir las
puertas del aula a quienes antes estaban excluidos. Es transformar
profundamente las practicas, los materiales, las actitudes y las estructuras para
gue todos puedan participar plenamente. Adaptar un texto para que un
estudiante con baja visién pueda leerlo, reorganizar el espacio del aula para que
quien se mueve en silla de ruedas tenga acceso real, disefar actividades que
contemplen distintos estilos de aprendizaje: todo eso es inclusién en accién. Y
cuando se hace bien, no solo beneficia a quienes tienen necesidades

especificas; enriquece a todo el grupo.
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Innovacion educativa

Innovar en educacion no es una moda ni una obligacién impuesta desde
afuera. Es, antes que nada, una actitud: la de quien se niega a repetir lo mismo
afio tras afo cuando ve que algo no esta funcionando, la de quien se pregunta
si hay otra manera de hacer las cosas y tiene el valor de intentarlo. La innovacion
educativa puede manifestarse en formas muy distintas: una metodologia que
pone a los estudiantes a resolver problemas reales, el uso creativo de recursos
digitales, una forma diferente de organizar el espacio del aula, o simplemente
una pregunta que nadie antes se habia atrevido a hacer en clase.

Hermoza, Castafieda y Villalobos (2025) sefialan que este tipo de
innovacion hace la educacion mas atractiva, mas motivadora y mas pertinente
para un mundo en permanente transformacién. Pero también advierten que
innovar por innovar, sin reflexiéon ni propdsito claro, puede ser tan dafiino como
no innovar en absoluto. La clave esta en que cada cambio que se introduce tenga
como norte mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, y que
quienes lo implementan lo hagan con conviccion y con los pies en la realidad de
su contexto.

Inteligencia emocional docente

Nadie aprende bien cuando tiene miedo, cuando se siente juzgado o
cuando el ambiente del aula esta cargado de tension. Por eso la inteligencia
emocional del docente no es un complemento opcional a su formacién
académica; es una condicion fundamental para que el aprendizaje pueda ocurrir.
Un educador que conoce sus propias emociones, que sabe como regularlas y

gue es capaz de leer lo que sienten sus estudiantes, tiene una ventaja enorme a
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la hora de construir un ambiente donde todos se sientan seguros para participar,
para equivocarse y para crecer.

Hurtado Zapata (2023) destaca que esta inteligencia permite al docente
manejar conflictos sin escalarlos, motivar a quienes estan desenganchados del
proceso, establecer limites con firmeza pero sin agresividad, y construir vinculos
de confianza que son, muchas veces, el factor que determina si un estudiante
decide quedarse o rendirse. El docente emocionalmente inteligente no es el que
nunca se equivoca ni el gue siempre tiene todo bajo control; es el que es honesto
consigo mismo, empatico con los demas y capaz de aprender también de sus
propios errores.

Instituciéon educativa

Una institucion educativa es, en el fondo, una comunidad. No un edificio,
no un conjunto de aulas, no una lista de reglamentos: una comunidad viva,
formada por personas con historias distintas que comparten un propésito comun.
Estudiantes que llegan cada mafiana cargando sus propias realidades, docentes
gue dedican su energia a que algo cambie en la vida de quienes tienen enfrente,
familias que depositan en esa institucion una confianza enorme, y personal
administrativo que sostiene todo aquello gue muchas veces pasa desapercibido.

La UNESCO (2015) reconoce que las instituciones educativas cumplen
un rol que va mucho mas alla de la transmision de conocimientos. Son espacios
de formacion ciudadana, de construccion de valores, de aprendizaje de la
convivencia y del respeto por la diferencia. Lo que ocurre dentro de una escuela
no se queda entre sus paredes: sale a las familias, a los barrios, a las

comunidades. Una institucion que funciona bien no solo mejora los resultados
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académicos de sus estudiantes; contribuye a construir una sociedad mas justa,
mas cohesionada y con mas futuro.

Liderazgo organizacional

Hablar de liderazgo organizacional es hablar de algo mas que gestionar
personas o cumplir metas: es reconocer que quienes dirigen una institucion
tienen en sus manos la capacidad real de transformar entornos, motivar equipos
y encaminar voluntades hacia propésitos compartidos. En el mundo educativo
esto cobra una dimension especialmente profunda, porque el liderazgo no solo
toca lo administrativo, sino también lo pedagdgico y lo comunitario. Un director o
directivo que lidera bien no simplemente organiza horarios 0 supervisa procesos;
genera cultura institucional, inspira confianza y contribuye directamente a que
los estudiantes aprendan mas y mejor. Como sefialan Leithwood, Harris y
Hopkins (2020), la calidad del liderazgo tiene un impacto medible en los logros
académicos y en la capacidad de innovacion de las instituciones educativas.).

Liderazgo pedagdgico

Dentro del liderazgo educativo existe una dimension que merece atencion
particular: el liderazgo pedagogico. Este no se queda en la gestion de recursos
ni en el cumplimiento de indicadores; va directo al corazon de la escuela, que es
el aula. Un lider pedagogico acompafa a los docentes, observa sus practicas,
dialoga sobre los desafios de la enseflanza y promueve espacios de reflexién
colectiva. No se trata de supervisar para controlar, sino de orientar para mejorar.
Gracias a este tipo de liderazgo, las instituciones logran sostener procesos de
mejora continua, adoptar estrategias didacticas mas efectivas y responder con
mayor creatividad a las necesidades reales de los estudiantes. MacNeill,

Cavanagh y Silcox (2005) destacan que este enfoque fortalece de manera
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significativa la innovacion dentro de las aulas y eleva la calidad de la experiencia
educativa en su conjunto.).

Motivacion escolar

La motivacion escolar constituye un elemento fundamental en el proceso
educativo, ya que comprende el conjunto de factores internos —como las
necesidades, intereses, metas personales y expectativas— y externos —tales
como la influencia del entorno familiar, docente y social— que impulsan a los
estudiantes a involucrarse activamente en su aprendizaje. Este constructo no
solo determina la cantidad de esfuerzo que un estudiante esta dispuesto a
invertir, sino también la calidad de su compromiso, la persistencia frente a las
dificultades y la disposicion para explorar, experimentar y resolver problemas
académicos. Segun Ryan y Deci (2000), una adecuada motivacion escolar actia
como catalizador del aprendizaje, promoviendo la curiosidad intelectual, la
creatividad y la autonomia en la construccion del conocimiento. Los estudiantes
motivados tienden a establecer metas claras y alcanzables, a gestionar de
manera eficiente su tiempo y recursos, y a mantener un enfoque constante
incluso ante obstaculos, lo que se traduce en un rendimiento académico superior
y en un desarrollo personal mas integral. Ademas, la motivacion escolar esta
estrechamente relacionada con otros aspectos del entorno educativo, como la
calidad de la ensefianza, el clima escolar, el apoyo emocional y la
retroalimentacion recibida, creando un ciclo positivo en el que el interés y la
participacion activa generan resultados académicos que refuerzan la confianza
y el entusiasmo del estudiante. Asimismo, la motivacién no solo tiene un impacto
directo en el aprendizaje a corto plazo, sino que también influye en la formacién

de habitos de estudio, la perseverancia frente a desafios y la disposicién a
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aprender a lo largo de toda la vida, elementos esenciales para el éxito académico
y profesional.

Planeamiento estratégico educativo

El planeamiento estratégico educativo constituye un proceso integral
mediante el cual las instituciones definen objetivos claros, disefian estrategias
eficaces, asignan recursos de manera ¢ptima y establecen acciones concretas
orientadas a alcanzar metas académicas y organizacionales, asegurando la
coherencia entre la mision, vision y valores institucionales. Este enfoque permite
a los lideres anticipar desafios, identificar oportunidades de mejora y priorizar
acciones, facilitando la toma de decisiones fundamentadas y la implementacién
de politicas sostenibles que fortalezcan la calidad educativa (Bryson, 2018).
Asimismo, promueve la participacion activa de toda la comunidad educativa,
generando corresponsabilidad y compromiso con los objetivos institucionales,
mientras se optimizan los recursos humanos, financieros, tecnolégicos y
pedagogicos para maximizar el impacto en los aprendizajes. Ademas, la
planificacion estratégica incorpora la evaluacion continua de los resultados,
posibilitando ajustes oportunos y fomentando la mejora permanente de los
procesos educativos, consolidandose como una herramienta indispensable para
garantizar innovacion, adaptabilidad y excelencia, y permitiendo que las
instituciones respondan de manera eficiente a los cambios sociales, tecnoldgicos

y pedagdgicos del entorno contemporaneo.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de lainvestigacion

La investigacién adopta un enfoque cuantitativo, ya que se orienta a la
recoleccion y analisis de datos medibles para establecer relaciones entre variables.
Este enfoque permite examinar de manera objetiva la correlacion entre el liderazgo
organizacional y la gestion del aprendizaje en instituciones educativas. La
cuantificacion de percepciones y comportamientos facilita el analisis estadistico y la
contrastacion de hipétesis, generando resultados generalizables dentro del contexto
estudiado (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
3.2. Método aplicado en lainvestigacion

La investigacion se desarrolla bajo el método hipotético-deductivo, el cual
parte de supuestos tedricos que se traducen en hipotesis susceptibles de verificacion
empirica en torno al liderazgo organizacional y la gestion del aprendizaje en
instituciones educativas. Dichas hipétesis son contrastadas mediante el andlisis
estadistico de los datos recolectados, permitiendo aceptar o rechazar los
planteamientos formulados de manera objetiva. Asimismo, se emplea el método
estadistico como herramienta fundamental para el procesamiento, analisis e

interpretacion de la informacion obtenida.
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3.3. Tipo deinvestigacion

Se trata de una investigacion basica, ya que busca ampliar el conocimiento
tedrico existente sobre liderazgo organizacional y gestion del aprendizaje en el
ambito educativo. Su propdsito no es intervenir directamente en las instituciones,
sino comprender y explicar las relaciones entre ambas variables dentro de un marco
conceptual, lo cual contribuye al desarrollo de teorias aplicables en contextos
similares (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
3.4. Nivel de investigacion

La investigacion es de nivel correlacional, ya que pretende determinar el grado
de relacion existente entre dos variables principales: el liderazgo organizacional y la
gestion del aprendizaje. Este nivel de estudio no implica manipulacion de variables,
sino que se enfoca en observar cOmo varian conjuntamente, permitiendo identificar
patrones o asociaciones entre los constructos analizados (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018).
3.5. Disefio de investigacion

El disefio es no experimental porque no se manipulan las variables
independientes, sino que se observan tal como ocurren en su contexto natural.
Ademas, es de tipo transversal, ya que los datos se recolectan en un inico momento
del tiempo, lo cual permite obtener una fotografia de la situacién actual de las
instituciones educativas en Kinsachata durante el afio 2025 (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018).
3.6. Poblacion y muestra
3.6.1. Poblacién
La poblaciéon de la presente investigacion estuvo conformada por un total de 98

docentes qu laboran en la institucién educativa objeto de estudio. Esta poblacion
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incluye a los profesores de diferentes areas curriculares y niveles de ensefanza, lo
gue garantiza una vision integral de la realidad institucional. Considerar a toda la
poblacién docente como universo de andlisis permite obtener informacion relevante
y representativa sobre el fenomeno investigado, dado que los docentes constituyen
un eje fundamental en la gestion del aprendizaje, el clima escolar y el liderazgo
pedagogico dentro del contexto educativo.
3.6.2. Muestra

La determinacion del tamafio muestral se realizo utilizando la formula
estadistica para poblaciones finitas, dado que el nimero de docentes que conforman

la poblacion total (N = 98) es conocido y limitado. La férmula aplicada fue la siguiente:

ne_ N-Z%p-(1-p)
(N—1)-e2+Z2-p+(1-p)

Redondeando, el tamafio muestral qued6 conformado por 79 docentes.

La muestra obtenida garantiza un nivel de confianza del 95 % y un margen de
error del 5 %, lo que asegura la representatividad de los resultados frente a la
poblacion total de docentes. Asimismo, se tuvo en cuenta la heterogeneidad de los
participantes en relacibn con las &reas de ensefianza y niveles educativos,
permitiendo obtener informacién valida y confiable para los fines de la investigacion.
3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion
3.7.1. Técnicas de la investigacién

La encuesta se emple6 como técnica principal de recoleccion de informacion,
dado que permite obtener datos directamente de los docentes participantes sobre
variables relacionadas con liderazgo pedagdgico, gestion del aprendizaje y clima

escolar. Esta técnica es adecuada para estudios descriptivos y correlacionales, ya
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que facilita recopilar informaciobn de manera sistematica y estandarizada,
garantizando la comparabilidad de las respuestas (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014). La encuesta se aplico de forma presencial y digital, lo que permitio
un mayor alcance y participacion de la muestra, asegurando asi la representatividad
de los datos
3.7.2. Instrumentos de la investigacion

Como instrumento de investigacién se utilizd6 un cuestionario estructurado,
disefiado especificamente para medir las variables del estudio. Este instrumento
incluyé items cerrados con escala tipo Likert, lo que permitid6 cuantificar las
percepciones, actitudes y opiniones de los docentes de manera objetiva. El
cuestionario se validé mediante juicio de expertos y se realizé un piloto previo con
un pequefo grupo de docentes fuera de la muestra para verificar la claridad de las
preguntas, la pertinencia de los items y la confiabilidad del instrumento (Cronbach a
= 0.80). La utilizacion del cuestionario permitié recopilar informacién sistematica y
estandarizada, facilitando su analisis estadistico y la comparacion entre distintos
subgrupos dentro de la poblacion
3.8. Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion
3.8.1. Validez de los instrumentos

La validez del cuestionario se asegurard mediante el método de juicio de
expertos, consistente en la evaluacion detallada de cada item por profesionales
especializados en educacién y metodologia de la investigacion. Los expertos
analizaran la pertinencia, la claridad, la coherencia y la relevancia de los items en
relacion con los objetivos y variables de la investigacién. Este procedimiento
garantiza la validez de contenido, asegurando que el instrumento efectivamente mida

los constructos que pretende evaluar y que sus preguntas estén alineadas con los
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objetivos especificos del estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Ademas,
se incorporaran observaciones y sugerencias de los expertos para mejorar la
redaccion y estructura del cuestionario, fortaleciendo su aplicabilidad en el contexto
institucional.
3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos

Para evaluar la confiabilidad del cuestionario, se aplicara una prueba piloto a
un grupo reducido de docentes que posea caracteristicas similares a la poblacion
objetivo. Los datos recolectados permitirdn calcular el coeficiente Alfa de Cronbach,
indicador que mide la consistencia interna del instrumento, es decir, la
homogeneidad de los items y su capacidad para medir de manera consistente la
misma variable (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Un valor de Alfa de
Cronbach igual o superior a 0.70 se considerara aceptable para garantizar que el
cuestionario produce resultados confiables y replicables. Este proceso asegura que
los hallazgos obtenidos a partir del instrumento tengan respaldo metodoldgico sélido

y puedan utilizarse con confianza en el analisis de los datos.

Tabla 2

Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,854 2

Nota. Elaboracion propia con datos procesados
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3.9. Disefio de la estrategia para la prueba de hipotesis

Para elegir la prueba de hipétesis idonea se realizé la prueba de normalidad

Tabla 3

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl  Sig.
LIDERAZGO_ ,129 79 ,002 934 79 ,001
ORGANIZACIONAL
GESTION_DE_ 135 79 ,001 954 79 006

APRENDIZAJE

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. Elaboracion propia con datos procesados
Interpretacion

Antes de avanzar hacia el andlisis de correlaciones, fue necesario dar un paso
previo que muchas veces se pasa por alto pero que resulta fundamental para elegir
bien el camino estadistico que se va a seguir. Se trata de verificar si los datos
recogidos se comportan de una manera que se ajuste a la distribuciéon normal, ese
patron simétrico en forma de campana que muchas pruebas estadisticas clasicas
dan por sentado. Para eso se aplicaron dos pruebas ampliamente reconocidas en la
investigacion cientifica: la de Kolmogorov-Smirnov y la de Shapiro-Wilk.

Los resultados fueron bastante claros y coincidentes en ambos casos. Para la
variable liderazgo organizacional, la prueba de Kolmogorov-Smirnov arrojé un p-
valor de 0.002, mientras que la de Shapiro-Wilk llegé a 0.001. Los dos valores estan
por debajo del umbral de 0.05, lo que en términos estadisticos significa que los datos

de esta variable no siguen una distribucion normal. No es una conclusiéon ambigua ni
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interpretable de dos maneras distintas; ambas pruebas apuntan en la misma
direccion con bastante contundencia.

La situacion se repitio de manera casi idéntica con la variable gestion de
aprendizaje. El p-valor de Kolmogorov-Smirnov fue de 0.001 y el de Shapiro-Wilk de
0.006, también por debajo del limite establecido. De nuevo, las dos pruebas
coincidieron en sefialar que esta variable tampoco se distribuye de manera normal
dentro de la muestra analizada.

Este hallazgo, aunque pueda parecer técnico o secundario, tiene una
consecuencia practica muy concreta: orienta la decision sobre qué tipo de analisis
estadistico se debe usar a continuacién. Cuando los datos no cumplen el supuesto
de normalidad, aplicar pruebas paramétricas como la correlacién de Pearson o la
prueba t seria un error metodoldgico, porque esas herramientas fueron disefiadas
precisamente para datos que si se distribuyen normalmente. Usarlas en un contexto
donde ese supuesto no se cumple puede llevar a conclusiones incorrectas o
engafnosas.

Por eso, la decision de recurrir a pruebas no paramétricas no fue arbitraria ni
caprichosa, sino que nacio directamente de lo que los datos mostraron. Herramientas
como la correlacion de Spearman o el Tau-b de Kendall estan disefiadas para
trabajar con este tipo de distribuciones y ofrecen resultados confiables incluso
cuando la normalidad no esta presente. En ese sentido, este paso previo no fue un
obstaculo sino una guia, una sefal clara de cual era el camino metodolégico mas

honesto y mas riguroso para continuar con el analisis..,
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacioén, analisis e interpretacion de datos

Tabla 4

Relacion del liderazgo organizacional con la gestion del aprendizaje

Correlaciones

LIDERAZGO_  GESTION_DE_

ORGANIZACIONAL APRENDIZAJE

Rho de LIDERAZGO _ Coeficiente de correlacion 1,000 972"

Spearman ORGANIZACIONAL  Sig. (bilateral) . ,000

N 79 79

GESTION_DE_ Coeficiente de correlacion 972" 1,000
APRENDIZAJE Sig. (bilateral) ,000

N 79 79

**_ La correlacioén es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
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Figura 1
Dispersion de datos de la correlacion general
Dispersion simple con ajuste de linea de LIDERAZGO_ORGANIZACIONAL por GESTION_DE_APRENDIZAJE

R*Lineal = 0,917

45,00 [

40,00

32,00

LIDERAZGO_ORGANIZACIONAL

30,00

25,00
40,00 50,00 £0,00 70,00 60,00

GESTION_DE_APRENDIZAJE

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
Interpretacion:

La tabla 4 y la figura 1 guardan quizas el resultado mas revelador de toda esta
investigacion. El coeficiente de correlacion de Spearman entre el liderazgo
organizacional y la gestion de aprendizaje lleg6 a 0.972, un valor que, al verlo
por primera vez, obliga a detenerse. Estar tan cerca del maximo posible en una
escala de correlacion, trabajando con personas, con escuelas y con contextos
llenos de variables que escapan al control de cualquier investigador, es algo que
no sucede todos los dias. Ese numero no es un adorno estadistico; es la
expresion numérica de una realidad que ocurre concretamente en las
instituciones educativas de Kinsachata-Espinar.

Lo que ese coeficiente comunica es que el liderazgo organizacional y la gestion

de aprendizaje no son dos dimensiones que coexisten de manera independiente

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV ) INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

dentro de una escuela. Se construyen juntas, se alimentan mutuamente y cuando
una avanza, la otra tiende a acompafarla con una fidelidad casi total. No hay
mucho margen entre ellas para que otros factores intervengan de manera
determinante, porque la relacién que las une es tan estrecha que casi no deja
espacio libre.

El R2 de 0.972 lo confirma desde otro angulo. Significa que el 97.2% de todo lo
qgue varia en el liderazgo organizacional puede ser explicado por lo que ocurre
con la gestién del aprendizaje. Es un porcentaje que habla por si solo. Casi la
totalidad del comportamiento de una variable esta siendo capturada por la otra,
lo cual es un hallazgo de una solidez poco comun en investigaciones del ambito
social y educativo.

El gréfico de dispersion traduce todo eso a una imagen que resulta bastante
elocuente. Los puntos no estan desperdigados por el plano ni forman una nube
sin forma definida. Siguen una tendencia ascendente clara y sostenida, y la linea
de ajuste los acompafia con una precisién que confirma la naturaleza lineal de la
relacion. A medida que los valores de gestion del aprendizaje suben, los de
liderazgo organizacional hacen exactamente lo mismo, y esa correspondencia
se mantiene de manera consistente a lo largo de toda la distribucion, sin
excepciones llamativas que rompan la légica del conjunto.

El p-valor, que resulté menor a 0.01, descarta cualquier posibilidad razonable de
que este resultado sea una casualidad. La relaciéon encontrada tiene un respaldo
estadistico que la hace practicamente irrefutable dentro de los términos en que
fue planteada la investigacion.

Pero lo mas valioso de este hallazgo no esta en los decimales del coeficiente ni

en el nivel de significancia. Esta en lo que implica para quienes trabajan y toman
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decisiones en estas escuelas. Si la gestion del aprendizaje y el liderazgo
organizacional estan tan profundamente entrelazados, entonces mejorar uno es,
en buena medida, mejorar el otro. Un director que acomparia de cerca el trabajo
pedagdgico, que se involucra en los procesos de ensefianza, que conoce lo que
ocurre dentro de cada aula y que toma decisiones informadas sobre el
aprendizaje de sus estudiantes, no solo esta haciendo bien su trabajo como
gestor. Esta ejerciendo, al mismo tiempo, un liderazgo mas genuino y mas
transformador. En escuelas como las de Kinsachata-Espinar, donde cada
decision tiene consecuencias reales en la vida de nifios y nifias que muchas
veces no tienen otra oportunidad que la que les ofrece su escuela, esa
comprension no es un lujo académico. Es una necesidad urgente..

Tabla 5

Relacion del liderazgo organizacional con la planificacion

Correlaciones

LIDERAZGO_

ORGANIZACIONAL = PLANIFICACION

Rho de LIDERAZGO Coeficiente de correlacion 1,000 ,945™
Spearman ORGANIZACIONAL  Sig. (bilateral) . ,000
N 79 79
PLANIFICACION Coeficiente de correlacion ,945™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 79 79

**_ La correlacioén es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
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Figura 2
Dispersion de datos de la correlacion especifica 1

Dispersion simple con ajuste de linea de LIDERAZGO_ORGANIZACIONAL por PLANIFICACION
|
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Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS

Interpretacion:

Lo que presenta la tabla 5 junto con la figura 2 es uno de esos resultados
que, cuando aparecen en una investigacion, confirman que se esta tocando algo
verdaderamente importante. El coeficiente de correlacion de Spearman entre el
liderazgo organizacional y la planificacion alcanz6 un valor de 0.945, una cifra
que habla de una relacion extraordinariamente fuerte entre estas dos
dimensiones. No es comun encontrar una correspondencia de este nivel en
estudios que trabajan con realidades humanas e institucionales, donde los
factores que influyen son mdltiples, cambiantes y muchas veces dificiles de
controlar.

El R2de 0.945 lo hace aun mas elocuente. Quiere decir que practicamente
el 95% de todo lo que varia en el liderazgo organizacional puede ser explicado
por lo que ocurre con la planificacion dentro de la institucion. Es un porcentaje

gue impresiona, porque deja muy poco margen para otros factores. No significa
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gue nada mas importe, pero si que la planificacién ocupa un lugar central, casi
protagonico, en la manera en que se construye y se sostiene el liderazgo en
estas escuelas. Esa relacion no es superficial ni circunstancial, sino algo que
esta profundamente arraigado en la dinamica institucional.

El gréfico de dispersion lo muestra de manera visual con bastante
elocuencia. Los puntos siguen una tendencia ascendente clara y sostenida, sin
desviaciones importantes que rompan la légica del conjunto. La linea de ajuste
los acompafia con precision, lo que confirma que la relacion entre ambas
variables no solo es fuerte sino también consistente a lo largo de toda la
distribucion. No hay zonas del grafico donde la tendencia se pierda o se invierta;
al contrario, se mantiene firme de principio a fin, lo cual refuerza la idea de que
se esta ante una relacion genuina y no ante un efecto aislado.

El p-valor de 0.000 cierra cualquier espacio para la duda. La probabilidad
de que este resultado sea producto de la casualidad es tan pequefia que no
merece considerarse como una posibilidad real. La correlacion encontrada tiene
bases estadisticas sdlidas y se sostendria con mucha probabilidad si el analisis
se repitiera en condiciones similares o0 con una muestra diferente pero
comparable.

Pero mas alla de lo que dicen los numeros, este hallazgo invita a una
reflexion que tiene consecuencias muy concretas. Si la planificacién explica casi
por completo el comportamiento del liderazgo organizacional, entonces dedicar
tiempo y esfuerzo a planificar bien no es un trdmite administrativo ni una
formalidad que se cumple por obligacion. Es, segun lo que muestran estos datos,
uno de los actos mas importantes que puede realizar quien conduce una

institucion educativa. Planificar con criterio, con vision, con conocimiento del
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contexto y con participacion de los involucrados es, en la practica, una forma
directa de ejercer un liderazgo mas solido y mas efectivo. En escuelas como las
de Kinsachata-Espinar, donde los recursos son escasos y cada decision tiene

peso, esa leccion no deberia pasarse por alto.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 6

Relacion del liderazgo organizacional con la innovacion

Correlaciones

LIDERAZGO_

ORGANIZACIO INNOVACI

NAL ON
Rho de LIDERAZGO _ Coeficiente de 1,000 877"
SpearmaORGANIZACIO correlacion
n NAL Sig. (bilateral) . ,000
N 79 79
INNOVACION  Coeficiente de 877" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 79 79

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
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Figura 3

Dispersion de datos de la correlacion especifica 2

Digpersién simple can ajuste de linea de LIDERAZGO_ORGANIZACIONAL por INNOVACION
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Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS

Interpretacion

Latabla 6 y la figura 3 presentan un resultado que, leido con detenimiento,
dice bastante sobre como funciona la dindmica interna de las instituciones
educativas estudiadas. El coeficiente de correlacion de Spearman entre el
liderazgo organizacional y la innovacion llegé a 0.877, un valor que ubica esta
relacion en un nivel claramente fuerte y que no deja mucho espacio para
interpretaciones ambiguas. Hay una conexion real entre estas dos dimensiones,
y los datos se encargan de mostrarlo con bastante claridad.

El R2 de 0.887 aflade una capa adicional de profundidad a ese resultado.
Significa que aproximadamente el 88% de todo lo que varia en el liderazgo
organizacional puede ser explicado por lo que ocurre con la innovacion dentro
de la institucion. Es un porcentaje alto, que habla de dos fenébmenos que no
funcionan de manera paralela y desconectada, sino que se condicionan
mutuamente de una forma bastante consistente. Cuando la innovacion avanza,

el liderazgo organizacional tiende a responder en la misma direccion, y esa
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correspondencia se repite con suficiente regularidad como para quedar reflejada
en los numeros.

El grafico de dispersion ayuda a visualizar lo que el coeficiente describe.
Los puntos siguen una tendencia ascendente que se mantiene a lo largo de toda
la distribucion, sin saltos bruscos ni discontinuidades llamativas. La linea de
ajuste los acompania bien, lo que confirma que la relacidon entre ambas variables
tiene una direccion definida y una logica que se sostiene mas alla de casos
aislados. No es una tendencia que aparezca en una parte del grafico y
desaparezca en otra, sino algo que atraviesa el conjunto de los datos de manera
coherente.

El p-valor de 0.000 termina de consolidar lo anterior. Ese resultado
descarta cualquier posibilidad razonable de que la correlacion encontrada sea
producto del azar o de alguna particularidad de esta muestra. La relacién entre
innovacion y liderazgo organizacional tiene respaldo estadistico sélido y muy
probablemente se reproduciria si se estudiara un contexto similar bajo
condiciones parecidas.

Lo que este hallazgo sugiere en términos practicos es algo que merece
pensarse con calma. Si la innovacion esta tan estrechamente ligada al liderazgo
organizacional, entonces apostar por una cultura institucional abierta a nuevas
ideas, a formas distintas de ensefar, de organizar el trabajo y de resolver
problemas no es simplemente una aspiracion moderna o una tendencia
pasajera. Es, segun lo que muestran estos datos, una de las vias mas directas
para fortalecer el liderazgo dentro de una institucion educativa. En el caso

concreto de las escuelas de Kinsachata-Espinar, donde las condiciones del
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entorno exigen creatividad y adaptacion constante, esa relacidon cobra un
significado todavia méas profundo y urgente..
Tabla 7

Relacion del liderazgo organizacional con la organizacion

Correlaciones

LIDERAZGO_
ORGANIZACIO ORGANIZACI
NAL ON
Rho de LIDERAZGO _ Coeficiente de 1,000 ,970™
SpearmaORGANIZACIO correlacion
n NAL Sig. (bilateral) . ,000
N 79 79
ORGANIZACIO Coeficiente de 970" 1,000
N correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 79 79

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
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Figura 4
Dispersion de datos de la correlacion especifica 3

Dispersion simple con ajuste de linea de LIDERAZGO_ORGANIZACIONAL por ORGANIZACION
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Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
Interpretacion:

De todos los resultados que ha ido presentando este estudio, el que recoge la
tabla 7 y la figura 4 es quizas el mas impactante. El coeficiente de correlacion de
Spearman entre el liderazgo organizacional y la organizacién llegé a 0.970, un
valor que, siendo honesto, sorprende incluso dentro de una investigacion que ya
venia mostrando resultados solidos. Estar tan cerca del limite absoluto de la
escala es algo que no ocurre con frecuencia, y cuando ocurre, merece que se le
preste una atencion especial.

Pero lo que termina de hacer este resultado verdaderamente llamativo es el R?,
que alcanz6 un valor de 0.970. Eso significa que el 97% de todo lo que varia en
el liderazgo organizacional puede explicarse por lo que ocurre con la
organizacion dentro de la institucion. Dicho de otra manera, casi la totalidad del

comportamiento de una variable esta siendo capturada por la otra. Es una
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correspondencia que va mas alla de una simple coincidencia estadistica; habla
de dos fenbmenos que estan profundamente entrelazados, que se construyen y
se condicionan mutuamente de una manera que los datos reflejan con una
claridad poco habitual.

El grafico de dispersion lo confirma de manera visual. Los puntos no estan
dispersos ni forman una nube difusa, sino que se alinean siguiendo una
pendiente pronunciada y definida. La linea de ajuste los acompafia con precision,
lo que indica que la relacion entre ambas variables no solo es fuerte sino también
lineal: a medida que la organizacion mejora, el liderazgo organizacional
responde en la misma medida y con una regularidad que se mantiene a lo largo
de toda la distribucion de los datos.

El p-valor de 0.000 cierra cualquier duda que pudiera quedar. La probabilidad de
gue este resultado sea producto del azar es tan pequefia que resulta irrelevante
considerarla. La relacion encontrada es estadisticamente robusta, esta
respaldada por la prueba y resistiria sin problemas si se replicara el analisis con
condiciones similares.

Més alla de los numeros, este hallazgo invita a reflexionar sobre algo concreto.
Si la organizacion explica casi por completo el comportamiento del liderazgo
organizacional, entonces fortalecer la estructura, los procesos y la coordinaciéon
dentro de una institucion educativa no es un asunto burocratico ni secundario.
Es, en realidad, una de las palancas mas poderosas para mejorar la calidad del
liderazgo que se ejerce en ella. En escuelas como las de Kinsachata-Espinar,
donde las condiciones estructurales muchas veces presentan desafios
importantes, este resultado tiene implicaciones practicas que van directo al

corazon de la gestion institucional..
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Tabla 8

Relacion del liderazgo organizacional con la evaluacion

Correlaciones
LIDERAZGO_
ORGANIZACIONA
L EVALUACION
Rhode LIDERAZGO Coeficiente de 1,000 ,910™
Spearman ORGANIZACIONA correlacion
L Sig. (bilateral) ,000
N 79 79
EVALUACION Coeficiente de 910" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 79 79

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS

Figura 5
Dispersion de datos de la correlacion especifica 4

Dispersion simple con ajuste de linea de LIDERAZGO_ORGANIZACIONAL por EVALUACION
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Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
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Interpretacion:

La tabla 8 y la figura 5 muestran algo que vale la pena detenerse a leer
con calma, porque los niumeros que aparecen ahi no son menores. El coeficiente
de correlacion entre el liderazgo organizacional y la evaluacién alcanzo6 un valor
de 0.910, y ese resultado habla de una conexion muy estrecha entre ambas
dimensiones. Pocas veces en un estudio del campo educativo se encuentra una
relacion tan marcada entre dos aspectos que, vistos desde afuera, podrian
parecer independientes el uno del otro.

Lo que ese 0.910 estd diciendo, en términos concretos, es que la
evaluacion y el liderazgo organizacional no funcionan como compartimentos
separados dentro de una institucién. Se influyen mutuamente, se retroalimentan,
y cuando una mejora, la otra tiende a acompafar ese movimiento. No es una
relacion perfecta, porque en la vida real pocas cosas lo son, pero si es lo
suficientemente fuerte como para afirmar que hay algo genuino detras de esos
nameros, algo que ocurre en el dia a dia de las escuelas de Kinsachata-Espinar
y que este analisis logré capturar.

El gréfico de dispersion que acompafia la tabla lo hace todavia mas
visible. Los puntos no estan dispersos de manera cadtica por el plano, sino que
siguen una tendencia bastante clara hacia arriba. A medida que los valores de
evaluacion crecen, los de liderazgo organizacional también lo hacen, y la linea
de ajuste que los acompafia se adapta bien a esa distribucion. Eso, visualmente,
confirma lo que el coeficiente ya habia anunciado: la relacion entre estas dos
variables tiene una direccion definida y una l6gica que se sostiene.

El p-valor de 0.000 termina de redondear el panorama. Ese resultado

indica que la probabilidad de que todo lo encontrado sea producto del azar es
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practicamente inexistente. La correlacion observada no depende de como
cayeron los datos en esta muestra particular, sino que refleja una tendencia real
gue muy probablemente se repetiria si se estudiara una situacion similar en otro
momento 0 con otro grupo de personas.

Lo que este hallazgo sugiere, mas alla de los niumeros, es algo que tiene
implicaciones practicas importantes. Si la evaluacion y el liderazgo
organizacional estan tan estrechamente vinculados, entonces invertir en
procesos de evaluacion bien disefiados, continuos y reflexivos no es solo una
cuestion técnica o administrativa. Es una manera concreta de fortalecer el
liderazgo dentro de las instituciones, de darle a quienes las conducen
informacion atil para tomar mejores decisiones y para acompafiar con mayor
sentido el trabajo de sus equipos. En escuelas como las de Kinsachata-Espinar,
donde los recursos son limitados y cada decision cuenta, esa conexién no es un
dato menor sino una orientacion valiosa..

4.2. Proceso de la prueba de hipétesis
4.2.1. Prueba de hipotesis general
a) Planteamiento de hipotesis

HO = No existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo

organizacional y gestién de aprendizaje de las instituciones educativas del

nivel primaria de Kinsachata-Espinar, 2025.

H1 = Existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo

organizacional y gestién de aprendizaje de las instituciones educativas del

nivel primaria de Kinsachata-Espinar, 2025.

b) Nivel de significanciay criterio de decision
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a = 0.05 = 5% (Margen de error) y el criterio de decisién indica que
si p-valor (Sig.) < 0.05 se rechaza la Ho; y si p-valor (Sig.) 2 0.05 se acepta
la Ho y se rechaza la H1.

c) Prueba estadistica
Tabla 9

Prueba de hipétesis general

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacion

Valor asintético® aproximada® aproximada

Ordinal por Tau-b de ,897 ,022 41,621 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 79

a. No se presupone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Nota. Elaboracion propia basada en el andlisis estadistico realizado en SPSS

Interpretacion

Entre todos los resultados que ha ido arrojando este analisis, la tabla 9
presenta uno de los mas solidos. El coeficiente Tau-b de Kendall lleg6 a 0.897,
y ese numero es dificil de ignorar. Estar a menos de una décima del valor maximo
posible en una escala de correlacién no es algo que suceda con facilidad, mucho
menos cuando se trabaja con variables que intentan capturar aspectos tan
complejos como los que se estudian en una institucion educativa real, con
personas reales y contextos llenos de matices.

Lo que ese valor comunica es bastante directo: las dos variables

analizadas se comportan de manera muy parecida. Cuando una sube, la otra la
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sigue con una regularidad que se repite a lo largo de toda la informacién
recopilada. No hay saltos bruscos, no hay contradicciones marcadas, sino una
correspondencia que se mantiene firme y coherente. Esa consistencia es
precisamente lo que hace que el resultado sea tan relevante para los propositos
de esta investigacion.

Llama también la atencion el error estandar, que se ubicé en 0.022. Es un
margen extraordinariamente pequefio, y eso no es un detalle menor. Significa
gue la estimacidn obtenida no depende de circunstancias particulares ni de como
se distribuyeron los datos en un momento dado. Es un valor estable, confiable,
que resistiria sin mayores cambios si el analisis se repitiera bajo condiciones
similares. En términos simples, lo que se midié se midié bien.

Lo que termina de cerrar el argumento es el nivel de significancia. El valor
T aproximado fue de 41.621, uno de los mas altos que puede producir una
prueba de este tipo, y el p-valor resultdé ser 0.000. Eso quiere decir que la
probabilidad de que todo lo encontrado sea una casualidad estadistica es
practicamente nula. No hay manera razonable de atribuir este resultado al azar,
a una muestra atipica o a algun error en el proceso de medicién. La relacién
entre las dos variables es real, estd documentada y tiene el respaldo numérico
necesario para afirmarlo con seguridad.

Visto en perspectiva, la tabla 9 no solo confirma una correlacion, sino que
lo hace con una fuerza que pocas investigaciones en el ambito educativo logran
mostrar. Ese 0.897, acompafnado de una significancia impecable y un margen de
error minimo, convierte este hallazgo en uno de los pilares mas firmes sobre los
gue se apoya el conjunto de conclusiones de este estudio. Para entender lo que

ocurre en las escuelas de Kinsachata-Espinar, este resultado dice mucho..
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4.2.2. Prueba de hipotesis especifica 1
a) Planteamiento de hipotesis

HO = No existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional y planificacion de las instituciones educativas del nivel primaria de
Kinsachata-Espinar.

H1 = Existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional y planificacion de las instituciones educativas del nivel primaria de
Kinsachata-Espinar.

b) Nivel de significanciay criterio de decision

a = 0.05 = 5% (Margen de error) y el criterio de decision indica que si p-
valor (Sig.) < 0.05 se rechaza la Ho; y si p-valor (Sig.) = 0.05 se aceptala Ho y
se rechaza la H1.

c) Prueba estadistica
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Tabla 10

Prueba de hipétesis especifica 1

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacion
Valor asintotico? aproximada® = aproximada
Ordinal por Tau-b de ,869 ,030 28,496 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 79

a. No se presupone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hip6tesis nula.

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS

Interpretacion

La tabla 10 trae consigo uno de los resultados mas llamativos de todo el
analisis. El coeficiente Tau-b de Kendall se situ6 en 0.869, un valor que habla
por si solo. Estar tan cerca del limite superior de la escala no es algo que ocurra
con frecuencia en estudios que trabajan con personas y contextos reales, donde
los comportamientos humanos son complejos, cambiantes y dificiles de capturar
en numeros. Por eso, encontrar una correspondencia de esta magnitud entre las
dos variables analizadas resulta significativo y merece que se le preste la
atencion que le corresponde.

Lo que ese 0.869 dice, en términos concretos, es que las dos variables se
mueven en la misma direccion de manera muy consistente. Cuando una crece,
la otra la sigue. No de forma absoluta, porque ninguna correlaciéon en ciencias
sociales lo es, pero si con una regularidad tan marcada que dificiimente puede

atribuirse a una coincidencia o a una particularidad de la muestra. Hay algo real
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detrds de ese numero, algo que ocurre en las aulas y en la gestion de las
escuelas de Kinsachata-Espinar y que el instrumento logré detectar.

El error estandar refuerza esa lectura. Con un valor de apenas 0.030, la
estimacion realizada es notablemente precisa. Un margen tan pequefio indica
gue el coeficiente encontrado no es inestable ni sensible a variaciones menores
en los datos. Es un resultado robusto, que se sostiene y que no cambia de
manera sustancial si se ajustan pequefios detalles del analisis. Eso, en
investigacion, es una sefial importante de que se esta midiendo algo real y no un
artefacto estadistico.

Y si los nUmeros anteriores ya eran elocuentes, los de significancia lo son
aun mas. El valor T aproximado alcanz6 28.496, y el p-valor fue de 0.000.
Traducido a un lenguaje directo, eso equivale a decir que la posibilidad de que
todo lo encontrado sea producto del azar es tan remota que no vale la pena
considerarla. La relacion entre las dos variables no aparecié por casualidad, no
es un efecto de como se ordenaron los datos ni de alguna particularidad del
momento en que se recogid la informacién. Tiene una base estadistica sélida
que la respalda.

Mirando el conjunto de lo que muestra esta tabla, la conclusion es clara:
las dos variables estan fuertemente vinculadas, se influyen mutuamente y esa
influencia es lo suficientemente consistente como para afirmar que se trata de
un patron real dentro del contexto estudiado. Para esta investigacion, ese
hallazgo no es un dato mas, sino una confirmacion importante de que el camino
que se eligié para analizar la realidad educativa de Kinsachata-Espinar estaba

bien orientado desde el principio..
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4.2.3. Prueba de hipotesis especifica 2
a) Planteamiento de hipotesis

HO = No existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional e innovacion de las instituciones educativas del nivel primaria de
Kinsachata-Espinar

H1 = Existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional e innovacion de las instituciones educativas del nivel primaria de
Kinsachata-Espinar
b) Nivel de significanciay criterio de decisién

a = 0.05 = 5% (Margen de error) y el criterio de decision indica que si p-
valor (Sig.) < 0.05 se rechaza la Ho; y si p-valor (Sig.) = 0.05 se aceptala Ho y
se rechaza la H1.

c) Prueba estadistica

Tabla 11

Prueba de hipétesis especifica 2

Medidas simétricas

Error T Significacié
estandar  aproximada n
Valor  asintotico? b aproximada
Ordinal por Tau-b de ,759 ,055 13,314 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 79

a. No se presupone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintdtico que presupone la hipotesis nula.

Nota. Elaboracion propia basada en el analisis estadistico realizado en SPSS
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Interpretacion

Lo que muestra la tabla 11 es un resultado que merece leerse con
atencion. El coeficiente Tau-b de Kendall se ubic6 en 0.759, y ese numero cuenta
una historia bastante clara sobre la relacién entre las dos variables que se
pusieron a prueba. No es el valor mas alto que puede arrojar una correlacion,
pero tampoco es uno que se pueda pasar por alto. Indica que cuando una de las
variables tiende a crecer, la otra la acompafia en esa misma direccion con
bastante regularidad. No lo hace de manera mecanica ni perfecta, pero si con
una consistencia que se repite a lo largo de los datos y que no parece ser
producto de la casualidad.

En investigaciones que trabajan con realidades humanas y contextos
educativos, un coeficiente de esta magnitud tiene mucho valor. Las personas no
se comportan como variables matematicas ideales, y los fenbmenos sociales
raramente producen correlaciones perfectas. Por eso, encontrar una
correspondencia de 0.759 entre dos aspectos tan complejos como los que se
analizan en este estudio habla de una conexion genuina, de algo que
efectivamente ocurre en la practica y que los datos logran capturar.

A esto se suma un error estandar de apenas 0.055, lo cual es una buena
sefial. Ese margen tan pequefio indica que la estimacion realizada es estable,
qgue no depende de como se acomodaron los datos en un momento especifico
ni de variaciones menores en la muestra. El valor encontrado refleja con fidelidad
lo que ocurre en el conjunto estudiado, y eso le da solidez al resultado.

Pero quizas lo mas contundente de todo es lo que revelan los datos de
significancia. El valor T aproximado llegé a 13.314 y el p-valor fue de 0.000. Eso

significa, en términos muy directos, que la probabilidad de que esta relacion sea
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una coincidencia estadistica es virtualmente inexistente. No hay margen
razonable para pensar que lo encontrado ocurrio por azar. La relacion entre las
dos variables es real, tiene respaldo numérico y resistiria la prueba si se repitiera
el estudio con una muestra distinta pero similar.

En definitiva, la tabla 11 confirma que las dos variables analizadas no
funcionan de manera aislada. Hay entre ellas una relacion positiva y
estadisticamente solida que el analisis logré6 documentar con claridad. Ese
hallazgo no es un detalle menor dentro de esta investigacion, sino una pieza
importante para entender mejor la dinAmica que se vive en las instituciones
educativas de Kinsachata-Espinar..

4.2.4. Prueba de hipotesis especifica 3
a) Planteamiento de hipotesis

HO = No existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional y organizacion de las instituciones educativas del nivel primaria
de Kinsachata-Espinar

H1 = Existe una relacién significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional y organizacion de las instituciones educativas del nivel primaria

de Kinsachata-Espinar.
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b) Nivel de significanciay criterio de decisién

a = 0.05 = 5% (Margen de error) y el criterio de decision indica que si p-
valor (Sig.) < 0.05 se rechaza la Ho; y si p-valor (Sig.) = 0.05 se acepta la Ho y
se rechaza la H1.
C) Prueba estadistica
Tabla 12

Prueba de hipétesis especifica 3

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacién

Valor asintético? aproximadaP aproximada

Ordinal por Tau-b de 912 ,021 38,706 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 79

a. No se presupone la hipdtesis nula.

b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Nota. Elaboracion propia basada en el andlisis estadistico realizado en SPSS

Interpretacion

La tabla 12 presenta resultados que, honestamente, sorprenden por su
contundencia. El coeficiente Tau-b de Kendall alcanz6 un valor de 0.912, y ese
namero no es menor. Estar tan cerca de 1 significa que la relacion entre las dos
variables analizadas es muy estrecha, casi como si caminaran juntas de manera
natural. Cuando una sube, la otra la sigue, y eso no ocurre de vez en cuando
sino de forma reiterada y coherente a lo largo de toda la informacion recogida.
Pocas veces en una investigacion del ambito educativo se encuentra una

correspondencia tan marcada entre dos fenémenos distintos.
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Para entender mejor lo que esto implica, vale la pena detenerse un
momento. Una correlacion de este nivel no significa que una variable sea la
causa directa de la otra, pero si revela que ambas se mueven en sintonia, que
comparten una légica comun. En el contexto de este estudio, ese hallazgo tiene
peso, porgque no se trata de datos de laboratorio sino de realidades humanas, de
personas, de instituciones, de practicas cotidianas que se midieron con un
instrumento concreto.

La precision del resultado también merece reconocerse. El error estandar
fue de apenas 0.021, un valor muy pequefio que habla bien del proceso de
medicion. Quiere decir que el coeficiente obtenido no es una cifra caprichosa que
podria cambiar con facilidad si se modificaran algunas condiciones. Al contrario,
se trata de una estimacion estable, que refleja con fidelidad lo que ocurre en la
muestra estudiada y que dificilmente se alejaria mucho de ese valor si se
repitiera el analisis.

Y si eso no fuera suficiente, los datos de significancia terminan de
confirmar lo que los nimeros anteriores ya insinuaban. El valor T aproximado
llegd a 38.706, y la significacion fue de 0.000. Eso, en términos estadisticos,
equivale a decir que la probabilidad de que todo esto sea producto de la
casualidad es tan pequefia que resulta irrelevante considerarla. La relacién
existe, es sélida y tiene respaldo matematico para ser tomada en serio.

Visto en su conjunto, lo que muestra la tabla 12 es que las dos variables
no solo estan relacionadas, sino que lo estan de una manera que pocas
investigaciones logran documentar con tanta claridad. Ese 0.912, acompafiado
de un nivel de significancia impecable, le da a esta parte del estudio una base

muy firme sobre la cual construir las conclusiones que vienen mas adelante..
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4.2.5. Prueba de hipodtesis especifica 4
a) Planteamiento de hipotesis

Antes de analizar cualquier resultado, toda investigacion necesita
establecer con claridad qué es lo que se quiere demostrar y cual seria el
escenario contrario. En este caso, las hipotesis quedaron formuladas de la
siguiente manera:

HO: No existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional y la evaluacion en las instituciones educativas del nivel primario
de Kinsachata-Espinar.

H1: Existe una relacion significativa y positiva entre el liderazgo
organizacional y la evaluacion en las instituciones educativas del nivel primario
de Kinsachata-Espinar.

La primera de ellas, la hipétesis nula, parte de la idea de que ambos
fendbmenos funcionan de manera independiente, que uno no tiene nada que ver
con el otro. La segunda, en cambio, sostiene que si hay una conexion real entre
como se ejerce el liderazgo en estas escuelas y como se lleva a cabo la
evaluacion dentro de ellas. El analisis estadistico es precisamente el que decide
cudl de las dos posiciones resiste el contraste con los datos.

b) Nivel de significanciay criterio de decisién

Para que los resultados tengan validez cientifica, es necesario fijar de
antemano qué tan exigente sera la prueba. En este estudio se trabajé con un
nivel de significancia de 0.05, lo que equivale a aceptar un margen de error del
5%. Esto quiere decir que si los resultados obtenidos tienen una probabilidad de
ocurrir por azar menor a ese umbral, la hipétesis nula se descarta y se acepta la

alternativa.
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Dicho de forma mas directa: si el p-valor resultante es menor a 0.05, se
rechaza la HO y se concluye que la relacibn entre las variables es
estadisticamente significativa. Si, por el contrario, el p-valor es igual o mayor a
0.05, no hay evidencia suficiente para afirmar que esa relacién existe, y la
hipoétesis nula se mantiene.

a = 0.05 = 5% (Margen de error) y el criterio de decision indica que si p-
valor (Sig.) < 0.05 se rechaza la Ho; y si p-valor (Sig.) =2 0.05 se acepta la Ho y
se rechaza la H1.

c) Prueba estadistica
Tabla 13

Prueba de hipétesis especifica 4

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacién

Valor asintético® aproximada® aproximada

Ordinal por Tau-b de 795 ,038 20,344 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 79

a. No se presupone la hipotesis nula.

b. Utilizacién del error estdndar asintético que presupone la hipétesis nula.

Nota. Elaboracion propia basada en el andlisis estadistico realizado en SPSS
Interpretacion
Cuando se observan los nimeros que arroja esta prueba estadistica, lo
primero que llama la atencion es que la relacion entre las dos variables
analizadas no es débil ni ambigua. El coeficiente Tau-b de Kendall llegd a 0.795,

y ese valor dice bastante. Significa que entre estas dos variables hay una
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correspondencia clara y consistente: conforme una tiende a crecer, la otra
acompafa ese movimiento en la misma direccion. No se trata de una
coincidencia puntual ni de un patrén que aparece y desaparece, sino de una
tendencia que se sostiene a lo largo de los datos.

Ahora bien, es importante no interpretar ese valor como si fuera absoluto.
Un coeficiente de 0.795 no significa que una variable explique por completo el
comportamiento de la otra, pero si indica que la conexion entre ambas es lo
suficientemente fuerte como para tomarla en serio. En investigaciones del campo
educativo y social, encontrar una correlacion de esta magnitud es algo que
merece atencién, porque sugiere que los fenbmenos que se estan midiendo no
son independientes entre si, sino que guardan una relacion significativa en la
practica.

Otro elemento que ayuda a confiar en este resultado es el error estandar,
gue se ubicé en apenas 0.038. Este niumero, aunque técnico, tiene una lectura
simple: la estimacion que se hizo es precisa. Un margen de error tan pequefio
indica que el coeficiente obtenido no fluctia mucho, que no depende de como
se ordenaron los datos en un momento particular, sino que refleja de manera
estable lo que ocurre en el conjunto estudiado.

Lo que termina de cerrar el argumento es el nivel de significancia. El valor
T aproximado fue de 20.344 y la significacién resultdé ser 0.000. Traducido a un
lenguaje mas directo, esto quiere decir que la posibilidad de que todo lo
encontrado sea producto del azar es practicamente inexistente. La relacién
detectada entre las variables no apareci6 por casualidad ni por una combinacién
fortuita de datos. Tiene solidez estadistica, y eso es lo que le da valor cientifico

a los resultados.
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Mirando todo en conjunto, se puede decir con fundamento que los
hallazgos de esta prueba no dejan lugar a dudas: las dos variables estan
relacionadas de manera fuerte y positiva, y esa relacion es real, medible y
reproducible. Para los propositos de esta investigacion, ese resultado es central,
porque confirma que lo que se buscaba demostrar desde el inicio efectivamente
ocurre en el contexto estudiado..

4.3. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en este estudio evidencian que el liderazgo
organizacional y la gestion del aprendizaje estan estrechamente
interrelacionados, presentando una relacion positiva y significativa con un valor
de R2 = 0.972. Esto indica que aproximadamente el 97.2% de la variabilidad en
el liderazgo organizacional puede explicarse a partir de la gestion efectiva de los
procesos de aprendizaje. En otras palabras, la manera en que se planifican,
coordinan, implementan y supervisan las estrategias de ensefianza, asi como la
utilizaciébn de recursos didacticos, tecnologias educativas y metodologias
innovadoras, constituye un factor determinante en la capacidad de los directivos
para liderar de manera efectiva. La alta correlacibn observada respalda lo
planteado por Hurtado Zapata (2023), quien destaca que el liderazgo educativo
no puede concebirse aisladamente, sino que debe integrarse con la gestién del
aprendizaje para potenciar la calidad de la ensefianza y favorecer los resultados
académicos. Esto sugiere que los lideres educativos que priorizan la mejora de
los aprendizajes y la innovacion pedagdgica logran un impacto directo en la
motivacion del docente, en la participacion estudiantil y en la consolidacién de

una cultura de excelencia dentro de la institucion.

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

En relacion con la planificacion estratégica, los resultados muestran un R2
= 0.945, lo que evidencia que un 94.5% de la variabilidad en el liderazgo
organizacional puede explicarse por la planificacion institucional. Este hallazgo
indica que los lideres que desarrollan planes claros, estructurados y alineados
con la vision institucional son capaces de guiar de manera mas efectiva los
procesos educativos, asignando recursos y estableciendo metas alcanzables
gue potencian la gestion pedagdgica y administrativa. La planificacion permite
prever dificultades, distribuir responsabilidades y garantizar la coherencia entre
los objetivos estratégicos y las acciones diarias de docentes y personal
administrativo. Este resultado coincide con lo planteado por Tintaya (2021),
quien enfatiza que un liderazgo efectivo requiere de una planificacion adecuada,
la cual sirve como herramienta para establecer prioridades, anticipar
necesidades y garantizar que los procesos organizacionales y pedagoégicos se
desarrollen de manera eficiente y coordinada.

La relacion positiva observada entre liderazgo organizacional e innovacion
educativa refleja que los lideres tienen un papel proactivo en la creacion de un
entorno propicio para la experimentacién y la implementacion de nuevas
estrategias pedagogicas, con un valor de R2 = 0.887. Esto sugiere que
aproximadamente el 87.7% de la variabilidad en el liderazgo organizacional
puede ser explicada por la innovacién, la tendencia lineal moderada a fuerte
indica que el liderazgo puede estimular la creatividad, promover la adopcion de
tecnologias educativas y generar practicas pedagégicas novedosas que
impacten en el aprendizaje significativo de los estudiantes. Chumacero (2021)
resalta que la innovacion dentro de las instituciones requiere de lideres capaces

de generar espacios de confianza, donde los docentes puedan experimentar,
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compartir ideas y participar activamente en la transformacion educativa. Esto
subraya que el liderazgo no solo gestiona, sino que también inspira y motiva,
estableciendo una cultura institucional abierta al cambio, a la mejora continua y
a la incorporacion de metodologias innovadoras que respondan a las
necesidades del contexto educativo.

Por su parte, la relacidon entre liderazgo organizacional y organizacion
institucional, con un R2=0.970, evidencia que mas del 97% de la variabilidad del
liderazgo depende de la estructura organizativa, los procesos internos y la
claridad en los roles y responsabilidades. Una organizacion sélida, coherente y
bien estructurada permite a los lideres administrar los recursos humanos y
materiales de manera efectiva, coordinar actividades, supervisar la
implementacion de estrategias y garantizar que los objetivos institucionales se
cumplan de manera eficiente. Gonzalez, Marin y Pardo (2024) destacan que la
organizacion interna constituye la base para un liderazgo efectivo, ya que facilita
la comunicacion, la toma de decisiones y la ejecucion de politicas educativas
orientadas a la mejora continua. La existencia de protocolos claros, sistemas de
seguimiento y estructuras jerarquicas definidas fortalece la capacidad de los
lideres para actuar estratégicamente, optimizando los resultados académicos y
promoviendo un clima institucional positivo.

Finalmente, la correlacién positiva entre liderazgo organizacional y
evaluacioén educativa, con un coeficiente de 0.910, indica que los lideres tienen
un rol determinante en los procesos de medicidn, retroalimentaciéon y mejora del
desempefio académico y organizacional. La evaluacion no solo permite
identificar fortalezas y areas de oportunidad, sino que se convierte en una

herramienta estratégica para orientar la toma de decisiones pedagogicas y
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administrativas. Cerron (2025) argumenta que un liderazgo centrado en la
evaluacion contribuye a fortalecer el compromiso del personal, mejorar la calidad
de la ensefianza y fomentar una cultura de responsabilidad institucional. Esta
relacion evidencia que los lideres educativos que integran la evaluacion como
parte de su estrategia de gestibn no solo supervisan, sino que también
promueven la mejora continua, asegurando que las practicas pedagogicas y
organizativas se ajusten constantemente a los objetivos institucionales y a las
necesidades de los estudiantes.

En conjunto, estos hallazgos demuestran que el liderazgo organizacional
no es un fendmeno aislado, sino que se encuentra profundamente entrelazado
con la gestidon del aprendizaje, la planificacion, la innovacion, la organizacion y
la evaluacion. Los resultados sugieren que los lideres educativos deben asumir
un enfoque integral, donde la gestion eficiente de los procesos pedagdgicos, la
planificacion estratégica, la promocion de la innovacion, la estructuracion
organizativa y la evaluacién continua actiian como pilares fundamentales para
mejorar los resultados educativos. Ademas, se observa que el liderazgo efectivo
genera un impacto positivo en la motivacion docente, en la participacion
estudiantil, en la cohesién del equipo directivo y en la cultura institucional,
promoviendo entornos de aprendizaje mas equitativos, inclusivos y de alta
calidad. Por tanto, estos resultados respaldan la importancia de formar lideres
educativos competentes, capaces de articular de manera estratégica los distintos
componentes de la gestion escolar para lograr mejoras sostenibles vy

significativas en los aprendizajes de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Segun el objetivo general los resultados obtenidos muestran una
relacion altamente significativa y positiva entre el Liderazgo
Organizacional y la Gestion de Aprendizaje, segun estadistica de Rho
de Spearman de ,972. Este hallazgo subraya la importancia de contar
con un liderazgo efectivo en las instituciones educativas que
promueva una adecuada gestion del aprendizaje, lo cual incide
directamente en el éxito de los procesos educativos.

SEGUNDA: El analisis muestra un vinculo significativo entre el liderazgo
organizacional y la planificacién, segun estadistica de Rho de
Spearman de ,945; lo cual evidencia que una adecuada planificacion
estratégica es clave para fortalecer un liderazgo eficaz. Esto
contribuye al logro de los objetivos educativos de manera organizada,
sistematica y sostenible dentro de las instituciones.

TERCERA: El analisis evidencia la existencia de una relacion positiva entre el
liderazgo organizacional y la innovacion, segun estadistica de Rho de
Spearman de ,877. Este hallazgo pone de manifiesto que un liderazgo
efectivo se encuentra estrechamente vinculado a la promocién de
practicas innovadoras dentro de las instituciones educativas. En este
sentido, el liderazgo desempefia un papel clave en la creacion de
entornos favorables para la generacion e implementacion de nuevas
ideas y metodologias, contribuyendo al fortalecimiento y mejora
continua de los procesos educativos.

CUARTA: Los resultados del analisis evidencian una correspondencia solida

entre el liderazgo organizacional y la organizacion, segun estadistica

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3£ | INVESTIGACION
<X

de Rho de Spearman de ,970; lo que resalta la importancia de contar
con una estructura organizacional clara y bien definida dentro de las
instituciones educativas. Una adecuada organizacion favorece el
desempefio del liderazgo, permitiendo una gestion mas eficiente,
coherente y alineada con el uso estratégico de los recursos, lo que
contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales.

QUINTA: Finalmente, los resultados evidencian una relacién significativa entre
el liderazgo organizacional y los procesos de evaluacion, segun
estadistica de Rho de Spearman de ,910. Este hallazgo demuestra
que un liderazgo eficaz desempefia un papel clave en el
fortalecimiento de la calidad educativa. En este sentido, la supervision
y mejora continua de los procesos de evaluacidon por parte de los
lideres contribuye al logro de mejores resultados educativos y al

desarrollo integral de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Los resultados muestran que el 97.2% de la variabilidad en el liderazgo
organizacional puede explicarse por la gestion del aprendizaje, lo que
resalta la influencia directa que tiene la planificacion, supervision y
coordinacion de los procesos educativos sobre la capacidad de
liderazgo. Por ello, se recomienda que los lideres educativos adopten
un enfoque proactivo, orientado a desarrollar practicas pedagdgicas
innovadoras, eficientes y adaptadas a las necesidades de los
estudiantes. Esto implica promover la implementacién de metodologias
activas, el uso de recursos tecnologicos y la personalizacion de la
enseflanza para atender diversos estilos de aprendizaje. Ademas, se
sugiere fortalecer la capacitacion continua del personal docente en
estrategias centradas en el aprendizaje significativo, fomentando la
reflexion pedagdgica, el andlisis de datos educativos y la colaboraciéon
entre pares para mejorar la toma de decisiones. Un liderazgo que
priorice la gestion del aprendizaje no solo optimiza los resultados
académicos, sino que también genera un clima escolar positivo, donde
los docentes se sienten apoyados, motivados y empoderados para
innovar y asumir responsabilidades pedagogicas con mayor eficacia.

SEGUNDA: Con un 94.5% de la variabilidad en el liderazgo organizacional atribuida
a la planificacion, se hace evidente que el liderazgo efectivo depende
en gran medida de la claridad y coherencia de los planes estratégicos
institucionales. Por lo tanto, se recomienda que los directores y lideres
educativos disefien e implementen planes estratégicos detallados y

alineados con la misién, vision y objetivos de la institucion. Estos planes
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deben contemplar metas claras, acciones concretas, asignacion
adecuada de recursos, cronogramas precisos y mecanismos de
seguimiento que permitan evaluar el avance de manera sistematica.
Asimismo, la planificacion debe ser flexible, permitiendo ajustes ante
cambios en el contexto educativo, necesidades de los estudiantes o
nuevas politicas educativas. La incorporacion de la comunidad
educativa en la elaboracién y seguimiento de estos planes garantiza un
sentido de corresponsabilidad, fomenta la participacion activa y
contribuye a la sostenibilidad de las estrategias. De este modo, una
planificacion estratégica robusta fortalece la capacidad del liderazgo
para coordinar esfuerzos, optimizar recursos y garantizar la mejora
continua del aprendizaje y del desarrollo institucional.

TERCERA: Conun 87.7% de la variabilidad en el liderazgo organizacional atribuida
a la innovacion, la relacién positiva observada entre liderazgo
organizacional e innovacién subraya la importancia de crear un entorno
gue incentive la creatividad, la experimentacion y el uso de tecnologias
emergentes en los procesos pedagoégicos. Se recomienda que los
lideres educativos implementen programas y politicas que promuevan
la innovacibn de manera sistematica, como la adopcion de
metodologias activas, laboratorios de aprendizaje, integracion de
herramientas digitales y estrategias de aprendizaje colaborativo.
Ademas, se sugiere establecer incentivos que reconozcan y valoren las
practicas innovadoras del personal docente, creando una cultura
institucional donde la experimentacion y el aprendizaje de errores se

perciban como oportunidades de mejora. Este enfoque contribuye no
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solo al desarrollo de competencias tecnoldgicas y cognitivas de los
estudiantes, sino también a fortalecer la capacidad del liderazgo para
adaptarse a cambios sociales, culturales y tecnoldgicos, promoviendo
la mejora continua y la sostenibilidad de los procesos educativos.

CUARTA: Con un 97% de la variabilidad en el liderazgo organizacional atribuida
a la organizacion, que evidencia una fuerte correlacion entre las
variables, se subraya la necesidad de contar con una estructura interna
sélida que permita a los lideres desempefiar sus funciones de manera
efectiva. Se recomienda que las instituciones educativas optimicen su
estructura organizacional, definiendo roles y responsabilidades de
manera clara, estableciendo canales de comunicacion eficientes y
disefiando procesos internos coherentes y sistematicos. Una
organizacion bien estructurada facilita la toma de decisiones, mejora la
coordinacion entre areas y fortalece la colaboracién entre docentes,
directivos y personal administrativo. Ademas, la estandarizacion de
procesos, la claridad en las funciones y la existencia de protocolos
institucionales permiten que los lideres se enfogquen en aspectos
estratégicos y pedagdgicos, potenciando la eficiencia, la productividad
y la calidad educativa. La consolidacion de una estructura
organizacional robusta es, por tanto, un requisito indispensable para
ejercer un liderazgo efectivo y sostenible.

QUINTA: La correlacion observada de 0.910 entre liderazgo organizacional y
evaluaciéon indica que los lideres tienen un papel central en la
implementacion y supervision de sistemas de evaluacién efectivos. Se

recomienda que las instituciones educativas desarrollen mecanismos
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de evaluacion integrales, tanto formativos como sumativos, que
permitan monitorear el desempefio de los estudiantes, el progreso de
los docentes y la eficacia de los programas educativos. Estos sistemas
deben ser transparentes, sistematicos y estar alineados con los
objetivos institucionales, proporcionando retroalimentacion constructiva
y orientada a la mejora continua. Ademas, se sugiere que la evaluacion
se integre en la cultura institucional, fomentando la reflexion, la
autoevaluacion y la toma de decisiones basada en evidencia. Al
fortalecer la evaluacion y la retroalimentacion, los lideres educativos no
solo aseguran el cumplimiento de estandares académicos, sino que
también promueven la responsabilidad, la motivacion y la excelencia

dentro de la comunidad educativa.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES, DIMENSIONES E | METODOLOGIA
INDICADORES
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VAR. 1: “Liderazgo DISENO DE
;Cual es la relacion entre | Determinar la relacion entre | Existe una relacion significativa y | organizacional” INVESTIGACION:
liderazgo organizacional y | liderazgo organizacional y | positiva entre el liderazgo | DIM. E NDICADORES: No experimental.
gestion de aprendizaje de las | gestion de aprendizaje de las | organizacional y gestion de | Comunicacion organizacional TIPO DE
instituciones educativas del nivel | instituciones educativas del nivel | aprendizaje de las instituciones Clima INVESTIGACION:
primaria de Kinsachata- | primaria de Kinsachata-Espinar, | educativas del nivel primaria de Coordinacion Investigacion
¢ Espinar, 20257 2025 Kinsachata-Espinar, 2025 Transparencia basica.
PROBLEMAS ESPECIFICOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS: HIPOTESIS ESPECIFICAS: Habilidad social NIVEL DE )
;Qué vinculo existe entre el | Determinar el vinculo entre | Existe un vinculo significativo entre Autonomia INVESTIGACION:
liderazgo organizacional y la | liderazgo organizacional y | el liderazgo organizacional y la Apoyo Investigacion
planificacion en las instituciones | planificacion de las instituciones | planificacién en las instituciones Confianza correlacional.
educativas del nivel primaria de | educativas del nivel primaria de | educativas del nivel primaria de | Mediacion de conflictos POBLACION:
Kinsachata-Espinar? Kinsachata-Espinar Kinsachata-Espinar Proactividad 98 docentes de la
¢&Queé relacion existe entre el | Determinar la relacion entre | Existe una relacion significativa Colaboracion Comunidad de
liderazgo organizacional y la | liderazgo organizacional y | entre el liderazgo organizacional y Apoyo Aprendizaje de
innovacion en las instituciones | innovacion de las instituciones | la innovacion en las instituciones | VAR. 2: “Gestion de aprendizaje” | Kinsachata —
educativas del nivel primaria de | educativas del nivel primaria de | educativas del nivel primaria de | DIM. E INDICADORES: Espinar.
Kinsachata-Espinar? Kinsachata-Espinar Kinsachata-Espinar Innovacion MUESTRA:
¢;Qué correspondencia existe | Determinar la correspondencia | Existe una correspondencia Actualizacion 79 docentes de la
entre el liderazgo organizacional | entre liderazgo organizacional y | significativa entre el liderazgo Reflexion Comunidad de
y la organizacibn en las | organizacién de las instituciones | organizacional y la organizacion en Innovacion Aprendizaje de
instituciones educativas del nivel | educativas del nivel primaria de | las instituciones educativas del | Organizacion Kinsachata —
primaria de Kinsachata-Espinar? | Kinsachata-Espinar nivel primaria de Kinsachata- Articulacion Espinar.
¢De qué manera se relaciona el | Determinar la relacion entre | Espinar Trabajo en equipo TECNICA:
liderazgo organizacional con la | liderazgo organizacional y | El liderazgo organizacional se Interdisciplinariedad Encuesta
evaluacion en las instituciones | evaluacion de las instituciones | relaciona de manera significativa Verificacion INSTRUMENTO:
educativas del nivel primaria de | educativas del nivel primaria de | con la evaluacion en las | Evaluacion Cuestionario de
Kinsachata-Espinar? Kinsachata-Espinar instituciones educativas del nivel Verificacion encuesta.
primaria de Kinsachata-Espinar Instrumentacion
Objetividad
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ANEXO 2: INSTRUMENTO

Variable 01: Liderazgo organizacional

Escala Likert

Dimensidon: Comunicacion organizacional

213|145

Existe un grato ambiente de trabajo en la Institucion Educativa

Existe coordinacion adecuada entre los diferentes estamentos de
la Institucion Educativa

La comunicacion entre los docentes, auxiliares y padres de
familia es abierta y sincera

Dimensidon: Habilidad social

El personal directivo se caracteriza por desempefiar con
autonomia el rol gque le corresponde

Recibe el apoyo necesario por parte del personal directivo para el
cumplimiento de sus labores

Frente a un personal o administrativo el personal directivo
muestra su apoyo v confianza con el trabajador

Dimension: Mediacion de conflictos

Participas activamente en las jornadas de trabajo proponiendo
ideas y/o soluciones a la problematica administrativa e
institucional

Existe predisposicion del personal para trabajar en equipo,
compartiendo responsabilidades y experiencias para mejorar sus
desempefios

Recibe el apoyo necesario por parte del personal directivo para
realizar un mejor trabajo en el desempefio de sus funciones

Variable 02: Gestion de aprendizaje

Dimension: Planificacion

10

Diagnostica las necesidades

11

Diseria estrategias metodoldgicas atendiendo a la diversidad de
los alumnos v la especificidad del contexto

12

Diseria el plan de evaluacidn del aprendizaje y los instrumentos
necesarios

Dimension: Innovacion

13

Participa en redes de formadores para la actualizacion y el
conocimiento de buenas practicas

14

Es capaz de cuestionar la ensefianza y mejorarla

15

Participa en los procesos de calidad, innovacion y mejora
continua de la institucion

Dimension: Organizacion

16

Coordina con otros profesionales que desarrollen su labor en la
organizacion

17

Trabaja en equipo desarrollando las habilidades y capacidades
necesarias para ello

18

Participa y realiza proyectos interdisciplinarios

Dimension: Evaluacion

19

Verifica el logro de aprendizajes de los alumnos

20

Promueve y utiliza técnicas e instrumentos de evaluacion
pertinentes

21

Afronta los deberes de evaluacion como parcialidad v objetividad.
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ANEXO 3: VALIDACION DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VAUDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: JUICIO DE EXPERTOS

REFERENCIA /7 2

EXPERTO %Om »76 @W”'/

ESPECIALIDAD L 0. o7, 4

CARGO ACTUAL D@ s

GRADO ACADEMICO PR o M

ROMBRE DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE

APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA-ESPINAR,

2025

1.6, AUTOR DEL INSTRUMENTD DF INV
T

P e

w

ELENT |
INDICADORES CRITERIOS |
| glelols |al = (29|23 gl s
|
21, CLARIDAD ‘
)
! } } } ) S - !
12, OBIETIVIDAD
i | \Y4 |
fe JO Al avance
21, ACTUALIDAD SO 8 sance ‘
de ls ciencia L !
Exiae ina [ | [ |
2. RGANIZACION organizacion légice | | |
OF 1o SIS con ias
| variables | | | ¥
| Valoss las |
| 25 SUFICIENCIA cimensiones en |
ainiaiiane e cansidad v calidad |
suficientes . | | | ! . |
Adecunde e | | | |
26, INTENCIONA- cumplir |
LIDAD et de la
o investigacidn [ | Il | 11 | #
Estd basade eon
27. CONSISTENCIA BSPOCIOS tedreons ¥
clentificon | podt)
t""‘v ne
18, COHERTN( .
| |yl
negia ’ [
120, METODOLOGIA .x!
' [u' 10 ¢
| investigacidn | X
El imstrumento a8 ‘
JO. PERTINENCIA il y sdecondo pam
|3 investigacian | 5 J ‘}’s» |

Fuenta: Tomado y adaptada de Paloming, Pefa, Zevallos & Licaln (2015, p. 217)
I, RESOLUCION DEL EXPERTO

21.5eaceptal ) 3.2. Semodifica| | 33 . Serachazz( )
LUGAR Y FRECHA

N° DNI FIRMA DFI ‘ N? CFLULAR
EXPERTO

Juliaca,

L0, 0%. 2025 |
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: JUICIO DE EXPERTOS

L. REFERENCIA 3
1.1. EXPERTO L LERCY 6”‘/2‘”0/9‘/”4/‘/”’1
1.2. ESPECIALIDAD = AAAT. ... e

13. CARGOACTUAL 1@ G T TG . oottt

1.4. GRADO ACADEMICO:..... . A7 M G /8. 7 . Cr2 . . i

1.5, NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE
APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA-ESPINAR,
2025

1.6. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: ROXANA UGARTE GUTIERREZ

| DEFICIENTE | REGULAR | BUENA | gV, | EXCELENTE
=| o = o -.c—o—c-—o—lm—'-o—o—lc
INDICADORES CGRITERIOS || Olmy=n ||MIey, [19) ApE] ) SESIN] f) sxpen) 0] Dpe
nlolnlas vl = | vl o|vl ol vl 2 vl o wn of 'n[ olwnl 2
S| = =~ ™~ [ ] I ™ | T | | O O~ oo ool O o =
|1. CLARIDAD Esta rf:dactadc? con
lenguaje apropiado _l} A
Estd expresado en ke
12. OBJETIVIDAD capacidades l
observables | 4
13. ACTUALIDAD :\ducpadc .al avance I ‘
de la ciencia
Existe una | [
14. ORGANIZACION | Organizacion Iogica |
de log items con las -
variables | | Vi
Valora las ' ‘ :
& T e dimensiones en ‘
15. SUFICIENCIA cantidad y calidad |
suficientes I )4
Adecundo para ]
16, INTENCIONA- cumplir los |
LIDAD objetivos de la i
| investigacion ‘ | %
Estd basado en [
17. CONSISTENCIA aspectos tedricos y
cientificos ‘ | ‘ Jd
! Entre las I
18, COHERENCIA | dimensiones, | |
indicadores, {tems e
indices ' 1 (1 i X
La estrategia |
19. METODOLOGIA | ESPonde o ( ‘
propdsito de
investigacion | IR
El instrumento es ‘
20. PERTINENCIA atil y adecuado para ' !
la investigacion L L] ¥ I

Fuente: Tomado y adaptado de Palomino, Pefia, Zevallos & Licoln (2015. p. 217),
Il, RESOLUCION DEL EXPERTO

2.1.Se acepta( ) 3.2. Sem 3.3.Serechaza( )

N° DNI Fi SEL N° CELULAR LUGAR Y FECHA
XPERTO

| QZB?L/ 23 ?97’83%”/ /0;5'?12&25
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: JUICIO DE EXPERTOS .

. REFERENCIA
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1.4, GRADO ACADEMICO:..... 32 . B.E ZB 2 ooooeeeesseemseesmsesn
1.5. NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE
APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA-ESPINAR,
2025
1.6. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION; ROXANA UGARTE GUTIERREZ ‘

DEFICIENTE ] REGULAR | BUENA | WY, | EXCELENTE |
3 LR % slol=|e | =2 |=|e =2 =0 =|vl = —-'T ol — | o ‘
INDICADORES CRITERIOS ot Bt Besst Bl B0 BN 1) o) Il ke -3 657610 fd Ihod - (Bt L+ ld -l (R
|
niolwvnls |vno |lvulclvu|lolwlojwno|lwvwls|lvwo|lw | 2
S| = —| ™ o3| ™ oA | | | ] D) S B ]SO oS D S A

| CLARIDAD Esta chactadfj con ‘

lenguaie apropiado | | -
Esti expresado en T |

2. OBJETIVIDAD capacidades |
observables | 13 X

3, ACTUALIDAD Adeusio ol aince ,‘
de la ciencia | +
Existe una ‘ '

4. ORGANIZACION organizacion  fogica ; . \ |
de los ltems con las w
variables Elas X ‘
Valora las " ! |

AT AT Ay dimensiones en | |

5.SUFICIENCIA | contidad y calidad |
suficientes | | ¥

6.INTENCIONA- | Adecuado  pama

LIDAD cump_llr los: ob?cm'os
i de la investigacion B = o i
, Estda  basado en

7. CONSISTENCIA aspectos tedricos ¥
cientificos | X

li Entre las dimensiones, | ‘ |

8. COHERENCIA indicadores, ftems e
indices A - g} | 1 | | ¥
La estrategia responde | , ‘ | |

9.METODOLOGIA | al  propésite  de . \
investigacin | <
El instrumento es (util ' '

10, PERTINENCIA y adecuado para la
investigacion ‘ .‘ b3 _|\

~ Fuente: Tomado y adaptado de Palomino, Pea, Zevallos & Licoln (2015, p. 217).
Il. RESOLUCION DEL EXPERTO
2.1.5Se acepta{ ) 3.2. Se modifica( ) 3.3.Serechaza( )
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AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [K] Fecha de entrega; /& /0 7/ 2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: ROXANA UGARTE GUTIERREZ
Direccion; JR. FRANCISCO GARCIA CALDERON N° 443
DNV Camé de Extranjeda/Pasaporic No: 40845844
Teléfono: 910059713 £ emaik _mm_lgmma@gmall com

Nombres y Apellidos:

—_— - =

| Direccion: F A7 LB
DNI/Camé de Extranjeria Pasapotte N o
Teléfono: e email: > | _ .

Facultad y/o Escuela de l‘»;nxdo. MAESTRIA EN EDUCACION e
Escuela Profesional o Mdneion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA
Titulo o Grado Académicoaoptar: MAGISTER EN EDUCACION
| Asesor. Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Esta obra se encuentra denfro de las siguientes denominaciones: :
Trabajo de Investigacion [ | "Fesis[X] 'I?mQﬁ]ﬁ’dé,ﬁiﬁﬁéﬂﬁi&;ﬁoksiol"ﬂ- (] (rabajo Académico [ ]
Titulo: LIDERAZGO ORGANIZACIONAL Y GESTION DE APRENDIZAJE EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE KINSACHATA ESPINAR; 2025

-

Palabras claves, (3 a 5 terninos ) Liderazgo, organizacional, gestion aprendizaje, nivel.
.Esta obra se desarrollo en la U ANCY 172
1

! Indicar s1 su produceion uieleciual ha empleado recursos tales coino, mstalaciones, laboratorios, msumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financianiento, entré otros
relacionados

2 Si su produccion mtelectual se desarrollo en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autonzar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

98
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad X Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licenciaestandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el dt'posno de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con s autorizacion dc_déposito de mi  roduccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andua “Néstor Ciceres Veldsquez” una licencia no au:lnaw para reproducir, distribuir,
comuniear a1 publich, transfonnar (inicamente mediante -1 radiecion » otros idiomas) y
ponera disposicion udpﬁbﬂcomipmduccxbnxmham (inchudo ¢l resumen), en formato
fisico o digital, endeuithuler mediol conoecido o por cohocerse. o aves de los diversos
servicios por la niveasidad, creados 0 por crearse, u!c)ﬂl 0 el Reposttorio Digital de
tesis UUANCY _galeceion deproducc:b:ﬂmclecnml enfreoitos, o ¢l Pert y en el extranjero
por el tempo §faies que considere necesarias, y libres dé femnerac. nes.
En virtud dgiieha licencia. la Universidad Andina “NestoL € iceres Velasquez” podra
reproducir dil produccion intelectal en calquier tipo de soprfe.y o1 s de un ejemplar,
sin 1o di fgar-<1 eontenido, solo con propositos de segnridad;m ido v preservacion.
Decluro queld produccion mtelectiral es umc;;acxéu de mi autoris y ¢xclusiva titularidad,
coaut fia con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencidy, asimismo. garantizo que dicha produncién mlelectual no innge derechos de
autor de terc‘:eras personas.
La Uniyersidad Andina “Néstor Ciceres Veldsquez™ consignara el nombre del y/o los
autor(4s) de la produccion intelectual, y no le haré mnglma Anodific acion mds que la
permi(ida en la licencia,

Autorizo su publicacion (marque con una X)
[)—(J St autorizo queé se deposite | imnedmmmente

SK auwnzo que se deposite a panu de'ls t‘acha (d va)

T~ sutorizo.
b) Licencia CREATIVE'C OMMONS 20 TN TERN ACIONAL :
St usted conc edt uns licencia CREATIVE COMMONS Sobrg8u produccion intelectual,
mantiene la nolgidad de los derechos de autor de esta v, a lal¥@z permiie que otras personas
puedan reproductih. comumecarla al publico y distribur femplares de esta. bajo las

condiciones siguientes:

: Quier ‘mitir usos comérciales de s luccion intelectual?

. Quiere permitir usos comerciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opeion “internacional”™ o una adaptada a su jurisdiceion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su junsdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional™ goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la junisdiceion del Penrgdzade una mayog@hicacia ante lospbunales peruanos.

] titermacioul
IXI Nacional
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