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RESOLUCION N° 280-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 12 de noviembre del 2025

VISTOS El Oficio No 044-2025-DUI-FCCF-UANCV de fecha 05 de noviembre del 2025, emitido por la
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU —
7079 presentado por el (la) Bachiller: CHIVIZ MAMANI ERIKA, quien solicita nominacion jurados,
fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de |a tesis titulada:
FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES Y LA EVASION TRIBUTARIA EN LAS
ASOCIACIONES DE COMERCIANTES DEL MERCADO CENTRAL DE MACUSANI, 2025 para
optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de
Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8° numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la

UANCYV vigente, es procedente acceder a |a peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N® 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de |a Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamente Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0284-2023-UANCV-CU-R

SE RESUELVE!

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller.: CHIVIZ MAMANI ERIKA, sorteo de jurado de la
Tesis titulada: FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES Y LA EVASION TRIBUTARIA
EN LAS ASOCIACIONES DE COMERCIANTES DEL MERCADO CENTRAL DE MACUSANI, 2025
para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de |a tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente . Dra. BERTHA BEJAR PARRA
1er Miembro Dr. JESUS MAMANI MAMANI
2do Miembra : CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

Asesor . Dra, YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar Salon de Grados de la FCCF
Fecha . MIERCOLES 19 de noviembre del 2025
Hora 230 PM

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de |a presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

RISTRIBUCION.
- Jurados (3] o MUOEE
-Interesados (1)2 PR i I
- Archivo [ et =
o 1006 s 1”:'"\‘%
SO 1€ 2% L Frmged o
Rty Phanchsg
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2023-UANCV -CU-%. on Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N® 0294-

Que, el Comi T o
investigacién, ité de Investigacion emitis Su opinidn favorable a la propuesta de
Que, el Director de la Unidad de Invest;
; nvestigacion de la Facultad ienci
:;;aggfzégzm‘;;g;mhwﬂa del (a) ASESOR (&) Dra. YUDY HUAGANI SUCASAGA.
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Estando, Ia opinion favorable del comité de igaci i
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conduoelgtvee?gm ;'}zg?:::o?:u?:::
O294-202~3-UANCV-CUvR, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y ol Estatuto de la UANCV, que
F<§<A)nﬁerre facultades & la unidad de Investigacion de la Facultad de Giencias Contables y
inancieras.

SE RESUELVE:

AgﬂQULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES Y LA EVASION TRIBUTARIA EN
LAS ASOCIACIONES DE COMERCIANTES DEL MERCADO CENTRAL DE MACUSANI,
2025, presentado por el (la) Bachiller: CHIVIZ MAMANI ERIKA, para optar el Titulo profesional
de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

RTICUL - RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI

SUCASACA. _ :
ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION,

- Interesados (n
- Arehivo n
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Que, al habers .
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de Creaci CV-CU-R, de conformided a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
reacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de Ia UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICUL ERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: FORMALIZACION DE ACTIVIDADES
COMERCIALES Y LA EVASION TRIBUTARIA EN LAS ASOCIACIONES DE COMERCIANTES
DEL MERCADO CENTRAL DE MACUSANI, 2025, presentado por el (la) Bachiller. CHIVIZ
MAMANI ERIKA, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

DRISTRIBUCION.
interesados )]
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Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

12% @ Fuentes de Internet
4%  ME Publicaciones

16% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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TRIBUTARIA EN LAS ASOCIACIONES DE COMERCIANTES DE
MERCADO CENTRAL DE MACUSANI, 2025

Datos de autor

Nombres y apellidos ERIKA CHIVIZ MAMANI

Tipo de documento de | pN

identidad

Niumero de documento de | 73636180

identidad

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0005-8614-0024

Datos de asesor

Nombres y apellidos

YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de | pNp

identidad

Nimero de documento de | 40673820

identidad

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3275-5586
Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos

BERTHA BEJAR PARRA

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de
identidad

02387777

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos

JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento

DNI

Nimero de documento de
identidad

02425043

Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos

NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de
identidad

01328058

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO ,DE

5 TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Datos de investigacion

Linea de investigacion POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA - P15

Grupo de investigacion No aplica

Agencia de financiamiento | Sin financiamiento

Pais: Pert

Departamento: Puno
Provincia: Carabaya
Distrito:  Macusani

Coordenadas:
Latitud: -14.068775
Longitud: -70.430105
https://maps.app.goo.gl/4VAKUfBDhURKKW4VS8
(- IR = -
Ubicacion geografica de la
investigacion
Afid 5 gungy Yo ahos B ang Julio 2025 - Noviembre 2025

se realizO la investigacion

Ciencias sociales

URL de disciplinas OCDE
https://purl.org/pe-
repo/ocde/ford  (coneytec-
pe.github.io) https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_ERIKA CHIVIZ MAMANI . identificado con l)N,l/
Nro. 73636180  enmi condicion de egresado de: b

X Escuela Profesional
(] Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Macstria o Doctorado

CONTABILIDAD .

informo que he elaborado el/la & Tesis o O Trabajo de Investigacion, [ Trabajo Académico

denominada:
FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES Y LA EVASION TRIBUTARIA EN LAS

ASOCIACIONES DE COMERCIANTES DEI MERCADO CENTRAL DE MACUSANI 2025

Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que ¢l presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o Similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de

investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sca de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquicr error u omision en el documento, asi como de las connotaciones €ticas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Ciceres Velasquez y/o la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
seflalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios

que se ocasionen.

Juliaca 28  de Noviembre del 2025

|
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- ré?.‘ "~ Ay, -___.;A_'/ = cmma—
~Fifma del Asesot FIRMA (obligatoria) Huella
) (obligatori

PRI A I A A AR Pmﬁ‘ﬂA‘l

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fe% VICERRECTORADO ,DE

1< TESIS UANCV ;%'njé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

DEDICATORIA

A mis padres, agradezco su constante apoyo, amor

y motivacién a lo largo de mi carrera académica.

Erika Chiviz Mamani

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fe% VICERRECTORADO ,DE

&@): TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

AGRADECIMIENTOS
Agradezco a Dios por guiar mis pasos y darme la
fuerza necesaria para continuar en el camino

correcto.

Erika Chiviz Mamani

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

INDICE GENERAL

DEDICATORIA ..ottt ettt e ettt n et n et neesteaeeeens ix
AGRADECIMIENTOS ......oouieieeeeeteeeee et ee e ee st en et st n e X
INDICE GENERAL .....coieveeeeeeee et een et en e en et en s en e Xi
INDICE DE TABLAS . ..ottt ettt en et n e s teneans Xiv
RESUMEN ...ttt ee et ee ettt ee ettt n et s e tetese s e eetennas XVi
ABSTRACT .ottt en et en st en et en e eesenn s XVii
INTRODUGCCION .....ooviuiiiieiecte ettt ettt XViii
CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema .............uueiiiiiiiiiiiiiie e 20
1.2, Formulacion del problema ............uueiiiiiiiiiiiieie e 21
1.1.1  Problema PrinCiPal........ccoooieoieieeeeeeeeeeeeeee e 21
1.1.2  Problemas eSPeCifiCOS..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiece e 21
1.3 JUSHIFICACION ...eiiiiee ittt e e e e 22
1.3.1  JUSHICACION EOFICA ....ceeiiiieeeee e 22
1.3.2  JUStificaCiON PracCtiCa.........cceeeeeeeeieeeeee e 22
1.3.3  Justificacion metodolOgiCa........cooeveeeeeieeeieeeeeeee 22
1.4. Objetivos de 1a INVESHIgACION .........covvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
1.4.1  ODJEtiVO GENETAI ... 22
1.4.2  ODbjetivOS @SPECITICOS......ciiiiiiiiiiie et 22
1.5, HIPOESIS....ciiieiiieieeeeeeeeeeeeeeeee e 23
1.5.1  HipOtesisS GENEIal.....ccccceee e 23
1.5.2  HipOtesis eSPECIfICAS ....ccceeeeeee e 23
1.6. Operacionalizacion de variables ... 24
1.6.1  Variable iINdependiente ............cooiiiiiiiiiiiiiiiiie e 24
1.6.2  Variable dependiente.............ueeiiiiiiiiiiiiiiiii e 24

CAPITULO Il
FUNDAMENTOS TEORICOS

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

2.1. antecedentes de la iNVESHIGACION ..........eeiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 25
2.1.1  Anivelinternacional..........ccccccoiiiiiiiiii 25
2.1.2 A NIVEI NACIONAI .....oiiiiiiiiiiie s 27
2.1.3 A NIVELIOCAL ... 29

2.2, MAICO TEOMICO .. eeiiiiiee ittt e e et e e e e e e e e e e e e e s 30
2.2.1  Formalizacion de actividades comerciales.............cccvvviiiieeiiiiiciininneeenn. 30
2.2.2  EVASION tHDULAIIA. . ..eeiiiiiiiiiiieece s 43

2.3.  DefiniCiON de tEIMUINOS ......uveiiiiieeiiiiiiiii e e e eeeeees 48

CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1, MéEtodos de INVESLIGACION ........coouviiiiiii e e 51
3.1.1  Tipo de INVESHIGACION .....cooiiiiiiiiie e 51
3.2, Nivel de INVESHGACION .........uuiiiiiiiieeee e 52
3.3.  Diseflo de 1a iNVESIGACION .........coiiiiiiiiiiiiiiiiie e 52
3.4,  AmDIto de INVESHGACION.........euveeieeeeieeeeeee ettt 52
341 TemMPOral ... 52
3.4.2  ESPACIAl..ccciiiiiiiiiii 52
3.5, PODIACION Y MUESIA ... .uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e eeenseenesnnennnennnes 52
3.5.1  PODIACION. ..ot 52
3.5.2 IMIUBSEIA .. nnnnnne 53
3.6. Técnicas e Instrumentos de recogida de informaclén ..............cccccvviiiiiiinnnnns 53
N T = Tor oo L PO PP P PP PP PR PUPPPP 53
3.6.2 INSIIUMENTO ..o, 53
3.7. ReCOQida d€ DAtOS ........uceiiieeiiiieiiiieie e e e e e e et e e e e e e 53
3.6.3 FUBNIES ..o 53
3.6.4  Técnicas de tratamiento de datoS..............eeevieeeiiiiiiiiiiiiiee e 53
3.6.5  Contrastacion de NIPOESIS. ........cuuiiiiiiiiiiiiiiiie e 53

CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

4.1. Anallsis e interpretaclon de resultadosS..........ccovvveeiiiiiiiiiieei e 55
4.1.1  Prueba de hipdtesis general ...........cccccoiiiiiiiiiiiiiiie e 61
4.1.2  Prueba de Hipdtesis eSpecifiCas.......ccceevveeviiiiiiiiiiiii i 63

4.2. Discusion de resultados.............coocviiiiiiiiiiiiiiiiie 71

CONCLUSIONES ...t nnnneees 74
RECOMENDACIONES ..ottt 76
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......coiieieeeeeeeeeee e 78
ANEXOS ... 79

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacion de Variables................uuuuiiiiiiiiiiiiiiiii. 24
Tabla 2 ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las ventajas de
[a FOrMAliZACION? ... 55
Tabla 3 ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani estan inscritos en el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC)?.........ccvevureiuriieirieceecteeees e sie st sve e 56
Tabla 4 ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las
consecuencias de la informalidad? ... 57
1= ] = T TS 58
Tabla 6 ¢Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen
un sistema de gestion tribUtaria? ... 59

Tabla 7 ¢Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani reciben

apoyo para cumplir con las obligaciones tributariasS? ...........ccccovvvviiieineeee e, 60
Tabla 8 Formalizacion de actividades comerciales y evasion tributaria ..................... 61
Tabla 9 Emision de facturas y evasion tributaria.............ccceeeviiiiiiniiiiiiiiciiee e 64
Tabla 10 Emision de recibos por honorarios y evasion tributaria.............cccccccvveeennns 66
Tabla 11 Emision de las boletas de venta y evasion tributaria..............ccccceeeiiiinnnnne. 69

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV ;%:jé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

INDICE DE FIGURAS

Figura 1l Formalizacion de actividades comerciales y evasion tributaria.................... 62
Figura 2 Emision de facturas y evasion tributaria............ccccccceeeeiiiiiiiiiiiie e, 65
Figura 3 Emision de recibos por honorarios y evasion tributaria................................ 67
Figura 4 Emision de las boletas de venta y evasion tributaria ..o 71

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

RESUMEN

La investigacion realizada tuvo como proposito principal establecer el
vinculo entre la formalizacion de las actividades comerciales y la evasion fiscal
en las asociaciones de comerciantes del mercado central de Macusani, durante
el afo 2025. Este estudio se llevo a cabo con un enfoque cuantitativo, siendo de
naturaleza basica, con un nivel descriptivo y un disefio no experimental de tipo
transversal. Asimismo, se utilizé el método deductivo, abarcando a una poblacién
integrada por comerciantes de diferentes asociaciones del mercado central de
Macusani. La muestra estuvo formada por 47 comerciantes, a los cuales se les
aplicé una encuesta estructurada que consistia en 25 interrogantes como técnica
para la recoleccién de informacion. Los datos recopilados fueron procesados a
través de Microsoft Excel y analizados utilizando el software estadistico SPSS,
empleando tablas de frecuencia, la prueba de Chi-cuadrado y el coeficiente de
correlacion de Spearman. Los hallazgos mostraron que la formalizaciéon de las
actividades comerciales esta significativamente relacionada con la evasion fiscal,
lo cual se evidencia en el valor obtenido en la prueba de Chi-cuadrado (X2 = 6.
053; p = 0. 001), confirmando una correlacion no aleatoria entre las variables.
Ademas, el coeficiente de Spearman (p = 0. 621; p = 0. 011) indicé una relacion
positiva moderada, sugiriendo que a medida que aumenta la formalizacion,
disminuye la tendencia a evadir impuestos. Como resultado, se valida la

hipotesis general formulada en este estudio.

Palabras clave: Comerciantes, evasion tributaria y formalizacion.
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ABSTRACT

This research study aimed primarily to determine the relationship between the
formalization of commercial activities and tax evasion among merchant associations at
the Central Market of Macusani during the year 2025. The study was conducted using a
quantitative approach, of a basic type, with a descriptive level and a non-experimental
cross-sectional design. Likewise, the deductive method was employed, working with a
population composed of merchants from various associations at the Central Market of
Macusani. The sample consisted of 47 merchants, to whom a structured survey of 25
questions was applied as the data collection technique. The data obtained were
processed using Microsoft Excel and analyzed with the statistical software SPSS,
applying frequency tables, the Chi-square test, and Spearman's rank correlation
coefficient. The results showed that the formalization of commercial activities is
significantly related to tax evasion, as demonstrated by the Chi-square test result (X2 =
6.053; p = 0.001), which confirms a non-random association between the variables.
Furthermore, Spearman’s coefficient (p = 0.621; p = 0.011) indicated a moderate positive
relationship, suggesting that the higher the level of formalization, the lower the tendency
to evade taxes. Consequently, the general hypothesis proposed in this research is

supported.

Keywords: Merchants, tax evasion, and formalization.
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INTRODUCCION

En el contexto econémico de los mercados locales, la informalidad en las actividades
comerciales representa uno de los principales desafios para la administracion tributaria
y el desarrollo fiscal de las municipalidades. En particular, la evasion tributaria constituye
una practica recurrente que limita la recaudacion de ingresos publicos, obstaculiza la
ejecucion de proyectos sociales y afecta la equidad del sistema impositivo. Uno de los
factores que se ha identificado como determinante en la persistencia de esta
problematica es la falta de formalizacion de los negocios, especialmente en mercados

tradicionales y centros de abasto.

La formalizacién de las actividades comerciales no solo implica el cumplimiento de
obligaciones tributarias, sino también el acceso a derechos y beneficios como el crédito
formal, la proteccién legal y la inclusiébn en programas de desarrollo. No obstante,
muchos comerciantes perciben este proceso como costoso o innecesario, lo que

perpetua el ciclo de informalidad y evasion.

En este contexto, el objetivo principal de este andlisis es identificar la conexion entre la
formalizacion de las actividades comerciales y la evasion fiscal en los grupos de
comerciantes del mercado central de Macusani, durante el afio 2025. Se parte de la
premisa de que un mayor grado de formalizacién conlleva a una disminucién en la
tendencia a evadir impuestos, lo cual se llevo a cabo mediante un andlisis estadistico

de la informacioén obtenida directamente de los comerciantes del mercado.

Este estudio se realizo con un enfoque cuantitativo, siendo de tipo basico, con un nivel
descriptivo y un disefilo no experimental de caracter transversal. Los datos se
recolectaron a través de una encuesta estructurada aplicada a una muestra de 47
comerciantes, y se procesaron utilizando herramientas estadisticas como la prueba de

Chi-cuadrado y el coeficiente de correlacién de Spearman. La importancia del estudio
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reside en que sus hallazgos facilitaran una mejor comprension de las interacciones entre
formalizacion y evasion, brindando una base empirica para sugerir politicas de
intervencidn mas efectivas por parte de las instituciones gubernamentales y fiscales

locales.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A nivel global, el desafio relacionado con los recibos de pago nos indica que cada dato
contenido en dichos documentos es fundamental para la fiscalidad y la recaudacion de
recursos publicos, tanto que Guarneros, el administrador general. En la actualidad, se
estd observando que las pequefias empresas en América Latina, especialmente en el
sur de América, carecen de conocimientos en materia fiscal, lo que impacta
negativamente en los ingresos del Estado, cuya meta es aumentar la recaudacion cada

ano.

El Ministerio de Economia y Finanzas ha comunicado que esta considerando
implementar un enfoque para reducir la evasion fiscal en nuestra nacion, con el objetivo
de evitar la imposicion de multas y sanciones que perjudican la economia de las
compafiias en Per(. EI MEF planea simplificar los regimenes tributarios, establecer
responsabilidades para los asesores fiscales, mejorar la comunicacion con otros paises
en temas de tributacion y aprobar la categoria de SSCO (sujeto sin capacidad
operativa), es decir, combatir a las empresas que no cumplen con sus obligaciones
fiscales y que emiten recibos falsos, para asi reducir la evasion en Perl. En la
actualidad, la resistencia a aportar al Estado esta aumentando, lo que se agrava ya que
muchos pequefios empresarios, especialmente del sector de mercados, no tienen una

mentalidad favorable hacia contribuir al pais.
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En la regién de Puno, concretamente en la ciudad de Macusani, se esta mejorando el
sistema fiscal para facilitar el cumplimiento de los contribuyentes, buscando reducir e
incluso eliminar la evasion tributaria. En relacion a los comprobantes de pago, es
importante destacar el esfuerzo que SUNAT esta realizando para que todas las
empresas emitan sus recibos de forma electrénica, ya sea de manera privada o
utilizando una clave, con el propésito de garantizar que toda la informacion sea precisa
y, sobre todo, evitar errores y falsificaciones en su emisién. SUNAT deberia incrementar
las campafias de educacion tributaria y combatir la evasion fiscal, con el fin de formalizar
a los empresarios, orientando especificamente a sus empleados para que comprendan

de la mejor manera posible los reglamentos propuestos o establecidos.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.1.1 Problema principal
¢Como impacta formalizacién de actividades comerciales en la evasion
tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central de

Macusani, 20257

1.1.2 Problemas especificos
P1: ,Como se relaciona la emision de facturas y la evasion tributaria en las

asociaciones de comerciantes del mercado central de Macusani, 2025?

P2: ¢, Como se relaciona la emision de los recibos por honorarios la evasion
tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central de

Macusani, 20257

P3: ¢Cual es la relacion con la emision de boletas de venta y la evasion
tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central de

Macusani, 20257?
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1.3. JUSTIFICACION
1.3.1 Justificacion teodrica
El proposito de este trabajo de investigacién es ofrecer conocimientos o
fomentar el adecuado cumplimiento de las obligaciones fiscales, sin omitir
cada uno de los documentos que deben emitirse, ya que de estos se
derivaran las correspondientes responsabilidades tributarias, previniendo de

esta manera la elusion y las repercusiones que esta genera en la nacion.

1.3.2 Justificacion préctica
Esta investigacion se lleva a cabo con el propésito de informar a los
contribuyentes, especialmente a los comerciantes, sobre las repercusiones
que conlleva intentar eludir sus obligaciones tributarias a través del uso
incorrecto de los recibos de pago. Igualmente, se les sefiala los resultados
adversos que esto ocasiona tanto para ellos como para la nacién en su

conjunto.

1.3.3 Justificacion metodologica
Para alcanzar los resultados deseados, el estudio implementé un método
descriptivo, que se utilizé para ilustrar los métodos de investigacion y la
informacion recolectada. El objetivo de este enfoque descriptivo fue
comprender los entornos y conductas de los vendedores en el mercado

principal de Macusani, entendiendo sus roles y funcionamiento.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1 Objetivo general
Determinar la relacién entre la formalizacion de actividades comerciales y la
evasion tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central

de Macusani, 2025.

1.4.2 Objetivos especificos
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O1: Interpretar la relacion de la emision de las facturas con la evasion
tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central de

Macusani, 2025.

02: Determinar la relacion entre la emision de los recibos por honorarios con
la evasion tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central

de Macusani, 2025.

O3: Describir la relacion entre la emision de las boletas de venta y la evasion
tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central de

Macusani, 2025.

1.5. HIPOTESIS
1.5.1 Hipdtesis general
La formalizacién de actividades comerciales se relaciona significativamente
con la evasion tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado

central de Macusani, 2025.

1.5.2 Hipétesis especificas
H1: La emision de facturas se relaciona significativamente con la evasion
tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central de

Macusani, 2025.

H2: La emisién de los recibos por honorarios se relaciona significativamente
con la evasion tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado

central de Macusani, 2025.

H3: La emision de las boletas de venta se relaciona significativamente con la
evasion tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado central

de Macusani, 2025.
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1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
1.6.1 Variable independiente

Formalizacién de actividades comerciales

* Facturas

* Recibo por honorarios

+ Boleta de ventas

1.6.2 Variable dependiente

Evasion tributaria

* Obligacién tributaria

* Ingresos tributarios

+ Contribuyentes

Tabla 1
Operacionalizacion de Variables

Variables Dimensiones

* Facturas

V 1. Formalizacion de ) ]
* Recibo por honorarios

actividades comerciales
« Boleta de ventas

* Obligacion tributaria
V 2. Evasion tributaria * Ingresos tributarios

* Contribuyentes

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO Il
FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La revisibn de antecedentes constituye un pilar fundamental en toda investigacion
cientifica, ya que permite identificar los aportes previos realizados por otros
investigadores en tematicas relacionadas. En este sentido, se ha llevado a cabo un
exhaustivo andlisis de diversas investigaciones que guardan estrecha vinculacion con
el objeto de estudio propuesto. Esta revision bibliografica se ha estructurado
considerando tres niveles de alcance: internacional, nacional y local, lo cual permite
obtener una vision panoramica y contextualizada del fendmeno investigado desde

diferentes realidades geograficas y socioecondémicas.

2.1.1 A nivel internacional
En el contexto internacional, resulta pertinente destacar los aportes
significativos realizados por diversos investigadores que han abordado
problematicas tributarias en distintos paises latinoamericanos,
particularmente  en  naciones que comparten  caracteristicas

socioecondmicas similares con el Peru.

Buitrago y Guerrero (2021), en su investigacion titulada "Analisis de la
evasion y elusion tributaria en Colombia", desarrollaron un trabajo minucioso
gue consistid en realizar un andlisis exhaustivo de la literatura cientifica
disponible sobre los rasgos y caracteristicas distintivas asociadas con dos
fendmenos tributarios de gran relevancia: la evasion y la elusion del impuesto
sobre la renta en el contexto colombiano. Los autores emplearon una

metodologia de revision sistematica que les permitié identificar patrones
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recurrentes en las practicas evasivas, asi como los mecanismos legales
utilizados para la elusion fiscal. Entre sus hallazgos mas relevantes,
determinaron que la complejidad del sistema tributario colombiano, sumada
a la falta de cultura tributaria entre los contribuyentes, constituye uno de los
principales factores que propician tanto la evasion como la elusion fiscal.
Asimismo, identificaron que las pequefias y medianas empresas presentan
mayores indices de incumplimiento tributario en comparacion con las
grandes corporaciones, lo cual se atribuye fundamentalmente a la limitada
capacidad administrativa y desconocimiento de las obligaciones fiscales.
Este estudio resulta particularmente relevante para la presente investigacion,
ya que Colombia presenta caracteristicas economicas Yy tributarias
comparables con el Per(, lo que permite establecer paralelismos utiles para

comprender la problematica local.

Por su parte, Lopez y Brandon (2021) desarrollaron una investigacion
sumamente ilustrativa centrada en identificar y cuantificar el impacto que la
evasion tributaria ha generado a lo largo de las Ultimas décadas en los paises
sudamericanos. Su trabajo se caracterizé por adoptar un enfoque
longitudinal que les permiti6 analizar la evolucion temporal del fendmeno
evasivo y sus repercusiones en las economias regionales. Los
investigadores detallaron minuciosamente los efectos multidimensionales
que la evasion fiscal ha producido en diversos ambitos, incluyendo aspectos
econdmicos, sociales y politicos. Entre sus conclusiones mas destacadas,
sefialaron que la evasion tributaria en Sudamérica representa, en promedio,
una pérdida de recursos fiscales equivalente al 6.3% del Producto Interno
Bruto regional, lo cual limita severamente la capacidad de los Estados para
financiar servicios publicos esenciales como educacion, salud e

infraestructura. Adicionalmente, determinaron que existe una correlacion
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directa entre los altos niveles de informalidad empresarial y los indices de
evasion fiscal, siendo los sectores de comercio minorista y servicios los que
presentan mayor incidencia en practicas evasivas. Este antecedente aporta
una perspectiva regional que permite contextualizar la problematica peruana
dentro de un marco sudamericano mas amplio, evidenciando que se trata de
un fenébmeno generalizado que requiere atencion prioritaria por parte de las

autoridades tributarias de toda la region.

2.1.2 A nivel nacional
En el ambito nacional, diversos investigadores peruanos han realizado
contribuciones significativas al estudio de la problemética tributaria,
centrandose particularmente en identificar mecanismos efectivos para
reducir la evasion fiscal y fortalecer el control tributario en diferentes sectores

econdmicos del pais.

Cieza (2021) desarrollé una investigacion particularmente relevante en la
cual se propuso como objetivo principal esclarecer y determinar la relacion
existente entre la implementacion de medios de pago formales y la
disminucion de las préacticas de evasion fiscal en el contexto peruano. El
autor partié de la hipétesis de que la bancarizacion de las transacciones
comerciales y el uso obligatorio de medios de pago electronicos o bancarios
constituyen herramientas efectivas para incrementar la trazabilidad de las
operaciones economicas, lo cual dificulta las practicas evasivas. Su
investigacion empled una metodologia cuantitativa correlacional, aplicando
instrumentos de recoleccidbn de datos a una muestra representativa de
contribuyentes de diversos sectores econémicos. Los resultados obtenidos
demostraron que efectivamente existe una correlacion negativa significativa
entre el uso de medios de pago formales y los niveles de evasion tributaria,

es decir, a mayor utilizacion de medios de pago bancarizados, menores son
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los indices de evasion detectados. El estudio concluyé que las politicas
publicas orientadas a promover la bancarizacion y restringir el uso de efectivo
en transacciones de montos elevados constituyen estrategias efectivas para
combatir la evasion fiscal. Este antecedente resulta fundamental para la
presente investigacion, ya que evidencia la importancia de la formalizacion

de las transacciones comerciales como mecanismo de control tributario.

Figueredo y Ramirez (2021), por su parte, realizaron una investigacion
focalizada en determinar de qué manera los comprobantes de pago
electrénicos se relacionan con el control tributario en una empresa comercial
de la ciudad de Huancayo. Los autores partieron del reconocimiento de que
la implementacion del sistema de facturacién electrénica por parte de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
(SUNAT) representa una innovacién tecnologica significativa en la
administracion tributaria peruana. Su estudio adopté un disefio no
experimental de corte transversal, aplicando técnicas de observacion y
andlisis documental para evaluar el impacto de la facturacion electronica en
los procesos de fiscalizacién y control. Los hallazgos revelaron que la
emision electronica de comprobantes genera informacion tributaria en tiempo
real que permite a la administracion tributaria realizar cruces de informacion
mas eficientes, detectar inconsistencias en las declaraciones y reducir
significativamente la emision de comprobantes falsos o apdécrifos. Asimismo,
identificaron que las empresas que han implementado sistemas integrados
de facturacion electronica presentan menores observaciones en los procesos
de fiscalizacion y demuestran mayor cumplimiento de sus obligaciones
tributarias formales. Este estudio aporta evidencia empirica sobre los
beneficios de la digitalizacion de los procesos tributarios como mecanismo

para fortalecer el control fiscal y promover la formalizacion empresarial.
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2.1.3 Anivellocal
A nivel local, resulta imperativo examinar investigaciones que se han
desarrollado en el contexto especifico de la regién o localidad donde se
enmarca el presente estudio, ya que estas permiten comprender las
particularidades y caracteristicas propias del fenbmeno tributario en el

entorno inmediato.

Avalos (2019) llevé a cabo una investigacion particularmente relevante en la
cual se propuso como objetivo principal determinar si existe evidencia de
elusién fiscal por parte de comerciantes de un sector especifico de la
localidad. El autor defini6 operacionalmente la elusién fiscal como aquellas
practicas que, sin transgredir explicitamente la normativa tributaria, buscan
reducir o evitar la carga impositiva mediante el aprovechamiento de vacios
legales, interpretaciones forzadas de las normas o el uso de figuras juridicas
atipicas. Su investigacion adopté un enfoque mixto, combinando técnicas
cuantitativas y cualitativas para obtener una comprension integral del
fendmeno. Mediante la aplicacién de encuestas estructuradas y entrevistas
en profundidad a una muestra de comerciantes locales, asi como el analisis
de informacién tributaria secundaria proporcionada por fuentes oficiales,
Avalos identificO diversos mecanismos de elusion fiscal empleados
frecuentemente. Entre las practicas detectadas se encontraron: la
subfacturacion de ventas mediante el fraccionamiento artificial de
operaciones para mantenerse por debajo de los umbrales que obligan a
determinados regimenes tributarios, el registro de gastos ficticios o
sobredimensionados para reducir la base imponible, la utilizacion
inadecuada de regimenes tributarios especiales disefiados para pequefios
contribuyentes cuando en realidad se superan los limites establecidos, y la

realizacién de operaciones comerciales a través de terceros interpuestos
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para diluir la carga tributaria. El estudio concluy6 que efectivamente existe
incidencia significativa de practicas elusivas entre los comerciantes locales,
particularmente en aquellos que operan en la informalidad o se encuentran
en proceso de transicion hacia la formalizacion. Este antecedente resulta
crucial para la presente investigacion, ya que proporciona un diagndstico
especifico de la realidad tributaria local y permite identificar areas de

intervencion prioritarias.

2.2. MARCO TEORICO

El marco tedrico constituye el cuerpo de conocimientos cientificos que fundamenta y
sustenta la investigacion, proporcionando las bases conceptuales y tedricas necesarias
para comprender, analizar e interpretar el fendmeno estudiado. A continuacion, se

desarrollan los principales constructos teéricos que orientan el presente estudio.

2.2.1 Formalizacion de actividades comerciales

Conceptualizacion y alcances de la formalizacion empresarial

La formalizacibn empresarial constituye un proceso multidimensional
mediante el cual una unidad econémica adquiere reconocimiento legal y se
incorpora al sistema tributario, laboral y administrativo establecido por el
ordenamiento juridico vigente. Segun Asociados (2018), establecer
formalmente una empresa trasciende ampliamente la dimension meramente
administrativa o burocratica; representa fundamentalmente el compromiso
genuino y consciente del empresario de construir una organizacion robusta,
sostenible y operativamente eficiente que pueda desarrollarse y crecer

dentro del marco legal establecido.

Los empresarios y administradores que deciden emprender el camino de la
formalizacion deben mantenerse constantemente atentos y vigilantes ante

multiples factores y variables que pueden influir en el éxito o fracaso de su
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iniciativa empresarial. Entre estos factores, los aspectos legales y normativos
constituyen uno de los pilares fundamentales e ineludibles para garantizar
no solamente el funcionamiento apropiado y regular del negocio, sino
también su permanencia y sustentabilidad en el largo plazo. Sin embargo, es
necesario reconocer que estos procesos de formalizacion frecuentemente se
caracterizan por su considerable complejidad, lo cual incluye mdultiples
tramites administrativos, requisitos documentales, inscripciones en diversos
registros publicos, obtencion de licencias y permisos, y el cumplimiento de

obligaciones tributarias, laborales y sectoriales especificas.

Esta complejidad inherente al proceso de formalizacion conduce,
lamentablemente, a que un ndamero significativo de personas que inician
actividades econdémicas opten por ignorar o postergar indefinidamente estos
requisitos legales, manteniéndose en la informalidad o cumpliendo
parcialmente con sus obligaciones. Esta decisién, aunque pueda parecer
practica o conveniente en el corto plazo debido a que aparentemente reduce
costos y simplifica procedimientos, constituye en realidad un grave error
estratégico con potenciales consecuencias negativas de considerable

magnitud en el mediano y largo plazo.

Formalizar adecuadamente una empresa resulta absolutamente
indispensable y constituye un paso ineludible que todo empresario debe dar
de manera responsable y oportuna. Esta afirmacién se sustenta no
solamente en el hecho de que la formalizacién legitima la existencia legal de
la empresa ante el Estado y la sociedad, otorgandole personalidad juridica
propia y reconocimiento oficial, sino fundamentalmente porque abre las
puertas a un conjunto amplio y diversificado de ventajas competitivas,
beneficios econémicos y oportunidades de desarrollo que estan vedadas

para las empresas informales.
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Beneficios integrales de la formalizacién empresarial

La formalizacibn empresarial genera una serie de beneficios tangibles e
intangibles que impactan positivamente en diferentes dimensiones de la
actividad econdémica. A continuacién, se detallan y desarrollan ampliamente

estos beneficios:

1) Credibilidad y reputacién empresarial

La formalizacién permite proyectar y construir progresivamente una imagen
corporativa solida, profesional y confiable frente a los diversos stakeholders
0 grupos de interés con los cuales la empresa interactia regularmente. Esto
incluye proveedores, quienes mostraran mayor disposicion a establecer
relaciones comerciales de largo plazo y ofrecer condiciones favorables de
pago y crédito; clientes actuales y potenciales, quienes percibiran mayor
seguridad y confianza al realizar transacciones con una empresa
formalmente constituida; medios de comunicacion, que podran difundir
informacion positiva sobre la empresa generando publicidad orgénica;
instituciones financieras, que evaluaran méas favorablemente las solicitudes
de financiamiento; y el publico en general, cuya percepcion positiva
contribuye a fortalecer la marca y el posicionamiento de mercado. La
credibilidad empresarial no se construye Unicamente a través de la calidad
de productos o servicios, sino también mediante la demostracion de que la
organizacién opera dentro de los marcos legales establecidos y cumple

responsablemente con sus obligaciones formales.

2) Acceso facilitado a financiamiento y capital de trabajo

Las empresas que se encuentran formalmente constituidas e inscritas en los
registros publicos correspondientes pueden acceder con mayor facilidad y en

condiciones méas favorables a diversos instrumentos de financiamiento

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ofrecidos por instituciones del sistema financiero nacional e internacional.
Esto incluye préstamos bancarios para capital de trabajo o inversién en
activos fijos, lineas de crédito revolventes para gestionar la liquidez
operativa, créditos comerciales con proveedores bajo condiciones
ventajosas, arrendamiento financiero o leasing para la adquisicion de
maquinaria y equipos, y factoring para la gestion eficiente de las cuentas por
cobrar. Las instituciones financieras evaltan diversos criterios al momento
de otorgar créditos, siendo la formalidad empresarial uno de los requisitos
fundamentales e insoslayables. Una empresa formal cuenta con estados
financieros auditables, registros contables ordenados, informacion tributaria
verificable y patrimonio debidamente inscrito, elementos que reducen
significativamente el riesgo crediticio percibido por las entidades financieras
y, consecuentemente, facilitan la aprobacion de solicitudes de crédito en

mejores condiciones de plazo, tasa de interés y garantias requeridas.

3) Beneficios tributarios y optimizacion fiscal

Al operar formalmente y mantener registros contables apropiados, las
empresas pueden aprovechar legitimamente diversos beneficios y
mecanismos de optimizacion tributaria establecidos por la legislacion fiscal.
Uno de los beneficios mas significativos es la posibilidad de deducir el
Impuesto General a las Ventas (IGV) o impuesto al valor agregado pagado
en las adquisiciones de bienes y servicios necesarios para la actividad
empresarial, generando asi un crédito fiscal que reduce la carga tributaria
neta. Adicionalmente, las empresas formales pueden deducir legalmente
diversos gastos operativos y administrativos debidamente sustentados con
comprobantes de pago validos, lo cual reduce la base imponible sobre la cual
se calcula el impuesto a la renta. Asimismo, pueden acceder a regimenes

tributarios especiales disefiados especificamente para pequefias y medianas
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empresas que ofrecen tasas reducidas o procedimientos simplificados de
cumplimiento. Es fundamental enfatizar que estos beneficios fiscales solo
estan disponibles para empresas que emiten y reciben comprobantes de
pago validos, mantienen registros contables formales y presentan sus

declaraciones tributarias de manera regular y oportuna.

4) Establecimiento de alianzas estratégicas y networking empresarial

La condicion de "empresa formal' debidamente constituida facilita
enormemente la creacién, desarrollo y consolidacion de vinculos comerciales
y alianzas estratégicas con otros emprendedores, empresas nacionales e
internacionales, asociaciones empresariales, camaras de comercio e
instituciones publicas. Estas conexiones resultan invaluables para mejorar el
posicionamiento de marca, acceder a nuevos mercados geograficos o
segmentos de clientes, incorporar innovaciones tecnolégicas o de procesos,
compartir mejores practicas de gestion, y participar en consorcios o uniones
temporales de empresas para ejecutar proyectos de mayor envergadura. Las
empresas formales inspiran mayor confianza para el establecimiento de
relaciones comerciales de largo plazo, ya que ofrecen garantias juridicas
sobre el cumplimiento de obligaciones contractuales y pueden ser objeto de
verificaciébn respecto a su solidez financiera y reputacion comercial.
Adicionalmente, muchas corporaciones de gran tamafio y empresas
multinacionales establecen como politica interna trabajar exclusivamente
con proveedores formalmente constituidos que cumplan determinados

estandares de compliance y responsabilidad corporativa.

5) Participacion en licitaciones y contrataciones publicas

La formalizacién empresarial abre la posibilidad de participar en procesos de

licitacion publica, concursos publicos y adjudicaciones directas convocadas
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por entidades del Estado en sus diversos niveles de gobierno (nacional,
regional y local), asi como en organismos descentralizados, empresas
estatales y proyectos financiados con recursos publicos. ElI Estado
representa frecuentemente uno de los principales demandantes de bienes,
servicios y obras en la economia, movilizando recursos significativos
anualmente a través del sistema de contrataciones publicas. Sin embargo, la
normativa vigente establece como requisito fundamental e ineludible para
participar en estos procesos que los proveedores se encuentren formalmente
constituidos, inscritos en el Registro Nacional de Proveedores (RNP), y
cumplan con diversos requisitos legales, tributarios y técnicos especificos
segun la naturaleza de la contratacion. Las empresas informales quedan
automaticamente excluidas de este mercado potencial, perdiendo
oportunidades comerciales de gran relevancia que podrian significar

contratos de montos considerables y de ejecucion regular.

6) Atraccion de capital inversor y escalamiento empresarial

Las empresas formalmente constituidas cuentan con probabilidades
significativamente mayores de captar la atencion e interés de inversores
angeles, fondos de capital de riesgo, incubadoras de empresas,
aceleradoras de negocios y otros agentes del ecosistema emprendedor que
buscan identificar oportunidades de inversion en empresas con potencial de
crecimiento y escalamiento. Los inversionistas profesionales realizan
procesos exhaustivos de due diligence o debida diligencia antes de
comprometer sus recursos, evaluando no solamente la viabilidad del modelo
de negocio y las perspectivas de rentabilidad, sino también la solidez de la
estructura legal y corporativa de la empresa. Una empresa informal o con
deficiencias en su estructura de formalizacién dificilmente podra atraer

inversién institucional, limitando severamente sus posibilidades de
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crecimiento acelerado y expansion. Por el contrario, una empresa
formalmente constituida, con registros contables ordenados, situaciéon
tributaria regular y estructura de gobierno corporativo claramente definida,
presenta una propuesta mucho mas atractiva para potenciales inversores y

socios estratégicos.

7) Mejora sustancial en la gestion y control empresarial

La formalizacibn empresarial no constituye solamente un requisito legal
externo, sino que genera beneficios internos de gestiébn de considerable
importancia. Mantener sistemas contables apropiados, registros ordenados
de transacciones comerciales, control de inventarios, seguimiento de
cuentas por cobrar y por pagar, y elaboracién periédica de estados
financieros proporciona a los empresarios y administradores informacion
valiosa, oportuna y confiable sobre la situacién real de la empresa. Este
conocimiento detallado sobre los flujos de ingresos y egresos, la estructura
de costos operativos, los margenes de rentabilidad por linea de producto o
servicio, y los indicadores de liquidez y solvencia facilita enormemente la
toma de decisiones estratégicas mas acertadas e informadas. La gestion
empresarial basada en informacion contable confiable reduce
significativamente la improvisacion, permite identificar oportunamente
problemas o desviaciones respecto a los objetivos planificados, facilita la
evaluacion del desempefio de diferentes areas o unidades de negocio, y
posibilita la implementacién de estrategias de mejora continua. Por el
contrario, las empresas informales que carecen de registros ordenados
frecuentemente operan "a ciegas", sin conocimiento preciso sobre su real
situacion financiera, lo cual incrementa draméticamente el riesgo de fracaso

empresarial.

8) Prevencion de sanciones, contingencias legales y riesgos patrimoniales
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Al mantener toda la documentacién legal y tributaria debidamente
actualizada y en regla, asi como cumplir oportuna y completamente con las
diversas obligaciones fiscales, laborales, municipales, sectoriales y
administrativas establecidas por el ordenamiento juridico, las empresas
formales logran evitar la imposicibn de sanciones pecuniarias, multas
administrativas, recargos e intereses moratorios que pueden alcanzar
montos muy significativos y comprometer seriamente la liquidez y viabilidad
del negocio. Mas aun, el incumplimiento grave o reiterado de obligaciones
tributarias puede derivar en medidas coercitivas de mayor gravedad,
incluyendo embargos de cuentas bancarias o activos empresariales, cierre
temporal o definitivo del establecimiento comercial, inscripcién en centrales
de riesgo que dificultan futuras operaciones comerciales y crediticias, e
incluso responsabilidades penales en casos de delitos tributarios como la
defraudacion fiscal. La formalidad empresarial, por lo tanto, no solamente
genera beneficios positivos, sino que también constituye un mecanismo
preventivo fundamental para evitar contingencias legales que podrian poner
en riesgo la continuidad operativa de la empresa y el patrimonio personal de

sus propietarios o administradores.

9) Acceso a programas de promocién empresarial y apoyo institucional

Las empresas formalmente constituidas pueden acceder a una amplia
variedad de programas gubernamentales y de entidades privadas disefiados
especificamente para promover, fortalecer y desarrollar las capacidades de
las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME). Estos programas
incluyen: capacitaciones técnicas y gerenciales subsidiadas o gratuitas en
areas como gestion financiera, marketing digital, innovacién tecnologica y
mejora de procesos productivos; asistencia técnica especializada para

implementar sistemas de calidad, obtener certificaciones o mejorar la
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productividad; acceso a fondos concursables no reembolsables para
financiar proyectos de innovacion, investigacion aplicada o inversién en
equipamiento; lineas de crédito con condiciones preferenciales y tasas de
interés subsidiadas; programas de garantias que facilitan el acceso al crédito
para empresas que carecen de garantias reales suficientes; participacion en
misiones comerciales, ruedas de negocios y ferias especializadas para
promover productos y establecer contactos comerciales; y apoyo para
procesos de internacionalizacion y acceso a mercados externos. Todos estos
beneficios estan condicionados a que las empresas acrediten su formalidad
mediante la presentacion de documentacion que demuestre su constitucion
legal, inscripcidbn en registros publicos y cumplimiento de obligaciones
tributarias. Las empresas informales quedan automaticamente excluidas de
estos mecanismos de apoyo, perdiendo oportunidades valiosas para

fortalecer sus capacidades y mejorar su competitividad.

Caracteristicas de las empresas comerciales.

Las empresas comerciales, como categoria especifica dentro del tejido
empresarial, presentan caracteristicas particulares y distintivas que las
diferencian de otros tipos de organizaciones econémicas como las empresas
industriales o manufactureras, las empresas de servicios o las empresas
extractivas. Segun Econdmica (2018), es posible identificar los siguientes
rasgos caracteristicos que definen la naturaleza y funcionamiento de las

compafiias comerciales:

No producen productos terminados ni extraen materias primas directamente

Una caracteristica fundamental y definitoria de las empresas comerciales es
gue su actividad principal no consiste en la transformacion de materias

primas en productos terminados mediante procesos productivos o de
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manufactura, ni tampoco en la extraccion directa de recursos naturales. A
diferencia de las empresas industriales que operan plantas de produccion,
lineas de ensamblaje o talleres de fabricacién, las empresas comerciales se
especializan en la actividad de compra y venta de mercaderias que han sido
previamente elaboradas por otros agentes econdémicos. En este sentido, su
funcion central es la intermediacion comercial mas que la produccion material

de bienes.

Funcionan como intermediarias entre la industria productora y el consumidor

final

Las empresas comerciales desempefian un rol esencial e insustituible en la
cadena de distribucion econdmica, actuando como puente o eslabén
conector entre las empresas que producen bienes y servicios y los
consumidores finales que demandan dichos productos. Esta funcion
intermediadora resulta econémicamente eficiente porque permite que las
empresas productoras se especialicen en sus competencias centrales de
fabricacion y desarrollo de productos, mientras que las empresas
comerciales asumen las funciones especializadas de distribucion,
almacenamiento, promocién y venta. De esta manera, se genera una division
del trabajo que optimiza los recursos econdmicos y facilita que los productos
lleguen efectivamente a los mercados de consumo en las cantidades, lugares

y momentos apropiados.

Ofrecen frecuentemente servicios complementarios de valor agregado

Més alla de la simple transaccién de compra-venta de productos, muchas
empresas comerciales han evolucionado para ofrecer servicios adicionales
que generan valor agregado tanto para los proveedores como para los

clientes finales. Entre estos servicios complementarios se encuentran
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tipicamente el mantenimiento preventivo y correctivo de los productos
comercializados, servicios de reparacion y asistencia técnica especializada,
instalacion y puesta en marcha de equipos, capacitacion a usuarios en el uso
apropiado de los productos, servicios de garantia extendida, entrega a
domicilio, financiamiento de compras, servicios de post-venta y atencion de
consultas o reclamos. La provisibn de estos servicios complementarios
constituye frecuentemente un factor diferenciador importante en mercados
competitivos, permitiendo a las empresas comerciales generar lealtad de

clientes y justificar margenes de comercializacién mas elevados.

Se orientan a satisfacer necesidades especificas del mercado consumidor

Las empresas comerciales exitosas mantienen una orientacion constante
hacia la identificacion, comprension y satisfaccion de las necesidades,
preferencias y expectativas cambiantes de los consumidores a quienes
sirven. Esta orientacién al mercado implica desarrollar capacidades para
anticipar tendencias de consumo, identificar nichos de mercado
desatendidos, seleccionar cuidadosamente el surtido de productos que se
ofrecen, definir estrategias de precios competitivas, y disefiar experiencias
de compra atractivas y convenientes para los clientes. En este sentido, las
empresas comerciales no se limitan a ser distribuidoras pasivas de
productos, sino que asumen un rol activo en la gestion de relaciones con
clientes y en la adaptacion de su oferta comercial a las dinamicas del

mercado.

Dinamizan y facilitan el intercambio comercial necesario para el desarrollo

econémico

Desde una perspectiva macroecondmica, las empresas comerciales

cumplen una funcion esencial de facilitacion del intercambio econdmico,
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reduciendo los costos de transaccion y mejorando la eficiencia en la
asignacion de recursos. Al concentrar la demanda de multiples consumidores
y la oferta de diversos productores, las empresas comerciales generan
economias de escala en la distribucion, reducen asimetrias de informacion
entre oferentes y demandantes, y facilitan el ajuste entre produccion y
consumo. Esta funcion dinamizadora del comercio resulta indispensable para
el funcionamiento eficiente de las economias de mercado y contribuye
significativamente a la generacion de empleo, la inclusion econémica y el

desarrollo de cadenas de valor agregado.

Asumen responsabilidades de distribucién fisica hasta el consumidor final

En numerosas configuraciones de canales de distribucion, las empresas
comerciales no solamente realizan la transferencia de propiedad de las
mercancias mediante transacciones de compra-venta, sino que también
asumen responsabilidades logisticas relacionadas con el movimiento fisico
de los productos desde los puntos de produccion o almacenamiento central
hasta los lugares de consumo. Esto incluye actividades de transporte,
almacenamiento temporal en bodegas o centros de distribucién, gestion de
inventarios, fraccionamiento de grandes volimenes en unidades de venta
apropiadas para consumidores finales, empaque y etiquetado, y entrega
final. Estas funciones logisticas agregan costos operativos significativos pero
resultan indispensables para que los productos lleguen efectivamente a los

consumidores en condiciones apropiadas de tiempo, lugar y forma.

Tipologia de las empresas comerciales segun modalidades de operacion

El sector comercial presenta una considerable diversidad y heterogeneidad
en cuanto a las modalidades operativas, escalas de negocio y estrategias de

intermediacion empleadas por diferentes tipos de empresas. Esta diversidad
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puede ordenarse y comprenderse mejor mediante una tipologia que clasifica
las empresas comerciales segun el método de adquisicion y venta de bienes,
el volumen de operaciones, y el tipo de clientes a los que atienden. Se
identifican principalmente cuatro tipos fundamentales de empresas

comerciales:

Distribuidores mayoristas o comercio al por mayor

El comercio mayorista constituye el primer eslabén en la cadena de
distribucion comercial y se caracteriza fundamentalmente por manejar
volumenes considerables y significativos de mercancias. Los distribuidores
mayoristas tipicamente no venden directamente al consumidor final, sino que
concentran su actividad en abastecer a otros comerciantes minoristas,
instituciones, empresas industriales o de servicios que requieren productos
en cantidades importantes. Su modelo de negocio se basa en aprovechar
economias de escala tanto en la compra como en la distribucién: adquieren
grandes volumenes directamente de fabricantes o importadores obteniendo
descuentos significativos por volumen, y posteriormente redistribuyen estas
mercancias en lotes de tamafio intermedio a una red amplia de clientes

comerciales distribuidos en diferentes mercados geogréficos.

Un ejemplo ilustrativo y representativo de este tipo de empresa son los
mayoristas del sector agricola o agrocomercial, quienes establecen sus
operaciones en mercados mayoristas o centros de acopio donde concentran
la produccion agricola proveniente de multiples productores rurales. Estos
mayoristas clasifican, seleccionan y acopian grandes volumenes de
productos agricolas frescos (frutas, hortalizas, tubérculos, cereales), los
cuales posteriormente distribuyen hacia diversos mercados minoristas,
supermercados, restaurantes, hoteles y otros compradores institucionales

ubicados en diferentes localidades urbanas. De esta manera, cumplen la
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funcion esencial de conectar la oferta dispersa y estacional de la produccién

agricola con la demanda divers

2.2.2 Evasion tributaria
Zevallos y Farro (2011) comentan que la evasion se refiere a aquellas
acciones que buscan reducir o anular el pago que deberia hacerse al Estado,
beneficiando asi a quien evade. Este término de evasién fiscal se entiende
como la reduccién o eliminacion de impuestos en el pais por parte de quienes
estan legalmente obligados a pagarlos, logrando esto mediante acciones

engafosas y omisiones que infringen diversas normativas legales.

En este marco, la sintesis hace alusion a varios factores, siendo el mas
relevante la reduccion o eliminacién de impuestos, donde se vulneran leyes

estatales por aquellos que estan obligados a contribuir.

En Perd, la evasion fiscal se encuentra entre los niveles mas altos a nivel
internacional, presentando similitudes tanto en contextos sociales como
econdmicos con otros paises. El indice de incumplimiento del Impuesto a la
Renta y el IGV ha mostrado una tendencia negativa en los Gltimos afios,
siendo estos niveles notablemente mas altos en comparacion con otras
naciones. Por lo tanto, es indispensable poner mayor atencion en
implementar estrategias efectivas para su control, aprovechando las
tecnologias avanzadas y garantizando la disponibilidad de un personal

altamente calificado y especializado.

Obligacion tributaria
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El Cédigo Tributario peruano (2018), en su articulo primero correspondiente
a la seccién | denominada "Disposiciones Generales", establece de manera
claray precisa el concepto fundamental de "obligacion tributaria”. Esta norma
define a la obligacion tributaria como un vinculo de naturaleza juridica que
pertenece al ambito del derecho publico, lo cual implica que trasciende las
relaciones contractuales privadas y se inscribe dentro de las potestades del

Estado para financiar sus actividades y servicios publicos.

Esta relacion juridica tributaria se configura entre dos sujetos claramente
identificados: por un lado, el acreedor tributario, que generalmente es el
Estado representado por la administracion tributaria (en el caso peruano, la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria -
SUNAT), las municipalidades u otros entes publicos con facultades
recaudatorias; y por otro lado, el deudor tributario, que puede ser una
persona natural, persona juridica o cualquier entidad econémica que, segun
lo establecido por la legislacién vigente, se encuentra obligada al

cumplimiento de prestaciones tributarias.

La caracteristica fundamental de esta relacion juridica radica en que no surge
de la voluntad de las partes ni de un acuerdo contractual, sino que su origen,
alcances y condiciones se encuentran integramente definidos y regulados
por mandato legal. Es decir, la ley constituye la fuente primaria y exclusiva
gue determina quiénes son los sujetos obligados, cuéles son los hechos
econdémicos que generan la obligacion de pagar tributos (hechos imponibles),
gué montos deben tributarse (base imponible y tasas aplicables), y cuéles

son los plazos y procedimientos para el cumplimiento de estas obligaciones.

El objetivo principal que persigue esta configuracion normativa es garantizar
el cumplimiento efectivo de la obligacion tributaria, asegurando que el Estado

pueda recaudar los recursos econdmicos necesarios para financiar el gasto
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publico, proporcionar servicios esenciales a la poblacion, desarrollar
infraestructura, implementar politicas sociales y cumplir con todas las
funciones que le son inherentes en un Estado democréatico y social de

derecho.

Particularmente relevante resulta el caracter coercitivo que la norma
reconoce a la obligacion tributaria. Esto significa que el Estado, a través de
sus drganos competentes, cuenta con facultades legales para exigir de
manera imperativa el cumplimiento de las obligaciones fiscales, pudiendo
aplicar medidas coactivas cuando los contribuyentes no cumplen
voluntariamente con sus deberes tributarios. Entre estas medidas se
encuentran la imposicion de sanciones administrativas, multas pecuniarias,
embargos de bienes y cuentas bancarias, cierre temporal de
establecimientos, e incluso acciones de cobranza coactiva que permiten
ejecutar forzosamente el patrimonio del deudor tributario hasta satisfacer la

deuda pendiente.

Esta potestad coercitiva del Estado no constituye un abuso de autoridad, sino
gue representa el ejercicio legitimo de la soberania fiscal, fundamentada en
el principio constitucional segun el cual todos los ciudadanos tienen el deber
de contribuir al sostenimiento del Estado en proporcion a su capacidad
econdmica. De esta manera, el sistema tributario busca equilibrar, por un
lado, la necesidad del Estado de contar con recursos para cumplir sus
funciones, y por otro lado, los derechos de los contribuyentes a que las
cargas tributarias sean establecidas de manera justa, equitativa y mediante
procedimientos legalmente establecidos que respeten las garantias

constitucionales.

En el contexto especifico de la formalizacion empresarial, la comprension

clara de la naturaleza de la obligacion tributaria resulta fundamental, ya que
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las empresas formalmente constituidas ingresan automaticamente al &mbito
de aplicacion del sistema tributario, adquiriendo derechos (como los
beneficios fiscales mencionados previamente) pero también asumiendo
responsabilidades ineludibles respecto al cumplimiento oportuno y completo
de sus obligaciones tributarias. El incumplimiento de estas obligaciones no
solamente genera contingencias econémicas por las sanciones aplicables,
sino que ademas puede comprometer la viabilidad y continuidad operativa

del negocio.

Nacimiento de la obligacién tributaria

El Cdadigo Tributario peruano (2018) establece que "la obligacién tributaria
nace cuando se realiza el hecho previsto en la ley, como generador de dicha
obligacion”. Este principio determina el momento exacto en que surge el

vinculo juridico entre el Estado y el contribuyente.

Acreedor tributario

Conforme a lo dispuesto en el Codigo Tributario peruano (2018), se
denomina acreedor tributario a aquella entidad o institucion que ostenta el
derecho legal de exigir y recibir el cumplimiento de las obligaciones fiscales
por parte de los contribuyentes. En términos sencillos, es quien tiene la

facultad de cobrar los impuestos.

Deudor tributario

El Cédigo Tributario peruano (2018) define al deudor tributario como aquella
persona, ya sea natural o juridica, sobre quien recae la responsabilidad legal
de cumplir con el pago de los tributos y demas obligaciones fiscales
establecidas por la ley. Esta figura puede manifestarse bajo dos modalidades

distintas: como contribuyente directo 0 como responsable solidario.
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Regimenes del impuesto a la renta.

Segun Gestidn (2018), el sistema tributario peruano ha establecido diferentes
categorias o modalidades de tributacién en las cuales tanto las personas
naturales como las empresas que desarrollan actividades econdmicas
independientes deben registrarse de manera obligatoria ante la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
(SUNAT). Estas categorias, conocidas como regimenes tributarios,
determinan la forma en que los contribuyentes deben cumplir sus
responsabilidades fiscales, asi como los montos gque les corresponde pagar

segUn sus caracteristicas particulares.

Conciencia tributaria.

Segun Matteucci (2018), la cultura tributaria puede definirse como el proceso
mediante el cual los ciudadanos interiorizan y comprenden genuinamente las
responsabilidades fiscales que las leyes establecen, desarrollando una
disposicion favorable para cumplirlas de manera espontaneay sin necesidad
de coaccién. Este concepto trasciende el simple conocimiento de las normas
tributarias, involucrando una dimension ética y civica fundamental: el
reconocimiento de que el pago de impuestos no constituye una carga
arbitraria impuesta por el Estado, sino mas bien una contribucion
indispensable para financiar los servicios publicos y el desarrollo que

benefician a toda la comunidad.
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Este concepto incluye varios elementos:

Primer componente: La interiorizacién progresiva de las responsabilidades

fiscales

Este elemento fundamental se refiere al proceso mediante el cual los
contribuyentes van adquiriendo, de manera paulatina y sostenida, un
conocimiento claro y preciso sobre las conductas que deben adoptar en
materia tributaria y aquellas que deben evitar. No se trata de un aprendizaje
instantaneo, sino de una comprensién que se construye gradualmente a

través de la experiencia, la educacion y la interaccion con el sistema fiscal.

Segundo componente: El cumplimiento voluntario como ideal del sistema

tributario

Este segundo elemento de la cultura tributaria constituye quizas el aspecto
mas aspiracional y desafiante del sistema fiscal moderno. Se fundamenta en
la premisa de que los contribuyentes deberian cumplir con sus obligaciones
tributarias por iniciativa propia, sin requerir presién externa, amenazas de

sancion 0 mecanismos coercitivos por parte de la autoridad fiscal.

Este tercer elemento constituye quizas la dimensién mas trascendental de la
cultura tributaria, ya que conecta el acto individual de pagar impuestos con
sus consecuencias positivas para el conjunto de la sociedad. Se fundamenta
en la comprension de que el cumplimiento de las obligaciones fiscales no
representa simplemente una carga o sacrificio personal, sino que genera
beneficios tangibles que revierten hacia toda la comunidad, incluido el propio

contribuyente.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS
Formalizacion de MYPE: La formalizaciéon de las Micro y Pequefias Empresas,

conocidas comunmente bajo la sigla MYPE, constituye el proceso mediante el cual estas
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unidades econdmicas de menor escala adquieren reconocimiento legal pleno y se
incorporan al marco regulatorio establecido por el Estado peruano. Este proceso implica
fundamentalmente el cumplimiento de dos registros esenciales que validan la existencia

formal de estos emprendimientos.

Régimen: Consisten en un conjunto de directrices o regulaciones.

IGV: Es un impuesto que asume cada consumidor final.

REMYPE: Es el registro de las micro y pequefias empresas.

RUC: Se refiere al registro unico de fiscales.

SUNARP: Es una entidad publica — Sistema Nacional de Registros Publicos.

SUNAT: Superintendencia Nacional de Impuestos internos, es el organismo publico

encargado de la supervision.

Evasion tributaria: Infraccién deliberada de las normativas establecidas con el Unico

objetivo de reducir los pagos.

Impuesto: Es un tributo cuya contribucién no proporciona una compensacion directa a

los contribuyentes.

UIT: Es la Unidad Impositiva Tributaria que se utiliza en las normas fiscales.
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Tasa: Es un factor que representa la relacion entre la cantidad y la frecuencia de un

evento.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1. METODOS DE INVESTIGACION

El procedimiento para obtener nueva informacion con el fin de formar lazos entre hechos
constituye la base cientifica; este procedimiento recibe el nombre de método cientifico
(Benitez, 2020). Segun lo que explica Valderrama (2019), el método hipotético deductivo
indica que "partiendo de la observacion de casos especificos, se puede formular un
problema, que puede relacionarse con una teoria mediante un proceso inductivo" (p.
97). Este método hipotético deductivo "a partir de la observacion de casos particulares
se puede plantear un problema, el cual puede remitir a una teoria a través de un proceso
de induccion” (Valderrama, 2019). En cualquier tipo de estudio o indagacion, resulta
crucial que los hechos y conexiones que se construyen a partir de los resultados

obtenidos o de nuevos saberes alcancen el maximo nivel de precision y fiabilidad.

Para lograr esto, se disefi6 una metodologia o un procedimiento organizado que se
sigue para identificar la relevancia de los hechos y fendbmenos a los que se orienta el

valor de la investigacion.

3.1.1 Tipo deinvestigacion
La clasificacion de este tipo de estudio, “basada en la finalidad de la
indagacion, es fundamental; mientras que desde la Optica de la metodologia,
se considera una investigacion que no experimenta” (Charaja, 2011, p. 176),
dado que se estudiaran “aspectos de la realidad vinculandolos a una causa

(...). En otras palabras, entender el fendbmeno se consigue a través de una
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causa (...). Aclarar un fendmeno implica hacerlo claro y facil de entender”

(Charaja, 2011, p. 161).

3.2. NIVEL DE INVESTIGACION

Este investigacion fue de caracter descriptivo. De acuerdo a Herndndez y colaboradores
(2003), los esquemas de investigacion transversales recogen informacién en un solo
instante, en un periodo especifico, su objetivo es detallar variables y examinar su

impacto y relacion en un momento particular.

3.3. DISENO DE LA INVESTIGACION

Dada la naturaleza del estudio y la falta de intervencién en las variables, se adecua a
un esquema no experimental. De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018), los
estudios que no son experimentales “se llevan a cabo sin la manipulacion intencionada
de variables y solo se observan los fendbmenos en su contexto natural para su posterior
analisis”. (p. 175). Los formatos de investigacion transversales recopilan informacion en
un solo instante, en un lapso Unico; su objetivo es describir las variables y examinar su

impacto y conexion en un momento especifico (Hernandez et al. , 2003).

3.4. AMBITO DE INVESTIGACION

Asociacion de comerciantes del mercado central de Macusani.

3.4.1 Temporal

El presente estudio se efectud en el periodo 2025.

3.4.2 Espacial

Organizacién: Asociacion de comerciantes del mercado central de Macusani.

Regién: Puno.

Pais: Perd.

3.5. POBIACION Y MUESTRA

3.5.1 Poblacién

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

La poblacién de estudio son los comerciantes de diferentes asociaciones del
mercado central de Macusani a quienes se solicité la informacion para la

presentacion y analisis de datos.

3.5.2 Muestra

Los sujetos de estudio son comerciantes de los mercados de la ciudad de Puno en

total N = 47.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION

3.6.1 Técnicas
Métodos de recopilacion de informacion: Para llevar a cabo el desarrollo de
esta investigacion, se opt6 por la técnica de obtencién de datos a través de

una encuesta compuesta por 25 interrogantes.

3.6.2 Instrumento

Ficha de observacién y encuesta

3.7. RECOGIDA DE DATOS

3.6.3 Fuentes

a) Fuentes originales: Estas fuentes buscan reunir datos directos y concretos

de la unidad que se est4 examinando.

a) Informacion secundaria. Esto implica la recopilacion de materiales que
provienen de investigaciones pasadas, como disertaciones, estudios,

articulos de publicaciones y libros digitales, entre otros.

3.6.4 Técnicas de tratamiento de datos
La informacion obtenida mediante los comerciantes de la ciudad de Puno fue
procesada segun la respuesta que indicaron en la encuesta los mismos que
fueron analizados mediante tablas y cuadros, aplicando la estadistica

descriptiva.

3.6.5 Contrastacion de hipotesis
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Prueba de chi cuadrado mediante el| programa estadistico SPSS donde se

aceptard la hipétesis nula o alterna de cuerdo al resultado
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CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Después de la recopilacién de informacién, se realizaron los calculos utilizando el
software estadistico SPSS en su version 25, y a continuacion se presentan las tablas y
gréaficos resultantes:
Tabla 2

¢ Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las ventajas de la

formalizacién?

f %
Si 25 53%
No sé 15 32%
No 7 15%
Total 47 100%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos, el 53% de los comerciantes del Mercado Central de
Macusani afirmaron conocer las ventajas de la formalizacién, mientras que un 32%
respondié que no lo sabe y el 15% indic6 no conocer dichas ventajas. Esto evidencia
gue, aunque una mayoria relativa tiene conocimiento sobre los beneficios de
formalizar su actividad comercial, aun existe un porcentaje significativo que
desconoce 0 no esta seguro sobre este aspecto, lo cual podria limitar su decisiéon de

formalizarse.
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Conclusion:

Se concluydé que mas de la mitad de los comerciantes del Mercado Central de
Macusani conocen las ventajas de la formalizacion, sin embargo, una proporcion

considerable aun presenta desconocimiento o incertidumbre al respecto.

Esta situacion refleja la necesidad de fortalecer los mecanismos de informacion y
sensibilizacién por parte de las autoridades competentes, a fin de promover una
mayor comprension de los beneficios que conlleva la formalizacion en términos
legales, tributarios y de acceso a servicios financieros.

Tabla 3

¢, Los comerciantes del Mercado Central de Macusani estan inscritos en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC)?

f %
Si 13 28%
No sé 15 32%
No 19 40%
Total 47 100%

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion:
Los resultados muestran que solo el 28% de los comerciantes del Mercado Central
de Macusani estan inscritos en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), mientras

gue el 32% manifestd no saber si lo est4, y un 40% indico no estar registrado.

Esto evidencia un bajo nivel de formalizacion tributaria en el sector comercial, y una
preocupante proporcion de comerciantes que ignoran su propia situacion frente a la

SUNAT, lo cual limita el control fiscal y el cumplimiento de obligaciones tributarias.

Conclusion:
Se concluye que la mayoria de los comerciantes del Mercado Central de Macusani
no se encuentran inscritos en el RUC o desconocen si lo estan, lo cual refleja una

escasa cultura tributaria y una débil articulacion con el sistema formal. Esta situacion
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compromete la capacidad del Estado para recaudar impuestos y evidencia la
urgencia de implementar campafias de informacién y asistencia técnica para
promover la inscripcion en el RUC como paso fundamental hacia la formalizacion
del comercio local.

Tabla 4

¢ Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las consecuencias de la

informalidad?

f %
Si 15 32%
No sé 9 19%
No 23 49%
Total 47 100%

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion:
Los resultados reflejan que solo el 32% de los comerciantes del Mercado Central de
Macusani afirma conocer las consecuencias de la informalidad, mientras que un

19% no esta seguro y el 49% directamente desconoce dichas consecuencias.

Esto indica que més de dos tercios de los encuestados carecen de informacion o
conciencia clara sobre los efectos negativos de operar fuera del marco legal, como

sanciones, pérdida de acceso a beneficios estatales, y falta de proteccion legal.

Conclusion:

Se concluye que existe un desconocimiento generalizado entre los comerciantes del
Mercado Central de Macusani respecto a las consecuencias de la informalidad. Esta
situacion evidencia una debilidad en los procesos de capacitacién y orientacién por
parte de las autoridades competentes, lo cual podria estar contribuyendo a la

permanencia de practicas comerciales al margen de la legalidad.

Por tanto, es indispensable fortalecer las acciones educativas y de sensibilizacion

para fomentar la formalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
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Tabla 5

¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani pagan todos los impuestos

correspondientes?

f %
Si 14 30%
No sé 8 17%
No 25 53%
Total a7 100%

Nota: Elaboracién propia
Interpretacion:
Del total de comerciantes encuestados, el 30% manifiesta que si paga todos los
impuestos correspondientes, mientras que el 17% no sabe con certeza y un 53%

reconoce que no cumple con todas sus obligaciones tributarias.

Esta mayoria que no paga sus impuestos refleja una tendencia preocupante de
evasion tributaria, probablemente vinculada al desconocimiento, falta de

fiscalizacion o desinterés en los procesos de formalizacion.

Conclusion:
Se concluye que mas de la mitad de los comerciantes del Mercado Central de
Macusani no cumplen con el pago total de sus impuestos, lo que revela una clara

manifestacion de evasion tributaria.

Esta situacion representa una limitacion para la recaudacion fiscal local y limita el

desarrollo econémico del municipio.

En ese sentido, se hace necesario implementar estrategias de fiscalizacibon mas
efectivas, junto con programas de educacion tributaria orientados a concientizar a

los comerciantes sobre la importancia y beneficios del cumplimiento tributario.
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Tabla 6
¢Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen un

sistema de gestion tributaria?

f %
Si 19 40%
No sé 7 15%
No 21 45%
Total 47 100%

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion:
Segun los resultados obtenidos, el 40% de los comerciantes indica que sus
asociaciones cuentan con un sistema de gestion tributaria, mientras que el 15% no

tiene conocimiento sobre ello y el 45% manifiesta que no existe dicho sistema.

Esta divisibn muestra una situacion ambigua, donde casi la mitad de los
comerciantes operan sin una estructura clara para cumplir con sus obligaciones
tributarias, lo cual puede dificultar la formalizacion y el control fiscal dentro del

mercado.

Conclusién:
Se concluye que las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de
Macusani presentan debilidades en la implementacion de sistemas de gestion

tributaria, ya que solo un sector minoritario cuenta con dicho mecanismo.

Esta carencia incide negativamente en la organizacion de las obligaciones fiscales

y facilita condiciones propicias para la evasion tributaria.

Por tanto, es fundamental fortalecer la institucionalizaciébn de estas asociaciones
mediante asesoramiento técnico y capacitacion tributaria, de modo que se impulsen

practicas mas transparentes y ordenadas en su funcionamiento fiscal.
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Tabla 7
¢Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani reciben apoyo

para cumplir con las obligaciones tributarias?

f %
Si 13 28%
No sé 13 28%
No 21 45%
Total 47 100%

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion:
Los resultados muestran que solo el 28% de los encuestados afirma que sus
asociaciones reciben algin tipo de apoyo para cumplir con las obligaciones
tributarias. Por otro lado, otro 28% manifiesta desconocer esta situaciéon, y un 45%

indica que no reciben apoyo alguno.

Esto evidencia una limitada asistencia institucional o técnica hacia las asociaciones,
lo cual podria estar contribuyendo a la persistencia de practicas informales y a la

desinformacién tributaria dentro del mercado.

Conclusién:
Se concluye que las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de
Macusani enfrentan una considerable falta de apoyo en materia tributaria, situaciéon

gque impacta negativamente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Esta ausencia de acompafiamiento técnico por parte de entidades como la SUNAT,
gobiernos locales u otras instituciones, agrava las brechas de conocimiento y

favorece la evasion tributaria.

En consecuencia, se recomienda establecer programas de orientacion y asistencia
tributaria permanente, especialmente dirigidos a asociaciones de comerciantes,

para fomentar una cultura tributaria sélida y sostenible.
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4.1.1 Pruebade hip6tesis general
La formalizacién de actividades comerciales se relaciona significativamente
con la evasion tributaria en las asociaciones de comerciantes del mercado

central de Macusani, 2025.

La tabla muestra que el 59.57% de los comerciantes del Mercado Central de
Macusani afirman estar formalizados. De ellos, un 31.91% también reconoce
incurrir en evasion tributaria, mientras que un 17.02% no esta seguro y un
10.64% niega evadir impuestos. Asimismo, el 31.91% de los encuestados
respondié no saber si estan formalizados ni si evaden tributos, lo cual
evidencia un nivel importante de desinformacion y falta de claridad sobre las

obligaciones fiscales.

Tabla 8

Formalizacion de actividades comerciales y evasion tributaria

Evasion tributaria

Formalizacion Total
de actvidades No No sé Si

comerciales ¢ % f % f % f %
No 0 0.00% 2 426% 2 4.26% 4 8.51%
Nosé 1 213% 5 10.64% 9 19.15% 15 31.91%
Si 5 10.64% 8 17.02% 15 31.91% 28  59.57%
Total 6 1277% 15 31.91% 26 55.32% 47 100.00%
Prueba Chi cuadrado X = 6.053 p =0.001
Correlaciéon de Spearman = 0.621 p =0.011

Nota: Elaboracion propia

Al realizar la prueba estadistica Chi-cuadrado, se obtuvo un valor de X2 = 6.
053 con un nivel de significancia p = 0. 001, lo que indica que hay una
conexion estadisticamente relevante entre la formalizacion de las actividades
comerciales y la evasion de impuestos. Esto sugiere que la variacion en las

respuestas relacionadas a ambas variables no ocurre por casualidad.
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Ademas, se encontrd una correlacién de Spearman de 0. 621 con p = 0. 011,
lo que muestra una correlacién positiva moderada entre las dos variables. En
otras palabras, a medida que aumenta el grado de formalizacion,
generalmente se observa una disminucion en la evasion tributaria y

viceversa.

Figura l

Formalizacion de actividades comerciales y evasion tributaria

FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES
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Nota: Elaboracion propia

Se determina que la estructuracion de las actividades comerciales guarda
una relacién importante con la evasion de impuestos en las agrupaciones de
comerciantes del Mercado Central de Macusani, para el afio 2025. El andlisis
cuantitativo respalda esta conclusién, dado que el resultado del Chi-
cuadrado (X2 = 6. 053; p = 0. 001) evidencia que la conexion entre las dos

variables es relevante y no se basa en el azar, siendo estadisticamente
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consistente. Del mismo modo, la correlacion de Spearman (p = 0. 621; p =
0. 011) sugiere que hay una conexion positiva moderada, lo que significa que
una mayor formalizacién implica una menor ocurrencia de evasion de

impuestos.

Estos hallazgos apoyan la hipétesis principal del estudio, que establece que
la formalizacion en los negocios esta estrechamente vinculada al
cumplimiento de las obligaciones fiscales. Se aconseja que las entidades
competentes, como SUNAT y la Municipalidad Provincial de Carabaya,
refuercen sus iniciativas de formalizacion empresarial, dirigidas
especialmente a los comerciantes del Mercado Central de Macusani. Estas
iniciativas deben incluir formacién continua sobre responsabilidades fiscales,
apoyo técnico sin costo y agilizacién de los procesos de formalizacion, asi
como incentivos fiscales que motiven el registro y el cumplimiento tributario.
Ademas, se propone fomentar la colaboracion con las asociaciones de
comerciantes para cultivar una cultura de responsabilidad fiscal que

disminuya la evasion en el ambito informal.

4.1.2 Prueba de Hipoétesis especificas

Hipotesis especifica 1:

La generacion de facturas esta estrechamente relacionada con la evasién de
impuestos en las agrupaciones comerciales del mercado central de

Macusani, 2025.

Los datos indican que el 59. 57% de los vendedores en el Mercado Central
de Macusani afirman que emiten facturas por sus transacciones. De este
grupo, un 36. 17% reconoce haber evadido impuestos, un 12. 77% se

muestra indeciso y solo un 10. 64% niega cualquier tipo de evasion tributaria.
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En cambio, el 17. 02% de los comerciantes no proporcionan facturas, dentro
de los cuales el 8. 51% admite haber evadido impuestos y otro 8. 51%
manifiesta no saber al respecto. Un 23. 40% afirma no estar seguro si emiten
facturas, lo que refleja un alto nivel de informalidad y dudas sobre el

cumplimiento tributario.

Al realizar la prueba de Chi-cuadrado (X2 = 5. 002; p = 0. 001), se confirma
que existe una conexion significativa entre la emisién de facturas y la evasion
de impuestos. Este hallazgo sugiere que el hecho de emitir (0 no emitir)
comprobantes esta estrechamente relacionado con el cumplimiento o la falta

de cumplimiento de las responsabilidades fiscales.

Complementariamente, el analisis de correlacion de Spearman resulté en un
coeficiente de 0. 598 con un nivel de significancia p = 0. 011, lo que
demuestra una relacion positiva moderada. Esto indica que una mayor

emision de facturas se asocia con una menor tendencia a evadir impuestos.

Tabla 9

Emision de facturas y evasion tributaria

Evasion tributaria

Egﬁl&gge No No sé Si Total
f % f % f % f %

No 0 0.00% 4 851% 4 851% 8 17.02%
No sé 2 4.26% 5 1064% 4 8.51% 11 23.40%
Si 5 10.64% 6 12.77% 17 36.17% 28  59.57%
Total 7 1489% 15 31.91% 25 53.19% 47 100.00%
Prueba Chi cuadrado X = 5.002 p =0.001

Correlacién de Spearman = 0.598 p =0.011

Nota: Elaboracion propia

Se determina que la generacion de facturas esta estrechamente vinculada a

la evasion fiscal en las organizaciones de comerciantes del Mercado Central
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de Macusani en el afio 2025. Los datos obtenidos mediante el analisis Chi-
cuadrado (X2 = 5. 002; p = 0. 001) indican que la conexién entre las dos
variables no ocurre de manera aleatoria, sino que es estadisticamente

relevante.

Ademas, el coeficiente de Spearman (r = 0. 598; p = 0. 011) valida una
correlacion positiva moderada, lo que sugiere que la accién de emitir facturas

esta relacionada con una reduccioén en el nivel de evasion tributaria.

Estos resultados apoyan la hipétesis que indica que la emision de facturas
tiene un efecto en la adherencia a las obligaciones fiscales de los

comerciantes.

Figura 2

Emision de facturas y evasion tributaria
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Nota: Elaboracion propia
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Se recomienda que la administracion tributaria (SUNAT) y la municipalidad
implementen campafas de sensibilizacion y fiscalizacién para promover la
emisién obligatoria de comprobantes de pago. Asi mismo, se sugiere
establecer incentivos tributarios y programas de formalizacion dirigidos a
comerciantes, que faciliten el cumplimiento de sus deberes fiscales. Estas
acciones podrian contribuir a disminuir los niveles de evason tributaria en el

sector comercial informal de Macusani.

Hipotesis especifica 2:

La generacion de recibos de honorarios tiene una fuerte conexién con la
evasion fiscal entre los comerciantes en el mercado central de Macusani,

2025.

En la tabla se puede identificar la vinculacion entre la emisién de recibos de
honorarios y la evasion fiscal de las asociaciones comerciales del Mercado

Central de Macusani, en el afio 2025.

El 55. 32% de los participantes de la encuesta sefialaron que emiten recibos
por honorarios, entre los cuales un 27. 66% también reconocieron
involucrarse en actividades de evasion fiscal. Por otro lado, el 14. 89% indicé
gue no emiten recibos de honorarios, constituyendo asi un grupo pequefio.
Un porcentaje intermedio (29. 79%) expresé que no estaba seguro si lo

hacian.

Tabla 10

Emisién de recibos por honorarios y evasion tributaria

Evasion tributaria

Em.isién de ) ' Total

recibos por No No sé Si

honorarios f % f % f % f %
No 0 0.00% 4 851% 3 6.38% 7 14.89%
Nosé 1 213% 7 1489% 6 12.77% 14 29.79%
Si 8 17.02% 5 10.64% 13  27.66% 26 55.32%
Total 9 19.15% 16 34.04% 22 46.81% 47 100.00%
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Prueba Chi cuadrado X = 7.041 p =0.001
Correlacion de Spearman = 0.602 p =0.011

Nota: Elaboracion propia

La mayoria de las personas que afirmaron emitir comprobantes también
mostraron una mayor frecuencia de evasion de impuestos. Desde una
perspectiva estadistica, se llevd a cabo la prueba de Chi cuadrado,
resultando en un valor de X2 = 7. 041 con una significancia de p = 0. 001, lo
gue sugiere que hay unarelacion estadisticamente relevante entre la entrega
de recibos por servicios y la evasién de impuestos. Ademas, el coeficiente
de correlacién de Spearman registré un valor de 0. 602, con un p = 0. 011,
indicando una moderada y significativa correlacion positiva entre las dos
variables.

Figura 3

Emisién de recibos por honorarios y evasion tributaria
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Nota: Elaboracion propia

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Se determin6 que habia una conexion notable entre la emision de recibos
por servicios profesionales y la evasion fiscal en las agrupaciones de

vendedores del Mercado Central de Macusani durante el afio 2025.

Los hallazgos de la prueba estadistica Chi cuadrado (X2 =7. 041; p = 0. 001)

verificaron una relaciéon entre las variables estudiadas.

Asimismo, la correlacion de Spearman (r = 0. 602; p = 0. 011) indic6 una
relacion positiva moderada y con significancia estadistica, sugiriendo que a
medida que aumentaba la frecuencia de emisidn de recibos por honorarios,
también se registraba un incremento en las acciones vinculadas a la evasion
tributaria. Esto demuestra que, incluso cumpliendo con ciertas obligaciones
fiscales de forma formal, pueden persistir practicas informales que favorecen

la evasién impositiva.

A partir de los datos obtenidos, se sugirié que la Municipalidad Provincial de
Carabaya, la SUNAT y las asociaciones de comerciantes del Mercado
Central de Macusani instauren programas de educacion y concienciacion
tributaria, orientados especificamente en la correcta emision de recibos por

servicios y sus consecuencias legales y econémicas.

Es esencial fomentar una cultura fiscal robusta, que no solo promueva el
cumplimiento formal de las obligaciones, sino que también desincentive las
practicas no formales que resultan en evasién tributaria. Igualmente, se
recomendo establecer sistemas de control mas efectivos, como la revision
aleatoria de transacciones econémicas, y facilitar el acceso a herramientas
digitales para la expedicion de comprobantes electrénicos, con el objetivo de

disminuir los niveles de evasion observados.
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Por ultimo, se urgio a fortalecer la colaboracion entre las autoridades locales,
fiscales y las asociaciones comerciales con el fin de promover un esfuerzo

conjunto para formalizar el comercio.

Hipotesis especifica 3:

La emisién de recibos de venta esta estrechamente vinculada a la evasion
de impuestos entre los comerciantes en el mercado central de Macusani,

2025.

De acuerdo con los datos mostrados en la Tabla 11, se revela que el 51. 06%
de los vendedores declara que expide recibos de venta, mientras que un 21.
28% afirma que no lo hace y un 27. 66% dice no saber al respecto. Al
investigar esta informacion en relacion con la evasion de impuestos, se nota
que entre aquellos que no expiden recibos, la evasion fiscal es mas notable.
La prueba de Chi cuadrado dio un resultado de X2 = 4, 063 con un nivel de
significancia de p = 0. 001, lo cual indica que hay una relacion
estadisticamente relevante entre ambas variables. Ademas, el coeficiente de
correlacion de Spearman alcanz6 un valor de 0. 632 con un p-valor de 0. 011,
lo que sefiala una correlacion positiva moderada; en otras palabras, a medida
gue aumenta la emisién de recibos de venta, disminuye la tendencia a evadir
impuestos. Esto indica que la formalizacion en la emision de comprobantes

tiene un impacto directo en el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Tabla 11
Emisién de las boletas de venta y evasion tributaria

Evasion tributaria

Emision de ) _ Total
boletas de No No sé Si
venta f % f % f % f %
No 1 2.13% 3 6.38% 6 12.77% 10 21.28%
Nosé 2  4.26% 6 1277% 5 10.64% 13 27.66%
Si 4 8.51% 9 19.15% 11 23.40% 24 51.06%
Total 7 1489% 18 38.30% 22 46.81% 47 100.00%
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Prueba Chi cuadrado X = 4.063 p =0.001
Correlacion de Spearman = 0.632 p =0.011

Nota: Elaboracion propia

Se determiné que la emisién de recibos de ventas esta estrechamente
relacionada con la evasion de impuestos en las agrupaciones de
comerciantes del mercado central de Macusani durante el afio 2025. El
analisis estadistico de Chi cuadrado (X2 = 4. 063; p = 0. 001) corroboro la
existencia de una conexion significativa, mientras que el estudio de
correlacion de Spearman (r = 0. 632; p = 0. 011) mostrdé una asociacion
positiva moderada entre las dos variables. Estos hallazgos permiten concluir
gue un aumento en la emisién de recibos ayuda a disminuir las practicas de
evasion fiscal. Por lo tanto, el cumplimiento de la obligacion de proporcionar
comprobantes de pago no solo es una exigencia legal, sino también un
aspecto crucial para combatir la informalidad y fortalecer el sistema tributario

local.
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Figura 4
Emisién de las boletas de venta y evasion tributaria
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Nota: Elaboracién propia

En atencion a los resultados, se recomenddé que la SUNAT y la Municipalidad
Provincial de Carabaya, en articulacibn con las asociaciones de
comerciantes del Mercado Central de Macusani, promuevan campafas de
sensibilizacién tributaria enfocadas en la importancia de emitir boletas de

venta en toda transaccién comercial.

Asimismo, se sugiere implementar capacitaciones periddicas sobre
obligaciones fiscales y facilitar el uso de herramientas tecnoldgicas para la
emision electrénica de boletas, especialmente a comerciantes que aun
operan informalmente. Finalmente, se insta a establecer mecanismos de
fiscalizacién constantes, con controles preventivos y sanciones graduales,
que incentiven el cumplimiento voluntario y fortalezcan la cultura tributaria

entre los contribuyentes.

4.2. DISCUSION DE RESULTADOS
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Los resultados del estudio actual evidencian que la evasion fiscal en las
agrupaciones de vendedores del Mercado Central de Macusani, durante 2025, esta
conectada de manera notable con varios factores de formalizacion, incluyendo la
generacion de facturas, recibos de honorarios, boletas de venta y el proceso de
formalizacion empresarial en si. Estas conclusiones se apoyan en anlisis
estadisticos solidos, donde las pruebas de Chi-cuadrado revelaron asociaciones
significativas (p = 0. 001 en todos los casos), y los coeficientes de correlacién de
Spearman mostraron relaciones positivas moderadas entre las variables (con
coeficientes que oscilan entre 0. 598 y 0. 632), confirmando una conexién directa

entre el cumplimiento fiscal formal y la disminucién de practicas de evasion.

Primero, al compararse con investigaciones a nivel global, los resultados son
consistentes con lo indicado por Buitrago y Guerrero (2021), quienes encontraron
gue la evasién del Impuesto sobre la Renta en Colombia esta estrechamente ligada
a la carencia de controles fiscales y a la informalidad. De modo similar, esta
investigacion revela que al formalizar sus actividades y emitir documentos tributarios
adecuados, los comerciantes logran reducir la evasién. Por otra parte, los resultados
coinciden con los de Lopez y Brandon (2021), quienes argumentan que la evasion
fiscal en Sudamérica produce efectos negativos en la estructura, siendo un problema
sistémico potenciado por la debilidad de los mecanismos de fiscalizacién, lo que

también se observa en el contexto local analizado.

A nivel nacional, los hallazgos se alinean con los de Cieza (2021), quien establecio
gue los documentos de pago —como comprobantes y facturas— estan
significativamente relacionados con la disminucion de la evasién fiscal. Esto

fortalece los resultados de la investigacion actual, que pone de manifiesto que tanto
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la emisién de facturas como de boletas y recibos ayuda a mitigar la evasion en el
mercado de Macusani. De igual manera, se observa una relacién con el estudio de
Figueredo y Ramirez (2021), quienes subrayaron la importancia de los
comprobantes electronicos en el control fiscal de las empresas en Huancayo,
indicando que una mayor adopcion de estos mecanismos favorece la transparencia

fiscal.

Por dltimo, desde una perspectiva local, la investigacion de Avalos (2019) concuerda
completamente con las conclusiones actuales. Su estudio sobre comerciantes y la
recaudacion fiscal revela que hay una practica extendida de evasion en el sector de
comercio informal. En este sentido, la investigacion presente demuestra que,
aunque hay un cierto grado de cumplimiento formal, alun persisten practicas
evasivas debido a la baja frecuencia en la emision de comprobantes y la continua

informalidad en varias agrupaciones de comerciantes.
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CONCLUSIONES

Se determina que la regularizacién de las actividades comerciales guarda una relaciéon
importante con la evasion de impuestos en las agrupaciones de comerciantes del
Mercado Central de Macusani, durante el afio 2025. El analisis estadistico a través de
la prueba de Chi-cuadrado (X2 = 6. 053; p = 0. 001) reveld una conexién no aleatoria
entre las dos variables. Del mismo modo, el coeficiente de correlacion de Spearman (p
=0. 621; p=0. 011) mostré un vinculo positivo moderado, lo que insinla que una mayor
formalizacion se asocia con una disminucion en la tendencia a evadir impuestos. Estas

conclusiones apoyan la hip6tesis principal del estudio.

Se establece que la generacién de facturas tiene una relacion significativa con la evasion
de impuestos en las agrupaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani,
durante el afio 2025. La prueba de Chi-cuadrado (X2 = 5. 002; p = 0. 001) ratificé que la
conexion entre ambas variables tiene relevancia estadistica. Adicionalmente, el
coeficiente de Spearman (r = 0. 598; p = 0. 011) demostré una correlacion positiva
moderada, sugiriendo que un aumento en la frecuencia de emision de facturas se

relaciona con una reduccion en los casos de evasion tributaria.

Se lleg6 a la conclusion de que hay una relacion significativa entre la emision de recibos
por honorarios y la evasion de impuestos en las agrupaciones de comerciantes del
Mercado Central de Macusani durante el 2025. La prueba de Chi-cuadrado (X2 =7. 041,
p = 0. 001) demostré una dependencia entre las variables, y la correlacién de Spearman
(r=0.602; p=0.011) indicd una conexion positiva moderada. Esto sugiere que, a pesar
de cumplir con ciertas obligaciones tributarias, persisten practicas informales que

favorecen la evasion fiscal.
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Se concluye que la emisidén de boletas de venta tiene una conexion significativa con la
evasion de impuestos en las agrupaciones de comerciantes del Mercado Central de
Macusani durante 2025. La prueba de Chi-cuadrado (X2 = 4. 063; p = 0. 001) evidenci6
una relacion significativa entre las variables. Asimismo, el andlisis de correlacion de
Spearman (r = 0. 632; p= 0. 011) mostrd una relacién positiva moderada, lo que permite
establecer que un mayor nimero de boletas emitidas ayuda a disminuir las practicas de

evasion tributaria.
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RECOMENDACIONES

Se aconseja a las instituciones relevantes, como la SUNAT y la Municipalidad Provincial
de Carabaya, que refuercen sus iniciativas de formalizacion empresarial, dirigiéndolas
concretamente hacia los vendedores del Mercado Central de Macusani. Estas iniciativas
deberian abarcar formacion continua en obligaciones fiscales, asistencia técnica sin
costo y simplificacion de procesos de formalizacion, ademas de ofrecer incentivos
fiscales que alienten el registro y el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
También se propone fomentar la cooperacion con las asociaciones de comerciantes
para cultivar una cultura de responsabilidad fiscal que reduzca la evasion dentro del

sector informal.

Se sugiere que la administracion tributaria (SUNAT) y la municipalidad lancen campafas
de concientizacién y supervision para impulsar la obligacion de emitir comprobantes de
pago. Ademas, seria util establecer incentivos fiscales y programas de formalizacion
gue apoyen a los comerciantes, facilitandoles el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales. Estas medidas podrian ayudar a bajar los niveles de evasion tributaria en el

sector comercial no formal de Macusani.

De acuerdo con los hallazgos, se propuso que la Municipalidad Provincial de Carabaya,
la SUNAT y las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani lleven
a cabo iniciativas de concientizacion y formacion en materia tributaria, centradas
especialmente en la correcta emision de recibos por honorarios y sus consecuencias
legales y econémicas. Es esencial fomentar una sélida cultura tributaria que no solo
promueva el cumplimiento formal de las obligaciones, sino que también desincentive las

actividades informales que generan evasion fiscal. Ademas, se recomendo la creacion
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de sistemas de control mas eficientes, como la verificacion aleatoria de transacciones
econdmicas, y facilitar el acceso a herramientas digitales para la emision de
comprobantes electrénicos, con el objetivo de disminuir los niveles de evasion

identificados.

A la luz de los resultados, se sugirié que la SUNAT y la Municipalidad Provincial de
Carabaya, en colaboracion con las asociaciones de comerciantes del Mercado Central
de Macusani, lancen campafias de concientizacion tributaria, resaltando la importancia
de emitir facturas en cada transaccion comercial. También se recomienda implementar
formaciones continuas en torno a las obligaciones fiscales y facilitar el uso de tecnologia
para la emisién electrénica de facturas, especialmente para aquellos comerciantes que
todavia operan de forma informal. Por ultimo, se exhorta a establecer mecanismos de
supervision constante, con controles preventivos y sanciones progresivas, que
promuevan el cumplimiento voluntario y refuercen la cultura tributaria entre los

contribuyentes.
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Anexo

ANEXOS

79

1

Matriz de consistencia “formalizacién de actividades comerciales y la evasién tributaria en las asociaciones de comerciantes del Mercado Central

de Macusani, 2025”

Problema Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general:
¢,Cémo impacta formalizaciéon de Determinar la relacién entre la La formalizacion de actividades Disefio
actividades comerciales en la formalizacion de actividades comerciales se relaciona
evasion  tributaria  en las comerciales y la evasion significativamente con la evasion  No experimental

asociaciones de comerciantes del
mercado central de Macusani,
20257

Problemas especificos:

¢ Coémo se relaciona la emision de
facturas y la evasién tributaria en
las asociaciones de comerciantes
del mercado central de Macusani,
20257

¢ Cémo se relaciona la emision de
los recibos por honorarios la
evasion tributaria en las
asociaciones de comerciantes del
mercado central de Macusani,
20257

¢ Cual es la relacion con la emision
de boletas de venta y la evasion
tributaria en las asociaciones de
comerciantes del mercado central
de Macusani, 2025?

tributaria en las asociaciones
de comerciantes del mercado
central de Macusani, 2025.
Objetivos especificos:
Interpretar la relacion de la
emision de las facturas con la
evasion tributaria en las
asociaciones de comerciantes
del mercado central de
Macusani, 2025.

Determinar la relacion entre la
emision de los recibos por
honorarios con la evasién
tributaria en las asociaciones
de comerciantes del mercado
central de Macusani, 2025.
Describir la relacion entre la
emisién de las boletas de venta
y la evasion ftributaria en las
asociaciones de comerciantes
del mercado central de
Macusani, 2025.

tributaria en las asociaciones de
comerciantes del mercado central de
Macusani, 2025.

Hipotesis especificas:

La emision de facturas se relaciona
significativamente con la evasion
tributaria en las asociaciones de
comerciantes del mercado central de
Macusani, 2025.

La emision de los
honorarios se relaciona
significativamente con la evasion
tributaria en las asociaciones de
comerciantes del mercado central de
Macusani, 2025.

recibos por

La emisién de las boletas de venta se
relaciona significativamente con la
evasion tributaria en las asociaciones de
comerciantes del mercado central de
Macusani, 2025.

Variable Independiente

FORMALIZACION DE
ACTIVIDADES
COMERCIALES
Variable dependiente

EVASION TRIBUTARIA

« Cuantitativo

Tipo

v' Aplicada

Nivel

 Descriptivo

 Correlacional

Métodos

« Deductivo

Poblacién

« comerciantes de
diferentes
asociaciones del
mercado central de
Macusani

Muestra

v N=47

Técnica

« Encuesta

Instrumento

« Cuestionario

Contraste de la

Hipotesis

«/ Chi cuadrado

Nota: Elaboracion Propia.
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ENCUESTA

FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES Y LA EVASION
TRIBUTARIA EN LAS ASOCIACIONES DE COMERCIANTES DEL

MERCADO CENTRAL DE MACUSANI, 2025

Variable independiente: Formalizacion de Actividades Comerciales

1. ¢ Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani estan

registradas en los registros publicos?

Si( ) No( ) Nosé( )

2. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen licencias de

funcionamiento validas?

Si( ) No( ) Nosé( )

3. ¢(Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani

cumplen con las normas laborales?

Si( ) No( ) Nosé( )

4. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani emiten comprobantes

de pago?

Si( ) No( ) Nosé( )

5. ¢ Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen

un plan de formalizacion?

Si( ) No( ) Nosé( )

6. ¢, Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las ventajas de

la formalizacion?
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Si( ) No( ) Nosé( )

7. ¢ Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani reciben

apoyo para la formalizacion?
Si( ) No( ) Nosé( )

8. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani estan inscritos en el

Registro Unico de Contribuyentes (RUC)?
Si( ) No( ) Nosé( )

9. ¢Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen

un sistema de gestion contable?
Si( ) No( ) Nosé( )

10. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani cumplen con las

normas de seguridad y salud en el trabajo?
Si( ) No( ) Nosé( )

11. ;Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen

un plan de capacitacion para la formalizacion?
Si( ) No( ) Nosé( )

12. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las

consecuencias de la informalidad?
Si( ) No( ) Nosé( )

13. ¢ Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen

un sistema de seguimiento y control para la formalizacién?

Si( ) No( ) Nosé( )
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Variable dependiente: Evasion Tributaria

1. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani evaden impuestos?

Si( ) No( ) Nosé( )

2. ¢Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani

declaran todos sus ingresos?

Si( ) No( ) Nosé( )

3. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani pagan todos los

impuestos correspondientes?

Si( ) No( ) Nosé( )

4. ¢ Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen

un sistema de control para prevenir la evasion tributaria?

Si( ) No( ) Nosé( )

5. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las

consecuencias de la evasion tributaria?

Si( ) No( ) Nosé( )

6. ¢ Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani reciben

sanciones por evasion tributaria?

Si( ) No( ) Nosé( )

7. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen un plan para

reducir la evasion tributaria?

Si( ) No( ) Nosé( )
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8. ¢Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani

cumplen con las obligaciones tributarias?

Si( ) No( ) Nosé( )

9. ¢Los comerciantes del Mercado Central de Macusani declaran sus ingresos

de manera transparente?

Si( ) No( ) Nosé( )

10. ¢ Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani tienen

un sistema de gestion tributaria?

Si( ) No( ) Nosé( )

11. ¢ Los comerciantes del Mercado Central de Macusani conocen las normas
tributarias?

Si( ) No( ) Nosé( )

12. ¢;Las asociaciones de comerciantes del Mercado Central de Macusani

reciben apoyo para cumplir con las obligaciones tributarias?

Si( ) No( ) Nosé( )
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EVASION TRIBUTARIA

sajuaAnqliauo)

Sad

ved

€ad

cad

solenqguy
sosaJdu|

Tad

(014¢|

6Td

81d

elienqgu
uoesiqo

L1d

91d

STd

v1d

FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES
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€Td
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01d
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Validacion de instrumento

Opinién de experto
/

L. DATOS DEL EXPERTO //)/ B
I Apchiidos y Nombwes: ... (...5.72/ . @ 7/24"4“"4 (PLYS, .o vo0e
2 Cargo e institucion donde laboras......ooovevn ... it YRR AN Cllisiiavin
3. Noambre del instrumento motiv gvaluacioniy ... 5757 @ fa .. [PRRRETURTE
4. Autor del instrumento:,.........&.. aps .S 1" & Wﬂ MANAL....covnee-
I1. PUNTOS DE VALIDACION
| e l Deficiente [ Regular | Buena :’ vy -}F.xcclcm;'
| DIMENSIONES INDICADORES Tt
r 0-20% )21-40% |4]-60% 61-80%1,00%
I v
'1. CLARIDAD Estd !‘ormulado con W
L lenguaje apropiado
ay Estd expresado en
2. OBJETIV
l Heman base a la realidad local X
| 3. ACTUALIDAD Adecusdo. 3} svance >(
{ de la ciencia
4. ORGANIZACION s AT Wi
L organizacién logica ™
Comprende los
) 5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y W
| Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades )(
de estudio
: Basado en aspectos
7. CONSISTENCIA teiioos clatifioos ,(
Entre los (Indices,
8. COHERENCIA indicadores y las 4
dimensiones
' La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propdsito  del >
: diagndstico
t
1L OPINION DE APLICABILIDAD: ........... £ é‘r%'o
IV. PROMEDIO DE VALORACION: L D% ]
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3. ACTUALIDAD Adecuado al avance
de la ciencia A
Existe una
4. ORGANIZACION cconnBiElon g *>
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y L
calidad
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades Y
de estudio
Basado en aspectos
7. CONSISTENCIA tebricea:clontificos .,
i Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las %
dimensiones
| La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del *
| diagnéstico
.
le
III. OPINION DE APLICABILIDAD: ......E« “’4 ............

IV. PROMEDIO DE VALORACION: L ...QJ.%J

Lugary fwha:%,[éi.a /.Z‘D&r
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION 74

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS [/ /).
TRABAJOS DE INVESTIGACION \/ =
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital [X] Fecha de entrega: 28 — 11- 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: ERIKA CHIVIZ MAMANI ey
Direccion: Alto Alianza 202 I Al
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N®: 73636180 |
Teléfono: 974309734 __email:_erikachivizinamani108@gamail.com
| Nombres y Apellidos:_ y N 7.\
Direccion; 2= F o7 A, Vo .
DNI/Cameé de Extranjeria Pasapotte N°:_ LN A 2 | S
Teléfono: £l email ~ o | B

Facultad y/o Escuela de Posgradol cJENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Escuela Profesional o MNencion; CONTABILIDAD - .- | A8

Titulo o Grado Acadéniico a optar: CONTADORPUBLICO .~ —
Asesor: Dra. YUDY HUAC_A!‘" SUCASACA - e I8

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacion Tesis [X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES Y LA EVASION TRIBUTARIAENLAS

Palabras claves, (3 a 5 terninos). Comerciantes, evasion tributaria y formalizacion.

.Esta obra se desarrollo en la UANCY 27
1

! Indicar si su produccion wieleciual ba ewpleado recuisos tales cowo, misialaciones, laboratorios, msumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros

relacionados.
2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

depésito en el Repositorio de manera obligatona.
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2. Referencia de tesis: //
Y f //J,"‘ /
Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado // ',/ >

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis cn el Repositorio
Digital de la UANCYV,
Con 2 autorizacion de depdsito de mi produccion lntelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,

comumicar al publico, wansformar (Inicamente mediante <u 11adiuccion & otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico 1 produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o dizual enccualquier medio, conocido o por conocerse. o iraves de los diversos
servicios por la Universidad, creados 0 por crearse. fales come ¢l Repositorio Digital de
tesis [/ANCY galeceién de produccion intelectual, enfre onos, en el Peri y en el extranjero
por el nenpo § \veces que considere ngcesarias, y libres de femmmeraciones.

En virtud de cicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Ciceres Veldsquez™ podrd

reproduci mi produccion intelectual en cualquier tipo de sopfirte v en niis de un ejemplar,
sin modificar <1 contenido, solo con propésitos de seguridad, fespaldo v preservacion.
Declaro que da produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titulandad.
coautoria con fitularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produecién intelectual no infiinge derechos de
autor de rerceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Cdceres Veldsquez™ consignard el nombre del y/o los
autor(«s) de la produccion itelectual, ¥ no le hard ninguna modificacion més que la
pemutida en la licencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)
S(j Si, autorizo que se deposite immediatamente.
I ' 51, autorizo que se deposite a partir de la facha (d ' m/a).
T} No autorizo.

b) Licencia CREATIVE CONNONS 1.0 INTERNACIONAL :

Si usted concede wme licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la tintandad de los derechos de antor de esta v. a [A'VezZ. perniite que otras personas
puedan reproducila. conmmicarla al piblico y distribur fejemplares de esta, bajo las

condiciones siguientes:

.Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion. distribucién y comunicacién publica de la
produccién intelectnal incluso con fines comerciales.

No: significa que usted penmite la reproduccion. y comunicacién publica de la produccion

intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo

9
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Jurisdiccion de su Licencia A
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo, /. *//
usted puede elegir entre la opcion “intemacional” o una adaptada a su jurisdiccion, / /2.
como para el caso peruano. -

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su junsdiccion, recoge las particularidades

de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada

a la junsdiceion del Pera goza de una mayop@ficacia ante los tiibunales peruanos.

: j Intemacional
z] Nacional

Linea de investigncion _POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA - P15

o 28 —11-2025

Firma de Auto huella digital techa
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