VICERRECTORADO DE

| TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN
ROMAN JULIACA 2019-2022

TESIS PRESENTADA POR:
Bach. MARIA MELANIA CHOQUE MAMANI

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:;
CONTADOR PUBLICO

JULIACA - PERU
2024

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

"OFICINA DE INVESTIGACION"

R TESIS UANCV INVESTIGACION

NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN
ROMAN JULIACA 2019-2022

TESIS PRESENTADA POR:
Bach. MARIA MELANIA CHOQUE MAMANI

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE:
CONTADOR PUBLICO

APROBADA POR EL JURADO REVISOR:

PRESIDENTE : . % );
THA EEJAR PARRA

Dra. BER

=
PRIMER MIEMBRO : /ﬂ//

I?E/SU MAMANI MAMANI
oo

| SUCASACA

SEGUNDO MIEMBRO

ASESOR DE TESIS

CPC‘(F NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

LINEA DE INVESTIGACION: itica Fiscal y Hacienda Publica Nacional — P15

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION®

5 : VICERRECTORADO DE
TESIS UANCV A\ | INVESTIGACION

RESOLUCION N° 147-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 01 de abril del 2024

VISTOS: El Expediente N° - . presentado por el (la) Bachiller CHOQUE MAMANI MARIA
MELANIA, quien solicita fecha y hora para la sustentacion de la Tesis titulada: AMNISTIA
TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN JULIACA 2019-2022; para optar el Titulo de
CONTADOR PUBLICO

CONSIDERANDO:

Que, el jurado dictaminador de la Tesis titulada: AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN
JULIACA 2019-2022; ha emitido su dictamen favorable para su sustentacion.

Que, la Comision de Grados y Tilulos de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, ha sorteado la
fecha y hora de sustentacion.

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley N° Ley 30220, al Estatuto Universitario y al Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras

En uso de las atribuciones otorgadas al Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
estando al dictamen de aprobacion del jurado designado, informe del Presidente de la comision de Grados
y titulos y del Director de la EP Contabilidad

SE RESUELVE:

PRIMERO: i

RATIFICAR al jurado de Ia Tesis titulada: AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN
JULIACA 2019-2022, presentado por el (la) bachillerr CHOQUE MAMANI MARIA MELANIA, para la
sustentacion de la Tesis, el mismo que esta conformado por los docentes:

Presidente _Dra. BERTHA BEJAR PARRA
1er Miembro  * Dr. JESUS MAMANI MAMANI
2do Miembro - Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

SEGUNDO: Fijar fecha y hora de sustentacion de la Tesis para el dia LUNES, 01 de abril del 2024, a
horas 11:00 a.m. en el Salén de Grados de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras ubicado en
la Ciudad Universitaria.

TERCERO: Ratificar y reconocer como ASESOR (A) de Tesis al docente ordinario Asesor de tesis:
CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

CUARTO: La Direccion de la Escuela Profesional de Contabilidad, el Jurado Dictaminador y el presidente
de la Comision de Grados y Titulos, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION: A
- Jurados g0

- Interesados (
- Archivo (1)
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RESOLUCION N° 146- 2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 01 de abril del 2024

VISTOS: La Resolucion N° 946-2023-D.FCCF-UANCV-J, presentado por (el)(la) Bachiller: CHOQUE
MAMANI MARIA MELANIA, quien'solicita realizar el cambio de asesor del borrador de tesis conducente
a optar el Titulo de CONTADOR PUBLICO

CONSIDERANDO:

Que, segun RESOLUCION N° 946-2023-D-FCCF-UANCV-J, se aprueba el borrador de la Tesis titulada:
AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN JULIACA 2019-2022 teniendo como jurados
designados por la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, a los
siguientes docentes:

Presidente - Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1er Miembro  : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor : Mgtr. HENRY OSCAR VALENCIA GAMARRA

Que, teniendo conocimiento que el Mgtr. HENRY OSCAR VALENCIA GAMARRA presento su solicitud de
renuncia voluntaria a partir del 18/03/2024, por lo que se procede al cambio de asesor de tesis.

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley N° Ley 30220, al Estatuto Universitario y al Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras

Estando el Oficio favorable de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, en concordancia con el Reglamento de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, y en uso de las atribuciones que le confiere la Ley universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria, Resolucion de Institucionalizacién 1287-92-
ANR.D.L.N° 739 y el estatuto de la UANCV, el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR CAMBIO DE ASESOR DE TESIS, designado a el(la) egresado(a) CHOQUE
MAMANI MARIA MELANIA, para la revision del borrador de tesis titulado AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU
INFLUENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE SAN ROMAN JULIACA 2019-2022, para obtener el Titulo d¢ CONTADOR PUBLICO
debiendo quedar a partir de la fecha, de la siguiente manera:

Presidente : Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1er Miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor : CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

SEGUNDO: Disponer que los miembros del Jurado designados den continuidad al tramite de evaluacion
y calificacion del proyecto de tesis, borrador de tesis o sustentacion de tesis, segun sea el caso que se
presente en cada expediente. Quedando valido en sus demas disposiciones la Resolucién Decanal de
aprobacion de proyecto de tesis que se menciona en el considerando.

TERCERO: La Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la Unidad de Grados y Titulos, la Direccion
de la Escuela Profesional de Contabilidad y el Secretario Académico de la Facultad, quedan encargados
del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
- Interesados 1)
- Archivo (1
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RESOLUCION N° 946- 2023-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 01 de diciembre del 2023

Visto: el Oficio N° 166-2023 emitido por la direccion de la Unidad de Investigacion
de la Facultad Ciencias Contables y Financieras sobre el Expediente N° 16166 presentado por
el (la) Bachiller : CHOQUE MAMANI MARIA MELANIA, quien solicita revision del Informe Final
de la Investigacion “ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion” que fue revisada por
el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela
Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CHOQUE MAMANI MARIA MELANIA, quien solicita la revision
y aprobacion de la propuesta de Investigacion de Titulo: AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU
INFLUENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE SAN ROMAN JULIACA 2019-2022 conducente para optar el Titulo profesional

de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del
ASESOR Mgtr. HENRY OSCAR VALENCIA GAMARRA, quien debe estar acreditado y facultado
para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion
(Tesis) Yy,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resoluciéon N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

A'[iCULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUQACION DEL
IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN JULIACA
2019-2022, presentado por el (la) Bachiller: CHOQUE MAMANI MARIA MELANIA, para optar el
Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ATICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Mgtr. HENRY OSCAR
VALENCIA GAMARRA

ATICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas vy
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION: &
- Jurados
- Interesados (1
- Archivo
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RESOLUCION N° 660-2023- D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 26 de setiembre del 2023

VISTOS:

El Oficio No 116-2023-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 25 de setiembre del 2023,
emitido por la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el
expediente N° CU-001402 presentado por el (la) Bachiller: CHOQUE MAMANI MARIA
MELANIA; quien solicita la aprobacion de la propuesta de Investigacion Titulado: AMNISTIA
TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN JULIACA 2019-2022; para optar el Titulo
Profesional de Contador Publico, y

CONSIDERANDO:

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento General
de Investigacion de la UANCYV; el Comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras integrado por:

PRESIDENTE  : Dr. MARTIN LEON CALA
MIEMBROS : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Ha emitido el dictamen favorable para que dicha propuesta de Investigacion
pueda ser aprobado por Resolucion.

Que, es requisito indispensable contar con un Docente Ordinario de la Facultad
quien oficiara de Asesor de Tesis.

Estando el informe favorable del Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, en concordancia con el Reglamento General de Investigacion
y con el Reglamento de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones que le confiere la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV Ne 23738 y modificatoria, Resolucion de
Institucionalizacion N° 1287-92-ANR. D.L. N° 739 y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCYV, al
Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

PRIMERO:

APROBAR LA PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: AMNISTIA
TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN JULIACA 2019-2022, presentado por el (la)
Bachiller: CHOQUE MAMANI MARIA MELANIA, para optar el Titulo Profesional de Contador
Publico; y de conformidad con el Reglamento General de Grados y Titulos y del Reglamento
General de Investigacion, se dispone su EJECUCION.

SEGUNDO:
RATIFICAR como Asesor(a) de Tesis al(la): Mgtr. HENRY OSCAR VALENCIA
GAMARRA

TERCERO:

La Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el Comité de Investigacion de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la Direccién de la Escuela Profesional y el
Secretario Académico de la Facultad, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente

Resolucioén.
REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
= UNIVERSIDAD ANDINA
"NESTOR CACERES VELASQUEZ
DISTRIBUCION:
Interesado(01)
Asesor (0] P DL o
EGEE (1) Motr B BEJAR PARRA

Delcana (e) de la Facultad de Cs.
Contables y Financieras
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Metadatos Complementarios L

Titulo de la tesis

AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN
ROMAN JULIACA 2019-2022

Datos de autor

Nombres y apellidos MARIA MELANIA CHOQUE MAMANI
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 74360634

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0005-6029-0083

Datos de asesor

Nombres y apellidos NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 01328058

URL de ORCID https://oreid.org/0000-0003-0224-7499
Datos del jurado
Presidente del jurado
Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02387777

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02425043

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 40673820
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TESIS UANCV

Datos de investigacion

Linea de investigacion

POLITICA FISCAL Y HACIENDA
PUBLICA NACIONAL - P15

Grupo de investigacion

No aplica.

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento

Ubicacién geogréfica de la
investigacion

Edificio: Municipalidad provincial de san
Roman, Juliaca

Pais: Pert
Departamento: Puno
Provincia: San Roman
Distrito: Juliaca

Latitud: 15° 27’ 53.497” S
Longitud: 70° 7 4.366” W
https://maps.app.£o00o.gl/hwGkqgzXhzas8t2Aq8

Afio o rango de afios en que se
realizé la investigacion

Septiembre 2023 - abril 2024

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html

Administracion publica
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02

Ciencias sociales
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo MARIA MELANIA  CHOQULE HMANAN , identificado con DNI
Nro. 14260634 . en mi condicién de egresado de:

@& Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

ConTASILIDAD ,

informo que he elaborado el/la K] Tesis o [ Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico
denominada: 4 ,
Araastia, - TRIBLTARIA Y SV (NFLWENUA  EN LA RECAVOACION

DEL 1HMPLESTD PREO\BL PE L& Mo PALOAD  PeouwcinL O

San Qor A’N JOLLAC A 20\9-2022.

Asesorado por: Cocc. NUELD MATRLO  ONOERE  HAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca_ 30O de ABRIL del 2024
)
Fitma del Asesor ! Firma/del Estudiante Huella ‘
(obligatoria) (obligatoria)

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

DEDICATORIA

Dedico esta mi tesis al todopoderoso por estar
bien de salud asi a como a mis padres quienes me
dieron vida para poder seguir adelante con mis
estudios superiores que me brindaron su apoyo

incondicional de manera constante.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

AGRADECIMIENTO

Primeramente, agradezco a Dios todopoderoso
asimismo también a la Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez, Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, casa
superior de estudios, por sus contribuciones en mi

formacion profesional.

De igual manera agradecer a los docentes de la
facultad, quienes supieron inculcarme el amor a la
profesiébn, dandome con mucho espero sus
conocimientos, experiencias, orientaciones y guias en el

proceso de mi carrera profesional.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

INDICE
INDICE DE TABLAS ..ottt ettt ettt et e e e e eaeeae s Vi
INDICE DE FIGURAS ..ottt ettt en et en et n e senn s i
RESUMEN .......oovieieeeeteteeeee ettt ettt ettt n et st etese s et e te s s s sseteseeneneas viii
ABSTRACT ...ttt ettt ettt ettt s et et et e ae et et et et e s e st et e s een et et et eee s e aeaens ix
INTRODUCCION ...ttt ettt e e et e s e eteeaeeaeeae e X

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Andlisis de la situacion problematiCa. .............ccoeveieeiiiiiiiiiii e 1
1.2 Planteamiento del problema. .........ccooeieeiiiiiiiiiiii e 3
1.2.1 Problema general ... 3
1.2.2 Problemas €SpeCifiCOS. .....couuiiiiiiiiiee e 3
1.3 Objetivos de 12 INVESHGACION .....coceiiiiiiiiiiiiiieee e 3
1.3.1 Objetivo general ... 3
1.3.2 ODbjetivos €SPECIfICOS.....uuiiii i e 3
1.4 Justificacion de 1a INVESHIGACION ...........ccoiiiiiiiiiie e e e e 3
1.4.1 Justificacion teOriCa ........cooee e 3
1.4.2 Justificacion practiCa .........coooevviiiiiiiii e 4
1.4.3 Justificacidon metodoldgiCa..........cooooeeiiiiiii 5
1.5 Hipotesis de la INVESHIGACION..........cciieiee i e e e e e e e eeaaens 5

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

1.5.1 HiIpOtesis general.........coooo oo 5
1.5.2 HipOtesis €SPECIfICAS ....uuuuiiii i 5
1.6 VariADIES.... ..o 5
1.6.1 Variables de eStUdIO ..........cooooeiiiiiee 5
1.6.2 Operacionalizacidon de variables............ccoovviviiiiiiii e, 6

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la iNVESHIGACION ..........ooiiiiiiiiiiiiiieee e 7
2.1.1 Antecedentes INternacionales .............cccuvvviiiiiiiiiiiiiii 7
2.1.2 Antecedentes NacioNales.................uuvviiiiiiiiiiiiiiii 7
2.1.3 Antecedentes regionales ...............uuuuuuuiiuiiiiimiiiiiiiiiiii 7

P V- T oo I =T o] o o O PPPRPRR 8
2.2 AMNISHA. .. e eeaeaane 8
2.2.2 IMpueSto pPredial.........coooiiiiiiii i 9

2.3 MarCO CONCEPLUAL .....coieieeiiiie et e e e e e e e e e e e e e e 9

CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 DisSefo de iNVESHGACION .......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb anennes 11
3.2 PODIACION Y MUESIIA ...ttt 11
3.2.1 PODIACION.......eeiiiiiiiiiii 11

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

3.2.2  IMUESIIA. ...t 11
3.3 Instrumentos de recoleccion de datos .............ceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 11
3.3.T  ENCUESIAS ... ..eiiiiiiiiiie et 11
3.4 VALIDACION DE LA CONTRASTACION DE HIPOTESIS.....c.cceeeeeeeeeeecveeees 12
3.5 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO ......cccoiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeiin 12

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS........coiiieiieeteeeeeeeseieneneeseesen s 13
4.2 DISCUSION .....cooiiiieteeteeee ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e st aestesen s 24
CONCLUSIONES.......oouiiiietee ettt e e n s s s s e e s s st 27
RECOMENDACIONES .......ooviiiie ettt te ettt en et en st esees s tes s s 28
REFERENCIAS ...ttt e et ee st n ettt st en s eee s e 29
ANEXOS ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt 35

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

“OFICING DE INVESTIGALICM "

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacion de las variables de la investigacion ...............cccceeeeieennnns 6
Tabla 2 Estadistica de fiabilidad de la variable independiente Amnistia tributaria....... 12
Tabla 3 ¢Sabe Usted que las municipalidades otorgan amnistia tributaria? ............... 13
Tabla 4 ¢Sabia Usted puede regularizar sus deudas tributarias de afios anteriores en
la municipalidad si esta otorga amnistia tributaria?..............cccceeeeiiieiiiiie s 14
Tabla 5 ¢Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria las multas quedan sin

L= (=0 (1S 16
Tabla 6 ¢ Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria los intereses quedan
(1< 0 {01 0 F=To [0 1S3 TP R 17
Tabla 7 ¢Sabia usted que si la administracion tributaria otorga amnistia la deuda no
100 [ir= TS g 7= Tt o1 [0 = To F= U 18
Tabla 8 ¢ Sabia usted que la municipalidad otorga cada afio amnistia tributaria?...... 19
Tabla 9 ¢ Sabia usted que la municipalidad otorga premios a los contribuyentes que

(O T0 = LI A I= 10 4] 1S - 20
Tabla 10 ¢ Usted realiza su pago de tributos puntualmente cada afio? ...................... 21
Tabla 11 ¢ Usted realiza el pago del impuesto predial solo en época de amnistia

L] 01U 1 €= U= 22

Tabla 12 ¢ Sabia usted que las deudas que se encuentran en proceso de cobranza

coactiva pueden acogerse a la amnistia tributaria? .........ccccooeeeeeeeieeiiiiiii e, 23
Tabla 13 Ingresos en época de amnistia 2019 al 2022 enla M.P.S.R.J......ccccceeeeenn.n. 25
Tabla 14 Recaudacion impuesto predial 2019 al 2022 M.P.S.R.J. .....ccovvrrvriiiiciiieeenn, 26

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

“OFICING DE INVESTIGACICM "

INDICE DE FIGURAS

Figura 1l ¢Sabe Usted que las municipalidades otorgan amnistia tributaria?.............. 13
Figura 2 ¢Sabe Usted puede regularizar sus deudas tributarias de afos anteriores en
la municipalidad si esta otorga amnistia tributaria?..............cccoeeeeiiiiiiie s 14
Figura 3 ¢Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria las multas quedan sin
L= (=0 (01T 16
Figura 4 ¢Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria los intereses quedan
(X< 0 {01 0 F=To (oS3 TR 17
Figura 5 ¢Sabia usted que si la administracion tributaria otorga amnistia la deuda no
POAra Ser fraCCIONATA?. .....coiiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e e e e e e e anns 18
Figura 6 ¢ Sabia usted que la municipalidad otorga cada afio amnistia tributaria? .... 19
Figura 7 ¢ Sabia usted que la municipalidad otorga premios a los contribuyentes que
[SF 1o F= LAl =T I= 1o 4] T £ = R TR PPERRRRR 20
Figura 8 ¢Usted realiza su pago de tributos puntualmente cada afio? ........ccccccceee.... 21
Figura 9 ¢ Usted realiza el pago del impuesto predial solo en época de amnistia

L] 01U 1 €= U= 22

Figura 10 ¢ Sabia usted que las deudas que se encuentran en proceso de cobranza

coactiva pueden acogerse a la amnistia tributaria? ............ccccceeiiiiiii, 23
Figura 11 Ingresos en época de amnistia 2019 al 2022 en la M.P.S.R.J. .....cccevvvrrr.n. 25
Figural2 Recaudacion impuesto predial 2019 al 2022 M.P.S.R.J. ....covvvvirviiiiiiiinnnnnn. 26

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

RESUMEN

El presente proceso investigativo cuya finalidad es de analizar la influencia de la
amnistia tributaria en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial
de San Roman Juliaca 2019 — 2022 basandome en el enfoque cuantitativo, tomando
como guia el proceso no experimental, de tipologia basica de caracter explicativo causal,
se tomoO la muestra representativa de 376 contribuyentes del impuesto predial,
empleandose la herramienta del cuestionario, de acuerdo con la escala dicotdmica, y su
consecuente descripcion y explicaciéon de los estadigrafos.

Claramente, se concluye que un 86% de los contribuyentes conocen de este
beneficio tributario en favor de los morosos concluyéndose viendo claramente a la
amnistia tributaria esta influye negativamente en la cobranza del impuesto predial porque
el 83% de los pagadores saben que cada gobierno municipal que administra otorga
amnistia tributaria durante su periodo de gobierno, por lo que solo el 23% cumple con
pagar puntualmente mientras que el 77% espera este beneficio tributario para cumplir
con su pago.

Palabras clave: amnistia tributaria, impuesto predial, recaudacion.
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ABSTRACT

The present investigative process whose purpose is to analyze the influence of the
tax amnesty on the collection of property tax in the Provincial Municipality of San Roman
Juliaca 2019 - 2022 based on the quantitative approach, taking as a guide the non-
experimental process, with a basic typology of causal explanatory nature, the
representative sample of 376 property tax taxpayers was taken, using the questionnaire
tool, according to the dichotomous scale, and its consequent description and explanation
by the statisticians.

Clearly, it is concluded that 86% of taxpayers are aware of this tax benefit in favor
of defaulters, concluding that clearly seeing the tax amnesty, it negatively influences the
collection of property tax because 83% of payers know that each municipal government
that administration grants tax amnesty during its government period, so only 23% comply
with paying on time while 77% wait for this tax benefit to comply with their payment.

Key words: tax amnesty, property tax, collection.
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INTRODUCCION

Mediante este estudio de investigacion por la cual analizo la amnistia tributaria y
su influencia en la recaudacién del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de
San Romén Juliaca durante el periodo 2019 al 2022 de acuerdo a nuestra realidad de
un tiempo a esta parte los gobiernos de turno se ha preocupado en otorgar amnistia
tributaria durante su cuatro afios de gobierno lo que ocasiona que la mayoria de
contribuyentes estén al tanto de este beneficio tributario que cada afio se da,
ocasionando mas morosidad en la recaudacion del impuesto predial.

Los propésitos especificos son: analizar la amnistia extintiva y amnistia pura asi
como determinar la recaudacion del impuesto predial.

La hipotesis de trabajo planteada es la amnistia tributaria incide negativamente
en la cobranza del impuesto predial.

El estudio esta conformado por la siguiente estructura:

Capitulo I: realizo un andlisis de la situacion problemética de las variables de
estudio para luego plantearnos el problema de investigacion, objetivos generales y
especificos e hipotesis de la investigacion.

Capitulo II: Se realiza el desarrollo conceptual de las variables de estudio tanto
a nivel exterior, interior y local del pais, asi como la descomposicion de las variantes.

Capitulo III: Alli planteamos el disefio de investigacion, enfoque investigativo
tipo y nivel de investigacion en base a los contribuyentes inscritos en la base de datos
del sistema de rentas se obtiene la muestra representativa.

Capitulo IV: Realizado el analisis de la informacion de cada variable elaborando

tablas y figuras las que debidamente explicadas nos ayudaran a responder nuestros

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

“OFICING DE INVESTIGACICM "

propositos planteados. Finalmente, se procede a formular los postulados finales,

sugerencias y anexos de la presente indagacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANALISIS DE LA SITUACION PROBLEMATICA.

Las municipalidades que se crearon a nivel nacional en el Peru para una
mejor distribucion de los recursos econdémicos que son 1874 municipios creados
por distintos municipios en el largo y extenso territorio peruano, que se encargan
de efectuar la cobranza del impuesto predial teniendo una importancia en las
administraciones municipales del pais cuya recaudacion ha sido encargada para
gue se puedan sostenerse financieramente y dentro de las capacidades que le
otorga la norma municipal el de otorgar amnistias llamadas hoy beneficios
tributarios, es que estas administraciones en cada cambio de gobierno local una de
las primeras medidas populistas es de otorgar amnistias tributarias generando una
pereza fiscal en los contribuyentes y que las entidad no cuente con ingreso por
impuestos para realizar obras en la localidad para una mejor calidad de vida de los
habitantes, durante los cuatro ultimos afios esto ha venido ocurriendo por una serie
de factores econdmicos, sociales y politicos siempre al amparo de la facultad

administrativa y financiera que le ampara la ley organica de municipalidades estas
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pueden otorgar el mal llamado beneficio tributario que podriamos llamarlo premio a
la impuntualidad porque mientras otros contribuyentes abona puntualmente sus
tributos la gran mayoria no lo hace, lo que genera menos presupuesto
consecuentemente la imposibilidad brindar mejores servicios y embellecimiento de
la ciudad.

El impuesto predial que se empieza aplicar a partir del ailo de 1982,
sufriendo una serie de modificaciones a través del tiempo, impuesto que grava a
todos aquellos ciudadanos llamados contribuyentes que poseen uno o varios
predios en la localidad y que se convierten en sujetos pasivos del impuesto predial
sin embargo transcurrido el tiempo no efectian sus pagos puntualmente es decir
cada afio acumulando deuda por varios afios que se pueden verificar ciudadanos
con deudas de dos afios hasta veinte afios sin que nadie les diga o los notifiquen
sus deudas atrasadas sin que puedan ser detectados por la administracion
tributaria por factores de pasividad o desconocimiento de procedimiento de
cobranza y que solo vivan esperando una amnistia tributaria que le va a perdonar
los intereses.

A través de la linea de tiempo del 2019 al 2022, la Municipalidad Provincial
de San Roman Juliaca los montos por la cobranza del impuesto predial cobranza
normal y cobranza en época de amnistia fueron los siguientes: en el afio 2019 S/
14°980,033.46, en el ejercicio 2020, fue de S/ 8°498,315.99; durante el 2021, de S/
13°003,359.87; y finalmente durante el 2022, se recaudo S/ 13°473,973.92, que se
mantiene en un rango promedio ejercicio a ejercicio, dandonos un indicador de falta

de mejora de aplicar politicas o estrategias de cobranza.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.2.1 Problema general
¢,Como la amnistia tributaria influye en la recaudacion del impuesto predial

en la Municipalidad Provincial de San Roman Juliaca 2019 - 2022?

1.2.2 Problemas especificos
a) ¢Cuando se da la amnistia tributaria en la Municipalidad Provincial de
San Roméan Juliaca 2019 - 20227
b) ¢Cuanto es la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad

Provincial de San Roman Juliaca 2019 - 20227
1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general
Determinar la influencia de la amnistia tributaria en la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Roman Juliaca 2019 —

2022.

1.3.2 Objetivos especificos
a) Determinar la influencia de la amnistia pura en la recaudaciéon del
impuesto predial.
b) Determinar la influencia extintiva en la recaudacion del impuesto

predial.
1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1 Justificacién teérica

La amnistia tributaria como perdon un olvido de las sanciones pecuniarias o

intereses moratorios de una deuda del contribuyente entonces este beneficio entre
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comillas de verdad beneficia a los contribuyentes de todas las municipalidades del
Peru sin embargo crea una conciencia tributaria negativa ya que los contribuyentes
ya saben que cada gobernantes que ingresa a la administracion municipal tiene una
deuda con sus electores que en mayoria lo apoyaron y unos gerentes de linea que
muchos buscan lo facil para recaudar algo mientras se ponen al dia en los
conocimientos referentes a la recaudacion tributaria sin ponerse a pensar que es
muy importante la recaudacion pero prefieren lo facil y otras administraciones
todavia luego de perdonar una sancibn e intereses los premian con
electrodomésticos lo que ocasionara que eso se haga costumbre y el
contribuyentes siempre estara a la espera de esas facilidades. Debemos recordar
qgue desde la instauracién de la creacion del érgano nacional de recaudar tributos a
nivel nacional a inicios de los afios ochenta en el gobierno de Fujimori ya no se
otorgan amnistias tributarias bajo ningun concepto, igualmente desde la creacion
de los Organismos Publicos Descentralizados como son Servicios de
Administracion Tributaria donde ya no prima el aspecto politico sino prevalece el
aspecto técnico y de mejorar los indices de recaudacion y tampoco se proponen
amnistias tributaria por ellos tiene una politica de recaudacién seria e importante

para ellos logras sus objetivos institucionales.

1.4.2 Justificacion practica
Los gobiernos locales en su mayoria en atribuciones de potestad
administrativa y financiera efectivamente otorgan amnistias tributarias sin pensar
gue solo hacen dafio a la poblacion mal acostumbrandolo a no pagar puntualmente

sus obligaciones ya que de repente ignoran que con sus contribuciones estara
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contribuyendo con el progreso de la ciudad donde viven en vista que la cobranza
del impuesto a la propiedad se convierte en la mas importante fuente de ingresos

en cada municipalidad para la mejora la calidad de vida de sus pobladores.

1.4.3 Justificacion metodoldgica
Con la utilizacion del método de observacion, con disefio no experimental,
de nivel explicativo causal y a través de una encuesta estructurada se podra
determinar cual es el nivel de influencia con estas dos variables de estudio con la
poblacién de todos los contribuyentes y tomando la muestra adecuada segun la
férmula empleada se puede concluir con premisas que ayuden a los gobiernos
locales a tomar mejores decisiones

1.5 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Hipotesis general
La amnistia tributaria influye negativamente en la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de San Roman Juliaca 2019 — 2022.
1.5.2 Hipotesis especificas
a) La amnistia tributaria extintiva influye negativamente en la
recaudacion del impuesto predial.
b) La amnistia tributaria pura influye negativamente en la recaudacion
del impuesto predial.

1.6 VARIABLES

1.6.1 Variables de estudio
Variable Independiente: Amnistia tributaria

Variable Dependiente: Impuesto predial
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1.6.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables de la investigacion

D DE DI IN ITEMS E
ARIA EFINICIO FINICION MENSION DICADOR SCALA
N OPERACIO ES DE
CONCEPT NAL VALORAC
LE UAL ION
( La A 1. ¢Sabe (0]
mnistia  Garcia, amnistia mnistia Usted que las  rdinal
tributari  Guerrero,  tributariase  Pura municipalidades  otorgan
a & Rosero,  operacionali amnistia tributaria?
2021)‘es el za mediante 2. ¢(Sabia
perdonde el Usted puede. regu]anzar
los cuestionario sus deudas.trlbutanas de
. afios anteriores en la
interesesy  de municipalidad si  esta
multas que  preguntas otorga amnistia tributaria?
se generan cerradas 3. ¢Sabia
por el no aplicando la A Usted que en un periodo
pago de escala - de amnistia tributaria las
los dicotémica m”'s“‘"’,‘ multas quedan sin efecto?
contribuye  que consta extensiva 4. ¢Sabia
ntesenlas de 10 items Usted que en el periodo de
fechas los cuales se amnistia  tributaria  los
establecid  distribuyen intereses quedan
as”. por las perdonados? )
dimensiones 5. g,Sabl_a
de amnistia USqu _gque St !a
administracion  tributaria
“E pura_y, otorga amnistia la deuda
mpuest | impuesto amnistia no podra ser fraccionada?
0 Prediales ~ SXtensivay 6. ¢Sabia
Predial g Copran_za usted que la municipalidad
periodicida Qrdlnf_jlrla e otorga cada afio amnistia
d anual y inducida. b tributaria? )
grava el 7. ¢Sabia
ago usted que la
valor de voluntario municipalidad otorga
los predios premios a los
urbanos y contribuyentes que pagan
rusticos”.) en amnistia?
C 8. ¢Usted
obranza = realiza su pago de tributos
ordinaria e ago puntualmente cada afio?
inducida. inducido. 9. (Usted

realiza el pago del
impuesto predial solo en
época de amnistia
tributaria?

10. ¢Sabia
usted que las deudas que
se encuentran en proceso
de cobranza coactiva
pueden acogerse a la
amnistia tributaria?

Nota. Elaborado por el autor
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Antecedentes Internacionales

En Quito indica que:

La dacién de normas que aplican los convenios de amnistia produce impacto
positivo en sus arcas municipales ya que sus finanzas permiten generar ahorro y
mantienen un flujo positivo por el cumplimiento de sus obligaciones pagadas por
sus ciudadanos ya que es oportuno ponerse al dia en sus obligaciones. (Vinueza,
2021)

2.1.2 Antecedentes nacionales.

El beneficio de amnistia trajo consigo un efecto positivo en la cobranza del
impuesto predial en la municipalidad distrital de San Antonio, sin embargo si la
municipalidad aplica estrategias de recaudacion que tiendan a menora la
recaudacion con innovaciones que beneficien a la municipalidad y a los ciudadanos
gue gozaran de mejores condiciones de vivencia. (Quispe, 2022)
2.1.3Antecedentes regionales

En la municipalidad provincial de Puno en el 2022 se logro determinar que el
otorgamiento de amnistia tribtaria fue favorable ya que ese estuvo viviendo tiempos

de covid 19 lo que ocasiono que muchos contribuyentes ni estén al dia en sus
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obligaciones y que al darse la amnistia fue favorable mostrando un valor de
significancia de 0,05 la cual es menor o igual a 0,05; con ello, se confirma la relacion

de las variables independiente y dependiente. (Bautista, 2022)

2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 Amnistia
Define la amnistia que:
Comprende el perdon u olvido de sanciones, intereses u moras que se han
generado por el transcurso del tiempo llamado también beneficio que puede

ser parcial o total y que se otorgan con caracter politico. (Sotelo, 2010)

2.2.1.1 Caracteristicas
“amnistia pura podemos decir que es una forma de olvidarnos de la sancién
debida, en este caso puede ser que se exonere toda la deuda o que tal vez se
pueda fraccionar.” (Truan, 2017)
“amnistia extensiva que se conceptualiza como una forma de

perdonar una parte del total de la deuda, o también puede ser que
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se perdone el pago de los intereses generados por no pagar a tiempo

la deuda.” (Lopez, 2017)

2212 Normatividad Legal
El codigo tributario en el segundo parrafo su articulo 41 segun:
“Faculta a los gobiernos locales que pueden ejercer la condonacion
de los intereses moratorios legales y sanciones, de los impuestos

gue administren” (Yacolca, y otros, 2019)
2.2.2 Impuesto predial

2221 Recaudacion Tributaria
‘Facultad que tiene las administraciones tributarias
emanadas conforme a norma a los contribuyentes afectos”.
(Fernandez, 2022)
2222 Impuesto Predial
El Impuesto Predial es de periodicidad anual y grava el valor
de los predios urbanos y rusticos (Decreto Supremo & N° 156-
2004-EF, 2004)
2.3 MARCO CONCEPTUAL
Amnistia Tributaria “ordenanza que emite la entidad
municipalidad Provincial o Distrital para condonar, intereses,
contribuciones o tasas de los contribuyentes por un plazo
determinado abarcando un periodo determinado con la finalidad

de generar ingresos frescos”. (Gonzales, 2020)
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Impuesto Predial “Gabela que recae sobre la propiedad o
posesion de bienes inmuebles”. (Diccionario E. J., 2023)
Recaudacion tributaria “Funcion conducente al cobro de
las deudas tributarias”. (Diccionario E. J., 2023)
Contribuyente “Sujeto pasivo que realiza el hecho

imponible definido en la ley,”. (Diccionario E. J., 2023)
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio de investigacion
La investigacion no experimental, transversal, descriptivo causal..
X — Y
3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion
La poblacioén investigativa alcanza 73,460 contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de San Roman Juliaca.
3.2.2 Muestra
Segun la tabla de Fisher, Arkin y Colton para una poblacion de hasta
100000 la muestra con un margen de error del 5% es de 376 contribuyentes de la

Municipalidad Provincial de San Roman Juliaca.

3.3 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1 Encuestas
El instrumento que se utilizo es la encuesta aplicada con alternativa

dicotdmica
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Para precisar la variable, prescripcion se encuentra compuesta por 10
preguntas. De esta manera se evaluard mediante una escala dicotomica siendo los
siguientes: Si, No.

3.4 Validacién de la contrastacion de hipoétesis

Se sometid al escrutinio de las respuestas dadas a los sujetos a investigar
lo que al contrastar con la realidad nos dara una respuesta sea positiva o negativa
lo que ocasionara aceptar o rechazarla la hipotesis para tal procedimiento se
efectla una entrevista a través del cuestionario y comprobar los datos empiricos
los que puede arrojar un resultado que apoyen la prediccidbn o desvirtien la
hipotesis entonces podremos concluir si la hipotesis ha sido rechazada o
confirmada, es decir si es verdadera o falsa, si es verdadera sera ley y si es negativa

sera desechada.

3.5 Validez y confiabilidad del instrumento
Se empleo el alfa de Cronbach

Tabla 2

Estadistica de fiabilidad de la variable independiente Amnistia tributaria

Alfa de N° de items
Cronbach
0,852 10

El Alfa de Cronbach, arrojo el valor de 0,852 considerando la totalidad de 10
items, considerando que es bueno el instrumento en la realizacion de la presente

investigacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

Tabla 3

¢.Sabe Usted gue las municipalidades otorgan amnistia tributaria?

Cantidad
de Opcion de Resultado %
respuestas respuesta
325 Si 325 86%
51 No 51 14%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 1

¢, Sabe Usted que las municipalidades otorgan amnistia tributaria?

uSi = No

Nota. Tabla 3
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Comentario: segun puede apreciar en la tabla 3, nos muestra que 325
contribuyentes saben que la municipalidad otorga amnistia tributaria representando un
86% y 51 contribuyentes no saben procedimiento de la amnistia tributaria de la entidad
municipal lo que representa un 14% del total de la muestra de contribuyentes.

Tabla 4

¢ Sabia Usted puede regularizar sus deudas tributarias de afios anteriores en la municipalidad
si esta otorga amnistia tributaria?

Cantidad
de Opcion de Resultado %
respuestas respuesta
296 Si 296 79%
80 No 80 21%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 2
¢, Sabe Usted puede regularizar sus deudas tributarias de afios anteriores en la municipalidad si
esta otorga amnistia tributaria?

uSi = No

Nota. Tabla 4
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Explicacion: Tal como se parecia en la tabla 4, nos muestra que 296
contribuyentes saben que en época de amnistia tributaria pueden regularizar la deuda
gue tiene de afos anteriores con la municipalidad y este representan un 79% y 80
contribuyentes no saben que pueden regularizar deudas de afios anteriores por concepto

de tributos lo que representa un 21% de contribuyentes.
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Tabla 5
¢, Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria las multas quedan sin efecto?

Cantidad
de Opcidén de Resultado %
respuestas respuesta
267 Si 267 71%
109 No 109 29%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 3
¢, Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria las multas quedan sin efecto?

uSi = No

Nota. Tabla 5

Interpretacion: en la tabla 5, nos ensefia como resultado que 267 contribuyentes
saben que en un periodo de amnistia tributaria las multas quedan sin efecto
representando un 71% y 109 contribuyentes desconocen que las multas queden si efecto
si se acogen a la amnistia tributaria que representa un 29% del total de la muestra de

contribuyentes.
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Tabla 6
¢, Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria los intereses quedan perdonados?

Cantidad
de Opcidén de Resultado %
respuestas respuesta
294 Si 294 78%
82 No 82 22%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 4
¢, Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria los intereses quedan perdonados?

uSi = No

Nota. Tabla 6

Analisis: Segun la informacién de la tabla 6, resalta que 294 deudores dicen
conocer que en amnistia tributaria los intereses generados quedan sin efecto o
perdonados y que representa un 78% y 82 contribuyentes no saben que en época de
amnistia estos quedan sin efecto y representan un 22% del total de la muestra de

contribuyentes encuestados.
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Tabla 7
¢, Sabia usted que si la administracion tributaria otorga amnistia la deuda no podré ser
fraccionada?
Cantidad
de Opcibén de Resultado %
respuestas respuesta
54 Si 54 14%
322 No 322 86%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 5
¢, Sabia usted que si la administracion tributaria otorga amnistia la deuda no podréa ser
fraccionada?
5 = No
Nota. Tabla 7

Apreciacion: en latabla 7, nos resalta que 54 contribuyentes saben que en época
de amnistia tributaria no se puede fraccionar la deuda tributaria lo que representa un 14
% y 322 contribuyentes no saben que en época de amnistia tributaria las deudas
tributarias no se pueden fraccionar lo que representa un 86% del total de la proporcién

de los deudores tributarios.
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Tabla 8

¢, Sabia usted que la municipalidad otorga cada afio amnistia tributaria?

Cantidad
de Opcidén de Resultado %
respuestas respuesta
312 Si 312 83%
64 No 64 17%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 6

¢, Sabia usted que la municipalidad otorga cada afio amnistia tributaria?

uSi = No

Nota. Tabla 8

Interpretacion: en la tabla 8, nos demuestra que 312 contribuyentes tienen
conocimiento que la municipalidad otorga cada afio un periodo de amnistia tributaria
representando un 83% y 64 contribuyentes desconocen que el gobierno local otorga
amnistia tributaria cada afio y que representa un 17% de la proporcién muestral de

contribuyentes.
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Tabla 9
¢ Sabia usted que la municipalidad otorga premios a los contribuyentes que pagan en
amnistia?
Cantidad
de Opcibén de Resultado %
respuestas respuesta
55 Si 55 15%
321 No 321 85%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 7
¢ Sabia usted que la municipalidad otorga premios a los contribuyentes que pagan en
amnistia?
= Si = No
Nota. Tabla 9

Glosa: Como observamos en la tabla 9, nos enfatiza que 55 contribuyentes
conocen que la municipalidad otorga premios a contribuyentes que se pongan al dia en
sus impuestos lo que representa un 15% y 321 contribuyentes desconocen que la
municipalidad otorgue premios a los contribuyentes que pagaron su deuda en época de

amnistia y representa un 85% del total de la poblacion muestral.
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Tabla 10
¢, Usted realiza su pago de tributos puntualmente cada afio?

Cantidad
de Opcidén de Resultado %
respuestas respuesta
87 Si 87 23%
289 No 289 77%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 8
¢ Usted realiza su pago de tributos puntualmente cada afio?

uSi = No

Nota. Tabla 10

Lectura: La apreciacion de la tabla 10, nos muestra que 289 contribuyentes
realizan su pago del impuesto predial de manera puntual representando un 23% y 289
contribuyentes no pagan tributos puntualmente que representa un 77% del total de la

muestra.
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Tabla 11
¢, Usted realiza el pago del impuesto predial solo en época de amnistia tributaria?

Cantidad
de Opcidén de Resultado %
respuestas respuesta
289 Si 289 77%
87 No 87 23%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 9
¢, Usted realiza el pago del impuesto predial solo en época de amnistia tributaria?

uSi = No

Nota. Tabla 11

Comentario: observando la informacion de la tabla 11, nos muestra que 289
contribuyentes manifiestan que solo pagan sus tributos en época de amnistia tributaria
representando el 77% y 87 contribuyentes se pronuncian que no realizan el pago en

época de amnistia tributaria que representa un 23% del total de la poblacion muestral
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Tabla 12
¢, Sabia usted que las deudas que se encuentran en proceso de cobranza coactiva pueden

acogerse a la amnistia tributaria?

Cantidad
de Opcibén de Resultado %
respuestas respuesta
41 Si 41 11%
335 No 335 89%
376 Total 376 100%

Nota El autor

Figura 10
¢, Sabia usted que las deudas que se encuentran en proceso de cobranza coactiva pueden
acogerse a la amnistia tributaria?

uSi = No

Nota. Tabla 12

Exegesis: la informacion presentada en la tabla 12, nos muestra que 41
contribuyentes saben que deudas por arbitrios que se encuentren en proceso de
cobranza coactiva pueden acogerse a la amnistia tributaria representando un 11% y 335
contribuyentes manifiestan no saber que deudas que se encuentren en cobranza

coactiva puedan ser canceladas en época de amnistia tributaria.
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4.2 DISCUSION
Primero: el propésito global fue determinar la influencia de la amnistia
tributaria en la recaudacién del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de

San Roméan Juliaca 2019 — 2022.

Los contribuyentes en la provincia de San Roman solo un 86% dice conocer
de las amnistias tributarias que otorga la municipalidad; el 79% sabe que en época
de amnistia tributaria se puede regularizar deudas anteriores; el 71% también tiene
conocimiento que las multas quedan sin efecto igualmente el 78% manifiesta que
los intereses generados por el transcurso del tiempo quedan sin efecto; mientras
gue solo un 14% sabe que las deudas en esta época no se puede fraccionar; un
83% sabe que cada afio la municipalidad otorga amnistia; mientras que solo un
15% sabe que la municipalidad otorga premios por haber realizado el pago o estar
al dia en sus obligaciones tributarias; y un 23% realiza de forma voluntarias sus
obligaciones tributarias igualmente el 77% solo paga en periodo de amnistia y
finalmente el 11% de contribuyentes saben que deudas en cobranza coactiva

pueden ser atendidas en este periodo de gracia tributaria.
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Segundo: conforme al primer objetivo especifico que fue determinar la influencia

de la amnistia pura en la recaudacion del impuesto predial.

Tabla 13
Ingresos en época de amnistia 2019 al 2022 en la M.P.S.R.J.
< TRIBUTO

ANO INSOLUTO INTERESES MULTAS
2019 5,856,075 358,562 54,213
2020 2,426,231 287,123 35,712
2021 3,856,125 314,678 24,162
2022 4,356,278 345,981 58,921

16,494,709 1,306,344 173,008

Nota Reporte Sistema de Rentas M.P.S.R.J.

Figura 11
Ingresos en época de amnistia 2019 al 2022 en la M.P.S.R.J.

7,000,000

5,856,075
6,000,000

5,000,000 4,356,278

3,856,125
4,000,000
3,000,000 2,426,231
2,000,000
1,000,000 358,562 287,123 314,678 345,981
0 mm 54,213 mm 35,712 e 24,162 mieb8,921

1

H TRIBUTO B INTERESES MULTAS
INSOLUTO

Nota. Tabla 13

Apreciacién: en la tabla 13, nos responde que se ha logrado recaudar durante el
periodo de amnistia tributaria un total de S/ 16°949,709,00 sin embargo se ha dejado de
recaudar por concepto de intereses generados la cantidad de S/ 1°306,344,00 y por

concepto de multas la suma de S/ 173,008,00 durante el periodo 2019 al 2022.
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Tercero: conforme al segundo propdsito especifico determinar la influencia de la
amnistia extintiva en la recaudacion del impuesto predial.2019 — 2022.

Tabla 14
Recaudacién impuesto predial 2019 al 2022 M.P.S.R.J.

ANO IMPORTE S/
2019 14,980,033.46
2020 8,498,315.59
2021 13,003,359.87
2022 13,473,973.92
TOTALES 49,955,682.84

Nota M.E.F. Consulta amigable Ingresos

Figural2
Recaudacién impuesto predial 2019 al 2022 M.P.S.R.J.

16,000,000.00 ~14,980,033.46
14,000,000.00 13,003,359.87 47220352
12,000,000.00
10,000,000.00 8,498,315.59
8,000,000.00 -
6,000,000.00
4,000,000.00
2,000,000.00

0.00

2019 2020 2021 2022

Nota Tabla 14
Andlisis: De la tabla 14 indicamos que la recaudacion pese haberse otorgado
amnistia tributaria durante el periodo indicado este no ha logrado aumentar respecto al

afio 2019 en comparacion del afio fina que es el 2022.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: De acuerdo al objetivo general, se puede confirmar que la amnistia
tributaria influye negativamente en la recaudacion del impuesto predial
porque representa un 83% de deudores tributarios saben que cada
gobierno municipal que administra otorga amnistia tributaria durante su
periodo de gobierno, por lo que solo el 23% cumple con pagar puntualmente
mientras que el 77% espera este beneficio tributario para cumplir con su
pago.

SEGUNDA: Segun el primer propésito especifico, solo el 33% de los deudores
tributarios del total de la recaudacién se acogen a este beneficio tributario
lo que influye negativamente en la cobranza del impuesto en el periodo del
2019 al 2022.

TERCERA: Referente al segundo propésito especifico, el 71% y 78% referente las
multas e intereses respectivamente quedan extinguidas al acogerse el
contribuyente a este beneficio tributario lo que influye negativamente a la

cobranza del impuesto predial.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: La entidad municipalidad no debe de otorgar amnistia tributaria permanente
ya que ocasiona que los contribuyentes puntuales que representan un 23%
se incremente; ya que al otorgar amnistia tributaria genera que se premie
al contribuyente moroso.

SEGUNDA: La administracién tributaria deber de masificar la informacién por todos los
medios de tal forma que acudan a ponerse al dia en su impuesto la totalidad
de morosos y generar cultura tributaria en los contribuyentes.

TERCERA: La administracién tributaria no debe otorgar al 100% de perdoén y olvido de
los intereses multa estas deben de ser escalonadas segun los afios de

acogimiento.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Problema general Objetivo general Hipétesis general amnistia ENFOQL
, - . o . tributaria Cuantital
¢Como la amnistia Determinar la La amnistia tributaria extintiva
tributaria influye en la | influencia de la influye negativamente TIPO DE
recaudacion del amnistia tributaria en | en la recaudacion del Basica
impuesto predial en la recaudacion del impuesto predial en NIVELE:
la Municipalidad impuesto predial en la Municipalidad ‘
Provincial de San la Municipalidad Provincial de San Variable Descript
Roman Juliaca 2019 - | Provincial de San Roman Juliaca 2019 Independiente DISENO
20227 Roman Juliaca 2019 —2022. amnistia No expe
P —2022. N Amnistia tributaria pura
roblemas Hipotesis tributaria METOD(
especificos Objetivos especificas Hipotétic
especificos
¢Cuando se da la La amnistia tributaria deductiv
amnistia tributaria en | Determinar la extintiva influye POBLAC
la Municipalidad influencia de la negativamente en la
Provincial de San amnistia pura en la recaudacion del 73460 c
Roméan Juliaca 2019 - | recaudacion del impuesto predial. Municipe
2022? impuesto predial. L _ Juliaca.
La amnistia tributaria
¢Cuanto es la Determinar la pura influye MUESTF
recaudacion del influencia extintiva en | negativamente en la Variable 376 cont
impuesto predial en la recaudacion del recaudacion del dependiente Municinz
la Municipalidad impuesto predial. impuesto predial pe
Provincial de San Impuesto Juliaca.
Roman Juliaca 2019 - Predial MUESTF
2022 No probe
Cobranza . TECNIC.
A Pago voluntario
_ordlnz_irla € Entrevist
inducida. ; ;
ducida Pago inductivo INSTRU
Cuestio
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Instrumento de recoleccidon de datos de la Variable de estudio: Prescripcion
tributaria

Estimado contribuyente (a), a continuacion, se le presenta un cuestionario con 9
preguntas. Para ello debe responderlas marcando una de las alternativas que
acompafa a cada pregunta. Gracias por su colaboracion.

Sl NO
ITEMS
N° 11213
Dimensién: Prescripcién tributaria
1
¢ Sabe Usted que las municipalidades otorgan amnistia tributaria?
¢Sabia Usted puede regularizar sus deudas tributarias de afios anteriores en la
2 | municipalidad si esta otorga amnistia tributaria?
3 ¢ Sabia Usted que en un periodo de amnistia tributaria las multas quedan sin efecto?
4
¢, Sabia Usted que en el periodo de amnistia tributaria los intereses quedan perdonados?
5 ¢ Sabia usted que si la administracion tributaria otorga amnistia la deuda no podra ser
fraccionada?
6
¢Sabia usted que la municipalidad otorga cada afio amnistia tributaria?
7 ¢Sabia usted que la municipalidad otorga premios a los contribuyentes que pagan en
amnistia?
Dimensién: Cobranza del impuesto
8
¢ Usted realiza su pago de tributos puntualmente cada afio?
9
¢ Usted realiza el pago del impuesto predial solo en época de amnistia tributaria?
¢Sabia usted que las deudas que se encuentran en proceso de cobranza coactiva pueden
acogerse a la amnistia tributaria?
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TituLo AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUDACION
TEsls. DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
SAN ROMAN JULIACA 2019 — 2022
|. REFERENCIAS

o EXPERTO L RS, SRR LTEOTAN ... orcinsisinssisssisinn

e PROFESION LLGOATRONR PURU D, COLEGMRON. ...,

e CARGO ACTUAL D TIRGENINE: ....onnsnmmssmmrginsias s AT SRSy

e GRADO ACADEMICO : Too.cadL.. N CONTRBLUDAL . .....cooocccovvrrrcrnissne

IIl. ASPECTO DE VALIDACION
= o 2 =
& 3 ] g &
INDICADORES CRITERIOS o 2 ] @ o
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado 1 3 )( 5
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables " 2 3 X 5
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia )( 5
Existe una organizacion logica de los items con las 4 5
4. ORGANIZACION b )< 5
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X 5
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacion 1 2 3 )(
7.-CONSISTENCIA Esta basado en aspectos tedricos y cientificos ' 2 3 X 5
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices 1 2 3 )( 5
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la investigacion : 2 3 )( 5
10. PERTINENCIA Elinstrumento es util y adecuado para la investigacion ;
Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015, p. 17)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C = Total/50 = ..7.5...........

lll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

IV. RESOLUCION
c. Aprobado  (C > 75%=0.75) Fall
d. Desaprobado (C <75% =0.75) 1

L OGATEY TG0 A, 5. e s 7 om0 R ST i s I U e A
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N° celular:

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

 TESIS UANCV \2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

| i FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

TITULO AMNISTIA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RECAUDACION
TEsls: DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
SAN ROMAN JULIACA 2019 — 2022

l. REFERENCIAS .
e EXPERTO LIS ES DGO NI oo,
e PROFESION  CONTROO/L.. PUBLC. . .COLEQIAPD. ..o,
e CARGO ACTUAL o R BAIT E ooeoeeeeeeeeeeeeeeegeteerne

«  GRADO ACADEMICO "20&rsV\... £AL... CONTRRIL/OMR.. Y. AN TR G,
Il. ASPECTO DE VALIDACION

w o < w

2| 3| |8 g

INDICADORES CRITERIOS o 2 r @ -

1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado 2 X 5
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