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RESUMEN 

La investigación que se ha realizado, lleva por título: RENDIMIENTO ESCOLAR 

COMO CONSECUENCIA DEL ESTADO EMOCIONAL DE LOS ALUMNOS DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA PUCARA, PROVINCIA DE LAMPA, 

2023, habiéndose formulado el problema de investigación y estructurado de la 

siguiente forma. Objetivo: Analizar la relación que existe entre el estado emocional 

de los estudiantes y el rendimiento escolar en la institución secundaria Pucara de 

la provincia de Lampa el 2023, a fin de verificar la relación existente en el proceso 

de enseñanza – aprendizaje de los estudiantes. Metodología. Se ha empleado los 

métodos deductivo e inductivo, así mismo el análisis y síntesis, es de nivel básico 

y de tipo descriptivo explicativo, se utilizó las técnicas de análisis documental y la 

encuesta, los mismos que dieron buenos resultados y verídicos. Conclusiones: con 

la recolección de datos, y los instrumentos utilizados, se ha podido conseguir, 

elementos relevantes sobre el problema. Conclusión: Conforme a los resultados 

obtenidos, se concluye que efectivamente el rendimiento escolar de los estudiantes 

de la Institución Educativa de Pucara, tienen rendimiento alto, en razón de que el 

estado emocional de los alumnos es bueno en sus familias, y propiamente en el 

colegio mencionado. Recomendaciones. Para llegar a condiciones óptimas de los 

estudiantes, se deberá de realizar monitoreo constante y verificar la didáctica que 

realice el docente en aula. 

Palabras clave. Alumnos, estado emocional, rendimiento escolar, institución 

educativa. 
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ABSTRACT 

The research that has been carried out is entitled: SCHOOL PERFORMANCE AS 

A CONSEQUENCE OF THE EMOTIONAL STATE OF THE STUDENTS OF THE 

PUCARA SECONDARY EDUCATIONAL INSTITUTION, LAMPA PROVINCE, 

2023, having formulated the research problem and structured it as follows. 

Objective: To analyze the relationship that exists between the emotional intelligence 

of students and school performance in the Pucara secondary institution in the 

province of Lampa in 2023, in order to verify the existing relationship in the teaching 

- learning process of students. Methodology. Deductive and inductive methods have 

been used, as well as the analysis and synthesis, it is of a basic level and of a 

descriptive explanatory type, the techniques of documentary analysis and the 

survey were used, which gave good and truthful results. Conclusions: with the 

collection of data, and the instruments used, it has been possible to obtain relevant 

elements about the problem. Conclusion: According to the results obtained, it is 

concluded that the academic performance of the students of the Educational 

Institution of Pucara, has a high performance, because the emotional state of the 

students is good in their families, and properly in the aforementioned school. 

Recommendations. To achieve optimal conditions for the students, constant 

monitoring should be carried out and the teaching carried out by the teacher in the 

classroom should be verified. 

Keywords: Students, emotional state, academic performance, educational 

institution. 
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INTRODUCCIÓN 

El trabajo de investigación que me propongo desarrollar, es sobre el RENDIMIENTO 

ESCOLAR COMO CONSECUENCIA DEL ESTADO EMOCIONAL DE LOS 

ALUMNOS DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA PUCARA, 

PROVINCIA DE LAMPA, 2023, tomando en cuenta que, el estado emocional de toda 

persona humana es fundamental para el desarrollo de sus actividades cotidianas, 

tanto en el campo laboral, empresarial, educativo, dirigencial y todo por cuanto el ser 

humano debe desenvolverse con amplitud y libertad, principalmente el estado 

emocional ha repercutido en el campo educativo, empezando por los docentes que 

deben aportar conocimientos y valores a sus alumnos, los directivos quienes deben 

dirigir el centro educativo en un buen clima institucional, y principalmente los 

alumnos, quienes reciben y adquieren conocimientos previos en forma paulatina y 

desarrollando sus actividades conforme a los programas curriculares que aportan los 

docentes. 

En cuanto a los estudiantes, en la sociedad actual se ven diferentes niveles 

de rendimiento académico, esto porque existen problemas internos en su mayor 

parte, que no les deja estar concentrados o dedicarse a los estudios, si no, sienten 

preocupaciones por problemas que se plantean dentro del hogar y que posiblemente 

les causa serios problemas emocionales y psicológicos que no puedan 

desenvolverse con normalidad. 

En el campo educativo, el problema de investigación se presenta porque los 

estudiantes tiene muchos inconvenientes para adquirir el proceso de conocimientos 

que aportan los maestros, la inteligencia emocional de los estudiantes es primordial 

para el dominio de las habilidades en forma satisfactoria, estando en un ambiente 

sano y equilibrado, tomando en cuenta que su desarrollo evolutivo corresponde al 
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socio emocional y si presentan grados de diferenciación entre unos y otros alumnos, 

esto es que lleva a una debilidad en la atención en las sesiones de clase, y entre uno 

y otro alumno para acrecentando cierta discriminación con el hecho de que unos 

aprovechan más que otros, sin embargo, no se dan cuenta de que los alumnos que 

tienen bajo rendimiento es que tienen problemas sociofamiliares que solamente ellos 

lo conocen, lo que repercute al proceso educativo. 

  

Considero que la investigación tiene relevancia en el proceso de enseñanza 

aprendizaje y la forma en que se debe tomar en cuenta para que el alumno 

aproveche al máximo sobre los aprendizajes cuando este bien dotado de 

emociones que traen inclusive desde sus hogares. 

Por ello, el estudio realizado en el presente trabajo lleva a una adecuada 

adaptación de los estados emocionales para el mejor rendimiento escolar y el 

avance de los alumnos, creando un clima de buen desempeño. 

La investigación se ha desarrollado y estructurado por capítulos, los cuales abarca 

puntos fundamentales para que el lector tome datos relevantes y sea comprensible 

a la lectura. 

En el Capítulo I, se desarrolla el problema de la investigación, el cual comprende la 

exposición del problema, las interrogantes, objetivos, justificación de la 

investigación, hipótesis y las variables. 

En el Capítulo II, se desarrolló el Marco teórico, así como los antecedentes de la 

investigación, las bases teóricas y todo el marco dogmático. 

En el Capítulo III, de ha desarrollado la metodología de la investigación, el cual 

comprende los métodos, enfoque, diseño, tipo, nivel, las técnicas e instrumentos 

para la recolección de datos. 
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En capítulo IV, se ha desarrollado el análisis de los resultados, y la discusión, 

habiendo demostrado con las tablas y figuras, los datos obtenidos. 

Seguidamente se ha llegado a la facción de las conclusiones y recomendaciones 

planteadas, a fin de dar mayor relevancia e importancia a la atención del estado 

emocional de los estudiantes. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.1.- Exposición del problema de investigación 

 El avance de la sociedad entera está supeditada a nivel de educación que 

presta el gobierno central a través de sus organismos descentralizados a toda la 

población, siendo un problema de actualidad se debe tomar muy en claro, formas 

de corrección y avance en el conocimiento adquirido por los alumnos, quienes 

están ávidos de encontrar nuevos retos de aprendizaje, conforme al avance 

tecnológico y científico que se presenta en el mundo entero, inclusive utilizando 

nuevas tecnologías de informática a fin de ser utilizadas en el bienestar de los 

estudiantes. 

 El desarrollo del conocimiento de los integrantes de una sociedad, está 

integrada por diferentes ámbitos ya sea de carácter político, social, científico, 

cultural y lo fundamental el educativo, por el cual, se desenvuelve toda una 

colectividad y en la medida del avance de la tecnología, la globalización nos 

enseñan distintos escenarios que en nosotros como integrantes estamos 

supeditados a conocer y aplicar para los alumnos. 
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El concepto de estado emocional va ligado a la cultura y en occidente 

tradicionalmente se ha relacionado la inteligencia con competencias de índole 

cognitivo y meta cognitivo, así como con otras habilidades de orden intelectual 

como las habilidades de insight. Este concepto ha ido poco a poco cambiando a 

través del análisis interno de cada una de las personas para ir desenvolviendo 

en el ámbito externo a través de las habilidades creativas, afectivas, sociales y 

utilizando la motivación requerida para la adquisición de conocimientos y como 

consecuencia el cambio de personalidad de cada uno. 

En cuanto al rendimiento escolar optimo que presentan los estudiantes de 

la institución educativa secundaria de Pucará, provincia de Lampa, es un tanto 

positivo por cuanto los padres de familia, docentes y directivos son conscientes 

de que el estado emocional de los alumnos es fundamental para el desarrollo de 

su personalidad y la adquisición de conocimientos abordados por los docentes 

conforme al programa curricular nacional, este estado emocional se caracteriza 

por la estabilidad de los estudiantes en sus actividades cotidianas, dentro y fuera 

del hogar, estando en ambientes desequilibrados donde impera la armonía de 

todos los integrantes que conforman su familia, y esto es contagiado a que los 

alumnos tengan la voluntad y la capacidad de adquirir conocimientos con mayor 

amplitud, sin privarles ni ponerles obstáculos a su desarrollo personal. 

El estado emocional repercute indudablemente en la inteligencia de los 

estudiantes, la evolución que a través del tiempo van adquiriendo en forma 

constante conocimientos previos, es captado en forma positiva, porque tienen un 

adecuado nivel de inteligencia emocional que les permite adecuarse a la realidad 

sin tener ningún problema, sin embargo se presentan casos que, muchos 

estudiantes no tienen la misma capacidad de retención por que provienen de 
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hogares disfuncionales donde existen problemas entre padres e hijos, o 

convivientes, o parientes, que involucran al comportamiento de los estudiantes 

en un estado de tensión nerviosa sin poder tener una explicación o 

acompañamiento a los estudiantes para explicarles cuál es la razón de ser de 

los estudiantes y que debe o no provocarles para que ellos continúen con su 

proceso de aprendizaje. 

 

1.2.- Formulación del problema 

1.2.1.- Problema general  

¿Cuál es la relación que existe entre el rendimiento escolar de los 

estudiantes y el estado emocional, producida en la institución educativa 

secundaria Pucara de la provincia de Lampa el 2023? 

1.2.2.- Problemas Específicos 

¿Qué efecto produce la atención del estado emocional de los estudiantes 

en su rendimiento escolar en la institución secundaria Pucara de la 

provincia de Lampa el 2023? 

¿Es posible que la claridad del estado emocional en los estudiantes, sea 

favorable en el rendimiento escolar, en la institución secundaria Pucara de 

la provincia de Lampa el 2023? 

1.3.- Objetivos 

1.3.1.- Objetivo General 

Analizar la relación que existe entre el estado emocional de los 

estudiantes y el rendimiento escolar en la institución secundaria Pucara 

de la provincia de Lampa el 2023. 
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1.3.2.- Objetivos Específicos 

- Identificar los efectos que produce la atención del estado emocional de los 

estudiantes en su rendimiento escolar en la institución secundaria Pucara de 

la provincia de Lampa el 2023. 

- Verificar en qué medida la claridad del estado emocional en los 

estudiantes, sea favorable en el rendimiento escolar, en la institución 

secundaria Pucara de la provincia de Lampa el 2023 

1.4.- Justificación de la investigación 

1.4.1.- Justificación Legal 

 La investigación tiene una justificación legal con la capacidad de los 

docentes a que sigan los lineamientos de la UNESCO, las TIC han evolucionado 

de forma vertiginosa, produciendo grandes cambios, donde los docentes 

deberán asumir un papel de liderazgo en la transformación de la educación o, en 

caso contrario, quedarse rezagados laboralmente. En consecuencia, el docente 

de educación secundaria es el indicado para realizar la transformación de 

mentalidad en el estudiante, que junto con los padres de familia podrán alcanzar 

los objetivos propuestos por eso que es necesario que todos estén con la misma 

idea de utilizar la tecnología educativa para incrementar el conocimiento de los 

señores estudiantes. 

1.4.2.- Justificación Teórica 

Estamos frente a un mundo globalizado donde todo instrumento o 

herramienta educativa, sirve para mejorar la adquisición de conocimientos por la 

utilización de estos medios que facilitan en cierta manera la adquisición de temas 

importantísimos que nos llevan a una amplia diversidad de adquirir temas 
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trascendentales para así poder desarrollar la personalidad del ser humano, por 

esta razón las innovaciones que se presentan deben ser adquiridas por los 

docentes, obteniendo profesores capacitados y adecuarse al avance científico 

para así compartir estos conocimientos con los alumnos y que ellos puedan ser 

cada vez mejores siempre tomando en cuenta los valores que debe preservarse 

en cada uno de nosotros, respecto a los estudiantes, y los maneja muy bien las 

redes sociales, el problema es que les falta orientación para evitar que entren a 

páginas prohibidas y que distraigan su formación, sin embargo les ayuda 

notablemente en el rendimiento escolar y le sirve de ayuda inclusive la 

inteligencia artificial. 

1.4.3.- Justificación Metodológica 

El aporte metodológico del presente trabajo de investigación en el campo 

educativo, es el uso de herramientas o soporte tecnológico para medir el grado 

de influencia entre el estilo comunicativo y su posterior efecto en la eficacia de 

aplicación de las tecnologías en las sesiones de clase, teniendo cuidado la 

confiabilidad de las páginas que se debe utilizar, y orientando a los alumnos 

cuáles de ellas son realmente confiables y provienen de un estudio científico, en 

cuanto se refiere a artículos, libros, y páginas educativas que deben ser 

utilizadas, con esto se puede orientar a que el alumno esté dirigido en forma 

metódica al proceso de enseñanza aprendizaje. 

1.4.4.- Justificación práctica 

La presente investigación tiene justificación práctica por cuanto del 

estudio realizado en los estudiantes de la institución educativa secundaria 

Pucará, se tiene que existe un aprovechamiento considerable en el rendimiento 

escolar por cuanto el estado emocional tienen en forma normal, es decir 
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equilibrada, en los alumnos del segundo grado de secundaria se ha podido 

observar que existe un gran aprovechamiento, avance en el rendimiento escolar 

por qué provienen en gran mayoría de familias funcionales donde los problemas 

internos son bajos por ello que la justificación práctica se ve en la realidad, y el 

aprovechamiento académico de los estudiantes es bueno. 

1.5.- Viabilidad de la investigación 

 La investigación es viable, porque se trata de hacer el estudio de los 

estudiantes en su aspecto emocional y que redunda en el proceso aprendizaje, 

además teniendo en cuenta los indicadores, los que nos han dado luces para 

desarrollar y plantearnos el problema, es factible hacer el estudio de los 

estudiantes en su estado emocional y que redunda en sus estudios. 

 Se ve a diario que muchos estudiantes van acompañados con sus padres 

o familiares, estando en un clima adecuado y protector a sus emociones, otros 

que no tienen el cuidado de sus padres, sin embargo, hacen lo imposible para 

seguir adelante, lo que es valorable el esfuerzo que hace. 

El enfoque es no experimental, porque no se hará manipuleo de las variables, 

simplemente se obtendrá resultados y se analizará, adquiriendo datos verídicos 

y reales. 

1.6.- Hipótesis y variables 

1.6.1.- Hipótesis general  

La relación producida entre el estado emocional de los estudiantes y el 

rendimiento escolar es positiva en los estudiantes del segundo grado de 

educación secundaria de la institución secundaria Pucara de la provincia 

de Lampa el 2023. 
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1.6.2.- Hipótesis específica 

- Los efectos que produce la atención del estado emocional en el 

rendimiento escolar en los estudiantes del segundo grado de educación 

secundaria es aprovechable en la institución secundaria Pucara de la 

provincia de Lampa el 2023. 

- La claridad del estado emocional en los estudiantes, es satisfactoria y 

favorable en el rendimiento escolar, en la institución secundaria Pucara de 

la provincia de Lampa el 2023. 

1.6.3.- Sistema de variable 

Variable Independiente 

Estado emocional en alumnos.  

Variable Dependiente 

Rendimiento escolar en los alumnos. 
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1.6.4.- Operacionalización de variables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA 

DE 
MEDICIÓN 

TIPO 
ESTADÍSTICA 

V.I. 

-  Estado 

emocional de 

alumnos 

 
 

 
 
 
 

- Equilibrio 
emocional de 
estudiantes. 

 

-Deficiencia en el 

rendimiento escolar 

- Estudiantes con 

bajo autoestima. 

- Alumnos con 

problemas 

emocionales. 

- Desorden en la 

inteligencia 

emocional de 

estudiantes. 

 

SI   

CASI 

SIEMPRE 

A VECES 

NO 

 

 

 

 

 

 

CUANTITATIVO 

 
 
V.D. 

-  Rendimiento 

escolar en los 
alumnos.      
 
 
 

 

• Clima institucional 
adecuado para 
estudiantes 

 

 

- Bajo rendimiento 

escolar. 

- Estudiantes con 

desorden mental. 

- Estudiantes con 

problemas 

familiares. 

- Descuido en las 

tareas académicas. 

•  

 
 

SI   

CASI 

SIEMPRE 

A VECES 

NO 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.- Antecedentes de la investigación 

 A nivel internacional 

Torres (2019) en su investigación realizada en la Pontificia Universidad 

Católica de Argentina, habiendo tratado el tema sobre la educación secundaria 

de los alumnos entre 16 y 18 años de edad, con respecto a la inteligencia 

emocional y su rendimiento académico en los estudiantes, tomando en cuenta la 

modalidad de bachillerato en las especialidades de ciencias sociales y 

vanidades, haciendo la evaluación en 35 alumnos entre varones y mujeres, el 

estudio realizado es mediante el enfoque cuantitativo y el diseño descriptivo con 

relacional, de corte transversal, y al mismo tiempo para obtener resultados, ha 

utilizado el inventario de coeficiente emocional Bar-On, el cual contiene sin 15 

subescalas, denominadas intra personales, interpersonales, de adaptabilidad, de 

manejo del estrés y el humor general, los cuales le dieron luces para desarrollar 

el trabajo de investigación, entre lo destacado de la investigación, el autor 

considera que hubo una muestra que demostró una capacidad emocional muy 

desarrollada, que por la mínima cantidad no se puede tomar en cuenta 
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sugiriendo que debe ser ampliada la muestra para las futuras investigaciones, 

dándole una nueva perspectiva. 

Perez (2016) en la investigación realizada sobre los docentes que están a cargo 

del proceso de enseñanza en los estudiantes del 10º grado de educación 

general, asimismo el estado emocional que presentan en el proceso de 

enseñanza, hecho ocurrido en la ciudad de Ambato provincia de Tungurahua, el 

cual pertenece a la Universidad técnica de Ambato de Ecuador, siendo la 

investigación de carácter psicopedagógico, teniendo como fondo estudio el 

estado emocional de los docentes, el mismo que redunda en el proceso de 

enseñanza a los estudiantes, habiendo obtenido datos muy importantes los 

cuales ha sido materia de tabulación y procesamiento estadístico, el cual le ha 

dado resultados justificantes a las hipótesis planteada, llegando a las 

conclusiones y planteando recomendaciones para dar solución al problema de 

investigación. 

Moreano (2021) realizó la investigación sobre el problema de los estudiantes del 

segundo grado de bachillerato de la institución educativa Belisario Quevedo del 

cantón Pujili, buscando relación entre el rendimiento escolar y el Estado 

emocional que presentan los alumnos, enfocando al aspecto emocional en los 

procesos educativos, lo que contribuye a la disminución del fracaso académico 

y bajo rendimiento de los estudiantes, da cuenta que la investigación lo ha 

realizado en la unidad educativa Belisario Quevedo del cantón Pujili, ha utilizado 

la técnica de la entrevista, tomando conocimiento que existe bajo rendimiento de 

nivel académico por falta de motivación, y dificultades del Estado emocional de 

los estudiantes, ha tomado una población de 278 estudiantes, y como muestra 

las cantidades 161 estudiantes, ha aplicado el test de Eysenck, que a través del 
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cuestionario aplicado, ha obtenido resultados, concluyendo que existe un bajo 

nivel e inestabilidad sobre la valoración de la autoestima y de libre culpabilidad y 

sentido de inferioridad. 

A nivel nacional 

Dextre (2020) aborda en su trabajo de investigación llevado cabo en la 

Universidad Marcelino Champagnat de Lima, abordando el tema de la 

inteligencia emocional relacionado con el rendimiento académico, tomando 

como población la institución educativa Villa María del Triunfo de la ciudad de 

Lima, con el cual pretende buscar la relación existente entre las dos variables, 

habiendo tomado como muestra 97 estudiantes, y ha encontrado que existe 

correlación positiva la cual considera que existe cierta relación entre rendimiento 

escolar y la inteligencia emocional, tomando en cuenta que existe influencia de 

un buen coeficiente emocional en los estudiantes, lo que le ha llevado a realizar 

la conclusión adecuada y las recomendaciones propuestas. 

Aliano (2020) el trabajo de investigación realizada en la Universidad San Ignacio 

de Loyola de la ciudad de Lima, habiendo tratado el tema sobre inteligencia 

emocional y clima del aula en estudiantes del sexto ciclo de la institución 

educativa pública del distrito de Chorrillos, buscando la relación existente a 

través del tipo descriptivo con relacional, tomando como muestra 135 alumnos, 

donde aplicado el instrumento de inventario de coeficiente emocional, mientras 

que la variable del clima institucional ha utilizado la técnica del cuestionario, es 

decir la escala de SES, con lo que ha podido establecer que existe validez entre 

los instrumentos de Alpha de Chronbach sobre la relación entre las variables. 
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Cabrera (2021) desarrolló la investigación sobre el tema de la inteligencia 

emocional de los estudiantes del tercer grado de educación, de la institución 

educativa Chincha Alta de Ica, a través de la Universidad nacional de 

Huancavelica, investigación dirigida a conocer el nivel de inteligencia emocional 

de los estudiantes, siendo de tipo básico y de nivel descriptivo, buscando el 

aporte teórico a través del desarrollo de la variable de inteligencia emocional, 

para ello, ha utilizado el método científico, el diseño corresponde al no 

experimental de corte transaccional, ha trabajado con una muestra de 50 

estudiantes y la técnica es la encuesta a fin de medir el nivel de inteligencia 

emocional, concluyendo que los estudiantes de tercer grado de educación 

secundaria presentan un nivel muy bajo de inteligencia emocional, habiendo sido 

demostrado con la media aritmética de 88,22 puntos lo cual indica que tienen un 

nivel muy bajo. 

A nivel local 

Roque (2024) ha desarrollado la investigación en la preocupación de que 

existe alejamiento de nivel social, como consecuencia del Estado emocional de 

los estudiantes de primaria de la institución educativa Nro. 70580 del Distrito de 

Chilla de la ciudad de Culiacán, trabajo realizado en la Universidad nacional del 

altiplano de la ciudad de Puno, la misma que ha procedido a buscar la reducción 

de propagación de enfermedades de carácter infecciosa, que los han permitido 

el distanciamiento social y ha causado impacto en los estudiantes, como el 

empleo de mascarillas, lavado de manos y evitar el contacto con familiares lo 

cual ha producido un impacto psicológico en los estudiantes, el mismo que ha 

repercutido en forma significativa el bienestar, la forma de vida y el rendimiento 

escolar; se ha propuesto como objetivo el de determinar la relación entre el 
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distanciamiento social y el estado emocional de los estudiantes, la metodología 

planteada fue de tipo aplicada, el enfoque fue cuantitativo y el nivel descriptivo 

correlacionar habiendo trabajado con una muestra de 96 estudiantes, la técnica 

desarrollada fue a través de su instrumento el cuestionario, con lo que se ha 

obtenido resultados fundamentales que conciernen a ambas variables, lo cual ha 

llevado a concluir que efectivamente existe un distanciamiento social en relación 

con el estado emocional de los estudiantes. 

Chambi (2023) sostiene que, en su trabajo de investigación llevada a cabo en la 

Universidad nacional del altiplano de Puno, abordando el tema del Estado 

emocional de los estudiantes, relacionado con el nivel de aprendizaje, por lo que 

los estudiantes se encuentran en un escala de calificación en proceso, y en 

algunos casos en inicio, señalando que no logran alcanzar el nivel de logros 

destacados, respecto a las áreas de ciencia y tecnología, dejando en muchos 

casos poner interés en el aprendizaje de la asignatura, lo cual ha dado como 

índice que los estudiantes tengan una baja autoestima estando afectados 

inclusive en las emociones directamente inclinadas a nivel de aprendizaje, por lo 

que en busca de la existencia de relación entre las variables, ha tocado los 

puntos esenciales sobre seres vivos, materia y energía, biodiversidad, tierra y 

universo, habiendo tomado como muestra la cantidad de 80 estudiantes, también 

se ha obtenido resultados concretos mediante la encuesta tomada a los 

estudiantes y profesores, demostrando que existe correlación entre ambos. 

2.2.- Bases teóricas 

2.2.1.- La educación emocional actual 

Garcia, R. (2017) considera que el Estado emocional corresponde una 

labor directa del docente, quién es el protagonista del proceso de aprendizaje, 
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promoviendo habilidades cognitivas, capacidades emocionales que llevan al 

estudiante a una motivación del aprendizaje autónomo, inclusive llevándolo a 

resolver problemas generales tanto dentro como fuera de la institución educativa, 

por eso que es muy importante el aspecto emocional en cuanto se refiere a la 

educación. 

En los tiempos actuales, se exige que el docente debe estar preparado 

satisfactoriamente, conocer del área al que pertenece también que tenga un nivel 

de estabilidad emocional, a fin de contagiar a los estudiantes en aspectos 

positivos y progresivos en todo el proceso de enseñanza aprendizaje, con ello 

se conseguirá que el estudiante adquieran los conocimientos previos con 

satisfacción y amplitud en los temas tratados, relacionados en forma transversal 

con diferentes áreas de la vida cotidiana. 

El estado emocional de los docentes, implica una transmisión positiva a 

los estudiantes, siendo tolerantes en muchos aspectos y persistentes en el 

cambio de conducta de sus estudiantes para así llegar a recuperar los valores 

que corresponden a cada persona y también la preocupación que tienen que 

tener los estudiantes para cumplir las reglas establecidas en el área determinado 

por el docente. 

2.2.2.- Influencia del estado emocional 

Se tiene conocimiento de que la influencia del Estado emocional que 

vierten los docentes, debe ser permanente, ubicarse en el momento en que están 

en contacto con los estudiantes, con buen tino y buen trato, reflejando 

sentimientos en forma armoniosa, comprensiva, inclusive demostrando 

sentimientos de felicidad en el rostro, así se contagia la amistad que se tiene con 

los estudiantes y el propósito de ellos mismos a cumplir con las reglas 
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establecidas por el docente, con ello se está consiguiendo que exista una 

influencia del Estado emocional del docente hacia los alumnos, llegando a 

prosperar indudablemente en el aspecto académico y rendimiento escolar de 

cada uno de ellos. 

Goleman (2015) haciendo hincapié sobre la inteligencia emocional, refiere 

a que la imitación en forma diaria de los sentimientos hacia las otras personas 

debe ser constante, con esto se refleja en forma automática el estado emocional 

de los estudiantes, llegando a cambiar posible el Estado emocional de otra 

persona, con la sola transmisión de satisfacción de uno mismo, reflejado en su 

rostro, comportamiento, y educación, haciéndole sentir en forma adecuada a los 

estudiantes contagiados por el buen trato académico comprensivo. 

 

2.2.3.- Condición de tipo mental 

Chapaval (2017) considera que el estado emocional de las personas 

corresponde a diferentes tipos mentales de naturaleza consciente, sujetos 

resultados distintos de interpretación personal los cuales puede producir 

condiciones de cambio en el estado emocional de la persona humana, en cuanto 

al comportamiento, sentimientos, actitudes biológicas que pueden causar 

reacciones físicas inclusive cuando adquieren acciones internas o externas que 

llevan al cambio de conducta de la persona humana. (p. 45). 

El mismo autor considera que el tipo mental viene olvidar como 

consecuencia de los cambios resultantes en el pensamiento, los mismos que 

llevan a la producción del reacciones físicas y emocionales, interactúan en las 

funciones primarios biológicas, tanto endocrinas como neurobiológicas de la 
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persona humana lo cual lleva al cambio de situaciones inesperadas por la 

reacción que produce. 

En cuanto a los aprendizajes de los estudiantes, es relevante tomar en 

cuenta la actitud de los docentes para transmitir las emociones a sus alumnos y 

que estos puedan adquirir las competencias y capacidades en el desarrollo de la 

materia estudiada, de igual forma también influye notoriamente el 

comportamiento que tienen dentro del hogar, para eso es sumamente importante 

que cuenten con el afecto familiar y una sólida formación de los padres de familia. 

 

2.2.4.- Cambio de estado mental 

Los cambios producidos en la mente de la persona humana, son como 

consecuencia de estímulos físicos externos, el cual llevan al cambio de conducta 

y al desarrollo espontáneo de la persona en sus quehaceres diarios, por eso es 

fundamental que una persona tenga en cuenta que la afectación de su 

personalidad dependerá considerablemente en la situación y lugar en que vive 

dentro de una sociedad, y las personas que la rodean tanto familiares como 

terceros, donde no deben de influenciar en su personalidad a manera de pensar. 

Vergara (2016) sostiene que el cambio de actitud de las personas humanas 

depende directamente del Estado emocional en que se encuentran, los cambios 

y condiciones mentales que intervienen en las emociones, los mismos que parten 

de estímulos internos y externos, que inciden en la actuación y desenvolvimiento 

de la persona humana, afectando en muchos casos el sistema nervioso que 

llevan a un mal comportamiento o a tomar decisiones aligeradas sin poder 

analizar y ver las consecuencias que puede traer más adelante, el estado de 

ánimo que cuentan las personas humanas, no está definido notoriamente para 
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una acción reacción, puesto que se presentan situaciones en forma espontánea 

lo cual muchas veces lleva a cometer errores muy graves a la persona humana. 

(p. 40). 

En consecuencia, se puede verificar que los cambios de comportamiento 

de una persona, se presenta muchas veces por estímulos externos que produce 

en las emociones y con ello el desarrollo de su actividad, en ciertos casos 

también se presentan estímulos internos ya sea por pensamientos, 

tergiversaciones de ideas, estrés, entre otros factores que repercuten en el 

desarrollo personal, en el caso de los alumnos, es muy notorio el cambio de 

actitud por cuanto muchos de ellos tienen problemas familiares, joven que dentro 

de la familia existen problemas entre la pareja de papá y la mamá o terceras 

personas, siendo los niños y adolescentes personas que no tienen muy sólida 

su formación, obviamente que repercute en su personalidad y como 

consecuencia en el proceso de aprendizaje. 

 

2.2.5.- Efectos en lo académico 

 En el aspecto académico, se presentan una serie de problemas respecto 

al proceso de aprendizaje, puesto que incide en forma notoria el rendimiento 

académico de los estudiantes conforme al estado emocional en que se 

encuentran, a pesar que no tienen una debida y formada personalidad, muchos 

de los estudiantes pueden sopesar problemas familiares inclusive, continuando 

sus estudios en forma satisfactoria, sin embargo, existe gran cantidad de 

alumnos que no pueden sopesar esos problemas y obviamente las 

consecuencias se ven en el bajo nivel de aprendizaje. 
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 En el sistema educativo se presentan formas de evaluación y calificación 

de acuerdo al sistema educativo, siendo entre ellos el cualitativo que 

corresponde a logros esperados, siendo inclusive asignados por el Estado en 

cuanto al rendimiento escolar pudiendo ser en forma literal, como: C, B, A y AD, 

el otro sistema corresponde al enfoque cuantitativo, cuya calificación es en forma 

numérica de 0 a 20 puntos, correspondiendo al sistema nacional educativo actual 

a la calificación cualitativa. 

 Garcia L. B. (2015) considera que los efectos académicos que causa el 

rendimiento de los estudiantes, depende del Estado emocional en cada caso, el 

cual le puede llevar a alcanzar niveles altos de aprovechamiento como también 

niveles bajos que conforme se tiene al escala de calificaciones, puede ser en 

forma cualitativa o cuantitativa, correspondiendo al sistema educativo que tiene 

cada país, sin embargo, se tome en cuenta también el aspecto emocional que 

debe contar cada uno de los estudiantes para así aprovechar el rendimiento 

escolar. (p. 113). 

 

2.2.6.- El rendimiento académico de los estudiantes 

 El progreso de los estudiantes en cuanto a lo académico, no solamente 

se refiere a la habilidad que tiene o a la inteligencia que puede demostrar, sino 

propiamente debe dirigirse al Estado emocional por el cual se va desarrollando 

el estudiante, siendo este en forma clara, precisa, con ideas notorias, con 

ubicación en el tiempo y espacio, y todo ello comprendido con los valores que 

llevan a su formación personal. 

 Entre los factores que influyen en el rendimiento académico del 

estudiante, se presentan de distinta forma como son el factor social, familiar, 
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económico, autoestima, y el desarrollo de convivencia dentro del hogar, los 

cuales determinará el estado emocional de los estudiantes y con ello podríamos 

propiciar el rendimiento positivo de cada uno de ellos, sin embargo, se tiene en 

cuenta que dentro de una sociedad existe una diversidad de situaciones que se 

aparta la voluntad de los estudiantes, pues dependerá de cada padre de familia 

que oriente a sus hijos, que le haga ver la realidad y esté dispuesto a manejar 

de la mejor forma posible para no caer en peligro o insinuaciones de terceras 

personas que le puedan llevar por el mal camino. 

Navarro (2018) considera que para realizar el estudio analítico del 

rendimiento académico de los estudiantes, se debe tomar en cuenta aspectos 

fundamentales como son los factores socioeconómicos por el que pasan 

diversas familias que tienen repercusión en el desarrollo emocional de los hijos, 

y no solamente tomar en cuenta el estado de habilidad o inteligencia que puedan 

demostrar, sino el ambiente sano y adecuado en que se desarrollan en sus 

hogares como también dentro y fuera de la institución educativa, con ello se 

estaría mejorando el rendimiento académico, acompañado con la práctica y 

utilización de metodologías adecuadas de enseñanza. (p. 12). 

 

2.2.7.- Características del estado emocional de la persona humana 

 Entre las situaciones que se presentan en el desenvolvimiento de una 

persona en la sociedad, ya sea en el centro de trabajo, en la institución educativa, 

en las vías públicas, y en el hogar, dependerá del Estado emocional con el cual 

adquiere la persona humana, y le llevará a un comportamiento adecuado 

utilizando las habilidades necesarias, y dentro de un ambiente sano y 
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equilibrado, todo esto es fundamental para la persona humana tomar muy en 

cuenta para el buen desenvolvimiento en la sociedad. 

 La formación de la persona humana, tiene varias aristas y factores que 

van involucrándonos unos a otros, lo cual le lleva a adquirir el autoestima y la 

personalidad absoluta del individuo, con esto se requiere que toda persona tiene 

que tener un estado emocional adecuado, tolerancia, amplitud en los 

conocimientos previos para así demostrar el buen desempeño en la sociedad, a 

pesar que existen factores que inciden en el cambio de conducta, factores que 

provienen de forma externa de la sociedad, una persona debe estar bien 

centrada en sí misma y actuar conforme a la educación que ha adquirido, y los 

valores adecuados a un buen comportamiento. 

Mayer (2015) al respecto de la inteligencia emocional, considera que 

proviene de una serie de habilidades, los cuales llevan a la caracterización propia 

del individuo, siendo esta diferente de acuerdo a la concepción y a la adquisición 

de saberes previos, cada persona tiene su forma de percibir y comprender 

nuevas emociones y con ello desarrollarse en la sociedad, en muchos casos se 

presentan cuestiones ajenas a la voluntad, ya sea percibiendo en forma directa 

o a través de terceras personas lo cual lleva al cambio de conducta, afectan los 

sentimientos y en muchas veces tiende a cambiar el estado emocional, por eso 

que el autor recomienda una adecuada formación personal con conocimiento de 

saberes aportados por los maestros. (p. 31). 

 

2.2.8.- Vinculación del estado emocional y el rendimiento académico 

 En los tiempos actuales se viene desarrollando con más intensidad el 

aspecto emocional de las personas, más aún de los estudiantes que están en 
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plena formación académica y personal, donde influye notablemente el 

comportamiento de una persona bajo el instinto psicológico interno y externo, los 

factores que influyen en la sociedad son muy notorios para que el alumno pueda 

recuperar o seguir el buen camino del bien, adquiriendo conocimientos sólidos 

en la familia y apoyados en el colegio. 

 No solamente se debe tomar en cuenta la habilidad o destreza que tiene 

el estudiante, sino que debe haber un ritmo de vida equilibrado entre el Estado 

emocional y el rendimiento académico, a fin de recuperar los valores que tiene 

toda persona y que se ponga en práctica en la sociedad, por esto que se 

argumenta que no solamente la inteligencia académica del estudiante sería el 

equilibrio entre el aspecto formativo y emocional, sino esto va más allá, apoyando 

en todo momento que el estudiante tenga un equilibrio emocional, psicológico, 

trato humano en todo lugar tanto del colegio como en el hogar y dentro de la 

sociedad inclusive. 

Al respecto Fernandez (2015) considera que en pleno siglo XXI, si bien es 

cierto que se tome en cuenta el aspecto intelectual de los estudiantes, no se 

debe dejar de lado de ninguna manera el aspecto emocional, ya que de esto 

depende el equilibrio que debe manejarse en el interior de una persona, tomando 

en cuenta la formación académica se tendría que ver el desarrollo de toda una 

sociedad con personas capaces de valorar los derechos fundamentales de la 

persona humana y respetar asimismo, el mismo autor refiere que la inteligencia 

académica no aporta el equilibrio emocional necesario, en consecuencia se 

puede deducir que lo fundamental viene a ser el estado emocional. (p. 93). 

 El hecho de tener un cociente intelectual, esto no garantiza el éxito 

profesional, ni la felicidad de la familia, si es que no se apoya psicológicamente 
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en la estabilidad emocional de la persona, el buen trato en el entorno familiar, 

amical y en la vida social, por esto que se redunda en muchos aspectos que se 

debe tomar en cuenta la inteligencia emocional de las personas, propiamente 

corresponde a las etapas de la niñez, adolescencia, y senectud. 

 

2.2.9.- Importancia del estado emocional de la persona humana 

 Aguilar (2019) sostiene que la actitud de las personas depende 

considerablemente del estado emocional que presentan y no como algunos los 

tratan de tontos, inútiles, pues el estado emocional de los estudiantes llevará a 

un esfuerzo mental tranquilo y adecuado en el aprendizaje, lo que se busca es 

que, el estúdiate este completamente sano, tranquilo, sin tener que pasar 

momentos difíciles y estresantes, tanto de la vida cotidiana de la familia, como 

de entorpecimiento de terceras personas, como amenazas, temores, que 

perjudiquen el estado emocional de los alumnos. (p. 89). 

El autor considera que, por más que el estudiante sea racional, comprensible, 

tenga capacidad suficiente, no se podrá desarrollar en la sociedad, porque esta 

afectado emocionalmente, por tener problemas en el hogar o de otra índole que 

no le permita desarrollarse adecuadamente, por lo que propone de la existencia 

de un equilibrio mental, donde se convergerá los conocimientos, la capacidad de 

tener conocimiento sólidos, con el estado emocional, sólo así se conseguirá un 

equilibrio adecuado, lo que en nuestros días, est5o no ocurre. 

Los problemas que se presentan en los estudiantes son diversos, pues no 

solamente son de carácter cognitivo, de aprendizaje,, de retención, por lo que se 

les puede tildar de flojos, despreocupados, u otro adjetivo, sino que se debe 

investigar las razones por las cuales el estudiante es así, y lo más fundamental 
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es el estado emocional que tiene, las consecuencias de sus actitudes, el origen 

del problema, solamente así, se podrá dar con el origen del problema, entonces 

nos daremos cuenta que gran parte del problema se presenta por el estado 

emocional del alumno. 

 

2.2.10.- Formación de la personalidad estudiantil 

 Uno de los factores que el alumno debe tener presente es la confianza en 

sí mismo, el interés que debe poner para desarrollar sus actividades, la 

capacidad y la oportunidad para trabajar en grupo, con sus compañeros, la 

facilidad de comunicación con sus amigos y el docente, todo esto le lleva a que 

se desarrolle en sociedad y dentro de un ambiente sano y equilibrado. 

Ugarriza (2015) considera que, la integración de las personas, en este caso de 

los alumnos, llevará a una armonía adecuada y a una comunicación constante, 

donde podrán formar su personalidad, con la colaboración del docente, con la 

capacidad de comunicación y cooperación, llegar a un clima de integridad grupal, 

familiar, laboral, todo llevado con valores que debe expresar los alumnos con los 

hechos y demostrados frente a todos los compañeros y la sociedad, de esta 

forma los estudiantes tendrán una sólida formación de su personalidad. (p. 58). 

Hay razón al decir que, la formación del estudiante debe ser integrado, tomando 

e cuenta todas sus capacidades y habilidades, sin embargo, podemos 

incrementar que esto se conseguirá en la medida que, haya un equilibrio en su 

estado emocional, un nivel de estabilidad mental que los lleve a comprender la 

situación social en que vivimos, saber lo mejor que puede haber en su formación, 

a eso se suma la toma de decisiones que el propio alumnos irá asentando en su 

mente para encam9inar su propio destino 
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2.2.11.- Dominio del Yo personal 

La formación de los estudiantes, tomando en cuenta que oscila entre 11 

a 16 años de edad, hablando de la educación secundaria, la personalidad se va 

desarrollando en todo el transcurso de su vida estudiantil, tomando puntos de 

vista diversos que los llevan a realizar preguntas, muchas veces repetitivas, pero 

que les sirve para aclarar sus ideas propias, más que todo los problemas 

sentimentales y sociales que abraza en un sitio determinado. 

 Los sentimientos que presenta el alumno, son variados porque su 

personalidad está en formación y van desarrollando paulatinamente y conforme 

a su entendimiento del amor, sentimientos propios, autoestima personal, 

confianza en si mismos, y el respaldo que tienen de sus padres de familias o 

parientes cercanos, empiezan a sentir confianza en si mismos, porque lo que 

realizan esta aceptado por la sociedad. 

Porcayo (2016) sostiene que una persona tiene que ser consciente en lo que 

hace, sentir, la importancia que tiene la convivencia social, realizar sus 

actividades con amor, confianza, tener vergüenza sobre lo malo que realiza y 

tomar la decisión de corregirse, pedir disculpas por los errores cometidos, ver el 

grado de afectación de sus actos, tratar de solucionar en forma directa o pedir 

ayuda u orientación para resolver los problemas, tener empatía sobre lo 

realizado y actos de colaboración con sus semejantes. 

El autor de la investigación hace referencia a la importancia que tiene la toma de 

decisiones, el yo personal como fuente de decisiones y actitudes se presenta 

cuando el estudiante va formando su personalidad, se convierten en empáticos, 

se preocupan por la situación que pasan los demás, existe un grado de 
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colaboración y ayuda mutua, manejan mejor las emociones de los demás y van 

desarrollando sus propios sentimientos, siendo en la mayor parte positivos. 

 

2.2.12.- Manejo de las emociones propias 

Es sumamente importante que el estudiante controle sus emociones, esto 

lo hará con la participación de sus padres, quienes orientarán en forma cotidiana 

los alcances de la vida y conocimiento previos, el desarrollo de la inteligencia 

emocional desde la niñez, ayudará al estudiante a sobre llevar sus actividades 

cada vez con mayor criterio y conciencia, a manejar adecuadamente sus 

emociones, a resolver problemas que se le presentan en la vida diaria, a tomar 

decisiones propias y adecuadas. 

El manejo de las emociones es determinante para que el alumno pueda adquirir 

menores conocimiento de sus temas, el aprendizaje incrementará en su 

personalidad, comprenderá la razón de ser vivo en una sociedad, la colaboración 

por sus semejantes es muy importante, se vuelven más empáticos con sus 

semejantes y adquieren mayor apoyo de sus seres queridos, en consecuencia, 

el estudiante está capacitado para adquirir mayores conocimiento en sus 

materias de estudio, y como consecuencia de esto, puede subir su rendimiento 

escolar notablemente. 

Ramos (2015) considera que la inteligencia emocional del estudiante, empieza 

en inicios de su edad escolar y va aumentando en la forma que va avanzando 

en sus estudios y grados, siendo un trabajo paulatino y continuo, hasta llegar a 

su adolescencia, adultez, todo esto lo llevará a manejar adecuadamente sus 

emociones, resolver conflictos de la vida diaria y controlar sus impulsos 
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emocionales, el mismo autor, considera que, la inteligencia emocional, ayuda a 

realizar actividad transversal  

2.2.13.- Espacio para el desarrollo estudiantil 

 Con la aparición de la pandemia, del COVID 19, se ha tomado la decisión 

que debe haber un espacio considerable entre una persona y otra, tomando 

como distancia el espacio de 1.5 metros, y con barbijos, a fin de evitar los 

contagios, que han sido muy malignos, fue la razón para que muchos estudiantes 

se vean alejados entre unos y otros, el distanciamiento ha sido perjudicable para 

controlar sus emociones y entró el temor de ser contagiados, gracias a Dios que 

terminó esa pandemia, pero que dejó muchos inconvenientes que hasta ahora 

existe el temor de contagio, por lo que se sigue tomando medidas de precaución 

y protección. 

 Morin (2020) precisó que los estudiantes se han visto alejados de sus 

compañeros y producto de ello, el estado emocional ha sido afectado 

notablemente, produciendo niños introvertidos, temerosos, faltos de empatía, 

encerrados en sus domicilios, sin saber cómo estar unidos y conversar con sus 

compañeros, y los que podían lo hacían por celular o teléfono, y no se podía ver 

la forma de comunicación con los demás, lo que causó problemas serios 

psicológicos y un retraso enorme en el proceso de enseñanza y aprendizaje 

2.2.14.- Afecto emocional y la inteligencia del niño 

 Jimenez (2020) respecto a la inteligencia emocional, manifiesta que existe 

una relación íntima con el aprendizaje del niño, porque gracias a ello, pueden 

desarrollar su menora en el estudio y la comprensión del tema, porque se busca 

que el estudiante tenga la posibilidad de enfrentarse a diferentes materias del 



27 
 

conocimiento y si están equilibrados, pueden adquirir conocimiento variados y 

con gran éxito. 

Ambas variables tienen relación entre sí, pero se debe tomar en cuenta que, el 

estado emocional es tan importante que los motiva a los estudiantes a ser 

tolerantes y seguir la secuencia del desarrollo humano en cuanto a los 

conocimientos previos de materias. 

 El estímulo que provean los docentes, dependerá en la medida que haya 

buen clima dentro del hogar, con valores y predisposición de realizar un cambio 

heterogéneo respecto a los saberes transversales, con lo que el estudiante se 

verá fortificado en su personalidad y tomar decisiones en su debido tiempo y 

espacio. 

  

2.2.15.- Relaciones humanas, como fuente de desarrollo personal 

Forense (2017) considera que las relaciones humanas son puntos 

determinantes para que el estudiante vea la posibilidad de compartir con los 

demás y luego sacar conclusiones conforme a la inclinación de conocimiento de 

ciertas materias con todos sus amigos, familiares y de acuerdo a una sensibilidad 

y entendimiento que se pueda tener con los demás, a través de una 

comunicación adecuada y con respeto, aceptando los puntos de vista de cada 

uno de ellos, siendo en este caso tolerante en las opiniones vertidas por cada 

uno, de igual forma, se ve las relaciones internas en la familia, la forma de 

liderazgo puede presentar el estudiante, y en muchos casos puede influenciar 

las decisiones que toma en el grupo familiar. (p. 66). 

 Es sumamente importante, de que el estudiante deba participar en 

reuniones a fin de socializar las ideas comunes, dar sus puntos de vista, ya sean 
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buenos o malos pero el hecho es que participe, dando inclusive las ideas de 

opinión y en muchas de ellas podrá aceptar o no, pero debes ser persistente con 

todo el respeto que cada uno se merece, de esta forma se le da seguridad al 

estudiante y en poco tiempo adquirir mejor su personalidad. 

 La habilidad con que debe contar el estudiante, es justamente la 

comunicación que plantea con sus compañeros, familia, tantas personas adultas 

conocidas o desconocidas, donde irá formando su personalidad de acuerdo al 

tema tratado, donde el estudiante puede tener mayor participación y será 

escuchado por los demás, perdiendo el temor en forma paulatina sobre su 

preparación. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN 

3.1.- Enfoque de la investigación 

 La presente investigación tiene un enfoque mixto, por cuanto abarca 

aspectos fundamentales de la doctrina educacional referidos al estado 

emocional de los estudiantes y el buen clima que ejercen los directivos, además 

contiene enfoque cuantitativo, porque se ciñe a datos recopilados de la misma 

institución educativa, a fin de verificar en cantidades notorias de los avances que 

se realizó. 

3.2.- Diseño de la investigación 

 El diseño de la investigación esta referida a la no experimental, toda vez 

que los resultados obtenidos son verídicos, donde no se ha manipulado, 

inclinando a ciertos aspectos, sino que se han recabado a través de la utilización 

de los instrumentos de cada técnica, por lo que han dado credibilidad al trabajo 

de investigación. 

 Tomando en cuenta los expresado por Hernández y otros (2010) 

sostienen que en el diseño de la investigación no se ejerce con intención, menos 

se manipulan los resultados, dirigidos a obtener en forma intencional datos que 
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se pretenda utilizar, sino es que, se recaba tal conforme aparecen de la 

utilización de los instrumentos, en forma natural, posteriormente se analiza y se 

da la interpretación debida 

3.3.- Nivel de la investigación 

 El nivel de la investigación corresponde al básico, por cuanto se trata de 

incrementar los conocimientos científicos, dando los aportes necesarios de la 

parte doctrinal, respeto al estado emocional de los estudiantes y el rendimiento 

escolar, a través de un buen clima institucional en el centro educativo, lo que se 

ve reflejado el trato armonioso en sus hogares. 

3.4.- Tipo de la investigación 

 El tipo de estudio es el descriptivo, explicativo y correlacional, en razón de 

que tiene relación directa entre las variables y la repercusión del 

aprovechamiento escolar mediante el estado emocional de los estudiantes, 

creando un buen clima institucional por parte de los dire3ctores, lo que lleva a un 

desarrollo del aprendizaje de los estudiantes. 
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DONDE: 

M: Representan la muestra conformada por los alumnos. 

Y: Representa la variable 1. 

r: Representa la relación que existe entre la variable 1 y  2. 

X: Representa la variable 2 

 

3.5.- Métodos de la investigación 

 Se ha utilizado los métodos generales, como son el inductivo y deductivo, 

así mismo los métodos sintético y analítico, por tratarse de hechos enteramente 

sociales y educativos, habiéndose adquiridos datos y resultados coherentes, que 

se ha podido demostrar mediante las tablas y figuras. 

 

3.6.- Técnicas e instrumentos de la investigación 

 Técnicas 

 Se ha utilizado las técnicas de la recolección de datos, el análisis 

documental y la encuesta, a través de sus instrumentos se ha obtenidos 

resultados verídicos, respecto al análisis documental se analizó los datos 

obtenidos en sus calificaciones, los informes de psicólogos quienes dieron su 

aporte del estado emocional de los estudiantes. 

 Instrumentos 

 El cuestionario de las encuestas, contenidas en preguntas cerradas con 

opción múltiple, donde el encuestado respondió con una respuesta cerrada en 

cada una de las interrogantes. 
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3.7.- Población y muestra 

Población 

 Llamada también universo, está referida a los estudiantes de la Institución 

Educativa Secundaria Pucará de la Provincia de Lampa, donde se ha recabado 

información relevante a la investigación. 

 Muestra 

 Siendo la muestra representativa, se ha elegido en forma aleatoria la 

cantidad de 15 estudiantes del segundo grado de educación secundaria, 

correspondiente el año 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



33 
 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1.- Análisis y estudio de los resultados de la investigación 

 Obtenido los datos esenciales mediante la práctica de las técnicas de 

investigación, utilizando los instrumentos idóneos, se ha podido identificar que, 

existe un avance significativo en el proceso de aprendizaje de los estudiantes del 

segundo grado de educación secundaria, en vista que los informes presentados por 

los psicólogos, han dado como resultados que, los alumnos tienen un estado 

emocional coherente y normal a su edad y que en su mayor parte sus hogares están 

conformados por sus hermanos y padres de familia, y que los atienden de la mejor 

forma, con excepciones de algunos hogares disfuncionales. 

Las encuestas tomadas a los profesores, padres de familia, han dado como 

resultado que efectivamente el rendimiento escolar de los estudiantes se debe en 

gran parte al estado emocional que tienen los alumnos, siendo primordial en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje. 
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4.2.- Confiabilidad de los instrumentos 

 La facción de los instrumentos, como es el cuestionario, el mismo que 

contiene interrogantes cerradas, cada una con sus repuestas de opción múltiples, 

donde el encuestado ha elegido una respuesta por pregunta, previamente han sido 

validadas por expertos a fin de dar credibilidad a los instrumentos, habiendo 

coherencia entre el problema de investigación, los objetivos con las variables. 

4.3.- Interpretación de los resultados. 
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ENCUESTA TOMADA A LOS DOCENTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

SECUNDARIA DE PUCARÁ, PROVINCIA DE LAMPA, PUNO 

COMPONENTE: ESTABILIDAD DE LOS ESTUDIANTES 

Tabla 1 

¿Es necesario que los estudiantes de la institución educativa, tengan estabilidad 

emocional, para adquirir los conocimientos de sus docentes? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

17 

5 

8 

10 

42.5 

12.5 

20 

25 

 Total 40 100 

 

Nota. Estabilidad emocional. 

Figura 1 

Mejores logros. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Serie 4
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20

25

Serie 1 Serie 2 Serie 3 Serie 4
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Interpretación: 

La Tabla 1, contiene la interrogante sí, es necesario que los estudiantes de la 

institución educativa, tengan estabilidad emocional, para adquirir los 

conocimientos de sus docentes, los encuestados respondieron que, un 42.5% 

manifestaron que sí, el 12.5% señalaron que casi siempre es así, el 20% 

manifiestan que casi nunca sucede, y el 25% manifiestan que no, en 

consecuencia, se puede verificar que el mayor porcentaje señala que si es 

necesario que los estudiantes tengan estabilidad emocional. 
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Tabla 2 

¿Es fundamental el ambiente sano, equilibrado en el hogar de los estudiantes 

para que tengan buena recepción de conocimientos en el colegio? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

20 

9 

7 

4 

50 

22.5 

17.5 

10 

 Total 40 100 

 

Nota. Ambiente sano. 

Figura 2 

Hogares adecuados. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 2, desprende la pregunta si, es fundamental el ambiente sano, 

equilibrado en el hogar de los estudiantes para que tengan buena recepción de 

conocimientos en el colegio, los encuestados respondieron que 50% manifiestan 

que si, el 22.5% afirma que casi siempre ocurre, el 17.5 por ciento considera que 

nunca ocurre, el 10% manifiesta que no ocurre, es decir que, se verifica que el 

mayor porcentaje obtenido consideran que el ambiente sano y equilibrado del 

estudiante apoya considerablemente en la recepción de conocimientos. 
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Tabla 3 

¿Es posible que el clima organizacional de los directores, sea motivo para un 

buen rendimiento escolar? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

19 

10 

5 

6 

47.5 

20 

12.5 

15 

 Total 40 100 

 

Nota. Rendimiento escolar. 

Figura 3 

Organización de los directores. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 3, contiene la interrogante sí, es posible que el clima organizacional de 

los directores sea motivo para un buen rendimiento escolar, los resultados 

obtenidos mediante la encuesta, han demostrado que el 47.5%, considera que 

si, el 20% manifiesta que casi siempre es así, el 12.5% afirma que casi nunca es 

así, y el 15% manifiestan que no es así; por lo que, se tiene que es muy 

importante en el colegio haya buen clima organizacional por parte de los 

directivos. 
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COMPONENTE: MEJORA PERMANENTE DEL DOCENTE 

Tabla 4 

¿Es posible que el estado emocional del estudiante dependa del trato humano y 

adecuado que se le presente al estudiante en las sesiones de clases? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

23 

7 

6 

4 

57.5 

17.5 

15 

10 

 Total 40 100 

 

Nota. Trato humanitario a los estudiantes. 

Figura 4 

Sesiones de clase adecuados. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 4, contiene la pregunta si, es posible que el estado emocional del 

estudiante dependa del trato humano y adecuado que se le presente al 

estudiante en las sesiones de clases, los encuestados respondieron que, el 

57.5% consideran que sí, es decir, que el Estado emocional de los estudiantes 

depende del trato humano que se le presente, el 17.5% sostienen que casi 

siempre ocurre, el 15% manifiestan que casi nunca ocurre, y el 10% manifiestan 

que no ocurre. 
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Tabla 5 

¿Debe estar capacitado el docente para atender las necesidades de los 

estudiantes, en el proceso de enseñanza – aprendizaje? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

18 

10 

7 

5 

45 

25 

17.5 

12.5 

 Total 40 100 

 

Nota. Proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Figura 5 

Capacitación del docente. 

 

Nota. Elaboración propia. 

SI; 45

CASI SIEMPRE; 25

CASI NUNCA; 17.5

NO; 12.5
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Interpretación: 

La Tabla 5, contiene la pregunta si, debe estar capacitado el docente para 

atender las necesidades de los estudiantes en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje, los encuestados respondieron que el 45% considera que si, es 

decir, que el docente debe estar suficientemente capacitado, el 25% sostiene 

que casi siempre se da, el 17.5% manifiesta que casi nunca se da, y el 12.5% 

considera que no se da. 
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Tabla 6 

¿Es posible que haya una relación intensa de diálogo entre los padres de familia, 

los estudiantes y los docentes? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

25 

6 

5 

4 

62.5 

15 

12.5 

10 

 Total 40 100 

 

Nota. Conversación de padres de familia y docentes. 

Figura 6 

Relación entre el trinomio educativo. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 6, contiene los resultados obtenidos a los encuestados, las la 

interrogante sí, es posible que haya una relación intensa de diálogo entre los 

padres de familia, los estudiantes y los docentes, siendo que el 62.5% 

manifiestan que sí, debe existir una relación intensa, el 15% considera que casi 

siempre se da, el 12.5% manifiesta que casi nunca se da, y el 10% sostiene que 

no se da; siendo el mayor porcentaje, el de aceptación sobre la relación intensa 

entre los padres de familia, los estudiantes y los docentes. 
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Tabla 7 

¿El estado emocional debe empezar por los directores, docentes, para llegar al 

rendimiento escolar, en forma satisfactoria? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

19 

9 

5 

3 

47.5 

22.5 

12.5 

7.5 

 Total 40 100 

 

Nota. Estado emocional de los directores. 

Figura 7 

Repercusión en los estudiantes. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 7 contiene la interrogante sí, el estado emocional debe empezar por los 

directores, docentes para llegar al rendimiento escolar, los encuestados 

sostienen que el 47.5% considera que sí, debe existir un estado emocional sano 

y equilibrado desde los directivos, docentes para llevar adelante el proceso de 

enseñanza aprendizaje, el 22.5% manifiestan que casi siempre se da, el 12.5% 

argumenta que casi nunca se da, y el 7.5% manifiesta que no se da. 
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COMPONENTE: RELACIÓN INSTITUCIONAL EDUCATIVA 

Tabla 8 

¿Es posible que el rendimiento escolar dependa mucho del buen clima en el 

hogar de los estudiantes con sus padres de familia? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

17 

10 

8 

5 

42.5 

25 

20 

12.5 

 Total 40 100 

 

Nota. Influencia del buen clima en el hogar. 

Figura 8 

Rendimiento óptimo del alumno. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 8 se desarrolla la pregunta si, es posible que el rendimiento escolar 

dependa mucho del buen clima en el hogar de los estudiantes, los resultados 

obtenidos a través del cuestionario, resaltan que el 42.5% manifiesta que sí, el 

25% consideran que casi siempre se da, el 20% manifiesta que casi nunca se da 

y finalmente el 12.5% afirma que no se da, sin embargo, se puede verificar que 

el mayor porcentaje está inclinado a la existencia del buen clima en el hogar de 

los estudiantes para obtener mejor rendimiento escolar en el centro educativo. 
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Tabla 9 

¿Podría repercutir el estado emocional de los estudiantes, en la adquisición de 

los contenidos de aprendizaje en el colegio? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

13 

9 

11 

7 

32.5 

22.5 

27.5 

17.5 

 Total 40 100 

 

Nota. Repercusión del estado emocional en los alumnos. 

Figura 9 

Adquisición de sabes previos. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 9 contiene la interrogante si, podría repercutir el estado emocional de 

los estudiantes en la adquisición de contenidos de aprendizaje, los encuestados 

respondieron que el 32.5% consideran que sí, el 22.5% manifiestan que casi 

siempre se da, el 27.5% argumenta que casi nunca se da y el 17.5% sostiene 

que no se da. 
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Tabla 10 

¿La falta de apoyo emocional y psicológico a los estudiantes, sería causa del 

bajo rendimiento escolar, en el colegio? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

11 

8 

14 

7 

27.5 

20 

35 

17.5 

 Total 40 100 

 

Nota. Falta de apoyo psicológico en estudiantes. 

Figura 10 

Problemas de adolescentes. 

 

Nota. Elaboración propia. 

SI; 27.5

CASI SIEMPRE; 20
CASI NUNCA; 35

NO; 17.5
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Interpretación: 

La Tabla 10 contiene las respuestas obtenidas a los encuestados, en base a la 

pregunta si falta de apoyo emocional y psicológico de los estudiantes sería causa 

del bajo rendimiento escolar, el 27.5% considera que sí, el 20% manifiesta que 

casi siempre se da, el 35% sostiene que casi nunca se da, y el 17.5% manifiesta 

que no se da. 
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Tabla 11 

¿Existe buen clima institucional en la institución educativa, partiendo del director, 

hacia los docentes y estudiantes? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

22 

8 

6 

4 

55 

20 

15 

10 

 Total 40 100 

 

Nota. Iniciativa del buen clima institucional. 

Figura 11 

Buen clima institucional de los directivos. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 11 contiene la interrogante si existe buen clima institucional en la 

institución educativa partiendo del director hacia los docentes y estudiantes, los 

encuestados respondieron que el 55% considera que si, el 20% manifiesta que 

casi siempre ocurre, el 15% sostiene que casi nunca ocurre y el 10% manifiesta 

que no se da; en consecuencia, se puede observar que el mayor porcentaje de 

los encuestados considera que existe un buen clima institucional, el cual parte 

del director en coordinación directa con los docentes y estudiantes. 
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Tabla 12 

¿Podría ser importante el estado emocional de los estudiantes en el rendimiento 

académico y el buen trato de los docentes? 

 Variables f % 

a 

b 

c 

d 

SI 

CASI SIEMPRE 

CASI NUNCA 

NO 

21 

11 

6 

4 

52.5 

27.5 

15 

10 

 Total 40 100 

 

Nota. Importancia del estado emocional en los estudiantes. 

Figura 12 

Coherencia entre el buen trato de docentes y rendimiento de los estudiantes. 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Interpretación: 

La Tabla 12, contiene la pregunta si, podría ser importante el estado emocional 

de los estudiantes en el rendimiento académico y el buen trato de los docentes, 

los encuestados consideran que el 52.5% sostienen que sí, el 27.5% manifiestan 

que casi siempre se da, el 15% sostiene que nunca se da y el 10% manifiestan 

que no se da; en consecuencia, se puede verificar que el mayor porcentaje 

considera que el Estado emocional de los estudiantes es muy importante en el 

rendimiento académico. 
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DISCUSIÓN 

Para realizar la investigación se ha tomado en cuenta antecedentes que han 

llevado a tomar claridad a la presente, siendo que a nivel internacional se tiene 

el trabajo de Torres 2019), acto que ha realizado en la Pontificia Universidad 

Católica de Argentina, sobre el tema de la inteligencia emocional de alumnos de 

educación secundaria entre los 16 y 18 años, y sus relación con rendimiento 

académico, en el que concluye que efectivamente es necesario que haya 

relación entre las dos variables; la investigación de Pérez (2016) abordó el 

problema de los docentes que deben de tener un estado emocional adecuado y 

equilibrado para que realicen el proceso de enseñanza a los estudiantes del 10º 

grado, trabajo científico realizado en la Universidad técnica de Ambato Ecuador, 

orientado al estudio del estado emocional de los docentes que imparten 

educación a sus alumnos, tomando como fundamental este aspecto; el trabajo 

de investigación de Moreano (2021) realizada en la Universidad técnica de 

Ambato de la ciudad de Ecuador, tomando el problema del Estado emocional y 

el rendimiento académico de los estudiantes del segundo bachillerato de la 

comunidad educativa Belisario, concluyendo que existe un nivel bajo de 

rendimiento escolar por la existencia de conflictos intrafamiliares; los 

antecedentes a nivel nacional, se ha obtenido información de Dextre (2020) en 

su trabajo científico abordando el problema de el rendimiento académico, con 

relación a la inteligencia emocional de los estudiantes del primero de secundaria 

de la institución educativa Villa María del Triunfo, perteneciente a la Universidad 

Marcelino Champagnat de la ciudad de Lima, encontrando la existencia de 
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correlación positiva, dando importancia a la relación significativa del coeficiente 

emocional con el rendimiento académico; La investigación de Aliano (2020) 

fundamenta su trabajo de investigación sobre la inteligencia emocional, con 

relación con el clima en el aula de los estudiantes del sexto grado de la institución 

educativa del distrito de Chorrillos, habiendo realizado el estudio en 135 

estudiantes; el trabajo de investigación de Cabrera (2021) sobre el análisis de la 

inteligencia emocional en estudiantes de tercer grado de educación secundaria 

de la institución educativa Chincha Alta de Ica, que a través de la universidad 

nacional de Huancavelica se ha llevado adelante la investigación, concluyendo 

que existe relación íntima entre las dos variables;  nivel Local, se tiene las 

investigaciones de Roque (2024) sobre el alejamiento que perciben los 

estudiantes como problema social, relacionado con el estado emocional, siendo 

el ámbito de aplicación la institución educativa Nro. 70580 del distrito de Chilla, 

Juliaca investigación cuyo propósito fue el de buscar la reducción de la 

propagación de enfermedades de carácter infeccioso contagiosa; Chambi (2023) 

realizó su investigación abordando el tema sobre el área de ciencia y tecnología 

en los estudiantes de la institución educativa Independencia Nacional de Puno, 

buscando la relación entre el nivel de aprendizaje y el estado emocional, con los 

resultados que los estudiantes se encuentran en la escala de calificación en 

proceso, y en algunos casos en inicio, dándose cuenta que no hay calificativos 

de logros destacados; todos estos antecedentes apoyaron para la realización de 

la presente investigación el cual se ha desarrollado en la institución educativa 

secundaria de la ciudad de Pucará, provincia de Lampa, departamento de Puno, 

analizando la situación problemática entre el rendimiento escolar y la incidencia 

que afecta el estado emocional de los estudiantes, se ha podido concluir de que 
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efectivamente el estado emocional es fundamental en la formación de los 

discentes, ya que proviene inclusive de familias disfuncionales que afectan su 

estado emocional o inteligencia de los alumnos y traen repercusión en la 

formación y adquisición de conocimientos previos, tomando como punto de 

partida que los docentes también son los más indicados para llevar adelante las 

clases de enseñanzas en un buen clima de amistad, respecto y sabiduría, 

conforme se tiene a las tablas y figuras se ha podido demostrar que 

efectivamente existe gran cantidad de estudiantes que tienen buen rendimiento 

escolar por qué existe también un equilibrio emocional lo cual le permite a 

realizar las actividades académicas con satisfacción. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA. - Analizada la relación existente entre el estado emocional de los 

estudiantes y el rendimiento escolar en la institución educativa de 

Pucara de la provincia de Lampa, se tiene que existe una relación 

significativa entre ambos componentes el cual demuestra que los 

estudiantes tienen mayor adquisición de las competencias y 

capacidades, siendo la relación directa, demostrado con el 57.5%, 

entre el estado emocional y el rendimiento escolar, llegando inclusive 

a obtener buenos resultados en su avance pedagógico. 

SEGUNDA. - Se ha identificado los efectos que produce la atención del apoyo 

emocional a los estudiantes y que redunda en el rendimiento escolar, 

los cuales corresponden al buen trato del clima institucional tanto de 

los directivos, docentes y todo el personal administrativo hacia los 

estudiantes quienes se sienten con plena satisfacción en la adquisición 

de conocimientos, valores y su formación personal, siendo que el 35% 

menciona que no hay falta de apoyo, por lo contrario existe toda la 

voluntad de colaborar en todo el proceso educativo. 

TERCERA. - Se ha podido verificar que existe claridad en el estado emocional de 

los estudiantes, con respecto al rendimiento escolar, siendo favorable 

en la adquisición de los contenidos de aprendizaje, por el buen clima 

institucional que alcanza en un 42.5% de aceptación, lo que se refleja 

en el aprovechamiento de la adquisición de conocimientos y valores 

de los estudiantes, el mismo que está demostrado mediante las tablas 

y figuras, que el 32.5% menciona que si hay repercusión positiva. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA. - Para obtener mejores resultados de los estudiantes en el rendimiento 

escolar, es sumamente necesario que, a través de la dirección, se 

haga las coordinaciones suficientes con los padres de familia a fin de 

que puedan tomar en cuenta que el afecto y estado emocional de los 

estudiantes es muy importante en su formación personal y académica, 

debiendo realizarse la escuela de padres con más frecuencia. 

SEGUNDA. - Al ministro de educación, a fin de que implemente normas legales de 

carácter obligatorio para los docentes y directivos de los centros 

educativos que tomen muy en cuenta el estado emocional de los 

estudiantes mediante el buen clima institucional, a fin de obtener 

buenos resultados en su formación personal, con valores y 

conocimientos académicos estructurados mediante el diseño curricular 

nacional. 

TERCERA. - Se ha podido verificar que existe relación directa entre el estado 

emocional de los estudiantes y el aprovechamiento en su rendimiento 

escolar, por lo que la recomendación se realiza a los padres de familia 

para que mantengan un buen clima dentro del hogar, evitando que los 

hijos sean partícipes directos de los problemas familiares y que los 

padres de familia tomen en cuenta el estado emocional de sus hijos 

para seguir adelante en su rendimiento escolar. 
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MATRÍZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: “RENDIMIENTO ESCOLAR COMO CONSECUENCIA DEL ESTADO EMOCIONAL EN LA ISTITUCIÓN EDUCATIVA 

SECUNDARIA PUCARA, PROVINCIA DE LAMPA, 2023” 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGÍA 

Preg. Gnl. 
¿Cuál es la relación que 
existe entre el 
rendimiento escolar de 
los estudiantes y el 
estado emocional, 
producida en la 
institución educativa 
secundaria Pucara de la 
provincia de Lampa el 
2023? 
 
Preg. Esp. 
- ¿Qué efecto produce la 
atención del estado 
emocional de los 
estudiantes en su 
rendimiento escolar en la 
institución secundaria 
Pucara de la provincia de 
Lampa el 2023? 
 
 
- ¿Es posible que la 
claridad del estado 
emocional en los 
estudiantes, sea 
favorable en el 
rendimiento escolar, en 
la institución secundaria 
Pucara de la provincia de 
Lampa el 2023? 
 
 

Obj. Gnl. 
.  Analizar la relación que 
existe entre el estado 
emocional de los 
estudiantes y el 
rendimiento escolar en la 
institución secundaria 
Pucara de la provincia de 
Lampa el 2023. 
 
 
 
Obj. Esp. 
- Identificar los efectos 
que produce la atención 
del estado emocional de 
los estudiantes en su 
rendimiento escolar en la 
institución secundaria 
Pucara de la provincia de 
Lampa el 2023. 
 
- Verificar en qué medida 
la claridad del estado 
emocional en los 
estudiantes, sea 
favorable en el 
rendimiento escolar, en la 
institución secundaria 
Pucara de la provincia de 
Lampa el 2023 

Hip.Gnl. 
- La relación producida entre 
el estado emocional de los 
estudiantes y el rendimiento 
escolar es positiva en los 
estudiantes del segundo 
grado de educación 
secundaria de la institución 
secundaria Pucara de la 
provincia de Lampa el 2023 
 
Hip. Esp. 
-. Los efectos que produce la 
atención del estado 
emocional en el rendimiento 
escolar en los estudiantes del 
segundo grado de educación 
secundaria son 
aprovechables en la 
institución secundaria Pucara 
de la provincia de Lampa el 
2023. 
 
- La claridad del estado 
emocional en los estudiantes, 
es satisfactoria y favorable en 
el rendimiento escolar, en la 
institución secundaria Pucara 
de la provincia de Lampa el 
2023. 

 
 
 
 
 
VI: 
- Estado 
emocional en 
alumnos del 
segundo grado 
 
 
 
 
 
 
VD: 
- Rendimiento 
escolar en los 
alumnos del 
segundo grado. 
. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

• Equilibrio 
emocional de 
estudiantes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Clima 
institucional 
adecuado para 
estudiantes 

 
 
 
 
 
 
 
 

-Deficiencia en el 
rendimiento escolar 
 
 
- Estudiantes con bajo 
autoestima. 
 
 
 
- Alumnos con 
problemas 
emocionales. 
 
 
- Desorden en la 
inteligencia emocional 
de estudiantes 
 
 
 
- Bajo rendimiento 
escolar. 
 
 
- Estudiantes con 
desorden mental 

 
- Estudiantes con 
problemas familiares. 
 
- Descuido en las tareas 
académicas. 

 
 

investigación 
Descriptivo-explicativo 
 
Métodos de la 
investigación 
Inductivo – Deductivo 
Analítico - - sintético 
Exegético e histórico 
 
Población 
Estudio Instituciones 
educativas de Pucará. 
 
Muestra 
La muestra está 
conformada por 15 
estudiantes del segundo 
grado de secundaria 
 
Técnicas 
Análisis documental 
Encuesta 
 
Instrumentos 

• Fichas bibliográficas 

• Cuestionario 
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Anexo 1 

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 
ENCUESTA DE OPINIÓN 

Instrucciones: 
Muy buenos días, la presente encuesta contiene varios interrogantes, las mismas que 
abarca respuestas cerradas, por favor marque en cada pregunta sólo una respuesta con 
un aspa (X). Trate de ser los más verídico posibles, puesto que se trata de una 
investigación con fines académicos. 
LEYENDA: Debe tomar en cuenta que: SI=1; CASI SIEMPRE= 2; CASI NUNCA= 3; NO= 4 

Nota, la presente Encuesta de carácter ANÓNIMA. Gracias. 
 

Nro. Ítems 1 2 3 4 TOTAL 

COMPONENTE: ESTABILIDAD DE LOS ESTUDIANTES 

1 
¿Es necesario que los estudiantes de la institución 
educativa, tengan estabilidad emocional, para adquirir 
los conocimientos de sus docentes? 

          

2 
¿Es fundamental el ambiente sano, equilibrado en el 
hogar de los estudiantes para que tengan buena 
recepción de conocimientos en el colegio? 

          

3 
¿Es posible que el clima organizacional de los 
directores, sea motivo para un buen rendimiento 
escolar? 

     

COMPONENTE: MEJORA PERMANENTE DEL DOCENTE 

4 
¿Es posible que el estado emocional del estudiante 
dependa del trato humano y adecuado que se le 
presente al estudiante en las sesiones de clases? 

          

5 
¿Debe estar capacitado el docente para atender las 
necesidades de los estudiantes, en el proceso de 
enseñanza – aprendizaje? 

          

6 
¿Es posible que haya una relación intensa de diálogo 
entre los padres de familia, los estudiantes y los 
docentes? 

          

7 
¿El estado emocional debe empezar por los directores, 
docentes, para llegar al rendimiento escolar, en forma 
satisfactoria? 

     

COMPONENTE: RELACIÓN INSTITUCIONAL EDUCATIVA 

8 
¿Es posible que el rendimiento escolar dependa mucho 
del buen clima en el hogar de los estudiantes con sus 
padres de familia? 

          

9 
¿Podría repercutir el estado emocional de los 
estudiantes, en la adquisición de los contenidos de 
aprendizaje en el colegio? 

          

10 
¿La falta de apoyo emocional y psicológico a los 
estudiantes, sería causa del bajo rendimiento escolar, 
en el colegio? 

          

11 

¿Existe buen clima institucional en la institución 
educativa, partiendo del director, hacia los docentes y 
estudiantes? 

          

12 
¿Podría ser importante el estado emocional de los 
estudiantes en el rendimiento académico y el buen trato 
de los docentes? 
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