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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0028-2025-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 08 de enero del 2025

VISTOS:

El expediente N° 2024-04429, presentado por el (la) Bachiller QUISPE AGUILAR EDER WILBER, con
numero de DNI. 43035588, asignado (a) con cédigo de matricula 1510700204, de la Maestria en
EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina "Néstor Caceres Veldsquez" de la Filial Sicuani.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. QUISPE AGUILAR EDER WILBER, con nUmero de DNI. 43035588, asignado (a) con
codigo de matricula 1510700204, de la Maestria en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacion de la Tesis fitulada:
INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE
CHARA - CANCHIS 2022 La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA
EDUCACION - P32y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis a

probado por los jurados el 02 de enero del 2025. Establece la fecha de sustentacion; habiendo para
el efecto cumplido los requisitos establecidos en el reglamento para la Obtencion del Grado
Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV;

Que, en el Arficulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece
que la sustentacion de Tesis de Postgrado es un frabajo de investigacion original y critico, de
actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso "J" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacion de la Tesis fitulada: INFLUENCIA DE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE
CHARA - CANCHIS 2022 Elaborado por el (la) Bachiller QUISPE AGUILAR EDER WILBER. Integrado por los
siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Miembro del Jurado 1 Dr. ARNALDO YANA TORRES
Miembro del Jurado :  Mgtr. PERCY GONZALO PUMA PUMA
Asesor de Tesis . Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacion de la Tesis en mencioén, se llevard a cabo:
Fecha : Viernes 10 de enero del 2025
Hora s 12:00 p.m.
Lugar i Aula N° 310 EPG - UANCV - JULIACA

A cuya finalizacion el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacién de Tesis de
Maestria con el grado MAESTRO de los estudiantes que ingresaron despues a la aprobacion de la ley
Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presente Resolucion al Rectorado, Vicerectorado Académico,
/ | Vicerrectorado Administrativo y Oficina detOrgano de Inspeccién y Control para conocimiento.

Ce/Atchv.EPG (01)
Interesado (01)

Cargo (01)
Jurados (03)
Asesor (01)
Expadionta (01)
LWCC/nsv
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RESOLUCION DIRECTORAL N°2183-2024-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 03 de Diciembre del 2024
VISTOS:

El expediente N°, 04429, Presentado por el (a) Bach. EDER WILBER QUISPE AGUILAR, con nimero de DNI
43035588 y con Cdodigo de matricula N.° 1510700204, quien solicita cambio del primer miembro del
jurado del Proyeclo de Tesis lilulado: INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA
PACHACUTEC DE CHARA - CANCHIS 2022 |ineas de lnvestig;oci(’)n: GESTION DE LA EDUCACION - P32,
Para optar el Grado Académico de MAESTRO en EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA de la [scuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Cdceres Veldsquez", de la
Sede Sicuani.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. EDER WILBER QUISPE AGUILAR, quien solicita cambio del primer miembro el jurado del
proyecto, aprobado con Resolucion Directoral N°1045-2023-USA-EPG/UANCV, de fecha 03 de
Noviembre del 2023, en ¢l que se le asigné como primer miembro al Dr. Enrique Eleuterio Zuiiiga
Medina, el mismo que se cambia por indisponibilidad de tiempo.

Que, el referido Dictamen de Tesis fJue aprobado por los jurados el 17 de oclubre del 2023, registrado
en el Folio N° 0003736 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Maestria, establece que
se encuenlira aplo para ser desarrollado a lo eslablecido en el reglamento de Grado de Invesligacion
conducente al Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina "Néstor Caceres Veldsquerz”" de Juliaca;

Que, en el Reglamento General de la escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la
sustentacion de Tesis de Posgrado es un trabajo de investigacion original y critico de actualidad y de
alto valor cienlifico.

En uso de las atibuciones conferidas a la Direccion en el inciso " del articulo 17 del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Arl. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR EL CAMBIO DEL PRIMER MIEMBRO DEL JURADO, para su revision de la Tesis litulada:
INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE
LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE CHARA - CANCHIS 2022
presentado por el (a) Bach. EDER WILBER QUISPE AGUILAR, conformado por los siguientes docentes:

Presidente : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Primer Miembro : Dr. ARNALDO YANA TORRES

Segundo Miembro : Mgtr. PERCY GONZALO PUMA PUMA
Asesor : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

SEGUNDO- AUTORIZAR el desarrollo de Telis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducente
al Grado Académico de MAESTRO de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor
Cdceres Veldsquez.

TERCERO.- ELEVAR al Reclorado, Vicerreclorado Académico, Vicerrectorado Administralivo y Oficina
del Organo de Inspeccion y Conlrol para conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para
cumplimienio de la presente Resolucion.

Registrese, Co

igquese y Afchivese
/

Cc /CARGO (01)
ARCHIVO EPG - 2024 (01)
INTERESADO (01)

LWCCleWRCH

Jr. Loreto N° 450 - & (051) 329145 - Pag. Web:www.epg@uancv.edu.pe - Juliaca - Pert
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RESOLUCION DIRECTORAL N2 1045-2023- USA-EPG/UANCV

Juliaca, 03 de Noviembre del 2023.

VISTOS:

El expediente N° 010783 de fecha 27 de octubre del 2023, presentado por el (la) Bachiller EDER WILBER QUISPE
AGUILAR, con DNI N° 43035588, codigo de malricula 1510700204, quien solicita resolucion de aprobacion de
proyecto de tesis lifulado: INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL
APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE CHARA-CANCHIS
2022 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para oplar el grado de MAESTRO en EDUCACION
mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor
Cdceres Veldsquez Sede Sicuani,

CONSIDERANDO: :

Que, en el Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, eslablece que la sustentacion de fesis
de Posgrado es un frabajo de investigacion original y crifico de actualidad de alto valor cientifico.

Que, segun Resolucion N° 0555-2019-UANCV-CU-R, de fecha 08 de noviembre del 2019, se aprueba el Reglamento
para la oblencion del grado académico de Magister, Maesiro, Doclor y Titulacion de los Programas de Segunda
Especialidad Profesional de la Escuela de Posgrado.

Que, el Art. 17, establece que la aprobacién del proyecto de investigacion de tesis para la obtencién de grados
académicos de Magister, Maestro, Doctor se inicia con la presentacion del proyecto de investigacion de tesis
segun corresponda, en forma individual y conforme a las recomendaciones de la Escuela de Posgrado vy
estandares de la investigacién cienlifica, tecnoldgica y humanistica.

Que, en el Ar.60, sefala que la fecha limite para la presentacion del borrador de tesis es de 02 afos contados
desde la emision de la resolucion de aprobacion del proyecto de tesis, vencido el plazo maximo el candidato a
Magister, Maestro o Doclor deberd presentar un nuevo proyecto de investigacion de tesis.

Que, el Art, 21, establece que el Direclor de la Escuela de Posgrado y el Director de la Unidad de Invesligacion de
la Escuela de Posgrado, nominardn por sorteo a 03 docentes miembros del comité de investigacion.

Que, mediante oficio circular N° 750-2023-USA-EPG/UANCV-J, de fecha 29 de Setiembre del 2023, se nomina al
Comité de Investigacion del proyecto de tesis conformado por los siguientes docentes:

Presidente ! Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Primer miembro :  Dr. ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Segundo miembro : Mgir. PERCY GONZALO PUMA PUMA
Asesor : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Que, con registro N° 0003736, de fecha 17 de octubre del 2023, el Comité de Investigacion del proyecto de tesis
fitulado: INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE
LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE CHARA-CANCHIS 2022 presentado por el
(Ia) Bach. EDER WILBER QUISPE AGUILAR, cumple con los lineamienios y conlenidos establecidos en reglamenio de
grado de investigacion conducentes al grado académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de
Posgrado de la UANCV,

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso " del articulo 17 del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado y en el arficulo 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, el Proyecio de investigacion de Tesis de maestria y AUTORIZAR el desarrollo de la Tesis,
fitulado: INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE
LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE CHARA-CANCHIS 2022 presentado por el
(la)Bach. EDER WILBER QUISPE AGUILAR, para oblener el grado académico de MAESTRO en: EDUCACION mencién:
ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la UANCV.

SEGUNDO: ELEVAR al Rectorado, Vicerreclorado Académico, Vicerrectorado Administrativo, Vicerrectorado de
Investigacién, Oficina del Orga e Inspeccion y Control para conocimiento y cumplimiento de la presente
resolucion,

Regisirese, Comuniquese y Archivese

€.c/CARGO (01)
ARCHIVO EPG-2023 (01)
INTERESADO (01)
LWCC/VCH

- PERCYGOZALO PUMA PUMA
ECRETARIO ACADEMICO
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recomendamos que preste atencién y la revise.
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Metadatos complementarios - UANCV

Titulo de la Tesis

INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA
PACHACUTEC DE CHARA - CANCHIS 2022

Datos de autor

Nombres y apellidos Quispe Aguilar, Eder Wilber

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 43035588

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0003-3377-7916

Datos de asesor

Nombres y apellidos Ortiz Cansaya, Segundo

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 29309750

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0224-8651

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos Condori Cari, Leopoldo Wenceslao

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02389341

URL de ORCID https://oreid.org/0000-0003-2372-6720

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos Yana Torres, Arnaldo

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 41414676

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-6740-5024
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos Puma Puma, Percy Gonzalo
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Numero de documento de identidad | 02374215

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0631-795X
Datos de investigacion

Linea de investigacion Gestion de la educacién — P32

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

INSTITUCION EDUCATIVA INCA

PACHACUTEC DE CHARA
Pais: Pert
Departamento: Cusco
Provincia: Canchis
Distrito: San Pablo

Coordenadas:
Latitud: - 16.2125
Longitud: - 69.46027

Ubicacion geografica de la h

. e ttps://maps.app.goo.gl/XAPRoQm6q2q2EXe9
investigacion R \

3 RO

DA o < ~
A . 3 4

Afio o rango de afios en que se

i T 8 P Enero del 2022 — Diciembre del 2024
realizo la investigacion

Ciencias Sociales

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://concytec-pe.github.io/Peru- Ciencias de la Educacién
CRIS/vocabularios/ocde ford.html

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.00
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_ EDER WILBER QUISPE AGUILAR . identificado con DNI
Nro. 43035588  en micondicion de egresado de:

[J Escuela Profesional
[(J Programa de Segunda Especialidad,

X Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION

informo que he elaborado el/la Xl Tesis o (] Trabajo de Investigacion, O Trabajo Académico

denominada:
INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL

APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
INCA PACHACUTEC DE CHARA — CANCHIS 2022

Asesorado por: Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en ¢l extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
sefialado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los daiios y perjuicios
que se ocasionen.

Juliaca__30 de ENERO del 2025

Firma dell Asesor
obtigatoria)

FIRMA /fobn'éa’ﬁ)’ria) Huella
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RESUMEN

La investigacion titulada tuvo por objetivo establecer la influencia de las
tecnologias de informacion y comunicacion en el aprendizaje virtual de los
estudiantes de la Institucién Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis
2022. El cual corresponde a una investigacion de enfoque cuantitativo, método
deductivo, disefio no experimental, tipo correlacional — transeccional y de nivel
basico. La muestra fue constituida por 32 estudiantes de primero a quinto grado
de secundaria. A quienes se les aplico la técnica de encuesta e instrumento
cuestionario. Resultados: el 43.8% de los encuestado considera que no tiene
facilidad para la adaptaciéon de la modalidad virtual de aprendizaje, el 40%
precisa que las herramientas TIC no son utiles en las clases virtuales y no son
suficientes, el 46.9% sefiala que no tiene conocimiento del manejo de las
herramientas de TIC, el 50% manifiesta que los docentes no varian sus
herramientas virtuales en el proceso de aprendizaje, el 53.15 sefiala que no tiene
equipos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de la educacién virtual, el
43.5% indica que la tecnologia favorece el proceso de aprendizaje. Concluyendo
gue, Las tecnologias de informacién y comunicacion en un 29.5% influye en el
aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec
de Chara — Canchis 2022, el cual se determind por la Correlacion de Pearson el
valor r=0.575 y la significancia p=0,000<0,05, donde existe una influencia baja
entre tecnologias de informacion y comunicacion y el aprendizaje virtual. Por
tanto, que el deficiente manejo de las plataformas virtuales y la falta de equipos
tecnolégicos conllevaron a un deficiente aprendizaje virtual de los estudiantes.
Palabras claves: aprendizaje, comunicacion, educacion virtual, plataforma,

tecnologia
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ABSTRACT

The objective of this research was to establish the influence of information
and communication technologies in the virtual learning of the students of the Inca
Pachaqutec de Chara Educational Institution - Canchis 2022. It corresponds to a
guantitative approach research, deductive method, non-experimental design,
correlational - transectional type and basic level. The sample consisted of 32
students from first to fifth grade of secondary school. The survey technique and
guestionnaire instrument were applied. Results: 43.8% of those surveyed
considered that they do not have the facility to adapt to the virtual learning
modality, 40% stated that ICT tools are not useful in virtual classes and are not
sufficient, 46.9% indicated that they do not have knowledge of the management
of ICT tools, 50% stated that teachers do not vary their virtual tools in the learning
process, 53.15% stated that they do not have the necessary technological
equipment for the development of virtual education, 43.5% indicated that
technology favors the learning process. Concluding that, 29.5% of the information
and communication technologies influence the virtual learning of the students of
the Inca Pachaqutec de Chara - Canchis 2022 Educational Institution, which was
determined by Pearson's Correlation with the value r=0.575 and the significance
p=0.000<0.05, where there is a low influence between information and
communication technologies and virtual learning. Therefore, the poor
management of virtual platforms and the lack of technological equipment led to
poor virtual learning of students.

Keywords: learning, communication, virtual education, platform, technology
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INTRODUCCION

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) en las estrategias educativas actuales se ha vuelto una herramienta
fundamental que inspira tanto a estudiantes como a educadores a cambiar las
formas de ensefianza. Estas tecnologias han facilitado la generacion de
ambientes educativos que fomentan la inclusibn y la colaboracién,
transformando el aprendizaje en un proceso mas independiente y menos
estructurado.

Alo largo de la historia, el ser humano ha buscado transmitir conocimientos
a través de diversos medios, como la ensefianza, la experiencia, los signos, los
objetos y otros recursos, con el propadsito de introducir a las personas en diversas
disciplinas y oficios. En esta linea, las TIC se destacan como una herramienta
significativa para la difusion del saber, ya que posibilitan la educacién en linea,
conectando a docentes y estudiantes sin necesidad de estar esencialmente
presentes. En la actualidad, la combinacién de computadoras e internet permite
la creacion de aulas virtuales a las que los alumnos pueden acceder de forma
remota, lo que a su vez reduce el consumo de recursos como tiempo y energia.

El mundo ha experimentado un cambio radical en el primer semestre del
afo, con profundos impactos en areas como la salud, la sociedad, la economia
Yy, por supuesto, la educacion. La crisis sanitaria global ha obligado a suspender
las clases presenciales como medida preventiva para proteger a estudiantes y
profesionales de la educacion. Las autoridades educativas han buscado
mantener la continuidad del proceso de ensefianza y aprendizaje a traves de

soluciones tecnologicas.
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A nivel nacional, las instituciones educativas han empleado diversas
herramientas tecnoldgicas disponibles para enfrentar esta situacién. Sin
embargo, se ha hecho evidente que el uso de las TIC ha revelado realidades
diversas en el sistema educativo De manera remota, con discrepancias
evidentes entre alumnos y maestros. No todos disponen de entrada a un
ordenador o0 conexion a internet en sus residencias, y las circunstancias
socioeconémicas y académicas son diferentes de forma significativa. Esta
diferencia se ha etiquetado como "division digital" y se refleja tanto en la carencia
de acceso a la tecnologia como en la ausencia de habilidades para emplear las
plataformas educativas en linea. Adicionalmente,

Dentro del marco concreto de la region de Cusco, y especificamente en la
provincia de Canchis, en el distrito de San Pablo, en el Centro Poblado de Chara,
la situacién educativa también ha sido afectada por la pandemia. La escuela ha
intentado utilizar las herramientas tecnoldgicas que tiene a su disposicidon para
continuar con el proceso de ensefianza, pero se han presentado dificultades
similares a nivel local, como la division digital y la adaptacion a la educacion en
linea.

De manera que, el uso de las TIC en la educaciéon ha resultado ser un
recurso invaluable durante la pandemia, pero ha expuesto desigualdades en el
acceso Yy la adaptacion. Tanto a nivel internacional como nacional y local, la
transicion hacia la educacion en linea ha sido un proceso desafiante con
importantes implicaciones para el futuro de la educacion.

La presente investigacion se encuentra estructurada en |V capitulos:

En el primer capitulo, se abordan los elementos iniciales, que comprenden

la formulacién del problema de investigacién, la exposicion tanto del problema
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general como de los problemas especificos que seran analizados. Asimismo, se
detallan los objetivos generales y especificos que servirdn de guia para la
investigacion, se argumenta la importancia y relevancia del estudio y se
identifican las variables clave que seran objeto de analisis.

En el segundo capitulo, se presenta el marco tedrico, que involucra una
revision exhaustiva de los antecedentes en tres niveles distintos: internacional,
nacional y local. Ademas, se profundiza en las bases conceptuales que
fundamentan la investigacion y se proporcionan definiciones de los términos
cruciales utilizados en el estudio.

El tercer capitulo se concentra en la metodologia de investigacion. En esta
seccion, se especifica tanto el tipo como el nivel de investigacion que se llevara
a cabo, se brinda una descripcion detallada del contexto en el que se realiza el
estudio, se explica el proceso de seleccion de la poblacidén y la muestra, y se
detallan las técnicas e instrumentos que se emplearan para la recoleccion de
datos.

El cuarto capitulo expone los resultados obtenidos durante el desarrollo de
la investigacion. Estos resultados son presentados en forma de tablas y gréaficos
con el fin de facilitar su comprension y se procede a realizar su interpretacion.

Por ultimo, en el quinto y dltimo capitulo, se consolidan las conclusiones
derivadas de la investigacion, se ofrecen recomendaciones basadas en los
resultados obtenidos, se incluye una lista de las referencias bibliograficas
utilizadas a lo largo del trabajo y se adjuntan los anexos pertinentes que

respaldan y complementan el estudio.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

En la actualidad, el progreso de las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC) ha eliminado las barreras en la comunicacion y difusién del
conocimiento. Inicialmente disefiadas para superar las limitaciones temporales y
espaciales en las interacciones humanas, estas tecnologias se han convertido
en un aliado esencial para satisfacer las demandas de la sociedad en general,
especialmente en el ambito educativo. A nivel global, las TIC han experimentado
un crecimiento significativo, transformando radicalmente la forma en que las
personas obtienen informacion y se comunican. Esta revolucion tecnolédgica ha
tenido un impacto sustancial en diversas areas, incluida la educacion, donde ha
promovido la adopcion de métodos de aprendizaje virtual en todo el mundo. A
pesar de estos progresos, persisten desafios considerables en términos de la
eficacia de las TIC en el proceso educativo.

La educacion en linea ha surgido como una opcion vital para obtener
conocimientos, especialmente en situaciones criticas como la pandemia de
COVID-19, que obligd a las instituciones educativas a ajustarse rapidamente a
métodos de ensefanza a través de la web. A pesar de los progresos

tecnolégicos, persisten inquietudes a nivel global acerca de la calidad del
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aprendizaje virtual y su impacto en los estudiantes. Las desigualdades en el
acceso a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), la falta de
formacion adecuada de los educadores en la utilizacion eficaz de estas
tecnologias y los obstaculos socioecondmicos pueden desempefiar un papel
fundamental en la efectividad de la educacién en linea en diversas naciones.

En el ambito nacional, con un enfoque especifico en Peru, el impacto de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en el aprendizaje virtual
de los estudiantes se presenta como un tema significativo y urgente. El afio 2022
representd un momento crucial en la incorporacién de la educacion en linea en
el pais, motivado por la presencia de la pandemia de COVID-19. La institucion
educativa Inca Pachacutec de Chara-Canchis no estuvo exenta de esta
transformacioén, siendo necesario adoptar modalidades de ensefianza a través
de plataformas en linea para asegurar la continuidad del proceso educativo.

No obstante, en el ambito nacional, persisten retos considerables. La
disponibilidad de recursos tecnoldgicos, la conectividad a Internet, la formacién
insuficiente de los docentes en pedagogia digital y la calidad del contenido
educativo en linea se erigen como factores criticos que pueden impactar de
manera significativa en la efectividad del aprendizaje virtual en la institucion
mencionada. Ademas, la brecha digital puede agravar las desigualdades
educativas entre los estudiantes, generando inquietudes adicionales.

A nivel local, en la institucién educativa Inca Pachacutec de Chara-Canchis
durante el ano 2022, la influencia de las TIC en el aprendizaje virtual de los
estudiantes se plantea como un desafio especifico. En tanto que esta institucion
se esfuerza por ofrecer una educaciéon de calidad en un entorno rural, la

integracion efectiva de las TIC en el proceso educativo adquiere un papel crucial.
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Los retos locales pueden incluir la disponibilidad de dispositivos
informaticos, la conectividad a Internet en areas remotas, la falta de preparacién
de los docentes en el uso efectivo de las TIC y la adaptacion del plan de estudios
al entorno virtual. Estos factores pueden tener un impacto directo en la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes en la institucién y, en ultima
instancia, en su rendimiento académico. Asi, la influencia de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién en el aprendizaje virtual de los estudiantes se
presenta como un desafio complejo que involucra aspectos como la
accesibilidad tecnoldégica, la formacion de los educadores y la calidad de los
recursos educativos en linea. Abordar estos desafios se convierte en una tarea
crucial para garantizar una educacion de calidad y equitativa tanto en la
institucién educativa Inca Pachacutec de Chara-Canchis como en otros entornos
educativos similares.

1.2. FORMULACION DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general

e ¢De qué manera influye las tecnologias de informacion y comunicacion en el
aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca
Pachaqutec de Chara — Canchis 2022?

1.2.2. Preguntas especificas

e ;Como influye las plataformas virtuales en el aprendizaje virtual de los
estudiantes de la Institucién Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis
20227

e /CbOmo influye los equipos tecnologicos en el aprendizaje virtual de los
estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis

20227
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1.3.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) estan generando
un impacto significativo en la educacion a escala mundial. Las TIC han
transformado radicalmente los procesos de enseflanza y aprendizaje,
convirtiéndose en herramientas esenciales para la educacion virtual. Asimismo,
se destaca que el uso pedagodgico de las TIC fomenta la autonomia, la
creatividad y el pensamiento critico de los estudiantes, también se subraya que
estas tecnologias son claves para garantizar la continuidad educativa ante
situaciones de emergencia, como la pandemia del COVID-19.

La implementacion de la educacion virtual ha evidenciado desigualdades
en cuanto al acceso y dominio de estas tecnologias, lo cual afecta directamente
la calidad del aprendizaje. Ademas, al enfocarse en una poblacion especifica, se
busca proponer soluciones concretas para las limitaciones que enfrentan
estudiantes y docentes en su interaccion con las plataformas digitales. El objetivo
de contribuir a la mejora del proceso educativo en contextos rurales, donde las
brechas tecnoldgicas y educativas son mas acentuadas. de ahi, los beneficiarios
son los estudiantes, quienes podran experimentar un aprendizaje mas dinamico
y accesible al contar con estrategias adaptadas a sus necesidades y realidades
tecnoldgicas.

Por lo tanto, el estudio se basa metodolégicamente en un enfoque
cuantitativo, lo que facilita la medicion, el analisis y la relacidén precisa y objetiva
de las variables. Este enfoque es ideal para detectar patrones y tendencias en el
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) y su efecto en el
aprendizaje en linea. La eleccion de la encuesta como técnica para la recoleccién

de datos responde a la necesidad de obtener informacion directa de estudiantes
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y docentes sobre sus percepciones, actitudes y experiencias con respecto a las
TIC en el contexto educativo. El instrumento principal, un cuestionario
estructurado, permite recopilar datos estandarizados que pueden ser analizados
mediante técnicas estadisticas, garantizando asi la validez y confiabilidad de los
resultados.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

e Establecer la influencia de las tecnologias de informacion y comunicacion en
el aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca
Pachaqutec de Chara — Canchis 2022.

1.4.2. Objetivos especificos

e Determinar la influencia de las plataformas virtuales en el aprendizaje virtual
de los estudiantes de la Institucién Educativa Inca Pachaqutec de Chara —
Canchis 2022.

e Determinar cual es la influencia de los equipos tecnolégicos en el aprendizaje
virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec de
Chara — Canchis 2022.

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Importancia

Hoy en dia, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) juegan
un papel esencial en la vida estudiantil y en el ambito educativo. La comprension
de como estas tecnologias influyen en el proceso de aprendizaje resulta crucial
para mantener una educacion relevante y actualizada. Por ende, la investigacion
se enfoca en analizar de qué manera las TIC pueden afectar el proceso de

enseflanza-aprendizaje de los estudiantes. Este conocimiento es vital para
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mejorar la calidad educativa y ajustarla a las necesidades y preferencias de los
estudiantes en la era digital. Asi, al comprender el impacto de las TIC en el
aprendizaje, se abre la posibilidad de optimizar los recursos educativos y
tecnolégicos disponibles en la Institucion Educativa Inca Pachacutec, lo que
puede resultar en una inversion mas efectiva y eficiente en tecnologia educativa.
Alcance de la investigacion

El estudio se centra en el aprendizaje virtual, que implica la obtencion de
conocimientos mediante entornos digitales y en linea. Esto engloba la interaccion
con contenido digital, la participacidon en cursos en linea y la colaboracion
mediante herramientas de comunicacion online. Dado que se enfoca en la
investigacion de diversas Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC),
como computadoras, internet, dispositivos moviles, software educativo y
plataformas de aprendizaje en linea, entre otros, su &mbito abarca la evaluacion
de cdmo se emplean estas tecnologias y coémo influyen en el proceso de
aprendizaje. Aungue la investigacion puede tener aplicaciones en otras
instituciones educativas, su enfoque principal se dirige hacia la poblacion
estudiantil de Chara-Canchis. Por ende, el estudio resulta relevante para mejorar
la educacion al comprender como las TIC afectan el aprendizaje de los
estudiantes en la Institucion Educativa Inca Pachacutec de Chara-Canchis.
1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
Limitaciones

Las limitaciones temporales afectaron la duracion y extension del estudio,
ya que el tiempo restringido impide una observacion completa a largo plazo de
los efectos de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC) en el

proceso de aprendizaje.
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Ademas, de los factores externos, como la disponibilidad de acceso a
Internet en los hogares de los estudiantes y la calidad de la conectividad, son
variables que no estan bajo el control del investigador y pueden ejercer influencia
en los resultados del estudio.

Delimitaciones

La perspectiva de la investigacion se dirige hacia los estudiantes de la
Institucién Educativa Inca Pachacutec en Chara - Canchis, lo que restringe la
capacidad de aplicar los descubrimientos de manera universal a otras
instituciones educativas, ya que estos resultados estaran directamente
relacionados con esta poblacidn especifica.

La investigacion se esta llevando a cabo durante un intervalo temporal
concreto, lo que significa que los resultados reflejaran la situacion en ese
momento particular, pero no seran necesariamente extrapolables a lo largo del
tiempo. La investigacion se enfoca en la utilizacion de tecnologias de informacién
y comunicacion (TIC), abordando tecnologias especificas como computadoras,
tabletas, plataformas de aprendizaje en linea, entre otras.

1.7. HIPOTESIS

1.7.1. Hipotesis general

e Las tecnologias de informacion y comunicacion influyen significativamente en
el aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca
Pachaqutec de Chara — Canchis 2022.

1.7.2. Hipotesis especificas

¢ Las plataformas virtuales influyen significativamente en el aprendizaje virtual
de los estudiantes de la Institucién Educativa Inca Pachaqutec de Chara —

Canchis 2022.
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e Los equipos tecnolégicos influyen significativamente en el aprendizaje virtual
de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec de Chara —
Canchis 2022.

1.8. VARIABLES

1.8.1. Conceptualizacion de variables

Variable independiente: Las tecnologias de informacién y comunicacion

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) constituyen un
conjunto integral de recursos, herramientas, dispositivos, programas
informéaticos, aplicaciones, infraestructuras de red y canales de comunicacion
gue habilitan la recopilacién, el procesamiento, el almacenamiento y la
transmision de datos e informacion. En consecuencia, las TIC trascienden su
naturaleza de meras herramientas tecnoldgicas dentro del ambito educativo,
transformdndose en competencias esenciales a ser cultivadas durante el

proceso de ensefianza-aprendizaje (Moya y Martinez, 2009).

Variable dependiente: Aprendizaje virtual

La Educacion Virtual engloba la aplicacion de tecnologias de desarrollo con
el propédsito de crear enfoques de educacion alternativos destinados a la
formacién de estudiantes pertenecientes a grupos especificos que se ven
restringidos por su ubicacion geografica, la calidad de la ensefianza y las

restricciones temporales (Barajas, 2003).
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1.8.2. Operacionalizacion de variables
Tabla 1.

Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

Accesibilidad de Plataformas

Las tecnologias de Interaccion y Comunicacion
informacion y Plataformas Contenido y Recursos
comunicacion virtuales Educativos

Instalaciones de Uso

Disponibilidad de dispositivos

Conectividad a Internet

Equipos Mantenimiento de equipos

tecnoldgicos Capacitaciéon y Soporte Técnico

Inversion en Tecnologia

Variedad de Contenidos

Calidad de los materiales

Aprendizaje virtual Contenido de Actualizacion de Contenidos

Aprendizaje

Nota: Elaboracion propia del investigador
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. A nivel internacional

A nivel internacional Cuello y Solano (2021) En su investigacion titulada
"Utilizacion de las TIC como instrumento de aprendizaje en tiempos de
aislamiento social", se determina que es claro que el veloz desarrollo de las redes
de internet plantea inquietudes para las instituciones educativas. Estas
inquietudes se centran en la capacidad de dichas instituciones para integrar de
manera eficiente la tecnologia en su entorno educativo, especialmente en lo
relacionado con la ensefianza y el proceso de aprendizaje. Ademas, se destaca
la importancia de lograr una transicion fluida hacia la tecnologia que beneficie
tanto a los estudiantes como a los docentes. La facilitacion de recursos
tecnoldgicos adecuados representa un desafio constante para la mayoria de las
instituciones educativas. Esto implica asegurar que cada estudiante cuente con
acceso a las herramientas necesarias, al mismo tiempo que se fomenta la
adquisicién de habilidades digitales esenciales y el uso de recursos didacticos
en linea, asi como la capacidad de evaluar criticamente las fuentes de
informacion. Un resultado positivo de este esfuerzo es que los estudiantes

expresan una percepcion positiva hacia la incorporacion de la tecnologia en la
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educacion, reconociendo su valor como un medio eficaz para el proceso
educativo (p. 99)

Segun Romero y Tejada (2020) En su estudio titulado "Perspectivas sobre
las TIC y ajuste al aprendizaje virtual en el contexto del COVID-19: Estudiantes
chilenos que ingresan a la educacion superior”, se determina que la transicion
hacia la educacion en linea enfrent6é desafios significativos. Mas del 52% de los
estudiantes experimentan sentimientos de melancolia o ansiedad en relacion
con la transformacion de las estrategias de aprendizaje en el entorno virtual. Casi
un 20% de los estudiantes se vieron afectados por problemas de conectividad y
acceso a una computadora, lo que complicé aun mas la adaptacion. Se observo
una correlacion notable entre un mayor acceso a la tecnologia y actitudes
positivas hacia su aplicacion, lo que facilité la adaptacion a la educacién virtual.
La mejora en el acceso a la tecnologia resulté ser un factor clave para superar
los obstaculos iniciales, y esta mejora estuvo directamente relacionada con una
disposicion favorable hacia el uso de la tecnologia. Este dinamismo presenta un
reto tanto para los sistemas educativos, que deben garantizar un acceso
equitativo y fomentar actitudes positivas hacia la tecnologia desde una edad
temprana, como para las instituciones de educacion superior, que deben integrar
habilidades tecnologicas esenciales en sus programas para asegurar el éxito en
la formacion inicial de los estudiantes (pp. 112-113)

Asimismo, el aporte de Fajardo y Cervantes Estrada (2020) En su
investigacion "Actualizacion de la educacion virtual y su impacto en el contexto
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)", se determina que
el proceso de modernizacion de la educacién en Colombia esta cada vez mas

influido por el ambito virtual, el cual se presenta como una oportunidad para
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mejorar tanto la ensefianza como el aprendizaje, a nivel individual y colectivo, en
diversas areas de la vida, como la laboral, familiar y profesional. La interaccién
en el entorno virtual facilita un aprendizaje significativo, contribuyendo a la
formacion profesional, la exposicion a nuevas culturas, idiomas, areas de
conocimiento y modelos de aprendizaje. Desde una perspectiva de
transformacién educativa, el nuevo paradigma de la aldea global ha impulsado
la necesidad de que la educacion incorpore y utilice tecnologia, fomentando la
alfabetizacion tecnolégica como una competencia esencial para la nueva
generacion de profesionales.

Para llevar a cabo esta reforma educativa y entrar en la era digital, es
esencial que tanto el Estado como la sociedad colaboren, ya que estos dos
fundamentos en una nacion deben trabajar juntos para lograr el desarrollo. El
Estado tiene un papel vital al brindar apoyo econdémico y estructural con el
objetivo de alcanzar la equidad social. Las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) ofrecen una amplia variedad de posibilidades para mejorar
la calidad de vida, pero su uso apropiado depende de la disposicion y habilidades
de los individuos. En la actualidad, las TIC son instrumentos clave para el
aprendizaje, permitiendo que la sociedad acceda a informacién y enriquezca su
conocimiento (pp. 78-81).

Por otro lado, el aporte de Granda et al. (2019) en su investigacion
“Implementacion de las TIC en el ambito educativo ecuatoriano”, el analisis
realizado nos permite concluir que el éxito de la implementacién de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el entorno educativo esta fuertemente
influenciado por las decisiones politicas tomadas por las autoridades educativas

y por el nivel de interés y capacitacion tecnolégica y metodologica de los
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docentes. Para lograr este objetivo, se dispone de diversos recursos
tecnoldgicos con aplicaciones educativas, como el software multimedia, la Web
2.0, las herramientas en linea, los dispositivos maoviles y las redes sociales.
Asimismo, se observa la existencia de una metodologia activa adecuada para
aprovechar estos recursos tecnoldgicos digitales con el propdsito de construir un
aprendizaje significativo. Entre estas metodologias se destacan la gamificacion,
el modelo de salon invertido y la educacion a distancia. En el contexto del pais,
se han establecido marcos normativos para regular las actividades educativas
basadas en la tecnologia. Sin embargo, en la practica, se identifican varias
deficiencias. Estas incluyen la falta de formacién tecnoldgica insuficiente con un
enfoque educativo para los educadores, un uso limitado y diversidad de TIC
como material didactico, y una renuencia por parte de algunos docentes para
adoptar la tecnologia digital en sus métodos de ensefianza (p. 51).
2.1.2. A nivel Nacional

A nivel nacional Roca (2022) en su investigacion “Las TIC en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en tiempos de postpandemia en los estudiantes de
secundaria”, Durante la fase de la pandemia, las tecnologias han adquirido un
papel esencial en el desarrollo del proceso educativo. Han posibilitado la
continuidad de la ensefianza y el aprendizaje de manera segura desde el punto
de vista de la salud, tanto para los estudiantes como para los educadores,
administradores y otros participantes en el sistema educativo. Ademas, han
facilitado llevar la informacion educativa directamente a los hogares, superando
las restricciones fisicas impuestas por la propagacién del COVID-19. A pesar de
la incertidumbre caracteristica de este periodo, la educacion mediada por la

tecnologia ha impulsado la adopcién de enfoques innovadores que respaldan la
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continuidad de la educacién y la formacién de los estudiantes. No obstante, esta
transicion ha requerido la implementacion de clases en linea y una preparacion
adecuada por parte de los educadores. Ademas, ha demandado una
planificacion cuidadosa de contenidos educativos pertinentes y atractivos, con el
objetivo de estimular el proceso de aprendizaje de manera eficaz (pp. 2109 -
2120)

Asimismo, el aporte de Calcina y lllacutipa (2022) En la investigacion
titulada "Aula virtual en relacién con el aprendizaje por competencias en los
estudiantes del cuarto grado A de la Institucion Educativa Secundaria Pedro
Vilcapaza Alarcon de la Provincia de Azangaro, 2021", se llega a la conclusién
de que se aprecia una evaluacion positiva pero de intensidad moderada en la
implementacion de aulas virtuales para el aprendizaje basado en competencias
de los estudiantes. Esto se refleja en un coeficiente "r" de Pearson de 0,15 y un
efecto del 2,25%. Esta evidencia indica que las aulas virtuales se presentan
como una herramienta pedagodgica para facilitar el desarrollo del aprendizaje
basado en competencias en los estudiantes que cursan la educacién secundaria.
La plataforma virtual guarda una relacion directa con la perspectiva de
enseflanza basada en competencias de los estudiantes. Esto se explica por el
hecho de que, en el contexto de las aulas virtuales en linea, se utilizan
plataformas virtuales que desempefian un papel integral en el proceso educativo.
Las diversas herramientas empleadas en las aulas virtuales estan
estrechamente vinculadas a los principios fundamentales del plan de estudios
basado en competencias de los estudiantes. Por lo tanto, los educadores
mayormente emplean enfoques asincrénicos al impartir clases en entornos

virtuales (pp. 115 - 116)
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Por otro lado, el aporte de Meléndez (2022) En la investigacion titulada "El
uso de las TIC y los estilos de aprendizaje en los estudiantes universitarios de
una Escuela Profesional de Tecnologia Médica de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia", se ha llegado a la conclusion de que hay una relacion directa
y favorable entre la utilizacion de tecnologias y los estilos de aprendizaje de la
poblacion estudiantil. Este hallazgo se respalda mediante un coeficiente de
correlacion de Spearman que oscila entre 0.291 y 0.499, con un valor de p
(probabilidad) inferior a a=0.05 (nivel de significancia). Asimismo, se ha
calculado una evaluacion de Rho igual a 0.425 entre el uso de tecnologia y el
estilo de aprendizaje activo, con una significancia de p=0.000, que es inferior al
nivel de significancia a=0.05. Por consiguiente, estos resultados sefialan que el
empleo de tecnologias y los estilos de aprendizaje activo estan directa y
positivamente vinculados, con un nivel de correlacion moderado entre ambos (p.
99)

De otro lado, el aporte de Severino (2019) en su investigacion “En la
investigacion denominada "El respaldo educativo y los procedimientos
educativos en las instituciones educativas de la Red Educativa N° 04 del distrito
de Surco, UGEL N° 07, San Borja, 2017", se ha determinado que existe una
conexion destacada y eficaz entre el respaldo educativo y los procedimientos
educativos en los centros educativos. Este hallazgo se ha establecido a través
de un analisis de evaluacion de Spearman, que ha revelado un valor de Rho
igual a 0.672, con un nivel de significancia de p < 0.05. Asimismo, se ha
identificado una relacion también significativa entre el respaldo educativo y el
comienzo del aprendizaje en el proceso educativo de los Centros Educativos. En

este contexto, el coeficiente de valoracién de Spearman es de 0.642, y el nivel
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de significancia es p < 0.05. Por lo tanto, estos resultados sefalan que el
respaldo educativo esta positivamente vinculado con el proceso educativo y el
comienzo del aprendizaje en los centros educativos, y esta vinculacion es
estadisticamente significativa (p. 105).
2.1.3. A nivel local

A nivel local Corrales y Olivera (2022) en su investigacion “El aula virtual y
la competencia lee diversos tipos de textos escritos en lengua materna en
estudiantes del quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa Inca
Garcilaso de la Vega Cusco, 20217, Llegamos a la conclusién de que no existe
una relacién significativa entre el uso del aula virtual y la competencia de los
estudiantes para leer distintos textos manuscritos en su lengua materna en el
centro educativo. Esto se basa en el analisis estadistico, donde el valor de p
obtenido es mayor que el nivel de significancia alfa (P = 0,354 > 0,05). En otras
palabras, el aula virtual no parece influir de manera significativa en la
competencia de lectura de textos manuscritos. Este resultado se respalda
adicionalmente por el coeficiente de compensacion de Spearman (Rho), que es
igual a 0.102, lo que indica una relacion muy débil o nula entre estas dos
variables. En términos generales, no se observa una conexion directa entre el
uso del aula virtual y la competencia de lectura de textos manuscritos en la
lengua materna de los estudiantes en el centro educativo. Ademas, no se
encontré una relacion entre el uso del aula virtual y la capacidad de los
estudiantes para reflexionar y evaluar informacién en diversos tipos de textos
escritos en su lengua materna. El valor de Rho de Spearman en este caso es
igual a 0.299, lo que sugiere nuevamente una relacién débil o insignificante entre

estas variables. Por tanto, segun los resultados obtenidos, el uso del aula virtual
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no parece influir de manera significativa en las competencias de lectura, reflexion
y evaluacion de textos escritos en la lengua materna de los estudiantes en el
centro educativo (pp. 66-67).

Asimismo, el aporte de Chillpa (2022) En su estudio titulado "Administracion
de las TIC en los jovenes de la Institucion Educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera Garmendia Cusco — 2021", después de examinar los
resultados, se concluye que el nivel de competencia tecnoldgica de los
educadores se sitla mayormente en un nivel medio. Se observa que un 11.43%
de ellos exhibe una competencia baja en tecnologia, mientras que un 25.71%
demuestra un nivel alto. Sin embargo, la mayoria, especificamente el 62.86%,
se encuentra en un nivel medio en lo que respecta a la aplicacion de la
tecnologia. Esto sugiere que no se ha logrado confirmar la hipotesis inicial, pero
sugiere que una mayor atencion hacia la integracion de la tecnologia por parte
de los educadores podria mejorar el resultado en el proceso pedagdgico virtual.
En relacion con la comprension del concepto general de tecnologia, el estudio
revela que el 57.14% se encuentra en un nivel medio, seguido por un 34.28% en
un nivel bajo y un 8.57% en un nivel alto. Esto sugiere que la mayoria de los
maestros tienen un nivel medio de comprensién del concepto general de
tecnologia. Por otro lado, en cuanto al nivel de implementacion de la tecnologia
educativa, el estudio indica que el 51.43% se ubica en niveles mas altos, un
42.86% en un nivel medio, y solo un 5.72% se encuentra en un nivel bajo. Esto
demuestra que la mayoria de los estudiantes poseen un nivel alto en lo que
respecta al uso de la tecnologia educativa, lo que ha llevado a una ejecucion

exitosa de las tecnologias en el proceso educativo (pp. 68-69)
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Por ultimo, el aporte de Nufiez (2021) en su estudio "Perspectiva sobre las
tecnologias de la informacién y la comunicacion y la gestion educativa en los
maestros de la Institucion Educativa De Aplicacion Fortunato Luciano Herrera —
UNSAAC Cusco", después de un andlisis detallado, se ha establecido que existe
una conexion directa y significativa entre la actitud hacia la tecnologia y la
administracion educativa en el plantel. Esta conclusion se basa en los resultados
obtenidos mediante la prueba estadistica de Pearson, que revel6 un nivel de
significancia de 0.000, inferior al nivel de referencia de 0.05. En el curso de la
investigacion, se ha notado que la disposicion de los estudiantes hacia la
tecnologia en la institucion educativa es positiva en menos del 50% de los casos,
lo que sugiere una falta de inclinacion hacia las tecnologias de la informacion y
comunicacién. Este fendmeno podria atribuirse a una posible falta de
conocimiento en este ambito. Asimismo, en lo que respecta al comportamiento,
se ha constatado que la mayoria de los estudiantes de la institucion educativa
no presentan un compromiso significativo con la tecnologia, a pesar de contar
con docentes jovenes en el plantel. Por consiguiente, a pesar de la juventud de
los profesores en la institucion educativa, la actitud y el comportamiento de los
estudiantes hacia la tecnologia no reflejan una disposicion positiva en mas del
50% de los casos, subrayando asi la necesidad de promover un mayor interés y
conocimiento en este ambito (pp. 89-90).

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Tecnologias de informacién y comunicacién

La influencia de la tecnologia no se limita Unicamente al ambito del

aprendizaje, y en la sociedad actual, su impacto no puede ser subestimado. Las

instituciones educativas son testigos de este impacto y se ven impulsadas a
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cambiar y adaptarse debido al continuo avance tecnoldgico. Esto ha llevado a
gue se implementen las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) con
el objetivo de mejorar la calidad de la educacion y preparar a los estudiantes
para un futuro profesional en el que puedan aprovechar plenamente las ventajas
tecnoldgicas.

De esta manera, los centros educativos se ven beneficiados por la
introduccién de la tecnologia de manera responsable y estratégica. La tecnologia
se ha convertido en un elemento integral de la globalizacién en la educacion,
complementando y mejorando los procesos educativos en estos centros.

En el ambito educativo, la tecnologia no solo desempefia un papel valioso
en la evaluacion del desempefio de los estudiantes, sino que también se revela
como un recurso altamente productivo para enriquecer las estrategias de
enseflanza y aprendizaje. En este proceso, la tecnologia adquiere una
importancia fundamental, especialmente porque los educadores tienen la
responsabilidad de evaluar eficientemente a un grupo de alumnos. La capacidad
de calificar de manera rapida y precisa se convierte en un aspecto esencial en
este contexto educativo.

En la sociedad en continua transformacion, las organizaciones educativas
estan experimentando una metamorfosis de gran alcance. En este entorno,
resulta crucial estimular tanto la interaccion directa como la indirecta entre los
docentes y los educandos. Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) ofrecen mudltiples plataformas que facilitan la circulacion y el didlogo de
informacion, fomentando asi una comunicacién mas eficaz y dinamica entre el

maestro y el estudiante (Mujica, 2022).
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Las plataformas en linea juegan una funcion fundamental al posibilitar
varias interacciones, como el intercambio de pensamientos y puntos de vista
entre los estudiantes. Esto ilustra cOmo la tecnologia y la conexion a Internet son
instrumentos indispensables tanto para los profesores como para los alumnos,
ya sea para compartir datos en estas plataformas o para buscar informacién
pertinente. En consecuencia, se puede sostener que la tecnologia tiene un
impacto positivo en el desarrollo del aprendizaje en las instituciones educativas
(Yordan, 2021).
2.2.1.1. Caracteristicas de la Tecnologia Informacion y Comunicacion

Las caracteristicas fundamentales de la tecnologia incluyen:

La capacidad de generar informacién mediante su uso.

La capacidad de recopilar informacién de manera eficiente y rapida.

- La mejora continua a través de la innovacion tecnoldgica.

- La alta calidad de las soluciones y productos tecnolégicos.

- La habilidad para transformar y gestionar informacion de manera efectiva.

- Lainteraccién entre la tecnologia y la informacion.

- La disponibilidad de una amplia variedad de informacion, lo que permite a los
usuarios interactuar entre si a través de plataformas y dispositivos
tecnoldgicos.

2.2.1.2. Tendencias en el uso de la tecnologia de informacion y

comunicacion
Uno de los principales objetivos del estado en el ambito educativo es
impulsar el progreso tecnologico para fomentar su aplicacion en la formacion de

los estudiantes y mejorar la comunicacién y la disponibilidad de informacion

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

(Carrasco, 2019). La tecnologia conlleva una clara tendencia hacia un proceso

especifico de integracion, que incluye:

- El desarrollo dentro del contexto donde se hace uso de la tecnologia, que se
relaciona el cito y espacio, urbanos o rurales, en el &mbito educativo, haciendo
referencia a la utilizacibn de manera adecuada y como también la
infraestructura.

- Incentive el uso de manera frecuente de las redes de internet como una ayuda
para gran parte de las actividades, que permita que no se pueda perder la
idea de aprendizaje hasta que se pueda generalizar, al menos como un apoyo
verdaderamente util y que se usa por la mayor parte de los educandos.

- El uso de la tecnologia dentro del proceso educativo, quiere decir que la
tecnologia es una plataforma virtual llena de base de datos invesgativos, que
busca que se promueva el estudio por medio del texto digital, con el propdsito
de la mejora del aprendizaje y como también ensefianza en los alumnos.

- Dicha tendencia se encuentra relacionado de manera directa con los
estudiantes, pues son ellos que en la actualidad se encuentran viviendo en la
digital, aprendiendo y como también desarrollado el uso de la tecnologia para
el servicio en la educacién. A su vez ello conlleva a que el alumno pueda
mostrar cambios generando mayores beneficios en el aprendizaje, llevandolo
a la mejora del conocimiento y aprovechamiento de ellos en el ambito
educativo por medio de diversas plataformas digitales a nivel educativo.

2.2.2. Aprendizaje virtual

El siglo XXl trajo nuevos adelantos cientificos — técnicos que formaron parte
de la escuela. La tecnologia de informacién y comunicacién se convirtié en un

poderoso medio de ensefianza que han acompafado una ensefianza a nivel
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presencial y como también frontal, hasta que llegé el momento en el cual
aparecio el covid 19 en marzo del 2020, donde se ha convertido en la via
expedita para que se continte desarrollando el proceso formatico en los distintos
niveles de educacion. La sociedad en general se estremecio por la pandemia del
covid 19, urgiendo una pedagogia emergente que pueda contribuir a que se
solucione los diversos problemas que se presentaron para los docentes,
estudiantes y padres de familia.

La reestructuracion a nivel mundial en el orden econdmico, politico y social
partiendo de una de la pandemia mas agresiva hizo que la educacion virtual se
transformara en una necesidad para poder transmitir el conocimiento.

La tecnologia se ha convertido en parte fundamental de la vida de los
individuos de manera general, sin que se deje derogado el aspecto pedagdgico,
donde es el fundamental mecanismo para el logro de la innovacion a nivel
educativo (Ministerio de Educacion, 2020).

La tecnologia a nivel educativo es de gran importancia, pues viene a ser el
eslabon esencial para poder nutrir el conocimiento y el progreso de la aptitud del
sumario de instruccion — aprendizaje.
2.2.2.1. Retos de la educacion virtual

La pandemia que resulté en medidas de confinamiento a nivel mundial
generod una serie de consecuencias significativas, las cuales representaron un
desafio para la poblaciébn en general. Uno de los sectores particularmente
afectados fue el sistema educativo, ya que tanto padres, estudiantes como
docentes se encontraron en una situacion inesperada y no estaban debidamente
preparados para afrontar las multiples dificultades que surgieron en este nuevo

escenario (Fernandez, 2020).
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Por lo tanto, resulta fundamental adquirir un entendimiento profundo sobre
la implementacion de la educacion en linea, especialmente en entornos en los
cuales el sistema de educacion virtual no estaba previamente fortalecido. La
educacion en linea demanda recursos tecnoldgicos mas solidos para facilitar el
aprendizaje a distancia, una planificacion efectiva para la imparticion de clases
en linea y un mayor compromiso por parte de todos los actores educativos,
incluyendo padres y docentes (Varas et al., 2020).

En este contexto, es de vital importancia comprender la manera en que la
educacion en linea debe ser gestionada en un entorno que carece de un sistema
de educacion virtual plenamente desarrollado. La educacion en linea requiere
una inversién significativa en términos de recursos, planificacion, interaccion y
apoyo continuo a todos los involucrados, para poder ofrecer una experiencia de
aprendizaje de alta calidad y lograr los resultados esperados (Lopez, 2020).

Para que la educacion en linea sea efectiva y beneficiosa, es esencial que
exista una colaboracion activa entre los padres de familia, los docentes y los
directores de las instituciones educativas. Esto permitira adaptar la educacién en
linea de acuerdo con las necesidades especificas de la comunidad educativa,
brindando asi una experiencia de aprendizaje mas satisfactoria y efectiva en un
contexto donde el sistema de educacion virtual todavia se encuentra en
desarrollo (Vargas y Callata, 2021).

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Aprendizaje

EEIl aprendizaje puede definirse como el procedimiento mediante el cual un

individuo adquiere, ajusta o transforma sus aptitudes, competencias,

comprensién o comportamiento a través de la adquisicion de experiencia directa,
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estudio, observacién, razonamiento y ensefianza. De manera concisa, el
aprendizaje se configura como el proceso de adquirir vivencias y adecuarlas para
su aplicacion en situaciones futuras, en otras palabras, la asimilacion y
adaptacion del conocimiento (Boronat et al., 2015).
2.3.2. Comunicacion educativa

La comunicacion educativa se refiere a los procedimientos comunicativos
presentes en las instituciones educativas, abarcando no uUnicamente las
interacciones entre profesores y estudiantes en el entorno de clases, sino
también las que se producen en la institucién en su conjunto y su relacion con la
sociedad en general (Flores, s.f.).
2.3.3. Educacion

La ensefianza se relaciona con la disciplina que se concentra en diversas
estrategias pedagodgicas y métodos de aprendizaje que se implementan en
distintos contextos educativos y comunidades, con el fin de trasladar
conocimientos, valores, habilidades, creencias y pautas de conducta. Constituye
un procedimiento orientado a facilitar la adquisicion de saberes, experiencias y
habilidades por parte del individuo, con la meta de prepararlo para alcanzar una
vida plena y satisfacer sus metas en la mayor medida posible (Castillo, 2015).
2.3.4. Plataforma virtual

La plataforma virtual se define como un conjunto de aplicaciones
informaticas tanto sincronas como asincronas, disefladas para simplificar la
administracion, elaboracion y distribucion de programas educativos a través de
la red de Internet. Este software se implementa en el servidor de la institucién
que sera responsable de suministrar este servicio a su comunidad (Villanueva y

Villavicencio, 2021).
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2.3.5. Tecnologia

La tecnologia se refiere al compendio de principios y saberes cientificos
gue las personas emplean con el proposito de alcanzar un fin concreto, que
puede abarcar la resolucion de un problema individual especifico o la atenuacion
de alguna de sus demandas particulares (Rodas, 2018).
2.3.6. Realidad virtual

La realidad virtual se refiere a un sistema tecnoldgico que habilita al usuario
a experimentar una sensacion de inmersiéon en un entorno que es distinto al
mundo real. Esta percepcion se logra a través de modelos generados por una
computadora que el usuario observa mediante el uso de un visor especializado.
A pesar de que la realidad virtual tuvo su origen en aplicaciones de videojuegos,
en la actualidad encuentra utilidad en diversos campos, incluyendo la medicina

y el transporte (Guzman y Saucedo, 2015).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Se desarrollara bajo el enfoque cuantitativo para recolectar y analizar datos
numericos y objetivos, con el proposito de describir, medir, explicar. Se basa en
la recopilacion de informacion cuantitativa, es decir, donde los datos se elevan
en términos de nimeros que seran sometidos a analisis estadisticos (Hernandez
et al., 2014).
3.2. METODO DE INVESTIGACION

Pertenece al enfoque deductivo, donde la informacion sirve como la
fundamentacion para validar las suposiciones y los marcos tedricos elaborados
por el investigador (Monje, 2011).
3.3. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion realizada es de nivel basica, el cual segun Hernandez
Sampieri y Mendoza Torres (2018) es el estudio que se enfoca en la expansion
de conocimientos sobre un tema especifico, asi como el acercamiento a la
verdad de un fendmeno natural, todo ello con la intencién de realizar aportes
validos para la sociedad, a fin de que con ello se logren dar respuestas eficientes

a los desafios que se hallen.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

3.4. NIVEL DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion explicativo, donde busca explicar el por que del
fendbmeno de investigacion, asimismo permite la contratacion de hipotesis
causales de las variables independiente y dependiente (Hernandez Sampieri et
al., 2014).

3.5. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la presente investigacion no experimental, una investigacion,
donde no se manipula las variables, observando los fendmenos tal y como se
dan en el contexto natural, para poder analizarlo. Hernandez Sampieri et al.
(2014).

Temporalidad:

La categoria de estudio fue transversal, dado que implica una medicion en
un instante especifico (Blasco y Perez, 2007), y que corresponde al periodo
2022.

3.6. POBLACION Y MUESTRA
3.6.1. Poblacion

La poblacién se encuentra conformado por los agentes educativos de la

Institucion Educativa Inca Pachacutec de Chara del nivel secundario de la

Provincia de Canchis, region Cusco, periodo 2022
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Tabla 2

Cantidad de estudiantes matriculado en la institucién educativa

GRADOS N° DE ESTUDIANTES
1° GRADO 9

2° GRADO 8

3° GRADO 8

4° GRADO 3

5° GRADO 4

TOTAL 32

Nota: Escale (2023)
3.6.2. Muestra

La muestra es censal conformado por 32 agentes educativos, el cual
establece que es aquella donde todas las unidades de investigacion son
consideradas como muestra. De alli, que la poblacién a estudiar se precise de
muestreo tipo censal por ser simultineamente universo, poblacion y muestra
(Ramirez y Tulio, 1997).
3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS
3.7.1. Técnicas de la investigacion

La técnica, como recurso metodoldgico, aborda una problematica
metodoldgica especifica relacionada con la confirmacion o refutacion de la
hipétesis y el desarrollo documental. La encuesta se utilizard como la técnica
principal para recopilar datos de la poblacion, siendo este el componente clave

para obtener una cantidad sustancial de informacion.
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3.7.2. Instrumentos de la investigacion

El instrumento que se aplicara es el cuestionario pre-codificado, donde las
interrogantes se encuentran formulados, de modo que solo exige elegir una
respuesta preestablecido, para la obtencion de mediciones cuantitativas.

3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS
3.8.1. Validacion de los instrumentos

La validacion del instrumento de investigacion comprende a juicio por
expertos, estos es, que el instrumento de investigacion fue evaluado por los jueces
quienes a partir de su experiencia han emitido una opinién favorable sobre el
instrumento para que esta sea aplicado.

3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos

Para la confiabilidad se procedié a calcular el coeficiente alfa de Cronbach,
una meétrica utilizada para evaluar la coherencia y la confiabilidad de preguntas del
cuestionario. El alfa de Cronbach nos proporcioné informacion sobre cuan seguros
podemos estar acerca de las respuestas a través del cuestionario.

Este coeficiente se representa en una escala que va de 0 a 1, donde los
valores cercanos a 1 indican una alta coherencia interna y, por lo tanto, una
mayor confiabilidad del instrumento. De manera que, se considera que un alfa
de Cronbach superior a 0.70 es aceptable, aunque valores mas elevados, como
0.80 0 0.90, son aun mas deseables.

El alfa de Cronbach elevado nos brindo la confianza de que las respuestas
gue se recopilaron son coherentes y que pueden repetirse de manera
consistente. Esto, a su vez, implica que las mediciones efectuadas con el
instrumento son mas confiables y, en consecuencia, las conclusiones basadas

en estos datos tienen una base mas sélida. Es importante subrayar, sin embargo,

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

que el alfa de Cronbach no evalla si el instrumento mide adecuadamente lo que
se supone que debe medir, es decir, su validez. Por lo tanto, resulta igualmente
esencial llevar a cabo la validacion de contenido y constructo para asegurar la
calidad del instrumento de medicion.

3.9. DISENO DE LA ESTRATEGIA PARA LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Para probar la hipotesis de la presente investigacion:

HG. Las tecnologias de informacion y comunicacion influyen significativamente en
el aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec
de Chara — Canchis 2022.

HE1. Las plataformas virtuales influyen significativamente en el aprendizaje virtual
de los estudiantes de la Institucién Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis
2022.

HE2. Los equipos tecnoldgicos influyen significativamente en el aprendizaje virtual
de los estudiantes de la Institucién Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis
2022.

Se aplico el coeficiente de evaluacion de Spearman, denotado como "p" (rho),
es una medida no paramétrica de evaluacion utilizada para evaluar si existe una
relacion entre dos variables. Siendo el coeficiente de Spearman aplicable a
variables de tipo ordinal o incluso nominal. Ademas, no asuma una relacion lineal
entre las variables y es menos sensible a valores atipicos.

Célculo del coeficiente de precision: se calcula el coeficiente de precision de
Spearman mediante la féormula:
p=1-[(6*Zd"2)/(n* (n"2-1))]

Donde:

p es el coeficiente de evaluacion de Spearman.
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d es la diferencia de rangos para cada par de observaciones.
2d”*2 es la suma de los cuadrados de las diferencias de rangos.
n es el nimero de observaciones.

El valor de p puede oscilar entre -1 y 1. Un valor de p igual a 1 indica una
clasificacion perfectamente positiva, mientras que un valor de -1 indica una
clasificacion perfectamente negativa. Un valor de O sugiere la ausencia de

compresion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

Los datos obtenidos permiten evidenciar patrones y tendencias que revelan
tanto las oportunidades como las limitaciones del uso de TIC en la educacion.
En particular, se identificaron aspectos como la frecuencia de uso de plataformas
digitales, el nivel de competencias tecnoldgicas de los estudiantes, y la
percepcion general sobre la efectividad del aprendizaje virtual mediado por TIC.
Tabla 3

Facilidad de adaptacion a la modalidad virtual de aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 14 43,8 43,8 43,8
A veces 11 34,4 34,4 78,1
Valido
Siempre 7 21,9 21,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
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Figura 1

Facilidad de adaptacion a la modalidad virtual de aprendizaje

Porcentaje

MNunca A veces Siempre

Ha sido facil mi adaptacion a la modalidad virtual de aprendizaje

Nota: Encuesta desarrollada

En la tabla N° 3 de acuerdo a la facilidad de adaptacién a la modalidad
virtual de aprendizaje, un 43,8% que incluye a 14 educandos sostienen que
nunca, un 34,4% que comprende a 11 aprendices revelan que a veces, y por
altimo un 21,9% que equivale a 7 discentes aseveran que siempre.

Esto refiere que un grupo aproximadamente de 14 estudiantes
experimentan dificultades y encuentran que adaptarse a la modalidad virtual de

aprendizaje nunca ha sido una tarea facil, lo que se muestra que estos
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estudiantes pueden estar enfrentando desafios particulares o barreras en su
proceso de aprendizaje en linea.

Es importante reconocer que la adaptacion a la educacion virtual no es igual
para todos, algunos estudiantes encuentran que esta modalidad se ajusta
perfectamente a su estilo de aprendizaje, mientras que otros pueden
experimentar dificultades. La facilidad de adaptacién depende en gran medida
de la familiaridad con la tecnologia, la motivacion personal y la capacidad para
mantener la disciplina en un entorno autodirigido, para ciertos discentes, la
virtualidad ofrece una mayor flexibilidad y comodidad, permitiendo aprender a su
propio ritmo, acceder a una variedad de recursos en linea y eliminar barreras
geograficas. Sin embargo, para aquellos que prefieren la interaccion en persona
y la estructura tradicional del aula, la adaptacion puede ser mas desafiante. Por
altimo, es fundamental destacar que la calidad de la educacién virtual también
influye en la facilidad de adaptacion, ya que los programas de aprendizaje en
linea bien disefiados, con contenido interactivo y apoyo pedagdgico solido,

facilitan la transicion hacia esta modalidad.
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Tabla 4

Facilidad de usar internet como herramienta para aprender

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 13 40,6 40,6 40,6
A veces 10 31,3 31,3 71,9
Valido
Siempre 9 28,1 28,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 2

Facilidad de usar internet como herramienta para aprender

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Me resulta facil usar internet como herramienta para aprender

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 4 referente a la facilidad de usar internet como herramienta
para aprender, un 40,6% que incluye a 13 discentes aseguran que nunca, un
31,3% que involucra a 10 educandos mencionan que a veces, y un 28,1% que
comprende a 9 aprendices afirman que siempre.

Esta afirmacion significa que un grupo especifico de estudiantes afirman
gue nunca les resulta facil utilizar Internet como una herramienta para aprender,
considerando que el uso de Internet con fines educativos es una tarea que
siempre les resulta dificil, pueden estar enfrentando obstaculos en su capacidad
para aprovechar las herramientas en linea para su proceso de aprendizaje, lo
gue puede estar relacionado con problemas de acceso, falta de habilidades
tecnoldgicas, o simplemente dificultades personales para aprender en linea.

La facilidad de usar Internet como herramienta para aprender es un tema
de gran relevancia en el mundo actual, donde la tecnologia y la conectividad
desempeiian un papel fundamental en la educacion. En general, la facilidad de
uso de Internet como herramienta de aprendizaje puede variar ampliamente de
una persona a otra y depende de varios factores clave, dentro de ellos podemos
mencionar que la familiaridad con la tecnologia juega un papel crucial, ya que
aguellas personas que han crecido en la era digital y han estado expuestas a
Internet desde temprana edad suelen sentirse mas comodas utilizando esta
plataforma para el aprendizaje. En contraste, las personas que no han tenido
tanta exposicion a la tecnologia pueden experimentar una curva de aprendizaje

mas empinada.
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Tabla b

Las herramientas TIC utilizadas en las clases virtuales son eficientes

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 13 40,6 40,6 40,6
A veces 11 34,4 34,4 75,0
Valido
Siempre 8 25,0 25,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 3

Las herramientas TIC utilizadas en las clases virtuales son eficientes

Porcentaje

Nunca A veces Siempre

Las herramientas TIC utilizadas en las clases virtuales son eficientes

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 4 respecto a las herramientas TIC utilizadas en las clases
virtuales son eficientes, un 40,6% que equivale a 13 discentes aseveran que
nunca, un 34,4% que involucra a 11 aprendices sefialan que a veces, y un 25,0%
gue comprende a 8 educandos aseguran que siempre.

Un grupo predominante de estudiantes afirman que nunca consideran que
las herramientas de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
utilizadas en las clases virtuales sean eficientes, lo cual puede ser por el mal uso
gue dan los docentes o que hay la existencia de algunas barreras frente a las
herramientas en mencion.

Las herramientas TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion)
implementadas en las clases en linea son significativas en el ambito educativo,
y su efectividad es incuestionable, ya que facilitan un proceso de aprendizaje
adaptable y disponible, permitiendo a los estudiantes participar desde cualquier
ubicacion y en cualquier momento. Estas herramientas proporcionan una
variedad de recursos, desde videoconferencias y plataformas de aprendizaje en
linea hasta aplicaciones interactivas, que enriquecen la experiencia educativa.
Su capacidad para fomentar la interaccion y la colaboracion entre estudiantes y
profesores es destacada. Ademas, las aulas virtuales posibilitan debates en
tiempo real, foros de discusion y chats, promoviendo la participacion activa y el
aprendizaje entre compafieros. De manera similar, las TIC ofrecen acceso a
diversos recursos en linea, como bibliotecas digitales y videos educativos,

mejorando el contenido y adaptandolo a diferentes estilos de aprendizaje.
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Tabla 6

Tengo conocimiento del manejo de las herramientas de TIC en las clases

virtuales
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
Nunca 15 46,9 46,9 46,9
A veces 10 31,3 31,3 78,1
Valido
Siempre 7 21,9 21,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 4
Tengo conocimiento del manejo de las herramientas de TIC en las clases

virtuales

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Tengo conocimiento del manejo de las herramientas de TIC en las
clases virtuales

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 6 referente al conocimiento del manejo de las herramientas
de TIC en las clases virtuales, un 46,9% que comprende a 15 discentes
sostienen que nunca, un 31,3% que involucra a 10 educandos aseguran que a
veces, y un 21,9% que incluye a 7 aprendices aseveran que siempre.

15 estudiantes afirman que no poseen conocimiento o no saben como
utilizar las herramientas de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) que se emplean en las clases virtuales, dicho de otra manera, no estan
familiarizados con el uso de las herramientas tecnoldgicas utilizadas en las
clases virtuales y que no tienen el conocimiento necesario para utilizarlas de
manera efectiva.

Poseer conocimientos sobre el manejo de las herramientas de TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) en las clases en linea es una
habilidad valiosa y cada vez mas pertinente en la actualidad; esta competencia
refleja la adaptabilidad y la capacidad de aprovechar la tecnologia para mejorar
la experiencia educativa. La familiaridad con las herramientas TIC permite que
tanto los educadores como los estudiantes naveguen por las plataformas
virtuales con confianza, lo que resulta en una mayor eficiencia y productividad
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, brinda la capacidad de
personalizar el contenido y ajustarlo a las necesidades individuales,
enriqueciendo asi la experiencia de aprendizaje. Por otro lado, la destreza en el
uso de estas herramientas también fomenta una mayor interaccion y
colaboracion, facilitando la organizacion de clases virtuales efectivas, el acceso
a recursos en linea y la participacion activa a través de foros, chats y

videoconferencias.
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Tabla 7

Los docentes varian herramientas virtuales acorde al ritmo del aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 16 50,0 50,0 50,0
A veces 9 28,1 28,1 78,1
Valido
Siempre 7 21,9 21,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura5

Los docentes varian herramientas virtuales acorde al ritmo del aprendizaje

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Los docentes varian herramientas virtuales acorde al ritmo del
aprendizaje

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 7 sobre los docentes varian herramientas virtuales acorde al
ritmo del aprendizaje, un 50,0% que involucra a 16 discentes aseveran que
nunca, un 28,1% que incluye a 9 educando refieren que a veces, y un 21,9% que
comprende 7 aprendices aluden que siempre.

16 estudiantes afirmaron que sus docentes nunca ajustan o cambian las
herramientas virtuales utilizadas en el proceso de ensefianza para adaptarse al
ritmo de aprendizaje de los estudiantes, esta declaracion expone que la mitad de
los estudiantes encuestados sienten que sus docentes no modifican o no se
adaptan a las necesidades y ritmo de aprendizaje de los estudiantes al
seleccionar y utilizar herramientas virtuales en el proceso educativo, esto podria
llevar a una percepciéon de que el método de ensefianza no estad siendo
suficientemente flexible para satisfacer las necesidades individuales de los
alumnos.

La capacidad de los docentes para variar las herramientas virtuales acorde
al ritmo del aprendizaje es una habilidad esencial en la ensefianza virtual, este
enfoque dinamico reconoce la diversidad de estilos de aprendizaje y ritmos
individuales entre los estudiantes, ya que, la adaptacion de las herramientas
virtuales permite a los docentes ofrecer una experiencia de aprendizaje mas
personalizada y efectiva, no solo mejora la participacion y la retencién de la
informacion, sino que también fomenta la autonomia del estudiante al permitirles
aprender a su propio ritmo. Por ultimo, se puede apreciar que, la variedad de
herramientas virtuales también enriqguece la ensefianza al ofrecer multiples
formas de presentar y explorar el contenido, esto hace que el aprendizaje sea

mAas atractivo y accesible, promoviendo un ambiente de aprendizaje inclusivo.
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Tabla 8
Los docentes implementan actividades que motivan el buen uso y dominio de

las herramientas TIC

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 13 40,6 40,6 40,6
A veces 11 34,4 34,4 75,0
Valido
Siempre 8 25,0 25,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 6
Los docentes implementan actividades que motivan el buen uso y dominio de

las herramientas TIC

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Los docentes implementan actividades que motivan el buen uso y
dominio de las herramientas TIC

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 8 referente a los docentes implementan actividades que
motivan el buen uso y dominio de las herramientas TIC, un 40,6% que involucra
a 13 discentes indican que nunca, un 34,4% que equivale a 11 educandos
mencionan que a veces, y un 25,0% que comprende a 8 aprendices aseguran
gue siempre.

13 estudiantes afirmaron que sus docentes nunca implementan actividades
gue los motiven a utilizar y dominar adecuadamente las herramientas de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), lo que muestra que una
parte significativa de los estudiantes sienten que sus docentes no estan
proporcionando actividades o estimulos que fomenten el buen uso y la destreza
en el manejo de las herramientas TIC en el proceso de aprendizaje, esto podria
indicar una falta de apoyo o incentivo por parte de los docentes para que los
estudiantes adquieran habilidades en el uso de estas tecnologias.

La implementacion de actividades que motivan el buen uso y dominio de
las herramientas TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) por
parte de los docentes es un enfoque clave en la educacion virtual, ya que, refleja
la comprension de que el uso efectivo de la tecnologia no solo es una habilidad
esencial en la vida moderna, sino que también puede ser un catalizador para un
aprendizaje mas significativo y comprometido, puesto que, al fomentar el buen
uso de las TIC, los docentes estdn empoderando a sus estudiantes para
aprovechar al maximo las herramientas disponibles en un mundo digital, esto no
solo les brinda ventajas en términos de acceso a informacion y recursos, sino
que también promueve habilidades de resolucidon de problemas, pensamiento

critico y creatividad.
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Tabla 9
Disponibilidad de los equipos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de la

educacion virtual

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 17 53,1 53,1 53,1
A veces 9 28,1 28,1 81,3
Valido
Siempre 6 18,8 18,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 7
Disponibilidad de los equipos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de la

educacion virtual

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Tengo los equipos tecneolégicos necesarios para el desarrello de la
educacion virtual

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 9 de acuerdo a la disponibilidad de los equipos tecnoldgicos
necesarios para el desarrollo de la educacion virtual, un 53,1% que involucra a
17 discentes aseveran que nunca, un 28,1% que comprende a 9 educandos
sostienen que a veces, y un 18,8% que incluye a 6 aprendices indican que
siempre.

17 estudiantes mencionaron que nunca tienen acceso a los equipos
tecnoldgicos necesarios para participar en la educacion virtual, esta declaracion
expone que no cuentan con los dispositivos tecnoldgicos necesarios, como
computadoras o tabletas, para poder participar en las clases virtuales o
actividades educativas en linea, esto puede ser un obstaculo significativo para
su participacion efectiva en la educacion en linea y su acceso a recursos
educativos digitales.

La disponibilidad de los dispositivos tecnolégicos requeridos para la
implementacion de la educacion en linea es un aspecto fundamental en la
efectividad de este enfoque educativo, ya que la capacidad de acceder a
herramientas como computadoras, tabletas y teléfonos inteligentes, asi como
contar con una conexion a Internet estable, constituye una condicion esencial
para que tanto los educadores como los estudiantes participen activamente en
las clases virtuales y puedan aprovechar plenamente los recursos en linea. En
un entorno cada vez mas digitalizado, la carencia de acceso a estos dispositivos
puede generar desigualdades en el ambito educativo, ya que aquellos
estudiantes que carecen de acceso a tecnologia y conectividad pueden quedar
rezagados en sus estudios, comprometiendo asi el principio de equidad en la
educacion. En Ultima instancia, corresponde a las instituciones educativas, los

entes gubernamentales y la sociedad en su conjunto abordar esta problemética
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y asegurar que todos los estudiantes cuenten con el acceso necesario a los
dispositivos y la conectividad requeridos.
Tabla 10

Identifico y comprendo el uso de artefactos tecnolégicos y software

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 14 43,8 43,8 43,8
A veces 11 34,4 34,4 78,1
Valido
Siempre 7 21,9 21,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 8

Identifico y comprendo el uso de artefactos tecnolégicos y software

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Identifico y comprendo el uso de artefactos tecnologicos y software

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 10 sobre identificar y comprender el uso de artefactos
tecnoldgicos y software, un 43,8% que incluye a 14 discentes aseguran que
nunca, un 34;4% que involucra a 11 aprendices mencionan que a veces, y un
21,9% que comprende 7 educandos aseveran que siempre.

14 estudiantes aseveran que nunca son capaces de identificar y
comprender el uso de artefactos tecnolégicos (como dispositivos electrénicos) y
software (programas informaticos), esta declaracion indica que una parte
significativa de los estudiantes no tienen la capacidad de reconocer y entender
como utilizar dispositivos tecnoldgicos y programas de computadora, lo que
puede ser un desafio para su participacion efectiva en entornos educativos que
requieren competencias tecnolégicas.

Identificar y comprender el uso de artefactos tecnoldgicos implica reconocer
y saber cdmo funcionan dispositivos electronicos, como computadoras, teléfonos
inteligentes, tabletas y otros equipos, comprender su funcionamiento es esencial
para realizar tareas cotidianas, comunicarte con otros, y acceder a informacion
y servicios en linea. En cuanto al software, comprender su uso implica saber
como utilizar aplicaciones y programas informaticos para realizar tareas
especificas, esto puede incluir el uso de aplicaciones de productividad, software
de disefio, herramientas de comunicacion, redes sociales y una amplia variedad
de programas especializados. La capacidad de identificar y comprender el uso
de tecnologia y software te brinda ventajas en muchos aspectos de la vida,
puedes aprovechar al maximo las herramientas disponibles para la

comunicacion, la productividad, el aprendizaje y el entretenimiento.
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Tabla 11

Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones y entornos tecnoldgicos

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 13 40,6 40,6 40,6
A veces 11 34,4 34,4 75,0
Valido
Siempre 8 25,0 25,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 9

Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones y entornos tecnolégicos

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Soy capaz de adaptarme a nuevas situaciones y entornos tecnologicos

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 11 referente a la capacidad de adaptarse a nuevas
situaciones y entornos tecnoldgicos, un 40,6% que involucra a 13 educandos
manifiestan que nunca, un 34,4% que incluye a 11 discentes aseguran que a
veces, y un 25,0% que comprende a 8 aprendices aseveran que siempre.

13 estudiantes expresaron que nunca son capaces de adaptarse a nuevas
situaciones y entornos tecnoldgicos, lo que muestra que tienen dificultades para
adaptarse a nuevas tecnologias y entornos digitales, esto puede reflejar una falta
de conocimiento por parte de los estudiantes en la adopcion de tecnologias y la
adaptacion a diferentes contextos tecnoldgicos. La habilidad para ajustarse a
contextos y entornos tecnologicos emergentes es una destreza esencial en la
sociedad actual. En un entorno que evoluciona constantemente, la capacidad de
adoptar y dominar nuevas tecnologias es crucial para el éxito personal y
profesional de cada estudiante. Ademas, esta habilidad no solo implica aprender
a utilizar nuevas herramientas, sino también comprender su impacto en nuestras
vidas y como aprovecharlas de manera ética y productiva. La adaptabilidad
tecnolégica no solo representa una ventaja, sSino que se convierte en una
necesidad que nos permite mantenernos pertinentes en el ambito educativo y
mas alla. En dltima instancia, la habilidad para adaptarse a nuevas situaciones y
entornos tecnologicos enriquece nuestras vidas, fomenta el aprendizaje continuo

Yy NOS capacita para prosperar en un mundo en constante cambio.
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Tabla 12
Los equipos tecnoldgicos son importantes para el desarrollo de ensefianza y

aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 6 18,8 18,8 18,8
A veces 8 25,0 25,0 43,8
Valido
Siempre 18 56,3 56,3 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 10
Los equipos tecnoldgicos son importantes para el desarrollo de ensefianza y

aprendizaje

Porcentaje

MNunca A veces Siempre

Los equipos tecnolégicos son importantes para mi desarrollo de
ensefianzay aprendizaje

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 12 referente a los equipos tecnoldgicos son importantes para mi
desarrollo de ensefianza y aprendizaje, un 56,3% que involucra a 18 aprendices
sostienen que siempre, un 25,0% que incluye a 8 educandos manifiestan que a
veces, y un 18,8% que equivale a 6 estudiantes aseguran que nunca.

18 estudiantes creen que los equipos tecnologicos siempre son elementos
esenciales para el desarrollo de la ensefianzay el aprendizaje, considerando asi
gue los dispositivos tecnologicos son de suma importancia en el proceso de
ensefanza y aprendizaje, sugiriendo que ven un valor significativo en el uso de
la tecnologia en el contexto educativo.

Los dispositivos tecnolégicos juegan un papel fundamental en el desarrollo de la
enseflanza y el aprendizaje. En la sociedad actual, caracterizada por una
evolucion constante en el ambito digital, estos dispositivos se han convertido en
herramientas esenciales en el entorno virtual, donde facilitan el acceso a
recursos educativos en linea, enriqueciendo asi el contenido y fomentando la
investigacion autbnoma. Asimismo, fomentan la interactividad y la participacion
activa de los estudiantes mediante aplicaciones educativas y plataformas de
aprendizaje en linea, generando un ambiente de aprendizaje mas dinamico y
atractivo. La capacidad de personalizar el aprendizaje es otra ventaja crucial, ya
gue permite a los docentes ajustar el contenido y las actividades de acuerdo con
las necesidades individuales de los estudiantes. En resumen, los dispositivos
tecnolégicos son un elemento clave para una educacion moderna, accesible y

eficaz, preparando a los estudiantes para un futuro cada vez mas digitalizado.
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Tabla 13

La tecnologia favorece el proceso de aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 7 21,9 21,9 21,9
A veces 11 34,4 34,4 56,3
Valido
Siempre 14 43,8 43,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 11

La tecnologia favorece el proceso de aprendizaje

Porcentaje

Munca A veces Siempre

La tecnologia favorece el proceso de aprendizaje

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 13 de acuerdo a la tecnologia favorece el proceso de
aprendizaje, un 43,8% que incluye a 14 discentes sostienen que siempre, un
34,4% que equivale a 11 educandos aseveran que a veces, y un 21,9% que
comprende a 7 aprendices aseguran que nunca.

14 estudiantes creen que la tecnologia siempre tiene un impacto positivo y
beneficioso en el proceso de aprendizaje, puesto que, la tecnologia es una
herramienta que invariablemente contribuye de manera positiva al proceso de
ensefanza y aprendizaje, esto sugiere una apreciacion de la tecnologia como un
recurso valioso en la educacion.

La tecnologia, sin duda, favorece el proceso de aprendizaje en numerosos
aspectos, ya que, las herramientas tecnoldgicas ofrecen a estudiantes y
docentes acceso a una cantidad infinita de recursos educativos en linea, esto
enriquece el contenido educativo, permitiendo una variedad de formatos, desde
videos hasta simulaciones interactivas, la interactividad es otro beneficio clave,
ya que las tecnologias educativas fomentan la participacién activa de los
estudiantes. Los entornos virtuales y las aplicaciones educativas ofrecen
oportunidades para la practica, la retroalimentacion inmediata y la colaboracion
en linea, de igual forma, la tecnologia permite un aprendizaje personalizado al
adaptar el contenido y la velocidad de ensefianza a las necesidades de cada
estudiante. La flexibilidad en la educacion en linea y el acceso remoto a la
informacion también son aspectos cruciales, especialmente en situaciones de

aprendizaje a distancia.
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Tabla 14
El cambio que percibe con la aplicacion de la tecnologia respecto al

aprendizaje es positivo

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 13 40,6 40,6 40,6
A veces 11 34,4 34,4 75,0
Valido
Siempre 8 25,0 25,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 12
El cambio que percibe con la aplicacion de la tecnologia respecto al

aprendizaje es positivo

Porcentaje

Munca A veces Siempre

El cambio que percibo con la aplicacion de la tecnologia respecto al
aprendizaje es positive

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 14 sobre el cambio que percibe con la aplicacién de la
tecnologia respecto al aprendizaje es positivo, un 40,6% que equivale a 13
aprendices manifiestan que nunca, un 34,4% que involucra a 11 educandos
sostienen que a veces, y un 25,0% que comprende a 8 discentes revelan que
siempre.

13 estudiantes expresan que nunca consideran que el cambio que
experimentan al utilizar la tecnologia en el proceso de aprendizaje sea positivo,
es decir no ven de manera favorable los efectos de la tecnologia en su proceso
de aprendizaje y no percibe un impacto positivo en su experiencia educativa al
utilizarla, esto puede reflejar una percepcion negativa o insatisfaccion con el uso
de la tecnologia en el aula o en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La tecnologia ha transformado la educacion en una experiencia mas
dindmica y enriquecedora, ofreciendo acceso instantaneo a una vasta cantidad
de recursos educativos, desde videos didacticos hasta simulaciones interactivas,
lo que amplia la comprensién de los conceptos. La interaccion y participacion
activa son facilitadas por la tecnologia, ya que las aulas virtuales y las
herramientas de colaboracién en linea promueven el didlogo y el trabajo en
equipo, de igual forma, la tecnologia permite un aprendizaje personalizado, lo
gue significa que los estudiantes pueden avanzar a su propio ritmo y enfocarse
en areas que les resulten mas desafiantes. Ademas, la flexibilidad que brinda la
educacién en linea es invaluable, ya que se adapta a los horarios y las
necesidades de los estudiantes. Por ultimo, la tecnologia ha elevado la calidad y
la accesibilidad del aprendizaje, lo que es un cambio positivo que ha

revolucionado la forma en que adquirimos conocimientos y habilidades.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

[ ) TESIS UANCV 3£ | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 15

Acompafnamiento del docente en el nuevo escenario de aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 14 43,8 43,8 43,8
A veces 10 31,3 31,3 75,0
Valido
Siempre 8 25,0 25,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 13

Acompafamiento del docente en el nuevo escenario de aprendizaje

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Tengo acompafiamiento del docente en el nuevo escenario de
aprendizaje

Nota: Encuesta desarrollada
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Tabla N° 15 referente al acompafamiento del docente en el nuevo
escenario de aprendizaje, un 43,8% que incluye a 14 discentes mencionan que
nunca, un 31,3% que involucra a 10 educandos aseguran que a veces, y un
25,0% que comprende a 8 aprendices aseveran que siempre.

14 estudiantes afirman que nunca reciben apoyo o guia por parte del
docente en el nuevo contexto de aprendizaje virtual, dicho de otra manera,
sienten que no cuentan con la asistencia necesaria por parte de sus docentes
para adaptarse al huevo entorno de aprendizaje, esto puede ser un obstaculo
para su experiencia educativa y su capacidad de aprender de manera efectiva
en la nueva era digital.

El acompafiamiento del docente en el nuevo escenario de aprendizaje
virtual es una pieza clave para el éxito de la educacion en linea. En este contexto,
la guia y el apoyo proporcionados por los docentes son esenciales para
mantener la motivacién, la participacién y la comprensioén de los estudiantes.
Asimismo, la comunicacion efectiva y la disponibilidad del docente para resolver
dudas y brindar retroalimentacion son aspectos cruciales de este
acompafamiento, ya que, crea un ambiente de aprendizaje mas cercano y
colaborativo, a pesar de la distancia fisica. De igual manera, el docente
desemperia un papel fundamental en la adaptacion de estrategias pedagdgicas
para la virtualidad, puesto que, la creatividad en la presentacion del contenido y
la utilizacion de herramientas tecnoldgicas enriquecen la experiencia de
aprendizaje. En resumen, el acompafamiento del docente en el aprendizaje en
linea fortalece la efectividad y el compromiso de los estudiantes, garantizando

una transicion exitosa al nuevo escenario educativo basado en la virtualidad.
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Tabla 16

Las estrategias planteadas por los docentes responden a las necesidades e

intereses
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
Nunca 14 43,8 43,8 43,8
Aveces 11 34,4 34,4 78,1
Valido
Siempre 7 21,9 21,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 14
Las estrategias planteadas por los docentes responden a las necesidades e

intereses

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Las estrategias planteadas por los docentes responden a mis
necesidades e intereses

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 16 sobre las estrategias planteadas por los docentes
responden a las necesidades e intereses, un 43,8% que involucra a 14 discentes
aseveran que nunca, un 34,4% que incluye a 11 educandos sostienen que a
veces, y un 21,9% que comprende a 7 aprendices aseguran que siempre.

14 estudiantes afirman que nunca sienten que las estrategias educativas
propuestas por sus docentes se ajustan a sus necesidades y a sus intereses
personales, en otras palabras, perciben que las estrategias educativas utilizadas
por sus docentes no son adecuadas para sus requerimientos y preferencias
individuales, lo que puede afectar su compromiso y motivacion en el proceso de
aprendizaje.

La importancia de que las estrategias planteadas por los docentes
respondan a las necesidades e intereses de los estudiantes no puede ser
subestimada, de manera que cuando los docentes adaptan su enfoque
pedagdgico de manera personalizada, se crea un ambiente de aprendizaje
enriquecedor, esto no solo motiva a los estudiantes, sino que también mejora su
comprension y retencion del material. Cuando el contenido se alinea con sus
intereses y necesidades individuales, se vuelve mas relevante y significativo, de
igual manera, esta personalizacion fomenta un sentido de responsabilidad en el
aprendizaje, ya que los estudiantes se sienten mas comprometidos en su
proceso educativo. En ultima instancia, las estrategias que se ajustan a las
necesidades e intereses de los estudiantes son fundamentales para un

aprendizaje efectivo y duradero.
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Tabla 17

Satisfaccion con el aprendizaje en el nuevo escenario virtual

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 16 50,0 50,0 50,0
A veces 10 31,3 31,3 81,3
Valido
Siempre 6 18,8 18,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 15

Satisfaccion con el aprendizaje en el nuevo escenario virtual

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Me encuentro satisfecho con mi aprendizaje en el nuevo escenario
virtual

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 17 sobre encontrarse satisfecho con el aprendizaje en el
nuevo escenario virtual, un 50,0% que comprende a 16 discentes manifiestan
gue nunca, un 31,3% que incluye a 10 educandos refieren que a veces, y un
18,8% que involucra a 6 aprendices mencionan que siempre.

16 estudiantes expresan gque nunca estan satisfechos con el proceso de
aprendizaje en el nuevo entorno virtual, dicho de otra manera, no se sienten
contentos o satisfechos con su experiencia de aprendizaje en el contexto virtual,
esto puede indicar que tienen preocupaciones o insatisfacciones relacionadas
con la ensefianza en linea o con la transicion al aprendizaje a través de
plataformas digitales.

La satisfaccién con el aprendizaje en el nuevo escenario virtual es una
métrica importante que refleja la efectividad de este enfoque educativo, de modo
que, cuando los estudiantes estan satisfechos, estan mas motivados y
comprometidos en su proceso de aprendizaje, lo que se traduce en un mayor
éxito académico. La virtualidad ofrece ventajas, como la flexibilidad en los
horarios y el acceso a recursos en linea, que pueden contribuir significativamente
a esta satisfaccion. Por demas, cuando los docentes adaptan sus estrategias al
entorno virtual y brindan un apoyo efectivo, los estudiantes se sienten
respaldados y confiados. Sin embargo, la satisfaccion también depende de la
calidad de la ensefianza y de la tecnologia utilizada, es fundamental que las
instituciones y docentes se esfuercen por crear experiencias de aprendizaje en
linea atractivas y efectivas para garantizar la satisfaccion de los estudiantes en

este nuevo escenario.
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Tabla 18
Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual han

posibilitado la participacion individual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 15 46,9 46,9 46,9
A veces 12 37,5 37,5 84,4

Valido

Siempre 5 15,6 15,6 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 16
Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual han

posibilitado la participacion individual

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual, han
posibilitado mi participacion individual

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 18 sobre las actividades organizadas por el docente en el
escenario virtual, han posibilitado la participacion individual, un 46,9% que
comprende a 15 discentes sefalan que nunca, un 37,5% que involucra a 12
educandos refieren que a veces, y un 15,6% que incluye a 5 aprendices
mencionan que siempre.

15 estudiantes indican que nunca las actividades planificadas por el docente en
el entorno virtual permiten que puedan participar de manera individual, es decir,
sienten que las actividades organizadas por sus docentes en el entorno virtual
no les brindan oportunidades adecuadas para participar de manera individual, lo
gue puede ser una preocupacion para su participacion activa en el proceso de
aprendizaje en linea.

La importancia de las actividades organizadas por el docente en el escenario
virtual radica en su capacidad para fomentar la participacion individual y el
compromiso del estudiante, estas actividades, disefiadas estratégicamente,
ofrecen oportunidades para que los estudiantes se involucren activamente en su
proceso de aprendizaje, lo que es esencial para una comprension mas profunda.
La diversidad de formatos, desde cuestionarios en linea hasta discusiones en
foros, permite que los estudiantes elijan como desean contribuir, lo que
promueve un sentido de autonomia y responsabilidad en su aprendizaje.
Ademas, el uso de herramientas tecnoldgicas proporciona una retroalimentaciéon
mas rapida y efectiva, lo que mejora el aprendizaje y el progreso. Para finalizar,
las actividades organizadas en el entorno virtual son fundamentales para la
participacion individual y el enriqguecimiento del aprendizaje, empoderando a los

estudiantes para tomar un papel activo en su educacion.
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Tabla 19
Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual, han

posibilitado la participacion grupal

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 16 50,0 50,0 50,0
A veces 9 28,1 28,1 78,1

Valido

Siempre 7 21,9 21,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 17
Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual, han

posibilitado la participacion grupal

Porcentaje

Munca A veces Siempre

Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual, han
posibilitado mi participacion grupal

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 18 sobre las actividades organizadas por el docente en el
escenario virtual han posibilitado la participacion grupal, un 50,0% que
comprende a 16 discentes menciona que nunca, un 28,1% que incluye a 9
educandos aseveran que a veces, y un 21,9% que involucra a 7 aprendices
manifiestan que siempre.

16 estudiantes expresan que nunca las actividades disefiadas por el
docente en el entorno virtual les permiten participar en actividades de grupo,
dicho de otra manera, sienten que las actividades planificadas por sus docentes
en el entorno virtual no les brindan oportunidades adecuadas para participar en
actividades grupales, lo que puede afectar su capacidad para colaborar con otros
estudiantes en el proceso de aprendizaje en linea.

La importancia de las actividades organizadas por el docente en el
escenario virtual, que posibilitan la participacion grupal, no puede subestimarse,
ya que estas actividades han demostrado ser esenciales para fomentar la
colaboracion y la interaccion entre los estudiantes a pesar de la distancia fisica.
La variedad de herramientas tecnoldgicas disponibles, como plataformas de
videoconferencia y foros de discusion, ha permitido que los estudiantes trabajen
juntos, compartan ideas y resuelvan problemas de manera efectiva, lo cual esto
no solo enriquece la comprension del contenido, sino que también desarrolla
habilidades importantes, como el trabajo en equipo y la comunicacion. Los
docentes desempefian un papel crucial al estructurar estas actividades de

manera efectiva, brindando objetivos claros y facilitando la colaboracion.
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Tabla 20

La aplicacion de las TICs ha mejorado el aprendizaje en clases

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Nunca 11 34,4 34,4 34,4
A veces 14 43,8 43,8 78,1
Valido
Siempre 7 21,9 21,9 100,0
Total 32 100,0 100,0
Nota: Encuesta desarrollada
Figura 18.

La aplicacion de las TICs ha mejorado el aprendizaje en clases

Porcentaje

Munca A veces Siempre

La aplicacion de las TICs ha mejorade mi aprendizaje en clases

Nota: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 19 referente a la aplicacion de las TICs ha mejorado el
aprendizaje en clases, un 43,8% que comprende a 14 estudiantes sefialan que
a veces, un 34,4% que involucra a 11 discentes mencionan que nunca, y un
21,9% que incluye a 7 aprendices aseveran que siempre.

14 estudiantes indican que, en ocasiones, la utilizacion de Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) ha tenido un impacto positivo en su
aprendizaje en las clases, es decir, han experimentado que el uso de las TIC en
las clases ha tenido un efecto beneficioso en su proceso de aprendizaje, aunque
no necesariamente de manera consistente, esto indica que las TIC pueden tener
un potencial positivo, pero su efectividad puede variar segun la situacion o el
contexto especifico.

La aplicacién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TICs) ha supuesto una mejora significativa en el aprendizaje en el entorno de
clases, estas herramientas tecnologicas han enriquecido la experiencia
educativa al proporcionar acceso a una amplia gama de recursos en linea, desde
videos educativos hasta bibliotecas digitales. La interactividad que ofrecen las
TICs ha transformado la forma en que los estudiantes participan en el proceso
de aprendizaje, las plataformas de aprendizaje en linea, aplicaciones interactivas
y herramientas de colaboracion en linea fomentan la participacion activa y el
aprendizaje entre pares. Por demas, las TICs han proporcionado una mayor
flexibilidad en la ensefianza y el aprendizaje, permitiendo la educacion en linea
y la adaptacién a diferentes estilos de aprendizaje. En conjunto, la aplicacién de
las TICs ha contribuido a una educacién mas dinamica, accesible y efectiva,

mejorando la calidad del aprendizaje en las aulas.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.2.1. Contrastacion de hipotesis general
Para el analisis de la hipotesis se ha determinado mediante la correlacion

de Pearson.

Ho: Las tecnologias de informacion y comunicacion no influyen
significativamente en el aprendizaje virtual de los estudiantes de la
Institucién Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis 2022.

Ha: Las tecnologias de informacion y comunicacion influyen significativamente
en el aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca
Pachaqutec de Chara — Canchis 2022.

Tabla 21

Correlaciones Objetivo general

Tecnologias de
informacion  yAprendizaje

comunicacién virtual

Tecnologias deCorrelacion del ,575™
informacion yPearson
comunicacion Sig. (bilateral) ,000
N 32 32
Aprendizaje virtual Correlacion de, 575" 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Podemos determinar que existe una relacion positiva significativa entre
tecnologias de informacién y comunicacién y aprendizaje virtual, y es altamente
significativa, ya que en la prueba Correlacion de Pearson (0,575) siendo positiva
y encontrando un valor de significancia de 0,000, siendo p<0,05, por lo que se
acepta la hipotesis alterna.

Tabla 22
Regresion de Tecnologias de informacion y comunicacion

Resumen del modelo

R cuadradoError estandar de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,5752 ,295 279 10,03527

a. Predictores: (Constante), Tecnologias de informacién y comunicacién
De la tabla 22 se observa que el resultado obtenido R?=0.295, donde la

variable independiente de Tecnologias de informacién y comunicacion en un

29.5% influye sobre la variable dependiente de aprendizaje virtual.

4.2.2. Contrastacion de hipotesis especifico 1
Para el analisis de la hipotesis se ha determinado mediante la correlacion

de Pearson.

Ho: Las plataformas virtuales no influyen significativamente en el aprendizaje
virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec de
Chara — Canchis 2022.

Ha: Las plataformas virtuales influyen significativamente en el aprendizaje
virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec de

Chara — Canchis 2022.
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Tabla 23
Correlaciones Obijetivo especificos 1

Correlaciones

Plataformas Aprendizaje

virtuales virtual

Plataformas virtuales ~ Correlacién del ,670™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 32 32
Aprendizaje virtual Correlacion de,670™ 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Podemos determinar que existe una relacion positiva significativa entre
plataformas virtuales y aprendizaje virtual, y es altamente significativa, ya que en
la prueba Correlacién de Pearson (0,670) siendo positiva y encontrando un valor
de significancia de 0,000, siendo p<0,05, por lo que se acepta la hipotesis
alterna.

Tabla 24
Regresion de Plataformas virtuales

Resumen del modelo

R cuadradoError estandar de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacién
1 ,6702 ,301 ,297 9,88821

a. Predictores: (Constante), Plataformas virtuales
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De la tabla 24 se observa que el resultado obtenido R?=0.301, donde la
variable independiente de plataforma virtual en un 30.1% influye sobre la variable
dependiente de aprendizaje virtual.

4.2.3. Contrastacion de hipotesis especifico 2
Para el analisis de la hipotesis se ha determinado mediante la correlacion

de Pearson.

Ho: Los equipos tecnologicos no influyen significativamente en el aprendizaje
virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec de
Chara — Canchis 2022.

Ha: Los equipos tecnolégicos influyen significativamente en el aprendizaje
virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Pachaqutec de
Chara — Canchis 2022.

Tabla 25

Correlaciones Objetivo especifico 2

Correlaciones

Equipos Aprendizaje
tecnoldgicos virtual
Equipos tecnoldgicos Correlacion del ,581"
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 32 32
Aprendizaje virtual Correlacion de,581" 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Podemos determinar que existe una relacién positiva significativa entre V1
y V2, y es altamente significativa, ya que en la prueba Correlacion de Pearson
(0,581) siendo positiva y encontrando un valor de significancia de 0,000, siendo
p<0,05, por lo que se acepta la hipdtesis alterna.
Tabla 26
Regresion de Equipos tecnoldgicos

Resumen del modelo

R cuadradoError estandar de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,5812 ,292 ,278 10,26764

a. Predictores: (Constante), Equipos tecnoldgicos
De la tabla 26 se observa que el resultado obtenido R?=0.292, donde la
variable independiente de equipos tecnoldgicos en un 29.2% influye sobre la

variable dependiente de aprendizaje virtual.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Las tecnologias de informacion y comunicacion en un 29.5% influye
en el aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion
Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis 2022, el cual se
determiné por la Correlacion de Pearson el valor r=0.575 y la
significancia p=0,000<0,05, donde existe una influencia baja entre
tecnologias de informacion y comunicacion y el aprendizaje virtual.
Por tanto, que el deficiente manejo de las plataformas virtuales y la
falta de equipos tecnoldgicos conllevaron a un deficiente

aprendizaje virtual de los estudiantes.

SEGUNDA: Las plataformas virtuales en un 30.1% influye en el aprendizaje
virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca
Pachaqutec de Chara — Canchis 2022, el cual se determin6 por la
Correlacion de Pearson el valor r=0.670 y la significancia
p=0,000<0,05, donde existe una influencia baja entre plataformas
virtuales y aprendizaje virtual, y es altamente significativa. El cual
nos indica que el manejo deficiente de las plataformas virtuales

conduce a un deficiente aprendizaje virtual de los estudiantes.

TERCERA: Los equipos tecnoldgicos en un 29.2% influye en el aprendizaje
virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca
Pachaqutec de Chara — Canchis 2022, el cual se determiné por la
Correlacion de Pearson el valor r=0.581 y la significancia

p=0,000<0,05, donde existe una influencia baja entre los equipos
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tecnoldgicos en el aprendizaje virtual y es altamente significativa.
El cual nos indica que la falta de equipos tecnoldgicos conduce a

un deficiente aprendizaje virtual de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Al Ministerio de Educacion, a través de sus Unidades de Gestidn
Local, llevar a cabo a cabo sesiones formativas destinadas a los
educadores con el propdsito de abordar los contenidos curriculares,
brindar orientacién sobre la utilizacidn de entornos virtuales de
aprendizaje y prestar apoyo personalizado. a los alumnos que
carecen de los recursos apropiados para llevar a cabo las tareas
educativas en linea.

SEGUNDA: El director de la Institucion Educativa poner en marcha un sistema
de encuestas de opinion para recopilar los datos esenciales que
ofreceran una vision mas precisa de la situacion de los estudiantes.
De esta manera, los estudiantes podrian interpretarlo como un
signo del interés de las instituciones por comprender sus opiniones
y desafios en relacién con la adopcion de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) como enfoque para la
ensefianza y el aprendizaje.

TERCERA: A los docentes fomentar y poner en practica la integracién de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en diversas
materias educativas. De esta manera, las TIC no solo se
considerarian una herramienta complementaria al modelo de
ensefianza tradicional, sino que se convertirian en un componente
esencial para el éxito y el progreso dentro del nuevo paradigma
educativo. La implementacion efectiva de las TIC en las
asignaturas permitira a los estudiantes alcanzar un desarrollo

optimo en el contexto del enfoque innovador pedagadgico.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E METODOLOGIA TECNICAS
INDICADORES
¢De qué manera influye Establecer la influencia de Las tecnologias de Enfoque: Técnica:
las  tecnologias de las tecnologias de informacion y Variable Cuantitativo Encuesta
informacion y informaciony comunicacién comunicacion influyen Independiente:
comunicacion en el en el aprendizaje virtual de significativamente en el Método: Deductivo Instrumento:
aprendizaje virtual de los estudiantes de la aprendizaje virtual de los Tecnologias de Cuestionario.

los estudiantes de la

Institucion Educativa Inca

estudiantes de la Institucion

informacion y

Institucién Educativa Pachaqutec de Chara — Educativa Inca Pachaqutec comunicacion Disefio: No
Inca Pachaqutec de Canchis 2022 de Chara — Canchis 2022 experimental
Chara — Canchis 2022? Variable

Dependiente: Tipo de

investigacion:

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

Aprendizaje virtual

;Coémo influye las
plataformas virtuales en
el aprendizaje virtual de
los estudiantes de la
Institucién Educativa
Inca Pachaqutec de
Chara — Canchis 20227

Determinar la influencia de
las plataformas virtuales en
el aprendizaje virtual de los
estudiantes de la Institucion
Educativa Inca Pachaqutec
de Chara — Canchis 2022

Las plataformas virtuales
influyen significativamente
en el aprendizaje virtual de
los estudiantes de la
Institucion Educativa Inca
Pachaqutec de Chara -
Canchis 2022

Temporalidad:
Transversal

Correlacional

,Como  influye los
equipos tecnoldgicos
en el aprendizaje virtual
de los estudiantes de la
Institucion Educativa
Inca Pachaqutec de
Chara — Canchis 2022?

Determinar cual es la
influencia de los equipos
tecnoldgicos en el
aprendizaje virtual de los
estudiantes de la Institucién
Educativa Inca Pachaqutec
de Chara — Canchis 2022

Los equipos tecnolégicos
influyen significativamente
en el aprendizaje virtual de
los estudiantes de la
Institucién Educativa Inca
Pachaqutec de Chara -
Canchis 2022
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ANEXO N° 2 MATRIZ INSTRUMENTAL
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO Y  ESCALA DE
TECNICA MEDICION
Accesibilidad de Plataformas
Las tecnologias
de informaciény Plataformas Interaccion y Comunicacion Técnica: Adaptacion de
comunicacion  virtuales : : Encuesta escala de likert
Contenido y Recursos Educativos
Instalaciones de Uso Instrumento: Siempre 3
: - . - Cuestionario A veces 2
Disponibilidad de dispositivos Nunca 1
Equipos Conectividad a Internet
tecnolégicos Mantenimiento de equipos
Capacitacion y Soporte Técnico
Inversién en Tecnologia
Variedad de Contenidos
Técnica: Adaptacion de
Aprendizaje Contenido de Calidad de los materiales Encuesta escala de likert
virtual Aprendizaje
Actualizacion de Contenidos Instrumento: Siempre 3
Cuestionario A veces 2
Nunca 1
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ANEXO N° 3 INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACION

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

CUESTIONARIO
El presente cuestionario tiene por titulo “INFLUENCIA DE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL
APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE CHARA -CANCHIS 2022, que tiene
por objetivo establecer la influencia de las tecnologias de informacion y

comunicacién en el aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion

Educativa Inca Pachaqutec de Chara — Canchis 2022.

Instrucciones:

Lee cada pregunta del cuestionario con atencién y asegurate de comprender lo que se esta

preguntando antes de responder. Agradezco anticipadamente su colaboracion.

CUESTIONARIO

ESCALA
Siempre 3
A veces 2
Nunca 1
PLATAFORMAS VIRTUALES ESCALA

1. Ha sido f4cil mi adaptacion a la modalidad virtual de aprendizaje

2. Me resulta facil usar internet como herramienta para aprender

3. Las herramientas TIC utilizadas en las clases virtuales son eficientes

4. Tengo conocimiento del manejo de las herramientas de TIC en las

clases virtuales
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5. Los docentes varian herramientas virtuales acorde al ritmo del

aprendizaje

6. Los docentes implementan actividades que motivan el buen uso y
dominio de las herramientas TIC
EQUIPOS TECNOLOGICOS

7. Tengo los equipos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de la

educacion virtual

8. Identifico y comprendo el uso de artefactos tecnoldgicos y software

9. Soy capaz de adaptarme a nuevas situaciones y entornos tecnolégicos

10. Los equipos tecnoldgicos son importantes para mi desarrollo de

ensefianza y aprendizaje

APRENDIZAJE VIRTUAL ESCALA

11.La tecnologia favorece el proceso de aprendizaje

12.El cambio que percibo con la aplicaciéon de la tecnologia respecto al

aprendizaje es positivo

13.Tengo acompafiamiento del docente en el nuevo escenario de

aprendizaje

14.Las estrategias planteadas por los docentes responden a mis

necesidades e intereses

15.Me encuentro satisfecho con mi aprendizaje en el nuevo escenario

virtual

16.Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual, han

posibilitado mi participacion individual

17.Las actividades organizadas por el docente en el escenario virtual, han

posibilitado mi participacion grupal

18.La aplicacién de las TICs ha mejorado mi aprendizaje en clases
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.

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO

Titulo: INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
EN EL APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE
CHARA - CANCHIS 2022

REFERENCIAS . )
1.1.  Nombre del experto : ..Exique. Genar, .Praga..Choines............
1.2.  Profesion 3

1.3. Cargo actual

1.4. Grado académico

ASPECTOS DE VALIDACION
1 2 3 4 5
Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS VALORES
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje
apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades P
observables
3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la ciencia (
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica d
) de los items con las variables
5. SUFICIENCIA Valora las  dimensiones en
cantidad y calidad suficiente {
6. INTENCIONALIDAD Esta adecuado para cumplir los )(
objetivos de la investigacion
7. CONSISTENGIA Esta basado en  aspectos
tedricos y cientificos {
8. COHERENCIA Entre dimensiones,
' indicadores, items e indices v
9. METODOLOGIA Responde al propésito de la ¥
investigacion
10 PERTINENCIA Es dtil y adecuado para la ¥
investigacion
. 0,
COEFICIENTE DE VALORACION PORCENTUAL C = 86/‘7 ................

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

RESOLUCION
Aprobado (C>75% = 0.75)
Desaprobado (C<75% = 0.75)
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UNIVERSIDAD ANDINA

NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

FICHA PARA EVALUACION DE INSTRUMENTO DE
ACOPIO DE DATOS: JUICIO DE EXPERTO
INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL

APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA
PACHACUTEC DE CHARA - CANCHIS 2022

I. REFERENCIA:
1.1. EXPERTO PEREz. HBAncA AMALA.
1.2. ESPECIALIDAD

1.3. CARGO ACTUAL U ———
1.4. GRADO ACADEMICO ... [DOCTOR €N EDUCAUON i

Il. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS:

DEFICIENTE REGULAR BUENA MUY BUENA | EXCELENTE

INDICADORES CRITERIOS 8|8 F| 2| S| 5|8 |8 5|8 5|8 KRz 8|5|8

slelelgl2lelelele s eleieas s
1. CLARIDAD Expi;ﬁfm“ con lenguaje NG
2. OBJETIVIDAD Eoin akpeato S capacidades X
3. ACTUALIDAD Dcacuadn a1 avanch (o) X
 onomasoon | St e T X
e N %
6. INTENCIONALIDAD :;2%‘;:‘:26 :::‘,’:ve:;,‘:g“g,‘ o8 )(
7. CONSISTENCIA iﬁw:;i?:&,ﬁ;; aspactos \
8. COHERENCIA o L T X
5. METODOLOGIA | propseno demvestigacion. e
10.PERTINENCIA bebomirigsind ok T b

Y

Coeficiente de valoracién porcentual C = 950

Ill. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES:

Lugar y fechaSUlIACA. 20 0eNOVIENDBR 202)
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UNIVERSIDAD ANDINA

NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

FICHA PARA EVALUACION DE INSTRUMENTO DE
ACOPIO DE DATOS: JUICIO DE EXPERTO

INFLUENCIA DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL
APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INCA
PACHACUTEC DE CHARA — CANCHIS 2022

I. REFERENCIA:
1.1. EXPERTO (PEQEZqQ“QLRH“RLlA
1.2. ESPECIALIDAD
1.3. CARGO ACTUAL 0 S S S o s
1.4. GRADO ACADEMICO . DXToN En  EpUCOLON
Il. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS:

ASPECTOS CRITERIOS V’:"o?‘c'zo” | OBSERVACIONES

Claridad en la redaccion
Coherencia interna
Induccion a la respuesta (sesgo).
Lenguaje adecuado con el nivel del
informante
Mide lo que pretende
El instrumento contiene instrucciones
claras y precisas para responder.
7. Los items permiten el logro del
objetivo de la investigacion.
8. Los items estan distribuidos en forma
GENERALES légica y secuencial.
9. Elndmero de items es suficiente para
recoger la informacion.
10. Los items se deduce de los
indicadores

ESPECIFICOS

b o Lad b

oo

K> < ¢ [ x|

SUB TOTAL
TOTAL

)
Coeficiente de valoracién porcentual C = ... /OOA’ RS Tl
. RECOMENDACIONES:

IV. RESOLUCION:
a) Aprobado (C=75%) X
b) Desaprobado(C < 75%)

Lugar y fecha:JYNACA, 2 0 0 (Jovtenane 2023

]
AT DY = P
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ANEXO N° 5 FICHAS DE EVIDENCIAS DEL PROCESO DE RECOLECCION

DE DATOS

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

CUESTIONARIO

El presente cuestionario tiene por titulo “INFLUENCIA DE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL
APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA INCA PACHACUTEC DE CHARA -
CANCHIS 2022", que tiene por objetivo establecer la influencia
de las tecnologias de informacion y comunicacion en el
aprendizaje virtual de los estudiantes de la Institucion Educativa
Inca Pachaqutec de Chara — Canchis 2022.

Instrucciones:

Lee cada pregunta del cuestionario con atencién y asegurate de comprender lo que
se estd preguntando antes de responder. Agradezco anticipadamente su
colaboracion.

ESCALA
Siempre 3
A veces 2
Nunca 1
ESCALA
PLATAFORMAS VIRTUALES 1 2 |3
1. Ha sido facil mi adaptacion a la modalidad virtual de _
aprendizaje \
2. Me resulta facil usar internet como herramienta para aprender )(

3. Las herramientas TIC utilizadas en las clases virtuales son

eficientes

4. Tengo conocimiento del manejo de las herramientas de TIC en
las clases virtuales X

5. Los docentes varian herramientas virtuales acorde al ritmo del
aprendizaje x
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6. Los docentes implementan actividades que motivan e 0(
Uso y dominio de las herramientas TIC
EQUIPOS TECNOLOGICOS J
I-'___——-—___
7. Tengo los equipos tecnolégicos necesarios para el desarrollo
de la educacion virtual Y
8. Identifico y comprendo el uso de artefactos tecnolégicos y
software D(
9. Soy capaz de adaptarme a nuevas situaciones y entornos
tecnoldgicos X
10.Los equipos tecnolégicos son importantes para mi desarrollo |
de ensenanza y aprendizaje /}/

ESCALA '
APRENDIZAJE VIRTUAL 1 2 J 3 !
11.  La tecnologia favorece el proceso de aprendizaje 7 I
12. El cambio que percibo con la aplicacion de la tecnologia
respecto al aprendizaje es positivo X
13. Tengo acompanamiento del docente en el nuevo
escenario de aprendizaje X
14 Las estrategias planteadas por los docentes responden a N
mis necesidades e intereses X
15 Me encuentro satisfecho con mi aprendizaje en el nuevo ,
escenario virtual \
16 Las actividades organizadas por el docente en el y
. . .8 . . _,-"
escenario virtual, han posibilitado mi participacion individual ;'\
17 Las actividades organizadas por el docente en el \
' i0 Vi ibili i participacion grupal \<
escenario virtual, han posibilitado mi particip grup _. |

18. La aplicacion de las TICs ha mejorado mi aprendizaje en

R
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(,‘I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _30 — 01 - 2025

1. Datos del autor (es):

I\ombles y Apellldos EDER WILBER QUISPE AGUILAR
[)ueccmu PROLONG. Jr. CARLOS MARX S/N

1 Teléfono: 9@%’ email: w1303 5588@gmail.com
Nombres y Apellidos: !

p— ——

| Direccion: o , ¥
DNI/Cameé de Extranjeria PasapottgN°: - \
| Teléfono: f - email: " vy |
| Facultad y/o Escuela de Posgrades MAESTRIA EN EDUCGACION
' Escuela Profesional o Meneion: ~  ~ADMINISTRACION.Y GERENGIA EDUCATIVA
j Titulo o Grado Académico'aoptar: =~ ~_ MAESTRO EN EDUCACION

' Asesor:  Dr. SEGUNDQ ORTIZ CANSAYA R
| Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones

| Trabajo de Investigacion || Tesis ‘Trabajo de SuﬁcxenclaProfeslonal E] Irabajo Académico [ ]

Tmllo —_INFLUENCIA DE LAS.TECNOLOG|AS D. [\L_Y_C_O_MUNJQACLQN.EN_EL_
APRENDIZAJE VIRTUAL DE LOS ESTUDlANTES EN LA INSTITUQ N EDUCATIVA INCA
PACHACUTEC DE CHARA = CANCHIS 2022

| Palabras claves, (3 a5 termimos),.. TECNOLOGIAS DE INFORMACION APRENDIZAJE VIRTUAL
(Esta obra se desarrollo en la UANCYV 122

1.2 o - g

Indicar si su produccion iutelectual ha empleado recursos tales cowno, iistalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros

’ 1elauiouados

' 2 Si su produccion intelectual se desarrollo en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposno en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad )} Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital dela UANCYV.
Con la autorizaciénrde dep6sito de mi produceidn Iatelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Nés(or Caceres Veldsquez” una Jicencia no exclusiva para reproducir. distribuir.

comunicar al publice, transfonnar (inicamente mediante <1 fraduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produceion.intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digit: cl. engenatyuier medio, conocido.o por conocerse. a iravés de los diversos

servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales ¢ono :1 Repositorio Digital de
tesis UANC'V. goleceion de produccidirintelectual, entre oios, en el Pern y en el extranjero
por el tiempo §Fi*eges que considere necesarias, y libres dé femineraciones.

En virtud dg dicha licencia, la Universidad Andina “N&stgL € aceres Velasquez” podra
reproducir mrpreduccion intelectual en cialquier tipo de sopfirtely en mds de un ejemplar,
sin modificar-sit contenido, solg‘con proposites de seguridadygespaldo v preservacion.
Declaro queldproduccion ingélectital es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad.
coautorfa cofi fitularidad compartida, y me encuentro facultado a couceder la presente
licenciay, asimismo ygarantizo que dicha producgién intelectual no imfiinge derechos de
autor (e terceras personas.

La Uniyersidad Andina “Nestor Caceres Veldsquez™ consignard el nombre del y/o los
autor(as) de la produceién intelectual, y no le hara nmguna modificacion mas que la
pernitidaen la licencia,

Autorizo su pubhcac!on (marque con una X)
X‘ Sl, autorizo que se depOSlte mmedlatamenta

]

ST autorizo que se deposite a pamr de la facha (d m/a)

f—[ N0 AULOIIZO.

b) Licencia CREFATIVE COMMONS 1.0 INTERNACIONAL :

Si usted concede gmA licencia CREATIVE COMMONS §obre'su produccion intelectual,
mantiene la titulggidad de los derechos de autor de esta y, a la'¥€2pernite que otras personas
puedan reproducfi, comunicarla al publico y distribuir ﬂulll.)l! es de esta, bajo las

condiciones siguientes:

(Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion. distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion. y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
D No autorizo
99
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruvana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la yurisdiccion del Peru gozade una mayoug@ficacia ante los tribunales peruanos.

K] Intemacional
D Nacional

Linea de investigacion: 4 GESTION DE LA EDUCACION — P32

30 - ENERO - 2024

Finim s huella digital ; ,VFAeclm
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